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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง  “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน” ผูวิจัยไดใชวิธี

การศึกษาเชิงสํารวจ และไดคัดเลือกตัวอยางแบบกําหนดคุณสมบัติกลุมตัวอยาง จํานวน 400 

ตัวอยาง แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพื่อนําเสนอ

ผลการวิจัยดังนี้ 

สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

 สวนที่ 2  พฤติกรรมการใชเว็บไซตหางาน 

 สวนที่ 3  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 สวนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  

สวนที่ 5  การทดสอบสมมติฐาน  
 

สวนที่ 1 
ขอมูลเกี่ยวกบัลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง 

 

ผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวนและรอยละ ตามตาราง

ดังตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.1 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

45.5 

54.5 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางมีทั้งสิ้น 400 คน  โดยมีเพศหญิงมากกวาเพศชาย 

กลาวคือ เพศหญิงมีจํานวน 218 คน  คิดเปนรอยละ 54.5 และเพศชายมีจํานวน 182 คน  คิดเปน

รอยละ 45.5 

 

ตารางที่ 4.2 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ

 

อาย ุ จํานวน รอยละ 

18-21 ป   

22-25 ป   

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

50.0 

15.8 

17.0 

17.3 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่  4.2 พบวา ในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญอายุระหวาง 18-

21 ป  จํานวน 200 คน  คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ กลุมอายุระหวาง 30-35 ป   มีจํานวน 

69 คน  คิดเปนรอยละ 17.3 กลุมอายุระหวาง 26-29 ป   มีจํานวน 68 คน  คิดเปนรอยละ 17.0 

และกลุมอายุระหวาง 22-25 ป   มีจํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 15.8 

 

ตารางที่ 4.3 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

0.8 

50.3 

37.8 

11.3 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่  4.3 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญมีการศึกษาใน

ระดับอาชีวะศึกษา/อนุปริญญา   มีจํานวน 201 คน  คิดเปนรอยละ 50.3 รองลงมาคือ  ระดับ

ปริญญาตรี  มีจํานวน 151 คน  คิดเปนรอยละ 37.8 ระดับสูงกวาปริญญาตรี  มีจํานวน 45 คน   

คิดเปนรอยละ 11.3 และระดับมัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา  มีจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 0.8 

 

ตารางที่ 4.4 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได 

 

รายได จํานวน รอยละ 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,001-20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

58.0 

17.3 

15.3 

9.5 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญมีรายไดอยูในระดับ 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา  มีจํานวน 232 คน  คิดเปนรอยละ 58.0 รองลงมาคือ มีรายไดระหวาง 

10,001-20,000 บาท   มีจํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 17.3 รายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท   

มีจํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 15.3 และรายไดมากกวา 30,001 บาท   มีจํานวน 38 คน  คิดเปน

รอยละ 9.5 
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ตารางที่ 4.5 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน บ.เอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว  

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

3.8 

3.5 

30.0 

6.0 

54.0 

2.8 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.5 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญเปนนักศึกษา  มี

จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.0 รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง มีจํานวน 120 คน  

คิดเปนรอยละ 30.0 อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  มีจํานวน 24 คน  คิดเปนรอยละ 6.0 ขาราชการ  

มีจํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 3.8 พนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีจํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 3.5 

และไมไดประกอบอาชีพ จํานวน 11 คน  คิดเปนรอยละ 2.8 
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สวนที่ 2 
พฤติกรรมการใชเว็บไซตหางาน 

 
ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชเว็บไซตหางานของกลุมตัวอยาง ไดแก ระยะเวลาทีเ่คย

ใชเว็บไซตหางาน ระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้ง จํานวนเว็บไซตหางานที่ใชในแตละ

คร้ัง แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน เหตุผลหลักที่ใชเว็บไซตหางาน และรายชื่อเว็บไซตหางานที่

ใชมากที่สุด โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวนและรอยละ ตามตารางดังตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.6 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

ระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

 

ระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน จํานวน รอยละ 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

39.3 

19.0 

13.8 

9.5 

18.5 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญเพิ่งเริ่มใชเว็บไซต

หางานไมถึง 1 ป   มีจํานวน 157 คน  คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมาคือ กลุมที่เคยใชมา 1-2 ป    

มีจํานวน 76 คน  คิดเปนรอยละ 19.0 กลุมที่เคยใชมาเกินกวา 6 ป   มีจํานวน 74 คน  คิดเปน 

รอยละ 18.5 กลุมที่เคยใชมา 3-4 ป   มีจํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 13.8 กลุมที่เคยใชมา 5-6 ป   

มีจํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ 9.5 
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ตารางที่ 4.7 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

ระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้ง 

 

ระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้ง จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง  

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

32.3 

54.3 

9.0 

4.5 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.7 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญใชเว็บไซตหางาน 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 217 คน  คิดเปนรอยละ 54.3 รองลงมาคือ ใชนอยกวา 1 ชั่วโมงตอ

คร้ัง  มีจํานวน 129 คน  คิดเปนรอยละ 32.3 กลุมที่ใช 3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 36 คน   

คิดเปนรอยละ 9.0 กลุมที่ใชมากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ 4.5 

 

ตารางที่ 4.8 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

จํานวนเว็บไซตที่ใชในการหางานแตละครั้ง 

 

จํานวนเว็บไซตที่ใชในการหางานแตละครั้ง จํานวน รอยละ 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

12.5 

53.3 

21.8 

4.8 

7.8 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที่ 4.8 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญใชเว็บไซตหางาน   

2-3 เว็บในการหางานแตละครั้ง  มีจํานวน 213 คน  คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมาคือ ใช 4-5 เว็บ  มี

จํานวน 87 คน  คิดเปนรอยละ 21.8 กลุมที่ใช 1 เว็บ  มีจํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ 12.5  กลุมที่ใช

มากกวา 7 เว็บ  มีจํานวน 31 คน  คิดเปนรอยละ 7.8 กลุมที่ใช 6-7 เว็บ  มีจํานวน 19 คน  คิดเปนรอย

ละ 4.8 

 

ตารางที่ 4.9 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานมากที่สุด 

 

แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานมากที่สุด จํานวน รอยละ 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

โฆษณาบนสื่อใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรมตาง ๆ เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

33.5 

6.3 

3.8 

1.3 

2.5 

6.0 

3.0 

42.0 

1.8 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.9 พบวากลุมในตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญรับทราบชื่อเว็บไซต

หางานจากสื่อออนไลนมากที่สุด จํานวน 168 คน  คิดเปนรอยละ 42.0 รองลงมาคือ เพื่อนหรือคน

รูจักแนะนํา  มีจํานวน 134 คน  คิดเปนรอยละ 33.5 รับทราบจากโฆษณาบนสือ่ใบปลิว/ปายประกาศ 

จํานวน 25 คน  คิดเปนรอยละ 6.3 รับทราบจากหนังสือพิมพ จํานวน 24 คน  คิดเปนรอยละ 6.0 

รับทราบจากสื่อโทรทัศน จํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 3.8 รับทราบจากกิจกรรมตาง ๆ จํานวน 

12 คน  คิดเปนรอยละ 3.0 รับทราบจากนิตยสาร จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 2.5 รับทราบจาก
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สถาบันการศึกษา จํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 1.8 และรับทราบจากสื่อวิทยุ จํานวน 5 คน  คิดเปน

รอยละ 1.3 

หมายเหตุ: ในแบบสอบถาม ตัวเลือกสุดทายของแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน

คือชองทางอื่น ๆ (ระบุ) พบวา มีกลุมตัวอยางเลือกขอนี้ 7 คน  และทุกคนระบุวารับทราบจาก

สถาบันการศึกษา 

 

ตารางที่ 4.10 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม 

เหตุผลหลกัที่ใชเว็บไซตหางาน 

 

เหตุผลหลกัที่ใชเว็บไซตหางาน จํานวน รอยละ 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานที่หลากหลายกวาสื่อรับสมัครงานอื่น ๆ  

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว, แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

59.5 

10.3 

4.3 

3.5 

16.3 

6.3 

รวม 400 100.0 

 

จากตารางที่ 4.10 พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญใชเว็บไซต 

หางานเพราะความสะดวก รวดเร็ว จํานวน 238 คน  คิดเปนรอยละ 59.5 รองลงมาคือ  ใชเพราะ

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาสื่อรับสมัครงานอื่น ๆ จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 16.5 

ใชเพราะลดปญหาเรื่องการเดินทาง จํานวน 41 คน  คิดเปนรอยละ 10.3 ใชเพราะมีบริการเสริม 

จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.3 ใชเพราะไมตองเสียคาบริการ จํานวน 17 คน  คิดเปนรอยละ 

4.3 และใชเพราะเปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 

3.5  
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ตารางที่ 4.11 

แสดงรายชื่อของเว็บไซตหางานทีก่ลุมตัวอยางใชมากทีสุ่ด  

(เรียงตามลาํดับอักษร)  

 

ชื่อเว็บไซตหางาน จํานวน  ชื่อเว็บไซตหางาน จํานวน 
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www.kosanathai.com 

www.mrthaijob.com 

www.nationejobs.com 

www.ocsc.go.th 

www.plazajob.com 

www.sanook.com 

www.siamhrm.com 

www.thaieasyjob.com 

www.thaifirstjobs.com 

www.thaijobcenter.com 

www.thailabour.org 

www.thaimedjobs.com 

www.v-cop. net 

www.yahoo.com 

16 

1 

42 

1 

3 

21 

1 

3 

29 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

30 

10 

   รวม 494 

 

 จากตารางที่ 4.11 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใชเว็บไซต www.google.co.th ในการ

หางาน โดยมีกลุมตัวอยางเลือก 113 คน  รองลงมาคือ เว็บไซต www.jobsdb.com ซึ่งมีกลุมตัวอยาง

เลือก 57 คน  และเว็บไซต www.jobthai.com ซึ่งมีกลุมตัวอยางเลือก 49 คน 

 หมายเหตุ: คําถามขอรายชื่อเว็บไซตที่กลุมตัวอยางใชหางานมากที่สุดเปนคําถาม

ปลายเปด ใหระบุชื่อเว็บไซต 3 ชื่อ  โดยไมจําเปนตองเรียงตามการใชมาก-นอย โดยกลุมตัวอยาง
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บางคนตอบทั้ง 3 ชื่อ บางคนตอบเพียง 1-21 ชื่อ หรือไมตอบเลย จํานวนความถี่ในตารางจึงแสดง

ความถี่ที่ชื่อเว็บนั้น ๆ ถูกเลือกเปนคําตอบ และความถี่รวมไมไดส่ือถึงจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 
สวนที่ 3 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 
  

ในการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน ผูศึกษาไดจําแนกปจจัย

ออกเปน 5 ดาน  คือ ดานบริการ ดานการใชงาน ดานเนื้อหาในเว็บไซต ดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัว และดานอื่น ๆ ขอมูลที่ไดจากการสํารวจสามารถนํามาแสดงผลไดดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.12 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

จําแนกตามระดับอิทธิพลของปจจัยดานตาง ๆ ที ่

มีตอการตัดสินใจเลือกใชเวบ็ไซตหางาน 

 

ปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอการเลือกใช คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพลที่ม ี

ดานบริการ 

ดานการใชงาน 

ดานเนื้อหาในเว็บไซต 

ดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว 

ดานอื่น ๆ  

2.92 

2.98 

3.00 

3.04 

2.66 

0.52 

0.48 

0.47 

0.65 

0.54 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 2.91 0.38 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.12 พบวา ปจจัยดานตาง ๆ มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ของกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก หรือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 โดยปจจัยดานที่มีอิทธิพล

สูงสุดคือดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว (คาเฉลี่ย 3.04) รองลงมาคือ ดานเนื้อหา 

(คาเฉลี่ย 3.00) ดานการใชงาน (คาเฉลี่ย 2.98) ดานบริการ (คาเฉลี่ย 2.92) และลําดับสุดทายคือ 

ปจจัยดานอื่น ๆ (คาเฉลี่ย 2.66)  
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ตารางที่ 4.13 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง  

จําแนกตามระดับอิทธิพลของปจจัยดานบริการ  

ที่มีตอการตัดสินใจเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 

ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานบริการ มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

มีบริการคนหา

ตําแหนงงานที่

แมนยําและ

ครอบคลุม 

97 

(24.3)  

256 

(64.0)  

43 

(10.8)  

4 

(1)  
3.11 0.61 มาก 

มีบริการสมัครงาน

ออนไลนผานเว็บไซต

โดยตรง (Quick 

Apply)  

97 

(24.3)  

233 

(58.3)  

59 

(14.8)  

11 

(2.8)  
3.04 0.70 มาก 

มีบริการสมัครงาน

ครั้งเดียวไดหลาย

บริษัท (Batch 

Apply)  

105 

(26.3)  

159 

(39.8)  

118 

(29.5)  

18 

(4.5)  
2.87 0.85 มาก 

มีแบบฟอรมประวัติ

สวนตัว หรือจดหมาย

สมัครงานใหดาวน

โหลด 

110 

(27.5)  

204 

(51.0)  

76 

(19.0)  

10 

(2.5)  
3.03 0.75 มาก 

มีการเก็บฐานขอมูล

ผูสมัครใหนายจางมา 

คนไปใช 

98 

(24.5)  

196 

(49.0)  

97 

(24.3)  

9 

(2.3)  
2.95 0.75 มาก 

มีบริการแจงขาวสาร/

ตําแหนงงานผาน

โทรศัพทมือถือ อีเมล 

หรือ RSS Feed 

73 

(18.3)  

177 

(44.3)  

115 

(28.8)  

35 

(8.8)  
2.72 0.86 มาก 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

 

 

ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานบริการ มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

มีบริการแจงผลการ

สมัครงานผาน

โทรศัพทมือถือหรืออี

เมล 

78 

(19.5)  

174 

(43.5)  

111 

(27.8)  

37 

(9.3)  
2.73 0.87 มาก 

รวม 2.92 0.52 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.13 พบวา ปจจัยดานบริการมีอิทธิพลตอกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับ

มาก  (คาเฉลี่ย 2.92) โดยบริการคนหาที่แมนยําและครอบคลุมมีอิทธิพลสูงสุด (คาเฉลี่ย 3.11) 

รองลงมาคือ บริการสมัครผานเว็บไซตโดยตรง (คาเฉลี่ย 3.04) บริการดาวนโหลดแบบฟอรม

ประวัติสวนตัวหรือจดหมายสมัครงาน (คาเฉลี่ย 3.03) บริการฐานขอมูลผูสมัครสําหรับนายจาง 

(คาเฉลี่ย 2.95) บริการสมัครงานครั้งเดียวไดหลายบริษัท (คาเฉลี่ย 2.87) บริการแจงผลการสมัคร

งานผานโทรศัพทมือถือหรืออีเมล  (คาเฉลี่ย 2.73) และลําดับสุดทายคือบริการแจงขาวสาร/

ตําแหนงงานผานโทรศัพทมือถือ อีเมล หรือ RSS Feed (คาเฉลี่ย 2.72)  
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ตารางที่ 4.14 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง  

จําแนกตามระดับอิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน  

ที่มีตอการตัดสินใจเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 

ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานการใชงาน มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

เว็บไซตใชงานงาย 

ไมซบัซอน 

145 

(36.3)  

217 

(54.3)  

33 

(8.3)  

5 

(1.3)  
3.25 0.65 มาก 

แสดงผลไดรวดเร็ว 

ไมตองรอโหลดนาน 

137 

(34.3)  

189 

(47.3)  

67 

(16.8)  

7 

(1.8)  
3.14 0.74 มาก 

มีรูปภาพประกอบ

เว็บไซตที่สวยงาม 

55 

(13.8)  

191 

(47.8)  

131 

(32.8)  

23 

(5.8)  
2.69 0.77 มาก 

มีการอธบิายการใช

งานอยางชัดเจน 

97 

(24.3)  

221 

(55.3)  

77 

(19.3)  

5 

(1.3)  
3.02 0.69 มาก 

มีโฆษณารบกวน

นอยหรือไมมีเลย 

79 

(19.8)  

179 

(44.8)  

125 

(31.3)  

17 

(4.3)  
2.80 0.80 มาก 

รวม 2.98 0.48 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.14 พบวา ปจจัยดานการใชงานมีอิทธิพลตอกลุมตัวอยางโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.98) โดยประเด็นการใชงานงายไมซับซอนมีอิทธิพลสูงสุด (คาเฉลี่ย 3.25) 

รองลงมาคือ การแสดงผลไดรวดเร็ว ไมตองรอโหลดนาน (คาเฉลี่ย 3.14) มีการอธิบายการใชงาน

อยางชัดเจน (คาเฉลี่ย 3.02) มีโฆษณารบกวนนอยหรือไมมีเลย (คาเฉลี่ย 2.80) และลําดับสุดทาย

คือการมีรูปภาพประกอบที่สวยงาม (คาเฉลี่ย 2.69)  
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ตารางที่ 4.15 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง  

จําแนกตามระดับอิทธิพลของปจจัยดานเนือ้หา  

ที่มีตอการตัดสินใจเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 

ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานเนื้อหา มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

แบงหมวดหมูอาชีพ 

ระดับงาน บริษทั 

พื้นที่ทํางานอยาง

ชัดเจน 

160 

(40.0)  

200 

(50.0)  

38 

(9.5)  

2 

(0.5)  
3.29 0.65 มากที่สุด 

อัพเดทตําแหนงงาน

ใหมอยางรวดเร็วเปน

ประจํา  

147 

(36.8)  

186 

(46.5)  

60 

(15.0)  

7 

(1.8)  
3.18 0.74 มาก 

ระบุลักษณะงาน/

หนาที่รับผิดชอบ

อยางครบถวน 

124 

(31.0)  

210 

(52.5)  

60 

(15.0)  

6 

(1.5)  
3.13 0.71 มาก 

ระบุคุณวุฒ ิ

คุณสมบัติ 

ประสบการณที่

ตองการอยาง

ครบถวน 

141 

(35.3)  

205 

(51.3)  

53 

(13.3)  

1 

(0.3)  
3.21 0.67 มาก 

มีขอมูลบริษัท

นายจางอยาง

ครบถวน 

117 

(29.3)  

168 

(42.0)  

107 

(26.8)  

8 

(2.0)  
2.98 0.80 มาก 

ระบุคาตอบแทนและ

สวัสดิการอยาง

ครบถวน 

91 

(22.8)  

188 

(47.0)  

104 

(26.0)  

17 

(4.3)  
2.88 0.80 มาก 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานเนื้อหา มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

ระบุจํานวนตําแหนง

ที่เปดรับอยาง

ครบถวน 

129 

(32.3)  

196 

(49.0)  

71 

(17.8)  

4 

(1.0)  
3.12 0.72 มาก 

ระบุเอกสารและ

หลักฐานที่ตอง

เตรียมครบถวน 

114 

(28.5)  

198 

(49.5)  

85 

(21.3)  

3 

(0.8)  
3.05 0.72 มาก 

มีงานจากบริษทัใน

ตางประเทศ 

48 

(12.0)  

176 

(44.0)  

156 

(39.0)  

20 

(5.0)  
2.63 0.75 มาก 

มีเนื้อหาอื่น ๆ เชน 

ขาว บทความ

วิชาการ แนะนํา

เคล็ดลับตาง ๆ  

43 

(10.8)  

187 

(46.8)  

151 

(37.8)  

19 

(4.8)  
2.63 0.73 มาก 

มีทั้งภาคภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ 

84 

(21.0)  

220 

(55.0)  

83 

(20.8)  

13 

(3.3)  
2.93 0.73 มาก 

รวม 3.00 0.47 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.15 พบวา ปจจัยดานเนื้อหามีอิทธิพลตอกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดบั

มาก (คาเฉลี่ย 3.00) โดยประเด็นการแบงหมวดหมูอาชีพ ระดับของงาน ประเภทของบริษัท พื้นที่

ทํางานอยางชัดเจนมีอิทธิพลสูงสุด (คาเฉลี่ย 3.29) รองลงมาคือ การระบุคุณวุฒิ คุณสมบัติ 

ประสบการณที่ตองการอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.21) การอัพเดทตําแหนงงานใหมอยางรวดเร็ว

เปนประจํา (คาเฉลี่ย 3.18) การระบุลักษณะงาน/หนาที่รับผิดชอบอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.13) 

การระบุจํานวนตําแหนงที่เปดรับอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.12) การระบุเอกสารและหลักฐานที่

ตองเตรียมอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.05) การมีขอมูลบริษัทนายจางอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 

2.98) การมีทั้งภาคภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (คาเฉลี่ย 2.93) การระบุคาตอบแทนและสวัสดิการ

อยางครบถวน (คาเฉลี่ย 2.88) การมีเนื้อหาอื่น ๆ (คาเฉลี่ย 2.63) และลําดับสุดทายคือการมีงาน

จากบริษัทในตางประเทศ (คาเฉลี่ย 2.63)  
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ตารางที่ 4.16 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจาํแนกตาม 

ระดับอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

ที่มีตอการตัดสินใจเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 

ระดับของอิทธพิล ปจจัยดาน  

ความปลอดภัยและ 

ความเปนสวนตัว 

มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

มีการสมัครสมาชิก

และใชรหัสผานเพื่อ

ปองกันการแอบอาง 

130 

(32.5)  

189 

(47.3)  

73 

(18.3)  

8 

(2.0)  
3.10 0.76 มาก 

มีการรักษาขอมูล

สวนตัวของผูสมัครใน

ฐานขอมูลเปน

ความลับ 

150 

(37.5)  

180 

(45.0)  

65 

(16.3)  

5 

(1.3)  
3.18 0.74 มาก 

มีมาตรการตรวจสอบ

นายจางเพื่อปองกัน

การหลอกลวง 

130 

(32.5)  

155 

(38.3)  

98 

(24.5)  

17 

(4.3)  
2.99 0.86 มาก 

ไมมีไวรัส สปายแวร 

มัลแวร สแปมอี

เมลจากเว็บไซต ลิงค 

แบนเนอร 

118 

(29.5)  

142 

(35.5)  

118 

(29.5)  

22 

(5.5)  
2.89 0.89 มาก 

รวม 3.04 0.65 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.16 พบวา ปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวมีอิทธิพลตอ

กลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.04) โดยประเด็นการรักษาขอมูลสวนตัวของ

ผูสมัครในฐานขอมูลเปนความลับมีอิทธิพลสูงสุด (คาเฉลี่ย 3.18) รองลงมาคือ การสมัครสมาชิก

และใชรหัสผานเพื่อปองกันการแอบอาง (คาเฉลี่ย 3.10) การตรวจสอบนายจางเพื่อปองกันการ

หลอกลวง (คาเฉลี่ย 2.99) และลําดับสุดทายคือการไมมีไวรัส สปายแวร มัลแวร สแปมอีเมลจาก

เว็บไซต ลิงค และแบนเนอร (คาเฉลี่ย 2.89)  
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ตารางที่ 4.17 

แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง 

จําแนกตามระดับอิทธิพลของปจจัยดานอืน่ ๆ ที่มีตอ 

การตัดสินใจเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 
ระดับของอิทธพิล 

ปจจัยดานอื่น ๆ  มากที่สุด 

(รอยละ)  

มาก 

(รอยละ)  

นอย 

(รอยละ)  

นอยที่สุด 

(รอยละ)  

คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับของ

อิทธิพล 

ที่มี 

มีการจัดกิจกรรมนัด

พบแรงงาน 

51 

(12.8)  

176 

(44.0)  

136 

(34.0)  

37 

(9.3)  
2.60 0.82 มาก 

มีการจัดฝกอบรม

และสัมมนา 

38 

(9.5)  

169 

(42.3)  

154 

(38.5)  

39 

(9.8)  
2.51 0.79 มาก 

มีการจัดกิจกรรมหรือ

เกมชิงรางวัล 

16 

(4.0)  

136 

(34.0)  

179 

(44.8)  

69 

(17.3)  
2.24 0.78 นอย 

มีกระดานสนทนา

สําหรับแลกเปลี่ยน

ขาวสารและความ

คิดเห็น 

46 

(11.5)  

187 

(46.8)  

139 

(34.8)  

28 

(7.0)  
2.62 0.77 มาก 

มีการเชื่อมโยงไปยัง

เว็บไซตตาง ๆ ที่

เกี่ยวของหรือนาสนใจ 

81 

(20.3)  

210 

(52.5)  

101 

(25.3)  

8 

(2.0)  
2.91 0.72 มาก 

มีการเชื่อมโยงกบัส่ือ

ส่ิงพิมพ วิทย ุโทรทัศน 

หรือส่ืออื่น ๆ  

58 

(14.5)  

213 

(53.3)  

115 

(28.8)  

14 

(3.5)  
2.78 0.72 มาก 

มีเครือขายพันมิตร

กับเว็บไซตรับสมัคร

งานอื่น ๆ  

75 

(18.8)  

230 

(57.5)  

80 

(20.0)  

15 

(3.8)  
2.91 0.72 มาก 

มีการเชื่อมโยงกับ 

Social Network 

(Twitter, Facebook, 

ฯลฯ)  

57 

(14.3)  

183 

(45.8)  

138 

(34.5)  

22 

(5.5)  
2.68 0.78 มาก 

รวม 2.66 0.54 มาก 
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 จากตารางที่ 4.17 พบวา ปจจัยดานอื่น ๆ มีอิทธิพลตอกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับ

มาก (คาเฉลี่ย 2.66) โดยการมีเครือขายพันมิตรกับเว็บไซตรับสมัครงานอื่น ๆ มีอิทธิพลสูงสุด 

(คาเฉลี่ย 2.91) รองลงมาคือ การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตตาง ๆ ที่เกี่ยวของหรือนาสนใจ (คาเฉลี่ย 

2.91) การเชื่อมโยงกับสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน หรือสื่ออื่น ๆ (คาเฉลี่ย 2.78) การเชื่อมโยงกับ 

Social Network (คาเฉลี่ย 2.68) การมีกระดานสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนขาวสารและความคิดเห็น 

(คาเฉลี่ย 2.62) การจัดกิจกรรมนัดพบแรงงาน (คาเฉลี่ย 2.60) การจัดฝกอบรมและสัมมนา 

(คาเฉลี่ย 2.51) และลําดับสุดทายคือการจัดกิจกรรมหรือเกมชิงรางวัล (คาเฉลี่ย 2.24)  

 
สวนที่ 4 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

 สวนความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ เปนคําถามปลายเปด เปดโอกาสใหกลุม

ตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในประเด็นตาง ๆ ซึ่งสามารถแบงไดดังนี้ 

 
1.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับบริการของเว็บไซตรับสมัครงาน 
 
 ในดานบริการของเว็บไซตหางาน มีผูแสดงความคิดเห็นในดานบวกจํานวน 13 คน  

คิดเปนรอยละ 3.25 ไดแก  ชวยลดปญหาดานการเดินทางไดดี (6 คน) ชวยประหยัดเวลาไดดี  

(4 คน) บริการมีความหลากหลายดี (1 คน) เปนการใชประโยชนจากสื่อออนไลนอยางเต็มที่  

(1 คน) และเปนการชวยเหลือผูหางานที่มีรายไดนอยหรือยังไมมีรายได (1 คน)  

ผูแสดงความคิดเห็นในแงที่ควรปรับปรุงมีจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 0.75 ไดแก 

บริการที่มียังไมหลากหลายเทาที่ควร (2 คน) ควรมีบริการใหม ๆ ที่ชวยเหลือผูวางงานมากขึ้น (1 คน)  

ผูไมแสดงความคิดเห็นมีจํานวน 384 คน  คิดเปนรอยละ 96.0 

 
2.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชงานเว็บไซตรับสมัครงาน 
 

 ในดานการใชงานเว็บไซตหางาน มีผูแสดงความคิดเห็นในดานบวกจํานวน 13 คน  

คิดเปนรอยละ 3.25 ไดแก เว็บไซตใชงานไดงาย (7 คน) การใชงานสะดวก รวดเร็ว และตรงตาม

ความตองการ (4 คน) การใชงานเหมาะกับการหางานหลาย ๆ ที่ (1 คน) มีเครื่องมือชวยเหลือ 

ทําใหใชงายขึ้นกวาแตกอน (2 คน)  
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ผูแสดงความคิดเห็นในแงที่ควรปรับปรุงมีจํานวน 22 คน  คิดเปนรอยละ 5.5 ไดแก 

การใชงานเว็บไซตในปจจุบันยังเขาใจยาก (13 คน) เว็บไซตหางานนั้นโหลดการแสดงผลชาเกินไป 

(6 คน) การกรอกขอมูลยังมีความสับสนและไมละเอียดพอที่จะทําใหไดงาน (2 คน) ควรใชสีที่อาน

แลวสบายตา เพราะเปนเว็บที่ตองอานเนื้อหามาก (1 คน)  

ผูไมแสดงความคิดเห็นมีจํานวน 365 คน  คิดเปนรอยละ 91.25 

 
3.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาของเว็บไซตรับสมัครงาน 
 

 ในดานเนื้อหา มีผูแสดงความคิดเห็นในดานบวกจํานวน 20 คน  คิดเปนรอยละ 5.0 

ไดแก เนื้อหาของเว็บไซตในปจจุบันครบถวนครอบคลุมดีแลว (18 คน) มีตําแหนงงานใหเลือกมาก

ข้ึน (1 คน) และมีเนื้อหาอื่น ๆ ที่นาสนใจมากขึ้น (1 คน)  

ผูแสดงความคิดเห็นในแงที่ควรปรับปรุงมีจํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 13.75 ไดแก 

เว็บไซตหางานควรใหรายละเอียดของงานใหครบถวนกวานี้ (27 คน) ควรอัพเดทงานใหมใหบอย

กวานี้ (18 คน) มีโฆษณามากเกินไปโดยเฉพาะจําพวก Pop up (7 คน) ควรบอกคาตอบแทนให

ครบทุกตําแหนง (1 คน) ควรมีการจัดอันดับงานตามขนาดของบริษัท (1 คน) และควรมีแผนที่ของ

บริษัทแสดงใหครบถวน (1 คน)  

ผูไมแสดงความคิดเห็นมีจํานวน 325 คน  คิดเปนรอยละ 81.25 

 
4.  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความปลอดภัยของเว็บไซตรับสมัครงาน 
 

 ในดานความปลอดภัย มีผูแสดงความคิดเห็นในดานบวกจํานวน 25 คน  คิดเปน

รอยละ 6.25 ไดแก ความปลอดภัยของเว็บไซตในปจจุบันอยูในเกณฑดี และไมจําเปนตองปรบัปรุง

มากนัก (25 คน)  

ผูแสดงความคิดเห็นในแงที่ควรปรับปรุงมีจํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 13.25 ไดแก 

ควรมีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอความที่ลงประกาศรับสมัครใหมากกวานี้ (30 คน) ควร

เพิ่มระบบการรักษาขอมูลสวนตัวใหมากกวานี้ โดยเฉพาะจากบริษัทบัตรเครดิตและประกันชีวิต 

รวมถึงนักเจาะขอมูล (13 คน) ควรมีระบบตรวจสอบนายจางที่ดีกวานี้ เชน บางแหงมีการแอบอาง

เก็บเงิน (6 คน) ควรมีการปองกันไวรัสในเว็บไซตใหมากกวานี้ (4 คน)  

ผูไมแสดงความคิดเห็นมีจํานวน 322 คน  คิดเปนรอยละ 80.5 
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5. ความคิดเห็นอื่น ๆ  
 

ในดานความคิดเห็นอื่น ๆ มีผูแสดงความคิดเห็นใหปรับปรุงดานตาง ๆ 24 คน  คิดเปน

รอยละ 6 ไดแก  ตําแหนงงานเกา ๆ ที่เลยเวลารับสมัครไปแลวควรลบทิ้งเพื่อปองกันความสับสน 

(6 คน) ควรแจงผลการรับสมัครวาไดหรือไมไดภายในเวลาที่กําหนด  เชน  ภายใน 3 เดือน (6 คน) 

ควรมีการโฆษณาเว็บไซตหางานใหเปนที่รูจักมากกวานี้ผานสื่อตาง ๆ (5 คน) ควรมีการแจงวา

บริษัทนั้น ๆ ไดรับขอมูลของผูสมัครแลว ควรมีการแจงกลับโดยเจาหนาที่ดวย หรืออยางนอยก็มี

ระบบใหผูสมัครติดตามไดเอง  (2 คน) ควรมีระบบเลือกงานใหตรงกับ  Profile ของผูสมัครโดย

อัตโนมัติ (2 คน) ควรเชื่อมโยงกับสถานประกอบการโดยตรงเพื่อการอัพเดทขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

(1 คน) ควรเพิ่มบทบาทในการนัดหมายสัมภาษณมากขึ้น (1 คน) ควรรักษาขอมูลไวในฐานขอมูล

ใหนานกวานี้ เพราะบางแหงหากไมไดล็อกอินนาน ๆ จะลบขอมูลของผูสมัครคนนั้น ๆ (1 คน)  

ผูไมแสดงความคิดเห็นมีจํานวน 376 คน  คิดเปนรอยละ 97 

 
สวนที่ 5 

การทดสอบสมมติฐาน 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผูศึกษาไดต้ังสมมติฐานไว 4 ขอ ดังนี้ 

1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

เปนดังนี้ 

1.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญเปนเพศหญงิ 
1.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีอายุ 26-29 ป 

1.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

1.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีรายไดตอเดือน 

10,000 บาท  หรือตํ่ากวา 

1.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทาํงานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน/รับจาง 

2. พฤติกรรมการใชเว็บไซตหางานของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร

เปนดังนี้ 
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2.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญเร่ิมใชเว็บไซตหา
งานมาแลว 4-5 ป 

2.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญใชเว็บไซตหา
งานครั้งละ 3-4 ชั่วโมง 

2.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญใชเว็บไซตหา
งานจํานวน 4-5 เว็บตอการหางานแตละครั้ง 

2.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญรับทราบชื่อ
เว็บไซตหางานจากสื่อออนไลน 

2.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญเลือกใชเว็บไซต
หางานเพราะชวยลดปญหาดานการเดินทาง 

3. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครมี

ความสัมพันธกับปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 

3.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศตางกัน จะมีปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

3.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุตางกัน จะมีปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

3.3 ผูใชอินเทอรเนต็วัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาตางกนั 

จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

3.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดตอเดือนตางกัน 

จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

3.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพตางกัน จะมีปจจัยที่

มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

4. พฤติกรรมการใชเว็บไซตหางานของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร

มีความสัมพันธกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 

4.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใช
เว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

4.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใช
เว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

4.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตที่ใชใน
การหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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4.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหา
งานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

4.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใช
เว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 การทดสอบสมมตฐิานทั้ง 4 ขอจะแสดงผลดังตอไปนี้ 
 
สมมติฐานที่ 1 คาดเดาลักษณะทางประชากรศาสตรของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร   
 
 สมมติฐานที่ 1.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ
เปนเพศหญิง 
 จากขอมูลในตารางที่ 4.1 ขางตน พบวา กลุมตัวอยางมีทั้งสิ้น 400 คน  โดยมีเพศหญิง

มากกวาเพศชาย กลาวคือ เพศหญิงมีจํานวน 218 คน  คิดเปนรอยละ 54.5 และเพศชายมีจํานวน 

182 คน  คิดเปนรอยละ 45.5 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1.1 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครสวนใหญเปนเพศหญิง 
สมมติฐานที่ 1.2  ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ  

มีอายุ 26-29 ป 
จากขอมูลในตารางที่ 4.2 ขางตน พบวา ในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

มีอายุระหวาง 18-21 ป  เปนจํานวน 200 คน  คิดเปนรอยละ 50.0 กลุมตัวอยางอายุระหวาง 30-

35 ปมีจํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 17.3 กลุมตัวอยางอายุ 26-29 ปมีจํานวน 68 คน  คิดเปน

รอยละ 17.0 และกลุมตัวอยางอายุ 22-25 ป  มีจํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 15.8 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานที่ 1.2 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมไดมีอายุ 

26-29 ป 
สมมติฐานที่ 1.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ

มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จากขอมูลในตารางที่ 4.3 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญมี

การศึกษาในระดับอาชีวะศึกษา/อนุปริญญา  มีจํานวน 201 คน  คิดเปนรอยละ 50.3 รองลงมาคือ 

ระดับปริญญาตรี  มีจํานวน 151 คน  คิดเปนรอยละ 37.8 ระดับสูงกวาปริญญาตร ี มจีาํนวน 45 คน  

คิดเปนรอยละ 11.3 และระดับมัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา  มีจํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 0.8 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานที่ 1.3 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมไดมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี 
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สมมติฐานที่ 1.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ
มีรายไดตอเดือน 10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

จากขอมูลในตารางที่ 4.4 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญมี

รายไดอยูในระดับ 10,000 บาทหรือตํ่ากวา  มีจํานวน 232 คน  คิดเปนรอยละ 58.0 รองลงมาคือ 

มีรายไดระหวาง 10,001-20,000 บาท   มีจํานวน 69 คน  คิดเปนรอยละ 17.5 รายไดระหวาง 

20,001-30,000 บาท   มีจํานวน 61 คน  คิดเปนรอยละ 15.3 และรายไดมากกวา 30,001 บาท   

มีจํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ 9.5 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1.4 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางาน

ในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมีรายไดตอเดือน 10,000 บาทหรือตํ่ากวา 
สมมติฐานที่ 1.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ

มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 
จากขอมูลในตารางที่ 4.5 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

เปนนักศึกษา  มีจํานวน 216 คน  คิดเปนรอยละ 54.0 รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง  

มีจํานวน 120 คน  คิดเปนรอยละ 30.0 อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  มีจํานวน 24 คน  คิดเปนรอยละ 

6.0 ขาราชการ  มีจํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 3.8 พนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีจํานวน 14 คน  คิดเปน

รอยละ 3.5 และไมไดประกอบอาชีพ จํานวน 11 คน  คิดเปนรอยละ 2.8 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1.5 

นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมไดมีอาชีพเปนพนักงาน

บริษัทเอกชน/รับจาง 
 
สมมติฐานที่ 2  คาดเดาพฤติกรรมการใชเว็บไซตหางานของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร   

 
สมมติฐานที่ 2.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ

ใชเว็บไซตหางานมาแลว 4-5 ป 
จากขอมูลในตารางที่ 4.6 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

เพิ่งเริ่มใชเว็บไซตหางานไมถึง 1 ป   มีจํานวน 157 คน  คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมาคือ กลุมที่

เคยใชมา 1-2 ป   มีจํานวน 76 คน  คิดเปนรอยละ 19.0 กลุมที่เคยใชมาเกินกวา 6 ป   มีจํานวน 

74 คน  คิดเปนรอยละ 18.5 กลุมที่เคยใชมา 3-4 ป   มีจํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 13.8 กลุมทีเ่คย

ใชมา 5-6 ป   มีจํานวน 38 คน  คิดเปนรอยละ 9.5 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.1 นัน่คอื ผูใชอินเทอรเนต็

วัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ ไมไดใชเว็บไซตหางานมาแลว 4-5 ป 
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สมมติฐานที่ 2.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ
ใชเว็บไซตหางานครั้งละ 3-4 ชั่วโมง 

จากขอมูลในตารางที่ 4.7 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

ใชเว็บไซตหางาน 1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 217 คน  คิดเปนรอยละ 54.3 รองลงมาคอื ใชนอยกวา 

1 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 129 คน  คิดเปนรอยละ 32.3 กลุมที่ใช 3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 36 

คน  คิดเปนรอยละ 9.0 กลุมที่ใชมากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง  มีจํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ 4.5 จงึ

ปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.2 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมไดใช

เว็บไซตหางานครั้งละ 3-4 ชั่วโมง 
สมมติฐานที่ 2.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ

ใชเว็บไซตหางานจํานวน 4-5 เว็บตอการหางานแตละครั้ง 
จากขอมูลในตารางที่ 4.8 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

ใชเว็บไซตหางาน 2-3 เว็บในการหางานแตละครั้ง  มีจํานวน 213 คน  คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมา

คือ ใช 4-5 เว็บ  มีจํานวน 87 คน  คิดเปนรอยละ 21.8 กลุมที่ใช 1 เว็บ  มีจํานวน 50 คน  คิดเปน

รอยละ 12.5 กลุมที่ใชมากกวา 7 เว็บ  มีจํานวน 31 คน  คิดเปนรอยละ 7.8 กลุมที่ใช 6-7 เว็บมี

จํานวน 19 คน  คิดเปนรอยละ 4.8 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.3 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมไดใชเว็บไซตหางาน 4-5 เว็บตอการหางานแตละครั้ง 
สมมติฐานที่ 2.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ

รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากสื่อออนไลน 
จากขอมูลในตารางที่ 4.9 ขางตน พบวากลุมในตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากสื่อออนไลนมากที่สุด จํานวน 168 คน  คิดเปนรอยละ 42.0 รองลงมา

คือ เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา  มีจํานวน 134 คน  คิดเปนรอยละ 33.5 รับทราบจากโฆษณาบนสื่อ

ใบปลิว/ปายประกาศ จํานวน 25 คน  คิดเปนรอยละ 6.3 รับทราบจากหนังสือพิมพ จํานวน 24 คน  

คิดเปนรอยละ 6.0 รับทราบจากสื่อโทรทัศน จํานวน 15 คน  คิดเปนรอยละ 3.8 รับทราบจากกจิกรรม

ตาง ๆ จํานวน 12 คน  คิดเปนรอยละ 3.0 รับทราบจากนิตยสาร จํานวน 10 คน  คิดเปนรอยละ 

2.5 รับทราบจากสถาบันการศึกษา จํานวน 7 คน  คิดเปนรอยละ 1.8 และรับทราบจากสื่อวิทยุ 

จํานวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 1.3 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2.4 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครสวนใหญรับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากสื่อออนไลน 
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สมมติฐานที่ 2.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญ
เลือกใชเว็บไซตหางานเพราะชวยลดปญหาดานการเดินทาง 

จากขอมูลในตารางที่ 4.10 ขางตน พบวาในกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน  สวนใหญ

ใชเว็บไซตหางานเพราะความสะดวก รวดเร็ว จํานวน 238 คน  คิดเปนรอยละ 59.5 รองลงมาคือ 

ใชเพราะใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาสื่อรับสมัครงานอื่น ๆ จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 

16.3 ใชเพราะลดปญหาเรื่องการเดินทาง จํานวน 41 คน  คิดเปนรอยละ 10.3 ใชเพราะมีบริการ

เสริม จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.3 ใชเพราะไมตองเสียคาบริการ จํานวน 17 คน  คิดเปนรอย

ละ 4.3 ใชเพราะเปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร จํานวน 14 คน  คิดเปนรอยละ 3.5 

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2.5 นั่นคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญไมได

ใชเว็บไซตหางานเพราะชวยลดปญหาดานการเดินทาง 
 
สมมติฐานที่ 3 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูใช อินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 

 
สมมติฐานที่ 3.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 
สมมติฐานที่ 3.1.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีม่เีพศแตกตางกนั 

จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.18 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ 

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

เพศ 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t-value 2-tailed sig. 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

2.88 

2.95 

0.51 

0.52 

-1.339 0.181 

 

จากตารางที่ 4.18 พบวาคา 2-tailed sig. เทากับ 0.181 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัย

ทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.1.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดย

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.19 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน 

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

เพศ 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t-value 2-tailed sig. 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

2.97 

2.98 

0.45 

0.51 

-0.269 0.788 

 

จากตารางที่ 4.19 พบวาคา 2-tailed sig. เทากับ 0.788 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัย

ทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.1.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีม่เีพศแตกตางกนั 

จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.20 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา 

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

เพศ 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t-value 
2-tailed 

sig. 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

2.96 

3.04 

0.43 

0.50 

-1.546 0.123 

 

จากตารางที่ 4.20 พบวาคา 2-tailed sig. เทากับ 0.123 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัย

ทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.1.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.21 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศกับอิทธิพลของ 

ปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว 

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

เพศ 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t-value 
2-tailed 

sig. 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

2.97 

3.09 

0.62 

0.68 

-1.834 0.067 

 

จากตารางที่ 4.21 พบวาคา 2-tailed sig. เทากับ 0.067 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัย

ทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปน

สวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.1.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีม่เีพศแตกตางกนั 

จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.22 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเพศ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

เพศ 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t-value 
2-tailed 

sig. 

ชาย 

หญิง 

182 

218 

2.66 

2.66 

0.52 

0.55 

0.028 0.977 

 

จากตารางที่ 4.22 พบวาคา 2-tailed sig. เทากับ 0.977 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัย

ทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
แตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3.2.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน 

จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.23 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาย ุ

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

18-21 ป 

22-25 ป 

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

2.92 

2.91 

2.93 

2.93 

0.44 

0.50 

0.59 

0.67 

รวม 400 2.92 0.52 

0.027 0.994 

 

จากตารางที่ 4.23 พบวาคา Sig. เทากับ 0.994 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.2.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดย

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน 

จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.24 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาย ุ

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

18-21 ป 

22-25 ป 

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

2.94 

2.93 

3.04 

3.08 

0.43 

0.45 

0.49 

0.62 

รวม 400 2.98 0.48 

2.197 0.088 

 

จากตารางที่ 4.24 พบวาคา Sig. เทากับ 0.088 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.2.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน 

จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.25 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาย ุ

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

18-21 ป 

22-25 ป 

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

2.90 

3.01 

3.16 

3.13 

0.43 

0.45 

0.52 

0.49 

รวม 400 3.00 0.47 

7.533 0.000 

 

จากตารางที่ 4.25 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัย

ดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.26 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามอายุของกลุมตัวอยาง 

 

 18-21 ป 22-25 ป 26-29 ป 30-35 ป 
อาย ุ

คาเฉลี่ย 2.90 3.01 3.16 3.13 

18-21 ป 2.90  -0.10 -0.25* -0.23* 

22-25 ป 3.01 0.10  -0.15 -0.12 

26-29 ป 3.16 0.25* 0.15  0.02 

30-35 ป 3.13 0.23* 0.12 -0.02  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.26 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26-29 ป  และ 30-35 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานเนื้อหา

มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 18 -21 ป 

 สําหรับกลุมอายุอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.2.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน 

จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.27 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอายุกับอิทธพิลของ 

ปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

18-21 ป 

22-25 ป 

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

2.91 

3.01 

3.33 

3.14 

0.56 

0.63 

0.65 

0.80 

รวม 400 3.04 0.65 

8.056 0.000 

 

จากตารางที่ 4.27 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัย

ดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) 

เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.28 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดาน 

ความปลอดภยัและความเปนสวนตัวเปนรายคู  

จําแนกตามอายุของกลุมตัวอยาง 

 

 18-21 ป 22-25 ป 26-29 ป 30-35 ป 
อาย ุ

คาเฉลี่ย 2.91 3.01 3.33 3.14 

18-21 ป 2.91  -0.09 -0.42* -0.23 

22-25 ป 3.01 0.09  -0.32* -0.13 

26-29 ป 3.33 0.42* 0.32*  0.18 

30-35 ป 3.14 0.23 0.13 -0.18  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.28 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26-29 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 18 -21 ป  และ 22-25 ป 

 สําหรับกลุมอายุอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.2.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกัน 

จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.29 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาย ุ

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

18-21 ป 

22-25 ป 

26-29 ป 

30-35 ป 

200 

63 

68 

69 

2.82 

2.65 

2.45 

2.40 

0.42 

0.47 

0.62 

0.64 

รวม 400 2.66 0.54 

16.199 0.000 

 

จากตารางที่ 4.29 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัย

ดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของกลุมตัวอยาง

จําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.30 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามอายุของกลุมตัวอยาง 

 

 18-21 ป 22-25 ป 26-29 ป 30-35 ป 
อาย ุ

คาเฉลี่ย 2.82 2.65 2.45 2.40 

18-21 ป 2.82  0.17 0.37* 0.41* 

22-25 ป 2.65 -0.17  0.19 0.24 

26-29 ป 2.45 -0.37* -0.19  0.04 

30-35 ป 2.40 -0.41* -0.24 -0.04  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.30 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอายุ 18-21 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ มากกวา 

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26-29 ป  และ 30-35 ป 

 สําหรับกลุมอายุอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3.3.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตาง

กัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใช อินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.31 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

3.00 

2.91 

2.93 

2.95 

0.51 

0.46 

0.57 

0.60 

รวม 400 2.92 0.52 

0.132 0.941 

 

จากตารางที่ 4.31 พบวาคา Sig. เทากับ 0.941 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.3.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใช อินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.32 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

3.40 

2.91 

2.99 

3.20 

0.00 

0.44 

0.51 

0.50 

รวม 400 2.98 0.48 

5.455 0.001 

 

จากตารางที่ 4.32 พบวาคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม 

จะมีปจจัยดานการใชงาน ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานของ

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.33 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานการใชงานเปนรายคู  

จําแนกตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

 

 มัธยมศึกษา

หรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/

อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 
ระดับ

การศึกษา 
คาเฉลี่ย 3.40 2.91 2.99 3.20 

มัธยมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 
3.40  0.48 0.40 0.19 

อาชีวะศึกษา/ 

อนุปริญญา 
2.91 -0.48  -0.08 -0.29* 

ปริญญาตรี 2.99 -0.40 0.08  -0.21 

สูงกวา  

ปริญญาตรี 
3.20 -0.19 0.29* 0.21  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.33 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานการ

ใชงานมากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

 สําหรับกลุมระดับการศึกษาอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.3.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษา

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.34 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

3.42 

2.90 

3.07 

3.21 

0.18 

0.42 

0.51 

0.43 

รวม 400 3.00 0.47 

8.290 0.000 

 

จากตารางที่ 4.34 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม 

จะมีปจจัยดานการเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.35 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

 

 มัธยมศึกษา

หรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/

อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 

ปริญญาตรี ระดับการศึกษา 

คาเฉลี่ย 3.42 2.90 3.07 3.21 

มัธยมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 
3.42  0.52 0.34 0.20 

อาชีวะศึกษา/ 

อนุปริญญา 
2.90 -0.52  -0.17* -0.31* 

ปริญญาตรี 3.07 -0.34 0.17*  -0.14 

สูงกวา  

ปริญญาตรี 
3.21 -0.20 0.31* 0.14  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.35 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยดานเนื้อหามากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

 สําหรับกลุมระดับการศึกษาอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 



 83 

สมมติฐานที่ 3.3.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใช อินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.36 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระดับการศึกษากับอิทธพิล 

ของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

3.25 

2.89 

3.15 

3.33 

0.90 

0.56 

0.72 

0.61 

รวม 400 3.04 0.65 

8.705 0.000 

 

จากตารางที่ 4.36 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม 

จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

แตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) 

เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.37 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภยั  

และความเปนสวนตัวเปนรายคู จําแนกตามระดับ 

การศึกษาของกลุมตัวอยาง 

 

 มัธยมศึกษา

หรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/

อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 
ระดับ 

การศึกษา 
คาเฉลี่ย 3.25 2.89 3.12 3.33 

มัธยมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 
3.25  0.35 0.09 -0.08 

อาชีวะศึกษา/ 

อนุปริญญา 
2.89 -0.35  -0.26* -0.44* 

ปริญญาตรี 3.15 -0.09 0.26*  -0.18 

สูงกวา  

ปริญญาตรี 
3.33 0.08 0.44* 0.18  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.37 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอาชีวะ

ศึกษา/อนุปริญญา 

 สําหรับกลุมระดับการศึกษาอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.3.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษา

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.38 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระดับการศึกษา 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 

สูงกวาปริญญาตรี 

3 

201 

151 

45 

2.66 

2.80 

2.53 

2.44 

0.95 

0.43 

0.57 

0.64 

รวม 400 2.66 0.54 

11.068 0.000 

 

จากตารางที่ 4.38 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม 

จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของกลุมตัวอยาง

จําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.39 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

 

 มัธยมศึกษา

หรือตํ่ากวา 

อาชีวะศึกษา/

อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

สูงกวา 

ปริญญาตรี 
ระดับ 

การศึกษา 
คาเฉลี่ย 2.66 2.80 2.53 2.44 

มัธยมศึกษา 

หรือตํ่ากวา 
2.66  -0.14 0.13 0.22 

อาชีวะศึกษา/ 

อนุปริญญา 
2.80 0.14  0.27* 0.36* 

ปริญญาตรี 2.53 -0.13 -0.27*  0.08 

สูงกวา  

ปริญญาตรี 
2.44 -0.22 -0.36* -0.08  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.39 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอาชีวะศึกษา/อนุปริญญา ไดรับอิทธิพลจากปจจัย

ดานอื่น ๆ มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 

 สําหรับกลุมระดับการศึกษาอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 3.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
รายไดแตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3.4.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.40 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางรายได 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,0001-20,000 บาท 

20,0001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

2.92 

2.94 

2.91 

2.88 

0.44 

0.66 

0.58 

0.59 

รวม 400 2.92 0.52 

0.116 0.950 

 

จากตารางที่ 4.40 พบวาคา Sig. เทากับ 0.950 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.4.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดย

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.41 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางรายได 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,0001-20,000 บาท 

20,0001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

2.93 

3.01 

3.02 

3.15 

0.43 

0.59 

0.52 

0.50 

รวม 400 2.98 0.48 

2.665 0.048 

 

จากตารางที่ 4.41 พบวาคา Sig. เทากับ 0.048 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมี

ปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานของ

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.42 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานการใชงานเปนรายคู  

จําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

 

 10,000 บาท

หรือตํ่ากวา 

10,0001-

20,000 บาท 

20,0001-

30,000 บาท 

มากกวา 

30,001 บาท รายได 

คาเฉลี่ย 2.93 3.01 3.02 3.15 

10,000 บาทหรือ 

ตํ่ากวา 
2.93  -0.07 -0.09 -0.22* 

10,0001-20,000 บาท 3.01 0.07  -0.01 -0.14 

20,0001-30,000 บาท 3.02 0.09 0.01  -0.13 

มากกวา 30,001 บาท 3.15 0.22* 0.14 0.13  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.42 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีรายไดมากกวา 30,001 บาท  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานการใช

งานมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

 สําหรับกลุมรายไดอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.4.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.43 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางรายได 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,0001-20,000 บาท 

20,0001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

2.90 

3.21 

3.08 

3.10 

0.44 

0.48 

0.48 

0.48 

รวม 400 3.00 0.47 

9.440 0.000 

 

จากตารางที่ 4.43 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมปีจจยั

ดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.44 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

 

 10,000 บาท

หรือตํ่ากวา 

10,0001-

20,000 บาท 

20,0001-

30,000 บาท 

มากกวา 

30,001 บาท รายได 

คาเฉลี่ย 2.90 3.21 3.08 3.10 

10,000 บาท หรือ 

ตํ่ากวา 
2.90  -0.30* -0.18 -0.19 

10,0001-20,000 บาท 3.21 0.30*  0.12 0.11 

20,0001-30,000 บาท 3.08 0.18 -0.12  -0.01 

มากกวา 30,001 บาท 3.10 0.19 -0.11 0.01  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.44 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีรายได 10,001-20,000 บาท  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานเนื้อหา

มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 10,000 บาทหรือต่ํากวา 

 สําหรับกลุมรายไดอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.4.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง   ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.45 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางรายไดกับอิทธพิล 

ของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,0001-20,000 บาท 

20,0001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

2.91 

3.25 

3.20 

3.21 

0.60 

0.70 

0.66 

0.70 

รวม 400 3.04 0.65 

7.903 0.000 

 

จากตารางที่ 4.45 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมี

ปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ 

(Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.46 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภยั  

และความเปนสวนตัวเปนรายคู จําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

 

 10,000 บาท

หรือตํ่ากวา 

10,0001-

20,000 บาท 

20,0001-

30,000 บาท 

มากกวา 

30,001 บาท รายได 

คาเฉลี่ย 2.91 3.25 3.20 3.21 

10,000 บาท 

หรือตํ่ากวา 
2.91  -0.34* -0.293* -0.298 

10,0001-20,000 บาท 3.25 0.34*  0.048 0.043 

20,0001-30,000 บาท 3.20 0.293* -0.048  -0.005 

มากกวา 30,001 บาท 3.21 0.298 -0.043 0.005  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.46 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีรายได 10,001-20,000 บาทและ 20,001-30,000 บาทไดรับอิทธิพล

จากปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 10,001 บาท

หรือตํ่ากวา 

 สําหรับกลุมรายไดอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.4.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.47 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางรายได 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

10,000 บาทหรือตํ่ากวา 

10,0001-20,000 บาท 

20,0001-30,000 บาท 

มากกวา 30,001 บาท 

232 

69 

61 

38 

2.79 

2.55 

2.33 

2.53 

0.42 

0.66 

0.61 

0.52 

รวม 400 2.66 0.54 

15.446 0.000 

 

จากตารางที่ 4.47 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมี

ปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.48 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

 

 10,000 บาท

หรือตํ่ากวา 

10,0001-

20,000 บาท 

20,0001-

30,000 บาท 

มากกวา 

30,001 บาท รายได 

คาเฉลี่ย 2.79 2.55 2.33 2.53 

10,000 บาท หรือ 

ตํ่ากวา 
2.79  0.24* 0.46* 0.26* 

10,0001-20,000 บาท 2.55 -0.24*  0.21 0.01 

20,0001-30,000 บาท 2.33 -0.46* -0.21  -0.19 

มากกวา 30,001 บาท 2.53 -0.26* -0.01 0.19  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.48 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีรายได 10,000 บาทหรือตํ่ากวา ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ 

มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 10,001 บาทขึ้นไป 

 สําหรับกลุมรายไดอ่ืนนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 3.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
อาชีพแตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3.5.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.49 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

อาชีพปจจบัุน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

2.89 

2.95 

2.91 

3.02 

2.91 

2.93 

0.61 

0.49 

0.63 

0.59 

0.44 

0.46 

รวม 400 2.92 0.52 

0.226 0.951 

 

จากตารางที่ 4.49 พบวาคา Sig. เทากับ 0.951 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.5.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดย

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.50 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

อาชีพปจจบัุน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

3.16 

3.15 

2.98 

3.17 

2.93 

3.01 

0.55 

0.29 

0.54 

0.58 

0.43 

0.54 

รวม 400 2.98 0.48 

1.946 0.086 

 

จากตารางที่ 4.50 พบวาคา Sig. เทากับ 0.086 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.5.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.51 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

อาชีพปจจบัุน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

3.18 

3.01 

3.12 

3.10 

2.91 

3.00 

0.67 

0.43 

0.46 

0.49 

0.45 

0.51 

รวม 400 3.00 0.47 

3.957 0.002 

 

จากตารางที่ 4.51 พบวาคา Sig. เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมี

ปจจัยดานเนื้อหา ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาของกลุม

ตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่ตางกัน 
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ตารางที่ 4.52 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

 

 

ขาราชการ 

พนักงาน

รัฐ 

วิสาหกิจ 

พนักงาน 

บ.เอกชน/

รับจาง 

คาขาย/

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักศึกษา 

ไมได

ประกอบ

อาชพี 
อาชพี 

คาเฉลี่ย 3.18 3.01 3.12 3.10 2.91 3.00 

ขาราชการ 3.18  0.16 0.05 0.08 0.27 0.18 

พนักงาน 

รัฐวิสาหกิจ 
3.01 -0.16  -0.11 -0.08 0.10 0.01 

พนักงาน  

บ.เอกชน/รับจาง 
3.12 -0.05 0.11  0.02 0.21* 0.12 

คาขาย/ธุรกิจ 

สวนตัว 
3.10 -0.08 0.08 -0.02  0.18 0.10 

นักศึกษา 2.91 -0.27 -0.10 -0.21* -0.18  -0.08 

ไมไดประกอบ 

อาชีพ 
3.00 -0.18 -0.01 -0.12 -0.10 0.08  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.52 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดาน

เนื้อหามากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักศึกษา 

 สําหรับกลุมอาชีพอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.5.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.53 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพกบัอิทธพิล 

ของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

อาชีพปจจบัุน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

3.25 

2.89 

3.21 

3.15 

2.92 

3.12 

0.69 

0.65 

0.74 

0.61 

0.58 

0.66 

รวม 400 3.04 0.65 

3.736 0.003 

 

จากตารางที่ 4.53 พบวาคา Sig. เทากับ 0.003 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัย

ดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ 

(Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.54 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภยั  

และความเปนสวนตัว เปนรายคู จาํแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 

 

 

ขาราชการ 

พนักงาน

รัฐ 

วิสาหกิจ 

พนักงาน 

บ.เอกชน/

รับจาง 

คาขาย/

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักศึกษา 

ไมได

ประกอบ

อาชพี 
อาชพี 

คาเฉลี่ย 3.25 2.89 3.21 3.15 2.92 3.12 

ขาราชการ 3.25  0.35 0.03 0.09 0.32 0.11 

พนักงาน 

รัฐวิสาหกิจ 
2.89 -0.35  -0.32 -0.26 -0.03 -0.24 

พนักงาน  

บ.เอกชน/รับจาง 
3.21 -0.03 0.32  0.05 0.28* 0.07 

คาขาย/ธุรกิจ 

สวนตัว 
3.15 -0.09 0.26 -0.05  0.22 0.01 

นักศึกษา 2.92 -0.32 0.03 -0.28* -0.22  -0.20 

ไมไดประกอบ 

อาชีพ 
3.12 -0.11 0.24 -0.07 -0.01 0.20  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.54 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดาน

ความปลอดภัยและความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักศึกษา 

 สําหรับกลุมอาชีพอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 3.5.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมี

สมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตาง

กัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.55 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางอาชีพ 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

อาชีพปจจบัุน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

ขาราชการ 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

นักศึกษา 

ไมไดประกอบอาชีพ 

15 

14 

120 

24 

216 

11 

2.50 

2.45 

2.42 

2.57 

2.82 

2.70 

0.80 

0.34 

0.61 

0.59 

0.39 

0.77 

รวม 400 2.66 0.54 

10.315 0.000 

 

จากตารางที่ 4.55 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมี

ปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของกลุมตัวอยาง

จําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่ตางกัน 

 

ตารางที่ 4.56 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

 

 
ขาราชกา

ร 

พนักงาน

รัฐ 

วิสาหกิจ 

พนักงาน 

บ.เอกชน/

รับจาง 

คาขาย/

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักศึกษา 

ไมได

ประกอบ

อาชพี 
อาชพี 

คาเฉลี่ย 2.50 2.45 2.42 2.57 2.82 2.70 

ขาราชการ 2.50  0.05 0.08 -0.06 -0.31 -0.19 

พนักงาน 

รัฐวิสาหกิจ 
2.45 -0.05  0.03 -0.12 -0.36 -0.24 

พนักงาน  

บ.เอกชน/รับจาง 
2.42 -0.08 -0.03  -0.15 -0.39* -0.27 

คาขาย/ธุรกิจ 

สวนตัว 
2.57 0.06 0.12 0.15  -0.24 -0.12 

นักศึกษา 2.82 0.31 0.36 0.39* 0.24  0.11 

ไมไดประกอบ 

อาชีพ 
2.70 0.19 0.24 0.27 0.12 -0.11  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.56 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักศึกษา ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ มากกวากลุมตัวอยาง

ที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 

 สําหรับกลุมอาชีพอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมการใชเว็บไซตหางานของผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 
 
 สมมติฐานที่ 4.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
ระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา
งานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.1.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่

เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.57 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

ระยะเวลาที่เคยใช 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

2.91 

2.95 

2.81 

2.92 

2.99 

0.44 

0.54 

0.56 

0.55 

0.61 

รวม 400 2.92 0.52 

0.999 0.408 
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จากตารางที่ 4.57 พบวาคา Sig. เทากับ 0.408 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.1.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่

เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานทีม่อิีทธพิลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.58 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

ระยะเวลาที่เคยใช 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

2.92 

2.99 

2.85 

2.94 

3.21 

0.48 

0.44 

0.42 

0.52 

0.49 

รวม 400 2.98 0.48 

6.290 0.000 
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จากตารางที่ 4.58 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใชตางกันอยางนอย 2 กลุม  

จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานของ

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.59 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานการใชงานเปนรายคู  

จําแนกตามระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

 

 ไมถึง 1 ป 1-2 ป 3-4 ป 5-6 ป เกินกวา 6 ป ระยะเวลา  

ที่เคยใช คาเฉลี่ย 2.92 2.99 2.85 2.94 3.21 

ไมถึง 1 ป 2.92  -0.07 0.06 -0.02 -0.29* 

1-2 ป 2.99 0.07  0.13 0.04 -0.22 

3-4 ป 2.85 -0.06 -0.13  -0.09 -0.36* 

5-6 ป 2.94 0.02 -0.04 0.09  -0.27 

เกินกวา 6 ป 3.21 0.29* 0.22 0.36* 0.27  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.59 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงานแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่เคยใชเกิน 6 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานการใชงานมากกวา 

กลุมตัวอยางที่เคยใชไมถึง 1 ป  และ 3-4 ป 

 สําหรับกลุมที่มีระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ 

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.1.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่

เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.60 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

ระยะเวลาที่เคยใช 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

2.90 

3.08 

2.91 

3.07 

3.17 

0.45 

0.49 

0.50 

0.44 

0.43 

รวม 400 3.00 0.47 

5.684 0.000 

 

จากตารางที่ 4.60 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใชแตกตางกันอยางนอย  

2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่ตางกัน 

 

ตารางที่ 4.61 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

 

 ไมถึง 1 ป 1-2 ป 3-4 ป 5-6 ป เกินกวา 6 ป ระยะเวลา  

ที่เคยใช คาเฉลี่ย 2.90 3.08 2.91 3.07 3.17 

ไมถึง 1 ป 2.90  -0.18 -0.01 -0.17 -0.27* 

1-2 ป 3.08 0.18  0.17 0.009 -0.08 

3-4 ป 2.91 0.01 -0.17  -0.16 -0.25* 

5-6 ป 3.07 0.17 -0.009 0.16  -0.09 

เกินกวา 6 ป 3.17 0.27* 0.08 0.25* 0.09  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.61 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่เคยใชเกิน 6 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานเนื้อหามากกวา 

กลุมตัวอยางที่เคยใชไมถึง 1 ป  และ 3-4 ป 

 สําหรับกลุมที่มีระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.1.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่

เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.62 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

ระยะเวลาที่เคยใช 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

2.93 

3.12 

2.99 

3.09 

3.20 

0.59 

0.64 

0.62 

0.69 

0.75 

รวม 400 3.04 0.65 

2.711 0.030 

 

จากตารางที่ 4.62 พบวาคา Sig. เทากับ 0.030 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใชแตกตางกันอยางนอย  

2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัวของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ 

(Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.63 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภยั  

และความเปนสวนตัวเปนรายคู จําแนกตามระยะเวลา 

ที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

 

 ไมถึง 1 ป 1-2 ป 3-4 ป 5-6 ป เกินกวา 6 ป ระยะเวลา  

ที่เคยใช คาเฉลี่ย 2.93 3.12 2.99 3.09 3.20 

ไมถึง 1 ป 2.93  -0.19 -0.05 -0.16 -0.26* 

1-2 ป 3.12 0.19  0.13 0.02 -0.07 

3-4 ป 2.99 0.05 -0.13  -0.10 -0.21 

5-6 ป 3.09 0.16 -0.02 0.10  -0.10 

เกินกวา 6 ป 3.20 0.26* 0.07 0.21 0.10  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.63 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่เคยใชเกินกวา 6 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่เคยใชไมถึง 1 ป 

 สําหรับกลุมที่มีระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.1.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ที่เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่

เคยใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.64 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

ระยะเวลาที่เคยใช 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพิ่งเริ่มใชไมถึง 1 ป 

1-2 ป 

3-4 ป 

5-6 ป 

เกินกวา 6 ป 

157 

76 

55 

38 

74 

2.79 

2.69 

2.45 

2.55 

2.55 

0.46 

0.49 

0.57 

0.53 

0.64 

รวม 400 2.66 0.54 

5.796 0.000 

 

จากตารางที่ 4.64 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาที่เคยใชแตกตางกันอยางนอย  

2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.65 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางาน 

 

 ไมถึง 1 ป 1-2 ป 3-4 ป 5-6 ป เกินกวา 6 ป ระยะเวลา  

ที่เคยใช คาเฉลี่ย 2.79 2.69 2.45 2.55 2.55 

ไมถึง 1 ป 2.79  0.09 0.33* 0.23 0.24* 

1-2 ป 2.69 -0.09  0.23 0.13 0.14 

3-4 ป 2.45 -0.33* -0.23  -0.09 -0.09 

5-6 ป 2.55 -0.23 -0.13 0.09  0.005 

เกินกวา 6 ป 2.55 -0.24* -0.14 0.09 -0.005  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.65 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่เคยใชไมถึง 1 ป  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ มากกวากลุมตัวอยาง

ที่เคยใช 3-4 ป  และเกินกวา 6 ป 

 สําหรับกลุมที่มีระยะเวลาที่เคยใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 4.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
ระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช
เว็บไซตหางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.2.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาใน

การใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.66 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาในการใชเว็บไซต 

หางานแตละครั้งกับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 
ระยะเวลาในการใช

เว็บไซตหางานแตละครั้ง จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

3.01 

2.87 

2.81 

3.13 

0.52 

0.53 

0.46 

0.34 

รวม 400 2.92 0.52 

3.514 0.015 

 

จากตารางที่ 4.66 พบวาคา Sig. เทากับ 0.015 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้ง
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แตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

แตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานบริการ ของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.67 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานบริการเปนรายคู  

จําแนกตามระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางาน 

 

 นอยกวา  

1 ชั่วโมง 
1-2 ชั่วโมง 3-4 ชั่วโมง 

มากกวา 4 

ชั่วโมง 
ระยะเวลา ในการใช

แตละครั้ง 
คาเฉลี่ย 3.01 2.87 2.81 3.13 

นอยกวา 1 ชั่วโมง 3.01  0.14 0.20 -0.12 

1-2 ชั่วโมง 2.87 -0.14  0.06 -0.26 

3-4 ชั่วโมง 2.81 -0.20 -0.06  -0.32* 

มากกวา 4 ชั่วโมง 3.13 0.12 0.26 0.32*  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.67 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานบริการ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชมากกวา 4 ชั่วโมง  ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ มากกวา 

กลุมตัวอยางที่ใชคร้ังละ 3-4 ชั่วโมง 

 สําหรับกลุมที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.2.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาใน

การใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลอืกใชเวบ็ไซต

หางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.68 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาในการใชเว็บไซต 

หางานแตละครั้งกับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 
ระยะเวลาในการใชเว็บไซต

หางานแตละครั้ง จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

3.00 

2.95 

3.03 

3.05 

0.47 

0.50 

0.43 

0.48 

รวม 400 2.98 0.48 

0.627 0.598 

 

จากตารางที่ 4.68 พบวาคา Sig. เทากับ 0.598 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกัน จะมีปจจัยดาน

การใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.2.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาใน

การใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะ 

เวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.69 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาในการใชเว็บไซต 

หางานแตละครั้งกับอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 
ระยะเวลาในการใชเว็บไซต

หางานแตละครั้ง จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

3.00 

2.98 

3.10 

3.15 

0.48 

0.48 

0.43 

0.41 

รวม 400 3.00 0.47 

1.340 0.261 

 

จากตารางที่ 4.69 พบวาคา Sig. เทากับ 0.261 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกัน จะมีปจจัยดาน

เนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

 



 117 

สมมติฐานที่ 4.2.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาใน

การใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละคร้ังแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.70 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาในการใชเว็บไซต 

หางานแตละครั้งกับอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภัย 

และความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 
ระยะเวลาในการใชเว็บไซต

หางานแตละครั้ง จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

3.07 

3.00 

3.18 

2.98 

0.68 

0.63 

0.67 

0.65 

รวม 400 3.04 0.65 

0.921 0.430 

 

จากตารางที่ 4.70 พบวาคา Sig. เทากับ 0.430 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกัน จะมีปจจัยดาน

ความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.2.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต

หางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาใน

การใชเว็บไซตหางานแตละครั้งตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลา

ในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.71 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางระยะเวลาในการใชเว็บไซต 

หางานแตละครั้งกับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  

ระยะเวลาในการใชเว็บไซต

หางานแตละครั้ง จํานวน คาเฉลี่ย 

สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

นอยกวา 1 ชั่วโมงตอคร้ัง 

1-2 ชั่วโมงตอคร้ัง 

3-4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

มากกวา 4 ชั่วโมงตอคร้ัง 

129 

217 

36 

18 

2.70 

2.64 

2.50 

2.81 

0.53 

0.53 

0.57 

0.52 

รวม 400 2.66 0.54 

1.835 0.140 

 

จากตารางที่ 4.71 พบวาคา Sig. เทากับ 0.140 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีระยะเวลาในการใชเว็บไซตหางานแตละครั้งแตกตางกัน จะมีปจจัยดาน

อ่ืน ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 4.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
จํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่
แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.3.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซต

หางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.72 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางจํานวนเว็บไซตหางานที่ใช 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 
จํานวนเว็บไซตหางาน  

ที่ใช จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

2.83 

2.95 

2.87 

2.94 

3.03 

0.58 

0.51 

0.50 

0.46 

0.56 

รวม 400 2.92 0.52 

1.072 0.370 

 

จากตารางที่ 4.72 พบวาคา Sig. เทากับ 0.370 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกันแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.3.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซต

หางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.73 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางจํานวนเว็บไซตหางานที่ใช 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 
จํานวนเว็บไซตหางาน 

ที่ใช จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

2.84 

2.95 

3.09 

2.98 

3.09 

0.39 

0.50 

0.49 

0.31 

0.48 

รวม 400 2.98 0.48 

2.748 0.028 

 

จากตารางที่ 4.73 พบวาคา Sig. เทากับ 0.028 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกันแตกตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน ของ

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.74 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานการใชงานเปนรายคู  

จําแนกตามจาํนวนเว็บไซตหางานที่ใช 

 

 
1 เว็บ 2-3 เว็บ 4-5 เว็บ 6-7 เว็บ 

มากกวา  

7 เว็บ 
จํานวนเว็บไซต

ที่ใช 
คาเฉลี่ย 2.84 2.95 3.09 2.98 3.09 

1 เว็บ 2.84  -0.11 -0.25* -0.14 -0.25* 

2-3 เว็บ 2.95 0.11  -0.13 -0.03 -0.13 

4-5 เว็บ 3.09 0.25* 0.13  0.10 0.001 

6-7 เว็บ 2.98 0.14 0.03 -0.10  -0.10 

มากกวา 7 เว็บ 3.09 0.25* 0.13 -0.001 0.10  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.74 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางาน 4 -5 เว็บ และมากกวา 7 เว็บ ไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยดานการใชงาน มากกวากลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางาน 1 เว็บ 

 สําหรับกลุมที่ใชจํานวนเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.3.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซต

หางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.75 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางจํานวนเว็บไซตหางานที่ใช 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 
จํานวนเว็บไซตหางาน 

ที่ใช จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

2.82 

3.00 

3.08 

2.92 

3.17 

0.42 

0.47 

0.50 

0.39 

0.48 

รวม 400 3.00 0.47 

3.627 0.006 

 

จากตารางที่ 4.75 พบวาคา Sig. เทากับ 0.006 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกันแตกตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา ของกลุม

ตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.76 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามจาํนวนเว็บไซตหางานที่ใช 

 

 
1 เว็บ 2-3 เว็บ 4-5 เว็บ 6-7 เว็บ 

มากกวา  

7 เว็บ 
จํานวนเว็บไซต

ที่ใช 
คาเฉลี่ย 2.82 3.00 3.08 2.92 3.17 

1 เว็บ 2.82  -0.18 -0.26* -0.10 -0.35* 

2-3 เว็บ 3.00 0.18  -0.08 0.07 -0.17 

4-5 เว็บ 3.08 0.26* 0.08  0.16 -0.08 

6-7 เว็บ 2.92 0.10 -0.07 -0.16  -0.24 

มากกวา 7 เว็บ 3.17 0.35* 0.17 0.08 0.24  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.76 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางาน 4-5 เว็บ และมากกวา 7 เว็บไดรับอิทธิพลจากปจจัย

ดานเนื้อหามากกวากลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางาน 1 เว็บ 

 สําหรับกลุมที่ใชจํานวนเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.3.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซต

หางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปน

สวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.77 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางจํานวนเว็บไซตหางานที่ใช 

กับอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 
จํานวนเว็บไซตหางานที่

ใช จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

2.93 

3.05 

3.10 

2.98 

3.01 

0.56 

0.64 

0.64 

0.87 

0.76 

รวม 400 3.04 0.65 

0.597 0.665 

 

จากตารางที่ 4.77 พบวาคา Sig. เทากับ 0.665 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกันแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความ

ปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.3.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซต

หางานที่ใชตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวน

เว็บไซตหางานที่ใชแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.78 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางจํานวนเว็บไซตหางานที่ใช 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  
จํานวนเว็บไซตหางานที่

ใช จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

1 เว็บ 

2-3 เว็บ 

4-5 เว็บ 

6-7 เว็บ 

มากกวา 7 เว็บ 

50 

213 

87 

19 

31 

2.54 

2.65 

2.62 

2.69 

2.96 

0.45 

0.55 

0.55 

0.42 

0.52 

รวม 400 2.66 0.54 

3.275 0.012 

 

จากตารางที่ 4.78 พบวาคา Sig. เทากับ 0.012 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีจํานวนเว็บไซตหางานที่ใชตางกันแตกตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของกลุม

ตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.79 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามจาํนวนเว็บไซตหางานที่ใช 

 

 
1 เว็บ 2-3 เว็บ 4-5 เว็บ 6-7 เว็บ 

มากกวา  

7 เว็บ 
จํานวนเว็บไซต

ที่ใช 
คาเฉลี่ย 2.54 2.65 2.62 2.69 2.96 

1 เว็บ 2.54  -0.11 -0.08 -0.15 -0.42* 

2-3 เว็บ 2.65 0.11  0.02 -0.04 -0.31 

4-5 เว็บ 2.62 0.08 -0.02  -0.06 -0.33 

6-7 เว็บ 2.69 0.15 0.04 0.06  -0.27 

มากกวา 7 เว็บ 2.96 0.42* 0.31 0.33 0.27  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.79 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางานมากกวา 7 เว็บ ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานอื่น ๆ 

มากกวากลุมตัวอยางที่ใชเว็บไซตหางาน 1 เว็บ 

 สําหรับกลุมที่ใชจํานวนเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 4.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่
รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซต
หางานที่แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.4.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน 

ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.80 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 
แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซต  

หางาน จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

ส่ือใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรม เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

2.88 

2.79 

2.91 

3.20 

2.78 

3.00 

2.80 

2.97 

3.10 

0.48 

0.30 

0.40 

0.41 

0.39 

0.41 

0.58 

0.60 

0.41 

รวม 400 2.92 0.52 

0.969 0.460 
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จากตารางที่ 4.80 พบวาคา Sig. เทากับ 0.460 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.4.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบ

ชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.81 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 

อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 
แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซต  

หางาน จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

ส่ือใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรม เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

2.88 

2.82 

2.97 

3.32 

2.94 

2.95 

2.81 

3.09 

3.02 

0.45 

0.33 

0.31 

0.43 

0.52 

0.40 

0.43 

0.54 

0.21 

รวม 400 2.98 0.48 

2.631 0.008 

 

จากตารางที่ 4.81 พบวาคา Sig. เทากับ 0.008 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน ของ

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.82 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานการใชงานเปนรายคู  

จําแนกตามแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

 
 

เพ
ื่อน
หร
ือค
นร
ูจัก

 

ใบ
ปลิ
ว/
ปา
ยป
ระ
กา
ศ 

สื่อ
โท
รท
ัศน
 

สื่อ
วิท
ยุ 

นิต
ยส
าร

 

หน
ังสื
อพ
ิมพ

 

กิจ
กร
รม

  

สื่อ
ออ
นไ
ลน
 

สถ
าบ
ันก
าร
ศึก
ษา

 

แหลงที่ทราบชื่อ

เว็บไซตหางาน 

คาเฉลี่ย 2.88 2.82 2.97 3.32 2.94 2.95 2.91 3.09 3.02 

เพื่อนหรือคนรูจัก 2.88  0.06 -0.08 -0.43 -0.05 -0.07 0.06 -0.20 -0.14 

ใบปลิว/ 

ปายประกาศ 
2.82 -0.06  -0.14 -0.49* -0.11 -0.13 0.01 -0.26 -0.20 

ส่ือโทรทัศน 2.97 0.08 0.14  -0.34 0.03 0.01 0.15 -0.11 -0.05 

ส่ือวิทยุ 3.32 0.43 0.49* 0.34  0.38 0.36 0.50* 0.22 0.29 

นิตยสาร 2.94 0.05 0.11 -0.03 -0.38  -0.01 0.12 -0.15 -0.08 

หนังสือพิมพ 2.95 0.07 0.13 -0.01 -0.36 0.01  0.14 -0.13 -0.07 

กิจกรรม 2.81 -0.06 -0.01 -0.15 -0.50* -0.12 -0.14  -0.27 -0.21 

ส่ือออนไลน 3.09 0.20 0.26 0.11 -0.22 0.15 0.13 0.27  0.06 

สถาบัน 

การศึกษา 
3.02 0.14 0.20 0.05 -0.29 0.08 0.07 0.21 -0.06  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.82 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากสื่อวิทยุ ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานการใชงาน

มากกวากลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากใบปลิว/ปายประกาศ และกิจกรรม  

 สําหรับกลุมที่มีแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.4.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบ

ชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.83 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 

อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 
แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซต  

หางาน จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

ส่ือใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรม เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

2.92 

2.82 

2.82 

3.09 

2.92 

3.07 

2.87 

3.12 

2.90 

0.46 

0.29 

0.29 

0.20 

0.39 

0.41 

0.49 

0.52 

0.26 

รวม 400 3.00 0.47 

2.740 0.006 
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จากตารางที่ 4.83 พบวาคา Sig. เทากับ 0.006 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา ของกลุม

ตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.84 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

 
 

เพ
ื่อน
หร
ือค
นร
ูจัก

 

ใบ
ปลิ
ว/
ปา
ยป
ระ
กา
ศ 

สื่อ
โท
รท
ัศน
 

สื่อ
วิท
ยุ 

นิต
ยส
าร

 

หน
ังสื
อพ
ิมพ

 

กิจ
กร
รม

  

สื่อ
ออ
นไ
ลน
 

สถ
าบ
ันก
าร
ศึก
ษา

 

แหลงที่ทราบชื่อ

เว็บไซตหางาน 

คาเฉลี่ย 2.92 2.82 2.82 3.09 2.92 3.07 2.87 3.12 2.90 

เพื่อนหรือคนรูจัก 2.92  0.09 0.10 -0.16 -0.00 -0.14 0.05 -0.19 0.01 

ใบปลิว/ 

ปายประกาศ 

2.82 -0.09  0.00 -0.26 -0.09 -0.24 -0.04 -0.29* -0.08 

ส่ือโทรทัศน 2.82 -0.10 -0.00  -0.26 -0.10 -0.25 -0.04 -0.29* -0.08 

ส่ือวิทยุ 3.09 0.16 0.26 0.26  0.16 0.01 0.21 -0.02 -0.18 

นิตยสาร 2.92 0.00 0.09 0.10 -0.16  -0.14 0.05 -0.19 0.01 

หนังสือพิมพ 3.07 0.14 0.24 0.25 -0.01 0.14  0.20 -0.04 0.16 

กิจกรรม 2.87 -0.05 0.04 0.04 -0.21 -0.05 -0.20  -0.24 -0.03 

ส่ือออนไลน 3.12 0.19 0.29* 0.29* 0.02 0.19 0.04 0.24  0.21 

สถาบัน 

การศึกษา 

2.90 -0.01 0.08 0.08 -0.18 -0.01 -0.16 0.03 -0.21  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.84 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากสื่อออนไลน ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานเนื้อหา

มากกวากลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากใบปลิว/ปายประกาศ และสื่อโทรทัศน  

 สําหรับกลุมที่มีแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.4.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบ

ชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความ

เปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.85 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 

อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 
แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซต  

หางาน จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

ส่ือใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรม เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

2.94 

2.58 

3.08 

3.35 

2.80 

3.05 

2.70 

3.20 

3.28 

0.63 

0.59 

0.40 

0.33 

0.67 

0.55 

0.65 

0.67 

0.39 

รวม 400 3.04 0.65 

4.378 0.000 

 

จากตารางที่ 4.85 พบวาคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน

อยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใช

เว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย

และความเปนสวนตัว ของกลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) 

เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่แตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.86 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภยัและ 

ความเปนสวนตัวเปนรายคู จําแนกตามแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

 
 

เพ
ื่อน
หร
ือค
นร
ูจัก

 

ใบ
ปลิ
ว/
ปา
ยป
ระ
กา
ศ 

สื่อ
โท
รท
ัศน
 

สื่อ
วิท
ยุ 

นิต
ยส
าร

 

หน
ังสื
อพ
ิมพ

 

กิจ
กร
รม

  

สื่อ
ออ
นไ
ลน
 

สถ
าบ
ันก
าร
ศึก
ษา

 

แหลงที่ทราบชื่อ

เว็บไซตหางาน 

คาเฉลี่ย 2.94 2.58 3.08 3.35 2.80 3.05 2.70 3.20 3.28 

เพื่อนหรือคนรูจัก 2.94  0.36 -0.14 -0.40 0.14 -0.10 0.22 -0.26 -0.34 

ใบปลิว/ 

ปายประกาศ 

2.58 -0.36  -0.50 -0.77 -0.22 -0.47 -0.12 -0.62* -0.70 

ส่ือโทรทัศน 3.08 0.14 0.50  -0.26 0.28 0.03 0.37 -0.12 -0.20 

ส่ือวิทยุ 3.35 0.40 0.77 0.26  0.55 0.29 0.64 0.14 0.06 

นิตยสาร 2.80 -0.14 0.22 -0.28 -0.55  -0.25 0.09 -0.40 -0.48 

หนังสือพิมพ 3.05 0.10 0.47 -0.03 -0.29 0.25  0.34 -0.15 -0.23 

กิจกรรม 2.70 -0.22 0.12 -0.37 -0.64 -0.09 -0.34  -0.50 -0.57 

ส่ือออนไลน 3.20 0.26 0.62* 0.12 -0.14 0.40 0.15 0.50  -0.07 

สถาบัน 

การศึกษา 

3.28 0.34 0.70 0.20 -0.06 0.48 0.23 0.57 0.07  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 4.86 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากสื่อออนไลน ไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานความ

ปลอดภัยและความเปนสวนตัวมากกวากลุมตัวอยางที่รับทราบชื่อเว็บไซตจากใบปลิว/ปายประกาศ  

 สําหรับกลุมที่มีแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความ

แตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.4.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อ

เว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบ

ชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.87 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางแหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 

อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ  
แหลงที่รับทราบชื่อเว็บไซต  

หางาน จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

เพื่อนหรือคนรูจักแนะนํา 

ส่ือใบปลิว/ปายประกาศ 

ส่ือโทรทัศน 

ส่ือวิทยุ 

นิตยสาร 

หนังสือพิมพ 

กิจกรรม เชน ตลาดนัดพบแรงงาน 

ส่ือออนไลน 

สถาบันการศึกษาแจง 

134 

25 

15 

5 

10 

24 

12 

168 

7 

2.64 

2.62 

2.80 

3.00 

2.90 

2.85 

2.85 

2.59 

2.76 

0.53 

0.36 

0.34 

0.25 

0.38 

0.42 

0.51 

0.60 

0.31 

รวม 400 2.66 0.54 

1.623 0.116 
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จากตารางที่ 4.87 พบวาคา Sig. เทากับ 0.116 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่รับทราบชื่อเว็บไซตหางานจากแหลงตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 4.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
เหตุผลในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา
งานที่แตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 4.5.1 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลใน

การใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการ

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผล

ในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.88 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานบริการ  

 
อิทธิพลของปจจัยดานบริการ 

เหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาส่ืออื่น 

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว,  

แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

2.94 

2.84 

2.84 

2.84 

2.85 

3.10 

0.54 

0.45 

0.39 

0.51 

0.49 

0.52 

รวม 400 2.92 0.52 

1.628 0.152 
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จากตารางที่ 4.88 พบวาคา Sig. เทากับ 0.152 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานบริการที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.5.2 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลใน

การใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหา

งานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการ

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางาน

ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผล

ในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานการใชงานที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.89 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานการใชงาน  

 
อิทธิพลของปจจัยดานการใชงาน 

เหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาส่ืออื่น 

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว,  

แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

3.00 

2.95 

2.85 

2.92 

3.00 

2.91 

0.48 

0.39 

0.50 

0.31 

0.55 

0.52 

รวม 400 2.98 0.48 

0.492 0.782 
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จากตารางที่ 4.89 พบวาคา Sig. เทากับ 0.782 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานการใชงานที่มี

อิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 4.5.3 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลใน

การใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการ

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผล

ในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการ

เลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.90 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานเนือ้หา  

 
อิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา 

เหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาส่ืออื่น 

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว,  

แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

3.03 

2.94 

2.64 

3.06 

3.02 

3.02 

0.46 

0.42 

0.48 

0.39 

0.52 

0.52 

รวม 400 3.00 0.47 

2.391 0.037 
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จากตารางที่ 4.90 พบวาคา Sig. เทากับ 0.037 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตตางกันอยางนอย    

2 กลุม  จะมีปจจัยดานเนื้อหาที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา ของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบาง

ที่แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.91 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานเนื้อหาเปนรายคู  

จําแนกตามเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

 
 

สะดวก 

รวดเร็ว 

ลด

ปญหา

การ

เดินทาง 

ไมเสีย

คาบริการ 

นายจาง

นิยมใชหา

ผูสมัคร 

ตําแหนง

งาน

หลากหลาย 

กวา 

มีบริการ

เสริม 
เหตุผลในการใช 

เว็บไซตหางาน 

คาเฉลี่ย 3.03 2.94 2.64 3.06 3.02 3.02 

สะดวก รวดเร็ว 3.03  0.09 0.39 -0.03 0.007 0.004 

ลดปญหาการเดินทาง 2.94 -0.09  0.30 -0.10 -0.08 -0.08 

ไมเสียคาบริการ 2.64 -0.39 -0.30  -0.41* -0.38 -0.38 

นายจางนิยมใชหาผูสมัคร 3.06 0.03 0.10 0.41*  0.02 0.02 

ตําแหนงงานหลากหลายกวา 3.02 -0.007 0.08 0.38 -0.02  -0.002 

มีบริการเสริม  3.02 -0.004 0.08 0.38 -0.02 0.002  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.91 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานเนื้อหา แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชเพราะเปนชองทางที่นายจางนิยมใชหาผูสมัคร ไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยดานเนื้อหามากกวากลุมตัวอยางที่ใชเพราะไมเสียคาบริการ  

 สําหรับกลุมที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตาง

กัน 
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สมมติฐานที่ 4.5.4 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลใน

การใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการ

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอ

การเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผล

ในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและความ

เปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.92 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัว  

 
อิทธิพลของปจจัยดานความปลอดภัย 

เหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาส่ืออื่น 

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว,  

แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

3.08 

2.81 

3.00 

3.07 

3.03 

3.11 

0.62 

0.69 

0.71 

0.59 

0.67 

0.76 

รวม 400 3.04 0.65 

1.259 0.281 

 

จากตารางที่ 4.92 พบวาคา Sig. เทากับ 0.281 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานวาง กลาวคือ ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตหางานตางกัน จะมีปจจัยดานความปลอดภัยและ

ความเปนสวนตัวที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 4.5.5 ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลใน

การใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานที่

แตกตางกัน โดยมีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

สมมติฐานวาง : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการ

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานไม

แตกตางกัน 

สมมติฐานทางเลือก : ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผล

ในการใชเว็บไซตหางานแตกตางกันอยางนอย 2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือก 

ใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.93 

แสดงผลการทดสอบความสมัพันธระหวางเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

กับอิทธพิลของปจจัยดานอืน่ ๆ  

 
อิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ 

เหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 
จํานวน คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

F Sig. 

สะดวก รวดเร็ว 

ลดปญหาเรื่องการเดินทาง 

ไมตองเสียคาบริการ 

เปนชองทางที่บริษัทนายจางนิยมใชหาผูสมัคร 

ใหตัวเลือกตําแหนงงานหลากหลายกวาส่ืออื่น 

มีบริการเสริม เชน ฝากประวัติสวนตัว,  

แจงทางโทรศัพทมือถือ 

238 

41 

17 

14 

65 

25 

2.69 

2.68 

2.31 

2.80 

2.54 

2.75 

0.54 

0.44 

0.55 

0.54 

0.53 

0.55 

รวม 400 2.66 0.54 

2.555 0.027 

 

จากตารางที่ 4.93 พบวาคา Sig. เทากับ 0.027 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง และยอมรับสมมติฐานทางเลือก กลาวคอื 

ผูใชอินเทอรเน็ตวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตตางกันอยางนอย  

2 กลุม  จะมีปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชเว็บไซตหางานแตกตางกัน 
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ ของ 

กลุมตัวอยางจําแนกเปนรายคู จะวิเคราะหดวยสถิติของ เชฟเฟ (Scheffe) เพื่อดูวาตัวแปรคูใดบางที่

แตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.94 

แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอิทธพิลของปจจัยดานอื่น ๆ เปนรายคู  

จําแนกตามเหตุผลในการใชเว็บไซตหางาน 

 
 

สะดวก 

รวดเร็ว 

ลดปญหา

การ

เดินทาง 

ไมเสีย

คาบริการ 

นายจาง

นิยมใชหา

ผูสมัคร 

ตําแหนง

งาน

หลากหลาย 

กวา 

มีบริการ

เสริม 
เหตุผลในการใช 

เว็บไซตหางาน 

คาเฉลี่ย 2.69 2.68 2.31 2.80 2.54 2.75 

สะดวก รวดเร็ว 2.69  0.005 0.37 -0.10 0.14 -0.05 

ลดปญหาการเดินทาง 2.68 -0.005  0.37 -0.11 0.14 -0.06 

ไมเสียคาบริการ 2.31 -0.37 -0.37  -0.48* -0.22 -0.43 

นายจางนิยมใชหาผูสมัคร 2.80 0.10 0.11 0.48*  0.25 0.05 

ตําแหนงงานหลากหลายกวา 2.54 -0.14 -0.14 0.22 -0.25  -0.20 

มีบริการเสริม  2.75 0.05 0.06 0.43 -0.05 0.20  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.94 พบวามีคูที่มีคาเฉลี่ยอิทธิพลของปจจัยดานอื่น ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ใชเพราะเปนชองทางที่นายจางนิยมใชหาผูสมัคร ไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยดานอื่น ๆ มากกวากลุมตัวอยางที่ใชเพราะไมเสียคาบริการ  

 สําหรับกลุมที่มีเหตุผลในการใชเว็บไซตหางานอื่นนอกเหนือจากนี้ ไมพบความแตกตาง

กัน 

 

 


