
 
บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  
 
 เด็กพัฒนาการชาเปนเด็กที่มีความผิดปกติทางดานพัฒนาการที่ลาชากวาเด็กปกติในวัย
เดียวกัน สวนใหญบิดามารดาจะนําบุตรมาพบแพทยดวยอาการสําคัญที่พบบอยไดแก เด็กไม
สามารถนั่งได ยืนได เดินไดหรือพูดได เมื่อถึงเวลาอันสมควร ในชวงแรกของชีวิตความผิดปกติ
ของพัฒนาการสามารถสังเกตไดจากเด็กดูดนมไมดี มีอาการตัวออนปวกเปยก เกร็ง ไมตอบสนอง
ตอเสียงหรือสายตามองไมเห็น ไมจองวัตถุ ในระยะตอมาเด็กจะมาพบแพทยดวยอาการนั่งชา  
คลานชา ยืนชา เดินชา หรือพูดชา ในชวงอายุ 2-3 ป ปญหาการพูดชา และปญหาพฤติกรรมจะ 
บงบอกถึงความบกพรองของพัฒนาการเมื่อเขาโรงเรียน จะมีปญหาการเรียนหนังสือ สมาธิส้ัน 
หรือไมมีสมาธิ (พรสวรรค วสันต, 2537) เด็กบางคนมีภาวะปญญาออนรวมดวย บางคนมีปญหา
ดานภาษา การอาน การคํานวณ การประสาน การเคลื่อนไหวของรางกาย และปญหาดานอารมณ ซ่ึง
จากสถิติขององคการอนามัยโลก พบวารอยละ 15-20 ของเด็กทั่วโลกมีพัฒนาการผิดปกติ 
 (นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)  

สําหรับประเทศไทยจากการสํารวจในป 2543 โดยใชแบบคัดกรองพัฒนาการพบวา รอยละ 
0.3 ของเด็กที่ศึกษามีพัฒนาการชาทุกดาน และเด็กในภาคเหนือมีระดับพัฒนาการชากวาภาคอื่น 
โดยเฉพาะพัฒนาการดานสังคมและภาษา (นิตยา คชภักดี และ นิชรา เรืองดารกานนท อางใน ลัดดา 
เหมาะสุวรรณ, 2543)นอกจากนี้จากการศึกษาของสินีนาฏ จิตตภักดี (2541) รวมกับสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมที่ไดสํารวจพัฒนาการเด็ก จํานวน 384 คน ที่มารับบริการคลินิกเด็กดี
ของโรงพยาบาลชุมชนในจังหวัดเชียงใหม พบวาเด็กรอยละ 35.6 มีระดับพัฒนาการที่ชากวาเกณฑ
ปกติ และจากสถิติของสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรในปพ.ศ2542-2547 มีเด็กพัฒนาการชามา
รับบริการเพิ่มจาก 218 คน ในปพ.ศ.2542 เปน 950 คน ในป พ.ศ. 2547 (ฝายแผนงานและ
ประเมินผลสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2547) จะเห็นไดวาจํานวนเด็กที่มีพัฒนาการลาชา
มารับบริการมีจํานวนเพิ่มขึ้นมากขึ้นอยางเห็นไดชัด เด็กพัฒนาการชาหากสามารถวินิจฉัยและรักษา
ไดเร็วจะชวยใหภาวะพัฒนาการชาดีขึ้นได (พรรณี วาสิกนานนท, 2540)แตถาหากไมไดรับวินิจฉยั
และรักษาหรือใหความชวยเหลือโดยเร็ว จะทําใหเด็กมีพัฒนาการที่แยลงกวาเดิม เด็กพัฒนาการชา
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บางคนอาจสังเกตเห็นไดตั้งแตวัยทารก แตบางคนอาจจะสังเกตเห็นความผิดปกติเมื่อเด็กโตขึ้น 
(พรสวรรค วสันต, 2537) 
 เด็กพัฒนาการชาจะมีแบบแผนของพัฒนาการที่เบี่ยงเบนไปจากปกติและชากวาเด็กปกติใน
วัยเดียวกัน โดยจะมีความผิดปกติของพัฒนาการในดานตาง ๆ 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการเคลื่อนไหว
ไดแก เด็กไมสามารถนั่ง คลาน เกาะยืน เดิน หรือวิ่งไดตามเกณฑปกติของอายุ 2) ดานการใช
กลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา ไดแก เด็กไมสามารถใชกลามเนื้อมือในการหยิบจับส่ิงของ ขีดเขียน
หนังสือ วาดรูป เปนตน 3) ดานการเขาใจภาษา ไดแก เด็กไมหันตามเสียง ไมสนใจฟงคนพูด ไม
เขาใจในคําสั่งและไมสามารถปฏิบัติตามคําสั่งได 4) ดานการใชภาษา ไดแก พูดชา การใชภาษา
ทาทางในการสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจแทนคําพูด 5) ดานการชวยเหลือตนเองและสังคม ไดแก 
เด็กไมสามารถชวยเหลือตนเองในการทํากิจวัตรประจําวันได เชน การรับประทานอาหาร การดื่มน้ํา 
การอาบน้ํา การแตงตัว การขับถาย ไมสามารถเลนรวมกับเด็กคนอื่นได เด็กบางคนอาจมีพัฒนาการ
ชาดานใดดานหนึ่งและเด็กบางคนอาจมีพัฒนาการชาทั้ง 5 ดาน (คณะกรรมการโครงการสงเสริม
พัฒนาการ โรงพยาบาลราชานุกูล, 2542) ซ่ึงแนวทางในการดูแลรักษาเด็กพัฒนาการชา ไดแก การ
ตรวจคนหาความผิดปกติรวม การรักษาสาเหตุโดยตรง และการกระตุนพัฒนาการ ซ่ึงการกระตุน
พัฒนาการจะไดผลดีชัดเจนในกลุมพัฒนาการชา (นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)และจากลักษณะ
อาการและขอจํากัดดานความสามารถทางรางกายและสติปญญา เด็กพัฒนาการชาสวนใหญจะ
ชวยเหลือตนเองไดนอย ทําใหเด็กไมสามารถดูแลตนเองไดดี อีกทั้งยังจําเปนตองไดรับการสงเสริม
และกระตุนพัฒนาการ เพื่อใหมีพัฒนาการดีขึ้นกวาเดิมตามศักยภาพของแตละบุคคล ดังนั้นเด็ก
พัฒนาการชาจึงตองการการดูแลเปนพิเศษจากผูอ่ืนในระยะยาว เพื่อชวยตอบสนองความตองการ
การดูแลตนเองรวมทั้งการกระตุนและสงเสริมพัฒนาการ(สุชา จันทรเอม, 2541)ซ่ึงการกระตุนและ
การสงเสริมพัฒนาการ มีความจําเปนสําหรับเด็กกลุมนี้เปนอันมาก(นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)  

ผูดูแลเด็กคือบุคคลผูมีความสําคัญในการชวยใหเด็กเกิดการเจริญเติบโตและมีพัฒนาการ
อยางเต็มที่ เด็กจะเติบโตเปนมนุษยที่สมบูรณไมได หากปราศจากความรัก ความเอาใจใส ใหการ
อบรมสั่งสอน มอบความหวงใยและเอื้ออาทรแกเด็ก (สุชา จันทรเอม, 2541) ดังนั้นคุณสมบัติของ
ผูดูแลเด็กที่ตองมีคือความรูความเขาใจเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก มีความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการของเด็กเปนรายบุคคล มีเหตุผล รูจักเลือกปฏิบัติเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาอยาง
เหมาะสม มีความรูเกี่ยวกับการจัดประสบการณและการใชส่ืออุปกรณพัฒนาเด็ก มีประสบการณ
และมีทักษะในการดูแลเด็ก (ศรีเรือน แกวกังวาล, 2543) และมีบทบาทหนาที่ในการรับผิดชอบใน
การเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการเด็กเปนแบบอยางที่ดีแกเด็ก ตัดสินใจ แกปญหาไดเหมาะสม เขาใจ
พัฒนาการเด็ก รูจักปองกันอุบัติเหตุ (สมใจ ทิพยชัยเมธา, 2540) ดังนั้นผูดูแลเด็กจึงตองมีบทบาท
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สําคัญที่จะตองดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยสามารถจําแนกกิจกรรมการดูแลเด็กพัฒนาการชาได
ดังนี้คือ การดูแลดานรางกาย เปนการดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับกิจวัตรประจําวันของเด็กพัฒนาการชา 
ไดแกการปอนอาหาร การอาบน้ํา การแปรงฟน การสระผม การแตงตัว การขับถาย การชวยทํา
ความสะอาดรางกายหลังการขับถาย การอุมหรือชวยพยุงในเด็กที่ไมสามารถเคลื่อนไหวรางกายได
ตลอดจนการเฝาระวังไมใหเกิดอุบัติเหตุและอันตรายตางๆและกิจกรรมเกี่ยวกับการกระตุน
พัฒนาการเด็ก สวนการดูแลดานจิตใจ อารมณ สังคม ของเด็กพัฒนาการชานั้น ผูดูแลสามารถ
กระตุนและสงเสริมพัฒนาการโดยการใหความรัก ความเขาใจ โดยการสัมผัส สวมกอดเด็กดวย
ความนุมนวล พูดคุยและเรียกชื่อเด็กดวยน้ําเสียงออนโยนพรอมกับกระตุนใหเด็กไดสบตากับ คู
สนทนา ฝกใหเด็กไดรับฟงคําส่ังงาย ๆ ไดรูจักทักทายกับบุคคลใกลชิด และเมื่อเด็กไดเรียนรูมาก
ขึ้น สอนใหเด็กไดรูจักสิ่งแวดลอมรอบตัว เพื่อใหเด็กไดเรียนรูการเขาสังคม มารยาทในสังคม ซ่ึง
เด็กพัฒนาการชาสวนใหญจะเปนเรื้อรัง ตองใชเวลาในการดูแลเปนระยะเวลานาน ผูดูแลเด็กจะตอง
มีความรู ความเขาใจวิธีการดูแลสงเสริมพัฒนาการอยางถูกตองเหมาะสมเพื่อใหเด็กมีพัฒนาการที่ดี
ขึ้น (คณะกรรมการโครงการสงเสริมพัฒนาการ โรงพยาบาลราชานุกูล, 2542) 

ระบบบริการสําหรับเด็กและผูดูแลเด็กพัฒนาการชามีจํานวนจํากัดเมื่อเปรียบเทียบกับ
จํานวนเด็กซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้นตามสถิติดังกลาวขางตน สําหรับในเขตภาคเหนือมีหนวยงานที่
ใหบริการสําหรับเด็กพัฒนาการชาเหลานี้ ไดแก หอผูปวยจิตเวชเด็ก โรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม โรงเรียนกาวิละอนุกูลและสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร แตก็ยังไมเพียงพอกับ
จํานวนเด็กพัฒนาการชาที่เพ่ิมขึ้น (วาสนา เกษมสุข, 2545) รวมทั้งในปจจุบันแนวคิดสําคัญในการ
พัฒนาระบบบริการในโรงพยาบาลมุงเนนที่การสงเสริมใหผูดูแลมีสวนรวมในกระบวนการดูแล
ผูปวย (caregiver participation) ซ่ึงเปนกลวิธีสําคัญในการเสริมสรางพลังอํานาจใหญาติหรือผูดูแล
ไดตระหนักถึงความสามารถและอํานาจในการจัดการควบคุมสถานการณ โดยอาศัยระบบการ
พยาบาลแบบสนับสนุนและใหความรูดวยวิธีการชวยเหลือหลายวิธี ทั้งการใหขอมูลและใหความรู
ในรูปแบบ ตาง ๆ เชนการสอน การสาธิต การใหคําปรึกษา รวมถึงการสงเสริมใหผูดูแลเขากลุม
สนับสนุนการฝกทักษะและกิจกรรมที่จําเปนในการดูแลผูปวย (จอม สุวรรณโณ, 2541) ดังนั้น
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร ซ่ึงเปนหนวยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
โดยได ก อ เ ริ่ มก อตั้ ง และ เป ด ให บ ริก ารด านสุ ขภ าพจิ ตและพัฒนาการ เด็ กมาตั้ ง แต 
ป พ.ศ.2537 มีหนาที่รับผิดชอบใหบริการเด็กอายุต่ํากวา 15 ป และครอบครัวที่มีปญหาสุขภาพจิต
เด็กและพัฒนาการ โดยการสงเสริม ปองกัน ตรวจวินิจฉัย บําบัด รักษาและฟนฟูสมรรถภาพ ทั้งใน
สถานบริการและในชุมชน โดยเนนใหครอบครัวและชุมชนมีสวนรวมในการดูแลผูปวยไดอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ และผูปวยสามารถดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางมีความสุขตามศักยภาพ 
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มีการถายทอดวิชาการดานสุขภาพจิตและพัฒนาการเด็ก มีการประสานและพัฒนาเครือขาย เพื่อ
สงเสริมใหเด็กและชวยเหลือครอบครัวใหสามารถพึ่งพาตนเองและดูแลตนเองได (สถาบัน
พัฒนาการเด็กราชนครินทร,2547) ดวยทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดตระหนักถึง
ความสําคัญนี้ จึงมีนโยบายหลักในการจัดบริการการดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยเนนใหผูดูแลเด็กเขา
มามีสวนรวมในกิจกรรมและเรียนรูการสงเสริมและกระตุนพัฒนาการเด็กพัฒนาการชาตาม
โปรแกรมการสงเสริมพัฒนาการเด็ก โดยผูดูแลเด็กจะไดรับความรูเกี่ยวกับการใชโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กกอนนําไปใช 

โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก เร่ิมดําเนินการมาตั้งแต ป พ.ศ.2546 ซ่ึงเปนโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีพัฒนาการชารายบุคคล ที่ทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร กําหนด 
ใหเด็กพัฒนาการชาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูดูแลเด็กไดนําไปใชในการกระตุนและสงเสริม
พัฒนาการเด็ก หลังจากที่พยาบาลประเมินพัฒนาการเด็กแลวโดยนํามากําหนดเปนโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กสําหรับเด็กพัฒนาการชา ซ่ึงโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กประกอบดวย 
2 สวน คือสวนที่ 1 เปนเนื้อหาของการฝกกระตุนและสงเสริมพัฒนาการพัฒนาการทั้ง 5 ดาน ตาม
มาตรฐานคูมือการสงเสริมพัฒนาการเด็กวัยแรกเกิดถึง 5 ป การทดสอบและฝกทักษะของ
โรงพยาบาลราชานุกูล(2537) ตามพัฒนาการ 5 ดาน ไดแก ดานการเคลื่อนไหว ดานการใชกลามเนื้อ
มัดเล็กและสติปญญา ดานการเขาใจภาษา ดานการใชภาษา ดานการชวยเหลือตนเองและสังคม 
สวนที่ 2 เปนวิธีการประเมิน โดยพยาบาลจะเปนผูถายทอดความรูตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการ
เด็กใหแกผูดูแลเด็ก แลวมอบโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กใหผูดูแลเด็กนําไปกระตุนและ
สงเสริมพัฒนาการตอ พรอมทั้งนัดติดตามประเมินผลพัฒนาการซ้ําทุก 3 เดือน ในการสงเสริม
พัฒนาการเด็กพัฒนาการชานั้น ผูดูแลเด็กมีสวนรวมในการสงเสริมพัฒนาการเด็กตามโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการ(สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2546) ดังนั้นผูดูแลเด็กจึงจําเปนตองมีความ
แมนยําในดานเนื้อหาและมีทักษะเปนอยางดี (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2544) มคีวามรู 
เขาใจในบทบาทของตนเอง มีบุคลิกภาพที่อบอุน มีความรับผิดชอบ เสียสละ อดทน มีใจรัก มี
แรงจูงใจและสามารถปรับตัวตอสถานการณตาง ๆ ไดดี เพราะเปนงานที่ตองใชเวลาและมีความ
ตอเนื่อง(วาสนา พัฒนกําจร, 2545) กลาวไดวาการใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กนั้นผูดูแลตอง
อาศัยความรูความสามารถและทักษะที่ละเอียดออนรวมกับมีใจรักเด็ก และจะตองมีความรวมมือ
ระหวางผูดูแลเด็กเด็ก จึงจะทําใหเกิดความสําเร็จ ดังนั้นนอกจากผูดูแลเด็กตองเตรียมความพรอมใน
ดานความรูและทักษะตาง ๆ แลว ยังตองเตรียมความพรอมทางดานรางกาย จิตใจและอารมณของ
ตนเองอีกดวยหากผูดูแลเด็กมีความพรอมในดานความรู ทักษะ รางกาย จิตใจและอารมณก็จะ
สามารถใหการสงเสริมพัฒนาการเด็กไดอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือเด็กพัฒนาการชามีพัฒนาการ
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ดีขึ้นขณะเดียวกันผูดูแลเด็กเองก็มีความสุข มีความพอใจและมีแรงจูงใจที่จะทําหนาที่ตอไปใหดี
ที่สุด(กรมสุขภาพจิต, 2544) ตั้งแตป 2546 ทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดนําโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กมาใหผูดูแลเด็กพัฒนาการชาใชในการกระตุนและสงเสริมพัฒนาการเด็ก แต
การปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กยังไมไดผลเทาที่ควร โดยประเมินจากผลการ
ประเมินพัฒนาการเด็กทั้ง 5 ดาน เมื่อครบตามกําหนดการประเมินซ้ําทุก 3 เดือน พบวาพัฒนาการ
ของเด็กพัฒนาการชาไมกาวหนา รอยละ 72.78 (งานการพยาบาลผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร, 2548) ซ่ึงจากผลพัฒนาการของเด็กที่ไมกาวหนาขึ้น อาจทําใหมีอุปสรรคที่ทําให
ผูดูแลไมสามารถปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว จึงตองมี
การปรับปรุงหรือพัฒนาโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กใหดียิ่งขึ้น และสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ทํา
ใหไมสามารถปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดคืออุปสรรค 

อุปสรรค หมายถึง ส่ิงที่ขัดขวางและทําใหงานไมสําเร็จตามเปาหมาย (เธียรชัย เอี่ยมวรเมธ, 
2537) ซ่ึงในการศึกษานี้จะหมายถึงสิ่งที่ขัดขวางการปฏิบัติงานตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก
มิใหดําเนินไปดวยดีหรือดําเนินไปเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของโปรแกรม ในการดําเนินงานตาม
โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กนั้น อุปสรรคจะเกี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงาน ซ่ึงจาก
การทบทวนวรรณกรรมพบวาอุปสรรคในการปฏิบัติงานนั้นจะเกี่ยวของกับปจจัย 3 ดาน ไดแก 
1) ปจจัยดานความรู ซ่ึงเปนขอมูล ขอเท็จจริง กฎเกณฑและรายละเอียดตาง ๆ ที่มนุษยไดรับ และ
เก็บรวบรวมสะสมไว (Good, 1973) 2) ปจจัยดานทัศนคติ หมายถึง สภาวะของจิตใจซึ่งรวมทั้ง
ความคิด ความรูสึก ความเชื่อและแนวโนมที่จะสนองตอบของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ และ
สถานการณตาง ๆ อาจจะเปนไปในทางบวกหรือทางลบก็ได โดยเริ่มจากบุคคลตองมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับสิ่งนั้นกอน แลวทําการประเมินคาสิ่งนั้นตามประสบการณการเรียนรูที่ผานมา โดย
เก็บเอาไวเปนอารมณ ความรูสึกนึกคิดสะสมไวเปนความตั้งใจแลวจึงสะทอนความรูสึกนั้นออกมา
เปนพฤติกรรม (กรมสุขภาพจิต, 2541) 3) ปจจัยดานการปฏิบัติงาน เชน ลักษณะงาน ทักษะในการ
ทํางาน หมายถึง ความสามารถที่ไดฝกฝน อบรมปฏิบัติงานดวยตนเองจนเกิดความชํานาญ ซ่ึงจะ
เกิดขึ้นภายหลังจากการนําเอาความรูที่ไดรับมาปฏิบัติเปนประจํา (ชูชัย สมิทธิไกร, 2545) 

จากการทบทวนวรรณกรรมมีการศึกษาติดตามและประเมินผลการใชโปรแกรมสงเสริม
พัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็กพบวาประสบกับอุปสรรคหลายอยาง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้  
1) อุปสรรคดานความรูจากการศึกษาของกัลยา สูตะบุตรและคณะ (2536) เร่ืองการประเมินผลการ
ใชคูมือสงเสริมพัฒนาการเด็ก 0-5 ป พบอุปสรรคดานความรู ไดแก ผูที่ผานการอบรมและไดนํา
คูมือไปใชขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาและวิธีการใช แตการศึกษานี้ไดผลการศึกษาจาก
บุคลากรสาธารณสุขและวิชาชีพที่เกี่ยวของ ที่เขารับการอบรมคูมือสงเสริมพัฒนาการเด็กอายุ 0-5 ป
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และไมไดรับทราบขอมูลจากผูดูแลโดยตรง อีกทั้งการศึกษาของสุรพล กาญจนจิตราและ สมชาย  
ดุรงคเดช (2529) ไดศึกษาประเมินผลการพัฒนาเด็กและครอบครัวซีซีเอฟ พบวาดานความรูของผู
เล้ียงดูเด็กกลาวคือมารดาของเด็กและผูเล้ียงดูเด็กในศูนยมีความรูดานโภชนาการไมแตกตางกัน 
และมีความรูอยูในเกณฑดี ดานพัฒนาการเด็กผูปกครองมีความรูในระดับคะแนนเฉลี่ย 6.25 จาก
คะแนนเต็ม 8 แตความรูดังกลาวยังมิไดนํามาใชประโยชนเทาที่ควร ทั้งนี้อาจเปนเพราะบุคคล
เหลานี้ยังขาดความเขาใจถึงความสําคัญของปญหาในการเลี้ยงดูเด็ก จึงสงผลใหเด็กมีพัฒนาการชา 
และจากการศึกษาของยอดสรอย วิเวกวรรณ (2543) และซิดเลย (Sidley cited in Loukisa, 1995) 
พบวาผูดูแลไมสามารถดูแลไดดีเทาที่ควรเนื่องจากมีความรูนอย 2) อุปสรรคดานทัศนคติ พบวา
ผูดูแลเด็กไมเห็นความสําคัญไมสนใจฝกตามคําแนะนํารอยละ 8.57 ผูดูแลเด็กขาดความเชื่อมั่นใน
ตัวผูใหบริการ รอยละ 1.43 3) อุปสรรคดานทักษะในการปฏิบัติงาน จากการศึกษาของ กัลยา  
สูตะบุตรและคณะ (2536) พบวาผูที่ผานการอบรมแลวไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเนื่องจากขาด
ประสบการณและความชํานาญ ถึงแมวาสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดเนนใหผูดูแลเด็กมี
สวนรวมในการดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กและจากประสบการณ
การทํางานที่ผานมาพบวามีอุปสรรคในการดําเนินงาน โดยประเมินผลจากการประเมินพัฒนาการ
เด็กทั้ง 5 ดาน เมื่อครบตามกําหนดการประเมินซ้ําทุก 3 เดือน พบวาพัฒนาการของเด็กพัฒนาการชา
ไมกาวหนา 1 ดาน รอยละ 19.44 พัฒนาการไมกาวหนา 2 ดาน รอยละ 13.33 พัฒนาการไมกาวหนา 
3 ดาน รอยละ 12.22 พัฒนาการไมกาวหนา 4 ดาน รอยละ 7.78 และพัฒนาการไมกาวหนาขึ้นทั้ง 5 
ดาน รอยละ 12.00 (งานการพยาบาลผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2548) และจาก
การสอบถามจากผูดูแลเด็กพบวาผูดูแลเด็กบางคนไมไดทําตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กที่
ให เนื่องจากผูดูแลเด็กขาดความรูความเขาใจตอโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการและโรคของเด็ก 
ผูดูแลเด็กบางคนขาดความชํานาญและไมมั่นใจในการฝกตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก อีก
ทั้งผูดูแลเด็กบางคนไมคอยมีเวลาในการฝกตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กเนื่องจาก
ภาระหนาที่ในครอบครัวจึงสงผลใหพัฒนาการของเด็กคงเดิมหรือชาลงกวาเดิม  

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนและจากอุปสรรคบางสวนจากการใชโปรแกรมสงเสริม
พัฒนาการเด็ก ในฐานะที่ผูศึกษาเปนพยาบาลและปฏิบัติงานที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร
และมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมและกระตุนพัฒนาการเด็กพัฒนาการชา รวมทั้งวางแผน
กําหนดโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กในเด็กพัฒนาการชาแตละราย เพื่อใหผูดูแลเด็กนําไป
กระตุนและสงเสริมพัฒนาการเด็กตอที่บาน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวาผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่
ใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กมีอุปสรรคในการใชโปรแกรมดังกลาวหรือไมและมากนอย
เพียงใด และนําผลการศึกษาที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรุงคุณภาพของงานใหเกิดประสิทธภิาพ
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คือการปฏิบัติงานตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดผลดีและเกิดประสิทธิผลของงานที่ดี โดย
พัฒนาโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กเพื่อใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการ
ตอไป  
 
วัตถุประสงคการศึกษา 

 
เพื่อศึกษาอุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็ก

พัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร 
 
คําถามการศึกษา 

 
อุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่

เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรเปนอยางไร 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาอุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ของผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในแผนกผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร
ระหวางเดือนมิถุนายน ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2549 
 
คําจํากัดความในการศึกษา 

 
ผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร หมายถึง

ผูปกครอง พี่เ ล้ียงเด็ก ที่ทําหนาที่ในการดูแลเด็กที่มีพัฒนาการไมเปนไปตามแบบแผนของ
พัฒนาการ ที่เขารับการรักษาที่แผนกผูปวยในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร โดยมีสวนรวมใน
กระบวนการดูแลตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก 

 
โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก หมายถึง โปรแกรมการสอนที่ใชในการสงเสริม

พัฒนาการเด็กที่มีพัฒนาการชาตามคูมือการสงเสริมพัฒนาการเด็กวัยแรกเกิดถึง 5 ป การทดสอบ
และฝกทักษะของโรงพยาบาลราชานุกูล (2537) ตามพัฒนาการ 5 ดาน ไดแกดานการเคลื่อนไหว 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 8 

ดานการใชกลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา ดานการเขาใจภาษา ดานการใชภาษาและดานการ
ชวยเหลือตนเองและสังคม 

 
อุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก หมายถึง ส่ิงที่ขัดขวางการ

ปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กมิใหดําเนินไปดวยดีหรือดําเนินไปเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคของโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานความรู ดาน
ทัศนคติ และดานทักษะในการปฏิบัติงาน ประเมินโดยแบบสอบถามอุปสรรคการใชโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมโดยผูศึกษารวมกับ หรรษา เศรฐษบุปผา 
และ สมบัติ สกุลพรรณ  
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