
 
บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา  
 
 เด็กพัฒนาการชาเปนเด็กที่มีความผิดปกติทางดานพัฒนาการที่ลาชากวาเด็กปกติในวัย
เดียวกัน สวนใหญบิดามารดาจะนําบุตรมาพบแพทยดวยอาการสําคัญที่พบบอยไดแก เด็กไม
สามารถนั่งได ยืนได เดินไดหรือพูดได เมื่อถึงเวลาอันสมควร ในชวงแรกของชีวิตความผิดปกติ
ของพัฒนาการสามารถสังเกตไดจากเด็กดูดนมไมดี มีอาการตัวออนปวกเปยก เกร็ง ไมตอบสนอง
ตอเสียงหรือสายตามองไมเห็น ไมจองวัตถุ ในระยะตอมาเด็กจะมาพบแพทยดวยอาการนั่งชา  
คลานชา ยืนชา เดินชา หรือพูดชา ในชวงอายุ 2-3 ป ปญหาการพูดชา และปญหาพฤติกรรมจะ 
บงบอกถึงความบกพรองของพัฒนาการเมื่อเขาโรงเรียน จะมีปญหาการเรียนหนังสือ สมาธิส้ัน 
หรือไมมีสมาธิ (พรสวรรค วสันต, 2537) เด็กบางคนมีภาวะปญญาออนรวมดวย บางคนมีปญหา
ดานภาษา การอาน การคํานวณ การประสาน การเคลื่อนไหวของรางกาย และปญหาดานอารมณ ซ่ึง
จากสถิติขององคการอนามัยโลก พบวารอยละ 15-20 ของเด็กทั่วโลกมีพัฒนาการผิดปกติ 
 (นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)  

สําหรับประเทศไทยจากการสํารวจในป 2543 โดยใชแบบคัดกรองพัฒนาการพบวา รอยละ 
0.3 ของเด็กที่ศึกษามีพัฒนาการชาทุกดาน และเด็กในภาคเหนือมีระดับพัฒนาการชากวาภาคอื่น 
โดยเฉพาะพัฒนาการดานสังคมและภาษา (นิตยา คชภักดี และ นิชรา เรืองดารกานนท อางใน ลัดดา 
เหมาะสุวรรณ, 2543)นอกจากนี้จากการศึกษาของสินีนาฏ จิตตภักดี (2541) รวมกับสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมที่ไดสํารวจพัฒนาการเด็ก จํานวน 384 คน ที่มารับบริการคลินิกเด็กดี
ของโรงพยาบาลชุมชนในจังหวัดเชียงใหม พบวาเด็กรอยละ 35.6 มีระดับพัฒนาการที่ชากวาเกณฑ
ปกติ และจากสถิติของสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรในปพ.ศ2542-2547 มีเด็กพัฒนาการชามา
รับบริการเพิ่มจาก 218 คน ในปพ.ศ.2542 เปน 950 คน ในป พ.ศ. 2547 (ฝายแผนงานและ
ประเมินผลสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2547) จะเห็นไดวาจํานวนเด็กที่มีพัฒนาการลาชา
มารับบริการมีจํานวนเพิ่มขึ้นมากขึ้นอยางเห็นไดชัด เด็กพัฒนาการชาหากสามารถวินิจฉัยและรักษา
ไดเร็วจะชวยใหภาวะพัฒนาการชาดีขึ้นได (พรรณี วาสิกนานนท, 2540)แตถาหากไมไดรับวินิจฉยั
และรักษาหรือใหความชวยเหลือโดยเร็ว จะทําใหเด็กมีพัฒนาการที่แยลงกวาเดิม เด็กพัฒนาการชา
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บางคนอาจสังเกตเห็นไดตั้งแตวัยทารก แตบางคนอาจจะสังเกตเห็นความผิดปกติเมื่อเด็กโตขึ้น 
(พรสวรรค วสันต, 2537) 
 เด็กพัฒนาการชาจะมีแบบแผนของพัฒนาการที่เบี่ยงเบนไปจากปกติและชากวาเด็กปกติใน
วัยเดียวกัน โดยจะมีความผิดปกติของพัฒนาการในดานตาง ๆ 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการเคลื่อนไหว
ไดแก เด็กไมสามารถนั่ง คลาน เกาะยืน เดิน หรือวิ่งไดตามเกณฑปกติของอายุ 2) ดานการใช
กลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา ไดแก เด็กไมสามารถใชกลามเนื้อมือในการหยิบจับส่ิงของ ขีดเขียน
หนังสือ วาดรูป เปนตน 3) ดานการเขาใจภาษา ไดแก เด็กไมหันตามเสียง ไมสนใจฟงคนพูด ไม
เขาใจในคําสั่งและไมสามารถปฏิบัติตามคําสั่งได 4) ดานการใชภาษา ไดแก พูดชา การใชภาษา
ทาทางในการสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจแทนคําพูด 5) ดานการชวยเหลือตนเองและสังคม ไดแก 
เด็กไมสามารถชวยเหลือตนเองในการทํากิจวัตรประจําวันได เชน การรับประทานอาหาร การดื่มน้ํา 
การอาบน้ํา การแตงตัว การขับถาย ไมสามารถเลนรวมกับเด็กคนอื่นได เด็กบางคนอาจมีพัฒนาการ
ชาดานใดดานหนึ่งและเด็กบางคนอาจมีพัฒนาการชาทั้ง 5 ดาน (คณะกรรมการโครงการสงเสริม
พัฒนาการ โรงพยาบาลราชานุกูล, 2542) ซ่ึงแนวทางในการดูแลรักษาเด็กพัฒนาการชา ไดแก การ
ตรวจคนหาความผิดปกติรวม การรักษาสาเหตุโดยตรง และการกระตุนพัฒนาการ ซ่ึงการกระตุน
พัฒนาการจะไดผลดีชัดเจนในกลุมพัฒนาการชา (นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)และจากลักษณะ
อาการและขอจํากัดดานความสามารถทางรางกายและสติปญญา เด็กพัฒนาการชาสวนใหญจะ
ชวยเหลือตนเองไดนอย ทําใหเด็กไมสามารถดูแลตนเองไดดี อีกทั้งยังจําเปนตองไดรับการสงเสริม
และกระตุนพัฒนาการ เพื่อใหมีพัฒนาการดีขึ้นกวาเดิมตามศักยภาพของแตละบุคคล ดังนั้นเด็ก
พัฒนาการชาจึงตองการการดูแลเปนพิเศษจากผูอ่ืนในระยะยาว เพื่อชวยตอบสนองความตองการ
การดูแลตนเองรวมทั้งการกระตุนและสงเสริมพัฒนาการ(สุชา จันทรเอม, 2541)ซ่ึงการกระตุนและ
การสงเสริมพัฒนาการ มีความจําเปนสําหรับเด็กกลุมนี้เปนอันมาก(นิชรา เรืองดารกานนท, 2541)  

ผูดูแลเด็กคือบุคคลผูมีความสําคัญในการชวยใหเด็กเกิดการเจริญเติบโตและมีพัฒนาการ
อยางเต็มที่ เด็กจะเติบโตเปนมนุษยที่สมบูรณไมได หากปราศจากความรัก ความเอาใจใส ใหการ
อบรมสั่งสอน มอบความหวงใยและเอื้ออาทรแกเด็ก (สุชา จันทรเอม, 2541) ดังนั้นคุณสมบัติของ
ผูดูแลเด็กที่ตองมีคือความรูความเขาใจเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก มีความสามารถในการตอบสนอง
ความตองการของเด็กเปนรายบุคคล มีเหตุผล รูจักเลือกปฏิบัติเพื่อแกปญหาเฉพาะหนาอยาง
เหมาะสม มีความรูเกี่ยวกับการจัดประสบการณและการใชส่ืออุปกรณพัฒนาเด็ก มีประสบการณ
และมีทักษะในการดูแลเด็ก (ศรีเรือน แกวกังวาล, 2543) และมีบทบาทหนาที่ในการรับผิดชอบใน
การเลี้ยงดู สงเสริมพัฒนาการเด็กเปนแบบอยางที่ดีแกเด็ก ตัดสินใจ แกปญหาไดเหมาะสม เขาใจ
พัฒนาการเด็ก รูจักปองกันอุบัติเหตุ (สมใจ ทิพยชัยเมธา, 2540) ดังนั้นผูดูแลเด็กจึงตองมีบทบาท
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สําคัญที่จะตองดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยสามารถจําแนกกิจกรรมการดูแลเด็กพัฒนาการชาได
ดังนี้คือ การดูแลดานรางกาย เปนการดูแลกิจกรรมเกี่ยวกับกิจวัตรประจําวันของเด็กพัฒนาการชา 
ไดแกการปอนอาหาร การอาบน้ํา การแปรงฟน การสระผม การแตงตัว การขับถาย การชวยทํา
ความสะอาดรางกายหลังการขับถาย การอุมหรือชวยพยุงในเด็กที่ไมสามารถเคลื่อนไหวรางกายได
ตลอดจนการเฝาระวังไมใหเกิดอุบัติเหตุและอันตรายตางๆและกิจกรรมเกี่ยวกับการกระตุน
พัฒนาการเด็ก สวนการดูแลดานจิตใจ อารมณ สังคม ของเด็กพัฒนาการชานั้น ผูดูแลสามารถ
กระตุนและสงเสริมพัฒนาการโดยการใหความรัก ความเขาใจ โดยการสัมผัส สวมกอดเด็กดวย
ความนุมนวล พูดคุยและเรียกชื่อเด็กดวยน้ําเสียงออนโยนพรอมกับกระตุนใหเด็กไดสบตากับ คู
สนทนา ฝกใหเด็กไดรับฟงคําส่ังงาย ๆ ไดรูจักทักทายกับบุคคลใกลชิด และเมื่อเด็กไดเรียนรูมาก
ขึ้น สอนใหเด็กไดรูจักสิ่งแวดลอมรอบตัว เพื่อใหเด็กไดเรียนรูการเขาสังคม มารยาทในสังคม ซ่ึง
เด็กพัฒนาการชาสวนใหญจะเปนเรื้อรัง ตองใชเวลาในการดูแลเปนระยะเวลานาน ผูดูแลเด็กจะตอง
มีความรู ความเขาใจวิธีการดูแลสงเสริมพัฒนาการอยางถูกตองเหมาะสมเพื่อใหเด็กมีพัฒนาการที่ดี
ขึ้น (คณะกรรมการโครงการสงเสริมพัฒนาการ โรงพยาบาลราชานุกูล, 2542) 

ระบบบริการสําหรับเด็กและผูดูแลเด็กพัฒนาการชามีจํานวนจํากัดเมื่อเปรียบเทียบกับ
จํานวนเด็กซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้นตามสถิติดังกลาวขางตน สําหรับในเขตภาคเหนือมีหนวยงานที่
ใหบริการสําหรับเด็กพัฒนาการชาเหลานี้ ไดแก หอผูปวยจิตเวชเด็ก โรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม โรงเรียนกาวิละอนุกูลและสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร แตก็ยังไมเพียงพอกับ
จํานวนเด็กพัฒนาการชาที่เพ่ิมขึ้น (วาสนา เกษมสุข, 2545) รวมทั้งในปจจุบันแนวคิดสําคัญในการ
พัฒนาระบบบริการในโรงพยาบาลมุงเนนที่การสงเสริมใหผูดูแลมีสวนรวมในกระบวนการดูแล
ผูปวย (caregiver participation) ซ่ึงเปนกลวิธีสําคัญในการเสริมสรางพลังอํานาจใหญาติหรือผูดูแล
ไดตระหนักถึงความสามารถและอํานาจในการจัดการควบคุมสถานการณ โดยอาศัยระบบการ
พยาบาลแบบสนับสนุนและใหความรูดวยวิธีการชวยเหลือหลายวิธี ทั้งการใหขอมูลและใหความรู
ในรูปแบบ ตาง ๆ เชนการสอน การสาธิต การใหคําปรึกษา รวมถึงการสงเสริมใหผูดูแลเขากลุม
สนับสนุนการฝกทักษะและกิจกรรมที่จําเปนในการดูแลผูปวย (จอม สุวรรณโณ, 2541) ดังนั้น
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร ซ่ึงเปนหนวยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
โดยได ก อ เ ริ่ มก อตั้ ง และ เป ด ให บ ริก ารด านสุ ขภ าพจิ ตและพัฒนาการ เด็ กมาตั้ ง แต 
ป พ.ศ.2537 มีหนาที่รับผิดชอบใหบริการเด็กอายุต่ํากวา 15 ป และครอบครัวที่มีปญหาสุขภาพจิต
เด็กและพัฒนาการ โดยการสงเสริม ปองกัน ตรวจวินิจฉัย บําบัด รักษาและฟนฟูสมรรถภาพ ทั้งใน
สถานบริการและในชุมชน โดยเนนใหครอบครัวและชุมชนมีสวนรวมในการดูแลผูปวยไดอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ และผูปวยสามารถดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางมีความสุขตามศักยภาพ 
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มีการถายทอดวิชาการดานสุขภาพจิตและพัฒนาการเด็ก มีการประสานและพัฒนาเครือขาย เพื่อ
สงเสริมใหเด็กและชวยเหลือครอบครัวใหสามารถพึ่งพาตนเองและดูแลตนเองได (สถาบัน
พัฒนาการเด็กราชนครินทร,2547) ดวยทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดตระหนักถึง
ความสําคัญนี้ จึงมีนโยบายหลักในการจัดบริการการดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยเนนใหผูดูแลเด็กเขา
มามีสวนรวมในกิจกรรมและเรียนรูการสงเสริมและกระตุนพัฒนาการเด็กพัฒนาการชาตาม
โปรแกรมการสงเสริมพัฒนาการเด็ก โดยผูดูแลเด็กจะไดรับความรูเกี่ยวกับการใชโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กกอนนําไปใช 

โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก เร่ิมดําเนินการมาตั้งแต ป พ.ศ.2546 ซ่ึงเปนโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีพัฒนาการชารายบุคคล ที่ทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร กําหนด 
ใหเด็กพัฒนาการชาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูดูแลเด็กไดนําไปใชในการกระตุนและสงเสริม
พัฒนาการเด็ก หลังจากที่พยาบาลประเมินพัฒนาการเด็กแลวโดยนํามากําหนดเปนโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กสําหรับเด็กพัฒนาการชา ซ่ึงโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กประกอบดวย 
2 สวน คือสวนที่ 1 เปนเนื้อหาของการฝกกระตุนและสงเสริมพัฒนาการพัฒนาการทั้ง 5 ดาน ตาม
มาตรฐานคูมือการสงเสริมพัฒนาการเด็กวัยแรกเกิดถึง 5 ป การทดสอบและฝกทักษะของ
โรงพยาบาลราชานุกูล(2537) ตามพัฒนาการ 5 ดาน ไดแก ดานการเคลื่อนไหว ดานการใชกลามเนื้อ
มัดเล็กและสติปญญา ดานการเขาใจภาษา ดานการใชภาษา ดานการชวยเหลือตนเองและสังคม 
สวนที่ 2 เปนวิธีการประเมิน โดยพยาบาลจะเปนผูถายทอดความรูตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการ
เด็กใหแกผูดูแลเด็ก แลวมอบโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กใหผูดูแลเด็กนําไปกระตุนและ
สงเสริมพัฒนาการตอ พรอมทั้งนัดติดตามประเมินผลพัฒนาการซ้ําทุก 3 เดือน ในการสงเสริม
พัฒนาการเด็กพัฒนาการชานั้น ผูดูแลเด็กมีสวนรวมในการสงเสริมพัฒนาการเด็กตามโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการ(สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2546) ดังนั้นผูดูแลเด็กจึงจําเปนตองมีความ
แมนยําในดานเนื้อหาและมีทักษะเปนอยางดี (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2544) มคีวามรู 
เขาใจในบทบาทของตนเอง มีบุคลิกภาพที่อบอุน มีความรับผิดชอบ เสียสละ อดทน มีใจรัก มี
แรงจูงใจและสามารถปรับตัวตอสถานการณตาง ๆ ไดดี เพราะเปนงานที่ตองใชเวลาและมีความ
ตอเนื่อง(วาสนา พัฒนกําจร, 2545) กลาวไดวาการใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กนั้นผูดูแลตอง
อาศัยความรูความสามารถและทักษะที่ละเอียดออนรวมกับมีใจรักเด็ก และจะตองมีความรวมมือ
ระหวางผูดูแลเด็กเด็ก จึงจะทําใหเกิดความสําเร็จ ดังนั้นนอกจากผูดูแลเด็กตองเตรียมความพรอมใน
ดานความรูและทักษะตาง ๆ แลว ยังตองเตรียมความพรอมทางดานรางกาย จิตใจและอารมณของ
ตนเองอีกดวยหากผูดูแลเด็กมีความพรอมในดานความรู ทักษะ รางกาย จิตใจและอารมณก็จะ
สามารถใหการสงเสริมพัฒนาการเด็กไดอยางมีประสิทธิภาพ กลาวคือเด็กพัฒนาการชามีพัฒนาการ
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ดีขึ้นขณะเดียวกันผูดูแลเด็กเองก็มีความสุข มีความพอใจและมีแรงจูงใจที่จะทําหนาที่ตอไปใหดี
ที่สุด(กรมสุขภาพจิต, 2544) ตั้งแตป 2546 ทางสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดนําโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กมาใหผูดูแลเด็กพัฒนาการชาใชในการกระตุนและสงเสริมพัฒนาการเด็ก แต
การปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กยังไมไดผลเทาที่ควร โดยประเมินจากผลการ
ประเมินพัฒนาการเด็กทั้ง 5 ดาน เมื่อครบตามกําหนดการประเมินซ้ําทุก 3 เดือน พบวาพัฒนาการ
ของเด็กพัฒนาการชาไมกาวหนา รอยละ 72.78 (งานการพยาบาลผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็ก
ราชนครินทร, 2548) ซ่ึงจากผลพัฒนาการของเด็กที่ไมกาวหนาขึ้น อาจทําใหมีอุปสรรคที่ทําให
ผูดูแลไมสามารถปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว จึงตองมี
การปรับปรุงหรือพัฒนาโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กใหดียิ่งขึ้น และสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ทํา
ใหไมสามารถปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดคืออุปสรรค 

อุปสรรค หมายถึง ส่ิงที่ขัดขวางและทําใหงานไมสําเร็จตามเปาหมาย (เธียรชัย เอี่ยมวรเมธ, 
2537) ซ่ึงในการศึกษานี้จะหมายถึงสิ่งที่ขัดขวางการปฏิบัติงานตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก
มิใหดําเนินไปดวยดีหรือดําเนินไปเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของโปรแกรม ในการดําเนินงานตาม
โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กนั้น อุปสรรคจะเกี่ยวของกับปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงาน ซ่ึงจาก
การทบทวนวรรณกรรมพบวาอุปสรรคในการปฏิบัติงานนั้นจะเกี่ยวของกับปจจัย 3 ดาน ไดแก 
1) ปจจัยดานความรู ซ่ึงเปนขอมูล ขอเท็จจริง กฎเกณฑและรายละเอียดตาง ๆ ที่มนุษยไดรับ และ
เก็บรวบรวมสะสมไว (Good, 1973) 2) ปจจัยดานทัศนคติ หมายถึง สภาวะของจิตใจซึ่งรวมทั้ง
ความคิด ความรูสึก ความเชื่อและแนวโนมที่จะสนองตอบของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ และ
สถานการณตาง ๆ อาจจะเปนไปในทางบวกหรือทางลบก็ได โดยเริ่มจากบุคคลตองมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับสิ่งนั้นกอน แลวทําการประเมินคาสิ่งนั้นตามประสบการณการเรียนรูที่ผานมา โดย
เก็บเอาไวเปนอารมณ ความรูสึกนึกคิดสะสมไวเปนความตั้งใจแลวจึงสะทอนความรูสึกนั้นออกมา
เปนพฤติกรรม (กรมสุขภาพจิต, 2541) 3) ปจจัยดานการปฏิบัติงาน เชน ลักษณะงาน ทักษะในการ
ทํางาน หมายถึง ความสามารถที่ไดฝกฝน อบรมปฏิบัติงานดวยตนเองจนเกิดความชํานาญ ซ่ึงจะ
เกิดขึ้นภายหลังจากการนําเอาความรูที่ไดรับมาปฏิบัติเปนประจํา (ชูชัย สมิทธิไกร, 2545) 

จากการทบทวนวรรณกรรมมีการศึกษาติดตามและประเมินผลการใชโปรแกรมสงเสริม
พัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็กพบวาประสบกับอุปสรรคหลายอยาง ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้  
1) อุปสรรคดานความรูจากการศึกษาของกัลยา สูตะบุตรและคณะ (2536) เร่ืองการประเมินผลการ
ใชคูมือสงเสริมพัฒนาการเด็ก 0-5 ป พบอุปสรรคดานความรู ไดแก ผูที่ผานการอบรมและไดนํา
คูมือไปใชขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาและวิธีการใช แตการศึกษานี้ไดผลการศึกษาจาก
บุคลากรสาธารณสุขและวิชาชีพที่เกี่ยวของ ที่เขารับการอบรมคูมือสงเสริมพัฒนาการเด็กอายุ 0-5 ป

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 6 

และไมไดรับทราบขอมูลจากผูดูแลโดยตรง อีกทั้งการศึกษาของสุรพล กาญจนจิตราและ สมชาย  
ดุรงคเดช (2529) ไดศึกษาประเมินผลการพัฒนาเด็กและครอบครัวซีซีเอฟ พบวาดานความรูของผู
เล้ียงดูเด็กกลาวคือมารดาของเด็กและผูเล้ียงดูเด็กในศูนยมีความรูดานโภชนาการไมแตกตางกัน 
และมีความรูอยูในเกณฑดี ดานพัฒนาการเด็กผูปกครองมีความรูในระดับคะแนนเฉลี่ย 6.25 จาก
คะแนนเต็ม 8 แตความรูดังกลาวยังมิไดนํามาใชประโยชนเทาที่ควร ทั้งนี้อาจเปนเพราะบุคคล
เหลานี้ยังขาดความเขาใจถึงความสําคัญของปญหาในการเลี้ยงดูเด็ก จึงสงผลใหเด็กมีพัฒนาการชา 
และจากการศึกษาของยอดสรอย วิเวกวรรณ (2543) และซิดเลย (Sidley cited in Loukisa, 1995) 
พบวาผูดูแลไมสามารถดูแลไดดีเทาที่ควรเนื่องจากมีความรูนอย 2) อุปสรรคดานทัศนคติ พบวา
ผูดูแลเด็กไมเห็นความสําคัญไมสนใจฝกตามคําแนะนํารอยละ 8.57 ผูดูแลเด็กขาดความเชื่อมั่นใน
ตัวผูใหบริการ รอยละ 1.43 3) อุปสรรคดานทักษะในการปฏิบัติงาน จากการศึกษาของ กัลยา  
สูตะบุตรและคณะ (2536) พบวาผูที่ผานการอบรมแลวไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเนื่องจากขาด
ประสบการณและความชํานาญ ถึงแมวาสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรไดเนนใหผูดูแลเด็กมี
สวนรวมในการดูแลเด็กพัฒนาการชาโดยใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กและจากประสบการณ
การทํางานที่ผานมาพบวามีอุปสรรคในการดําเนินงาน โดยประเมินผลจากการประเมินพัฒนาการ
เด็กทั้ง 5 ดาน เมื่อครบตามกําหนดการประเมินซ้ําทุก 3 เดือน พบวาพัฒนาการของเด็กพัฒนาการชา
ไมกาวหนา 1 ดาน รอยละ 19.44 พัฒนาการไมกาวหนา 2 ดาน รอยละ 13.33 พัฒนาการไมกาวหนา 
3 ดาน รอยละ 12.22 พัฒนาการไมกาวหนา 4 ดาน รอยละ 7.78 และพัฒนาการไมกาวหนาขึ้นทั้ง 5 
ดาน รอยละ 12.00 (งานการพยาบาลผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร, 2548) และจาก
การสอบถามจากผูดูแลเด็กพบวาผูดูแลเด็กบางคนไมไดทําตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กที่
ให เนื่องจากผูดูแลเด็กขาดความรูความเขาใจตอโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการและโรคของเด็ก 
ผูดูแลเด็กบางคนขาดความชํานาญและไมมั่นใจในการฝกตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก อีก
ทั้งผูดูแลเด็กบางคนไมคอยมีเวลาในการฝกตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กเนื่องจาก
ภาระหนาที่ในครอบครัวจึงสงผลใหพัฒนาการของเด็กคงเดิมหรือชาลงกวาเดิม  

จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนและจากอุปสรรคบางสวนจากการใชโปรแกรมสงเสริม
พัฒนาการเด็ก ในฐานะที่ผูศึกษาเปนพยาบาลและปฏิบัติงานที่สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร
และมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริมและกระตุนพัฒนาการเด็กพัฒนาการชา รวมทั้งวางแผน
กําหนดโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กในเด็กพัฒนาการชาแตละราย เพื่อใหผูดูแลเด็กนําไป
กระตุนและสงเสริมพัฒนาการเด็กตอที่บาน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวาผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่
ใชโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กมีอุปสรรคในการใชโปรแกรมดังกลาวหรือไมและมากนอย
เพียงใด และนําผลการศึกษาที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรุงคุณภาพของงานใหเกิดประสิทธภิาพ
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คือการปฏิบัติงานตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กไดผลดีและเกิดประสิทธิผลของงานที่ดี โดย
พัฒนาโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กเพื่อใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูรับบริการ
ตอไป  
 
วัตถุประสงคการศึกษา 

 
เพื่อศึกษาอุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็ก

พัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร 
 
คําถามการศึกษา 

 
อุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กของผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่

เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรเปนอยางไร 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาอุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ของผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในแผนกผูปวยใน สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร
ระหวางเดือนมิถุนายน ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2549 
 
คําจํากัดความในการศึกษา 

 
ผูดูแลเด็กพัฒนาการชาที่เขารับการรักษาในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร หมายถึง

ผูปกครอง พี่เ ล้ียงเด็ก ที่ทําหนาที่ในการดูแลเด็กที่มีพัฒนาการไมเปนไปตามแบบแผนของ
พัฒนาการ ที่เขารับการรักษาที่แผนกผูปวยในสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร โดยมีสวนรวมใน
กระบวนการดูแลตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก 

 
โปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก หมายถึง โปรแกรมการสอนที่ใชในการสงเสริม

พัฒนาการเด็กที่มีพัฒนาการชาตามคูมือการสงเสริมพัฒนาการเด็กวัยแรกเกิดถึง 5 ป การทดสอบ
และฝกทักษะของโรงพยาบาลราชานุกูล (2537) ตามพัฒนาการ 5 ดาน ไดแกดานการเคลื่อนไหว 
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ดานการใชกลามเนื้อมัดเล็กและสติปญญา ดานการเขาใจภาษา ดานการใชภาษาและดานการ
ชวยเหลือตนเองและสังคม 

 
อุปสรรคในการปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็ก หมายถึง ส่ิงที่ขัดขวางการ

ปฏิบัติตามโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กมิใหดําเนินไปดวยดีหรือดําเนินไปเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคของโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการเด็กประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานความรู ดาน
ทัศนคติ และดานทักษะในการปฏิบัติงาน ประเมินโดยแบบสอบถามอุปสรรคการใชโปรแกรม
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมโดยผูศึกษารวมกับ หรรษา เศรฐษบุปผา 
และ สมบัติ สกุลพรรณ  
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