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บทคดัย่อ 

การวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการรับชม และความต้องการ รายการโทรทัศน์ของเยาวชนยุคดิจิทัลเนทีฟ 
( Digital Native ) ในเขตจงัหวดั นครราชสีมามีวตัถุประสงค์ในการวิจยั 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการรับชมรายการ
โทรทศัน์การเปิดรับส่ือหลายหนา้จอ และการรับชมรายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ 2. เพื่อศึกษาความ
ตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ3. เพ่ือศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือโทรทศัน์ของเยาวชนในยุค
ดิจิทลัเนทีฟ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณโดยใชก้ารศึกษาเชิงส ารวจและใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลโดยมีกลุ่มตวัอยา่งเป็นเยาวชนท่ีมีอายใุนช่วง 6 - 18 ปี อยู่ในจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน ผลการวิจยั 
พบวา่การเปิดรับชมรายการโทรทศันของเยาวชน รับชมทุกวนัมากท่ีสุดชมรายการโทรทศัน์มากท่ีสุดในวนัเสาร์ ใช้
ระยะเวลาชมรายการโทรทศัน์ต่อวนั 1 – 3 มากท่ีสุดชัว่โมง ช่วงเวลาท่ีเปิดรับชมรายการมากท่ีสุดคือ ช่วงหัวค ่า (18.01 
- 20.30 น.) พฤติกรรมระหวา่งการรับชมรายการโทรทศัน์คือ ตั้งใจดูจะเปล่ียนช่องบา้งแต่กลบัมาดูช่องเดิมอีกคร้ังมาก
ท่ีสุด ส่วนใหญ่เปิดรับส่ือหลายหน้าจอในระหว่างการรับชมรายการโทรทศัน์ เยาวชนดิจิทัลเนทีฟ มีความตอ้งการ
รับชมรายการโทรทศัน์อยูใ่นระดบัปานกลาง มีความตอ้งการสูงสุดดา้นคุณภาพ รายการโทรทศัน์ มีการรู้เท่าทนัส่ือ
ผา่นการชมรายการโทรทศัน์ โดยเพศหญิงจะมีการรับชมรายการโทรทศัน์สูงกวา่เด็กเพศชาย และอายมีุผลต่อการรู้เท่า
ทนัส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ซ่ึงอายท่ีุต่างกนัมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ 
 

ค าส าคัญ: พฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศน์, ความต้องการรายการโทรทัศน์, ยคุดิจิทัล เนทีฟ 
 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ยัรั
งสิ
ต



การประชุมวิชาการระดบัชาติ มหาวิทยาลยัรังสิต ประจ าปี ๒๕๖๐ (RSU National Research Conference 2017)  วนัท่ี ๒๘ เมษายน ๒๕๖๐ 

659 

Abstract 
The purpose of this research was 1)  to study the behavior of watching TV andmulti-screen media 

exposure,2) to study the needs of youth television in the digital age, and 3) to study the digital literacy of young 
people in the digital age. This researchwas a quantitative researchconducted by using survey and questionnaire as a 
tool to collect data. The samples were 400 18-year-olds in Nakhon Ratchasima. The results found that they mostly 
watched youth TV program everyday and the highest frequency was on Saturday.  In addition, they spent about 1 
hour watching most TV programs per day, and they mostly watched television in the evening(18.01 - 20.30). For the 
watching behavior, most samples intended to change channels sometimes, but theychanged the channel back to the 
original one.  Most of them usedmulti-screen media during watching television.  For the native digital youth, there 
was a high demand for high quality television programs. There was anawareness of media through watching 
television. In terms of gender, it was found that females watched television more than males. And people of different 
ages would have differentmedia literacy. 
 

Keywords:Behaviors to watch television , Need of television program, Digital Native 

1.บทน า 
ในปัจจุบนัโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงทุกครัวเรือนในสงัคมไทย ทุกเพศ ทุกวยั ทุกสถานะ ในแต่ละวนั

คนไทยส่วนใหญ่นั้นจะเปิดรับข่าวสาร รายการต่างๆ จากส่ือโทรทศัน์ซ่ึงบางครอบครัวอาจเปิดเคร่ืองรับโทรทศัน์ไว ้
ให้เด็กๆดู ในขณะท่ีพอ่แม่ไปท างานอ่ืนๆ โดยปล่อยให้เด็กอยูก่บัส่ือโทรทศัน์โดยเฉล่ีย 3 – 4 ชัว่โมงต่อวนัจากท าการ
ส ารวจพฤติกรรมการดูโทรทัศน์ของเด็กพบว่าเด็กไทยดูโทรทัศน์ทุกวนัช่วงเวลาท่ีเด็กดูโทรทัศน์มากท่ีสุดในวนั
ธรรมดาคือช่วงเวลา16.00-20.00 น. และหลงั 20.00 น. แต่ถา้เป็นวนัเสาร์อาทิตยเ์ด็กจะดูโทรทศัน์ในช่วงเวลาก่อน 8.00 
น. มากท่ีสุดส่วนรายการโทรทัศน์ท่ีเด็กชอบดูมากท่ีสุดนั้นคือรายการการ์ตูน และรายการละครและยงัมีอีกหน่ึง
พฤติกรรมท่ีหลายๆ บา้นพบคือ เด็กส่วนใหญ่จะมุ่งตรงไปท่ีโทรทัศน์ เปิดดูรายการท่ีช่ืนชอบ แลว้นั่งดูอยู่หน้าจอ
โทรทศัน์นานๆ เด็กบางคนนั้น พอ่แม่ไม่เพียงแต่ปล่อยใหโ้ทรทศัน์เพียงอยา่งเดียว แต่ยงัมีอาหารใหเ้ด็กนัง่รับประทาน
ในเวลาท่ีนัง่ดูโทรทศัน์ จึงท าใหเ้ด็กติดเป็นความเคยชินในการนัง่ดูโทรทศัน์แลว้ตอ้งมีอาหารมานัง่รับประทานอยูด่ว้ย
เป็นประจ า(ขนิษฐาชวนช่ืน, 2550) 

ส่ือทางโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีมีลกัษณะท่ีโดดเด่น คือเป็นส่ือท่ีสามารถให้ทั้งภาพและเสียง ซ่ึงง่ายต่อการสร้าง
ความรู้ความเขา้ใจต่อผูรั้บสาร อีกทั้งความกา้วหนา้ทางดา้นเครือข่ายการส่ือสาร ท าให้โทรทศัน์เขา้ถึงไดทุ้กครัวเรือน 
แต่ส่ือโทรทัศน์น้ีกลบัไม่ได้ถูกน ามาใช้งานให้เกิดประโยชน์ต่อผูบ้ริโภคนักโดยเฉพาะกับเด็ก โทรทัศน์นั้นจึงมี
อิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรมของเด็กในดา้นพฤติกรรม พบว่าเด็กมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปตามส่ิงท่ีเด็ก
ไดรั้บชมส่ือโทรทศัน์ท่ีมีต่อเด็กทั้งในเร่ืองสติปัญญา จิตใจ พฤติกรรม สภาพร่างกาย เช่น การท่ีเด็กไดรั้บชมการ์ตูนท่ีมี
เน้ือหารุนแรงจะส่งผลให้เด็กมีความกา้วร้าวมากกว่ากลุ่มเด็กท่ีชมการ์ตูนท่ีมีเน้ือหาไม่รุนแรง การดูทีวียงัส่งผลต่อ
จินตนาการของเด็กโทรทศัน์นั้นมีความสัมพนัธ์สูงต่อการมีทศันคติท่ีกา้วร้าวต่อผูอ่ื้นหรือต่อตา้นสงัคมการดูโทรทศัน์
มากเกินไปน าไปสู่การบริโภคเกินความจ าเป็นให้กับเด็ก อิทธิพลของโทรทัศน์มีผลต่อการบ่มเพาะค่านิยมและ
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พฤติกรรมทางเพศ เด็กท่ีติดโทรทศันจ์ะเป็นเดก็ท่ีมีอารมณ์แปรปรวน ข้ีโมโห เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมและทศันคติ
แบบผิดๆโดยท่ีเด็กอาจจะดูส่ือโดยท่ีไม่มีความรู้เท่าทันส่ือท่ีก าลงัดูอยู่ ก็อาจจะก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดๆ และเด็ก
อาจจะน าไปใชใ้นทางท่ีผิดซ่ึงส่งผลกระทบท าให้สมองพฒันาชา้และท าใหป้ระสาทสัมผสัรับรู้ต่างๆไม่วอ่งไวรูปแบบ
ของสมองถูกก าหนดโดยการรับรู้ผา่นประสาทสมัผสัการเคล่ือนไหว การพดู ความคิดและจินตนาการในขณะท่ีสมองมี
การพฒันาเด็กก็จะเปล่ียนจากส านึกท่ีสมัพนัธ์กบัสมองซีกขวา คือมีลกัษณะฝันไร้ถอ้ยค า มาสู่ส านึกท่ีสมัพนัธ์กบัสมอง
ซีกซ้ายซ่ึงมีลกัษณะตรรกะเป็นถอ้ยเป็นค าการดูทีวีจะยืดเวลาท่ีเด็กตอ้งข้ึนกบัสมองซีกขวาให้นานข้ึนและถา้เด็กใช้
เวลาในการท ากิจกรรมส่วนใหญ่ไปกบัการดูโทรทศัน์มากเกินไปอาจส่งผลเสียต่อเด็กในดา้นผลการเรียนต ่าลงอ่าน
หนงัสือนอ้ยลงออกกาลงักายนอ้ยลงน ้ าหนกั ตวัมากเกินไป ( ขนิษฐาชวนช่ืน, 2550 ) จากงานวิจยัของเอแบคโพลลใ์น
ปี 2546เร่ืองผลกระทบส่ือโทรทศัน์ต่อเด็กพบวา่ พ่อแม่ผูป้กครองสังเกตวา่รายการโทรทศัน์มีผลต่อพฤติกรรมของเด็ก
ในระดบัปานกลางค่อนไปทางมากตั้งแต่การซ้ือสินคา้ตามโฆษณา การเลียนแบบท่าทางในการ์ตูนการเลียนแบบทั้งการ
แต่งตวัค าพูดกา้วร้าว ใชค้  าด่า ชอบความรุนแรง ชกต่อยตบตี นอกจากน้ียงัมีของเร่ืองเซ็กซ์ลน้จอ ซ่ึงมาจากส่ือหนัง
ต่างประเทศ  ละครก่อนข่าว / หลังข่าว  การ์ตูนญ่ีปุ่น/ฝร่ัง มิวสิควีดีโอ และการแต่งตัวของพิธีกรตามล าดับ ซ่ึง
พฤติกรรมทางเพศท่ีมักพบในโทรทัศน์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อเด็กได้แก่ การแต่งตัววาบหวิวค่านิยมทางเพศท่ีไม่
เหมาะสม  เช่น มีเพศสัมพนัธ์ก่อนวยัอนัควรการแสดงออกทางเพศในท่ีสาธารณะไปจนถึงฉากกอดจูบลูบคล าของ
เยาวชน ( เอแบคโพลล,์2546 )  

ปัจจุบนัยงัมีการส่ือสารท่ีไร้พรมแดนท่ีเรียกวา่อินเทอร์เน็ต ท่ีสามารถท าใหผู้ค้นส่ือสารกนัง่ายดายข้ึนรวดเร็ว
ข้ึนและไม่มีการจ ากดัอายอีุกต่อไปในการส่ือสารการน าเสนอสารจากส่ือโทรทศัน์ก็เช่นกนัส่ือทางอินเทอร์เน็ตเป็นอีก
ส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งท าความเขา้ใจในเร่ืองของผลท่ีไดรั้บจากการบริโภคส่ือโทรทศัน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตของเด็กในยุค
ปัจจุบัน การเขา้ถึงส่ือนั้นเร่ิมตั้งแต่ต่ืนนอนโดยคนส่วนใหญ่นั้นจะรับชมข่าวสารผ่านทางส่ือทางโทรทศัน์และใน
ระหวา่งการเดินทางไปท างานก็จะเปิดรับสารผา่นส่ือ Smart Phone เพ่ือให้ตนเองนั้นเขา้ถึง Social Media เม่ือนบัเวลา
แลว้ในหน่ึงวนัเราก็คงจะใชง้าน Smart Phone โดยเผยพฤติกรรมผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตปี 2557  คนไทยติดโลกออนไลน์วนั
ละกวา่ 7 ชัว่โมง เนน้ใชคุ้ยออนไลน์ผ่านโซเชียลมีเดีย เกือบ 80% ส่วนใหญ่ใชเ้พ่ือเช็ค แชร์และโชว ์ในแต่ละช่วงเวลา
จะมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตในอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั สมาร์ทโฟนเป็นอุปกรณ์ท่ีมีการใชง้านสูงเกือบทั้งวนั 
เฉล่ียสูงถึง 6.6 ชัว่โมงต่อวนั ส่วนการใชง้าน “สมาร์ททีวี ”ในยคุทีวีดิจิตอลระยะเร่ิมตน้ พบวา่ กลุ่มผูใ้ชง้านมีการใช้
งานเฉล่ีย 3.4 ชัว่โมงต่อวนั ( ETDA ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์,2557 ) 

 ส่ือต่างๆในสังคมออนไลน์ เหล่าน้ีจะท าให้เด็กและเยาวชนนั้นมีพฤติกรรมในการเปิดรับส่ือท่ีเปล่ียนแปลง
ไปจากเดิม การรับชมขอ้มูลข่าวสารจากช่องทางการส่ือสารต่างๆของผูช้มมีความซบัซอ้นและหลากหลายมากข้ึนดว้ย
ระบบและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัไดพ้ฒันาข้ึนอยา่งต่อเน่ืองจึงเกิดช่องทางท่ีท าให้เด็กสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารดว้ย
วธีิการต่างๆท่ีเอ้ืออ านวยความสะดวกและสอดคลอ้งกบัลกัษณะการด าเนินชีวติมากข้ึนความตอ้งการในการเปิดรับส่ือ
หนา้จอทางเลือกใหไ้ดเ้ลือกรับชมตามความพ่ึงพอใจของแต่ละบุคคลวา่จะเปิดรับชมในรูปแบบไหนโดยการเปิดรับส่ือ
หลายๆหนา้จอ เป็นการเปิดรับส่ือทีละหนา้จอแต่มีความต่อเน่ืองกนั หรือการเปิดรับส่ือหลายๆหนา้จอในเวลาเดียวกนั
ก็ได้แต่ในปัจจุบันโทรทัศน์ดิจิทัล ( Digital TV ) การเขา้มามีบทบาทของส่ือสังคมออนไลน์มากข้ึน(ประกายดาว 
แบ่งสันเทียะ, 2557) ส่งผลให้พฤติกรรมความตอ้งการของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปในดา้นของเน้ือหาในการรับชม
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รายการ เช่น ด้านแฟนตาซี ด้านอารมณ์ ด้านของเพศท่ีเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในความตอ้งการของเด็กในยุคดิจิทัล       
เนทีป มากข้ึนและดา้นการน าเสนอส่ือผา่นทางโทรทศัน์ท่ีเด็กในยคุดิจิทลัเนทีป มีความตอ้งการในรากายท่ีมีเน้ือหาสั้น
มีสีสันดึงดูดใจในการน าเสนอ โดยส่วนใหญ่จะเป็นในเร่ืองของรายการวาไรต้ีท่ีจะไดรั้บความตอ้งการของเด็กในยุ
ดิจิทลัปัจจุบนัเด็กท่ีเกิดในยคุของ ดิจิทลัเนทีป โดยก าเนิดหมายถึง ผูท่ี้เกิดในยคุดิจิทลัซ่ึงปัจจุบนัมีอายปุระมาณ 9 - 24  
ปีคนกลุ่มน้ีจะคุน้เคยกบัการใชค้อมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตเพ่ือเล่นเกมท าการบา้นคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และ
กิจกรรมตลอดจนติดต่อส่ือสารกับผูอ่ื้นผ่านทางโซเชียลมีเดียในยุคของดิจิทัลเนทีป มีเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีความ
เจริญกา้วหนา้ และก็ยงัมีส่ือมวลชนท่ีใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั ในการน าเสนอส่ือท่ีผลิตและเผยแพร่ ผ่านทางอินเทอร์เน็ต 
จึงท าเด็กและเยาวชนในยคุน้ีก็สามารถเขา้ถึงไดง่้ายและเปิดการรับชมส่ือผา่นทางอินเทอร์เน็ตไดใ้นหลายช่องทาง เช่น 
โทรศพัท์มือถือ (Smart Phone) แท็บเล็ต ( Tablet ) แอปพลิเคชัน่ต่างๆ ( Application ) โทรทศัน์ดิตอล ในยุคปัจจุบนั 
ส่ือของสงัคมออนไลค ์ท่ีเขา้มามีบทบาทในสงัคมมากข้ึน ไดแ้ก่ เฟชบุ๊ก ( Facebook ) อินสตราแกรม (Instargram) ทวติ
เตอร์(Twitte) วดีีโอออนไลน์ (VDO Online) และเวบ็บลอ็กต่างๆ ( Blog ) ( ชลาธิปชาญชยัฤกษ,์2554 ) 

การรู้เท่าทนัส่ือมีผลต่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชนส่ือบางส่ือน าเสนอเน้ือหาท่ีดี มีประโยชน์แต่บางส่ือก็
น าเสนอเน้ือหาท่ีเกินจริงแต่งเติมสร้างภาพหรือบิดเบือนความจริงไปและการเอาใจใส่ของพ่อแม่ในยคุปัจจุบนัก็ส่งผล
เก่ียวกบัพฤติกรรมการดูโทรทศัน์ของเด็กและเยาวชน โดยท่ีพ่อแม่ไม่ไดอ้ยูดู่โทรทศัน์กบัลูกไม่มีเวลาและไม่ค่อยอยู่
บ้านจึงท าให้พ่อแม่นั้ นไม่เท่าทันเทคโนโลยี อุปกรณ์ไฮเทค คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือเด็กและเยาวชนในยุค
ดิจิทัลเนทีฟ ก็จะใช้คอมพิวเตอร์ มือถือ เทคโนโลยีต่างๆเช่น ดูหนัง ฟังเพลง เล่นเกม พูดคุยกบัเพ่ือนในแชททาง
ออนไลน์ การเขา้อินเทอร์เน็ต เพ่ือท่ีจะสร้างสังคม สร้างโลกส่วนตวั เป็นเพ่ือนแกเ้หงาส่ือเหล่าน้ีมีการเขา้ถึงไดง่้ายจึง
ท าให้เด็กและเยาวชนนั้น เปิดรับส่ือโดยท่ีไม่มีความรู้เท่าส่ือสังคมในปัจจุบนัจึงท าให้เกิดเป็นผลเสียต่อเด็กเป็นอยา่ง
มาก 

ดังนั้ น ผูว้ิจัยจึงสนใจศึกษาคน้ควา้วิจัย เร่ืองพฤติกรรมและความตอ้งการ รายการโทรทัศน์ของเยาวชน         
ยุคดิจิทัลเนทีฟในเขตจงัหวดันครราชสีมาโดยจะศึกษาว่าเยาวชนในยุคดิจิทัลเนทีฟ มีพฤติกรรมในการเปิดรับชม
โทรทศัน์อยา่งไร และมีความตอ้งการในการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอในการรับชมโทรทศัน์ผ่านส่ือใดบา้งในปัจจุบนั
แลว้เด็กในยคุดิจิทลัเนทีฟ มีการรู้เท่าทนัส่ือรายการโทรทศัน์อยา่งไรโดยท่ีผูว้ิจยัเลือกจะศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา 
เน่ืองจากเป็นพ้ืนท่ีท่ีผูท้  าวจิยัสามารถเขา้ถึงและเก็บขอ้มูลกบักลุ่มเด็กเยาวชนในพ้ืนท่ีไดง่้ายอีกทั้งจงัหวดันครราชสีมา
ยงัเป็นจงัหวดัใหญ่ท่ีสุด มีพ้ืนท่ีมากท่ีสุด และมีประชากรมากท่ีสุดของภาคอีสานรวมถึงความเจริญทางดา้นการศึกษาท่ี
มีการขยายพ้ืนการเรียนการสอนไปในทุกอ าเภอ ต าบล ในจงัหวดันครราชสีมา เพ่ือท่ีจะเพ่ิมศกัยภาพ ทางดา้นการเรียน
การสอนใหเ้พียงพอกบัประชากร ของคนในพ้ืนท่ีมากข้ึน  
 
2.วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทัศน์ และการเปิดรับส่ือหลายหน้าจอการรับชมรายการ
โทรทศัน์ของเยาวชน ในยคุดิจิทลัเนทีฟของจงัหวดันครราชสีมา 

2. เพื่อศึกษาความตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชน ในยคุดิจิทลัเนทีฟ ของจงัหวดันครราชสีมา 
3. เพ่ือศึกษาการรู้เท่าทนัส่ือโทรทศัน์ของเยาวชน ในยคุดิจิทลัเนทีฟของจงัหวดันครราชสีมา 
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3.วธีิด าเนินการวจิยั 
3.1ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นจ านวน 400 คน โดยประยกุตจ์าก ทฤษฎีของ Taro Yamane กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีได้มา ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) โดยใช้เขตอ าเภอโรงเรียน เป็นตวัก าหนด 
นอกจากนั้นยงัใชว้ิธีการเยาวชนท่ีมีอายใุนช่วง 6 - 18 ปี จ านวน 400 คน  โดยแบ่งประชากรตามเขตอ าเภอโรงเรียน 
และในแต่เขตอ าเภอโรงเรียนจะแบ่งตวัอยา่ง เขตในเมือง จ านวน 136 คนเขตชาญเมือง จ านวน 132 คน และเขตนอก
เมือง จ านวน 132 คนและในแต่ละเขตจะเก็บตวัอยา่งเยาวชนท่ีมีอายใุนช่วง 6 - 18 ปี โดยจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ี
จงัหวดันครราชสีมา 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเป็นแบบสอบถาม  ( Questionnaires )ท่ีน ามาประเมิน
พฤติกรรมและพฤติกรรมการเปิดรับหลายหนา้จอการรับชมรายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ การความ
ตอ้งการการรับชมรายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ และการรู้เท่าทนัส่ือการรับชมรายการโทรทศัน์ของ
เยาวชนในยคุดิจิตอล เนทีฟ ในจงัหวดันครราชสีมา แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเป็นแบบปลายปิด( Closed-ended Form 
)  และเป็นแบบปลายเปิด  ( Open-ended Form ) 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ผูว้จิยัไดท้ าการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามดว้ยตนเอง โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาวจิยัคือกลุ่มเยาวชนท่ีมีอายุ
ในช่วง 6 - 18 ปี จงัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 ชุด โดยการแจกแบบสอบถามตามโรงเรียนท่ีไดร้ะบุไว ้รวมเป็น
แบบสอบถามทั้งส้ิน 400 ชุด ด าเนินการระหวา่งวนัท่ี 16 - 20 กมุภาพนัธ์ 2559 รวมเป็นระยะเวลา 5 วนั 
3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูลภายหลงัการเก็บรวบรวมขอ้มูลและคดัแยกแบบสอบถาม ผูว้ิจยัน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ
เชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics ) เพ่ืออธิบายตวัแปรต่างๆท่ีศึกษาด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือใช้
ส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
4. ผลการวจิยั 

จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลน ามาสรุปผลงานวจิยัไดด้งัน้ี 
4.1. จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากร พบวา่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 64.75  และ เพศชาย ร้อยละ 

35.25 ช่วงอายรุะหวา่ง 13 – 15 ปี มากสุด ร้อยละ 37.50 รองลงมา อาย ุ16 – 18 ปี ร้อยละ 26.25 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขต
นอกเมือง  ร้อยละ 49.75 รองลงมา เขตในเมือง ร้อยละ 40.25 และ เขตชานเมือง ร้อยละ 10.00 ตามล าดบั  

4.2. จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทัศน์และการเปิดรับส่ือหลายหน้าจอ
รับชมรายการโทรทศัน์รับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ มีความถ่ีในการรับชมรายการโทรทศัน์ มากสุด 
ทุกวนั ร้อยละ 73.00 รองลงมา 1 – 3 วนั วนัท่ีเปิดรับชมรายการโทรทศัน์มากสุด วนัเสาร์ ร้อยละ 59.00 รองลงมา วนั
อาทิตย ์ร้อยละ 23.25 มีระยะเวลาท่ีใช้เวลาชมโทรทัศน์ต่อวนั จ านวน 1 – 3 ชั่วโมง ร้อยละ 48.25 รองลงมา 4 – 6 
ชัว่โมง ร้อยละ 37.50 ช่วงเวลาเปิดรับชมรายการโทรทศัน์ ช่วงหัวค ่า (18.01 - 20.30 น.) และ ช่วงหลงัข่าว (20.31 - 
22.30 น.) ร้อยละ 22.25 รองลงมา ช่วงเยน็ (16.01 - 18.00 น.) ร้อยละ 14.75ประเภทรายการโทรทศัน์ท่ีชอบ มากสุด 
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รายการละคร ร้อยละ 28.75 รองลงมา รายการเพลง / คอนเสิร์ต ร้อยละ 15.00 และ รายการตลก ร้อยละ 14.00 
พฤติกรรมระหวา่งการรับชมรายการโทรทศัน์ มากสุด คือ ตั้งใจดูเปล่ียนช่องบา้งแลว้กลบัมาดูช่องเดิมอีก ร้อยละ 57.75 
รองลงมา ดูเร่ือยๆ ตั้งใจบา้งบางคร้ัง ร้อยละ 18.25 การเปิดหลายส่ือหนา้จอในการรับชมรายการโทรทศัน์ 2 หนา้จอ 
ร้อยละ 47.75 รองลงมา ไม่เปิดหนา้จออ่ืนๆเลย ช่องทางการเปิดรับชมส่ือหลายหนา้จอ มากสุด โทรศพัทมื์อถือ ร้อยละ 
69.75 รองลงมา คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 12.25 และ โน็ตบุ๊ค ร้อยละ 10.25 มีพฤติกรรมระหวา่งการเปิดหลายส่ือหนา้จอ
ในการรับชมรายการโทรทศัน์ เล่นเฟชบุ๊ซ หรือ อินสตาเเกรม ร้อยละ 24.31 รองลงมา สนทนาเเชทไลน์คุยกบัคนอ่ืน 
ร้อยละ 18.30 และเล่นเกมส์ ร้อยละ 17.12 
 4.3. จากการศึกษาขอ้มูลพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในการรับชมรายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเน
ทีฟพบวา่ มีพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยสูงสุด มีพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในการรับชมโทรทศัน์ เพราะนกัเรียนรู้วา่อะไรท่ีไม่ควรลอกเลียนแบบและเป็น
แบบอยา่งท่ีไม่ดีจากโทรทศัน์ อยูใ่นระดบั มาก รองลงมา คือ นกัเรียนรู้วา่ส่วนไหนของรายการท่ีชอบและไม่ชอบ และ
สุดทา้ย คือ นกัเรียนคิดวา่ไดป้ระโยชน์จากการดูโทรทศัน์ อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

4.4. จากการศึกษาขอ้มูลความตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟมีความตอ้งการใน
การรับชมโทรทัศน์ของเยาวชนในยุคดิจิทัลเนทีฟ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีความตอ้งการสูงสุด ด้าน
องคป์ระกอบรายการโทรทศัน์อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ดา้นเน้ือหาของรายการโทรทศัน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง และ
ดา้นประเภทรายการโทรทศัน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง สรุปผลเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

4.4.1 ดา้นองค์ประกอบรายการโทรทัศน์ มีความตอ้งการในระดับมาก โดยสูงสุด ความตอ้งการคุณภาพ
รายการโทรทศัน์ ดา้นความสนุกสนานของรายการ รองลงมา สาระประโยชน์ของรายการ และ ความคิดสร้างสรรค์
ของรายการ และ เน้ือหาเขา้ใจง่าย  

4.4.2 ดา้นประเภทรายการโทรทศัน์ มีความตอ้งการในระดบัปานกลาง โดยสูงสุด ความตอ้งการประเภท
รายการตลก รองลงมา คือ ดา้นรายการเพลง / คอนเสิร์ต และรายการละคร  

4.4.3 ด้านเน้ือหารายการโทรทศัน์ มีความตอ้งการในระดับมาก โดยสูงสุด ความตอ้งการด้านเน้ือหาของ
รายการโทรทศัน์ คือ อาชีพและการศึกษาต่อ รองลงมา เน้ือหาเก่ียวกบับทเรียน และ ข่าวสารเทคโนโลย ี 
4.5. สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 

จากการทดสอบสมมติฐานน ามาสรุปผลการทดสอบเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
4.5.1.การทดสอบความแตกต่างของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ   มีพฤติกรรม

ในการรับชมรายการโทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอ สรุปไดต้ารางท่ี 1ดงัน้ี 
ตารางที่ 1ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ 

มีพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอ 
ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม f Sig  ผลการทดสอบ 

เพศ พฤติกรรมในการรับชมรายการ
โทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลาย
หนา้จอ 

0.299 0.405 ไม่แตกต่าง 
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ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม f Sig  ผลการทดสอบ 
อาย ุ พฤติกรรมในการรับชมรายการ

โทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลาย
หนา้จอ 

5.979 0.268 แตกต่าง 

เขตการศึกษา พฤติกรรมในการรับชมรายการ
โทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลาย
หนา้จอ 

0.631 0.532 ไม่แตกต่าง 

 

4.5.2.การทดสอบความแตกต่างของขอ้มูลลักษณะทางประชากรของเยาวชนในยุคดิจิทัลเนทีฟมีความ
ตอ้งการในชมรายการโทรทศัน์ สรุปผลไดต้ารางท่ี 2ดงัน้ี 

ตารางที่ 2 ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟมีความตอ้งการในชมรายการโทรทศัน์ 
ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม f Sig  ผลการทดสอบ 

เพศ ความตอ้งการในการรับชมรายการ
โทรทศัน์ 

-5.379 0.000 แตกต่าง 

อาย ุ ความตอ้งการในการรับชมรายการ
โทรทศัน์ 

1.079 0.358 ไม่แตกต่าง 

เขตการศึกษา ความตอ้งการในการรับชมรายการ
โทรทศัน์ 

1.324 0.267 ไม่แตกต่าง 

 

4.5.3. การทดสอบความแตกต่างของขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟมีการรู้เท่าทนั
ส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ สรุปผลไดต้ารางท่ี 3ดงัน้ี 

ตารางที่ 3 ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ มีการรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการโทรทศัน์ 
ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม f Sig  ผลการทดสอบ 

เพศ การรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการ
โทรทศัน์ 

-24.479 0.000 แตกต่าง 

อาย ุ การรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการ
โทรทศัน์ 

1.625 0.204 ไม่แตกต่าง 

เขตการศึกษา การรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการ
โทรทศัน์ 

0.376 0.687 ไม่แตกต่าง 

 

4.5.4. การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลาย
หนา้จอ ในการรับชมรายการโทรทศัน์ กบัความตอ้งการในการรับชมรายการโทรทศัน์ สรุปผลไดต้ารางท่ี 4ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอ  
ในการรับชมรายการโทรทศัน์ กบัความตอ้งการในการรับชมรายการโทรทศัน์ 

 
พฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทัศน์ 
และการเปิดรับส่ือหลายหน้าจอ ในการ

รับชมรายการโทรทัศน์ 

ความต้องการในการรับชมรายการ
โทรทศัน์ 

r Sig  ผลแสดง
ความสัมพนัธ์ 

ดา้นองคป์ระกอบรายการโทรทศัน์ 7.867 0.867 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
ดา้นประเภทรายการโทรทศัน์ 7.847 0.797 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
ดา้นเน้ือหาของรายการโทรทศัน์ 4.197 0.980 ไม่มีความสัมพนัธ์ 

4.5.5. ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการในการรับชมรายการ
โทรทศัน์กบัการรู้เท่าทนัส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ สรุปผลไดต้ารางท่ี 5 ดงัน้ี 

ตารางที่ 5ความสมัพนัธ์ระหว่างความสมัพนัธ์ระหวา่งความตอ้งการในการรับชมรายการโทรทศัน์ 
กบัการรู้เท่าทนัส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ 

ความตอ้งการในการ
รับชมรายการโทรทศัน์
กบัการรู้เท่าทนัส่ือผา่น
การชมรายการโทรทศัน์ 

การรู้เท่าทันส่ือผ่านการชม
รายการโทรทัศน์ 

r Sig  ผลแสดง
ความสัมพนัธ์ 

ดา้นองคป์ระกอบรายการ
โทรทศัน์ 

0.193 0.193 ไม่มีความสัมพนัธ์ 

ดา้นประเภทรายการ
โทรทศัน์ 

0.044 0.480 ไม่มีความสัมพนัธ์ 

ดา้นเน้ือหาของรายการ
โทรทศัน์ 

0.032 0.608 ไม่มีความสัมพนัธ์ 

 

5. การอภิปรายผล 
1. ผลการศึกษาพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทัศน์การเปิดรับส่ือหลายหน้าจอและ การเปิดรับชม

รายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ พบวา่ มีความถ่ีในการรับชมรายการโทรทศัน์ ทุกวนั วนัท่ีเปิดรับชม
รายการโทรทศัน์มากสุด วนัเสาร์ มีระยะเวลาท่ีใชเ้วลาชมโทรทัศน์ต่อวนั จ านวน 1 – 3 ชัว่โมง ช่วงเวลาเปิดรับชม
รายการโทรทศัน์ ช่วงหัวค ่า หรือเวลา 18.01 - 20.30 น. สถานท่ีรายการโทรทศัน์ท่ีเปิดรับ อนัดบัหน่ึง ช่อง7 รองลงมา 
ช่อง 3 และ ช่อง 9 ประเภทรายการโทรทศัน์ท่ีชอบมากท่ีสุด คือรายการละคร รองลงมา รายการเพลงหรือ คอนเสิร์ต 
และรายการตลก พฤติกรรมระหวา่งการรับชมรายการโทรทศัน์ มากสุด ตั้งใจดูมีเปล่ียนช่องบา้งแลว้กลบัมาดูช่องเดิม
อีก ส่วนใหญ่มีการเปิดรับส่ือหนา้จอในการรับชมรายการโทรทศัน์ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุวทิยส์าสนพิจิตร์( 2557 
) ท่ีกล่าววา่ เทคโนโลยีการส่ือสารไดเ้ขา้มามีบทบาทกบัผูช้มมากข้ึนส่งผลให้พฤติกรรมการรับชมของผูช้มเปล่ียนไป
จากการรับชมรายการผ่านจอโทรทัศน์เพียงจอเดียวกลายเป็นพฤติกรรมการรับชมรายการมากกว่า 1 จอ โดยผล
การศึกษาพบว่าส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมระหว่างการเปิดรับส่ือหลายหน้าจอในการรับชมรายการโทรทศัน์ โดยเล่น
เฟซบุ๊คหรืออินสตาเเกรม รองลงมา สนทนาเเชทไลน์คุยกบัคนอ่ืน เยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ ผลการศึกษาสอดคลอ้ง
กบัแนวคิด ชลาธิปชาญชยัฤกษ(์2554)ท่ีกล่าวไวว้า่ Digital Native หรือชาวดิจิทลั ในปัจจุบนัมีอายปุระมาณ6 – 18ปีคน
กลุ่มน้ีจะคุน้เคยกบัการใชค้อมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตเพ่ือเล่นเกมท าการบา้นคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และกิจกรรม
ตลอดจนติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้นผ่านทางโซเชียลมีเดียต่างๆ โดยมีพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในการรับชมโทรทศัน์ ใน
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ระดบัมากโดยสูงสุด ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัพรรณพิมลวิปุลากร( 2554 ) กล่าววา่ ส่ือมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ ของ
เด็กตั้งแต่เยาวว์ยัการเรียนรู้ผา่นส่ือท่ีส าคญัเป็นการเรียนรู้การใชชี้วิตเป็นการสร้างเสริมรูปแบบการใชชี้วติท่ีเด็กคุน้เคย
โดยปฏิบติัจนเคยจนกลายเป็นชีวติประจ าวนั 

2. ผลการศึกษาความตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟพบว่า มีความตอ้งการใน
การรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยุคดิจิทัลเนทีฟอยู่ในระดบัปานกลาง มีความตอ้งการสูงสุด ดา้นคุณภาพรายการ
โทรทศัน์ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ดา้นเน้ือหาของรายการโทรทศัน์ และ ดา้นประเภทรายการโทรทศัน์ ตามล าดบั 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรมะ สตะเวทิน (2541) ท่ีกล่าววา่ ความตอ้งการเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับ
ข่าวสารของบุคคลท่ีต่างกนัโดยผลการศึกษา พบวา่ ความตอ้งการดา้นคุณภาพรายการโทรทศัน์พบสูงสุด คือดา้นความ
สนุกสนานของรายการ ด้านประเภทรายการโทรทัศน์ความตอ้งการประเภทรายการตลก และด้านเน้ือหา รายการ
โทรทศัน์ สูงสุด ความตอ้งการดา้นเน้ือหาของรายการโทรทศัน์ และจากการทดสอบ ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม
ในการรับชมรายการโทรทศัน์และการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอ ในการรับชมรายการโทรทศัน์ พบวา่ พฤติกรรมในการ
รับชมรายการโทรทศัน์มีความสัมพนัธ์ กบัการเปิดรับส่ือหลายหน้าจอในการรับชมรายการโทรทศัน์ ดา้นรายการใน
การรับชมรายการโทรทศัน์ มีความสัมพนัธ์สูงสุด และผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความตอ้งการ ในการรับชมรายการโทรทศัน์กบัการรู้เท่าทนัส่ือผา่นการชมรายการโทรทศัน์ สอดคลอ้งกบัแนวคิด ของ 
สุดารัตน์ดิษยวรรธนะจนัทราวฒันากลุ ( 2554 ) ท่ีกล่าววา่ ความสามารถในการเขา้ถึงวิเคราะห์ประเมินและบริโภคส่ือ
อย่างชาญฉลาดเป็นทักษะท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งเน่ืองจากในปัจจุบันวิถีชีวิตถูกแวดล้อมไปด้วยส่ือหลากหลายชนิดท่ี
เช่ือมโยงมนุษยก์บัโลกภายนอกท่ีอยูร่อบตวัประสบการณ์มากมายไม่ไดเ้กิดข้ึนโดยตรงกบัผูรั้บสารแต่ผูรั้บสารรับรู้
ประสบการณ์ เหล่านั้นผ่านกระบวนการสร้างสรรค์โดยส่ือ พบว่า ความตอ้งการในการรับชมรายการโทรทศัน์ ดา้น
องคป์ระกอบ รายการโทรทศัน์ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการโทรทศัน์ ดา้นการวิเคราะห์
การรู้เท่าทนัส่ือและ การแชร์ แนะน าขอ้มูลต่างๆส่ือ ตามล าดบั และผลการศึกษาสอดคลอ้งกบั แนวคิด กาญจนา แกว้
เทพ (2543)  ท่ีกล่าววา่ ปัจจยัทางดา้นความตอ้งการข่าวสารของบุคคล ท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร
ข้ึนแต่เน่ืองจากบุคคลทุกคนมีความเป็นปัจเจกบุคคล ท าใหเ้กิดความตอ้งการเปิดรับข่าวสารท่ีแตกต่างกนั 

3. จากการศึกษาเปรียบเทียบการรู้เท่าทนัส่ือผ่านการชมรายการโทรทศัน์ พบว่า ลกัษณะประชากรศาสตร์ 
ได้แก่ เพศ  มีผลต่อการรับชมรายการโทรทัศน์ แตกต่างกันโดยกลุ่มเพศหญิงจะมีค่าเฉล่ียในการรับชมรายการ           
โทรทศัน์ สูงกวา่ กลุ่มเด็กเพศชายและ ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่อาย ุมีผลต่อการรู้เท่าทนัส่ือผา่นการชมรายการ
โทรทศัน์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ ดา้นอาย ุท่ีต่างกนั มีผลต่อ การรู้เท่าทนัส่ือผา่นการ
ชมรายการโทรทัศน์ ไม่แตกต่างกัน ผลการศึกษาสอดคลอ้งกับแนวคิด พรรณพิมลวิปุลากร( 2554 ) กล่าวว่า การ
ส่ือสารไร้พรมแดนท าให้ข้อมูลข่าวสารเผยแพร่อย่างรวดเร็วทั้ งข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์และข้อมูลท่ีต้องใช้การ
กลัน่กรองซ่ึงอาจเกินความสามารถของเด็กและเยาวชนท่ีจะปกป้องตนเองจากขอ้มูลท่ีไม่เหมาะกบัวยัดว้ยพฒันาการ
ตามวยัเด็กวยัรุ่นช่วง อาย ุ13-18 ปีเป็นวยัท่ีมีการพฒันาระบบคิดตอ้งการการยอมรับและเลือกรับส่ิงท่ีเป็นตามกระแส
ท าให้ความคิดและพฤติกรรมของวยัรุ่นจะมีความตอ้งการเป็นแบบผูใ้หญ่อยากแสดงพฤติกรรมเลียนแบบผูใ้หญ่เพ่ือ
แสดงวา่ตนเองโตแลว้ ส่วนพ้ืนท่ีการเรียนรู้ตามวยัท่ีตอบสนองความตอ้งการตามวยัยงัไม่เท่าเทียมกนัในเด็กแต่ละกลุ่ม
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เด็กบางส่วนไม่มีโอกาสเรียนรู้ตามวยัของตนเองหรืออาจไดรั้บประสบการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีท าให้เด็กเลือกรับพฤติกรรมท่ี
เส่ียงมาเป็นทางออกในการใชชี้วติ 
 

6. บทสรุป 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์คือ 1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการรับชมรายการโทรทศัน์ และการเปิดรับส่ือหลาย

หน้าจอการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์ของเยาวชน ในยุคดิจิทัลเนทีฟของจังหวดันครราชสีมา2. เพื่อศึกษาความ
ตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์ของเยาวชน ในยุคดิจิทลัเนทีฟ ของจงัหวดันครราชสีมา3. เพื่อศึกษาการรู้เ ท่าทนัส่ือ
โทรทศัน์ของเยาวชน ในยคุดิจิทลัเนทีฟของจงัหวดันครราชสีมาเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research )โดย
ใชแ้บบสอบถาม ( Questionnaire )   เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมโดยมีกลุ่มตวัอยา่งเป็นเยาวชนท่ีมีอายใุนช่วง 6 - 
18 ปี อยูใ่นจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 400 คน จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากร พบวา่ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุระหว่าง 13 – 15 ปี มากท่ีสุด อยู่ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษานอกเมือง ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมในการ
รับชมรายการโทรทศัน์พบวา่ ความถ่ีในการรับชมรายการโทรทศัน์ทุกวนั สูงท่ีสุดส่วนใหญ่เปิดรับชมรายการโทรทศัน์
วนัเสาร์ ใช้ระยะเวลาการชมโทรทัศน์ต่อวนั 1 – 3 ชั่วโมง ในช่วงเวลาหัวค ่า (18.01 - 20.30 น.) สูงท่ีสุด รายการ
โทรทศัน์ท่ีชอบ มากสุดคือ รายการละคร มีพฤติกรรมระหวา่งการรับชมรายการมากท่ีสุดคือตั้งใจดู แมน้เปล่ียนช่อง
บา้งแลว้กลบัมาดูช่องเดิมอีก โดยมีการเปิดรับส่ือหลายหนา้จอจากการศึกษาขอ้มูลพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในการ
รับชมรายการโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟพบวา่ มีพฤติกรรมการรู้เท่าทนัส่ือในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เยาวชนฯมีความตอ้งการในการรับชมโทรทศัน์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 1. การศึกษาต่อไปควรศึกษาพฤติกรรม
และความตอ้งการการเปิดรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ จ าแนกหรือเปรียบเทียบตามประเภทรายการ
โทรทศัน์ เพ่ือผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการพฒันารายการโทรทศัน์ใหเ้หมะสมกบัเยาวชนในยคุดิจิทลัเนทีฟ2. 
การศึกษาต่อไปควรศึกษาทศันคติและแรงจูงใจในการการเปิดรับชมโทรทศัน์ของเยาวชนในยุคดิจิทลัเนทีฟ เพื่อผล
การศึกษาจะใชเ้ป็นแนวทางในการจดัผงัรายการและวางแผนเชิงกลยทุธ์ในการผลิตและน าเสนอรายการโทรทศัน์ให้
เกิดความเหมาะสมสูงสุด3. การวิจยัใดๆท่ีใชเ้ด็กเป็นเคร่ืองมือ ควรการท างานวิจยักบัเยาวชนนั้น เป็นไปอยา่งอิสระ
โดยปราศจากครู ผูป้กครอง หรือผูว้ิจยั ควรปล่อยให้เยาวชนได้ท าแบบสอบถาม หรือเสนอความคิดต่างๆได้ โดย
ปราศจากการควบคุม 
 

7. กติตกิรรมประกาศ 
งานวิจยัฉบบัน้ีมีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี เกิดจากความเอาใจใส่และความกรุณา ผศ.ดร.ลกัษณา คลา้ยแกว้ 

อาจารย์ท่ีปรึกษางานค้นควา้อิสระท่ีได้สละเวลาอันมีค่าให้ข้อแนะน า และข้อแก้ไขบกพร่องต่างๆในการเขียน
งานคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูว้จิยัมีความซาบซ้ึงในพระคุณเป็นอยา่งสูง ขอขอบพระคุณท่านไว ้ณ ท่ีน้ี 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณร.ศ.ดร.กฤษณ์ ทองเลิศ ประธานกรรมการ ท่ีให้ค  าแนะน าคร้ังน้ี ในการท าวิจยั 
ตลอดจนไดต้รวจสอบงานวจิยัและ ร.ศ.กฤษดา เกิดดี กรรมการท่ีใหค้วามรู้เพ่ิมเติมเก่ียวกบัระเบียบวธีิวจิยัใหเ้ขา้ใจมาก
ข้ึนและคุณครูทุกโรงเรียนในจงัหวดันครราชสีมา และเด็กนกัเรียนทุกคนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัคร้ังน้ี ท่ีกรุณาให้
ขอ้มูลในการเก็บแบบสอบถามวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งละเอียดครบถว้น 
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ทา้ยน้ีผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา ท่ีใหก้ารอุปการะอบรมเล้ียงดู ตลอดจนส่งเสริมการศึกษาและ
ใหก้ าลงัใจเป็นอยา่งดี อีกทั้งขอขอบคุณเพ่ือน ๆท่ีใหก้ารสนบัสนุนและช่วยเหลือดว้ยดีเสมอมา  และขอขอบพระคุณ
เจา้ของเอกสารและงานวจิยัทุกท่าน ท่ีผูศึ้กษาคน้ควา้ไดน้ ามาอา้งอิงในการท าวจิยั จนกระทัง่งานวจิยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วง
ไปไดด้ว้ยดี 
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