
(1) 
 

บทคัดยอ 
 
 การทําเหมืองขอมูลเปนเทคนิคเพื่อชวยในการวิเคราะหขอมูลที่นําไปสูความเขาใจ
อันดีระหวางจํานวนมากของตัวแปรทางธุรกิจ โดยใชแหลงขอมูลผลการวิเคราะหจะชวยให
กระบวนการการตัดสินใจ งานวิจัยนี้จะดําเนินภายใตแนวคิด Square Framework Route เพื่อระบุ
ความสัมพันธระหวางปจจัยสงความสําเร็จในการนําเทคนิคเหมืองขอมูลมาใช เก็บรวบรวมขอมูล
จาก 12 องคกรและ 124 ผูตอบ เทคนิคการถดถอยพหุคูณใชและพบวาปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จ
มีดังนี้ 1 ปจจัยการบริหารจัดการโครงการข้ันพื้นฐานตามแนวทางของกฎเหล็กสามประการ (The 
Iron Triangle) ซึ่งประกอบไปดวย ระยะเวลาของโครงการที่เหมาะสม ขอบเขตของโครงการที่
ชัดเจน การจัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสม 2 ระบบสารสนเทศ (The information system) เชน 
คุณภาพของขอมูล ความชํานาญดานเทคโนโลยีของผูพัฒนาระบบเหมืองขอมูล และ 3 ปจจัยดาน
องคกร (Organization) เชน กลยุทธที่ชัดเจน แผนธุรกิจที่สนันสนุบการนําเหมืองขอมูลมาใช 
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Abstract 
 
  Data Mining is a technique to assist in analyzing data leading to better 
understanding relationship among a large number of business variables. By using data 
mining, the analytical result will assist the Decision-making process. This research will 
be conducted under the concept of the Square Route Framework to identify the 
relationship between the key success factors in data mining implementation. Data were 
collected from 12 organizations and 124 respondents. The multiple regression 
technique were applied and the results showed that factors leading to success are as 
follow first the basic project management as the iron triangle such as a proper 
implementation time constraint, a proper scope, and sufficient resources, second the 
information system factor such as quality of information, skill data mining developer, and 
finally the organization factors such as proper strategy, business plan to support data 
mining implementation. 
 
 
 
 
 


