
 
บทท่ี 3 

 
วิธีดําเนินการศึกษา 

 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ระดับสมรรถนะภาวะผูนําของพยาบาลวิชาชีพ ที่ประจําการในสวนการพยาบาลโรงพยาบาล       
แมคคอรมิคโดยการเก็บขอมูลจากพยาบาลวิชาชีพในระยะเวลาที่ทําการศึกษาตั้งแตวันที่11 เมษายน  
ถึง 20 เมษายน 2549 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากร ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในสวนการพยาบาล
โรงพยาบาลแมคคอรมิค ทั้งระดับหัวหนาหอผูปวย/หัวหนางานและพยาบาลวิชาชีพในระดับ
ปฏิบัติการที่มีระยะการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแหงนี้ตั้งแต 1 ปขึ้นไป จาก 6 งานการพยาบาล      
คืองานการพยาบาลผูปวยนอก งานการพยาบาลผูปวยใน งานการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุและฉกุเฉนิ  
งานการพยาบาลผูปวยหองผาตัด งานการพยาบาลหองคลอด งานการพยาบาลผูปวยอ่ืนๆ ตามระบุ  
จํานวนทั้งหมด 240 คน เปนหัวหนาหอผูปวย/หัวหนางาน 30 คน และเปนพยาบาลประจําการ
ปฏิบัติการ 210 คน (ตารางที่ 1) 

กลุมตัวอยาง การกําหนดกลุมตัวอยางโดยจากการสุมตัวอยางแบบงาย (เพชรนอย      
สิงหชางชัย, ศิริพร ขัมภลิขิต และทัศนีย นะแส, 2539) ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. คํานวณกลุมตัวอยางจากสูตร ทาโร ยามาเน (Taro Yamanne, 1970. อางในประคอง  
กรรณสูตร, 2538) ที่ระดับความเชื่อมั่นเทากับรอยละ 95 ระดับความคลาดเคลื่อนเทากับ  
0.05 คํานวณไดกลุมตัวอยาง 150 คน 

2. หาขนาดกลุมตัวอยางหัวหนาหอผูปวย/หัวหนางาน  และพยาบาลของแตละงานการ
พยาบาล โดยคํานวณตามสัดสวนของประชากร 

3. คํานวณตามสัดสวนของงานการพยาบาล 6 งาน 
4. นํารายชื่อพยาบาลวิชาชพีมาทําการสุมตัวอยางแบบงายโดยใชการจบัฉลากรายชื่อแบบ 

ไมแทนที่  ใหไดกลุมตัวอยางตามที่คํานวณได   
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
    เครื่องมือที่ใชในการศึกษารวบรวมขอมลู เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 สวน ดังนี ้
    สวนท่ี 1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยขอคําถามปลายปดและเติมคํา
แบบสั้นๆ ไดแก อายุ เพศ สถานภาพสมรส  วุฒิการศึกษา  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลแหงนี้ ระยะเวลาการปฏิบัตงิานในตําแหนงปจจุบัน งานการพยาบาลที่สังกัดในปจจุบัน  
การไดรับการอบรม หรือศึกษาตอดานภาวะผูนําหรือการบริหารการพยาบาล 
    สวนท่ี 2  แบบสอบถามสมรรถนะภาวะผูนําของพยาบาลวิชาชีพ   ซ่ึงผูศึกษานํามาจาก
แบบสอบถามสมรรถนะภาวะผูนําตามกรอบแนวคิดของเบนนิส (2003) ที่ดัดแปลงโดย เรมวล  
นันทศุภวัฒน และอรอนงค  วิชัยคํา (2548) มีคาดัชนีความตรงเชิงเนื้อหา (content validity index) 
เทากับ .92 และมีคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือเทากับ .84  มีขอคําถาม 45 ขอ ประเมินสมรรถนะ
ภาวะผูนํา 5 ดาน ดังนี้ 
   การคิดคะแนนแบบสอบถามสมรรถนะภาวะผูนําของพยาบาลวิชาชีพ คือ คิดคาคะแนน
เฉลี่ยจากการตอบแบบสอบถาม  ตามเกณฑการแปลผลของเบนนิส (Bennis, 2003) ดังนี้ 
ขอคําถามทั้งหมด 45 คําถามที่วัดสมรรถนะภาวะผูนํานั้นมีการกําหนดชวงคะแนน ดงัตอไปนี้  คือ 
 4 หมายถึง  พฤติกรรมที่ไดกระทําสมํ่าเสมอ 
 3 หมายถึง  พฤติกรรมที่ไดกระทําบอยๆ 
 2 หมายถึง  พฤติกรรมที่กระทํานานๆ คร้ัง 
 1 หมายถึง  พฤติกรรมที่แทบไมเคยกระทํา 
 0 หมายถึง  พฤติกรรมที่ไมเคยกระทําเลย 
แบบวัดนี้จะวัดสมรรถนะภาวะผูนํา 5 ดานคือ 

1. แรงขับเคลื่อนดวยความมุงมัน่  (focused drive) : ประกอบดวยขอคําถามที่ 1, 6, 11, 16, 21, 
26, 31, 36, 41 

2. ความฉลาดทางเชาวนอารมณ  (emotional intelligence) : ประกอบดวยขอคําถามขอที่ 2, 7, 
12, 22, 27, 32, 37, 42 

3. การสรางความไววางใจ/การเพิ่มความสามารถใหผูอ่ืน  (building trust/enabling others) : 
ประกอบดวยคําถามขอที่ 3, 8, 13, 18, 23, 28, 33, 38, 43 

4. ความคิดรวบยอด (conceptual thinking) : ประกอบดวยคําถามขอที่ 4, 9, 14, 19, 24, 29, 34, 
39, 44 
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5. การคิดอยางเปนระบบ  (systems  thinking) : ประกอบดวยคําถามขอที่ 5, 10, 15, 20, 25, 

30, 35, 40, 45 
* สําหรับคําถามขอ 2, 8, 9, 11, 13, 15, 27, 35, 38, 39 และ 42  เปนขอความทางลบ โดยมี
เกณฑการใหคะแนนของเบนนิส  ดังนี้ 

              
             ลักษณะการตอบ                ขอความทางบวก               ขอความทางลบ 

พฤติกรรมที่กระทําสม่ําเสมอ ให  4  คะแนน   ให  0  คะแนน 
 พฤติกรรมที่กระทําบอย  ให  3  คะแนน   ให  1  คะแนน 
 พฤติกรรมที่กระทํานานๆ คร้ัง ให  2 คะแนน    ให  2  คะแนน 
 พฤติกรรมที่แทบจะไมเคยกระทํา ให  1 คะแนน    ให  3  คะแนน 
 พฤติกรรมที่ไมเคยกระทําเลย ให  0 คะแนน    ให  4  คะแนน  

   
เกณฑการแปลคาคะแนนของเบนนิส 

 
    ถารวมคะแนนของแตละดานไดเทากับ 36 หมายถึง มีสมรรถนะภาวะผูนําในดานนั้นอยู

ในระดับสูงมาก (absolute strength) 
    ถาคะแนนรวมของแตละดานอยูระหวาง 30 ถึง 35 หมายถึง มีสมรรถนะภาวะผูนําใน

ดานนั้นอยูในระดับสูง (relative strength) 
    ถาคะแนนรวมของแตละดานอยูระหวาง 24 ถึง 29 หมายถึง มีสมรรถนะภาวะผูนําใน

ดานนั้นอยูในระดับปานกลางที่ควรไดรับการพัฒนา (posocial sciences teamble development area) 
    ถาคะแนนรวมของแตละดานอยูระหวาง 18 ถึง 23 หมายถึง การมีสมรรถนะภาวะผูนํา

ในดานนั้นอยูในระดับตํ่ามากตองไดรับการพัฒนา (development area) 
   ถาคะแนนรวมของแตละดานอยูระหวาง 12 ถึง 17 หมายถึง มีสมรรถนะภาวะผูนําในดาน

นั้นอยูในระดับตํ่ามากจําเปนตองไดรับการพัฒนาเปนอยางยิ่ง (posocial sciences teamble block) 
 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 
     1. การหาความตรงตามเนื้อหา (content validity) โดยผูศึกษาไดรับอนุญาตใหใช
แบบสอบถามสมรรถนะภาวะผูนําตามกรอบแนวคิดของเบนนิส (2003) ที่ไดดัดแปลงโดยเรมวล 
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นันทศุภวัฒน และอรอนงค  วิชัยคํา (2548) ซ่ึงมีคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (content validity 
index) เทากับ .92 และคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือเทากับ .84  มาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล       
        2.  การหาความเชื่อมั่น  (reliability) ของเครื่องมือ 

      ผูศึกษานําแบบสอบถามสมรรถนะภาวะผูนําไปทดลองใชกับพยาบาลวิชาชีพ จํานวน 
20 คน ที่เหลือจากการเปนกลุมตัวอยาง จากนั้นนําแบบสอบถามไปหาความเชื่อมั่น โดยไดคาความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือโดยรวมเทากับ .72 และรายดานไดคาความเชื่อมั่นดังนี้ ดานแรงขับเคลื่อนดวย
ความมุงมั่น เทากับ .57 ดานความฉลาดทางเชาวนอารมณ เทากับ .57 ดานการสรางความไววางใจ/
การเพิ่มความสามารถใหผูอ่ืน เทากับ .49  ดานความคิดรวบยอด เทากับ .49 ดานการคิดอยางเปน
ระบบ เทากับ .51 ซ่ึงคาความเชื่อมั่นรายดานที่ยอมรับไดเทากับ .20 - .80 (ประกาย จิโรจนกุล, 
2548) 
 
 การพิทักษสิทธ์ิกลุมตัวอยาง  
  

     ผูศึกษาทําหนังสือขออนุญาตดําเนินการศึกษาถึงผูอํานวยการและหัวหนาสวนการพยาบาล
โรงพยาบาลแมคคอรมิค เมื่อไดรับอนุญาต ผูศึกษาทําหนังสือแนะนําตัว ชี้แจงวัตถุประสงค และขอ
ความรวมมือในการรวบรวมขอมูล ชี้แจงใหทราบถึงสิทธิในการตอบหรือไมตอบแบบสอบถาม ซ่ึง
เปนไปดวยความสมัครใจ และสามารถออกจากการศึกษาครั้งนี้ไดโดยไมตองอธิบายและการ ศึกษา
ครั้งนี้ถือเปนความลับ ไมมีผลตอผูตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษาจะนําเสนอในภาพรวม ในหลัก
วิชาการและจะนําไปใชตามวัตถุประสงคของการศึกษาเทานั้น 
 
การรวบรวมขอมูล    
 
       ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษานําแบบสอบถามสงใหหัวหนาหอผูปวย/หัวหนางาน  
โรงพยาบาลแมคคอรมิค โดยไดรับอนุญาตจากผูอํานวยการโรงพยาบาลและหัวหนาสวนการ 
พยาบาล มีขั้นตอนการรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

1. ผูศึกษาทําหนังสือผานประธานกรรมการบริหารหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล แผน ข คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไปถึง 
ผูอํานวยการโรงพยาบาลแมคคอรมิค เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคของการศึกษาและขออนุญาตรวบรวม
ขอมูล 
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2. ผูศึกษาเขาพบหัวหนาฝายการพยาบาลโรงพยาบาลแมคคอรมิค เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค

และขอความรวมมือในการรวบรวมขอมูล 
3. ผูศึกษารวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยกําหนดรับแบบสอบถามคืนภายใน 5 วันจาก      

หัวหนาหอผูปวยของแตละงานการพยาบาลโดยตรง ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามจะมีเอกสิทธ์ิในการให
ขอมูลและไดรับการพิทักษสิทธิ์ไมเปดเผยขอมูลเปนรายบุคคล  ถาไมไดรับแบบสอบถามคืนใน
เวลาที่กําหนด ผูศึกษาจะติดตามทวงถามนัดหมายกลุมตัวอยางเดิมจากหัวหนาหอผูปวยในอีก 5 วัน 
ผูศึกษาใชเวลารวบรวมขอมูล ตั้งแต 10 เมษายน - 20 เมษายน 2549 

4. หลังจากไดรับแบบสอบถามคืนผูศึกษานํามาตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของ
ความถูกตองของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคนืมา จํานวน 148 ฉบับ จากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 
150 ฉบับ คิดเปนรอยละ 98.66 

5. นําขอมูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลตามหลักสถิติ เพื่อนําเสนอตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
         ผูศึกษาวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติ ดังนี้ 
 1. วิเคราะหขอมูลสวนบุคคล โดยแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาพิสัย และสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน   
 2. วิเคราะหสมรรถนะภาวะผูนําของพยาบาลวิชาชีพดวยการแจกแจงความถี่ และรอยละ 
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