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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
                  ในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  ของสังคมและสิ่งแวดลอมโดยมีการนําเอา
เทคโนโลยีตางๆ เขามาใชในชีวิตประจําวันมากขึ้นสงผลใหวิถีชีวิต  และความเปนอยูของประชากร
โดยรวมไดเปล่ียนแปลงไปกลาวคือการดํารงชีวิตไดปรับเปลี่ยนจากสังคมเกษตรกรรมมาเปนสังคม 
เมือง ปญหาทางดานมลพิษเพิ่มมากขึ้น  การทํางานที่หนักขึ้น การแขงขันกับเวลา ขาดเวลาในการ
ออกกําลังกาย โอกาสในการพักผอนลดลง ส่ิงเหลานี้ไดสงผลตอปญหาทางดานสุขภาพของ
ประชาชน การเจ็บปวยมีความซับซอนมากขึ้นทําใหความตองการพยาบาลสูงตามไปดวยการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ เหลานี้ ไดสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอการบริหารงานของ
โรงพยาบาล รวมถึงบุคลากรผูปฏิบัติงานทุกระดับ พยาบาลวิชาชีพก็เปนอีกกลุมหนึ่งที่ตองปรับตัว
ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ จึงทําใหพยาบาลตองมีการพัฒนาและเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
ตามวิชาชีพในความรับผิดชอบอยางเหมาะสมถูกตองตามมาตรฐาน เพื่อใหการบริการทางการ
พยาบาลที่ดีมีคุณภาพตอบสนองตอความตองการและความคาดหวังของผูปวยอยางมีประสิทธิภาพ
การที่พยาบาลวิชาชีพจะปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงเชนนี้ไปไดนั้น สมรรถนะภาวะผูนําจัดวาเปน
ปจจัยที่สําคัญที่จะชวยสนับสนุนใหผลการปฏิบัติงานของพยาบาล ใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด
ไวไดอยางสมบรูณ (เพ็ญจันทร แสนประสาน, 2548)  

   องคการพยาบาลนับไดวาเปนองคการที่มีขนาดใหญและเปนหนวยงานหนึ่งของ
โรงพยาบาลที่มีจํานวนบุคลากรมากที่สุดเมื่อเทียบกับบุคลากรสวนอื่นๆ การเปลี่ยนแปลงในหลายๆ
ปจจัยรวม ถึงความคาดหวังตอการบริการทางการพยาบาลอยางมีคุณภาพของผูปวย ไดสงผล
กระทบโดยตรงตอองคการ วิธีการปฏิบัติงาน รวมถึงผลลัพธจากการปฏิบัติงาน ผูนําทางการ
พยาบาลจะตองมีการปรับกระบวนทัศน และกลยุทธในการบริหารงานที่ดีจึงจะชวยใหองคการ
สามารถอยูรอดได ซ่ึงความสําเร็จอันยิ่งใหญ และทาทายนี้ไมไดเปนบทบาทของผูบริหารทางการ
พยาบาลแตเพียงผูเดียว พยาบาลวิชาชีพทุกคนที่อยูในองคการถือวาเปนกําลังหลักที่สําคัญยิ่ง ในการ
ผลักดันใหองคการบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเชนกัน (นิตยา  ศรีญาณลักษณ, 2545)  
จากการศึกษาที่ผานมาพบวาองคการที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานไดนั้นมักจะมีบุคลากร
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ที่ฉลาด มีความรู  สนใจ และใฝหาในเรื่องการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะพยาบาล
วิชาชีพที่ตองปฏิบัติงานในระบบบริการสุขภาพแบบเชิงรุก ตองสามารถเพิ่มสมรรถนะในการดูแล
ตนเองของประชาชน ดานสุขภาพเพื่อลดการพึ่งพาโดยไมจําเปน ทําใหพยาบาลวิชาชีพทุกคนตองมี
ความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน  มีความฉลาดทางเชาวนอารมณ  สามารถที่จะเสริมสรางพลังอํานาจ
และสรางความไววางใจใหผูปวยมีความเขาใจ และสามารถเลือกวิธีการในการดูแลตนเองไดอยาง
ถูกตองนําสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพซึ่งพยาบาลตองมีทักษะในดานการคิดรวบยอด และ
การคิดอยางเปนระบบจึงจะชวยใหการทํางานไดสําเร็จภายใตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน (พวงรัตน  
บุญญานุรักษ, 2544) และดวยบทบาทที่พยาบาลวิชาชีพตองทํางานรวมกับสหสาขาวิชาชีพ โดยที่
ใหบริการผูปวยอยางใกลชิดตลอด 24 ชั่วโมง  ทําใหพยาบาลตองเปนผูนําตนเอง นําทีม  นําผูปวย
และญาติรวมถึงชุมชน ซ่ึงอาศัยการตัดสินใจ  การประสานงาน  การเจรจาตอรอง การควบคุม
อารมณ และอาศัยความมุงมั่นในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องซ่ึงอาศัยสมรรถนะภาวะผูนํา ของ
พยาบาลจึงจะชวยใหการปฏิบัติงาน ตามบทบาทหนาที่บรรลุวัตถุประสงคไดเปนอยางดี จึงเปน
ความจําเปนของพยาบาลวิชาชีพทุกคนที่จะพัฒนาตนเองใหมีสมรรถนะภาวะผูนําใหดีขึ้น         
(พวงรัตน  บุญญานุรักษ, 2544)   

     ดังนั้นสมรรถนะภาวะผูนําจึงมีความสําคัญตอพยาบาลวิชาชีพทุกคน ไมจํากัดเฉพาะแต
ในผูบริหารเทานั้น ซ่ึงสภาการพยาบาลไดกลาวถึงสมรรถนะที่จําเปนของผูประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและผดุงครรภชั้น 1 โดยระบุเกี่ยวกับสมรรถนะภาวะผูนําไวในสมรรถนะที่ 9  อันหมายถึง
พยาบาลตองแสดงภาวะผูนําและการบริหารจัดการตนเอง รวมงานที่รับผิดชอบไดอยางเหมาะสม 
(กองการพยาบาล, ม.ป.ป) จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาซึ่งสวนใหญพบวาการศึกษา
เกี่ยวกับสมรรถนะภาวะผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนํา มักจะมุงเนนที่พยาบาลในระดับหัวหนาหอ
ผูปวย หรือผูบริหารระดับสูง  ซ่ึงตางจากเคอติน (Curtin, 1997) กลาววาการบริหารจัดการที่นําพา
องคการสูความสําเร็จไดนั้นคุณคาของผูปฏิบัติงานทุกระดับเปนสิ่งสําคัญและทุกคนควรตองพัฒนา 
ใหมีสมรรถนะภาวะผูนําใหพรอมสําหรับการจัดการกับงานของตนเอง สวนบารเกอร  (Barker, 
1991) กลาววาการท่ีบุคลากรทางการพยาบาลในทุกระดับมีภาวะผูนําจะสงผลตอความพึงพอใจใน
งาน มีความกระตือรือรนในการดูแลผูปวย มีจิตสํานึกในการทํางานเปนทีม เกิดความภูมิใจใน
ความสําเร็จ  เพิ่มความสามารถใหผูตาม  สรางความไววางใจและความเชื่อถือ  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวโนมภาวะผูนําวิชาชีพที่จะตองเสริมพลังอํานาจของผูปวยใหมีความสามารถในการพัฒนา
ตนเอง  ตัดสินใจและเลือกวิธีในการดูแลตนเองดานสุขภาพได ลดการพึ่งพาพยาบาลโดยไมจําเปน
ตามนโยบายสรางเสริมสุขภาพในปจจุบัน  จากการศึกษาวิจัยของคุกและลีฮารด  (Cook and 
Leathard, 2004)  พบวาผูนําในระบบสุขภาพตองแสดงคุณลักษณะที่สําคญั 5 ประการ คือ (1) การมี
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ความคิดสรางสรรค (creative)ในการสรางวิธีการทํางานใหม (2) มีความโดดเดน (highlighting) 
เขาใจประเด็นใหมๆ ในเรื่องของการดูแล (3) มีอิทธิพล (influence) สามารถโนมนาวใหผูอ่ืนทําตาม
อยางเขาใจในขอมูล  (4)  เปนที่เคารพนับถือและไดรับการยอมรับ (respecting)  (5) สนับสนุน
ชวยเหลือและพึ่งพา  (support)  ทําใหบุคคล ทีมงาน และองคการเปลี่ยนผานการเปลี่ยนแปลงไปได 
และผลงานวจิัยขององอาจ  วิพุธศิริ และคณะ (2540) ไดทําการศึกษาในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขนํารอง 8 แหง  ซ่ึงใชแนวคิดการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคกรมาใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาโรงพยาบาล  พบวาโรงพยาบาลในโครงการนํารองทั้งหมดมีระดับความกาวหนาในการ
พัฒนาที่แตกตางกัน ปจจัยที่สงผลตอความแตกตาง คือภาวะผูนําของผูบริหาร ซ่ึงเปนตัวแปรสําคัญ
ที่ทําใหการดําเนิน งานกาวหนาหรือประสบความสําเร็จ ซ่ึงสอดคลองกับผลการ วิจัยของ
นวลจันทร  อาศัยทิพย และยุพิน  อังสุโรจน (2547)  ในการศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวน
อารมณการสนับสนุนทางสังคมกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  (ภาวะผูนําเชิงปฏิรูป) ของหัวหนา
หอผูปวยโรงพยาบาลศูนยสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 245 คน ผลการวิจัยพบวาเชาวน
อารมณการสนับสนุนทางสังคมและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ของหัวหนาหอผูปวยอยูในระดับสูง
มากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสัมพันธกับโอกาสในการศึกษา ประวัติการฝกอบรม
ดานการบริหารจัดการและการพัฒนา ดานภาวะผูนําอยางตอเนื่อง  นอกจากนั้น  เพียงใจ  มีไพฑูรย  
(2544) กลาววาพยาบาลทุกคนสามารถที่จะพัฒนาตนเองใหมีสมรรถนะภาวะผูนําที่โดดเดนขึ้นและ
เปนผูนําได ดวยการฝกหัด เรียนรู ไดแสดงออกและกระทําพฤติกรรมดานภาวะผูนําอยางสม่ําเสมอ 

    การที่พยาบาลวิชาชีพจะพัฒนาสมรรถนะภาวะผูนําไดอยางมีประสิทธิภาพไดนั้นตอง
เร่ิมจากการประเมินตนเอง เขาใจในความหมายของภาวะผูนําเปนส่ิงที่พัฒนาและเรียนรูได ซ่ึง
พยาบาลทุกระดับทั้งที่มีตํ าแหนงทางบริหารหรือไมมีตํ าแหนงบริหารตองตระหนักใน
กระบวนการพัฒนาตนเองซึ่งอาศัยความมุงมั่นอยางเต็มใจที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตนเอง
เปนแนวคิดเบื้องตนกอนการที่จะพัฒนาภาวะผูนําในตนเอง  (Ulrich, 2004) การจะมีภาวะผูนําที่ดี
ไดนั้นพยาบาลตองเรียนรูและรับผิดชอบตอตนเองอยูเสมอ ถาหากพยาบาลขาดการพัฒนาตนเองให
มีภาวะผูนําก็ไมสามารถจะรับประกันไดวาจะแสดงพฤติกรรมภาวะผูนําไดอยางเหมาะสม ลักษณะ
ดัง กลาวอาจจะสงผลใหการปฏิบตัิงาน หรือผลของการบริหารงานไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร
ลําพังอายุ และประสบการณอยางเดียวก็ไมสามารถรับประกันไดวาบุคคลนั้นจะมีระดับภาวะผูนํา
เพิ่มขึ้นและจะทําใหงานนั้นบรรลุความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ (สมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2522 
อางในเจิมจันทร  เดชปน, 2533)   

    ปจจุบันไดมีการกลาวถึงความสําคัญของภาวะผูนํา และมีผูเสนอแนวคิดดานภาวะผูนํา
ไวมากมายโดยเฉพาะผูนําการเปลี่ยนแปลงหรือผูนําเชิงปฏิรูปซึ่งเหมาะสมกับสถานการณ ใน
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ปจจุบันแตยังไมพบแบบประเมินและการวัดอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะในพยาบาลวิชาชีพระดับ
ปฏิบัติซ่ึงจะตองมีภาวะผูนํา ประกอบการปฏิบัติงานในระบบบริการสุขภาพเชิงรุก  ดังนั้นพยาบาล
ผูที่ปฏิบัติงานในสิ่งแวดลอมที่มีการเปล่ียนแปลงควรจะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงหรือภาวะผูนํา
เชิงปฏิรูปดวย  ดังที่บารเกอร (Barker, 1992)  กลาววา  ผูนําในอนาคตตองเปนผูที่มีภาวะผูนําที่ทัน
ตอการเปลี่ยนแปลง  คือมีความคิดสรางสรรค มีความเชี่ยวชาญและทักษะการจูงใจมากกวาการที่จะ
ใชคําสั่ง  และแบส (Bass, 1985) กลาวถึงขอดีของผูนําการเปลี่ยนแปลงวาสามารถทาํใหผูตามมี
ความ รูสึกไววางใจ เล่ือมใส จงรักภักดีและนับถือผูนําทําใหผูตามเกิดแรงใจในการปฏิบัติงานได
มากกวา ที่คาดหวังชวยใหองคการบรรลุเปาหมายทั้งระยะสั้น และระยะยาวไดเปนอยางดี   

   จากแนวคิดภาวะผูนําและคุณลักษณะภาวะผูนําตางๆ ที่จะทําใหองคการมีการปรับเปลีย่น 
ไดสําเร็จไดนั้น  จําเปนอยางยิ่งที่จะตองกําหนดใหเปนสมรรถนะและทําใหเกิดขึ้นกับผูปฏิบัติงาน
ทุกคนในองคการ ดนุลดา จามจุรี (2548) ไดกลาวไววาการที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะ
หนึ่งได  มักจะตองมีองคประกอบของทั้งความรู  ทักษะ/ความสามารถ  และที่สําคัญคือสมรรถนะ
ดานภาวะผูนําที่จะชวยใหบุคคลน้ันปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงและการแขงขัน อันหมาย ถึงการได
นํามาประยุกตใชและแสดงออกบอยๆหรือสม่ําเสมอ 

    จากการศึกษาของเบนนิส (Bennis, 2003) ซ่ึงเปนการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะภาวะผูนํา
เชิงปฏิรูปอีกรูป แบบหนึ่งไดอธิบายวาสมรรถนะภาวะผูนําสามารถประเมินไดจากองคประกอบที่
สําคัญ 5 ดาน คือ 1.) แรงขับเคลื่อนดวยความมุงมั่น (focused drive) 2.) ความฉลาดทางเชาวน
อารมณ  (emotional  intelligence) 3.) การสรางความไววางใจ และการเพิ่มความสามารถใหผูอ่ืน 
(building trust / enabling others) 4.) ความคิดรวบยอด (conceptual thinking) และ 5.) การคิดอยางมี
ระบบ    (systems thinking) เพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว กอปรกับสมรรถนะภาวะผูนําตามกรอบแนวคิดของเบนนิส ทั้ง 5 ดานสามารถประยุกตใช
ไดในการประเมินทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติการ ในขณะที่กรอบแนวคิดอื่นๆ จะมุงเนนการประเมิน
สมรรถนะในระดับผูบริหารแตกรอบแนวคิดของเบนนิส สามารถที่จะประเมินไดจากพฤติกรรม
และการแสดง ออกของผูนํา โดยเบนนิสชี้ใหเห็นวาผูนําจะตองแสดงออกโดยเปนผูกระตุนและจุด
ประกายใหผูตามสนใจรวมมือทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคกอประโยชนตอองคการ โดยผูนําแบบ
นี้เปนบุคคลที่มีความสามารถและมีอิทธิพลเหนือผูตามมีความสามารถพิเศษ โดยมีวิสัยทัศนและ
ความรับผิดชอบตอองคการมีความภาคภูมิใจ  พรอมที่จะสรางความเคารพนับถือความไววางใจให
เกิดขึ้น มีแรงบันดาลใจโดยวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดวิถีการทํางานแบบงาย แต
สามารถบรรลุผลตามเปาหมายไดสงเสริมการใชสติปญญา  การใชเหตุผลการคิดอยางเปนระบบ
เช่ือมโยงใหความสนใจตอผูรวมงานอื่นพรอมสอนงาน เปนผูนําที่มากดวยความสามารถ รวมถึง
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การมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล  การโนมนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นอยางเปนลําดับ
โดยพยายามกระตุนและจูงใหผูตามนําเอาความสามารถและสติปญญามาใชอยางเต็มที่ ซ่ึงพยาบาล
วิชาชีพทุกระดับที่ปฏิบัติงานภายใตสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง จําเปนตองประเมิน
สมรรถนะภาวะผูนําของตนเองอยางสมํ่าเสมอเพื่อเตรียมความพรอมและหาโอกาสในการพัฒนา
สมรรถนะภาวะผูนําของตนเองซึ่งจะชวยใหการปฏิบัติงาน วิชาชีพ และองคการบรรลุเปาหมายได
อยางสําเร็จ   

โรงพยาบาลแมคคอรมิคเปนโรงพยาบาลสังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
(ตั้งอยูในจังหวัดเชียงใหม)  เปนโรงพยาบาลที่ดําเนินการภายใตองคการคริสตศาสนา  มีเจตจํานง
ในการใหการรักษาพยาบาลเพื่อการรับใชตามเชื่อทางศาสนาโดยไมมุงแสวงหาผลกําไร 
โรงพยาบาลตองบริหารจัดการทามกลางการเปลี่ยนแปลง การแขงขันในทุกรูปแบบทั้งดานการักษา 
และบริการทางการพยาบาล ปญหาดานเศรษฐกิจประกอบกับโครงการปฏิรูประบบสุขภาพของไทย
ในป 2545  ที่มุงเนนใหสถานบริการทางสาธารณสุขของประเทศไดดําเนินงานดานสุขภาพแบบเชิง
รุก ดวยเหตุนี้พยาบาลวิชาชีพจึงตองรับบทบาทมากขึ้นในการใหบริการครอบคลุมทุกมิติ ตั้งแตการ
ประเมินสภาพการณทั่วไป  การรักษา พยาบาล การสงเสริมสุขภาพ  การปองกันโรค  การฟนฟู
สภาพ วินิจฉัยชุมชนการสงตอบริการตลอดจนการเสริมสรางศักยภาพการดูแลตนเองอยางตอเนื่อง 
(กองการพยาบาล, 2545) จากสถานการณที่ผานมาโรงพยาบาลไดสนองตอบตอนโยบายดังกลาว 
ในขณะเดียวกันโรงพยาบาลยังตองทําระบบการประกันคุณภาพ เพื่อนําสูการรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล  ซ่ึงจําเปนตองอาศัยการทํางานเปนทีม  การมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับ และการ
ปรับปรุงกระบวนการในการทํางานอยางตอเนื่องมีการกําหนดทิศทาง  คานิยมรวม  พันธกิจ และ
เปาหมายในการทํางานทั้งระดับบุคคล หนวยงานและองคการ (สถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล, 2543) จากการนําระบบเหลานี้เขามาใชปรับปรุงกระบวนการทํางานเปนระยะเวลา
รวม 5 ป  ปจจุบันยังไมผานการประกันคุณภาพโรงพยาบาล และยังพบจุดที่ตองปรับปรุงแกไขใน
หลายดาน โดยเฉพาะเรื่องการประสานเชื่อมโยงกระบวนการในการทํางาน  การทํางานเปนทีม
เพื่อใหบรรลุเปาหมายคุณภาพ  ตอบสนองความพึงพอใจของผูปวยและญาติรวมจากการสํารวจ
ความพึงพอใจตอการบริการทางพยาบาลของโรงพยาบาล ที่ผานมาพบวาระดับความพึงพอใจของ
ผูใชบริการตอพฤติกรรมบริการของพยาบาล พบวาดานการแสดงอารมณกริยามารยาทยังไมถึง
เปาหมายสูงสุดตามที่ตองการ (รายงานการประชุม คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ, 2548) และจาก
การศึกษาของ  เสาวภา  พรหมสุข (2545) ที่ไดศึกษาทัศนคติของบุคลากรโรงพยาบาลแมคคอรมิค
ตอกระบวนการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ในระยะแรกที่มีการนําเอาระบบการประกัน
คุณภาพมาพัฒนาพบวาบุคลากรทางสุขภาพ รวมถึงพยาบาลวิชาชีพยังมีทัศนคติตอการแสดง
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บทบาทดานภาวะผูนําที่จะมุงมั่นใหการพัฒนาคุณภาพประสบความสําเร็จอยูในระดับปานกลาง ซ่ึง
ผูบริหารไดพยายามจัดกิจกรรมเพื่อเปนการกระตุน  สรางความเขาใจ  ช้ีใหเห็นความสําคัญตลอดมา 

   จากปญหาดังกลาวขางตนประกอบกับยังไมพบการศึกษาสมรรถนะภาวะผูนําในพยาบาล
วิชาชีพตามกรอบแนวคิดของเบนนิส ซ่ึงเปนสมรรถนะภาวะผูนําเชิงปฏิรูปที่มีเนื้อหาการประเมิน
เหมาะสมสถานการณในปจจุบัน ที่พยาบาลวิชาชีพตองพัฒนาสมรรถนะและเพิ่มขีดความสามารถ
ของตนเองอยางตอเนื่อง ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะภาวะผูนําของพยาบาล
วิชาชีพวาอยูในระดับใดและเปนอยางไร ตามแนวคิดนี้เพื่อจะไดนําผลจากการศึกษาที่ไดนําเสนอ
ผูบริหารใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาศักยภาพในดานสมรรถนะภาวะผูนําของ  
พยาบาลวิชาชีพทุกระดับใหสามารถปฏิบัติการพยาบาลตอผูปวย และชุมชนรวมถึงผูใชบริการคน
อ่ืนๆ ไดอยางเหมาะ สมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด   
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
     เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะภาวะผูนําในแตละดานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล
สังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในจังหวัดเชียงใหม   
 
คําถามการศึกษา 
 
    สมรรถนะภาวะผูนําในแตละดานของพยาบาลของวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดมูลนิธิ
แหงสภาคริสตจักรในจังหวัดเชียงใหมอยูในระดับใดและเปนอยางไร 
 
ขอบเขตการศกึษา 

 
  การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา (descriptive study) โดยศึกษาระดับสมรรถนะ

ภาวะผูนําของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลแมคคอรมิค  ในชวงระยะเวลาที่ทําการรวบรวมขอมูล
ตั้งแตวันที่  11 เมษายน ถึง 27 เมษายน  2549 
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คําจํากัดความที่ใชในการศึกษา 
 
     สมรรถนะภาวะผูนํา  หมายถึง  ความสามารถในเชิงพฤติกรรมที่มาจากการบูรณาการ
ความรู  ทักษะและทัศนคติที่จําเปนตอการปฏิบัติงานของบุคคลเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จขององคการ  
ประกอบดวยสมรรถนะ 5 ดานคือ 1) แรงขับเคลื่อนดวยความมุงมั่น (focused drive) 2) ความฉลาด
ทางเชาวนอารมณ (emotional intelligence) 3) การสรางความไววางใจ/การเพิ่มความสามารถให
ผูอ่ืน (building trust/enabling others) 4) ความคิดรวบยอด (conceptual thinking) และ 5) การคิดอยาง
เปนระบบ (systems  thinking) วัดโดยแบบวัดสมรรถนะภาวะผูนําตามกรอบแนวคิดเบนนิส (2003) 
ซ่ึงดัดแปลงโดยเรมวล  นันทศุภวัฒน และอรอนงค วิชัยคํา (2548 

    พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง  ผูสําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรเทียบเทาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี  หรือสูงกวาปริญญาตรีดานการพยาบาล และไดขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดงุครรภช้ันหนึ่งของสภาการพยาบาลปฏิบัติงานในสวนการพยาบาลโรงพยาบาล
สังกัดมูลนิธิแหง สภาคริสตจักรในจังหวัดเชียงใหม เปนระยะเวลาตั้งแต 1 ปขึ้นไป  
     โรงพยาบาลสังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในจังหวัดเชียงใหม  หมายถึง โรงพยาบาล    
แมคคอรมิคซ่ึงดําเนินการภายใตสังกัดมูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย  ขนาด 400 เตียงซึ่ง
เปนโรงพยาบาลในระดับทุติยภูมิ   
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