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บทท่ี 3 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินระดับสมรรถนะของอาจารยพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข และสํารวจกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะ
ของคณาจารยกลุมนี้ รวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของอาจารยพยาบาลในวิทยาลัย
พยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยเก็บขอมูลในเดือนตุลาคม พ.ศ. 
2548 ถึง เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2549 
 
ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ อาจารยพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สถาบัน                
พระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุขทั้ง 29 แหง จํานวน 1,147 คน (งานการเจาหนาที่              
สวนเลขานุการ สถาบันพระบรมราชชนก, 2548) ยกเวนผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาล อาจารยพยาบาล
ที่ลาศึกษาตอและลาคลอด มีผูคืนแบบสอบถามจํานวน 996 ฉบับ คิดเปนรอยละ 86.84 ของประชากร
ทั้งหมด และเปนแบบสอบถามที่ครบถวนสมบูรณจํานวน 985 ฉบับ คิดเปนรอยละ 85.88 ของ
ประชากรทั้งหมด 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการรวมรวมขอมูล  
 
 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนชุดแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้  

1. แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยขอมูล อายุ เพศ สถานภาพสมรส                   
วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงปจจุบันที่ปฏิบัติงาน ระยะเวลาการปฏิบัติงานดานการปฏิบัติการ
พยาบาล ระยะเวลาการปฏิบัติงานดานการสอน ชื่อวิทยาลัยพยาบาลที่ปฏิบัติงาน ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนคําถามปลายปด มีขอคําตอบใหเลือกและเติมคําในชองวาง  
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2. แบบวัดสมรรถนะของอาจารยพยาบาล ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใชกรอบแนวคิดการ
กําหนดการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สถาบันพระบรมราชชนก สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ เปนแบบวัดแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) 6 ระดับ คือ มาก คอนขางมาก ปานกลาง คอนขางนอย นอยหรือเกือบ           
ไมมีเลย และไมมีประสบการณ จํานวน 56 ขอ ครอบคลุมสมรรถนะดาน การสอน 22 ขอ การ
พัฒนาบุคลากรทางการพยาบาล 14 ขอ การวิจัย 9 ขอ การบริการทางวิชาการแกสังคม 6 ขอ และ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ขอ ในการคิดคะแนนไดกําหนดดังนี้ 

5 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา มีความสามารถตามขอความนั้นมาก 
4 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา มีความสามารถตามขอความนั้นคอนขางมาก 
3 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา มีความสามารถตามขอความนั้นปานกลาง 
2 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา มีความสามารถตามขอความนั้นคอนขางนอย 
1 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา มีความสามารถตามขอความนอย หรือเกือบไมมีเลย 
0 คะแนนสําหรับผูที่ตอบวา ไมมีประสบการณตามขอความนั้น 

  จากนั้นรวมคะแนนที่ไดทั้งหมด และแปลคาคะแนนเปนระดับ โดยการกําหนดจากชวง
คะแนนดังนี้ 

สมรรถนะของอาจารยพยาบาลในภาพรวม คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดสมรรถนะของ
อาจารยพยาบาล จํานวน 56 ขอ อยูในระหวาง 0-280 คะแนน แปลผลดังนี้ 

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 233.35 - 280.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 186.68 - 233.34 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 140.01 - 186.67 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 93.34 - 140.00 
ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 46.67 - 93.33 
ระดับเกือบไมมีเลย เมื่อคะแนนระหวาง 0.00 - 46.66 

สมรรถนะของอาจารยพยาบาลดานการสอน คาคะแนนที่ไดในดานนี้ อยูระหวาง 0-110
คะแนน แปลผลคาคะแนนเปนระดับดังนี้  

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 91.65 - 110.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 73.33 - 91.65 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 54.99 - 73.32 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 36.66 - 54.98 
ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 18.33 - 36.65 
ระดับเกือบไมมีเลย คะแนนระหวาง 0.00 - 18.32 
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สมรรถนะของอาจารยพยาบาลดานการพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาล คาคะแนนที่ได
ในดานนี้ อยูระหวาง 0-70 คะแนน แปลผลคาคะแนนเปนระดับดังนี้  

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 58.30 - 70.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 46.64 - 58.29 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 34.98 - 46.63 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 23.32 - 34.97 
ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 11.66 - 23.31 
ระดับเกือบไมมีเลย เมื่อคะแนนระหวาง 0.00 - 11.65 

สมรรถนะของอาจารยพยาบาลดานการวิจัย คาคะแนนที่ไดในดานนี้ อยูระหวาง 0-45 
คะแนน แปลผลคาคะแนนเปนระดับดังนี้  

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 37.50 - 45.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 30.00 - 37.49 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 22.50 - 29.99 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 15.00 - 22.49 
ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 7.50 - 14.59 
ระดับเกือบไมมีเลย เมื่อคะแนนระหวาง 0.00 - 7.49 

สมรรถนะของอาจารยพยาบาลดานการบริการทางวิชาการแกสังคม คาคะแนนที่ไดใน
ดานนี้ อยูระหวาง 0-30 คะแนน แปลผลคาคะแนนเปนระดับดังนี้  

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 25.00 - 30.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 20.00 - 24.99 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 15.00 - 19.99 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 10.00 - 14.99 
ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 5.00 - 9.99 
ระดับเกือบไมมีเลย เมื่อคะแนนระหวาง 0.00 - 4.99 

สมรรถนะของอาจารยพยาบาลดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม คาคะแนนที่ไดใน
ดานนี้ อยูระหวาง 0-25 คะแนน แปลผลคาคะแนนเปนระดับดังนี้  

ระดับมากที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 20.80 - 25.00 
ระดับมาก เมื่อคะแนนระหวาง 16.64 - 20.79 
ระดับปานกลาง เมื่อคะแนนระหวาง 12.48 - 16.63 
ระดับนอย เมื่อคะแนนระหวาง 8.32 - 12.47 
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ระดับนอยที่สุด เมื่อคะแนนระหวาง 4.16 - 8.31 
ระดับเกือบไมมีเลย เมื่อคะแนนระหวาง 0.00 - 4.15 

 3. แบบสอบถามกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล ซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้น
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ เปนแบบสอบถามแบบตรวจรายการ (check list) และคําถาม
ปลายเปด จํานวน 27 ขอ ครอบคลุมกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะดาน การสอน 6 ขอ การพัฒนา
บุคลากรทางการพยาบาล 5 ขอ การวิจัย 6 ขอ การบริการทางวิชาการแกสังคม 4 ขอ และการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 6 ขอ 

4. แบบสอบถามปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
แบบสอบถามนี้ ผูวิจัยสรางขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของแบงออกเปน 2 หมวด คือ 
ปจจัยเอ้ือตอการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล ซ่ึงแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ และ
คําถามปลายเปด จํานวน 39 ขอ ครอบคลุมปจจัยอุปสรรค 4 ดานไดแก องคประกอบภายในของ
บุคคล 5 ขอ โครงสรางองคกรและการบริหารจัดการ 13 ขอ ส่ิงแวดลอม 13 ขอ และสิ่งจูงใจ 8 ขอ  
และปจจัยอุปสรรคตอการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล เปนคําถามปลายเปด ครอบคลุม
ปจจัยอุปสรรค 4 ดาน ไดแก องคประกอบภายในของบุคคล โครงสรางองคกรและการบริหาร
จัดการ ส่ิงแวดลอม และส่ิงจูงใจ 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

การหาความตรงตามเนื้อหา (content validity) ผูวิจัยนําแบบวัดสมรรถนะของอาจารย
พยาบาล แบบสอบถามกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล และแบบสอบถามปจจัย
ที่ เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล ไปตรวจสอบความตรงและความ
ครอบคลุมของเนื้อหา โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ประกอบดวย อาจารยพยาบาลจากคณะ
พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 3 ทาน อาจารยพยาบาลจากวิทยาลัยพยาบาล สถาบัน            
พระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุข 2 ทาน ทําการตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ 
จากนั้นนํามาหาคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (content validity index [CVI]) โดยแบบวัดสมรรถนะ
ของอาจารยพยาบาลไดคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา เทากับ 0.93 และแบบสอบถามกิจกรรมการ
พัฒนาสมรรถนะและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาลไดคาดัชนีความ
ตรงตามเนื้อหา เทากับ 0.93 และ 0.92 ตามลําดับ ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตาม
ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิกอนการนําไปหาความเชื่อมั่น 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



45 

 

การหาความเชื่อมั่น (reliability) ผูวิจัยนําแบบวัดสมรรถนะของอาจารยพยาบาล 
แบบสอบถามกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล และแบบสอบถามปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาลที่ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา
เ รียบรอยแลวไปตรวจสอบหาความเชื่อมั่นจากอาจารยพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 10 คน นําผลที่ไดจากแบบวัดสมรรถนะของอาจารยพยาบาลมา
คํานวณหาคาความเชื่อมั่น โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) มีคาความเชื่อมั่นโดยรวมเทากับ 0.87 หลังจากนั้นไดนําแบบวัดสมรรถนะของอาจารย
พยาบาลไปหาความเชื่อมั่นในกลุมประชากรทั้งโดยรวม และรายดานไดแก การสอน การพัฒนา
บุคลากรทางการพยาบาล  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแกสังคม  และการทํานุบํา รุง
ศิลปวัฒนธรรมมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.96, 0.93, 0.92, 0.88, 0.82, และ 0.77 ตามลําดับ                  
สวนแบบสอบถามกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ และแบบสอบถามปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
สมรรถนะของอาจารยพยาบาลนํามาหาความเปนปรนัย โดยการตรวจสอบความเขาใจในคําตอบ
และสอบถามความเขาใจของกลุมตัวอยางมีความเขาใจตรงกัน   
 
การพิทักษสิทธ์ิของประชากร 
 
 ผูวิจัยไดมีหนังสือแนบไปพรอมกับแบบสอบถาม เพื่อช้ีแจงใหประชากรที่ศึกษาทราบ
วา ผูวิจัยจะทําการประเมินระดับสมรรถนะของอาจารยพยาบาล และสํารวจกิจกรรมการพัฒนา
สมรรถนะและปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล 
สถาบันพระบรมราชชนก สังกัดกระทรวงสาธารณสุขทั้ง 29 แหง  และประชากรที่ศึกษามีสิทธ์ิที่จะ
ตอบรับหรือปฏิเสธการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ได โดยขอมูลท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถาม
ของผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับและเขาถึงไดโดยนักวิจัยเทานั้น การเสนอผลการวิจัยจะเปน
ภาพรวม โดยไมมีการเปดเผยชื่อ หรือขอมูลใดอันจะเปนการบงบอกถึงตัวบุคคล หากประชากร
ยินดีใหความรวมมือในการวิจัยใหตอบแบบสอบถาม และสงกลับคืนผูวิจัยภายใน 4 สัปดาห แตถา
ประชากรไมเต็มใจที่จะใหขอมูลสามารถปฏิเสธการตอบแบบสอบถาม และไมสงแบบสอบถาม
กลับคืนผูวิจัยได 
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การรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผูวิจัยทําหนังสือผานคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึง                
ผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก และผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลทั้ง 29 แหง เพื่อช้ีแจง            
วัตถุประสงคของการทําวิจัย ขออนุญาตรวบรวมขอมูล และขอความรวมมือหรือความชวยเหลือจาก
อาจารยที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิจัยของแตละวิทยาลัยพยาบาลในการแจกแบบสอบถาม และเก็บ             
รวบรวมแบบสอบถามสงกลับคืนมายังผูวิจัย 

2. ผูวิจัยสงหนังสือเพื่อขออนุญาตรวบรวมขอมูล  และแจกแบบสอบถามถึง
ผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก และผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลทั้ง 29 แหงทางไปรษณีย 

3. ผูวิจัยสงแบบสอบถามถึงอาจารยที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิจัยของแตละวิทยาลัย
พยาบาลทั้ง 29 แหง จํานวน 1,147 ฉบับ พรอมทั้งกําหนดขอใหสงแบบสอบถามสงกลับคืนผูวิจัย
ภายใน 4 สัปดาห เมื่อครบ 4 สัปดาหไดรับแบบสอบถามไดจํานวนไมครบ จึงติดตอกับอาจารยที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิจัยของแตละวิทยาลัยพยาบาลอีก 2 คร้ัง หางกันครั้งละ 4 สัปดาห ไดรับ
แบบสอบถามคืนจํานวน 996 ฉบับ คิดเปนรอยละ 86.84 

4.  ผูวิจัยนํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของคําตอบในแบบสอบถามที่ไดรับ
กลับคืนมาพบวา มีความสมบูรณจํานวน 985 ฉบับ คิดเปนรอยละ 98.90 จากจํานวน 996 ฉบับ และ
นําขอมูลที่รวบรวมไดไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติ  
 
การวิเคราะหขอมูล  
 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  
ตามลําดับดังนี้ 

1. วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของอาจารยพยาบาล โดยการแจกแจงความถี่ รอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามลักษณะของขอมูล 

2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรับรูสมรรถนะของอาจารยพยาบาล โดยใชสถิติความถี่ 
รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

3. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของอาจารยพยาบาล โดยการ
แจกแจงความถี่ และรอยละ 

4. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะของอาจารย
พยาบาลโดยการแจกแจงความถี่ และรอยละ 
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