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แบบสอบถามงานวิจัย 
แผนการตลาดสําหรับเว็บไซต www.thaibabyname.com 

 
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการคนควาแบบอิสระ (Independent Study) ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (M.B.A.) คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ผูวิจัยขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน และความคิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ 
แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน คือ  

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  พฤติกรรมทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามตอเว็บไซตโหราศาสตร 
สวนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ และปญหาทีผู่ตอบแบบสอบถามพบตอสวน

ประสมทางการตลาดของเวบ็ไซต www.thaibabyname.com 
สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ และความตองการในการ

ใชบริการจากเว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ ของผูตอบแบบสอบถาม 
โดยชุดคําถามมีทั้งหมด 6 หนา หากทานสนใจที่จะรวมตอบคําถาม กรุณากรอก E-mail และกดปุม
ยืนยนั เพื่อผลประโยชนของทานในการรับของรางวัล 
 E-mail  ยืนยัน 

 

 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ( / )  หนาขอความ หรือเตมิขอความในชองวาง 
 
1.1. เพศ   (  ) ชาย    (  ) หญิง 
1.2. ที่อยูปจจบุัน   ระบุจังหวัด 
 
1.3. อายุ   (  ) ไมเกิน 20 ป   (  ) 21 – 30 ป 
   (  ) 31 – 40 ป   (  ) 41 – 50 ป 
   (  ) 51 ป  ขึ้นไป 
1.4. วุฒิการศกึษา (  ) ต่ํากวา ปวช. หรือ ม.6  (  ) ปวช. หรือ ม.6 

(  ) อนุปริญญา หรือ ปวส. (  ) ปริญญาตรี  
   (  ) ปริญญาโท    (  ) ปริญญาเอก 
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1.5. อาชีพ  (  ) นกัเรียน/นักศึกษา  (  ) รับราชการ 
   (  ) พนกังานรฐัวิสาหกจิ  (  ) พนกังานบริษัทเอกชน 
   (  ) ธุรกิจสวนตัว/อาชีพอิสระ (  ) พอบาน/แมบาน 

(  ) อ่ืน ๆ ................................... 
1.6. รายไดตอเดือน (  ) ไมเกิน 10,000 บาท  (  ) 10,001 – 15,000 บาท 
   (  ) 15,001 – 20,000 บาท  (  ) 20,001 – 25,000 บาท 
   (  ) 25,001 บาท ขึ้นไป 
1.7. สถานภาพ  (  ) โสด    (  ) แตงงาน 
   (  ) หมาย / หยาราง  (  ) แยกกันอยู 
1.8. บุตร  (  ) มี จํานวน ............... คน (โปรดระบุ)  

(  ) ไมมี  
 
สวนที่ 2  พฤติกรรมทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามตอเว็บไซตโหราศาสตร 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ( / )  หนาขอความ หรือเตมิขอความในชองวาง 
 
2.1. ความถี่ในการเขาชมเว็บไซตเกี่ยวกับโหราศาสตรตอเดือน 
   (  ) ไมบอย (1 – 9 คร้ัง)   (  ) คอนขางบอย (10 – 19 คร้ัง)  
   (  ) บอยครั้ง (20 – 24 คร้ัง) (  ) เปนประจํา (25 – 30 คร้ัง)  
2.2. เว็บไซตเกี่ยวกับโหราศาสตรเว็บใดทีท่านเขาชมมากที่สุด (เว็บไซตเกี่ยวกับโหราศาสตร

โดยตรง หรือสวนโหราศาสตรในเวบ็ไซตนั้นๆ) 
   1. ……………………………………………………………. 

2. ……………………………………………………………. 
3. ……………………………………………………………. 

2.3.วัตถุประสงคที่ทานเขาชมเว็บไซตเกี่ยวกับโหราศาสตร (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
(  ) ตรวจดวงชะตาประจําวนั/สัปดาห/เดือน  
(  ) ตรวจดวงชะตาหลัก เชน ผูกดวงลกัคณา กราฟชวีิต 
(  ) คนหาขอมูลเฉพาะอยาง เชน ฤกษยาม การตั้งชื่อ สมพงศคู 

   (  ) ซ้ือสินคาหรือใชบริการดานโหราศาสตร  
(  ) ดาวนโหลดโปรแกรมโหราศาสตร 

   (  ) เปดดูอยางไมเจาะจง  (  ) อ่ืน ๆ ................................... 
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2.4. เว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ อ่ืนๆ ที่ทานเคยเขาเยีย่มชม (สามารถตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 

   (  ) www.kumled.com  (  ) www.thaiholyname.com 
   (  ) www.fortunename.com (  ) www.mahamodo.com 

  (  ) www.mongkolnam.com (  ) อ่ืน ๆ ................................... 
2.5. วัตถุประสงคที่ทานเขาชมเว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ (สามารถตอบไดมากกวา 1 

ขอ) 
(  ) คนหาชื่อใหบุตรหลาน (  ) คนหาชื่อใหตนเอง 

   (  ) ตรวจสอบชื่อ - นามสกุล (  ) หาขอมูลเกี่ยวกับการตั้งชื่อ 
   (  ) ซ้ือสินคาหรือใชบริการอื่น ๆ ................................... (โปรดระบุ)  
2.6. ทานรูจักเว็บไซต www.thaibabyname.com ไดอยางไร 

(  ) จากการเชือ่มโยงจากเว็บไซตทา เชน Sanook.com, MThai.com 
(  ) จากการคนหาจาก Search Engine เชน Google.com, Yahoo.com 
(  ) จากเว็บบอรดตางๆ เชน บอรด Pantip.com 
(  ) จากสื่อตางๆ เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ โทรทัศน 
(  ) จากอีเมลแนะนําของเว็บไซต www.thaibabyname.com  
(  ) จากคําชักชวน หรือคําแนะนําจากคนรูจัก  
(  ) อ่ืน ๆ ................................... 

2.7. เว็บไซต www.thaibabyname.com ในมุมมองของทานเปนอยางไร 
(  ) เว็บไซตครอบครัวดานการตั้งชื่อสําหรับเด็ก 
(  ) เว็บไซตครอบครัวดานการตั้งชื่อสําหรับทุกคนในครอบครัว 
(  ) เว็บไซตโหราศาสตรดานการตั้งชื่อสําหรับเด็ก 
(  ) เว็บไซตโหราศาสตรดานการตั้งชื่อสําหรับทุกคนในครอบครัว 
(  ) เว็บไซตโหราศาสตรทั่วไป 
(  ) อ่ืน ๆ ................................... 

2.8. ทานเคยแนะนําเว็บไซต www.thaibabyname.com ใหกับผูที่ทานรูจักหรือไม 
   (  ) ไดเคยแนะนําแลว  (  ) ไมเคย แตจะแนะนําแนนอน 
   (  ) ไมเคย อาจจะแนะนํา   

(  ) ไมแนะนํา ................................................. (โปรดระบุเหตุผล)  
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  

145 

2.9. ทานเคยใชบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ แบบคิดคาบริการของเว็บไซต www.thaibabyname.com 
มากอนหรือไม  

(  ) เคยใชบริการตั้งชื่อ และไดรับการบริการแลว 
(  ) เคยใชบริการเปลี่ยนชื่อ และไดรับการบริการแลว 

   (  ) เคยใชบริการตั้งชื่อ แตไดยกเลิกคําส่ังซ้ือ 
   (  ) เคยใชบริการเปลี่ยนชื่อ แตไดยกเลิกคําส่ังซ้ือ 
   (  ) ไมเคย  
2.10. ทานเคยใชบริการตั้งชือ่-เปลี่ยนชื่อ แบบคิดคาบริการ ของเว็บไซตอ่ืน ๆ มากอนหรือไม  

(  ) เคย เว็บไซต ................................................................. (โปรดระบุ)
 (  ) ไมเคย  

 
สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ และปญหาทีผู่ตอบแบบสอบถามพบตอสวนประสมทาง
การตลาดของเว็บไซต www.thaibabyname.com (สําหรับลูกคาที่เคยส่ังซ้ือบริการของเว็บไซต 
www.thaibabyname.com) 
 
3.1. ทานมีความพึงพอใจตอสวนประสมทางการตลาดของเว็บไซต www.thaibabyname.com 

อยางไร 
คําชี้แจง โปรดกําหนดระดบัความพึงพอใจตอสวนประสมทางการตลาดของเว็บไซต 
www.thaibabyname.com โดยทําเครื่องหมาย ( / )  ในชองวางที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมาก
ที่สุด (5 =  มากที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = นอยที่สุด) 
 

ระดับความพงึพอใจ สวนประสมทางการตลาดของเว็บไซต 
www.thaibabyname.com 5 4 3 2 1 

ผลิตภณัฑ และบริการ (Product) 
1. ความงายในการจดจําของชื่อเว็บไซต 
www.thaibabyname.com 

     

2. ขอมูลแนะนําลูกคาเกีย่วกับวิธีการใชงานเว็บไซต      
3. ขอมูลบนเวบ็ไซตเกี่ยวกับหลักการตั้งชื่อ      
4. การออกแบบโครงสรางเว็บ (Web Design) เชน การ

ตกแตง, โทนสี, Layout 
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5. การออกแบบโครงสรางขอมูล (Content Design) เชน 
การแบงหมวดหมู  หรือเมนู  

     

6. ความงายในการใชงานเว็บไซต (User Interface)      
7. ระบบการคนหาชื่อ / การตรวจสอบชื่อ      
8. ผลลัพธจากการคนหาชื่อ / การตรวจสอบชื่อ      
9. ความทันสมัยของผลลัพธจากการตั้งชือ่      
10. ความหลากหลายของผลลัพธจากการตัง้ชื่อ      
11. รายละเอียดของการบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ ที่จะ

ไดรับ 
     

12. ความหลากหลายของประเภทการบริการตั้งชื่อ - 
เปลี่ยนชื่อ 

     

13. บริการตอบปญหาเบื้องตน(FAQ) เกี่ยวกับการ
ใหบริการตาง ๆ ของเว็บไซต 

     

14. ระยะเวลาการไดรับบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ 
(นับตั้งแตทําการสั่งซ้ือจนกระทั่งไดรับบรกิาร) 

     

15. ระบบการตรวจสอบสถานะลูกคา      
16. ภาพลักษณความนาเชื่อถือของเว็บไซต      
17. ภาพลักษณความนาเชื่อถือของโหราจารย      
18. ช่ือ รายละเอียด(รูปแบบเนื้อหา) และคําทํานายที่ไดรับ      
ราคา (Price) 
1. การคิดอัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชื่อตาม

รูปแบบของบริการที่จะไดรับ 
     

2. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่เทียบกับ
บริการที่ไดรับ 

     

3. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่เทียบกับ
เว็บไซตอ่ืน 

     

ชองทางการบริการ (Place) 
1. ความสะดวกในการเขาถึงเว็บไซต (คนหาเจองาย / 

สามารถพบไดในเว็บทาทั่วไป) 
     

2. ความสะดวกในการติดตอกับเจาหนาที่ผูใหบริการ      

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  

147 

3. วิธีการชําระคาบริการผานธนาคาร      
การสงเสริมการตลาด (Promotion) 
1. ปริมาณการโฆษณาผานเวบ็ไซต และส่ืออ่ืน ๆ      
2. การประชาสัมพันธขอมูลการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชื่อผาน

เว็บไซต และสื่ออ่ืน ๆ 
     

3. การรักษาความสัมพันธทีด่ีกับลูกคา (CRM)      
4. บริการกอน – หลังการขาย      

 
3.2. ปญหาที่ทานพบจากการใชบริการของเว็บไซต www.thaibabyname.com ของทาน 
คําชี้แจง โปรดกําหนดระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหาจากการใชบริการของเว็บไซต 
www.thaibabyname.com โดยทําเครื่องหมาย ( / )  ในชองวางที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมาก
ที่สุด (5 =  เหน็ดวยมากที่สุด, 4 = เห็นดวยมาก, 3 = เห็นดวยปานกลาง, 2 = เห็นดวยนอย, 1 = เหน็
ดวยนอยที่สุด) 
 

ระดับความคดิเห็น ปญหาที่ทานพบจากการใชบริการของเว็บไซต 
www.thaibabyname.com 5 4 3 2 1 

ผลิตภณัฑ และบริการ (Product) 
1. ช่ือเว็บไซต www.thaibabyname.com จดจํายาก      
2. ขอมูลแนะนําลูกคาเกีย่วกับวิธีการใชงานเว็บไซตเขาใจ

ยาก / นอยเกนิไป 
     

3. ขอมูลบนเวบ็ไซตเกี่ยวกับหลักการตั้งชื่อมีนอยเกนิไป      
4. การออกแบบโครงสรางเว็บ (Web Design) ไมมีความ

ทันสมัย และไมนาสนใจ 
     

5. การออกแบบโครงสรางขอมูล (Content Design) 
ซับซอน และเขาถึงขอมูลที่ตองการไดชา 

     

6. การใชงานเว็บไซต (User Interface) ใชงานยาก      
7. ระบบการคนหาชื่อดี / การตรวจสอบชื่อ ใชงานยาก      
8. ผลลัพธจากการคนหาชื่อด ี/ การตรวจสอบชื่อใหขอมูล

ไมเพียงพอ 
     

9. ช่ือที่ไดจากผลลัพธจากการตั้งชื่อไมทันสมัย เชย      
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10. ช่ือที่ไดจากผลลัพธจากการตั้งชื่อไมหลากหลาย      
11. รายละเอียดของการบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ ที่จะ

ไดรับไมชัดเจน 
     

12. ประเภทการบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อไมมีความ
หลากหลาย 

     

13. บริการตอบปญหาเบื้องตน(FAQ)ไมครอบคลุมทุก
ปญหา 

     

14. ระยะเวลาการไดรับบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ นาน
เกินไป 

     

15. ระบบการตรวจสอบสถานะลูกคา ใหขอมูลไม
เพียงพอ 

     

16. เว็บไซตขาดความนาเชื่อถือ      
17. โหราจารยขาดความนาเชื่อถือ      
18. ช่ือ รายละเอียด(รูปแบบเนื้อหา) และคําทํานายที่ไดรับ

เขาใจยาก / ใหขอมูลไมเพียงพอ 
     

ราคา (Price) 
1. รูปแบบการคิดอัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่

ตามรูปแบบของบริการที่จะไดรับไมเหมาะสม 
     

2. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่เทียบกับ
บริการที่ไดรับ แพงเกนิไป 

     

3. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่เทียบกับ
เว็บไซตอ่ืน แพงเกินไป 

     

ชองทางการบริการ (Place) 
1.ไมสะดวกในการเขาถึงเวบ็ไซต (คนหาไมเจอ / ไมพบ

ในเว็บทาทั่วไป) 
     

2. ไมสะดวกในการติดตอกบัเจาหนาที่ผูใหบริการ      
3. วิธีการชําระคาบริการผานธนาคารไมสะดวก      
การสงเสริมการตลาด (Promotion) 
1.ปริมาณการโฆษณาผานเวบ็ไซต และส่ืออ่ืน ๆ นอย

เกินไป 
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2. การประชาสัมพันธขอมูลการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชื่อผาน
เว็บไซต และสื่ออ่ืน ๆ นอยเกินไป 

     

3. การรักษาความสัมพันธทีด่ีกับลูกคา (CRM) นอย
เกินไป 

     

4. บริการกอน – หลังการขาย นอยเกินไป      
 
สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการตั้งชือ่ - เปลี่ยนชื่อ และความตองการ
ในการใชบริการจากเว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชือ่ ของผูตอบแบบสอบถาม 
 
4.1. ปจจัยที่มผีลตอการตัดสินใจใชบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อของทาน 
คําชี้แจง โปรดกําหนดระดบัความสําคัญของปจจัยที่มอิีทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการของ
เว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชื่อ โดยทําเครื่องหมาย ( / )  ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากที่สุด (5 =  สําคัญมากที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = สําคัญนอยที่สุด) 
 

ระดับความสําคัญ ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชบริการตัง้ชือ่ - เปล่ียนชื่อ 

5 4 3 2 1 

ผลิตภณัฑ และบริการ (Product) 
1. รายละเอียดของบริการที่จะไดรับ      
2. ภาพลักษณความนาเชื่อถือของเว็บไซต      
3. ภาพลักษณความเปนเว็บไซตโหราศาสตรของชื่อ

เว็บไซต 
     

4. ภาพลักษณความเปนเว็บไซตโหราศาสตรของเว็บไซต      
5. ภาพลักษณความนาเชื่อถือของโหราจารย      
6. ความนาเชื่อถือของขอมูลบนเว็บไซต       
7. ภาพลักษณความนาเชื่อถือของเว็บไซตเมื่อเทียบกับผู

ใหบริการรายอื่น 
     

8. ความยากงายในการใชงานเว็บไซต      
9. ระยะเวลาการไดรับบริการ (นับตั้งแตทาํการสั่งซ้ือ

จนกระทั่งไดรับบริการ) 
     

10. ความหลากหลายของศาสตรที่นํามาใชในการตั้งชื่อ      
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11. ผลลัพธของบริการ เชน ช่ือที่ตั้ง รายละเอียดคําทํานาย
ดวงชะตา 

     

12. ความหลากหลายของบรกิาร เชน บริการตั้งชื่อ บริการ
การตั้งนามสกลุ ฯลฯ 

     

ราคา (Price) 
1. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่ที่เหมาะสม

เทียบกับบริการที่ไดรับ 
     

2. อัตราคาบริการในการตั้งชื่อ – เปลี่ยนชือ่ที่มีราคาถูก
เมื่อเทียบกับผูใหบริการรายอื่น 

     

3. ความนาเชื่อถือของระบบการชําระคาบริการ      
ชองทางการบริการ (Place) 
1. ความสะดวกในการติดตอสอบถาม และติดตอกับ

เจาหนาที่ผูใหบริการ 
     

2. การใชงานงายของระบบการสั่งซ้ือบริการ      
3. ความสะดวกในการชําระคาบริการ      
4. ความสะดวกในการยืนยันการชําระคาบริการ      
5. ความสามารถในการตรวจสอบความคืบหนาในการ
ใหบริการ (ตรวจสอบสถานะของคําส่ังซ้ือได) 

     

การสงเสริมการตลาด (Promotion) 
1. การรับประกันความพึงพอใจ      
2. ตัวอยางของบริการที่จะไดรับ      
3. คําโฆษณา/ส่ือโฆษณาที่ปรากฏอยูบนอนิเตอรเน็ต      
4. การไดรับการแนะนําเว็บไซตจากสื่อตาง ๆ       
5. บริการกอน-หลังการขาย       
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4.2. ทานมีความตองการใดในการใชบริการจากเว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - เปลี่ยนชือ่ 
 คําชี้แจง โปรดกําหนดระดับความตองการในการใชบริการจากเว็บไซตที่ใหบริการตั้งชื่อ - 
เปลี่ยนชื่อ โดยทําเครื่องหมาย ( / )  ในชองวางที่ตรงกับความคิดเหน็ของทานมากทีสุ่ด (5 =  มาก
ที่สุด, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = นอย, 1 = ไมตองการ) 
 

ระดับความตองการ ความตองการในการใชบริการจากเว็บไซต 
ท่ีใหบริการตั้งชื่อ - เปล่ียนชือ่ 5 4 3 2 1 

1. บริการตั้งชื่อ      
2. บริการตั้งนามสกุล      
3. บริการตั้งชื่อสัตวเล้ียง      
4. บริการตั้งชื่อบริษัท หางราน       
5. บริการตั้งชื่อที่ไมใชภาษาไทย แตเขียนแบบไทย      
6. ขอมูลเกี่ยวกับศาสตรในการตั้งชื่อ      
7. ใชศาสตรในการตั้งชื่อทีห่ลากหลายเพือ่ใหไดช่ือทีด่ทีี่สุด      
8. ฐานขอมูลช่ือจํานวนมากสําหรับคนหาชื่อดี      
9. ระบบการตรวจสอบชื่อ      
10. ระบบตั้งชื่อเองอัตโนมัติ      
11. ตัวอยางเอกสารการตั้งชื่อที่จะไดรับ      
12. การคิดคาบริการตามจํานวนชื่อทีไ่ดรับ      
13. การคิดคาบริการตามจํานวนศาสตรทีใ่ชในการตั้งชือ่      
14. การคิดคาบริการตามรูปแบบการใชบริการ เชน การตัง้ชื่อ การ

เปลี่ยนชื่อ 
     

15. การสงเอกสารการตั้งชื่อผานทาง E-mail      
16. การสงเอกสารการตั้งชื่อผานทางไปรษณีย      
17. การสง Password ในการเขาดูขอมูลการตั้งชื่อผานหนาเว็บไซต      
18. บริการตั้งชื่อดวนภายใน 24 ช่ัวโมง      
19. บริการฤกษในการเปลี่ยนชื่อ      
20. บริการทํานายดวงชะตารายบุคคล      
21. บริการวิเคราะหช่ือผานมอืถือ (SMS)      
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22. บริการที่ใหผูที่กําลังออนไลนสามารถสนทนาโตตอบกับ
เจาหนาทีไ่ดทนัทีดวย MSN 

     

23. บริการที่ใหผูที่กําลังออนไลนสามารถสนทนาโตตอบกับ
เจาหนาทีไ่ดดวย Chat room 

     

24. Web Board เพื่อสอบถาม หรือแสดงความคิดเห็น      
25. ภาพและขอมูลเกี่ยวกับโหราจารย       
26. ชองทางการติดตอทางโทรศัพท      
27. ชองทางการชําระคาบริการผานธนาคาร      
28. ชองทางการชําระคาบริการผานบัตรเครดิต      
29. การนําคาบริการสวนหนึ่งไปบริจาคการกุศล      
30. อ่ืนๆ .........................................................................       

 
4.3. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกีย่วกับเว็บไซตโหราศาสตร www.thaibabyname.com 
…………………………………………………………………........................................................ 
…………………………………………………………………........................................................ 
…………………………………………………………………........................................................ 
 

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ และลุนรับของรางวัล โดยติดตามผลไดจากทางเว็บไซต 
www.thaibabyname.com 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-สกุล    นายปโยรส  นะประสิทธิ์ 
 
วัน เดือน ปเกิด   16  พฤศจิกายน 2521 
 
ประวัติการศึกษา  

2537 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย 
 โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย จงัหวัดเชียงใหม 
2541 สําเร็จการศึกษาปริญญาบัญชีบัณฑิต  

คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

ประวัติการทํางาน 
2542 – 2543  ตัวแทนขายประกันชวีิต 

บริษัท อยุธยา อลิอันซ ซี. พี. ประกันชวีิต จาํกัด 
(มหาชน) 

  2543 – 2548  หัวหนาแผนกคอมพิวเตอร 
     บริษัท พรีเมียร เน็ตเวิรค เอน็เตอรไพรส จํากัด 
  2543 – ปจจุบนั  ผูบริหารเว็บไซต 
     www.thaibabyname.com 
     www.one-2-name.com 
     www.allportrait.com 
     www.pet2portrait.com 
     www.mba14.com 

และที่ปรึกษาดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 
แกผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอม 
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