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แบบสอบถาม เร่ือง 
พฤติกรรมและปัจจัยทีมี่ผลต่อการบริโภคชาของคนไทยและชาวต่างประเทศในจังหวดัเชียงรายและเชียงใหม่ 
............................................................................................................................................................................. 
***แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ส่วนกรุณาตอบทุกข้อ***                                                     
ส่วนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไป 
คาํช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ในวงกลมเพยีงข้อเดียว  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างทีเ่ว้นไว้                                     
                                                                                                                          

1)     เพศ                                                                                                                           สาํหรับเจา้หนา้ท่ี 
 1.)ชาย                                                                                                                      V1 
 2.)หญิง 

2)    ปัจจุบันท่านอายุ                                                                                                    
 1)  ไม่เกิน  20  ปี     2)  21 – 30  ปี                                V2 
 3)  31 – 40  ปี      4)  41 – 50  ปี 
 5)  มากกวา่  50  ปี 

3)   ระดับการศึกษาสูงสุดของท่าน 
 1)  ตํ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย    2)  มธัยมศึกษาตอนปลาย              V3 
 3)  อนุปริญญา / ปวส.     4)  ปริญญาตรี 
 5)  สูงกวา่ปริญญาตรี    
 6)  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)  ………………..………. 

 
 
ส่วนที ่ 2  พฤติกรรมและปัจจัยทีมี่ผลต่อการบริโภคชา 
คาํช้ีแจง   โปรดทาํเคร่ืองหมาย    ในวงกลมเพยีงข้อเดียว  หรือเติมข้อความลง 
ในช่องว่างทีเ่ว้นไว้                                                                                                         

1) ปัจจัยใดทีมี่ผลต่อการเลอืกซ้ือหรือบริโภคชาของท่านมากทีสุ่ด 3 ลาํดับแรก 
ลาํดับท ี1..................... ลาํดับที ่2................ลาํดับที ่3............................ 

         1 )  รสชาติ     2 )  กล่ิน/ความหอม       3 ) ราคา      4 )  ตรา/ยีห่อ้                           V4 
   5 ) รูปแบบบรรจุภณัฑ ์   6 ) ขนาด/ปริมาณบรรจุ   
   7 ) ตรารับรองคุณภาพมาตรฐานต่างๆ  
         8 )  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………….. 
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2)   ท่านดื่มชามานานเท่าไร 
 1)   นอ้ยกวา่ 1 ปี                              2)     มากกวา่ 1-ไม่เกิน 2 ปี                         V5 
 3)   มากกวา่ 2-ไม่เกิน 4 ปี               4)      มากกวา่ 4 ปี 

3)   ลกัษณะชาทีท่่านเลอืกซ้ือคอื 
 1)   ชาอู่หลง(ชาจีน)                         2)  ชาเขียว                                                   V6 
 3)  ชาซองสะดวกชง เช่นชาลิปตนั  4)  ชาดาํ หรือชาฝร่ัง(Black Tea) 
 5)  ชาขาว            6)     อ่ืน ๆ (โปรด, ระบุ)…………………………..…… 

4)   คุณลกัษณะชาทีท่่านให้ความสําคญัในการเลอืกซ้ือมากทีสุ่ดคอื 
 1)   รสชาติ                                2)  กล่ินหรือความหอม                                       V7 
 3)  สีของนํ้าชาเม่ือชงด่ืม         4)  ความสะอาดปราศจากส่ิงแปลกปลอมใดๆ 
 5)     อ่ืน ๆ (โปรด, ระบุ)…………………………..…… 

5) ท่านเลอืกซ้ือชาจากแหล่งผลติใด 
 1)   ต่างประเทศ                               2)  เชียงราย                                                 V8 
 3)  เชียงใหม่                                    4)  แหล่งผลิตอ่ืนๆในประเทศ 
 5)  ผลิตท่ีไหนกไ็ด ้ 

6)   ลกัษณะบรรจุภัณฑ์ทีท่่านเลอืกซ้ือ 
 1)  เป็นกระป๋องกระดาษแขง็    2)  เป็นซองอลูมิเนียมฟลอยด ์       V9  
 3)  เป็นถุงพลาสติก     4)  เป็นกล่องกระดาษสา 
 5)  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)  ………………………….……..… 

7)  ปริมาณใบชาทีบ่รรจุต่อหน่ึงหน่วยทีท่่านต้องการซ้ือ 
 1)  นอ้ยกวา่ 100กรัม       2)  101-250 กรัม                          V10  
 3)  251-500 กรัม      4)  มากกวา่ 500 กรัม 
 5)  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)  ………………………….……..… 

8)  ราคาใบชาทีท่่านต้องการซ้ือ (ต่อปริมาณ 100 กรัม) 
 1)  นอ้ยกวา่ 200 บาท       2)  201-300 บาท                          V11  
 3)  301-400 บาท     4)  มากกวา่ 400 บาท 
 5)  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)  ………………………….……..… 



TEA CONSUMPTION - QUESTIONNAIRE 
 
Please take a few minutes to complete this questionnaire. Your provided information will 
assist us to develop tea products in Thailand. 
 
The questionnaire has 2 parts, please answer every question. 
 
Part I:  Personal Information 

1. Gender 

 Male       Female  
  

2. How old are you? 

    Less than 20           41-50 

    21-30        More than 50    

    31-40      
    

3. Where are you come from? 

    Asian countries           EU 

    America       Africa 

    Middle East       Scandinavia 

    Australia – New Zealand  Other (please provide details)............................ 
 

4. What is your education level? 

 Primary School or less  

    Junior High School 

    High School  

   College/Business School/ or Vocational-Technical Training 

   Bachelor’s Degree   

   Master’s Degree 

    Higher than Master’s Degree  

   Other (please provide details)................................................................. 
 



Part II:  Tea consumption.  
 

1. Which factors are influences to your tea consumption? 
Choice:  -    Flavor of tea infusion 

- Aroma of tea infusion 
- Price of product  
- Brand of product 
- Packaging style  
- Packaging size 
- Standards and quality guarantee 
- Other (please identify details)………………………… 

 

Rank in order   :  No. 1…………………………… 

      No. 2…………………………… 

      No. 3…………………………… 

2. How long have you drunk tea? 

  Less than 1 year          More than 2 year but less than 4 years 

  More than 1 year but less than 2 years   More than 4 years 
 

3. What kind of tea that you selected to purchase? 

  Oolong (Chinese tea)     Black tea 

  Green tea      White tea 

  Ready-to-drink tea (such as Lipton tea) 

 Other (please provide details)……………………… 
 

4. What characteristics of tea that you selected to purchase? 

  Flavor      Aroma 

  Color       Free from contamination 

 Other (please provide details)……………………… 
 

5. Where do you purchase tea? 

  Foreign countries          Chiangmai province (Thailand) 

  Chiangrai province (Thailand)    other province (In Thailand) 

 Everywhere 
 



 
6. What characteristics of packaging do you select? 

  Aluminium can     Plastic bag 

  Aluminum foil pouch    Box of mulberry paper 
 
 

7. How much tea (one unit) do you select? 

  Less than 100 g.      251 - 500 g. 

  101 - 250 g.      More than 500 g. 

  Other (please provide details) ……………………… 
 

8. Which of the following best price of tea product?                             
       (If you want to purchase for 1 unit/100 g) 

  Less than 200 Baht.     301 - 400 Baht. 

   201 - 300 Baht .     More than 400 Baht . 

   Other (please provide details)……………………… 
 
 

Thank You for your kind cooperation! 







 

 

     

    

การอบรมเร่ือง “ บรรจุภณัฑ์และแนวโน้มบรรจุภณัฑ์สาํหรับสินค้าชา” วันที่ 19 มีนาคม 2553 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การสาํรวจพฤตกิรรมและปัจจัยที่มีผลต่อการบริโภคชาของคนไทยและชาวต่างประเทศในจังหวัด

เชียงรายและเชียงใหม่ 

   

การทดสอบชิมชาที่โรงเรียนสอนทาํอาหารไทย 

 

 

   

การทดสอบชิมชาที่มหาวิทยาลัยพายพัและมหาวทิยาลัยเชียงใหม 

 

 

 

 



 

การพัฒนากระป๋องและฉลากสาํหรับสินค้าชาตวัอย่าง 

 

    

 

 

การแสดงผลิตภณัฑ์กาแฟและชา Thailand Coffee and Tea 2010 

     

 

 

 

 

 

 



 

การจัดแสดงผลิตภณัฑ์ชาในงาน Fruit logistica วันที่ 3-5 กุมภาพันธ์ 2553 

 ณ เมืองเบอร์ลิน ประเทศเยอรมัน 

    

 

 

 

การพัฒนาระบบสารสนเทศและระบบทวนสอบ 

   

เวบไซด์ www.Chiangraiteaproducts.com 




