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�
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��������������������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' �
()����	
�)��
�
�(��(���*'��+
,��$�	
-� ���� *�����	����
��������������������������������
 !�"#����
�$	�� ���	��%"�
!/��#�' "��!
�#
$ 10 ��'()*�� � � +��, -�(��� ���������
��"��(  

�.�(���� �(��#
$"�*"����/0�1�������2'*�'� ������������
 !�"#�����$	�� ���	         
��%"�
!/��#�' #
$�
 �����
�-�( 60 �4�0
�5� 60$� �/�� �'("��!
�#
$/0�1� �+���� 134 	� #
$5�*�����     
�����(� -))�(��  

�	�!$ ��! #
$"�*"���������5�*-�( 
 1. -))� )����* �'..��17��������� �2'*�'� ������������
 !�"#�����$	�� �
��	��%"�
!/��#�' 5�*-�( ��/  ��� -.����5�* �
.��17�	+����#�
�-))�.���8� (Close-ended 
question) -.�-))�.����8� (Open-ended question) 

 2. -))���.��17�#����#�/���� 60$����� )5��*���������*���
�(�%��� ���� *
����� 	��CD����� ���� *����� E$�
�)!%!
��E���� * ��� #
��#��� ���*�(��
�� E$��-� 
(2540) ����-))���#
$����#�
������	� ���) -.������	�9���� ����
�* 	+����#�
�����+���� 30 
�*  ���5�*	�-���'�-����(� 2'*� )�
.��17�#����#�/�����'� �(��	�-���$+�-����(�2'*� )�

.��17�#����#�/�����$+� 

 3. -))	���� �,������,�����2'*�'� ��� 2'*�����5�*�+������ -))	���� �,���
���,�����2'*�'� ��� � � ����� ��(�#% (2539) ����-))#�� )��!$ 	���� �,������,�����
2'*�'� �����������* 	���#
$-����0�	���	�� 	����'*�0����� ��������
#�
��* 	���#
$-����0�,���
	����0��	�
��#�����"� 60$����� ���7�	����'*�0�"�#��.) -.��* 	���#
$-����0�,���	���
��)'�7�� ����"� 60$����� ���7�	����'*�0�"�#��)�� ����
�* 	+����#�
�����+���� 42 �*     
���5�*	�-���$+�-����(� 2'*� )�
,������,�����"�����)�
��! ����2'*#
$�
���,������
 	�-���'�
-����(� 2'*� )�
,������,�����"�����)5�(�
��! �
�;<�����,����� 
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 2.���������)����( 5��

 
 1.  $�	
-�C��%�	��������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' (!�
�( 
��(���*'	����
����������  �(��5�(�
����+�	�<#������� �.(��	!  ,������,����� 5�(5�*��
$���* �
��) ��/  ���  -.� ���5�* � �2'*�'� ������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�'             
 �(���
����+�	�<#������� (�'�����#
$ 9) 
 2.   $�	
-� ���� *����� (!�
�(��(���*' ��$�	����
�������������������������
�������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�'  �(���
����+�	�<#�������#
$ .01 (�'�����#
$ 10) 
�.(��	!  �*�2'*�'� ����
	�����!$ #����#�/���� ����9�)���#����#�/���� -.����
�
���-))��#� 
���$��0
� ���,������@���
�0
����  �(���
����+�	�< 

 3. $�	
-� ���� *�������(��)���	�-'��
��������������������������������

 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' "#�)�� 2 #��� "#�E	, �
�(�%��� ���� *����� E$� 	��CD�����
 ���� *����� ��,��(!����J���K ���)��� !� .05 (�'�����#
$ 11 E$� 12) 	$,�
��� ��(��)�����
�(	��)#)��E���+���-��	�����	�-'��
������������	 �
�(�%��� ���� *����� E$�     
	��CD����� ���� *����� "#���,��(!����J���K ���)��� 
 
��

���������
��� 
  

 	�����C����$	��
���������C����
(��(�((���L��	��
���� !�"#���M�"
�#���,�"C�!M 
 

�����
������ 1 $�	
-�C��%�	��������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/
��#�' (!�
�(��(���*'	����
���������� 

�J�+���	����	
��
�(��(���*' ��+
,����
EC�$�	
-�C��%�	��������������������
 !�
"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' 	����
������������M� "#��%����������������� ���4������ 
(PearsonQs Product-Moment Correlation Coefficient) �J�+���	��
������+'�
�(��(���*'��+
,��
��
EC�$�	
-�C��%�	����������� ��#������ ���� E$����"#� 	����
���������� V����$	��
 #����((���L����
,�  $�	
-�C��%�	��������������������
 !�"#�����$	�� ���	               
��%"�
!/��#�'  ��#��� ��� (r %�� = -.079, r +K�� =.079) ���� (r =.058) E$����"#� (r=.059)        
"(,(!�
�(��(���*'	����
���������� V��������	$,�
"#�
,� ,������,������ �2'*�'� �����
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�������
 !�"#�����$	�� ���	 ��%"�
!/��#�' 5�(�0
� �'(��)��/  ��� -.����5�*� �2'*�'� ��� 60$�
2.��������   5�(����5���������A���*  1 #
$5�*��
�5�* 
 ��	�$	����	
�#��	$,�
 ���+[�"#�
,�$�	
-�C��%�	�#��� ��� ���� E$����"#� ���
�������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' ���J����E(,
�� ���+
�#�%!���+(, ��M�  
"(,(!�
�(��(���*' +����	!��
����	����
���������� 	$,�
��� (��%,	���C\�+K����(!��
����������
#!+���"(,#!	
,�%�� 	��(!���������M�(��%,
,����C\���� !�(!��
����������#!��M�+����$
$� �%,��#!�
	��
	�����"#�������������� ��
,���� !�(!���"#�(�	 +�������	[(�"#�(!��
�������������+�����J�"C#�
� 
���	�����(	�����
������� �	
����-' ��-���
�]�'%���#% (2543)  !�"#�	$,�

,� ����$�(���(!	��
�C$!���EC$�����"C��,
�����������C����	��	���C$!���EC$� �������E$����(-' +����C\�
�� !�(!
	���C$!���EC$�"C��,�
�(�����( ������� E$����
������� $J����
' ������� (2535)  !���
,� 
������������C����	��	���C$!���EC$� ��#����,��	�� E$�����( ��	���� !�����((�	��M�	,��+��	�#
�
�(�����	��K��!� �M� ��#����,��	�� �	!��
^��)��	����K��!����������	��%,
��+$��������,��$
�+��
�(��(��) ��#������
L	�� +���	��+����"#�$#����$� �!	 �M���������	
,������(!��-�,�
����$� �	�#�
�(
���+
, E$��
�(�����	^	�*�(��������	
,�)�	����( �# �M� ^#�	���C$!���EC$�
#��	$,�
���,��$+���(!�� *��$�,����������������������� �
()�����
������� 	�	
��- ��!���	�� 
(2541)  !���
,� ���������� !�����#�E$�#[	 !�"#�����$	�� ���	^����#�'��M���C����	��C_K+�
 ��#���������,������(�	  �M��
�(�����	 ��E � ������� E$�	��
$��	������ !����������
�����#%�� �	�#�
�(�����	���!�# E$���� !	[�	�#�
�(�����	+(#+
�� ��"(,���	(!%!
�����,�,�"C 
 �$	����	
� !���
,� $�	
-�C��%�	�����������������������
 !�"#�����$	�� ���	
��%"�
!/��#�' "(,(!�
�(��(���*'	����
���������� �����������(���	 	$�,(��
��,�� !��%���
	����	
����M��!M )��E(�
,����C\�	$�,( !�"#�����$	�� � ��#����,��	�� E$������ ��		�� !�E	,%�� 
E$������������
������#�%�M� �
()����!�%!
����	��%"�
!/��#�' E�,	�� !���
�������������"(,)��
��M�
�	`�� (�,��a$!����E����������� = 25.11) ��M� ������C\������
,�"#�E������������	C_����
����b  !���(��)���� ���
� ��#������
L	�� �
�(�����	�+[���-�,�������� E$��
�(
���+
, 
"#�E	, ���	�� !����'	������L��#�+��C\�L�� !��J���K��	���+��
�(%,
��+$��E	,��� !�"#�����$	�� �
��	��%"�
!/��#�'��M��C\��
�#�	�� ��
"C���C��� � ^#����'	�����+���,
��J��$ (���.) "#���#
	��	��(��#( ��������+��
�(%,
��+$�� ��#���	������E	,�(�%�	E$��������
��%�(%� !���#  
�%�M���#�'  E$��J���	���	����]������(E$��
�((��������(��
�'C���J����+
�# ����+��
�(
%,
��+$�� ��	������E	,�������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!��#�'  !�(�	����	�� 
E$������,�� !�����"#�����
�(%,
��+$�� ��	���(�$���'	��%,
��+$��������������+
,��C��� � (2548) 
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������
,� C_������(!	���������+'��!M����%!��#���$� 300 �� E	,�����������J��
� 400,000 ���    
��#�C\�����$� 6 ���C��%�	��������C��� �" � �!	 �M����(!+�,
������*��-����+����	�� #�E$
��	
�������E$��
�(%,
��+$����,��	
����
���� �	��#�����^�������������L��$ ^#��a���
���J����E(,
����L V���C��	��"C#�
�^�������$C���J��J���� �J���	�����*��-����J���� E$�
�)��!���(��C���J��J��$�+����	��������c�!E	,���������� E$�%!
���
�(�C\����, �
( �M����"#�(!	��
��#��M�	$�,(������������� !�"#�����$	�� ���	��%"�
!��%/��#�' ��������(�
�(����
�(��������	��
#�E$�����#�%�M����������
 V�����(!	��C��%�(C���J��#��� E$��(�%�	��(!	����#���)��C���#[�
C_K+� !���%�K���, �
()��(!	������E$�E$	�C$!����
�(��#�+[�V���E$�	����,���(�J���(� 
 

�����
������ 2  $�	
-� ���� *�����(!�
�(��(���*'	����
�����������������������
���������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' 
 ��	����	
�
������+')���
�(��(���*'��+
,����
EC�$�	
-� ���� *����� 	����
�
�������������������������������
"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�'��M� �)�(�2.������������5�
��������A���* #
$ 2 ���#
$5�*��
�5�* ��$�	!  .��17�#����#��
	�����������#��.)��),���
���,����� (r = -.535)  �(���
����+�	�<#�������#
$ .01 -.��*������7�	���������������(��.��17�
#����#�/������������*�� ��),������,�������
� �)�(� .��17�#����#�/���� 3 �*�� "#�E	, 
	�����!$ #����#�/���� (r = -.449) ����9�)���#����#�/���� (r = -.517) -.����
�
���-))��#�  
(r = -.410) �
	���������������.) ��),������,������ �2'*�'� ������������
 !�"#�����$	�� �
��	 ��%"�
!/��#�'  �(���
����+�	�<#�������#
$ .01 ��! �.(�� 
������0$�5�*�(� ��!$ 2'*�'� ����
	���
��!$ #����#�/���� ����9�)���#����#�/���� -.����
�
���-))��#� ���$��0
� ���,������@���'��0
�
��� 
 2.���/0�1�	��
��

 � �	.* ���)��������� �  ���� � ����'. (2535) #
$�.(���(� 
2'*�'� ���#
$�
����0��.������ ����0�����9�)���#��/���� ���(�2."�*���"�2( �"� -.�������
���)���5�*����,�����7�� ����	� -.���$�-��.* � #
$�����0
�5�* ����0���������� � �����       
������� (2537) #
$�.(���(� �*����1���
����0��.��	+�� �#����#�/���� ���1�/
. -.�����9�)���
��������$������ �@������2'*#
$�
���"���)  �'("�����. �
�;<<�#
$��	��-.�� ���@���#��#
$��
 �/�� �'("��.��

5�* �(��������� ���/������,�����#
$��!$ ��#�� -.����� �	.* ���)���/0�1�
� � )�<�� 7 �	� (2545) #
$�)�(�2'*�'� ���#
$�
�����)�! /������#� -.������*��(���������#��
/���� ��(� ���5��*��� ������� B;������� #+�"�*�)���'�	����)��!$ ������
����� �
	���
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��*�"�  ���7� 	����'*�0�60$����-.���� 5�*��)������	�)���	 ��(����.!  �(��.�	����0��	�
�� 
-.��������2��<�;<��5�* �(��������� 
 ��		����	
����M��!M !�C��	D
,� $�	
-� ���� *�����(!�
�(��(���*'	����
�
�������������������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' �����������(���		�� !�
	$�,(��
��,�� !��%���	����	
����M��!M �,
��+K,���,������(%��  !����)��������� * -.��
�������
/'����.��"��������������#���*��/���� ��! ������� !$�C #�����	� #+�"�*� ���#
$2'*�'� ���
"����	���)#�
� �����*��(���������#����#�/��������0
�  
�#�
����"�*�����������#
$�)��
�'�	����)��!$ �"����"�.*�	
�����#
$�
	�����*�"� "�*	+���0�1��(����.! 60$����-.����5�* ������#+�
"�*.�	����0��	�
�� -.��2��<�;<��#
$�����0
�5�*�
�0
�  �����+���60$����,�����#
$�
5�*  
 

�����
������ 3  $�	
-� ���� *�������(��)���	�-'��
�����������������������
���������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' ��	����	
������������(	��)#)��E���+���-
��	�����	�-'��
��������������������������������
 !�"#�����$	�� ���	��%"�
!/��#�' ���
.��17�#����#�/���� 3 �*�� 5�*-�( 	�����!$ #����#�/���� ����9�)���#����#�/���� -.����

�
���-))��#� �)�(�  !���#������J���K� ,�	�� .05 (F =18.794) ��
EC�$�	
-� ���� *��������
#�����(��)�%���	�����	�-'��
����������"#� ���2.������������5���������A���* #
$ 3 
���#
$5�*��
�5�*)���(�� 
 "����/0�1�	��
��

 ���-��.��17�#����#�/����#
$�������+���"�*"���������7�
,������,�����5�*�0� 2 �*�� 5�*-�( 	�����!$ #����#�/���� (t = -2.287) -.� ����9�)���#����#�
/���� (t = -3.338)  !���#������J���K� ,�	�� .05 ^#�(!�(	��)#)��E���+���- !��%���	��
���	�-' ����

 

 

����������	
����
�         =  74.525 + (f0.506 x ������������������	�������)               
+ (f 0.838  x  �������
���
����	�������) 

 

 ��!$ �����7��0�	����������� ������#
$"�*"���������7�,������,����� ���	(�
��������#��D�������������	'7 (Multiple Correlation) ����)	���������������(���.�(����-��
.��17�#����#� 2 �*�� (	�����!$ #����#�/���� -.� ����9�)���#����#�/����) ��) ���-��
,������,�����  �'("�����)� "�* (R = .548) -.� ���-��.��17�#����#�/���� 2 �*�� �

 �#���.�(  ���-��,������,����� �* �.� 30.10 (R2 = .301) �(��#
$��.!  
� �* �.� 69.9 ������
 �#���.������-�� !$�#
$5�(5�* �'("����-))��! ����� ��!  �����.(�� 
������0$�5�*�(� ���-��
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