
บทท่ี  5
การสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการจัดการงานบํารุงรักษาดวยระบบเครือขาย

ดังที่ไดกลาวมาแลววา     การนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมาใชเพื่อทําใหการบํารุงรักษาและ
ซอมมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้นฐานขอมูลตาง ๆ  ควรถูกออกแบบมาเพื่อทําใหสามารถเขาถึงไดงาย  
จัดเก็บขอมูลที่สําคัญไดทั้งหมดและเปนระบบที่งายตอการปรับปรุง

โปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการจัดการงานบํารุงรักษานี้ทําหนาที่เหมือนศูนยกลางการให
บริการตางๆ (Core Program)  โดยจากการออกแบบในบทที่  4  จะเห็นไดวาฐานขอมูลนั้นแยกออก
จากตัวโปรแกรม    ตัวโปรแกรม  (Application)  ทํางานเปนอิสระโดยทําหนาที่ติดตอสวนผูใช  ส่ัง
การประมวลผลติดตอกับฐานขอมูลผานโปรแกรมการจัดการใชขอมูล  ซ่ึงในงานวิจัยนี้ใช   Visual   
Basic 6 เปนโปรแกรมการจัดการใชขอมูลผานระบบเครือขาย และรวมไปถึงการออกรายงานผล
ลัพธตาง ๆ    ในบทนี้จะกลาวถึงการสราง  2  สวนใหญ   คือ

1) การสรางฐานขอมูล  และแฟมขอมูลตางๆ
2) การสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร

5.1   การสรางฐานขอมูลและแฟมขอมูลตางๆ
จากการออกแบบฐานขอมูลทําใหไดแฟมขอมูลตางๆ  เพื่อนําไปใชใหตรงตามวัตถุประสงค

ที่ไดออกแบบและเหมาะสมกับขอมูลของหนวยงานกรณีศึกษา  ตารางที่ 5.1 ไดแสดงรายละเอียด
แฟมขอมูลและวัตถุประสงคของการจัดเก็บขอมูลของโปรแกรมการบํารุงรักษาและซอม

ฐานขอมูลที่ไดจัดสรางขึ้นนี้ใชเปนสวนประกอบของโครงสรางระบบสารสนเทศการบํารุง
รักษาซึ่งมี  3  สวนคือ  สวนขอมูลนําเขา  สวนกระบวนการ  และสวนผลลัพธของระบบ  ทั้งหมดมี
ความสัมพันธตอกันโดยเฉพาะการบันทึกขอมูลสวนนําเขา  ดังนั้นแฟมขอมูลตางๆ  ทั้งหมดจะเปน
ขอมูลเชิงสัมพันธ  (Relation Database) หมายถึง  ขอมูลที่จัดเก็บอยูในฐานขอมูลนั้นมีความสัมพันธ  
โดยอาศัยรูปแบบของตาราง (Table) เปนตัวสรางความสัมพันธระหวางขอมูล  โดยตารางจะมีความ
สัมพันธหรือเกี่ยวของกันในลักษณะขอมูลที่อยูในเรคคอรดของตารางหนึ่งมีความสัมพันธ           
หรือเชื่อมโยงกับเรคคอรดของอีกตารางหนึ่ง ทําใหทั้งสองตารางมีความสัมพันธกัน  และอยูรวมกัน
เปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธซ่ึงผูวิจัยไดอธิบายไวในสวนของการออกแบบแฟมขอมูลบทที่  4  ดังนั้น
หลังจากไดแฟมขอมูลทั้งหมดแลวจึงไดทําการสรางความสัมพันธของขอมูลดังรูปที่  5.1
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1. แฟมฐานขอมูลงานคงคาง
       ที่ยังไมไดดําเนินการ

Backlog จัดเก็บรหัสของงานคงคาง ทั้ง
หมด

2. แฟมฐานขอมูลรายละเอียด
งานคางที่ยังไมไดดําเนินการ

Backlogd จัดเก็บรายละเอียดงานคางและ
เครื่องจักรที่ยังไมไดดําเนินการ

3. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       Crushroll

Chpcrushroll จัดเก็บรายละเอียดของ Crush roll
Unit ของทุก Crusher

4. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       discharge

Chpdischarge จัดเก็บรายละเอียดของ Discharge
Unit ของ Crusher

5. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Crusher Roll

Chpfcrush จัดเก็บรายละเอียดของ Crusher
Roll Unit

6. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Feed apron

Chpfeedapron จัดเก็บรายละเอียดของ Feed
Apron Unit ของทุก Crusher

7. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Flight Chain

Chpflichain จัดเก็บรายละเอียดของ Flight
Chain Unit ของทุก Crusher

8. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Hydraulic Unit

Chphydunit จัดเก็บรายละเอียดของระบบ
Hydraulic  ของทุก Crusher

9. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       Report

Chpreporttype จัดเก็บรายละเอียดขอมูลราย
ละเอียดของรายงาน

10. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
สายพาน Spillage

Chpspillage จัดเก็บรายละเอียดของระบบ
สายพาน Spillageของ Crusher

11. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Transfer Conveyor

Chptranconv จัดเก็บรายละเอียดของTransfer
Conveyor  ของทุก Crusher

12. แฟมฐานขอมูลตําแหนงของ
Component

Compposi จัดเก็บรายละเอียดของ
ตําแหนงอุปกรณทั้งหมดใน

13. แฟมฐานขอมูลประวัติการติด
        ตั้งอุปกรณ

Comptrace จัดเก็บรายละเอียดของการติดตั้ง
อุปกรณทั้งหมด

ตารางที่  5.1  แสดงรายละเอียดแฟมฐานขอมูลบํารุงรักษาและซอมของโปรแกรมคอมพิวเตอร
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14. แฟมฐานขอมูลรายชื่อของ
       อุปกรณ

Comptracec จัดเก็บรายชื่อของอุปกรณ
ทั้งหมดในระบบ

15. แฟมฐานขอมูลเครื่องจักรใน
        ระบบขนสงวัสดุ

Equipment จัดเก็บรายชื่อเครื่องจักรในระบบ
ขนสงถานหินทั้งหมด

16. แฟมฐานขอมูลอุปกรณใน
       ระบบขนสงวัสดุ

Equippart จัดเก็บขอมูลของอุปกรณของ
เครื่องจักร

17. แฟมฐานขอมูลความเสีย
       หายของอุปกรณ

Failananly จัดเก็บขอมูลความเสียหายของ
อุปกรณ

18. แฟมฐานขอมูลกลุมของเครื่อง
       จักรในระบบขนสงวัสดุ

Groupequip จัดเก็บขอมูลกลุมของเครื่องจักร
ในระบบขนสงวัสดุ

19. แฟมฐานขอมูลกลุมของ
       อุปกรณที่ใชน้ํามันหลอล่ืน

Grouplubri จัดเก็บขอมูลกลุมของ   อุปกรณที่
ใชน้ํามันหลอล่ืน

20. แฟมฐานขอมูลกลุมของเครื่อง
จักรในระบบ Conveyor Line

Groupsystem จัดเก็บขอมูลกลุมของเครื่องจักร
ในระบบ Conveyor Line

21. แฟมฐานขอมูลประวัติการ
เปลี่ยนถายน้ํามันหลอล่ืน

Lubricate จัดเก็บขอมูลของระบบหลอล่ืน
และการเปลี่ยนถายน้ํามัน

22. แฟมฐานขอมูลอุปกรณที่ตอง
เปลี่ยนถายน้ํามันหลอล่ืน

Lubricatec จัดเก็บขอมูลอุปกรณที่ตอง
เปลี่ยนถายน้ํามันหลอล่ืน

23.  แฟมฐานขอมูลผูใชระบบ menber จัดเก็บขอมูลของผูใชระบบ

24. แฟมฐานขอมูลรายชื่อยี่หอน้ํา
       มัน

Oilbrand จัดเก็บขอมูลรายชื่อยี่หอน้ํามันที่
ใชในเครื่องจักร

25.  แฟมฐานขอมูลชนิดของน้ํามัน Oiltype จัดเก็บขอมูลชนิดของน้ํามันที่ใช
ในเครื่องจักร

26. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Boom  unit

Rmpboom จัดเก็บขอมูลของระบบ Boom
Conveyor  ของ Reclaimer

ตารางที่  5.1  (ตอ) แสดงรายละเอียดแฟมฐานขอมูลบํารุงรักษาและซอมของโปรแกรมคอมพิวเตอร
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27.  แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ

bucket wheel Unit
Rmpbucketw จัดเก็บขอมูลของระบบ Bucket

Wheel  ของ Reclaimer
28.  แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       Cable reel Unit

Rmpcablereel จัดเก็บขอมูลของระบบ Cable
reel ของ Reclaimer

29. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
ระบบ Hoisting

Rmphoist จัดเก็บขอมูลของระบบ Hoist
ของ Reclaimer

30. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
ระบบ Slewing

Rmpslew จัดเก็บขอมูลของระบบ Slewing
ของ Reclaimer

31. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
ระบบ Travelling

Rmptravel จัดเก็บขอมูลของระบบ
Traveling  ของ Reclaimer

32. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       ระบบ Trolley

Rmptrolley จัดเก็บขอมูลของระบบ Trolley
ของ Reclaimer

33. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       ระบบ Spillage

Skpspillage จัดเก็บขอมูลของระบบสายพาน
Spillage ของ Stacker

34. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
        ระบบ Slewing

Skpslew จัดเก็บขอมูลของระบบ  Slewing
ของ Stacker

35. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       ระบบ Hoisting

Skphoist จัดเก็บขอมูลของระบบ  Hoisting
ของ Stacker

34.  แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       Cable reel Unit

Skpcablereels จัดเก็บขอมูลของระบบ Cable
reels ของ Stacker

35.  แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       ระบบ Boom Unit

Skpboom จัดเก็บขอมูลของระบบ  Boom
ของ Stacker

36.  แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       ระบบ Tripper car

Skptripcar จัดเก็บขอมูลของระบบ Triper
car ของ Stacker

36. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
ระบบ Travelling

Skptravel จัดเก็บขอมูลของระบบ
Traveling ของ Stacker

ตารางที่  5.1  (ตอ) แสดงรายละเอียดแฟมฐานขอมูลบํารุงรักษาและซอมของโปรแกรมคอมพิวเตอร
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37. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
       สายพาน

Slpconvbelt จัดเก็บขอมูลรายละเอียดของ
สายพานในระบบขนสงวัสดุ

38. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Drive Unit

Slpdrvunit จัดเก็บขอมูลรายละเอียดของ
Drive Unit  ในระบบสายพาน

39. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
ระบบ Tension

Slptension จัดเก็บขอมูลรายละเอียดของ   
Tension ในระบบสายพาน

40. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
กลุม Pulley

Slppulleycom จัดเก็บขอมูลตําแหนงของ Pulley

41. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Pulley

Slppulley จัดเก็บรายละเอียดตาง ๆ ของ
Pulley

42. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
Profile ของ C0nveyor Line

Slpprofile จัดเก็บรายละเอียดลักษณะและ
การติดตั้งระบบสายพานลําเลียง

43. แฟมฐานขอมูลตําแหนงของ   
       ชุด Drive Unit

Slpposit จัดเก็บรายละเอียดตําแหนงของ
ชุด Drive Unit

44. แฟมฐานขอมูลทิศทางการใช
       งานของ Drive Unit

Slpoutput จัดเก็บรายละเอียดทิศทางการ
ใชงานของ Drive Unit

45. แฟมฐานขอมูลอุปกรณอ่ืนๆใน
ระบบสายพาน

Slpothercom จัดเก็บขอมูลรายละเอียดขอมูล
อุปกรณอ่ืนๆในระบบสายพาน

46. แฟมฐานขอมูลการใชอะไหล Spopen จัดเก็บขอมูลการการใชอะไหล
ตาม Work Order

47. แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของ
อะไหลในระบบทั้งหมด

Spopendetail จัดเก็บขอมูลรายละเอียดของ
อะไหลในระบบทั้งหมด

48. แฟมฐานขอมูลรายชื่อของ
อุปกรณที่มีในระบบ

Sppart จัดเก็บขอมูลรายชื่อของอุปกรณ
ที่มีในระบบ

ตารางที่  5.1 (ตอ) แสดงรายละเอียดแฟมฐานขอมูลบํารุงรักษาและซอมของโปรแกรมคอมพิวเตอร
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รายการแฟมฐานขอมูล ช่ือแฟมฐานขอมูล วัตถุประสงค
49. แฟมฐานขอมูลการวัด
       สมรรถนะของเครื่องจักร

Tempperform จัดเก็บขอมูลการวัดและ
ประเมินผลอุปกรณ  รายเดือน

50. แฟมฐานขอมูลชนิดของการ
บํารุงรักษา

Typeofmain จัดเก็บขอมูลชนิดของการบํารุง
รักษา

51. แฟมฐานขอมูลประเภทของผู
       ใชงานระบบ

Typeofmem จัดเก็บขอมูลประเภทของผูใช
งานระบบ

52. แฟมฐานขอมูลลําดับความ
       สําคัญของ Work order

Typeofprior จัดเก็บขอมูลลําดับความสําคัญ
ของ Work order

51.  แฟมฐานขอมูลชนิดการซอม Typeofrepair จัดเก็บขอมูลชนิดการซอม

52. แฟมฐานขอมูลเอกสาร
       ประกอบตาง

Wkmanual จัดเก็บเอกสารประกอบการบํารุง
รักษาและซอม

53. แฟมฐานขอมูล DWG. ของ
       เครื่องจักร

Wkdrawing จัดเก็บรายละเอียดตางๆของ
Drawing ทั้งหมดของเครื่องจักร

54.  แฟมฐานเอกสารประกอบอื่นๆ Wkotherdoc จัดเก็บเอกสารประกอบการบํารุง
รักษาและซอมอื่นๆ

54. แฟมฐานขอมูลการใช  Work
      Standard

Wkstand จัดเก็บเอกสาร มาตรฐานการ
บํารุงรักษาและซอมเครื่องจักร

55. แฟมฐานขอมูลบันทึกผล
พนักงานบํารุงรักษา

Wktechnic จัดเก็บขอมูลพนักงานบํารุงรักษา

56. แฟมฐานขอมูลการสั่งงาน
       บํารุงรักษา

Workorder จัดเก็บขอมูลการสั่งงานบํารุง
รักษาและซอม

ตารางที่  5.1 (ตอ) แสดงรายละเอียดแฟมฐานขอมูลบํารุงรักษาและซอมของโปรแกรมคอมพิวเตอร
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รูปที่  5.1  แสดงแผนผังโครงสรางหนาที่การทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอร

รูปที่  5.2  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลในการออกใบสั่งงานบํารุงรักษาและซอม

โปรแกรมคอมพิวเตอร

การบันทึก  แกไข    คนหา
ขอมูลการบํารุงรักษาเครื่อง
ั

รายละเอียดและ
ปริมาณอะไหล

การสั่งงานบํารุงรักษา

การรายงานผลการ
บํารุงรักษาเครื่องจักร

รายละเอียดเครื่องจักร
และประวัติการติดตั้ง

แฟมฐานขอมูล
เคร่ืองจักร

แฟมฐานขอมูล
ชางบํารุงรักษา แฟมฐานขอมูล

Work Standard

แฟมฐานขอมูล
Manual

แฟมฐานขอมูล
อุปกรณแฟมฐานขอมูล

เอกสารอื่นๆ

แฟมฐานขอมูล
ประวัติอปกรณ

Work Order
Module

แฟมฐานขอมูล
Drawing



112

รูปที่  5.3  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลระบบบํารุงรักษา

รูปที่  5.4  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่เครื่องจักร Crusher

Equipment  Module
( Crusher )

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Hydraulic

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Fligh&Chainแฟมฐานขอมูล

ระบบ Spillage

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Transfer Conv.

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Discharge

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Crush roll

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Feed Apron

แฟมฐานขอมูล
การรายงานผล

Maintenance
Module

แฟมฐานขอมูล
รูปภาพประกอบ

แฟมฐานขอมูล
รายละเอียดงานคาง

แฟมฐานขอมูล
Work Order

แฟมฐานขอมูล
เครื่องจักร

แฟมฐานขอมูล
งานคาง

แฟมฐานขอมูลการ
วิเคราะหการชํารด
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รูปที่  5.5  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่เครื่องจักร Stacker

รูปที่  5.6  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่เครื่องจักรระบบสายพาน

Equipment  Module
( Stacker )

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Slewing

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Travelling

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Tripper Car

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Boom

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Cable Reel

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Hoistng

Equipment  Module
( Conveyor  Line )

แฟมฐานขอมูล
Drive Unit

แฟมฐานขอมูล Pulley
ท่ีติดต้ังในแตละ Line

แฟมฐานขอมูล
Profile  เครื่องจักร

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Tension

แฟมฐานขอมูลตําแหนงท่ี
ติดต้ังอุปกรณ

แฟมฐานขอมูลของ
อุปกรณอ่ืนๆ ท่ีติดต้ัง

แฟมฐานขอมูล
ของสายพาน
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รูปที่  5.7  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลรายละเอียดของอุปกรณที่เครื่องจักร  Reclaimer

รูปที่  5.8  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)
แฟมฐานขอมูลการประวัติการติดตั้งอุปกรณ

Equipment  Module
( Reclaimer )

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Slewing

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Travelling

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Cable Reel

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Trolley

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Boom

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Bucket Wheel

แฟมฐานขอมูล
ระบบ Hoisting

Equipment  Module
(Component Tracing)

แฟมฐานขอมูลประวัติ
การติดต้ังอุปกรณ

แฟมฐานขอมูล
รายชื่อเครื่องจักร

แฟมฐานขอมูลตําแหนง
ติดต้ังเครื่องจักร

แฟมฐานขอมูลกลุม
ของอุปกรณ



115

รูปที่  5.9  แสดงแผนภาพแสดงความสัมพันธ  (Entity-relationship)  แฟมฐานขอมูลระบบอะไหล

โดยการสรางความสัมพันธขอมูลนั้นเปนไปตามความสัมพันธของขอมูลระหวางตารางทั้ง  
3  ชนิดคือ

1.    One-to-One  1:1
2.    One  To  Many  1:N
3. Many  to  Many  M:N
จะเห็นวาแฟมขอมูลบางแฟมไมมีความสัมพันธกับแฟมขอมูลใดเลย    ก็จะถูกแสดงใน

แผนภาพความสัมพันธในรูปดังที่ไดแสดงมาในขางตน  ขึ้นอยูกับนําขอมูลไปใชในโปรแกรม

                            5.2  การสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร
ดังที่กลาวไวในบทที่  4  ในหัวขอที่  4.3.4  การออกแบบระบบการสั่งการบํารุงรักษาผาน

ระบบเครือขาย  สาเหตุการเลือกชุดซอฟตแวรวิชวลเบสิกเวอรช่ัน  6  ( Microsoft  Visual  Basic 6 )  
ในการสรางโปรแกรมซอมบํารุงรักษาผานเครือขาย     เพราะเปนโปรแกรมที่มีความคลองตัวและ

Spare Part Module

แฟมฐานขอมูลรายชื่อ
อุปกรณ

แฟมฐานขอมูลราย
ละเอียดของอะไหล

แฟมฐานขอมูลผูใช
งานระบบ

แฟมฐานขอมูลใบ
สั่งงานบํารุงรักษา

                       ONE-TO-ONE Relationship
                        ONE-TO-MANY Relationship
                         MANY-TO-MANY Relationship



116

ไดรับความนิยมอยางสูง  โดยภาษาวิชวลเบสิกนั้นถูกออกแบบใหแบงการทํางานออกเปนสวนยอย  
แลวสามารถนํามารวมกันในภายหลัง  เรียกวา  Modularity   ซ่ึงงายในการที่จะแบงงานในการเขียน
โคดโปรแกรมเปนสวนๆ  นอกจากนี้ยังเหมาะสําหรับผูที่เร่ิมตนเขียนโปรแกรม  เพราะในปจจุบันผู
ใชสวนมากใชระบบปฏิบัติการวินโดว  (Window)   เปนสวนใหญโดยระบบปฏิบัติการวินโดวนี้มี
การติดตอกับผูใชโดยมีรูปภาพ  (Icon)  เปนตัวส่ือสารระหวางผูใชกับเครื่องคอมพิวเตอร   และ
โปรแกรมตางๆ  ดังนั้นการทํางานจึงไมจําเปนตองพิมพคําสั่งเหมือนกับระบบปฏิบัติการดอส  DOS  
ในแบบเดิม  ดวยแนวคิดนี้เองทําใหถูกนํามาใชในวิชวลเบสิกซึ่งเรียกวาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 
( Object-Oriented ) คือการมองทุก ๆ  องคประกอบในโปรแกรมเปนวัตถุ (Object) หนึ่งชิ้น  โดย
วัตถุแตละชิ้นจะมีคุณสมบัติที่แตกตางกันไปตามเหตุการณและสภาพแวดลอมในขณะนั้น      เปน
ตัวกําหนดความตองการที่จะใหวัตถุแตละชิ้นมีการปฏิบัติอยางไรการกําหนดความตองการนี้เองเรา
เรียกวา  Event-Driven

ในหนวยงานตัวอยางที่ไดเขาไปศึกษานี้มีระบบปฏิบัติการWindow  XP  และระบบปฏิบัติ
การเครือขาย  LAN  network  ซ่ึงสามารถใชไดกับภาษาวิชวลเบสิก  จากการที่ไดทําการออกแบบ
ระบบเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดกําหนดไวออกไดในบทที่   4    หัวขอที่   
4.3  ดังตอไปนี้

5.2.1  ระบบอุปกรณ
   โปรแกรมของระบบอุปกรณมีหนาที่การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูลในฐานขอมูล

           บํารุงรักษาเพื่อบันทึก  แกไข  ลบและคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกับอุปกรณ ไดแก รายละเอียดหลัก
ของอุปกรณ  ตําแหนงที่ติดตั้ง  วันที่ติดตั้ง  เลขชั่วโมงที่ติดตั้ง  บันทึกหมายเหตุของอุปกรณ ประวัติ
การชํารุด  และความเสียของอุปกรณ     ตามความตองการของผูวางแผนและผูใชงาน    ซ่ึงมีขั้นตอน
การทํางานแสดงดังรูป  5.5  และในการวิจัยคร้ังนี้ใชอุปกรณทั้งหมดของเครื่งจักรในระบบขนสง
ถานหินลิกไนตเปนอุปกรณตัวอยางสําหรับการทดสอบการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่จัด
ทําขึ้น  ซ่ึงไดแสดงรายละเอียดไวในบทตอไป

              5.2.2  ระบบการสั่งงานบํารุงรักษาและซอม
ระบบการสั่งงานบํารุงรักษาและซอมมีหนาที่การทํางานดังตอไปนี้
 ก.  การบันทึก   แกไข   ลบ   และคนหาขอมูล
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โปรแกรมระบบการสั่งงานบํารุงรักษาและซอมทําหนาที่บันทึก  แกไข   ลบ และคนหาขอ
มูลที่เกี่ยวของกับการสั่งงานบํารุงรักษาอุปกรณ  ไดแก  เอกสารประกอบการบํารุงรักษา  พนักงาน
บํารุงรักษา  และคําสั่งงานซอมของอุปกรณ  ซ่ึงมีขั้นตอนการทํางานแสดงดังรูปที่  5.7
 ข.  การสั่งงานบํารุงรักษาและซอม

การสั่งงานซอมบํารุงรักษาประกอบดวย    การออกใบสั่งงานซอมและใบสั่งงานบํารุงรักษา
เชิงปองกันของเครื่องจักร  แสดงรายละเอียดดังตอไปนี้

• การออกใบสั่งงานซอมเชิงแกไข
เมื่อเกิดการชํารุดขัดของกับเครื่องจักร    พนักงานควบคุมเครื่องจักรที่ชํารุดขัดของแจง

ความตองการซอมเครื่องจักรใหผูควบคุมงานหรือผูวางแผนบํารุงรักษาทราบ  เพื่อดําเนินการออก
ใบสั่งซอมอุปกรณที่ชํารุดขัดของ    โดยที่ใบสั่งงานซอมแซมอุปกรณจะประกอบดวยขอมูลตาง ๆ
ไดแก   หมายเลขงานซอม   ผูแจงซอม   รหัสอุปกรณที่ชํารุดขัดของ   ประเภทและความสําคัญของ
การซอม   อาการและสาเหตุของการชํารุดขัดของ   ผูรับงานและผูควบคุมงานซอมวันและเวลาที่
ซอมแซมอุปกรณเสร็จ  อะไหล  ที่ใชซอมแซม  เปนตน  มีขั้นตอนการทํางานแสดงดังรูปที่  5.8

• การออกใบสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกัน
การออกใบสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกันของอุปกรณ      เปนการทํางานภายหลังจากการ

วางแผนบํารุงรักษาเชิงปองกัน    ดวยการออกคําสั่งใหพนักงานบํารุงรักษาทํางานบํารุงรักษาเชิง
ปองกันกับเครื่องจักรและอุปกรณดวยวิธีการที่กําหนดในวันที่ตามแผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน
ของเครื่องจักรและอุปกรณซ่ึงการแสดงผลคําสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกันของอุปกรณมี 2  รูปแบบ  
คือการแสดงผลทางจอภาพและการแสดงคําสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกันในรูปแบบฟอรมบน
กระดาษมีขั้นตอนการแสดงการทํางาน  ดังรูปที่  5.9

5.2.3  ระบบการบํารุงรักษาและซอม
การบํารุงรักษาและซอมมีหนาที่ในการบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูลระบบการบํารุง

รักษาเชิงปองกันสามารถบันทึก   แกไข   ลบ   และคนหาขอมูลการบํารุงรักษาเชิงปองกันของ
อุปกรณ  ไดแก  รายละเอียดของการชํารุดเครื่องจักรและอุปกรณ  รายละเอียดของการวิเคราะหการ
ชํารุด   แนวทางแกไขเพื่อปองกันการเกิดซ้ํา   ตลอดจนรูปภาพแสดงการชํารุด  โดยท่ีขอมูลเหลานี้
ถูกนําไปใชสําหรับการวางแผนและการสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกัน      มีขั้นตอนการทํางานแสดง
ดังรูปที่  5.11
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5.2.4  ระบบการรายงานผล
การรายงานผลการบํารุงรักษาและซอมของระบบ    ไดแก     รายงานการบํารุงรักษาเชิง

ปองกันอุปกรณรายเดือน   รายงานคําสั่งงานซอมบํารุงรักษาเชิงปองกันที่ลาชา  อุปกรณตาง ๆ ที่จะ
ตองวางแผนบํารุงรักษา     การหลอล่ืนของเครื่อง    สถานการณรองอะไหลสํารอง    ประมวลผล
การบํารุงรักษาแบบตางๆ  ซ่ึงมีขั้นตอนการทํางานแสดงดังรูปที่  5.10
             ก.  รายงานประมวลผลการบํารุงรักษาและซอม

การประมวลผลการบํารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณตาง ๆ  ของระบบนี้ประกอบดวย
การคํานวณคาการวัดและประเมินผลการบํารุงรักษา  ไดแก

• การคํานวณการประเมินผลการการบํารุงรักษาของเครื่องจักรและอุปกรณ
  การคํานวณการประเมินผลการการบํารุงรักษา   คาสมรรถนะความพรอมใชงาน 

(Operation Availability )  และความเชื่อมั่นตอการใชงานของเครื่องจักร  (Reliability)  ในการวัดผล
การบํารุงรักษา  ซ่ึงการคํานวณคาทั้งสองใชขอมูลจากการออกคําสั่งงานบํารุงรักษาและซอมเปน
ฐานขอมูลในการคํานวณ  มีขั้นตอนการทํางานดังรูปที่  5.16

•   การคํานวณคาระยะเวลาระหวางการชํารุดขัดของของอุปกรณเฉลี่ย
การคํานวณคาระยะเวลาระหวางการชํารุดขัดของของอุปกรณเฉลี่ย (Meantime  between

failure : MTBF)    ซ่ึงการคํานวณคาทั้งสองใชขอมูลจากการออกคําสั่งงานบํารุงรักษาและซอม
เปนฐานขอมูลในการคํานวณเชนเดียวกับการคํานวณความพรอมในการใชงานและความเชื่อมั่นตอ
การใชงานของเครื่องจักร  โดยมีขั้นตอนการทํางานแสดงดังรูปที่  5.17  และวิธีการคํานวณคา
MTBF  ไดกลาวไวแลวในบทที่  2

ข.  รายงานอายุการใชงานของอุปกรณ
โปรแกรมของระบบการรายงานอายุการใชงานของอุปกรณ  มีวัตถุประสงคเพื่อนําขอมูล

ไปใชในการวางแผนการบํารุงรักษาเชิงปองกันของอุปกรณประกอบดวย  2  สวนที่สําคัญ ไดแก
• รายงานผลอายุการใชงานของอุปกรณที่ติดตั้งอยูบนเครื่องจักร

รายงานผลอายุการใชงานของอุปกรณที่ติดตั้งบนเครื่องจักร ในระบบขนสงถานหินทั้งหมด
โดยสามารถกําหนดเงื่อนใขเลือกไดวาใหรายงานอุปกรณที่มีอายุการใชงานเกิน   หรือเตือน  หรือ
ทั้งหมด

• รายงานผลอายุการใชงานของสารหลอล่ืนทั้งหมดที่ใชในเครื่องจักร
รายงานผลอายุการใชงานของสารหลอล่ืนทั้งหมดที่ใชในเครื่องจักรทั้งหมดสามารถ

กําหนดเงื่อนไขเลือกไดเชนเดียวกับอุปกรณ
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ค.  รายงานคําสั่งงานซอมและบํารุงรักษาเชิงปองกันที่ลาชา     
รายงานคําสั่งงานซอมและบํารุงรักษาเชิงปองกันที่ลาชา     เพื่อใชในการติดตามงานคงคาง

ที่ไมเปนไปตามขอกําหนด
ง.  การรายงานผลซอมบํารุงรักษา
การรายงานผลการซอมบํารุงรักษาของระบบอะไหลและวัสดุซอมบํารุงรักษาไดแก รายงาน

การใชอะไหลและวัสดุซอมบํารุงรักษารายเดือน  แสดงขั้นตอนการทํางานดังรูปที่  5.14

5.2.5  ระบบอะไหลและวัสดุบํารุงรักษา
ระบบอะไหลและวัสดุซอมบํารุงมีหนาที่ในการ  การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล      

โปรแกรมของระบบอะไหลและวัสดุบํารุงรักษาของอุปกรณสามารถบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหา
ขอมูลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับอะไหลและวัสดุบํารุงรักษาของเครื่องจักรและอุปกรณ  ไดแก  ราย
ละเอียดของอะไหล  วัสดุ  และปริมาณสํารอง  ขั้นตอนการทํางานแสดงดังรูปที่  5.13

5.3  ขั้นตอนการทํางานภายในของแตละโปรแกรม  มีดังตอไปนี้
โปรแกรมคอมพิวเตอรของระบบที่สรางขึ้นนี้ ใชเปนเครื่องมือสําหรับการจัดการซอมบํารุง

รักษาเครื่องจักรและอุปกรณภายในโรงงานตัวอยาง  โดยมีรายละเอียดการติดตั้งและการใชงาน
โปรแกรมคอมพิวเตอรดังตอไปนี้

5.3.1 ระบบอุปกรณสําหรับหนาที่บันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล
ขั้นตอนการทํางานตามรูปที่ 5.10  เร่ิมการทํางานผูใชงานคนหาอุปกรณตามคารหัสอุปกรณ 

กรณีที่พบใหดําเนินการแกไข  ลบตามหัวขอที่ตองการแลวบันทึกคา  กรณีที่ไมพบใหเพิ่มขอมูลของ
อุปกรณในสวนรายละเอียดหลักของอุปกรณแลวบันทึกขอมูล

5.3.2 ระบบอุปกรณสําหรับหนาที่รายงานผล
ขั้นตอนการทํางานตามรูปที่ 5.11 เร่ิมจากการเลือกแบบของรายงานที่ตองการ เชน รายงาน

การชํารุดของอุปกรณ รายงานประวัติการติดตั้งอุปกรณ เปนตน กําหนดเงื่อนไขของรายงานที่
ตองการ ระบบจะทําการประมวลผลและแสดงผลทางจอภาพ ผูใชงานสามารถดูจากจอภาพหรือ 
เลือกพิมพรายงาน

5.3.3 ระบบการสั่งงานซอมบํารุงรักษาสําหรับหนาที่ แกไข ลบ และคนหาขอมูล
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ขั้นตอนการทํางานตามรูปที่   5.12   เร่ิมจากการคนหาคําสั่งงานซอมตามรหัสงานหรือ
เครื่องจักร  กรณีพบใหดําเนินการแกไข ลบ หรือเพิ่มขอมูลและบันทึกขอมูลตาง ๆ   เขาฐานขอมูล
คําสั่งงานซอม   กรณีไมพบขอมูลคําสั่งงานซอมของเครื่องจักรหรืออุปกรณใหดําเนินการเพิ่มคําสั่ง
งานซอม รายละเอียดตาง ๆ  และบันทึกขอมูลตาง ๆ เขาฐานคําสั่งงานซอม

5.3.4  ระบบการสั่งงานบํารุงรักษาสําหรับเจาหนาที่การสั่งงานซอมเครื่องจักรหรืออุปกรณ
ขั้นตอนการทํางานตามรูปที่  5.13 เร่ิมจากผูใชงานแจงการชํารุดของเครื่องจักร Planner เพิ่ม

ขอมูลรายละเอียดการชํารุดของเครื่องจักรหรืออุปกรณ กําหนดวิธีการซอม อะไหล เอกสารการซอม
กรณีที่สามารถระบุได  แสดงผลทางจอภาพแลวพิมพคําสั่งงานซอม  บันทึกผลการซอมกรณีที่
ดําเนินการซอมแลวเสร็จ

5.3.5 ระบบการสั่งงานบํารุงรักษาทําหนาที่การสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกันของเครื่องจักร
ระบบสั่งงานบํารุงรักษาสําหรับหนาที่การสั่งงานบํารุงรักษาเชิงปองกันของเครื่องจักร  มี

ขั้นตอนการทํางานตามรูปที่ 5.14  โดยเริ่มการทํางานจากแผนกวางแผนบํารุงรักษาแจงรายการหรือ
อุปกรณที่ตองการบํารุงรักษา  ผูวางแผนการบํารุงรักษาเพิ่มขอมูลรายละเอียดในการบํารุงรักษา และ
พิมพใบสั่งงานบํารุงรักษาเครื่องจักร ใบสั่งงานจะถูกนําไปดําเนินการบํารุงรักษา เมื่อดําเนินการแลว
เสร็จ  ใบสั่งงานจะถูกสงกลับเพื่อปดงาน  จากนั้นระบบจะคํานวณรอบในการบํารุงรักษารอบตอไป
โดยอัตโนมัติ

5.3.6 ระบบบํารุงรักษาสําหรับหนาที่การรายงานผล
ระบบบํารุงรักษาสําหรับหนาที่การรายงานผลแสดงดังรูปที่ 5.15 มีขั้นตอนการทํางานเริ่ม

จากผูใชระบบเลือกแบบของรายงานบํารุงรักษาที่ตองการ  จากนั้นกําหนดเงื่อนไขของรายงานที่
ตองการ      โปรแกรมคนหาและประมวลผลขอมูลตามเงื่อนไขที่กําหนดและแสดงผลรายงานทาง
จอภาพ   ผูใชระบบสามารถเลือกดูทางจอภาพหรือพิมพรายงาน

5.3.7 ระบบการบํารุงรักษาเชิงปองกันสําหรับหนาที่การบันทึก แกไข ลบ  คนหาขอมูล
ระบบการบํารุงรักษาเชิงปองกันสําหรับหนาที่การบันทึก  แกไข ลบ และคนหาขอมูล 

แสดงดังรูปที่ 5.16  มีขั้นตอนเริ่มจากการคนหาคําสั่งงานซอมตามรหัสงานหรือเครื่องจักร  กรณีพบ  
ใหดําเนินการแกไข   ลบ  หรือเพิ่มขอมูล  และบันทึกขอมูลตาง ๆ เขาฐานขอมูลคําสั่งงานซอม   
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กรณีไมพบขอมูลคําสั่งงานซอมของเครื่องจักรหรืออุปกรณ       ใหดําเนินการเพิ่มคําสั่งงานซอม 
รายละเอียดตาง ๆ    และบันทึกขอมูลตาง ๆ   เขาฐานคําสั่งงานซอม

5.3.8 ระบบอะไหลสําหรับทําหนาที่การบันทึก แกไข ลบ และคนหาขอมูล
ระบบอะไหลสําหรับทําหนาที่การบันทึก แกไข ลบ และคนหาขอมูล  แสดงดังรูปที่ 5.17  

ขั้นตอนการทํางานเริ่มจากผูใชระบบคนหาอะไหลตามรหัส  ช่ืออะไหล  กรณีที่พบขอมูลอะไหล  
ใหดําเนินการแกไขตามรายละเอียดที่ตองการ  กรณีไมพบขอมูลใหเพิ่มขอมูลอะไหลของเครื่องจักร  
และบันทึกขอมูลของอะไหลตาง ๆ  เขาฐานขอมูลอะไหล

5.3.9 ระบบอะไหลและวัสดุซอมบํารุงสําหรับหนาที่การรายงานผล
ระบบอะไหลและวัสดุซอมบํารุงสําหรับหนาที่การรายงานผลแสดงดังรูปที่ 5.18  ขั้นตอน

การทํางานเริ่มจากผูใชระบบเลือกรายงานที่ตองการพรอมกับกําหนดเงื่อนไข   โปรแกรมจะ
ประมวลผลขอมูลตามเงื่อนไขที่กําหนด และแสดงผลรายงานทางจอภาพ  ผูใชระบบสามารถเลือกที่
จะพิมพหรือดูจากจอภาพ

5.3.10   ระบบรายงานสําหรับหนาที่คํานวณความพรอมใชงานและความเชื่อมั่น
ระบบรายงานสําหรับหนาที่คํานวณความพรอมใชงานและความเชื่อมั่นของเครื่องจักร   

แสดงรายละเอียดดังรูปที่ 5.19  เร่ิมการทํางานโดยการเลือกเดือนและเครื่องจักรที่ตองการแสดงผล
การคํานวณความพรอมการใชงานและความเชื่อมั่นของเครื่องจักร  ระบบจะทําการคํานวณความ
พรอมใชงาน  ขอมูลของระบบจะแสดงผลทางจอภาพ  ผูใชระบบสามารถเลือกที่จะดูผลทางจอภาพ
หรือพิมพรายงานก็ได

5.3.11 ระบบรายงานสําหรับหนาที่การคํานวณคาระยะเวลาการชํารุดขัดของ
ระบบรายงานสําหรับหนาที่การคํานวณคาระยะเวลาการชํารุดขัดของและระยะเวลาเฉลี่ยใน

การซอมเครื่องจักร  แสดงดังรูปที่ 5.20  ระบบรายงานนี้เร่ิมการทํางานโดยการเลือกเดือนและเครื่อง
จักรที่ตองการแสดงผลการคํานวณระยะเวลาเฉลี่ยระหวางชํารุด (MTBF) และระยะเวลาเฉลี่ยในการ
ซอมเครื่องจักร ( MTTR)  ระบบจะทําการคํานวณระยะเวลาเฉลี่ยการชํารุดและระยะเวลาเฉลี่ยใน
การซอมเครื่องจักร  ขอมูลของระบบจะแสดงผลทางจอภาพ  ผูใชระบบสามารถเลือกที่จะดูผลทาง
จอภาพหรือพิมพรายงานก็ได
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ใช

รูปที่ 5.10  แสดงระบบอุปกรณสําหรับหนาที่การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล

ใช

ใช

จบการทํางาน

เพิ่มขอมูลอะไหลและ
วัสดุสําหรับอุปกรณ

ปอนขอมูล
ประวัติการชํารุด
ของอุปกรณ

เริ่มการทํางาน

คนหาอุปกรณตามคา
รหัสอุปกรณ

บันทึกขอมูลตางๆเขาฐาน
ขอมูลอุปกรณ  อะไหลท่ีใช
ประวัติการชํารุดขัดของ

และความเสียหายของอุปกรณ

แกไข  หรือ  ลบ  หมาย
เหตุของอุปกรณ

แกไขหรือลบขอ
มูลประวัติการ
ชํารุดอุปกรณ

แกไข หรือ  ลบประวัติ
การชํารุดของอุปกรณ

แกไขหรือลบขอ
มูลประวัติการ
ชํารุดอุปกรณ

เพิ่มขอมูลของอุปกรณในสวนราย
ละเอียดหลักอุปกรณ

ปอนขอมูล
อะไหลสําหรับ

อุปกรณ

แกไข หรือ ลบราย
ละเอียดหลักของอุปกรณ

แกไขหรือลบขอ
มูลรายละเอียด
หลักของอุปกรณ

แกไขหรือลบขอ
มูลอะไหลและ
สําหรับอุปกรณ

แกไข  หรือ  ลบ  อะไหล
และวัสดุสําหรับอุปกรณ

เพิ่มขอมูลประวัติการ
ชํารุดของอุปกรณ

ใช

ไมใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ใช

พบ

ไมพบ

ไมใช

ใช

ไมใช

ใช

ใช
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รูปที่  5.11  แสดงระบบอุปกรณสําหรับหนาที่การรายงานผล

เร่ิมการทํางาน

เลือกแบบของรายงานซอม
บํารุงที่ตองการ

กําหนดเงื่อนไขของราย
งานที่ตองการ

รายงานการชํารุด
รายงานประวัติการติดตั้ง

อุปกรณ
รายงานสถานะการอะไหล

เคร่ืองจักร  อุปกรณ  วันที่
Work  Order

ขอมูลการชํารุดขัดของ
และรายงานหลักของ

อุปกรณ

การคนหาและการประมวล
ผลขอมูลตามเงื่อนไข

ที่กําหนด

โปรแกรม
 Visual  Basic 6

แสดงผลรายงาน
ทางจอภาพ

พิมพรายงานซอม
บํารุงที่ตองการ

ออกจากระบบ
รายงานประวัติการชํารุดขัดของ

หรือบัญชีรายการอุปกรณ

จบการทํางาน

ไม

ใช
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รูปที่  5.12  แสดงระบบการสั่งงานซอมบํารุงรักษาสําหรับหนาที่
การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล

ใช

ใช

ใชใช

พบ

ไมใช ไมใช

ไมใช

ไมใช

ไมพบ

ใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ใช

ปอนขอมูล
เอกสาร

ประกอบการ

แกไข  หรือ  ลบ ขอมูล
เอกสารประกอบการ

แกไขหรือลบขอ
มูลรายละเอียด
หลักของอุปกรณ

เริ่มการทํางาน

เพิ่มขอมูลคําสั่งงานซอมของ
เครื่องจักร หรืออุปกรณ

ปอนขอมูล
รายละเอียดคํา
สั่งงานซอม

แกไขหรือลบขอ
มูลอะไหลและ
สําหรับอุปกรณ

แกไขหรือลบขอ
มูลประวัติการ
ชํารุดอุปกรณ

บันทึกขอมูลตางๆเขาฐาน
ขอมูลคําสั่งงานซอม
เอกสารประกอบ

แกไข หรือ ลบคําสั่งงาน
ซอมเครื่องจักร/ อุปกรณ

คนหาคําสั่งงานซอมตาม
รหัสงาน  เครื่องจักร

แกไข หรือ  ลบประวัติ
การชํารุดของอุปกรณ

เพิ่มขอมูลเอกสาร
ประกอบการซอม

เพิ่มคําสั่งงานซอม
เครื่องจักร / อุปกรณ

จบการทํางาน

ปอนขอมูลการ
ชํารุดของ
เคร่ืองจักร

เพิ่มขอมูลการชํารุด
ของอุปกรณ
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รูปที่  5.13  แสดงระบบการสั่งงานบํารุงรักษาสําหรับเจาหนาที่
ส่ังงานซอมเครื่องจักรหรืออุปกรณ

ใช

ไมใช

เพิ่มขอมูลรายละเอียดการชํารุด
ของเครื่องจักร หรืออุปกรณ

ใช

ใช

ไมใช

กําหนดเอกสารประกอบ
การซอม

เริ่มการทํางาน

ปอนขอมูลวิธีการซอม
เครื่องจักร หรืออุปกรณ

บันทึกขอมูลคําสั่งงานซอม
ท่ีดําเนินการซอมแลวเสร็จ

กําหนดอะไหลท่ีใชใน
การซอม

กําหนดวิธีการซอม
เครื่องจักร / อุปกรณ

จบการทํางาน

ผูใชงานแจงการชํารุดของเครื่อง
จักร หรืออุปกรณ

ปอนขอมูลอะไหลการซอม
เครื่องจักร หรืออุปกรณ

ไมใช

ปอนขอมูลเอกสารการซอม
เครื่องจักร หรืออุปกรณ

แสดงผลคําสั่งงานซอมทางจอภาพ
และพิมพคําสั่งงานซอม

ใบสั่งงานซอมเครื่องจักร /
อุปกรณ
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รูปที่  5.14  แสดงระบบการสั่งงานบํารุงรักษาสําหรับหนาที่การสั่งงาน
บํารุงรักษาเชิงปองกันของเครื่องจักร

ใช

ไมใช

เพิ่มขอมูลรายละเอียดการบํารุงรักษา
ของเครื่องจักร หรืออุปกรณ

เริ่มการทํางาน

โปรแกรมคํานวณชั่วโมงการบํารุง
รักษารอบตอไปอัตโนมัติ

พิมพใบสั่งงานบํารุง
รักษาเครื่องจักร อุปกรณ

จบการทํางาน

แผนกวางแผนบํารุงรักษาแจงรายการ
เครื่องจักร หรืออุปกรณท่ีตองบํารุงรักษา

รายละเอียดการบํารุงรักษา   ของเครื่อง
จักร หรืออุปกรณ ตามรอบ

จบการทํางาน
ไมใช

ใบสั่งงานบํารุงรักษา
เครื่องจักร / อุปกรณ

บันทึกขอมูลการบํารุง
รักษาที่แลวเสร็จ

บันทึกขอมูลการบํารุงรักษา ไดแก
วันที่ทําเสร็จ  เวลา  พนักงาน

อะไหลท่ีใช

ใช

ปดงานการบํารุงรักษา
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               รูปที่  5.15  แสดงระบบบํารุงรักษาสําหรับหนาที่การรายงานผล

ไมใช

กําหนดเงื่อนไขของราย
งานที่ตองการ

แสดงผลรายงาน
ทางจอภาพ

ใช

เร่ิมการทํางาน

เลือกแบบของรายงานซอม
บํารุงที่ตองการ

รายงานชั่วโมงการการใชงานหรือ
บัญชีรายการอุปกรณ

จบการทํางาน

รายงานชั่วโมงใชงาน
รายงานรายละเอียดของ

อุปกรณ
รายงานระบบหลอลื่น

เคร่ืองจักร  / รูปแบบการ
เตือน

ขอมูลการชํารุดขัดของ
และรายงานหลักของ
เคร่ืองจักร / อุปกรณ

การคนหาและการประมวล
ผลขอมูลตามเงื่อนไขที่

กําหนด

โปรแกรม
 Visual  Basic 6

พิมพรายงานซอม
บํารุงที่ตองการ

ออกจากระบบ
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รูปที่  5.16  แสดงระบบการบํารุงรักษาเชิงปองกันสําหรับหนา
ที่การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล

พบ

ไมพบ

ใช

ใช

ใช

ไมใช ไมใช

ใช

ไมใช

ไมใช

ไมใช

ใช

ไมใช

ใช

แกไขหรือลบขอ
มูลงาน PM
เครื่องจักร

เพิ่มขอมูลเอกสาร
ประกอบการซอม

แกไข  หรือ  ลบ ขอมูล
เอกสารประกอบ

แกไข หรือ  ลบการหลอ
ล่ืนของอุปกรณ

ปอนขอมูล
เอกสาร

ประกอบการ

แกไข  หรือ  ลบ
ขอมูลเอกสาร
ประกอบ

แกไข หรือ  ลบ
การหลอล่ืนของ

อุปกรณ

บันทึกขอมูลตางๆเขาฐาน
ขอมูลคําสั่งงาน PM และ

เอกสารประกอบ

จบการทํางาน

เพิ่มขอมูลคําสั่งงาน PM  ของ
เครื่องจักร หรืออุปกรณ

ปอนคําสั่งงาน
PM  เครื่องจักร/

อุปกรณ

เพิ่มคําสั่งงาน PM
เครื่องจักร/ อุปกรณ

ปอนขอมูลการ
หลอลื่นของ
อุปกรณ

เพิ่มขอมูลหลอล่ืนของ
อุปกรณ

แกไข หรือ ลบคําสั่งงาน
PM  เครื่องจักร/ อุปกรณ

คนหาคําสั่งงาน PM
ตามรหัสงาน  เครื่องจักร

เริ่มการทํางาน
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รูปที่  5.17  แสดงระบบอะไหลสําหรับทําหนาที่การบันทึก  แกไข  ลบ  และคนหาขอมูล

ใช

ใช

พบ

ใช

ใช

ใช

ไมพบ

ไมใช

แกไข  หรือ  ลบ ขอมูล
เอกสารประกอบ

แกไข หรือ ลบ
รายละเอียดของ

อะไหล

แกไข หรือ ลบราย
ละเอียดของอะไหล

แกไข หรือ  ลบ ราย
ละเอียดของเครื่องมือ

เพิ่มขอมูลเอกสาร
ประกอบการซอม

ไมใช ไมใช

ปอนขอมูล
เอกสารประกอบ

การซอม

ไมใช

เริ่มการทํางาน

แกไข  หรือ  ลบ
ขอมูลเอกสาร
ประกอบ

แกไข หรือ  ลบ
รายละเอียดของ

เครื่องมือ

บันทึกขอมูลของอะไหลตางๆเขา
ฐานขอมูลอะไหล

คนหาอะไหล ตามรหัส
ช่ือ / คารหัส

จบการทํางาน

ไมใช

เพิ่มขอมูลอะไหลของเครื่องจักร
และอุปกรณ

ปอนรายละเอียด
ของอะไหล

เพิ่มรายละเอียดของ
อะไหล

ปอนรายละเอียด
ของเครื่องมือ

เพิ่มรายละเอียดของ
เครื่องมือ

ไมใช

ใช

ใช
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            รูปที่  5.18  ระบบอะไหลและวัสดุซอมบํารุงสําหรับหนาที่การรายงานผล

เร่ิมการทํางาน

เลือกรายงานที่ตองการ

กําหนดเงื่อนไขของราย
งานที่ตองการ

แสดงผลรายงาน
ทางจอภาพ

รายงานการใชอะไหลและ
อะไหลคงเหลือ

จบการทํางาน

ขอมูลอะไหลที่ใชใน
เคร่ืองจักร / อุปกรณ

ทั้งหมด

การคนหาและการประมวล
ผลขอมูลตามเงื่อนไขที่

กําหนด

โปรแกรม
 Visual  Basic 6

ไมใชพิมพรายงานซอม
บํารุงที่ตองการ

ออกจากระบบ
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รูปที่  5.19  แสดงระบบรายงานสําหรับหนาที่การคํานวณคาความพรอมใชงาน
            ของเครื่องจักร (Operation Availability :OA)

ใช

เริ่มการทํางาน

ไมใช

จบการทํางาน

พิมพรายงานการคํานวณ
OA.

แสดงผลการคํานวณ   OA.
 ของเครื่องจักรทางจอภาพ

โปรแกรมคํานวณเวลาทํางานทั้งหมดของเดือนนั้นๆ
(Schedule Time )  เชน เดือนเมษายนมี 30 วัน

             Schedule Time = 30 วัน x 24 ช่ัวโมง  = 720 ช่ัวโมง

โปรแกรมคนหา Work order  ท้ังหมด
ของเดือนที่ถูกเลือก

เลือกเดือนที่ตองการแสดงผล

โปรแกรมคนหาและรวมเวลาที่ใชในการบํารุงรักษาและซอม จาก
Work order  ซึ่งจะระบุเวลาท่ีใชของแตละเครื่องจักร     

(Maintenance down time)

คํานวณคา OA = Schedule Time - Maintenance down time

จบการทํางาน
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รูปที่  5.20  แสดงระบบรายงานสําหรับหนาที่การคํานวณคาระยะเวลา
          เฉลี่ยชํารุดขัดของ (MTBF) และระยะเวลาเฉลี่ยในการซอมเครื่องจักร (MTTR)

ใช

เริ่มการทํางาน

ไมใช

จบการทํางาน

พิมพรายงานการคํานวณ
MTBF และ MTTR

แสดงผลการคํานวณ  MTBF และ MTTR
ของเครื่องจักรทางจอภาพ

โปรแกรมคนหาและรวมเวลาที่ใชในการบํารุงรักษาและ
ซอม จาก Work order  ซึ่งจะระบุเวลาที่ใชของแตละ

เครื่องจักร  (Maintenance down time)

โปรแกรมคนหา Work order  ท้ังหมด
ของเดือนที่ถูกเลือก

โปรแกรมคนหาและรวมจํานวนครั้งในการเปด
Work order   ของแตละเครื่องจักร  (Frequency)

เลือกเดือนที่ตองการแสดงผล

MTTR

โปรแกรมคํานวณคา  MTTR = Maintenance down time /
Frequency

โปรแกรมคนหาและรวมเวลาที่ใชในการบํารุงรักษาและ
ซอม จาก Work order  ซึ่งจะระบุเวลาที่ใชของแตละ

เครื่องจักร  (Maintenance down time)

โปรแกรมคนหาและรวมจํานวนครั้งในการเปด
Work order   ของแตละเครื่องจักร  (Frequency)

โปรแกรมคํานวณเวลาทํางานทั้งหมดของเดือนนั้นๆ
(Schedule Time )

โปรแกรมคํานวณคา  MTBF = Schedule Time -
Maintenance down time / Frequency + 1

MTBF

จบการทํางาน

ใช

สูตรคํานวณ   MTTR =
Maintenance down time / Frequency

สูตรคํานวณ   MTBF =
Operating time / Frequency + 1
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5.4   การใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร
การใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรประกอบดวยข้ันตอน  ดังตอไปนี้
1. ปอนขอมูลนําเขาตางๆดังตอไปนี้

ก. รายละเอียดหลักของอุปกรณ
ข. อะไหลและวัสดุ  และเครื่องมือซอมบํารุง
ค. เอกสารประกอบการซอมบํารุง  และพนักงานซอมบํารุง
ง. การซอมบํารุงรักษาเชิงปองกันเพื่อจัดเก็บขอมูลเหลาสําหรับการทํางานซอมบํารุง

รักษาตอไป
2. ปอนขอมูลการวางแผนซอมบํารุงรักษาเชิงปองกันของอุปกรณ  ในสวนการวางแผน

ซอมบํารุงรักษาเชิงปองกัน
3. เลือกการทํางานซอมบํารุงรักษาตางๆที่การ  ไดแก  ส่ังงานซอมแซม  การสั่งงานซอม

บํารุงรักษาเชิงปองกัน ของเครื่องจักรและอุปกรณ  หรือการแสดงรายงานซอมบํารุง
รักษาที่ตองการ

4. บันทึกขอมูลผลการซอมบํารุงรักษาประจําวันเชน ประวัติการชํารุดขัดของของอุปกรณ
ใบสั่งงานซอมแซมและงานซอมบํารุงรักษาเชิงปองกัน  เปนตน

5. เลือกรายงานผลและการคํานวณผลการซอมบํารุงรักษาตามเงื่อนไขผูใชงานกําหนด
โดยรูปแบบของรายงานผลไดแสดงผลไวในบทตอไป


