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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบันี้สําเร็จไดดวยความกรุณาอยางสูงของรองศาสตราจารย ดร.กิดานันท มลิทอง 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซ่ึงไดกรุณาใหความรู คําแนะนํา ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองตางๆ ในการทําวิจัย ดวยความเมตตา กรุณา เสียสละ และเอาใจใสเปนอยางดียิ่ง ผูวจิัยรูสึก
ซาบซึ้งในพระคุณเปนอยางยิ่ง จึงใครขอกราบขอบพระคุณทานดายความเคารพอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
ดร.จินตวีร มั่นสกุล กรรมการสอบวิทยานพินธ ที่ไดกรุณาตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุง
แกไขวิทยานพินธฉบับนี้ใหสมบูรณยิ่งขึน้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.สุกรี รอดโพธ์ิทอง รองศาสตราจารย         
ดร. อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง ผูชวยศาสตราจารย ดร.วชิราพร อัฉจริยโกศล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวิมล 
วัชราภยั ผูชวยศาสตราจารย ดร.ใจทิพย ณ สงขลา ดร.บุญเรือง เนียมหอม และอาจารยทุกทานทีเ่มตตา 
กรุณา เสียสละใหความรู ความกระจางในศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา ที่สละเวลา รับเปน
ผูเชี่ยวชาญที่กรุณาชวยเหลือในการสรางและตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบดิา มารดา และขอบใจนอง ที่ชวยเปนกําลังแรง และกําลังใจใน
การวิจยัในครัง้นี้ 
 ผูวิจัยขอขอบคุณ ฝน หนอย ปน พี่ๆ เพื่อนๆ ที่รวมเรียนดวยกันมา และพี่ๆ เพื่อนๆ ที่บริษัท 
ableHUB ที่ชวยเปนแรงสนบัสนุน และสงเสริมกําลังใจแกผูวจิัยอยางเสมอ 
 คุณคาและประโยชนใดๆ อันพึงไดจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจยัขอเทดิไวเปนเครื่องบูชา
พระคุณบิดา มารดา บูรพาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ในยุคของสังคมฐานความรู (knowledge-based society) ซ่ึงมองเห็นคาของการศึกษาวาเปน
เครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการพฒันามนุษย ทัง้ดานความรู ความคิด ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม
ของมนุษย เพือ่การดํารงชีวติ และความมัน่คงกาวหนาในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และเปน
ที่ยอมรับโดยทั่วไปวามนุษยเปนทรัพยากรที่มีคาสูงสุด สังคมจะพัฒนาไปไดมากนอยเพยีงใด
ยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของคนในสังคมนั้นๆ เปนสําคัญ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 66 ไดกําหนดไววา “นักเรียนมีสิทธิ
ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมี
ความรู และทกัษะเพียงพอทีจ่ะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองได
อยางตอเนื่อง ตลอดชีวิต” (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) ทําใหกลาวไดวาการจดัการ
เรียนการสอนในปจจุบนัควรเนนการจดัการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนมีบทบาทสําคัญใน
กระบวนการเรียนรูดวยตนเองมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได  
 ดวยเทคโนโลยีและการสื่อสารโทรคมนาคมสมัยใหมสามารถสนับสนุนเอื้ออํานวยให   
การขยายโอกาสทางการศึกษาใหทัว่ถึง เปนไปไดมากขึน้ เปดโอกาสใหมีระบบการเรยีนการสอน
ทางไกลโดยการพัฒนากระบวนการเรยีนการสอนในลกัษณะการสื่อสาร 2 ทาง คือ ผูเรียนผูสอน
สามารถตอบกับไดโดยตรงทนัทีทันใดแมจะอยูคนละสถานที่ ตลอดจนสามารถโตตอบทางไกล 
และสามารถทําไดหลายๆ จดุพรอมกัน (point to multi-point) ในการสนทนาอภิปราย มีการใช
มัลติมีเดีย ซ่ึงเปนการเอื้ออํานวยใหการขยายโอกาสทางการศึกษาไปสูมหาวิทยาลัย/วิทยาเขต
ภูมิภาคไดอยางทั่วถึง สรางความเสมอภาคทางการศึกษาและคุณภาพของการจัดการศึกษาที่เปน
มาตรฐานเดยีวกัน ตลอดจนลดปญหาการขาดแคลนอาจารยผูสอนที่มีความรูความสามารถและ
สนับสนุนใหมีการใชบุคลากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2539) 

การจัดการเรยีนการสอนบนเครือขายคอมพิวเตอร หรือ การเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้น        
ถือไดวาเปนการเรียนการสอนในรูปแบบใหมที่ใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางในการ
ถายทอดเนื้อหา เปนเครื่องมือในการเขาถึงขอมูลขาวสาร และเปนเครื่องมือนําการสรางองคความรู 
(ประชิต อินทะกนก, 2541) โดยมีการใชช่ือเรียกที่แตกตางกันออกไปอนัไดแก e-learning, online 
learning, web-based education, web-based instruction, tele-learning , tele-education, virtual 
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classroom, virtual university (ส.ก.ศ., 2544 อางถึงใน พิชัย ทองดีเลิศ, 2547) ซ่ึงไมวาจะใชช่ือใด   
ก็ตาม ก็ยงัคงมีลักษณะและวิธีการที่คลายกัน คือ เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควา
เพิ่มเติมไดทกุที่ทุกเวลา (anywhere anytime) สามารถเรียนไดทั้งแบบ synchronous learning และ 
asynchronous learning (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2546; ใจทิพย ณ สงขลา, ) ซ่ึงสามารถนําไปสูการ
เรียนรูแนวใหมที่ใหผูเรียนไดมีการเรียนรูแบบนําตนเองที่เรียกวา self-directed learning (Lisbeth 
Dixon-Krauss, 2007) ซ่ึงเปนการเพิ่มบทบาทใหแกผูเรยีนใหมีการแสวงหาความรูดวยตนเองมาก
ขึ้นโดยผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู (student-learning center)  
 ขณะนีน้านาประเทศ มกีารนาํเอาระบบเครือขายคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจดัการเรียน
การสอนอยางแพรหลาย ดังเชน Ellsworth (1994 อางใน กานตมาน สุทธิลักษณ , 2546) ไดกลาวถึง
การจัดการเรยีนการสอนโดยการใชอินเทอรเน็ต วา มีมหาวิทยาลัยจํานวนมากกวา 75 แหงทัว่โลก 
สอนรายวิชาตางๆ แบบออนไลน เชน ที่ New Jersey Institute of Technology (NJIT) สอนผาน 
“Access NJIT” ซ่ึงเปนโครงการจัดตั้งการจัดการศึกษาทางไกลของ NJIT ที่ผสมผสานเทคโนโลยี
ทางดานวดิีโอและอินเทอรเน็ตเขาดวยกนั ที่มหาวิทยาลัย Colorado ซ่ึงมีศูนยการศกึษาตลอดชีวิต 
(Centre for Life Long Learning and Design) ไดพัฒนาระบบการเรียนรูทางไกล โดยใชการบริการ
แบบเวิลดไวดเว็บ โดยสรางเครือขายที่มีลักษณะการสงขอมูลขาวสาร ผูเรียนเปนผูรับขอมูลขาวสาร
นั้น ซ่ึงไมมีกิจกรรมรวมกันระหวางผูสอนและผูเรียน แตไดพฒันาซอฟตแวรที่มีช่ือวา Agentsheet 
เพื่อการสรางสรรคการออกแบบสภาพแวดลอมตางๆ เพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนมาก
ยิ่งขึ้น สวนในประเทศไทย มีหลายมหาวทิยาลัยที่นําเอาการจัดการเรยีนการสอนผานเครือขายมาใช 
เชน เว็บไซต http://www.chula.com ซ่ึงเปนโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาตอเนื่องแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หรือเว็บไซตที่กระทรวงศึกษาไดนํามาใหอาจารยในแตละมหาวิทยาลัยได
จัดทําคอรสแวรดวยตนเอง โดยใช LMS (Learning Management System) หรือที่รูจักในชื่อของ 
TCU (Thailand Cyber University)  

จากผลการสํารวจผูนําดานการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา แสดง
ใหเห็นวามีแนวโนมอยางชดัเจนที่จะถือวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) เปนสวนหนึ่งของ
ยุทธศาสตรระยะยาว โดยในภาพรวม สถานศึกษาที่ระบวุา การศึกษาแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส
เปนสวนสําคญัของยุทธศาสตรระยะยาวเพิ่มขึ้นจากรอยละ 49 ในป พ.ศ.2546 เปนรอยละ 56 ในป 
พ.ศ.2548 (มูลนิธิ อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548)  

จากการสํารวจนี้ แสดงใหเหน็ถึงสมรรถนะของการเรียนอิเล็กทรอนิกส ที่จะเขามามี
บทบาทในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงทําไดทั้งภายในและภายนอก
สถานที่ ทุกสถานที่จะเปนแหลงที่ใชเว็บและอินเทอรเนต็เพื่อการเรียนการสอนได การเรียน
อิเล็กทรอนิกส เปนมิตรกับผูเรียน สามารถเขาถึงไดตลอด 24 ช่ัวโมง เรียนรูในเวลาใดก็ได มี
ประสิทธิภาพสูงเมื่อเทียบกบัราคา (Pollack and Masters, 1997 อางใน ดิเรก ธีรภูธร, 2546) 
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 Relan และ Gillani (1995 อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2542) ไดทําการเปรียบเทียบการเรียน
การสอนบนเวบ็หรือการเรียนอิเล็กทรอนกิสกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนวา  
การจัดการเรยีนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน มักจะถูกจํากัดอยูในหองเรียนซ่ึงมีพื้นที่จํากัดตาม
สภาพแวดลอม ผูเรียนจะตองเดินทางไปยงัสถานศึกษาตามเวลาที่กําหนด แตการเรียนการสอน
ออนไลนจะชวยลดขอจํากัดดังกลาวโดยการรวบรวมขอมูลตางๆไวที่เดียวในเว็บไซต ใหผูเรียน
สามารถเขาสูระบบเครือขายเพื่อการศึกษาไดแมวาจะอยูหางไกล นอกจากนี้แลวการเรยีน
อิเล็กทรอนิกสยังสงเสริมแนววิธีเพื่อการสื่อสารในสังคม เพื่อใหมกีารศกึษาและคนควาที่กวางขวาง
มากขึ้น โดยผูใชสามารถติดตอส่ือสารเสาะแสวงหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาคําตอบใน
ส่ิงที่คนหา ซ่ึงในกรณีนี้อาจทําไดคอนขางยากในการจดัการเรียนการสอนแบบปกติ อีกทั้งผูที่เรียน
ออนไลนจะไดมีโอกาสในการศึกษาคนควาขอมูลจากแหลงขอมูลที่ยิ่งใหญที่สุดในโลกบนเว็บดวย
ความสะดวกรวดเรว็ ตางจากการเรียนการสอนแบบปกติทีจ่ะนยิมใชหนงัสือหรือตําราเปนสื่อหลัก
ที่มีขอจํากัดในเรื่องของความหลากหลายและความทันสมัย 

ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ผูเรียนจําเปนจะตองมีวินยัในตนเอง  มีลักษณะการเรียนทีต่ื่นตัว 
รูจักบริหารเวลาของตนเอง ตองเขาใจระบบการเรียนการสอนทางไกล โดยเฉพาะความมุงมั่นที่จะ
ประสบผลสําเร็จในการเรยีน (สุภาณี เส็งศรี, 2543) ดังนัน้ ความมวีินัยในตนเอง จึงมคีวามจําเปน 
และความสําคญั ถือเปนปจจยัระดับตนที่จะนําพาผูเรียนที่เรียนในระบบของการเรียนอิเล็กทรอนกิส 
ประสบความสําเร็จในการศกึษาได  และอีกเหตุผลหนึ่ง ไมวาจะเปนการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือ
การเรียนในชัน้เรียนทัว่ไป จะพบวาความรูมีอยูมากมาย  จนไมสามารถบรรจุลงในหลักสูตรไดหมด 
ผูเรียนแตละคนจึงควรขวนขวายแสวงหาความรูเอาเอง นอกเหนือจากทีป่รากฏในหลกัสูตร ดังนั้น 
ผูเรียนที่มีการควบคุมตนเอง หรือมีวินยัในตนเอง มีความเฉลียวฉลาด และมีความเปนอิสระ ก็จะหา
ความรูเพิ่มเตมิไดมากที่สุด (กาญจนา หาสิตะพันธุ, 2510) 

นอกจากนี้ผูเรยีนที่เรียนโดยผานการเรียนอิเล็กทรอนิกส การเรียนการสอนบนเว็บ หรือ 
การเรียนการสอนทางไกล จาํเปนตองมีลักษณะของการมีวินยัในตนเอง การบริหารตนเอง ตองมี
ความเขาใจในระบบการเรียน และมีความมุงมั่นวาจะประสบผลสําเร็จในการเรยีน (ดิเรก ธีระภูธร
,2546; สุภาณี เส็งศรี, 2543; ทวีศักดิ์ ศกัดิ์สิทธิ์พรชัย, 2542; Kaye, 1982) ทั้งนี้ ผูเรียนสามารถเรียนรู
ดวยตนเอง ผานสื่อและการทํากิจกรรมดวยตนเองเปนหลัก ซ่ึงผลสําเร็จของผูเรียนในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสนี้ ขึ้นอยูกับการเรียนรูดวยตนเองเปนสําคญั แตจากการศึกษาพบวา ผูเรียนที่เรียนดวย
ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส หรือระบบการเรียนการสอนทางไกล ขาดแรงจูงใจ ไมมีความตื่นตวั 
ไมสามารถควบคุมตนเองได ขาดความมีวนิัย จึงไมสามารถใชลักษณะการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญได 
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 ทั้งนี้ ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเอง ศึกษาหาความรูจากตํารา ส่ือการเรียนและการทํา
กิจกรรมดวยตนเองเปนหลัก ซ่ึงผลสําเร็จของผูเรียนในระบบนี้ ขึ้นอยูกับการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญ (Bath, 1981 อางใน สุภาณี เส็งศรี, 2543) แตจากการศึกษาพบวา ผูเรียนดวยระบบการเรียน
การสอนทางไกล โดยเฉพาะในระดบัปริญญาบัณฑิต ไมตั้งใจเรียน และขาดแรงจูงใจในการเรยีน 
ไมมีความตื่นตัวในการเรียน จึงไมสามารถจดัการเรียนในลักษณะของการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญได ซ่ึงจัดเปนปญหาดานพฤติกรรมของผูเรียน (ดิเรก ธีระภูธร, 2546) 

จากปญหาดานพฤติกรรมผูเรียน ในดานองคประกอบของคุณธรรมและจริยธรรม จะพบวา 
ทั้งคุณธรรมและจริยธรรมมี “วินัย” เปนองคประกอบหนึ่งเสมอ เชน ในคุณธรรมทีไ่ดเรียบเรยีงจาก
เร่ือง แนวพระราชดําริดานพฒันาทรัพยากรมนุษยของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั โดยอาศัย
ขอมูลจากพระราชดํารัสและพระบรมราโชวาทที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัไดทรงพระกรุณา
พระราชทานใหแกคนไทยในโอกาสตางๆ จะพบวา ในคุณธรรมชุดที่ 1 จะมวีินัยเปนองคประกอบ
หนึ่ง (ไกรยุทธ ธีรตยาคีนันท, 2531 อางใน จิตตานนัท ติกุล, 2545)  
 มีงานวิจยัที่ศึกษาปจจยัตางๆที่สงผลตอความมีวินยัในการเรียน ทั้งในการเรียนการสอน
แบบปกติ หรือในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล โดยศึกษาถึงปจจยัภายนอก ซ่ึงเปนสภาพของ
ผูเรียน เชน เพศ อายุ รายไดเฉลี่ย ซ่ึง มนัส อารีรอบ (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวินยัใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ัน
ปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญงิมีวินยัในตนเองแตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญงิมีวินยัในตนเองมากกวานิสิตชาย ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน 
ของ โรจนา ศุขะพันธ (2529)  พบวา นักศกึษาหญิง มวีินยัในตนเองสูงกวานกัศึกษาชาย วนิัยใน
ตนเองทั้งนักศกึษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

Dennis (1981 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษาองคประกอบที่มีผลตอการออก
กลางคัน หรือไมสําเร็จการศกึษาของนักศกึษามหาวิทยาลัย นอรท ดาโกทา พบวา อายุในขณะที่
ศึกษาในมหาวทิยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวางกลุมนักศึกษา 2 กลุม ไดแก 
นักศึกษาที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายมุากกวาจะประสบผลสําเร็จใน
การศึกษา  

วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนตัวแปรตัวหนึ่งในสมการทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศกึษาในระบบทางไกลดวย นอกจากนี้ยังมกีารศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการลาออก
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กลางคัน ที่ศึกษาโดย บุญศร ีพรหมมาพันธ และคณะ (2536 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2539) ได
วิเคราะหสาเหตุของการลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 
2530-2534 พบวา ดานเศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน แตอยางไรกต็าม ยังมี
งานวิจยัที่พบวาสภาพเศรษฐกิจไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จ โดยมีงานวจิัยของเสริมศักดิ์ วิศวลา
ภรณ (2541 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของศศิธร แมนสงวน (2523) พบวา รายไดของ
บัณฑิตแตละคณะทกุคณะในมหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนตัวแปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของ
บัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกันได 

นอกจากนี้ไดมีการศึกษาในดานองคประกอบของการวางแผนการเรียน ซ่ึงพิกุล วงศกอม 
(2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการแบงเวลา
สําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซ่ึงใชในการสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและ
การพักผอนอยางพอเพียง มากกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 

 ในดานประสบการณการเรยีนอิเล็กทรอนกิส Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา    
ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตและทัศนคติในการเขารับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซ่ึงมีความแตกตางกับงานวจิัย
ของ จตุพร   ศิริวัฒนสกุล (2545) ซ่ึงพบวา ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มี
ความคิดเหน็ตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอรมี
ความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต และ Born and Miller (1999) พบวา 
ประสบการณในการศึกษาทางไกลมีความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ ซ่ึงแยงกับ
ผลการวิจัยของ จตุพร  ศิริวฒันสกุล (2545) ที่พบวา การมีคอมพิวเตอรสวนตัว สถานที่ที่นิยมใช
อินเทอรเน็ต ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเนต็ที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการเรียนการ
สอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน 
 มีการศึกษาถึงปจจัยดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือและสถานที่ในการจดัการเรียนการสอน 
จากงานวิจยัของ กมล กลาหาญ (2525) พบวา การไดรับเอกสารการสอน และวัสดุการศึกษาลาชา 
เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมมีากเกินไป เนือ้หาในเอกสารที่ศึกษายาวเกินไป เปน
สาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  นอกจากนี้ ยังมี
งานวิจยัของ มนตผกา เกยีรตภิักดกีุล (2535) ไดศึกษาเปรยีบเทียบการใชส่ือการเรียนการสอน
ประเภทตางๆ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศกึษาที่สอบผาน
อานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการบันทึกสาระสําคัญทํา
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กิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวน
พฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   ที่ไดทําแลว การดูรายการ
วิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจาํชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสอง
กลุมไมแตกตางกัน 

  นอกจากนี้ยังมงีานวิจยัของ ศณียา จิโนวัฒน (2547) พบวาการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีสวนชวยใหผูเรยีนประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของการเรียนที่ใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับสถานที่ในการจดัการเรียนการสอน พบวา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ เปนตวัแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และประสทิธิภาพในการเรียนของ
ผูเรียน ในระดบัอุดมศึกษาทกุสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพประยุกต วิทยาศาสตร
กายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิเชยีร ทิพยชุมภู, 2539; 
สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537) 
 นอกจากนี้ในดานกิจกรรมการสงเสริมหลักสูตร วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางภูมหิลัง ลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศกึษากับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับ
การสอนเสริมมีผลตอ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษา โดยที่นกัศกึษาที่เขารับการสอนเสริม
มากจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 จากการวิจัยทีก่ลาวมาแลว จะพบวาปจจยัภายนอกทีไ่ดกลาวมาขางตนสงผลตอความมีวินยั 
และความสําเรจ็ในการเรียน นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกับปจจยัในดานของตวัผูเรียนเอง ซ่ึง
หากมองในมมุของการเรียนอิเล็กทรอนกิส ซ่ึงเปนการใหความสําคญัที่ตัวผูเรียน ปจจัยภายใน ซ่ึง
แสดงออกถึงลักษณะทางพฤติกรรมของผูเรียน จัดเปนปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัและความสําเร็จ
ในการเรยีนเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ Theodor Kaltsounis (1979) ซ่ึงพบวา การจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนทัง้ในและนอกหองเรยีนมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะทาํใหการเรียนการ
สอนบรรลุเปาหมาย 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ความถนัดทางการเรยีน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยในการเรียน และทัศนคติในการเรียน กับ
คะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรฐั ของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษา จงัหวัดอุบลราชธานี ของ ชาติชาย สุภสร (2531) พบวา นสัิยในการเรยีนมี
ความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตัวพยากรณที่สามารถรวมทํานายคะแนน
สอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได แตอยางไรก็ตามงานวจิยัของ Ahmann, Smith and 
Glock (1958 อางใน ชาติชาย สุภสร, 2531) ไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางนิสัยและทัศนคติ
ทางการเรียนกบัคะแนนเฉลี่ยสะสมของนิสิตชายปที่ 1 จากมหาวิทยาลัยคอรแนล ผลปรากฏวาไมมี
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หลักฐานเพียงพอที่จะสนับสนุนวา นิสัยและทัศนคติทางการเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท ปณฑวังกูร (2516) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร พบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวทิยาศาสตรมีความสัมพันธกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับ งานวจิัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ที่ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย กับความถนัดทางการเรียน 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 สําหรับงานวิจยัในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยมอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และมีความสัมพนัธกับเกรด
เฉล่ียดวย นอกจากนี้ Song (1971 อางในทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเกษตรกรรมในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกนั คือพบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทกุวชิาเรียน 
 นอกจากนี้ ยังมีงานวิจยัของ ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ซ่ึงศึกษาองคประกอบความมวีนิัยใน
ตนเองของนักเรียนทหารและพลเรือน โดยศึกษากับนักเรยีนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ช้ันป 
ที่ 1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ช้ันปที่ 1-4 จํานวน 
648 คน รวมทัง้ส้ิน 1,503 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบ
ของความมีวินยัในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ กลัยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะห
องคประกอบความมีวนิัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยศึกษา
กับนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปน
องคประกอบหลักของความมีวินยั 

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศ พบวา ไดมีการศึกษาตวัแปรตางๆที่มผีลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาทางไกล ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การวางแผนการเรียนการสอน 
ลักษณะวิธีการอาน การจดบันทึก การเตรียมตัวและการสอบ ความมีวินัยในตนเอง ซ่ึงมีงานวิจยัที่
ศึกษาเกี่ยวกับความมีวนิัยในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมนสั อารีรอบ (2533) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน ผลการวิจยัพบวา นิสิต
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วิชาเอกศิลปศกึษา มีวนิัยในตนเองทุกดานอยูในระดับปานกลาง วินยัในตนเองดานทีม่ีคะแนนเฉลี่ย
อยูในระดับสูง ไดแก มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาคิด กลาพูด กลาทํา และมีความอดทน 
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองดานมคีวามตั้งใจจรงิ ใจคอมั่นคงของนิสิตชายมกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.4312) สําหรับเพศชาย
และเพศหญิงมีวินยัในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนสิิตหญิงจะมี
วินัยมากกวานสิิตชาย นอกจากนี้ โรจนา ศขุะพันธ (2529) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาปริญญาบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใน
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักศกึษาปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกลชน 4 สถาบัน ไดแก  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
จํานวน 735 คน ผลการวิจัยพบวา วินัยในตนเองทั้งนักศึกษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวก  
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และวินัยในตนเองของนักศึกษา  
ช้ันปที่ 1 และ 3 มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่   
ระดับ 0.05 

จากผลงานวิจยัและปญหาตางๆ ที่กลาวมาแลว จะเหน็ไดวา ความมีวนิัย เปนตัวแปรสําคัญ
ที่จะทําใหผูเรยีนที่เรียนผานการเรียนอิเล็กทรอนิกสประสบความสําเร็จในการเรียน ถึงแมวาใน
ปจจุบันมีงานวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกับระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสและการศึกษาทางไกลมาพอสมควร 
แตยังไมมกีารศึกษาถึงปจจยัที่สงผลตอความมีวินยัในตนเองของการเรียนอิเล็กทรอนกิส ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการมีวินัย มแีนวทางในการศกึษาปจจัยที่มอิีทธิพลตอ
พฤติกรรมวินยั 2 ปจจยัไดแก ปจจยัภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจ กับปจจัยภายนอก คือ 
สภาพแวดลอมทางสังคม อันจะเปนแนวทางในการปรบัปรุงหรือพัฒนาปจจยัดังกลาว ใหมีสภาพ
เหมาะสมและมีคุณภาพ ชวยใหการใชการเรียนการสอนผานเครือขายเปนไปไดอยางกวางขวางและ
มีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัของผูเรียน ที่เรยีนในรูปแบบของการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจยั  
 
 

 

ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ปจจัยภายใน 
1.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวินัย (Bloom, 1982) 
1.2 นิสัยการเรียน (ชาติชาย สุภสร, 2531) 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์(ประสาท ปณฑวังกูร, 2516;  
      ชาติชาย สุภสร, 2531) 
1.4 ความเช่ืออํานาจในตน (ณัฏฐพร สตาภรณ, 2540;       
      กัลยา สุวรรณรอด, 2537) 
1.5 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส (Bloom, 1982) 

การเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) 

ปจจัยภายนอก 
2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก  

2.1.1 เพศ (มนัส อารีรอบ, 2533;โรจนา ศุขะพันธ ,2529)  
2.1.2 อายุ (Dennis, 1981)   
2.1.3 แผนการเรียนกอนเขาศึกษา (พิกุล วงศกอม, 2534) 
2.1.4 รายไดเฉลี่ยของครอบครัว (วานิช มาลัย, 2527) 
2.1.5 การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง (จตุพร       

ศิริวัฒนสกุล, 2545) 
2.1.6 ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

(Davenport, Martha Kelly, 1995; Jamaludin,1996; 
Born and Miller, 1999) 

2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวสื่อ (กมล กลาหาญ, 2525) 
2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดาน

อุปกรณและอาคารสถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริม
หลักสูตร (วานิช มาลัย, 2527; มนตผกา เกียรติภักดีกุล, 
2535,ศณียา จิโนวัฒน, 2547, Theodore Kaltsounis, 1979) 
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คําอธิบายกรอบแนวคิด 
1. ปจจัยภายใน คือ องคประกอบลักษณะทางดานจิตใจของผูเรียนที่เรียนผานการเรยีน

อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย ลักษณะทางจติใจของผูเรียน ประกอบดวย  
1.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ แนวความคดิ

เห็นของผูเรียนที่มีตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
1.2 นิสัยการเรยีน คือ การปฏิบัติในเรื่องการเรียนที่ไดรับฝกฝนเปนประจํา         

จนกลายเปนนสัิย 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คือ แรงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมในการเรยีน

อิเล็กทรอนิกสใหถึงความสําเร็จตามมาตรฐานที่ตนเอง และหลักสูตรไดกําหนดไว 
1.4 ความเชื่ออํานาจในตน คือ ความเชื่อในความรู ความสามารถที่ตนเองมีอยู   

ดวยความเขาใจตนเอง ระบบความรูของตนเอง รับรูความสามารถของตนเอง 
1.5 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ แนวความคิดเห็นของผูเรียน           

ที่มีตอรูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
 2. ปจจัยภายนอก คือ องคประกอบลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 

2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาในรายวิชา
ผานเครือขาย รายไดเฉล่ียของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง ประสบการณ
เกี่ยวกับการเรียนออนไลนทัง้กอน และขณะกําลังศึกษา 
  2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ คือ ลักษณะของตัวส่ือที่ใชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ความสามารถในการสนองตอบความตองการของผูเรียนของตัวส่ือ 
  2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและอาคาร
สถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร 

3. การเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ การเรียนรูโดยอาศัยอินเตอรเน็ต ซ่ึงประกอบดวยการจดัการทํา
ส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ ในลักษณะของการเรียนการสอนแบบออนไลน โดยสัดสวน
ของเนื้อหาที่นาํเสนอทางอินเทอรเน็ตอยูในระดับ 80-100% และสัดสวนที่เหลือจะเปนการสัมมนา
หรือเรียนในหองเรียนในรูปแบบปกติ (มูลนิธิ อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548) 

4. ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ พฤติกรรมที่ควบคุมตนเอง ใหปฏิบัติตาม
ขัน้ตอนในการเรียนอิเล็กทรอนิกส จนประสบผลสําเร็จในการเรียน 
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คําถามในการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยในดานตางๆ ที่เกี่ยวกับความมีวินัย ผูวิจัยจึงตองการวิจัย
วาปจจัยตอไปนี้ สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือไม อยางไร 

1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
2. นิสัยการเรียน  
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
6. สภาพทั่วไปของผูเรียน  
7. สภาพตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาโท คณะการจัดการวัฒนธรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2548 จํานวน 115 คน 
 2. ตัวแปรที่เปนปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในตนเอง คือ 

2.1 ปจจัยภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจของผูเรียน ประกอบดวย 
   - ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
   - นิสัยการเรียน  
   - แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
   - ความเชื่ออํานาจในตน 
   - ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
  2.2 ปจจัยภายนอก คือ ลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 
   - สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาใน
รายวิชาผานเครือขาย รายไดเฉลี่ยของครอบครัว  การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง 
ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนออนไลนทั้งกอน และขณะกําลังศึกษา 
   - ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ  
   - ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและ
อาคารสถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร  
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 ปจจัย หมายถงึ ส่ิงที่มีผลตอความมีวนิัยในตนเอง ที่ผูวิจยัตองการศึกษา ไดแก ปจจยั
ภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจของผูเรียน และปจจยัภายนอก คือ ลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม  

ความมีวินัยในตนเอง (self discipline) หมายถึง ระเบียบสําหรับกํากับความประพฤติให
เปนแบบแผนอันหนึ่งอันเดยีวกัน. หรือกฎ กตกิา ที่บัญญัติขึ้นเพื่อบังคับตนเองใหปฏิบัติตาม และ
การควบคุมพฤติกรรมของตนเองเพื่อใหถึงจุดมุงหมาย (Good, 1959; วรรณวิภา จัตุชัย, 2524; ดิเรก 
ธีระภูธร,2546) 

การเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) หมายถึง การเรียนรูโดยอาศัยอินเทอรเน็ต ซ่ึง
ประกอบดวยการจัดการทําสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ ในลักษณะของการเรียนการสอน
แบบออนไลน โดยสัดสวนของเนื้อหาที่นําเสนอทางอินเทอรเน็ตอยูในระดับ 80-100% (มูลนิธิ 
อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548) 

ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถึง พฤติกรรมที่ควบคุมตนเอง ใหปฏิบัตติาม
ขั้นตอนในการเรียนอิเล็กทรอนิกส จนประสบผลสําเร็จในการเรียน 

ทัศนคติ หมายถึง แนวความคิดเห็นของบคุคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
นิสัยการเรียน หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องการเรียนที่ไดรับฝกฝนเปนประจํา จนกลายเปน

นิสัย (ชาติชาย สุภสร, 2531) 
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ หมายถึง แรงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนอิเล็กทรอนกิสใหถึง

ความสําเร็จตามมาตรฐานทีต่นเอง และหลักสูตรไดกําหนดไว (Hilgard, 1967; Secord and 
Backman,1967; Hermans, 1967 อางใน ชาติชาย สุภสร, 2531) 

สภาพแวดลอมของตัวสื่อ หมายถึง ลักษณะของการออกแบบ การใชงาน และการเขาถึง
ของตัวส่ือที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ในงานวิจยันี้ กลุมตัวอยางของผูวิจัยใช Blackboard เปน
ส่ือหลักในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ความเชื่อในอํานาจตน หมายถึง ความเชื่อในความรู ความสามารถที่ตนเองมีอยู ดวยความ
เขาใจตนเอง ระบบความรูของตนเอง รับรูความสามารถของตนเอง (รุงนภา ทีฆะ, 2521; สุจิตรา 
บุญอยู, 2541) 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 งานวิจยัในครั้งนี้จะมีสวนชวยพัฒนาในดานตางๆ ดังนี ้
  1. เพื่อใหไดขอมูลปจจุบัน ปญหาและปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 
  2. เพื่อทราบแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัใน
การเรียนอิเล็กทรอนิกส ใหมีสภาพเหมาะสมและมีคุณภาพ ชวยใหการใชการเรียนอิเล็กทรอนิกส
เปนไปไดอยางกวางขวางและมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรูตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคของการศึกษา   
  3. เพื่อเปนแนวทางใหมในการผลิตและพัฒนาการเรียนอิเล็กทรอนิกสให
กระทรวงศกึษาธิการและผูที่มีหนาที่เกีย่วของในวงการศกึษา 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยตอผูเรียนในการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี หลักการ ตลอดจนงานวิจยัที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังตอไปนี ้

1. ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ Kohlberg 
2. การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) 
3. การจัดการเรยีนการสอนผานเครือขาย 
4. ปจจัยภายนอกที่ตองการศึกษาวิจยั 

3.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน 
3.2 สภาพแวดลอมของตัวส่ือ 
3.3 สภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

5. ปจจัยภายในทีต่องการศึกษาวิจัย 
4.1 ทัศนคติ 
4.2 นิสัยในการเรยีน 
4.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
4.4 ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 

6. งานวิจยัที่เกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
7. งานวิจยัที่เกี่ยวกับความมวีินยัในตนเอง 
8. การสังเคราะหงานวิจยั 

 
1. ทฤษฎีพัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg  

Kohlberg (1983) นําทฤษฎพีัฒนาการทางจริยธรรมของ Piaget มาสรางทฤษฏีพัฒนาการ
ดานการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม โดยเหน็วาเหตุผลเชิงจริยธรรมเปนพื้นฐานในการจัดระดับ
จริยธรรมของแตละบุคคล โดยไดแบงระดบัจริยธรรมออกเปน 3 ระดับ และในแตระดับมีขั้นยอย 
ๆ อีก 2 ขั้น รวมเปนขั้นพัฒนาการ 6 ขั้น  ดงัตารางที่ 2.1  
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ตารางที่ 2.1 ระดับและขั้นพฒันาการทางจริยธรรมโดยใชเหตุผล ของ Kohlberg  
ขั้นการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม  ระดับของจริยธรรม  

ข้ันที่ 1 หลักการหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ (2-7 ป )  
ข้ันที่ 2 หลักการแสวงหารางวลั (7-10 ป)  

1.ระดับกอนกฎเกณฑ (2-10 ป)  

ข้ันที่ 3 หลักการใฝหาการยอมรับและความพอใจ (10-13 ป)  
ข้ันที่ 4 หลักการทําตามหนาท่ี (13-16 ป)  

2.ระดับตามกฎเกณฑ (10-16 ป)  

ข้ันที่ 5 หลักการเคารพตนเองหรือกระทําตามสัญญา(16 ปข้ึนไป)  
ข้ันที่ 6 หลักการยึดอุดมคติสากล (ผูใหญ)  

3.ระดับเหนือกฎเกณฑ(16 ปข้ึนไป)  

 
ระดับที1่ คือ ระดับกอนเกณฑ หรือระดับเริ่มมีจริยธรรม (Pre conventional Level) เปน

ระดับที่ตัดสินกระทําส่ิงที่จะเปนประโยชนแกตนเอง โดยไมคํานึงถึงผลที่จะเกิดแกผูอ่ืน เปน
ระดับที่มีในเดก็สวนมากที่อายุระหวาง 2 – 10 ปและวยัรุนบางคน หรือวัยรุนและวัยผูใหญ
สวนมากที่ประกอบอาชญากรรม ระดับนีเ้ปนระดับที่รางวัลและการลงโทษเปนแรงกระตุนที่
สําคัญ ระดับนีแ้บงออกเปน 2 ขั้น คือ  

ขั้นที่ 1 ใชหลักการหลบหลกีการถูกลงโทษเปนการตดัสินการกระทําตามการที่
ถูกลงโทษและการดดุาของผูใหญ เชน การตัดสินวาเดก็คนนี้ไมดีเพราะโดนแมดุและตีบอย ๆ 
ฉะนั้นการกระทําที่ถูกตองจึงหมายถึงการเชือ่ฟงผูมีอํานาจเหนือกวา เหตผุลในการกระทําหรือไม
กระทําส่ิงใดขึน้อยูกับการไมถูกลงโทษเปนเรื่องสําคัญ  

ขั้นที่ 2 ใชหลักการแสวงหารางวัล คือยึดความพอใจของตนเองเปนหลัก เปน
การตัดสินการกระทําตามใจตัวเอง มักเปนไปในรูปที่ตองการรางวัลจากผูอ่ืน ยึดวาการที่ทุกคน
ทําในสิ่งที่เขาตองการเปนสิง่ที่ถูกตอง แมการกระทํานัน้จะขัดกับผูอ่ืนก็ตาม ผูมีเหตุผลในขอนี้
ชอบการแลกเปลี่ยนที่เทาเทยีมกัน แสดงออกในลักษณะตาตอตา หรือหมูไปไกมา เขาทํามาฉัน
ตองทําไป เขาใหฉัน ฉันก็ใหเขา เปนตน  

ระดับที ่2 ระดับตามกฎเกณฑ หรือระดับทําตามสงัคมและประเพณีนยิม (Conventional 
Level) เปนระดับที่กระทําตามกฎเกณฑของกลุมยอย ๆ ของตน หรือทําตามกฎหมายหรือศาสนา 
บคุคลที่มีเหตุผลเชิงจริยธรรมระดับ 2 นี้ยังตองการการควบคุมจากภายนอก แตก็มีความสามารถ
ในการเอาใจเขามาใสใจเรา และความสามารถที่จะแสดงบทบาททางสังคมได ระดับนี้จะมใีนคน
อายุระดับ 10 – 16 ป หรือวัยรุนและวยัผูใหญบางคนซึ่งถือเอาการตําหนิและยกยองชมเชยจาก
สังคมเปนสิ่งที่ควบคุมความประพฤติ ระดับนี้แบงออกเปน 2 ขั้นคือ  

ขั้นที่ 3 ใชหลักการใฝหาการยอมรับและความพอใจเปนการตัดสินการกระทํา 
โดยมีความสํานึกในความเปนคนด ี(Good Boy) คอืกระทาํส่ิงที่คนอื่นเหน็วาดีโดยดจูากตัวอยาง
เฉพาะในหมูคณะของตน ซ่ึงอาจไมเปนทีย่อมรับของสังคมทั่วไปก็ได ขั้นที่ 4 ใชหลักการกระทํา
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ตามหนาที่เปนการตัดสินการกระทําตามระเบียบของสงัคมและคงไวซ่ึงคําส่ังสอนของผูใหญ ผูมี
อํานาจทางกฎหมาย ความถูกตองขึ้นอยูกบัสังคมหรือสถาบัน รูบทบาทหนาที่ของตนในฐานะที่
เปนหนวยหนึง่ของสังคม  

ระดับที ่3 ระดับเหนือกฎเกณฑหรือระดับทําตามจริยธรรมของตัวเอง (Post conventional 
Level) เปนระดับที่ตัดสินขอขัดแยงตาง ๆ ดวยการนํามาคิดหรือตรึกตรอง ช่ังใจโดยตนเอง แลว
ตัดสินใจตามแตวาจะเห็นความสําคัญของสิ่งใดมากกวากนั บุคคลในวยัผูใหญเพยีงสวนนอย
เทานั้นที่มีเหตผุลเชิงจริยธรรมในระดับนี ้และมักจะมีเมื่ออายุ 16 ปขึ้นไป บุคคลระดับเหนือ
เกณฑจะเปนผูซ่ึงแยกตนออกจากกฎเกณฑและความคาดหวังของผูอ่ืน และกําหนดคาของเขาใน
รูปของหลักจริยธรรมที่ตนเลือก คนในระดับเหนือเกณฑบางคนจะเขาใจและยอมรบักฎเกณฑ
ทางสังคม แตการยอมรับกฎเกณฑของสังคมจะตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักจริยธรรมทั่วไปที่
กําหนดขึ้นอยางเปนที่ยอมรบักัน และเปนรากฐานของกฎของสังคม (Society Rules) หลัก
จริยธรรมเหลานี้ในบางครั้งอาจจะขัดแยงกับกฎเกณฑของสังคม ซ่ึงในกรณีเชนนี้ผูมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมในระดับเหนือเกณฑจะพจิารณาตัดสินโดยใชหลักจริยธรรมมากกวาที่จะใชกฎเกณฑ
ของสังคม ระดับนี้แบงเปน 2 ขั้น คือ  

ขั้นที่ 5 ใชหลักการเคารพของตนเอง หรือการกระทําตามสัญญา บุคคลที่ใช
เหตุผลขั้นนี้จะตัดสินการกระทําตามกฎเกณฑ และสัญญา เปนจริยธรรมที่ผูกพันกับกฎหมายและ
หลักประชาธปิไตย แรงจูงใจที่สําคัญคือประโยชนสุขของสังคม บุคคลที่ใชเหตุผลในขั้นนี้จะไม
ทําตนใหขดัตอสิทธิอันพึงมีพึงไดของผูอ่ืน ความคิดเกี่ยวกับความถูกตองของมนุษยชาติเร่ิมมีขึ้น
ในขั้นนี ้ 

ขั้นที่ 6 ใชหลักอุดมคติสากล เปนการตัดสินการกระทําตามความรูสึกผิดชอบชั่ว
ดีของตนเอง เปนจริยธรรมที่มีหลักมโนธรรมของตนเอง แรงจูงใจทีก่อใหเกดิความรูสึกถูกตอง
ขึ้นอยูกับตวัเอง ความคิดเกีย่วกับความถูกตองนั้นยดึหลักประชาธิปไตยและเคารพในคุณคาของ
ความสําคัญของชีวิตมนุษยทุก ๆ คน  

จากทัศนะของ Kohlberg เหตุผลเชิงจริยธรรมในแตละขัน้นั้นเปนผลมาจากการ
พัฒนาการเรียนรูซ่ึงตองอาศัยความสามารถทางปญญา การคิดไตรตรอง และการสังเกตของ
บุคคล เมื่อบุคคลมีโอกาสไดติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น ไดรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกบัเรื่องตาง ๆ 
ในทัศนะใหม โดยเฉพาะจากบุคคลที่มีระดับพัฒนาการทางจริยธรรมที่สูงกวาก็จะชวยใหเกิดการ
พัฒนาทางจริยธรรมในขั้นที่สูงขึ้นได การพัฒนาทางจริยธรรมนั้นเกิดจากการผสมผสานความรูที่
ไดจากการปรับตัวเมื่อเกิดความขัดแยงขึ้น บุคคลจะเรียนรูเกี่ยวกับบทบาทของตนเองตอบุคคลอื่น 
บทบาทของบุคคลอื่น ๆ และขอกําหนดจากกฎเกณฑตาง ๆ ของสังคมมาผสมผสานกัน เกิดเปน
ความเขาใจใหมที่สามารถอธิบายสิ่งตาง ๆ ไดดีขึ้น ทําใหไดพัฒนาระดบัจริยธรรมใหสูงขึ้น
กวาเดิม ดังนั้นเมื่อบุคคลไดรับประสบการณทางสังคมมากขึ้นก็จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
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ความคิด รูจักใชเหตุผลในขัน้ที่สูงขึ้นได ลักษณะพัฒนาการทางจริยธรรมทั้ง 6 ขั้นนั้น อาจสรุป
ตามความเชื่อของ Kohlberg ไดดังนี้คือ  

1. พัฒนาการทางจริยธรรมของบุคคลจะพัฒนาไปเปนลําดับขั้นตอน (Sequential 
stage)โดยเริ่มจากขั้นต่ําสุดถึงขั้นสูงสุด และพัฒนาไปทีละขั้นไมมกีารยอนกลับหรือขามขั้น  

2. พัฒนาการทางจริยธรรม มีความสัมพันธกับพัฒนาการทางปญญา  
3. พัฒนาการทางจริยธรรม เปนกระบวนการปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวาง

พัฒนาการของมนุษยกับการเรียนรูทางสังคม  
4. พัฒนาการทางจริยธรรมมีความเปนสากล  

 
2. การมีวินัยในตนเอง (Self-Discipline) 
 วินัย คือ ระเบยีบปฏิบัติตามความคิดเหน็ของกลุมตางๆ เพื่อจุดประสงคในการฝกนสัิย
และเพื่อใหเกดิความรมเยน็เปนสุขกับชนกลุมนั้น วนิัยจงึถือเปนหลักในการสรางนิสัย การ
ประพฤติปฏิบัติอันเหมาะสมเปนการสรางแนวคดิ และอุดมคติ อันมีเหตผุลและงดงามใหแก
บุคคลใหพฤติกรรมที่แสดงออกไปเปนประโยชนตอการอยูรวมกันในสังคม ศุภนิตย วัฒนธาดา 
(2518) ไดแบงวินัยออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ 
 1. วินัยในตนเอง (Self Discipline) คือ วินยัที่บัญญัติขึ้นเพื่อบังคับตนเองใหปฏิบัติตาม   
และการควบคมุพฤติกรรมของตนเองเพื่อใหถึงจุดมุงหมาย เชน การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบ 
เปนตน 
 2. วินัยสําหรับหมูคณะ (External Authority Discipline) คือ วินัยท่ีมาจากอํานาจภายนอก 
เพื่อบังคับใหสวนรวมไดปฏิบัติตาม เชน กฎ ระเบยีบตางๆ  
 

2.1 ความหมายของการมีวินยัในตนเอง 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) เปนการกําหนดพฤตกรรมดวยตนเอง โดย
การควบคุมนัน้จะเปนไปตามพัฒนาการของมนุษย 
  Good 1973:525 (อางใน ชิดกมล สังขทอง ,2536) ใหความหมายของวนิัยใน
ตนเอง (Self-discipline) ไววา วินยัในตนเอง หมายถึง การบังคับควบคุมพฤติกรรมของบุคคล 
ไมใชการบงัคบัจากภายนอก แตเปนการบังคับโดยใชอํานาจภายในตวับคุคลนั่นเอง และเปน
อํานาจอันเกิดจากการเรยีนรู หรือยอมรับในคุณคาอันใดอันหนึ่ง ทําใหบุคคลสามารถบังคับ
พฤติกรรมของตนเองได 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) เปนความสามารถในการหาความสมดุล
ระหวางการกระตุนภายในของตนเองกับแรงกดดันภายนอกที่มาจากความเห็นชอบหรือไม
เห็นชอบจากคนอื่น (Remsey 1975 : 4-5)  
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  การมีวินยัในตนเอง (Self-Discipline) เปนการกระทําที่มาจากภายใน หรือใหคุณ
คาที่ภายใน และไมเพยีงจะสงผลตอปจจุบันเทานั้น ยังเสริมสรางลักษณะนิสัยในระยะยามและ
ทัศนคติที่ดีดวย (Wilson 1971 :77 ; Philipse&Weiner 1960 : 28 อางใน ปยวรรณ พันธุมงคล, 
2542)  
  นักจิตวิทยาใชความเชื่อในอตัลิขิต-ปรลิขิต (locus of control) ในการอธบิาย การ
มีวินยัในตนเอง บุคคลที่มีความเชื่อในอัตลิขิต-ปรลิขิต (internal locus of control) จะมีวินยัใน
ตนเอง (Self-discipline) แตคนที่ถูกบังคับโดยคนอื่น จะมคีวามเชื่อในปรลิขิต (external locus of 
control) (Gordon 1989 : 7 อางใน ปยวรรณ พันธุมงคล, 2542) 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) หมายถึง การเรียนรูที่ควบคุมการกระทํา
ของตนเองโดยบุคคลไดเหน็คุณคาของการกระทํานัน้ ที่เปนสิ่งที่สงผลดีตอตนเองและไมทําให
บุคคลอื่นเดือดรอน และการมีวินัยในตนเองเปนลักษณะของผูบรรลุวุฒิภาวะทางจิต ในงานวิจยั
คร้ังนี้ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดการมีวินยัในตนเองจากงานวิจยัของ กัลลยา สุวรรณรอด (2537) ที่
กําหนดคุณลักษณะของผูมีวนิัยในตนเอง 6 ดาน ดังตอไปนี้ คือ 1.) ความรับผิดชอบ 2.) ความ
เชื่อมั่นในตนเอง 3.) ความซือ่สัตย 4.) ความตรงตอเวลา 5.) ความเปนผูนํา และ 6.) ความอดทน 

จากการสํารวจลักษณะทางวนิัยที่พึงประสงคในสังคมไทย ของ ฉันทนา-           
ภาคบงกช และคณะ (2539) ไดขอคนพบวาวินยัแบงเปนสองประเภท คือ วินัยภายนอกและวินยั
ภายในตนเอง วัยทั้งสองประเภท แตกตางกนัที่ “วินยัภายนอก” เปนพฤติกรรมการแสดงออกที่
มองจากภายนอกวาเปนการกระทําที่เกดิผลดีแกตนเอง สวนรวม และสังคม เปนการปฏิบัติตาม
กฎ ระเบยีบ คําส่ัง หรือขอตกลง พฤติกรรมที่แสดงออกเปนผลมาจากการอบรมสั่งสอน บังคับ 
หรือเสริมแรง วินัยภายนอกนี้ยังตองมีการควบคุมดูแลเพราะผูปฏิบัติอาจไมปฏิบัติตามวินยัที่
กําหนดได สวน “วินยัในตนเอง” นั้น มีลักษณะการแสดงออกเหมือวินยัภายนอก แตบคุคลนั้น
สามารถควบคุมตนเองไดทั้งอารมณและพฤตกรรมโดยไมตองอาศัยการควบคุมจากภายนอก ใน
การสรางวินัยนั้น วนิัยในตนเองถือวาเปนสิ่งที่ประเสริฐสุด เพราะวินยัในตนเองมีความสําคัญตอ
การแสดงออกทางจริยธรรมและคุณธรรมของบุคคล เปนเอกลักษณของผูมีวุฒิภาวะทางจิต เปน
กุญแจแหงความสําเร็จทั้งปวด อีกทั้งยังเปนเครื่องชี้วัดคณุภาพของคนไดอยางดียิ่ง (เอกวิทย ณ 
ถลาง, 2541; จรัญ ทองเกษม, 2526; Brotherton, 2002) 
  เอกวิทย ณ ถลาง (2541 อางใน จิตตานนัท ติกุล, 2545) กลาววา การมวีนิัยใน
ตนเองเปนสิ่งที่ประเสริฐที่สุด เมื่อบุคคลนั้นสามารถควบคุมความประพฤติ ความคิด กาย วาจา 
ใจ ของตัวเองไดดีแลว จะถือวาเปนบุคคลที่มีวินยัตนเอง ซ่ึงวินัยในตนเองนี้สามารถจะสรางให
บุคคลมีวินัยในระดับชาติได จรัญ ทองเกษม (2526) กลาววา วินยัแหงตน เปนเอกลักษณสําคัญ
ของผูมีวุฒิภาวะทางจิต มีความสําคัญตอการแสดงออกทางจริยธรรมและคุณธรรมของบุคคล และ
ยังใชเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของคนไดอยางดียิ่ง 
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  นอกจากนี้ Brotherton (2002) กลาววา ความมีวินยัในตนเองเปนกุญแจแหง
ความสําเร็จทั้งปวง ไมมีความสําเร็จใดที่ปราศจากความมีวินยัในตนเอง Vore (2002 อางใน        
จิตตานันท ตกิลุ, 2545) อางถึงคํากลาวของ Roosevelt วา ความมีคุณภาพของบุคคลที่ทําให
แตกตางจากบคุคลอื่น คือความปรารถนาที่มีมากกวาบุคคลอื่น ไมใชพรสวรรค การศึกษาอยาง
เปนทางการ หรือการมีสติปญญาเฉลียวฉลาด แตเปนความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงความมีวินยัใน
ตนเองทําใหทกุสิ่งทุกอยางเปนไปได ถาปราศจากความมีวินยัในตนเอง เปาหมายที่งายที่สุดก็ดู
เหมือนจะเปนความฝนที่เปนไปไมได 
  ความมีวนิัยในตนเอง เปนคณุลักษณะทีด่ปีระการหนึ่งที่ควรจะปลูกฝงให
เกิดขึ้นในผูเรียน เพราะบุคคลที่มีวินัยในตนเองจะชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จ นักศกึษา
ในระบบการศึกษาทางไกล จาํเปนตองศึกษาดวยตนเอง วางแผนการเรียนดวยตนเอง การที่ผูเรียน
จะสามารถปฏิบัติตามแผนทีก่ําหนดไวไดนั้น ผูเรียนจึงตองมีวินยัในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ วิวัฒน อัศวพานิชย (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความมวีินยัในตนเอง
กับความซื่อสัตยของเด็กไทย กลุมตัวอยางเปนเดก็นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมธัยมศึกษา  
ปที่ 4 พบวา เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีวินยัในตนเองและความสื่อสัตยกวาเด็กที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา และงานวิจยัของ ภัทรา นิคมานนท (2517) ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางเจตคติตอศีลหา ความรูสึกผิดชอบ วินัยในตนเอง ความเกรงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักศกึษาครปูระกาศนยีบตัรวิชาการชั้นปที่ 1 และ 2 วทิยาลัยครู
บุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา ความรูสึกผิดชอบ ความมีวนิัยในตนเอง และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมี
ความสัมพันธกัน นอกจากนี ้ทวีศักดิ์          จินดานุรักษ (2538) ไดศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับ
ความสําเร็จในการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมมาธิราช พบวา การมวีินัยตนเองมี
ความสัมพันธตอความสําเร็จในการศึกษา 

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศ พบวา ไดมีการศึกษาตวัแปรตางๆที่มผีลตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาทางไกล ไดแก แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ การวางแผนการเรียน
การสอน ลักษณะวิธีการอาน การจดบันทกึ การเตรียมตวัและการสอบ ความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงมี
งานวิจยัที่ศึกษาเกี่ยวกับความมีวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมนัส อารีรอบ 
(2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต
ศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 
คน ผลการวิจยัพบวา นิสิตวชิาเอกศิลปศึกษา มีวินยัในตนเองทุกดานอยูในระดับปานกลาง วินยั
ในตนเองดานที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง ไดแก มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาคิด กลาพูด กลา
ทํา และมีความอดทน ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองดานมีความตั้งใจจริง ใจคอมั่นคงของ
นิสิตชายมกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01        
(r = 0.4312) สําหรบัเพศชายและเพศหญิงมีวินยัในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
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ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงจะมีวินยัมากกวานิสิตชาย นอกจากนี้ โรจนา ศุขะพันธ (2529) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักศกึษาปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกลชน 4 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลยักรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน ผลการวิจัยพบวา วนิัยใน
ตนเองทั้งนักศกึษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 และวนิัยในตนเองของนกัศึกษาชัน้ปที่ 1 และ 3 มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

2.2 ความสําคญัของความมวิีนัยในตนเอง 
  นักวิชาการหลายทานไดกวางถึงความสําคัญของวินัยในตนเองไวดังนี้ เอกวิทย    
ณ ถลาง (2541 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาววา การสรางวินัยนัน้ การมีวนิัยเปนสิ่ง
ประเสริฐสุด เมื่อบุคคลนั้นสามารถควบคุมความประพฤติ ความคิด กาย วาจา ใจ ของตัวเองไดดี
แลว จะถือวาเปนบุคคลที่มีวินัยในตนเอง ซ่ึงวินัยในตนเองนี้สามารถจะสรางใหบุคคลมีวินัย
ระดับชาติได นอกจากนี้รายงานการประชมุเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรในอนาคต จาํนวน 44 
เร่ือง พบวา คณุลักษณะทีพ่งึประสงคของเด็ก เยาวชน และประชาชนในอนาคต จําแนกตาม
สมรรถภาพทางดานรางกาย สติปญญา และจิตใจนั้น ความมีวินยัในตนเอง เปนองคประกอบหนึ่ง
ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของเด็ก เยาวชน และประชาชนในอนาคต (กรมวิชาการ, 2540) 
นอกจากนี้ Brotherton (2002 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาววา ความมีวนิัยในตนเองเปน
กุญแจแหงความสําเร็จทั้งปวง ไมมีความสําเร็จใดที่ปราศจากความมวีนิัยในตนเอง Vore (2002 
อางใน จิตตานนัต ติกุล, 2545) อางคํากลาวของ Roosevelt วา ความมีคณุภาพของบุคคลที่ทําให
แตกตางจากบคุคลอื่น คือ ความปรารถนาที่มีมากกวาบคุคลอื่น ไมใชพระสวรรค การศึกษาอยาง
เปนทางการหรือการมีสติปญญาเฉลียวฉลาด แตเปนความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงความมีวินยัใน
ตนเองทําใหทกุสิ่งทุกอยางเปนไปได ถาปราศจากความมีวินยัในตนเอง เปาหมายที่งายที่สุดก็ดู
เหมือนจะเปนความฝนที่เปนไปไมได 
  จะเห็นไดวาความสําคัญของความมีวนิัยในตนเอง  เปนสิง่ที่ควรจะมใีนตนเอง มี
การพัฒนา และคงอยูติดตวัไปตลอดชีวิต เพราะวนิัยในตนเองเปนเครื่องกําหนดทิศทางใหกับ
สมาชิกในสังคมใชยึดถือ และประพฤติปฏิบัติในแนวทางเดียวกนั เพือ่ความสงบเรียบรอย ของ
สวนรวม หากปราศจากวนิัยแลว การอยูรวมกันของคนในสังคมแตละกลุมก็จะวุนวาสับสน 
เนื่องจากแตละคนมีความแตกตางกันในทุกดาน แตหากทุกคนในสังคมมีวินัยท่ีเกิดขึ้นจากจิตใจ
ของตนเอง คือ วินัยในตนเอง ก็จะทําใหบุคคลนั้นทําทุกอยางอยางมีเหตผุล มีความอดทน 
สามารถควบคุมอารมณของตนเองได มีความเชื่อมั่นในการกระทําความดี ปฏิบัติตามกฎเกณฑ
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ของสังคมและหมูคณะ และเปนผูที่สามารถพึ่งตนเองได ซ่ึงนอกจากจะทําใหตนเองสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขแลว ยังเปนการชวยพัฒนาสังคมใหดีขึ้นดวย 
 

2.3 คุณลักษณะของผูมีวินยัในตนเอง 
  ผูมีวินัยในตนเอง มีคุณลักษณะเดนหลายประการ ดังสรุปไวดังนี้ (Bandura , 
1986) 

1. มีความสามารถในการควบคมุอารมณ 
2. มีความสามารถในการตานทานสิ่งยั่วย ุ
3. มีความคาดหวงัความสามารถของตน 
4. มีการตั้งเปาหมาย 
5. ปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคม 
6. สามารถชะลอการไดรับความพึงพอใจ 
7. สามารถคาดหวังผลกรรมที่เกิดขึ้นในอนาคต 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ พบวา มีการกลางถึงลักษณะของผูมีวนิัยใน

ตนเอง ไวดังนี ้Ausubel (1986 : 459-460) เสนอวา ผูมีวินยัในตนเองตองมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 
คือ เชื่อถือได เชื่อม่ันในตวัเอง ควบคุมตนเองได มีความพากเพยีร อุตสาหะ และอดทน 
Brotherton (2002 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาวถึงคุณลักษณะเดนของผูมีวินยัในตนเองวา 
ตองเปนบุคคลที่มีจุดมุงหมายที่ชัดเจน มีบคุคลที่จะแขงขันหรือเลียนแบบ มีวิสัยทัศนที่จะไปถึง
จุดมุงหมาย มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง มีความอดทน มีความพากเพยีรพยายาม มีการวางแผน เรียน
รูอยูเสมอ  และรักในสิ่งที่ตนเองกระทํา Peck (1978) กลาววา วินยัในตนเองเปนพืน้ฐานของ
เครื่องมือในการแกปญหาชวีิต ถาปราศจากความมวีินัยในตนเองจะไมสามารถแกไขปญหาใดๆ 
ไดเลย นอกจากนี้ ช. ชนบท (2533) กลาววา จริยะรรมที่จะชวยสงเสริมความมีวนิัยในตนเอง 
ไดแก ความละอายตอบาป ความเกรงกลวัตอบาป ความซื่อสัตย ความตรงตอเวลา ความอดทน 
อดกล้ัน ความเสียสละเพื่อสวนรวมและความรับผิดชอบ 

และจากการศกึษางานวิจยัของ จิตตานันต ติกุล (2545) พบวา งานวิจยัที่
เกี่ยวของกับวนิัยในตนเอง ที่ระบุคุณลักษณะที่ศกึษาอยางชัดเจน จํานวน 51 เร่ือง ทีก่ลาวถึง
ขางตน พบวา จํานวนคุณลักษณะที่ศึกษามคีวามแตกตางกันรวม 26 คณุลักษณะ ดังนี้ (1) การ
ปฏิบัติตนตามระเบียบของสงัคม (2) การยมรับการกระทาํของตน (3) ควบคุมอารมณได (4) ตรง
ตอเวลา (5) พึง่ตนเองได (6) มีความเชื่อมัน่ในตนเอง (7) มีความเชื่ออํานาจภายในตน (8) มีความ
ซ่ือสัตย (9) มคีวามตั้งใจ (10) มีความรับผิดชอบ (11) มคีวามรูสึกผิดชอบ (12) มีความสามารถใน
การควบคุมตนเอง (13) มีความเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืน (14) มีความอดทน (15) มีลักษณะความเปน
ผูนํา (16) มีลักษณะมุงอนาคต (17) มีเหตุผล (18) ไมกังวลใจ (19) สามารถคาดหวังผลจากการ
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กระทําที่จะเกดิขึ้นในอนาคต (20 กลาคิด กลาพูด กลาทาํ (21) มีการตัง้เปาหมาย (22) วางตวั
เหมาะสมตามวาระและโอกาส (23) รับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน (24) เคารพในสิทธิของผูอ่ืน 
(25) รูจักหนาที่และกระทําหนาที่เปนอยางดี และ (26) มีความเสียสละ ซ่ึง คุณลักษณะที่มีผูศึกษา
มากที่สุด 7 อันดับแรก คือ มีความรับผิดชอบ มีความอดทน มีความเชื่อมั่นในตนเอง มลัีกษณะ
ความเปนผูนํา มีความซื่อสัตย มีความตั้งใจจริง และการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม  
 

2.4 ทฤษฎีเบื้องตนเกี่ยวกับพฒันาการวินยัในตนเอง 
  ลักษณะ “วินัยในตนเอง” มีความสําคัญตอการแสดงออกทางจริยธรรมและ
คุณธรรมของบุคคลมาก และอาจจะสําคัญมากกวาลักษณะทางความรูดีช่ัว และความสามารถ
กระทําดกีระทาํชั่วดวย ดังนัน้ การใหความสนใจเกีย่วกบักําเนิดและการเจริญเติบโตของจิต 
ลักษณะการมวีินัยในตนเอง จึงเปนสิ่งจําเปนในเรื่องนี้ นกัจิตวิทยาพัฒนาการไดใหความสนใจมา
นานแลว และมีความเหน็วา ความมีวนิัยในตนเอง หรือความสามารถควบคุมตนเองอยางถูกตอง 
เปนหลักชยัของการพัฒนาการทางจิตของบุคคลนั่นก็คือ ความมีวินยัในตนเอง เปนลักษณะของผู
ที่บรรลุวุฒิภาวะทางจิต ดังนั้นการมวีินัยแหงตน จึงสามารถจะใชเปนเครื่องมือวัดระดับ
พัฒนาการทางจิตของบุคคลไดดวย (โสภาพร แกนเพ็ชร, 2530; ดวงเดอืน พันธุมนาวิน, 2523) 
  ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2523) ไดใหความเห็นวา ทฤษฏีที่สําคัญเกี่ยวของกับ
พัฒนาการของวินยัในตนเอง มี 2 ทฤษฏี คือ ทฤษฏีของ Mowror วาดวยจุดกําเนดิของการควบคุม 
และทฤษฏีของ Peck และ Havighurst วาดวยพัฒนาการของแรงจูงใจทางจริยธรรม ซ่ึงยึดการ
ควบคุมของ ego และ superego เปนหลัก 
 
  2.4.1 ทฤษฎีการเกิดวินัยแหงตนของ Mowrer 
   ดวงเดอืน พันธุมนาวิน (2533) ไดสรุปทฤษฏีการเกิดวินยัแหงตนของ 
Mowrer ไววา การเกิดวินยัแหงตนแตละคนนั้น นกัทฤษฏีจิตวิทยาเชื่อวา จะตองมีพืน้ฐานมา
ตั้งแตระยะแรกเกิดจนกระทัง่เติบโตขึ้นมา จุดเริ่มตนคือ ความสัมพันธระหวางทางทารกกับ
มารดา หรือผูเล้ียงดู อันจะเปนการนําไปสูความสามารถในการใหรางวัลแกตนเอง (การใหแรง
เสริมตน) หรือความสามารถในการควบคุมตนเองเมื่อเติบโตขึ้น Mowrer ไดอธิบายวา ทารกและ
เด็กจะตองเรียนรูจากผูที่เล้ียงดูตน โดยท่ีการเรียนรูที่จะเกิดในสภาพอนัเหมาะสมเทานั้น การ
เรียนรูของทารกและเดก็ที่จะเกดิในหลายระดับ และขัน้ตอนดังตอไปนี้ จุดเริ่มตนอยูที่ทารก 
ไดรับการบําบดัความตองการ เชน หิวก็ไดดื่มนม รอนก็ไดอาบน้ํา ยุงกดัก็มีผูมาปดให เมื่อทารก
ไดรับการบําบดัความตองการก็จะรูสึกสบายใจพอใจและมีความสุข ความรูสึกนี้ของทากจะ
รุนแรงมากและตรึงอยูในสํานึกของทารกไปจนเติบโตขึน้ ขัน้ตอมา คอื ในขณะที่ทารกไดรับการ
บําบัดความตองการจนรูสึกสบายใจและมีความสุขนั้น ส่ิงที่เกิดควบคูกบัเหตุการณนีอ้ยูเสมอทุก
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คร้ัง คือ การปรากฏตัวของมารดาหรือผูเล้ียงดูในขณะที่มาปรนนิบัติ เดก็เมื่อการบําบดัความ
ตองการกับมารดามาควบคูกนัเสมอในการรับรูของเด็ก ขั้นตอมาคือ ความสุข ความพอใจของเดก็
ที่เกิดจากการไดรับการบําบัดความตองการตางๆ จะถายทอดมายังมารดา ทําใหการปรากฏตัวของ
มารดากอใหเกิดความสุขความพอใจแกเด็กได 
   Mowrer เชื่อวา การใหความรักและพอใจมารดานั้น จะตองเกิดดวยการ
เรียนรู เชนนี้ โดยที่ความสุขความพอใจทีไ่ดรับการบําบัดตองมากอน ถาไมเกิดเหตุการณเชนนีใ้น
เด็ก เชน เมื่อหวิไมไดกิน หรือเมื่อกินไมหิว เด็กจะไมเกิดความพอใจ เดก็ก็จะไมมีรากฐานในการ
ที่จะเรียนรูที่จะรักและพอใจมารดาของตน เมื่อการเรียนรูขั้นแรก เกิดขึน้แลวก็จะเปนรากฐาน
ของการเรียนขั้นที่ 2 ตอไป กลาวคือ มารดายอมมาควบคูกับคําอบรมสั่งสอนเด็ก หรือมารดาพูด
หรือกระทําตางๆ เสมอ ในภายหลัง การเลยีนแบบมารดาทางคําพูด การกระทําหรือการทําตาม
มารดาสั่งสอนจะทําใหเดก็เกดิความสุขความพอใจไดเอง ความสุขความพอใจที่เกิดขึ้นนี้มี
ลักษณะเปนการใหรางวัลและชมเชยตนเอง โดยบุคคลไมตองหวังผลจากภายนอก แตอาจสังเกต
ไดวา เด็กจะเลยีนแบบผูเล้ียงดูตนเองทางทีด่ีและไมดีไดเทาๆ กัน ตราบเทาที่ลักษณะของผูที่ตน
รักตนพอใจ ตวัอยางในทางที่ไมดี เชน ถาเด็กเหน็มารดาสูบบุหร่ีเสมอ เมื่อเด็กสูบบุหร่ีบางก็จะ
รูสึกมีความสุขความพอใจ เพราะเปนลักษณะของผูที่ตนรักตนพอใจมากอน  

ความสามารถในการใหรางวัลตนเองนี้ Mowrer เชื่อวา เปนลักษณะที่
แสดงถึงการบรรลุวุฒิภาวะทางจิตของบุคคลนั้น โดยจะปรากฏขึ้นในเดก็ปกติที่อายุประมาณ 8-
10 ขวบ และจะพัฒนาตอไป จนสมบูรณเมือ่เติบโตเปนผูใหญ ฉะนัน้ผูที่บรรลุวุฒิภาวะทางจิต
อยางสมบูรณจึงเปนผูที่มีความสามารถที่จะควบคุมตนใหปฏิบัติ อยางมีนเหตุผลในสถานการณ
ตางๆ เชน ในการตอบโตเมื่อเกิดความของคับใจ เมื่อเกดิความกลวั ในการมีความรกัและการมี
อารมณขัน ผูที่ขาดวินยัแหงตน เพราะไมไดผานการเรียนรูตามที่กลาวมาแลว จะกลายเปนบุคคล
ที่ขาดความยับยั้งชั่งใจในการกระทํา และอาจกลายเปนผูทําผิดกฎเกณฑและกฎหมายของ
บานเมืองอยูเสมอ ในรายที่รุนแรงอาจกลายเปนอาชญากร เร้ือรัง หมดโอกาสที่จะแกไข 

การเกิดวินยัแหงตนนี้ เปนเพียงจุดเริ่มตนในบุคคล ซ่ึงจะตองอาศัยการ
ฝกอบรมเพิ่มเติมอีกมาก ลักษณะวนิัยแหงตนจึงจะพัฒนามาเปนลักษณะที่เดนชัดและรุนแรงจน
กลายเปนสาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลไดอยางสม่ําเสมอ 

2.4.2 ทฤษฏีแรงจูงใจทางจรยิธรรมของ Peck และ Havighurst 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2533) ไดสรุปทฤษฏีและแรงจูงใจทาง

จริยธรรมของ Peck และ Havighurst ไววา ทฤษฏีนี้เปนทฤษฏีที่จะแสดงวามนุษยเรา อาจพัฒนา
ไปจนมีลักษณะทางจิตทีแ่ตกตางกัน เปนหลายประเภท และในบางประเภทเทานัน้ที่มลัีกษณะ
วินัยแหงตนหรือการควบคุมโดย ego จะเดนชัดในบุคคลการที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมทาง
จริยธรรมตางๆ นั้น Peck และ Havighurst เชื่อวา การควบคุมของ ego และการควบคุมของ 
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superego รวมกัน ชวยใหเกดิความตองการแสดงพฤติกรรมเพื่อผูอ่ืนอยางสมเหตุสมผล นักทฤษฎี
ทั้ง 2 เหตุวาพลังควบคุมของ ego และ superego ในบุคคลจะมีมากหรือนอยก็ได และบุคคลแตละ
คนจะมีพลังควบคุมของ ego และ superego ในสวนผสมที่ไมเทากันและอาจแบงบุคคลตาม
ลักษณะทั้ง 2 นี้ รวมกนัออกเปน 5 ประเภท คือ 

ประเภทที่ 1 พวกปราศจากจริยธรรม (Amoral Person) หมายถึง บุคคล
ที่มีพลังควบคุมของ ego และ superego ที่นอยมาก โดยบุคคลจะเปนผูที่ยึดตนเอง เปนศูนยกลาง
และเหน็แกตัวฝายเดียว โดยไมเรียนรูที่จะใหแกบุคคลอื่น เปนผูที่ไมสามารถจะควบคุมตนเองได 
และจะกระทําตางๆ อยางไมไตรตรอง บุคคลประเภทนี้ถูกควบคุมโดยความเหน็แกตวัของตนเอง 

ประเภทที่ 2 พวกเอาแตได (Expedient Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลัง
ควบคุมของ ego นอย แตพลังควบคุมของ superego มีมากขึ้นแตก็ยังจดัอยูในประเภทปานกลาง
คอนขางนอย บุคคลประเภทนี้ยังยดึตนเองเปนศูนยกลาง และกระทาํทุกอยางเพื่อความพอใจและ
ผลไดของตนเองเปนคนที่ไมจริงใจ จะยอมอยูใตการควบคุมของผูมีอํานาจถาจะทําใหเขาไดรับ
ผลที่ตองการได 

ประเภทที่ 3 พวกชอบคลอยตาม (Conforming Person) หมายถึง บุคคล
ที่มีพลังควบคุมของ ego นอยเหมือน 2 ประเภทแรก แตมีพลังควบคุมของ superego มากกวา คือ
อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก คนพวกนี้จะยึดพวกพองเปนหลักและคลอยตามผูอ่ืน โดยไม
ตองไตรตรอง บุคคลประเภทนี้อยูภายใตการควบคุมของสังคมและกลุม 

ประเภทที่ 4 พวกตั้งใจจริงแตขาดเหตุผล (Irrational-Conscientious 
Person) หมายถึง บุคคลที่พลังควบคุมของ ego ในระดับปานกลาง แตมีหลังควบคุมของ superego 
มาก จะเปนผูที่ยอมรับกฎเกณฑและคานิยมของสังคมเขาไป เปนลักษณะของตนเอง จะเปนผูทีจ่ะ
ทําตามกฎเกณฑและกฎหมายอยางยึดมั่นและมีศรัทธา และถูกควบคุมโดยคานิยมและปหัสถาน
ของสังคม แตบุคคลประเภทนี้ก็ยังเปนผูมีการทําตามกฎอยางเครงครัด โดยเห็นวากฎ เกณฑ เปน
ของศักดิ์สิทธิ์ แมจะกอใหเกดิผลเสียหายแกผูอ่ืนก็ไมสนใจ เอาใจใสบคุคลประเภทนีจ้ะเปนผูที่
เปนหลักของชุมชน เพราะมีความมั่นคงในความเชื่อและการกระทํา คนอื่นเหน็ไดงายแตขาด
ความยืดหยุนอยางมีเหตุผลของคนประเภทนี้จึงยังเปนคนประเภทที่ไมสมบูรณทางจริยธรรม 

ประเภทที่ 5 พวกเห็นแกผูอ่ืนอยางมีเหตุผล (Rational-Altruistic 
Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลังควบคุมของ ego มากและในขณะเดียวกันก็มีพลังควบคุมของ 
superego มากดวย ซ่ึงทําใหเกิดความสมดลุระหวางการทําตามกฎเกณฑของสังคมและความ
สมเหตุสมผลโดยยดึการใหแกผูอ่ืนทั่วไปเปนหลัก บุคคลประเภทนีจ้ะมีความสามารถควบคุมตน
อยางมีเหตุผลมิไดตกอยูภายใตอิทธิพลของกลุมในสังคม หรืออยูภายใตอิทธิพลของกฎเกณฑ
อยางปราศจากเหตุผล แตเปนผูที่ตะหนักถึงผลจองการกระทําของตนเองที่มีตอผูอ่ืนกอนจะทํา
อะไรตองพิจารณาอยางมีเหตุผลเพื่อผูอ่ืน พรอมที่จะรวมมือกับสังคม มีความรับผิดชอบและให
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ความเคารพเพือ่นมนุษยโดยทั่วไป มีความตองการที่จะเสียสละและเหน็แกประโยชนสวนรวม 
บุคคลประเภทนี้มีไมมากนกัในแตละสังคม แตนักทฤษฏีทั้ง 2 เชื่อวาเปนบุคลิกภายที่พัฒนาถึงขีด
สูงสุดของมนุษย 
 
ตารางที่ 2.2 ความแตกตางระหวางบุคลิกภาพของบุคคล 5 ประเภท ตามทฤษฎีของ Peck and Havighurst 
บุคลิกภาพของบุคคล การควบคุมอีโก การควบคุมซูเปอรอีโก 
พวกปราศจากจริยธรรม (amoral person) นอยมาก นอยมาก 
พวกเอาแตได (expedient person) นอย ปานกลางคอนขางนอย 
พวกคลอยตาม (conforming person) นอย ปานกลางคอนขางมาก 
พวกตั้งใจจริงแตขาดเหตุผล (irrational-
conscientious person) 

ปานกลาง มาก 

พวกเห็นแกผูอ่ืนอยางมีเหตผุล (rational person) มาก  มาก 
  ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2529) ไดกลาวถึงทฤษฎีแรงจูงใจของ Peck และ 
Havighurst วา เปนทฤษฏีที่สานตอจากทฤษฏีการมีวินยัของตนเองของ Morwer และสอดคลอง
กันเปนอยางดี โดยเฉพาะเกีย่วกับพัฒนาการของวินัยในตนเอง 
 จากการศึกษางานวิจยั รวมทั้งตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับความมวีินยั จึงอาจสรุปไดวา 
ความมีวนิัย หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคล มีการบังคับ ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงอํานาจใน
การควบคุมเกดิจากการเรียนรู หรือยอมรับคุณคาอันใดอนัหนึ่ง ซ่ึงอํานาจนี้เปนอํานาจที่มาจาก
ภายในตวับุคคลเอง นอกจากนี้ ความมวีินัย ยังเปนสิ่งที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จ เปน
เครื่องแสดงเอกลักษณของผูวุฒิภาวะทางจติ ทั้งยังเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของคนไดเปนอยางดีอีก
ดวย 
  
3. การจัดการเรียนการสอนในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ในปจจุบนัเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงรวมเรียกวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรับการพัฒนาไปอยางรวดเรว็ การติดตอส่ือสาร สามารถสื่อสารไปยัง
สถานที่ไดเกือบทุกแหง ระบบการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรโดยเฉพาะเครือขายอินเทอรเน็ต 
ไดเชื่อมโยงการติดตอทั่วโลกเขาไวดวยกนั  การติดตอส่ือสารระหวางกันเกดิขึ้นไดงายมาก
โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยทีเ่ทคโนโลยีคอมพิวเตอร และการสื่อสารขอมูลไดผสมผสานกับ
ชีวิตประจําวันของนักศึกษา คณาจารย นักวิจัย จนแยกไมออก (จิระพรรณ คณาสวัสดิ์, 2546) 
 การบริการบนอินเทอรเน็ตทีไ่ดรับความนยิมและเปนที่สนใจมากตัวหนึ่ง คือ เว็บ หรือ 
เวิลด ไวด เว็บ (WWW) ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการทําใหการศึกษาและการเรียนรูเปนระบบเปด
และกระจายจากศูนยกลาง สรางมิติการเรียนรูที่ไมจํากัดเวลา สถานที่ มีการเรียนรูที่เชื่อมดยงการ



     26 

 

เรียนในหองเรยีนกับโลกภายนอก ผูเรียนเปลี่ยนบทบาทจากผูคอยรับความรูจากครู มาเปนผู
แสวงหาความรูโดยแลกเปลีย่นความรูและติดตอส่ือสารกันอยางรวดเรว็ และเขาถึงขอมูลความรู
ไดทั่วโลก สังคมยุคสารสนเทศจึงเปนสังคมแหงการเรยีนรู (บุปชาติ ทฬัหกิรณ, 2544) จาก
บทบาทของอินเทอรเน็ตที่มตีอการศึกษาทาํใหเกิดการเรยีนรูในรูปแบบใหม ที่เรียกวา การเรียน
อิเล็กทรอนิกส หรือ e-learning  
 
 3.1 ความหมายของการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
  นักวิชาการหลายทานไดบัญญัติศัพท หรือใหความหมายของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสพอสรุปไดดังนี้ 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการผสมผสานกันระหวางการเรียนรูกับ
อินเทอรเน็ตโดยมีการใชเทคโนโลยีเครือขายเพื่อการออกแบบ (บทเรียน รูปแบบการเรียน 
และอ่ืนๆ ) สรางสื่อ เลือกใช จัดการ และขยายขีดความสามารถในการเรยีนรู (Elliott Masie 
อางใน โปรดปราน พิตรสาธร, 2545) 

Clark (1996  อางถึงใน ปวณีา แชมชอย, 2544) ไดใหความหมายของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสวา เปนกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลที่อาศัยเครือขายอินเทอรเน็ตทั้งสวน
บุคคลหรือสาธารณะผานทางโปรแกรมคนหาขอมูล (Web Browser) โดยลักษณะการเรียนการ
สอนไมไดเปนการดาวนโหลดโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนลงมาที่เครื่องของตนเอง แตเปน
การเขาไปในเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาเนื้อหาความรูที่ผูจัดไดบรรจุไวในเซิรฟเวอรโดย 
ที่ผูจัดสามารถปรับปรุง พัฒนาเนื้อหาใหทนัสมัยไดอยางรวดเร็วและตลอดเวลา 
   Khan (1997) ไดใหคําจํากดัความของการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-Based 
Instruction) ไววา เปนการเรยีนการสอนทีอ่าศัยโปรแกรมไฮเปอรมเีดีย (Hypermedia) ที่ชวยใน
การสอน โดยการใชประโยชนจากคณุลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ต มาสรางใหเกดิ 
การเรียนรูอยางมีความหมายโดยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูอยางมากมายและสนับสนุน 
การเรียนรูในทุกทาง 
  Lanpere (1997 อางถึงใน ณฐักร สงคราม, 2543) ไดใหนยิามของการเรยีนการ
สอนบนเว็บวา เปนการจัดการเรียนการสอนผานสภาพแวดลอมของเวลิดไวดเว็บ ซ่ึงอาจเปนเพยีง
สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลยั สวนประกอบการบรรยายในชั้นเรียน 
การสัมมนาโครงการกลุมหรือการสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูสอนหรืออาจเปนลักษณะของ
หลักสูตรที่เรียนผานเวิลดไวดเว็บโดยตรงทั้งกระบวนการเลยก็ได การเรียนการสอนบนเว็บนี้เปน
การรวมกันระหวางการศึกษาและการฝกอบรมเขาไวดวยกันโดยใหความสนใจตอการใชใน
ระดับ การเรียนที่สูงกวาระดบัมัธยมศึกษา 
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  Parson (1997 อางถึงใน ปวณีา แชมชอย, 2544) ไดกลาวถึงการเรียนการสอน
บนเว็บวา เปนการจัดสภาพการเรียนการสอนในบางสวน หรือทั้งหมดของกระบวนการในการสง
ความรูไปสูผูเรียน โดยผานเวิลดไวดเว็บเปนสื่อกลาง 
  Camplese and Camplese (1998  อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ให
ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บวาเปนการจดัการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือ
บางสวน โดยใชเวิลดไวดเวบ็ เปน ส่ือกลางในการถายทอดความรูแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล
ระหวางกัน เนือ่งจากเวิลดไวดเว็บมีความ สามารถในการถายทอดขอมูลไดหลายประเภทไมวาจะ
เปน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง จึงเหมาะแกการเปนสื่อกลาง ในการถายทอด
เนื้อหาการเรยีนการสอน 
  Carlson, et al (1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) กลาววาการเรยีนการสอน
บนเว็บเปนภาพที่ชัดเจนของการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีในยุคปจจุบันกับกระบวนการ
ออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) ซ่ึงกอใหเกิดโอกาสที่ชัดเจนในการนํา
การศึกษาไปสูที่ดอยโอกาส เปนการจัดหาเครื่องมือใหมๆสําหรับสงเสริมการเรยีนรูและเพิ่ม
เครื่องมืออํานวยความสะดวกที่ชวยขจัดปญหา เร่ืองสถานที่และเวลา 

Hannum (1998 อางถึงใน วชุิดา รัตนเพยีร, 2545) กลาวถึงการเรียนการสอนบน
เว็บวา เปนการจัดสภาพการเรียน การสอนผานระบบอินเทอรเน็ตหรืออินทราเน็ต บนพื้นฐาน
ของหลักและวิธีการออกแบบการเรียนการสอนอยางมีระบบ  
  Cisco Systems ไดกลาววา การเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ การเรียนรูโดยอาศัย
อินเทอรเน็ต ซ่ึงประกอบดวยการจัดการทําส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ การบริหาร
ประสบการณการเรียนรู กลุมผูเรียน ผูสรางบทเรียน ตลอดจนผูเชี่ยวชาญทั้งหลาย การเรียน
อิเล็กทรอนิกสยังสามารถทําใหการเรยีนรูเปนไปไดเร็วขึน้ในขณะที่คาใชจายถูกลง รวมทั้งเปด
โอกาสใหผูเรียนใฝเรียนใหสามารถเลือกเรียนไดมากขึน้ (โปรดปราน พิตรสาธร, 2545) 

กิดานันท มลิทอง (2543) ใหความหมายวา การสอนบนเว็บเปนการใชเว็บใน
การเรียนการสอน โดยอาจใชเว็บเพื่อนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมด
ตามหลักสูตร หรือใชเพยีงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ได รวมทั้งใช
ประโยชนจากคุณลักษณะตางๆของการสื่อสารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบ
กันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและการพูดคุยสดดวยขอความและเสียงมาใชประกอบดวยเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ใจทิพย ณ สงขลา (2542) ไดใหความหมายการเรียนการสอนบนเว็บวา หมายถึง 
การผนวก คุณสมบัติไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) เขากับคุณสมบัติของเครือขายเวิลดไวดเว็บ เพื่อ
สรางสิ่งแวดลอมแหงการเรยีนในมิติที่ไมมีขอบเขตจํากดัดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกันของ
ผูเรียน (Learning without Boundary)  
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  บุปชาติ ทัฬหกิรณ (2544) ใหความหมายของ การเรียนอิเล็กทรอนิกสวา เปน
การเรียนยุคสมัยที่เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสารมีบทบาทในการศึกษา โดยมี
พัฒนาการไปตามความกาวหนาของเทคโนโลยีดังกลาวที่มีอยูในอนิเทอรเน็ตครอบคลุมการเรียน
ในหลายรูปแบบ ทั้งการเรียนทางไกล และการเรียนบทเครือขาย 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) แบงความหมายของการเรียนอิเล็กทรอนิกสไว 
2 ลักษณะ ไดแก  
  1. ความหมายโดยทั่วไป การเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถงึ การเรียนในลักษณะ
ใดก็ได ซ่ึงการถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขาย
อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียมก็ได 
  2. ความหมายเฉพาะเจาะจง การเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การเรียนเนื้อหา
หรือสารสนเทศสําหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชการนําเสนอดวยตัวอักษร ภาพนิ่ง 
ผสมผสานกับการใชภาพเคลื่อนไหว วีดิทศัน และเสยีง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเวบ็ (Web 
Technology) ในการถายทอดเนื้อหา รวมทั้งการใชเทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส (Course 
Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดานตางๆ โดยสวนใหญแลวผูเรียนจะศึกษา
เนื้อหาในลักษณะออนไลน ซ่ึงหมายถึงจากเครื่องที่มีการเชื่อมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) กลาววา การเรยีนการสอนออนไลน 
ถือเปนรูปแบบการเรียนโดยผานเครือขายอินเทอรเน็ตแบบเชื่อมตรง ที่สามารถจัดการเรียนการ
สอนใหแกผูเรียนในวงทีก่วางขึ้น เพราะผูเรียนจะไมมีขอจํากัดทางดานเวลาและการเดนิทางมา
ศึกษาใน ณ สถานที่ใดสถานที่หนึ่ง 
  จากการศึกษาแนวคดิและการใหความหมายของกาเรียนอเิล็กทรอนิกส อาจสรุป
ไดวา การเรียนอิเล็กทรอนกิสเปนการเรียนที่อยูในลักษณะของการถายทอดเนื้อหาผานทาง
ชองทางอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปน การใชภาพเคลื่อนไหว เสียง สัญญาณโทรทัศน หรือ
แมกระทั่งระบบเครือขายอยางอินเทอรเน็ต ซ่ึงนับวาเปนรูปแบบการเรียนที่มีความหมาย
ครอบคลุมสําหรับการเรียนเกือบทั้งหมดทีม่ีการนําเทคโนโลยี หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสเขาไป
เกี่ยวของดวย  สําหรับในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดมุงไปที่การเรียนอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของ
การเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
 
 3.2 ลักษณะสําคัญของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสที่ดีควรจะประกอบดวยลักษณะทีสํ่าคัญ ไดแก (ถนอมพร  
เลาหจรัสแสง, 2545) 
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  1. Anywhere, Anytime หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองชวยขยาย
โอกาสในการเขาถึงเนื้อหาการเรียนรูของผูเรียนไดจริง ในที่นี้หมายความรวมถึงการที่ผูเรียน
สามารถเรียกดเูนื้อหาตามความสะดวกของผูเรียน 
  2. Multimedia หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการนําเสนอเนื้อหา
โดยใชประโยชนจากสื่อประสมเพื่อชวยในการประมวลผลสารสนเทศของผูเรียนเพื่อทําใหเกิด
ความคงทนในการเรียนรูไดดีขึ้น 
  3. Non-Linear หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการนําเสนอเนื้อหาใน
ลักษณะที่ไมเปนเชิงเสนตรง กลาวคือ ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาตามความตองการ โดย การ
เรียนอิเล็กทรอนิกสจะตองมีการจัดการเชือ่มโยงที่ยืดหยุนแกผูเรียน 
  4. Interaction หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการเปดโอกาสให
ผูเรียนโตตอบ (มีปฏิสัมพันธ) กับเนื้อหาหรือกับผูอ่ืนได กลาวคือ 
   4.1 ควรจะตองมีการออกแบบกิจกรรมซึ่งผูเรียนสามารถโตตอบกับ
เนื้อหา รวมทั้งมีการจัดเตรยีมแบบฝกหัดและแบบทดสอบใหผูเรียนสามารถตรวจสอบความ
เขาใจดวยตนเองได 
   4.2 ควรจะตองมีการจดัการหาเครื่องมือการใหชองทางแกผูเรียนในการ
ติดตอส่ือสารเพื่อการปรึกษา อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็นกับผูสอน วิทยากร ผูเชี่ยวชาญ 
หรือเพื่อนๆ 
  5. Immediate Response หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนกิสควรตองมีการ
ออกแบบใหมกีารทดสอบ การวัดและการประเมินผล ซ่ึงใหผลปอนกลับโดยทันทีแกผูเรียนไมวา
จะอยูในลักษณะของแบบทดสอบกอนเรียน (pre-test) หรือแบบทดสอบหลังเรียน (post-test) ก็
ตาม 
 

3.3 การเปรียบเทียบระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบดัง้เดิม 
  Relan และ Gillani (1995 อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2545) ไดทําการ
เปรียบเทียบการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนไว ดังนี ้  

1.   การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน  การเรียนการสอนถูกจํากัดอยู
ในหองเรยีนซ่ึงมีพื้นที่จํากดัตามสภาพแวดลอม อาทิ หองเรียน อาคารเรียน และโรงเรียน ผูเรียน
ตองเดินทางเพือ่ไปยังสถานศกึษาตามเวลาที่กําหนด สวนการเรียนอเิล็กทรอนิกสชวยลดขอจํากดั
ดังกลาวโดยการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ไวในเว็บเพจที่เดียวได  แมวาผูเรียนจะอยูหางไกลแคไหนก็
สามารถเขาสูระบบเครือขายเพื่อศึกษาได 
  2.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมแนวทางและวิธีการของการสื่อสารใน
สังคมใหมีการศึกษาและคนควาที่กวางขวางมากยิ่งขึ้น โดยผูใชสามารถติดตอส่ือสาร  เสาะ
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แสวงหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาคําตอบในสิ่งที่คนหา  ซ่ึงในกรณนีี้อาจทาํไดคอนขาง
ยากในการจดัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรยีน 
  3.   ผูที่เรียนผานการเรียนอิเล็กทรอนิกสสามารถศึกษาคนควาขอมูลจาก
แหลงขอมูลที่ใหญที่สุดในโลกไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว  นอกจากนีแ้ลวขอมลูที่นําเสนอ
บนอินเทอรเนต็ยังมีความทนัสมัย  เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม  ที่นิยมใช
หนังสือหรือตาํราเปนแหลงขอมูลสําหรับการศึกษาคนควา หนังสือหรือตําราเหลานีอ้าจไมมี
ความทันสมัยและไมหลากหลายเทากับขอมูลที่ปรากฏบนอินเทอรเนต็ 
  4.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมการศึกษาทางไกล ไรขอบเขต และลด
คาใชจาย  มีอิสระดานเวลาและปริมาณของขอมูล  ทั้งยังสามารถสื่อสารระหวางกันโดยอิสระ
และมีความเปนสวนตวัไดอีกดวย 
  5.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมความแตกตางรายบุคคลของผูเรียน  
ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือกเรยีนดวยตัวเอง  โดยสามารถศึกษาคนควาหาขอมูลกําหนดเวลาใน
การศึกษาเลือกที่จะตดิตอส่ือสารและหรือแสดงความคิดเห็นดวยตัวเอง  ซ่ึงแตกตางจากการเรียน
การสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนซ่ึงกระบวนการในการเรยีนการสอนไดถูกกําหนดขึน้โดยผูสอน 

จะเห็นไดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนรูปแบบการศึกษาอีกทางเลือกหนึ่งใน
การจัดการเรยีนการสอนเพื่อใหเกิดความเทาเทียมกนัไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดก็ตาม  อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมที่สงเสริมใหผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิ่งขึ้น  รับรูไดกวางขวาง
มากยิ่งขึ้นแทนการจํากดัดานเวลาและสถานที่เรียน การเรียนการสอนบนเว็บจะมีประสิทธิภาพ
มากนอยแคไหนนัน้ยังตองขึ้นอยูกับหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพื่อการเรียนการสอน  
ซ่ึงเปรียบไดวาหัวใจสําคัญในการจัดการเรยีนการสอนบนเว็บ 

ไดมีนักศกึษาหลายทานไดเปรียบเทียบการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการ
สอนแบบดั้งเดิมไว หลายทาน ดังนี ้ 

อักษรา แสงอราม (2543)  ไดกลาวถึง ขอดีของการเรียนอิเล็กทรอนกิสเมื่อ
เปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมไววา  

1. มีความยืดหยุนสะดวกสบาย  นักเรยีนสามารถที่จะเขาไปเรียนในหลักสูตร
โดยไมมีขอจํากัดของเวลาและสถานที่ ตางจากการเรยีนแบบดั้งเดิมทีม่ักจะมกีารกําหนด
ตารางเวลาที่ตายตัว นอกจากนั้นแลวการเรยีนการสอนบนเว็บยังจะชวยลดคาใชจายจากการ
เดินทางไดอีกดวย  

2. สนองตอบตอความตองการที่จะเรียนรูของผูเรียน  การเรียนการสอนบนเว็บ
มีความสัมพันธกับความตองการที่จะเรยีนรูและเวลา  ผูเรียนที่เขามาเรยีนจะไดรับความรูที่มี
ความสําคัญและมีประโยชน หากผูออกแบบการเรียนการสอนไดเพิ่มแรงจูงใจและการระลึกถึง
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ความรูได ส่ิงนี้จะเปนสิ่งทีสํ่าคัญเพราะผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต หากพวกเราตองการที่
จะเรียนรู  

3. ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได ในการเรยีนการสอนบนเว็บ
การเลือกเนื้อหาที่จะเรียน หรือการปรับเปลี่ยนเนื้อหานั้น ขึ้นอยูกับผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงแตกตาง
จากการเรยีนการสอนแบบดัง้เดิมที่ผูสอนเปนผูควบคุมการเรียนการสอนทั้งหมด  

4. ผูเรียนสามารถเลือกชองทางการรับรูไดหลากหลาย การเรียนการสอนบนเว็บ
จะมีการนําเสนอเนื้อหาของหลักสตูรโดยใชส่ือมัลติมีเดียหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน
ขอความ เสียง วิดีโอคลิป (Clip Video) หรือ บริการของเวิลดไวดเว็บ ทีช่วยในการสื่อสาร ณ 
ชวงเวลาเดียวกันหรือตางเวลา แตกตางจากจากการเรียนแบบดั้งเดิมที่ชองทางการสื่อสารระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกบัผูสอนมีอยูอยางจํากดั 

5. มีแหลงทรัพยากรขอมูลมากมายหลากหลายและทนัสมัยจากทั่วทกุมุมโลก ที่
สามารถคนหาไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

6. มีเนื้อหาที่ทันสมัย เนื้อหาทีใ่ชในการเรียนการสอนบนเวบ็สามารถปรับปรุง 
เพิ่มเติมไดอยางงายดาย และไมส้ินเปลืองงบประมาณมาก แตกตางกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม
ที่เนื้อหาใชระยะเวลาในการปรับเปลี่ยนคอนขางนาน อีกทั้งยังใชงบประมาณสูง  

7. ความสามารถในการเผยแพรขอมูลขาวสาร  การเรียนการสอนบนเว็บใหความ
สะดวกแกผูสอนในการแจงขาวสารหรือมอบหมายงานใหแกผูเรยีน ทัง้ยังเปนการเปดโอกาสใหแก
ผูเรียนไดนําเสนองานของตนเองและมองเห็นผลงานของผูอ่ืนดวยอันจะเปนการเพิม่แรงจูงใจ
ภายนอกในการทํางานใหแกผูเรียนได  

8. เพิ่มทักษะดานตางดวยเทคโนโลยีที่หลากหลาย ในการจัดการเรียนการสอน
บนเว็บนั้น นอกจากผูเรียนและผูสอนจะไดรับความรูและทักษะในการใชคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตแลว ยังจะไดรับประสบการณตางๆและการฝกฝนทักษะผานทางเทคโนโลยี
หลากหลายรูปแบบอีกดวย   

Thomas M. Welsh (1997 อางถึงใน Khan,1997) ไดแสดงการเปรียบเทยีบลักษณะ
การจัดการเรยีนการสอน ระหวางการสื่อสารแบบประสานเวลา (Full Synchronous) การสื่อสารแบบ
ประสานเวลาแบบจํากดั (Limited Synchronous) การสื่อสารแบบไมประสานเวลา (Asynchronous) 
ของการเรียน การสอนในหองเรียนทั่วไปกับการเรียนการสอนบนเว็บ ไวดังตารางนี ้
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ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบระหวางการเรียนการสอนในหองเรียนทั่วไปกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

เหตุการณ  การเรียนการสอนในหองเรียน การเรียนอิเล็กทรอนิกส  

การสื่อสารแบบ
ประสานเวลา  

(Full Synchronous) 

เปนการเรียนการสอนแบบครู
สอนกับผูเรียน 

การเขาหองเรยีนในเว็บ ผูเรียนจะ
สามารถแสดงความคิดเหน็ไดโดยการ
ใชขอความ เสียง หรือ video -based real 
time คุยโตตอบกันไดในกลุมสนทนา 
(Chat Forum) 

การสื่อสารแบบ
ประสานเวลา 
แบบจํากดั  
(Limited 
Synchronous) 

ผูเรียนสามารถจัดกลุมคุยกนัหรือ
ปรึกษางานกนัหลัง 

จากการสั่งการบานของครู 

 

ครูจะพบผู เรียนเปนรายบุคคล
หรือกลุมในชวงเวลาทํางานของ
ครู 

มีการโตตอบกนัระหวางผูเรียน-ผูเรียน 
หรือ ผูเรียน-ผูสอนในกลุมสนทนา 
(Chat Forum) เพื่อชวยเหลือกัน หรือ
ปรึกษากันในเรื่องงานที่ไดรับมอบหมาย 
 

ผูสอนจะมีตารางเรียนในเวบ็ที่สามารถ
คุยโตตอบกับผูเรียนรายบุคคลหรือเปน
กลุมก็ไดในในกลุมสนทนา (Chat 
Forum) มีการสอนในเว็บและสามารถ
แสดงผลปอนกลับได 

การสื่อสารแบบไม
ประสานเวลา 
(asynchronous) 

ผูเรียนทําการบานในคาบตอไป
หลัง จากครูสอนไปแลว 

ผูเรียนดาวนโหลดการบานหรือขอมูล
จากเว็บ ผูสอนจะไดรับงานสงทาง 

ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 

หองสมุดใชสําหรับคนหาขอมูล
ตางๆ 

ผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลทั่วโลกจาก
คําแนะนําของผูสอนหรือเพื่อนรวมชั้น 

 
วิชุดา รัตนเพียร (2545) ไดกลาวถึง ขอแตกตางระหวางระบบของการเรียน

อิเล็กทรอนิกส หรือ การเรียนการสอนบนเว็บกับการเรียนการสอนแบบปกติหรือการเรียนการ
สอนแบบดั้งเดิม ที่เห็นไดชัดเจนก็คือ ในการเรียนแบบปกติผูสอนมักจะเปนฝายพูดและแสดง
ความคิดเหน็เปนสวนใหญ ผูเรียนไมคอยมีโอกาสไดซักถามมากนักเนื่องจากเวลาเรียนไดถูก
จํากัดและจํานวนผูเรียนมีมาก และในกรณทีี่เนื้อหาบทเรยีนมีความซับซอน ผูสอนอาจไมสามารถ
ถายทอดเนื้อหาวิชาไดหมดภายในคาบเดียวดวยเวลาที่จํากดัจึงอาจทําใหการเรียนการสอนขาด
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ความตอเนื่องกันได อีกทั้งการจัดวางโตะเกาอ้ีในการเรียนการสอนแบบปกติ จะจัดวางใหผูเรียน
หันหนาไปมองเฉพาะผูสอน โดยใหความสนใจไปอยูทีผู่สอน ดังนั้น การสรางบรรยากาศการ
เรียนที่สนับสนุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น หรือเกิดการเรียนแบบรวมมือจึงคอนขางทําไดยาก  
ซ่ึงการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ 
ทั้งในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทัว่โลก โดยผูเรียนสามารถติดตอสอบถาม
ปญหาขอขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจรงิโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรียน
การสอนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ยังประหยดัทั้งเวลาและคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกบัการ
ติดตอส่ือสารในลักษณะเดิม 

 
 3.3 กลยุทธและหลักการของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสใชเวบ็เปนพื้นฐานสําคัญทําใหเกดิรูปแบบการเรียนที่ใช
เว็บเปนเครื่องมือการเรียนรู และมีการเรียนแตกตางกันไป เชน การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-
Base Instruction) การเรียนอยางมีปฏิสัมพันธดวยเว็บ (Web-Based Interactive Learning 
Environment) การศึกษาบนเว็บ (WWW-Based Education) การนําเสนอมัลติมีเดียบนเว็บ (Web-
Based Multimedia Presentation) เปนตน 
  การศึกษาการใชเว็บเปนเครือ่งมือการเรียนรู เปนการประยุกตกลยุทธการเรียน
การสอนแนวคิดของกลุม Constructivist และใชกลวิธีเรยีนรูรวมกนั (Lebow,1993 ; Parkin, 1991 
อางถึงใน บุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2544) 
  3.3.1 หลักการใชเว็บเพื่อการเรียนการสอน มีหลักที่สําคัญ 4 ประการ (จริะ
พรรณ คณาสวัสดิ์, 2546) คอื  
   1. ผูเรียนเขาเวบ็ไดทุกเวลา และมีผูกําหนดรหัสการเขาเวบ็นั้นหรือ
ตามลําดับที่ผูออกแบบไดใหแนวทางไว 
   2. การเรียนการสอนบนเว็บจะเปนไปไดดถีาเปนไปตามสภาพแวดลอม
ตามแนวคิดของนัก Constructivist กลาวคือ มีการเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธและเรยีนรูรวมกัน 
   3. ผูสอนเปลี่ยนแปลงตนเองจากการเปนผูถายทอดความรูมาเปนผู
ชวยเหลือผูเรียนในการคนหาการประเมิน และการใชประโยชนจากสารสนเทศที่คนหามาจากสื่อ
หลากหลาย 
   4. การเรียนรูเกิดขึ้นในลักษณะที่เกี่ยวของกันหลายวิชา 
(Interdisciplinary) และไมกําหนดวาจะตองบรรลุจุดประสงคการเรียนรูในเวลาที่กําหนด 
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3.4 รูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  รูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจะมีความยดืหยุนในเรื่องของเวลาและสถานที่ 
ผูเรียนจึงตองมีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือรนในการเรียนมากยิง่ขึ้น มีความตัง้ใจใฝหา
ความรูใหมๆ โดยที่มีผูสอนเปนผูแนะนําแหลงขอมูลที่เกี่ยวของกับบทเรียนใหผูเรียน ผูเรียน
สามารถทราบผลปอนกลับ รูความกาวหนาในการเรยีนไดโดยทาง E-Mail หรือ เว็บ (น้ํามนต 
เรืองฤทธิ์, 2543) 
  บุญเรือง เนียมหอม (2540) ไดทําการวจิัยพบวา รูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส   
มีทฤษฎีการเรียนรูและรูปแบบการเรียนการสอนที่เกี่ยวของ คือ การเรียนรูโดยการคนพบของบ
รูนเนอร (Bruner,1996) เชื่อวาการเรียนรูจะเกดิขึ้นก็ตอเมื่อผูเรียนไดประมวลขอมูลขาวสารจาก
การที่มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมการรับรูของมนุษยเปนสิ่งที่เลือกหรือส่ิงที่รับรูที่เกิดขึ้นกับ
ความใสใจของผูเรียนที่มีตอสิงนั้นๆ การเรยีนรูจะเกดิจากการคนพบเนือ่งจากผูเรียนมีความอยาก
รูอยากเหน็ ยิ่งเปนแรงผลักดนัใหเกิดพฤตกิรรมสํารวจสภาพสิ่งแวดลอมและเกดิการเรียนรูโดย
การคนพบ  

ดังนั้น การเรียนอิเล็กทรอนกิสถือวามีสถานะเปนสื่อการเรียนรูแบบหนึ่งโดยใช
อุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือระบบการจัดการทางอิเล็กทรอนิกสในการจัดการ เรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพสูงมากซึ่งครูผูสอนควรจะไดนํามาใช และจะตองใชใหเปน โดยนํามาใชในรูปแบบ
ตางๆ ไดดังนี ้ 

1. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามระบบการเชื่อมโยงขอมูล ได 2 ชนิด คือ  
1.1 ชนิด Stand Alone หมายถึงส่ือ e-learning แบบปด (Offline) ที่

สามารถแสดงผลไดบนเครื่องคอมพิวเตอรบุคคลเครื่องใด ๆ โดยที่ไมไดเชื่อมโยงกับเครื่องอื่นๆ 
และเครื่องอื่นๆ ไมสามารถเรียกดูขอมูลเนือ้หาได  

1.2 ชนิด Online หมายถึงส่ือ e-learning แบบเปดที่สามารถแสดงผลได
โดยเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ ที่มีระบบใกลเคียงกันโดยมีการเชื่อมโยงเปนเครือขายรวมกัน ซ่ึง
อาจเปนระบบเครือขายภายใน (LAN) หรือระบบอินเตอรเน็ต ก็ได  

2. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามลักษณะวิธีการสือ่สาร ได 2 ชนิด คือ  
2.1 ชนิดสื่อสารทางเดียว (One-way Communication) คือการสื่อสารในลักษณะ

ที่ผูใหสารไมเปดโอกาสใหผูรับการสื่อสารไดเปนฝายใหสารและไมสนใจตอปฏิกริิยาตอบกลับ
ของอีกฝายหนึ่ง ส่ือชนิดนีไ้ดแก ส่ือชนิด e-Books ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ทีเ่นนการใหขอมูล 
ถึงแมจะใหผูเรียนมีโอกาสสรางปฏิสัมพันธกับสื่อแตกเ็ปนไปเพื่อการเลือกศึกษาเนือ้หาไมไดเปน
การโตตอบกลับ  

2.2 ชนิดสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) คือ การสื่อสารที่มีทั้งให
และรับขาวสารระหวางกัน โดยที่แตละฝายเปนทั้งผูสงสารและผูรับสาร มีการโตตอบใหขอมูล
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ยอนกลับไปมา ส่ือชนิดนี้ไดแกบทเรียน CAI ชนิดที่มีปฏิสัมพันธ หรือระบบจัดการบทเรียน 
(LMS)  

3. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามระดบัการใชงาน ได 3 ชนิด คือ  
3.1 ส่ือเสริม (Supplementary) เปนสื่อที่ใชประกอบในการเรียนการสอนปกต ิ

ผูเรียนเรียนแบบปกต ิเปนเพียงส่ือประกอบบทเรียนบางเพื่อใหผูเรยีนศึกษาเพิ่มเติมที่ผูเรียน
อาจจะใชหรือไมใชก็ได หรือเปนการที่ครูคัดลอกเนื้อหาจากแบบเรยีนไปบรรจุไวในอินเตอรเน็ต 
แลวแนะนาํใหผูเรียนไปเปดด ู 

3.2 ส่ือเพิ่มเติม (Complementary) เปนสื่อที่ใชในการเรียนการสอนปกติ ผูเรียน
เรียนแบบปกต ิแตมีการกําหนดเนื้อหาใหศกึษา หรือสืบคนจากสื่ออิเลคทรอนิคส หรือ Website 
เปนบางเนื้อหาและมีการกําหนดกิจกรรมใหผูเรียนไดเขาไปศึกษาเนื้อหา โดยถือเปนสวนหนึ่ง
ของการจัดการเรียนรูที่จะตองมีการวัดและประเมนิการเรียนรูประกอบไปดวย ปจจุบันในการ
จดัการเรียนการสอนของครูมักจะเปนแบบนี้เพิ่มมากขึน้  

3.3 ส่ือหลัก (Comprehensive Replacement) เปนสื่อใชทดแทนการเรียนการ
สอน หรือการบรรยายในชัน้เรียน โดยที่เนือ้หาทั้งหมดมคีวามสมบูรณแบบในตวัเองครบ
กระบวนการเรียนรู หรือ เปนเนื้อหา Online ที่มีการออกแบบใหใกลเคียงกับครูผูสอนมากที่สุด 
เพื่อใชทดแทนการสอนของครูโดยตรง ส่ือชนิดนี้ไดแก บทเรียนสําเร็จรูป หรือ ส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มกีารออกแบบไวอยางเหมาะสม ครบวงจร หรือใชระบบจัดการบทเรียน (LMS)  
 

3.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
บุปผชาติ ทฬัหิกรณ (2548) ไดแบงระดับการผสมผสานของการเรียน

อิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบปกติ เปน 4 ระดบั ไวดังนี ้
1. ระดับ Informational คือ ใชช้ันเรียนมากกวา โดยใชเปนการเรียน

อิเล็กทรอนิกสเพียง 5-10% ในสวนของประมวลผลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว 
2. ระดับ Supplemental คือ ใชการเรียนอิเล็กทรอนิกสในระดับ 20-30% ในสวน

เก็บสารสนเทศ เชน เอกสารอานประกอบ เอกสารประกอบการสอน  การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต
และการติดตอทางอีเมล 

3. ระดับ Blended คือ เปนการเรียนในชัน้เรยีน 50% และการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ประมาณ50%- 60% แทนการเรียนในชัน้เรยีน (บรรยาย/สัมมนา/ปฏิบัติ) และในสวนสื่อออนไลน
แทนฟงบรรยาย อภิปราย ทําแบบทดสอบ แบบฝกหัดออนไลน 

4. ระดับ Distance คือ มีการเรียนในชัน้เรียนนอยมากหรอืไมมีเลย แตใชการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 90% -100%  เปนโปรแกรมการเรียนอิเล็กทรอนกิสเต็มรูปแบบ เชน 
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มหาวิทยาลัยไซเบอรของไทย แตการจัดการเรียนอิเล็กทรอนิกสในระดบันี้ยังไมแพรหลายนักใน
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
3.6 องคประกอบของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ขนิษฐา รุจิโรจน (2546) การจัดการเรียนรู e-learning ตองอาศัยการดําเนินการ
อยางเปนระบบ เนื่องจากการดําเนินการตองมีความเกีย่วของกันหลายฝาย ในการจัดระบบ         
e-learning นั้น อยางนอยที่สุดควรประกอบไปดวยสวนประกอบที่สําคัญ 7 สวน คือ  

1. กระบวนการจัดการเรยีนรู (Learning Process) ประกอบดวย การวิเคราะห
หลักสูตร กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัหรือจุดประสงคการเรียนรู กําหนดเนื้อหา กําหนด
กิจกรรม การวดัและประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงรวมแลวอาจหมายถึงตวัหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรูของสถาน- ศึกษานั่นเอง ในสวนนี้เปนหนาที่รับผิดชอบของครูผูสอนโดยตรง  

2. ระบบเครือขาย (Network) ประกอบดวยการวางระบบเครือขายภายใน 
(Intranet) และระบบเครือขายภายนอก (Internet) ใหเชื่อมโยงทั่วถึงกัน การจัดการเกีย่วกับระบบ
เครือขายของสถานศึกษาจะตองมีความสัมพันธสอดคลองกับระบบโครงสรางพื้นฐาน 
(Infrastructure) ดาน ICT ของประเทศดวย โดยอยูในความรับผิดชอบของฝายคอมพิวเตอรหรือ
ผูดูแลระบบ 

3. ส่ือการสอน (Instructional Media) ประกอบดวยส่ือทีใ่ชการเรียนรูชนิดตางๆ 
ซ่ึงในที่นี้หมายถึง ส่ือที่ใชการถายทอดเนือ้หาโดยผานระบบอิเลคทรอนิกสโดยเฉพาะ ที่สามารถ
นําเสนอผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดโดยสะดวก ซ่ึงผลิตโดยครูผูสอนและอาจมีฝายอื่นๆ 
รวมดวย  

4. การติดตอส่ือสาร (Communication) ประกอบดวยวิธีการตดิตอส่ือสารแบบ 
ตาง ๆ ระหวางผูสอนกับผูเรียนเพื่อใหการเรียนการสอนประสบผล การติดตอส่ือสารมีทั้งระบบ
ปด เชน จดหมายอิเลคทรอนิกส Web Cam หรือระบบเปด เชน กระดานขาว กระดานสนทนา 
และการประชมุทางไกล เปนตน การเลือกวิธีส่ือสารที่เหมาะสมจะพฒันาการเรียนรูของผูเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพ  

5. บุคลากรที่เกี่ยวของ (Personnels) ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปน
ผูดูแลนโยบาย สนับสนุนและควบคุม ผูดูแลระบบเปนผูจดัการระบบ ผูพัฒนาโปรแกรม 
ครูผูสอน และชางเทคนิคเปนผูผลิต หรืออาจรวมถึงผูเชี่ยวชาญในสาขาอื่น ๆ รวมดวยเชน 
นักวเิคราะหและออกแบบระบบการสอน นักออกแบบสื่อการนําเสนอ และผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาวิชา เปนตน 
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6. ผูเรียน (Learners) จะตองมีความพรอมที่จะเรียนรูผานระบบเครือขาย โดยมี
ความรูความสามารถดานคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐานพอสมควร เกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ตในการ
สืบคน การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําเนือ้หา ขอมูล การนําเสนองาน และการติดตอส่ือสาร  

7. แหลงเรียนรู (Resources) ซ่ึงครูผูสอนจะตองศึกษา จดัหา เตรียมไวในระบบ
สําหรับผูเรียนใหสามารถศึกษาและสืบคนไดโดยสะดวก ในปจจุบนัแหลงเรียนรูมีอยูกวางขวาง 
มากมาย และหลากหลายเพยีงพอตอการเรียนรูโดยที่ผูสอนไมจําเปนตองเปนผูผลิตเนื้อหาตางๆ 
ทั้งหมดเพยีงแตครูผูสอนควรไปศึกษาแหลงเรียนรูตาง ๆ ไวกอนเพื่อที่จะแนะนําผูเรียนไดอยาง
เหมาะสม แหลงเรียนรูตาง ๆ แบงไดดังนี ้ 

1. แหลงเรียนรูที่เปนสถานที่ ไดแก สถานศึกษาเฉพาะทาง สถาน
ประกอบการแหลงผลิต แหลงจําหนาย พิพิธภัณฑ หอศิลป ศูนยศิลปวฒันธรรม วัด อุทยาน
ประวัติศาสตร แหลงโบราณคดี ศูนยอุตสาหกรรม สถาบันพัฒนาฝมือและแรงงาน ฯลฯ  

2. แหลงเรียนรูที่เปนแหลงศกึษาอางอิง ไดแก หองสมุด หอจดหมาย
เหต ุวัด หนังสือ ตํารา จดหมายเหต ุบันทึกเรื่องราว พงศาวดาร ตํานาน ภาพถาย ภาพวาด ภาพ
พิมพ ขอมูลที่ถูกบันทึกไวโดยสื่อเทคโนโลยีตางๆ และอินเตอรเน็ต ฯลฯ  

3. แหลงเรียนรูที่เปนบุคคล ไดแก ผูรู ผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ ชางฝมือ 
ศิลปนพื้นบาน นักปกครอง คนในทองถ่ิน ฯลฯ  

4. แหลงเรียนรูที่เปนสถานการณจริง ไดแก เหตุการณจริง ประเพณ ี
พิธีกรรม ขบวนแห งานเทศกาลตาง ๆ ฯลฯ  
 
แผนภูมิที่ 2 องคประกอบในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจากการสังเคราะหงาน                     

ของ ขนิษฐา รุจิโรจน (2546) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e-learning 



     38 

 

3.7 ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือการเรียนการสอนบนเว็บมมีากมาย

หลายประการ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน โดยมีผู
กลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอนบนเว็บ ไวดังนี้  
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) ไดกลาวถึง ประโยชนของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยูหลายประการ ไดแก 
  1. ชวยใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก มงีานวิจยัหลายชิ้น
สนับสนุนวา การเรียนซ่ึงถูกถายทอดผานทางมัลติมีเดียนั้นสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดีกวาการเรียนจากสื่อขอความแตเพยีงอยางเดียว บทเรียนออนไลนที่ไดรับการออกแบบและผลิต
มาอยางมีระบบจะชวยใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
  2. มีการใชเทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงของขอมูลแบบไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) 
ไมวาจะเปนในรูปของขอความ ภาพนิ่ง เสียง กราฟก วดิีโอ ภาพเคลื่อนไหว ที่เกีย่วเนื่องกันเขาไว
ดวยกันในลักษณะ Non-linear เพื่อความสะดวกในการเขาถึงขอมูลของผูใช การประยุกตใช
ไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) มีประโยชน คอื สามารถใชเปนวิธีการนําเสนอความรูสําหรับสื่อการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพได เนื่องจากสามารถนําเสนอเนื้อหาในลักษณะของกรอบความคิด
แบบใยแมงมมุ (Web Framework)ได ซ่ึงเปนกรอบความคิดที่เชื่อวาจะมีลักษณะที่คลายคลึงกัน
กับวิธีที่มนษุยจัดระบบความคิดภายในจิตใจ ดังนั้น ผูเรยีนที่เรียนออนไลนจะสามารถควบคุมการ
เรียนของตนไดและยอมจะไดรับความรูและมีการจดจําไดดีขึ้น 
  3. ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามจังหวะของตน (Self-paced Learning) 
ผูเรียนสามารถที่จะควบคุมการเรียนของตนในดานลําดับการเรียน (Sequence) ตามพื้นฐานความรู 
ความถนัด และความสนใจของตน ผูเรียนสามารถเลือกเรียนเฉพาะเนือ้หาสวนที่ตองการทบทวน 
โดยไมตองเรยีนในสวนที่เขาใจแลว ซ่ึงในลักษณะนี้ถือเปนการใหอิสระแกผูเรียนในการควบคุม
การเรียนของตน (Learner Control) 
  4. ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ (Interaction) ที่หลากหลาย ไมวาจะเปนปฏิสัมพันธกับ
เนื้อหา ปฏิสัมพันธกับครูผูสอนและกับเพือ่น บทเรียนทีไ่ดรับการออกแบบมาอยางดนีั้น จะเอื้อ
ใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเนื้อหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ใหโอกาสผูเรียนในการ
ปฏิสัมพันธกับครูผูสอนและ/หรือการไดรับผลปอนกลับทั้งในลักษณะแบบประสานเวลา 
(Synchronous)  เชน โปรแกรมสนทนา (Chat) และในลกัษณะแบบไมประสาน (Asynchronous) 
เชน การทิ้งขอความไวบนกระดานสนทนา (Web board)  
  5. สงเสริมใหเกิดการเรยีนรูทักษะใหมๆ รวมทั้งเนื้อหาทีม่ีความทันสมยั และ
ตอบสนองตอเร่ืองราวตางๆ ในปจจุบนัไดอยางทันทวงท ีเพราะการที่เนื้อหาการเรยีนอยูในรูป
ของขอความอิเล็กทรอนิกส (e-text)  ซ่ึงไดแกขอความซึ่งไดรับการจัดเก็บ ประมวลผล นําเสนอ 



     39 

 

และเผยแพรทางคอมพิวเตอร จึงทําใหมีขอไดเปรียบสื่ออ่ืนๆ หลายประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ดานของความสามารถในการปรับปรุงเนื้อหาสารสนเทศใหทันสมัยไดตลอดเวลา การเขาถึง
ขอมูลที่ตองการดวยความสะดวกและรวดเร็ว และความคงทนของขอมูล 
  6. การเรียนอิเล็กทรอนิกสถือเปนรูปแบบการเรียนที่สามารถจัดการเรียนการ
สอนใหแกผูเรียนในวงกวางขึ้น เพราะผูเรียนจะไมมีขอจํากัดในการทีจ่ะตองเดินทางมาศึกษาใน
เวลาใดเวลาหนึ่ง และสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง ดังนั้น การเรียนอิเล็กทรอนิกสยังสามารถนําไปใช
เพื่อสนับสนุนการเรียนในลกัษณะตลอดชวีิต (Life Long Learning) ไดดวย และยิ่งไปกวานัน้ เรา
สามารถนําไปใชเพื่อเปดโอกาสสําหรับผูเรียนที่ขาดโอกาสในการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได
เปนอยางดี ซ่ึงจากงานวิจยัในประเทศไทยพบวา ยังมีผูเรยีนที่ขาดโอกาสในการศึกษาขั้น
อุดมศึกษาอันเนื่องมาจากขอจํากัดของสถาบันการศึกษาที่จํากัดจาํนวนในการรับผูเรียนอยูอีกเปน
จํานวนมาก และมีแนวโนมที่จะเพิ่มมากขึน้เรื่อยๆ ในอกีทศวรรษขางหนา ซ่ึงการจดัการเรียนการ
สอนสําหรับผูเรียนจํานวนทีม่ากขึ้น โดยมคีาใชจายเทาเดิม ก็เทากับเปนการลดตนทนุในการจัด
การศึกษานัน้ๆ  
  คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) กไ็ดกลาวถึง ประโยชนที่ไดรับจากการ
จัดการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไวดังนี ้
  1. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน โดยใชส่ืออุปกรณ และคลังความรูที่
มีอยูบนอินเทอรเน็ต เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอนของครูและผูเรียน 
  2. ทําใหเกิดเครือขายความรูที่สามารถแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรมซึ่งกัน
และกันบนอินเทอรเน็ต ขอมูลจะมีการปรับปรุงใหทันสมยัอยูเสมอ สะดวกและรวดเร็ว 
    3. เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สามารถสืบคนวิชา
ความรูไดดวยตนเอง โดยมกีารใหคําปรึกษาและชี้แนะโดยครู/อาจารย ลดชองวางระหวาง
การศึกษาในเมืองและชนบท สรางความเทาเทียมกนัและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหเด็ก
ชนบทไดรูเทาทันเพื่อสนับสนุนนโยบายและการพัฒนาระบบเทคโนโลยีการศึกษาและเครือขาย
สารสนเทศ เพื่อความสอดคลองและสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 

เชนเดยีวกับที่ Tim (1997 อางถึงใน อัญชนา จันทรสุข, 2545) ไดกลาวถึง
ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไวดงัตอไปนี ้

1. ทําใหผูเรียนมสีวนรวมในกระบวนการเรยีนการสอนมากขึ้น เกดิความสนใจ
และกระตือรือรน 

2. ผูเรียนสามารถเลือกบทเรียนไดหลายแบบทําใหไมนาเบื่อ 
3. ผูสอนสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบทเรยีน ใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน 
4. ผูเรียนมีอิสระในการที่จะเลอืกเวลาเรียน สถานที่เรียนไดดวยตวัเอง 
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ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545)  ไดกลาวถึงขอดีของการเรียนอิเล็กทรอนิกสไววา 
1. เปดโอกาสใหผูเรียนที่อยูหางไกล หรือไมมีเวลาในการมาเขาชั้นเรียนไดเรียน

ในเวลาและสถานที่ ๆ ตองการ ซ่ึงอาจเปนที่บาน ที่ทํางาน หรือสถานศึกษาใกลเคียงที่ผูเรียน
สามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที่ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางมายังสถานศึกษาที่
กําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่ศึกษาของผูเรียน
เปนอยางด ี 

2. สงเสริมใหเกิดความเทาเทยีมกันทางการศึกษา ผูเรียนที่ศึกษาอยูใน
สถาบันการศึกษาในภูมภิาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถที่จะศึกษา รวมอภิปราย กับอาจารย 
ครูผูสอนซ่ึงสอนอยูที่สถาบันการศึกษาในนครหลวงหรอืในตางประเทศก็ตาม  

3. ชวยสงเสริมแนวคดิในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต เนื่องจากเว็บเปนแหลง
ความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศึกษาในเรือ่งใดเรื่องหนึง่ สามารถเขามาคนควาหาความรูได
อยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูเรียนที่มีความใฝรูรวมทั้งมี
ทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive Skills) ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4. ชวยทลายกาํแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียน 4 เหล่ียมไปสูโลก
กวางแหงการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตางๆไดอยางสะดวกและมี
ประสิทธิภาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรียนที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับปญหาที่พบในความเปน
จริง โดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบริบทในโลกแหงความเปนจริง และการเรียนรูจากปญหา 
(Problem-based Learning) ตามแนวคิดแบบคอนสตรัคติวิส (Constructivism)  

5. เปนวิธีการเรียนการสอนที่มีศักยภาพ เนื่องจากที่เว็บไดกลายเปนแหลงคนควา
ขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไมจํากัดภาษา การสอนบนเว็บ
ชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุด อันไดแก ปญหาทรัพยากร
การศึกษาที่มีอยูจํากดัและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล เนือ่งจากเว็บมีขอมูลที่หลากหลายและเปน
จํานวนมาก รวมทั้งการที่เวบ็ใชการเชื่อมโยงในลักษณะของไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) ซ่ึงทําให
การคนหาทําไดสะดวกและงายดายกวาการคนหาขอมูลแบบเดิม  

6. ชวยสนับสนุนการเรียนรูที่กระตือรือรน ทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะของเว็บที่
เอื้ออํานวยใหเกิดการศึกษา ในลักษณะที่ผูเรียนถูกกระตุนใหแสดงความคิดเห็นไดอยูตลอดเวลา 
โดยไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง ตัวอยางเชน การใหผูเรียนรวมมือกันในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ บนเครือขายการใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคดิเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรดหรือ
การใหผูเรียนมีโอกาสเขามาพบปะกับผูเรียนคนอื่น ๆ อาจารย หรือผูเชี่ยวชาญในเวลาเดียวกันที่
หองสนทนา เปนตน  
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7. เอื้อใหเกิดการปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเปดปฏิสัมพันธนี้อาจทําได 2 รูปแบบ คือ 
ปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกนัและ/หรือผูสอน ปฏิสัมพันธกับบทเรียนในเนื้อหา หรือ ส่ือการสอน
บนเว็บ ซ่ึงลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคยุ พบปะ แลกเปลี่ยนความคดิเห็นกัน 
สวนในลักษณะหลังนั้นจะอยูในรูปแบบของการเรียนการสอน แบบฝกหัด หรือแบบทดสอบที่
ผูสอนไดจัดหาไวใหแกผูเรียน  

8. เปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ ทั้งในและนอก
สถาบันจากในประเทศและตางประเทศทั่วโลก โดยผูเรียนสามารถติดตอสอบถามปญหาขอ
ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจริงโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรยีนการสอน
แบบดั้งเดิม นอกจากนีย้ังประหยัดทั้งเวลาและคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกับการติดตอส่ือสารใน
ลักษณะเดิม ๆ  

9. เปดโอกาสใหผูเรียนไดมโีอกาสแสดงผลงานของตน สูสายตาผูอ่ืนอยาง
งายดาย ทั้งนี้ไมไดจํากดัเฉพาะเพื่อนๆ ในชั้นเรียนหากแตเปนบุคคลทั่วไปทัว่โลกได ดังนั้นจึงถือ
เปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรยีนอยางหนึ่งสําหรับผูเรียน ผูเรียนจะพยายามผลิตผลงาน
ที่ดีเพื่อไมใหเสียช่ือเสียงตนเองนอกจากนีผู้เรียนยังมีโอกาสไดเหน็ผลงานของผูอ่ืนเพื่อนํามา
พัฒนางานของตนเองใหดียิง่ขึ้น  

10. เปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรใหทันสมัยไดอยาง 
สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมีลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) ดังนั้นผูสอนสามารถ
อัพเดตเนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผูเรียนไดตลอดเวลา นอกจากนี้การใหผูเรียนไดส่ือสารและ
แสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ทําใหเนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุนมากกวาการเรียน
การสอนแบบเดิมและเปลีย่นแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บ
สามารถนําเสนอเนื้อหาในรปูของมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดี
ทัศน ภาพ 3 มิติ โดยผูสอนและผูเรียนสามารถเลือกรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหเกดิ
ประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียน 

 
3.8 ขอจํากัดของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

 จะเห็นไดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้นมีประโยชนและขอดีมากมาย แตในการ
นําไปใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนัน้ จําเปนจะตองทราบถึงขอจํากัดของการเรียนการสอน
รูปแบบนี้ดวย  วิชุดา รัตนเพยีร (2545) ไดกลาวถึงขอจํากัดของการเรียนอิเล็กทรอนกิสไวดังนี ้

1. ผูเรียนตองมีอุปกรณการเรียนพื้นฐาน เชน คอมพิวเตอรที่มีความสามารถ
คอนขางสูง รวมทั้งจะตองเปนสมาชิกเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงส่ิงเหลานี้มีราคาคอนขางสูง 

2. ผูเรียนและผูสอนจะตองมีพื้นความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
พอสมควรกอนที่จะสามารถรวมเรียนบนเว็บได 
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3. การติดตอส่ือสารแมวาจะสามารถทําได แตหากบางครั้งเกิดปญหาขดัของทาง
เทคนิค ก็อาจทําใหการเรยีนการสอนเกดิติดขัดได 

4. การเรียนการสอนเนนการสื่อสารทางไกล ผูสอนยังไมสามารถควบคุมไดวา
ผูเรียนเปนผูทีล่งทะเบียนจรงิ มีตัวตนจริง 

5. การบริหารจัดการเรื่องการสอบและประเมินผลยังทําไดคอนขางยาก 
6. ผูเรียนจะตองเปนผูมีความรับผิดชอบสูง และเปนผูทีช่อบไขวควาหาความรู

ดวยตนเอง รวมทั้งจะตองรูจกัทํางานรวมกบัผูอ่ืนและชวยเหลือกนั ซ่ึงอาจเปนรูปแบบการเรียน
แบบใหมที่ผูเรยีนไมเคยชินกบัการเรียนแบบนี้ จะทําใหเกิดเปนอุปสรรคในการเรียนได 

7. ผูสอนจะตองมีทักษะการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ ซ่ึงเปนทักษะที่แตกตาง
ไปจากการจัดการเรียนการสอนรูปแบบอื่น 

8. ขอมูลที่ปรากฏอยูบนอินเทอรเน็ต มีมากมายจนอาจทาํใหผูเรียนสับสน ไม
ทราบวา ควรเชื่อถือ หรือใชขอมูลจากแหลงขอมูลใด 
 จากที่ไดกลาวมาทั้งหมดขางตน อาจสรุปไดวา การเรยีนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนรู
โดยอาศัยการสอนในรูปแบบตางๆ ในการบริหารจัดการการเรียนรูดวยระบบการจัดการเรียนรู 
(LMS : learning management System) ซ่ึงผูเรียนจะเรียนรูไดจากหลายชองทาง เชน ผานทางสื่อ
แบบไฮเปอรมเีดีย (hyper media) หรือจากเครื่องมือที่จัดไวสําหรับการแลกเปลี่ยนความรู จัดเปน
การเรียนทางเลือกใหม ที่เอือ้ประโยชนและลดปญหาหรือขอจํากัดตางๆ ไมวาจะเปน สถานที่ 
เวลา มาตรฐานในการศึกษาอีกดวย 
 
4. ปจจัยภายนอกที่ตองการศึกษาวิจัย 

ในการศึกษาวจิัยครั้งนี้ ปจจยัภายนอกที่ผูวจิัยตองการศกึษา หมายถึง องคประกอบ
ลักษณะสภาพแวดลอมทางสงัคม ซ่ึงประกอบดวย 

4.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาในรายวิชาผาน
เครือขาย รายไดเฉล่ียของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง ประสบการณ
เกี่ยวกับการเรียนออนไลนทัง้กอน และขณะกําลังศึกษา 

 4.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ คือ ลักษณะของตัวส่ือที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ความสามารถในการสนองตอบความตองการของผูเรียนของตัวส่ือ 

 4.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและอาคาร
สถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร 
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 4.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน 
  มีงานวิจยัในเชิงสํารวจมากมาย ที่พบวา ปจจัยในดานของสภาพทั่วไปของ
ผูเรียน อันประกอบดวย เพศ อายุ รายได ประสบการณเดิม สภาพของครอบครัว ที่สงผลตอ
ทัศนคติ พฤติกรรม หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สําหรับในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัจึงรวมรวมงานวิจยัของสภาพทั่วไปของผูเรียนที่
สงผลตอความมีวินยัในการเรียน ทั้งในการเรียนการสอนแบบปกติ หรือในรูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกล ซ่ึงเปนรูปแบบหลักของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

4.1.1 เพศ อายุ 
มนัส อารีรอบ (2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ช้ันปที่ 3 
และ 4 ปการศกึษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญิงมวีินัยในตนเองแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงมีวนิัยในตนเองมากกวานิสิตชาย 

 โรจนา ศุขะพนัธ (2529) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 
สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวทิยาลัยธุรกิจบณัฑิตย มหาวทิยาลัยหอการคาไทย และ 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน ของ  พบวา นกัศกึษาหญิง มวีินยัในตนเองสูงกวา
นักศึกษาชาย วินัยในตนเองทั้งนักศึกษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

Dennis (1981 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษา
องคประกอบที่มีผลตอการออกกลางคัน หรือไมสําเร็จการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย นอรท 
ดาโกทา พบวา อายุในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวาง
กลุมนักศึกษา 2 กลุม ไดแก นักศึกษาที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายุ
มากกวาจะประสบผลสําเร็จในการศึกษา  
  4.1.2 รายได 

วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปรที่มี
ความสัมพันธในทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเปนตวัแปรตัวหนึ่งในสมการทํานาย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในระบบทางไกลดวย  

บุญศรี พรหมมาพันธ และคณะ (2536 อางใน ทวีศกัดิ์ จนิดานุรักษ, 
2539)ทําการศกึษาเกีย่วกับสาเหตุการลาออกกลางคัน ที่ศกึษาโดย ไดวิเคราะหสาเหตขุองการ
ลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2530-2534 พบวา ดาน
เศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน  
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แตอยางไรก็ตาม ยังมีงานวิจยัที่พบวาสภาพเศรษฐกจิไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จ โดยมีงานวิจยัของเสริมศักดิ์ วศิวลาภรณ (2541 อางใน ทวศีักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) 
ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของศศิธร แมนสงวน (2523) พบวา รายไดของบณัฑิตแตละคณะทกุคณะในมหาวิทยาลัย
รามคําแหง เปนตัวแปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของบัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกนัได 
  4.1.3 การวางแผนการเรียน 

พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรยีนมัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาทีสํ่าคัญซึ่งใชในการสอบ
เขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและการพักผอนอยางพอเพียง มากกวานักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 
  4.1.4 ประสบการณเรียนอิเล็กทรอนิกส 

Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา ตวัแปรที่มีอิทธพิลในการใช
เครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการเขา
รับการฝกอบรมการใชเครือขาย  

จตุพร   ศิริวัฒนสกุล (2545) ซ่ึงพบวา ระยะเวลา และความถี่ใน
การใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความคิดเหน็ตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบ
อินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน  

Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอร
มีความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต  

Born and Miller (1999) พบวา ประสบการณในการศึกษาทางไกลมี
ความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ  
 4.2 สภาพแวดลอมของตัวสือ่ 
  สภาพแวดลอมของตัวส่ือ หมายถึง ลักษณะของการออกแบบ การใชงาน และ
การเขาถึงตัวส่ือที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมีงานวิจยัศึกษาในดานของปจจยัดาน
สภาพแวดลอมของตัวส่ือที่สงผลตอทัศนคติ หรือพฤติกรรมตาง ดังนี้ 

กมล กลาหาญ (2525) ไดทําการวิจยัพบวาการไดรับเอกสารการสอน 
และวัสดกุารศกึษาลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่
ศึกษายาวเกินไป เปนสาเหตหุนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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มนตผกา เกยีรติภักดกีุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชส่ือการเรียน
การสอนประเภทตางๆ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตาง
กันพบวา นักศกึษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ 
นักศึกษาที่สอบผานอานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมนิตนเองกอนเรียน ทําการ
บันทึกสาระสาํคัญทํากิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุม
นักศึกษาที่สอบไมผาน สวนพฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   
ที่ไดทําแลว การดูรายการวิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจํา
ชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 

 

 4.3 สภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

จากการศึกษางานวิจยัเกีย่วกบัสถานที่ในการจัดการเรียนการสอน พบวา 
สภาพแวดลอมทางกายภาพ เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และ
ประสิทธิภาพในการเรยีนของผูเรียน ในระดับอุดมศกึษาทุกสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตร
ชีวภาพประยกุต วิทยาศาสตรกายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิ
เชียร ทิพยชุมภู, 2539; สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537) 
  วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมหิลัง ลักษณะทางสังคม 
เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับการสอนเสริมมีผลตอ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา โดยที่นกัศึกษาที่เขารับการสอนเสริมมากจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูง 
  
5. ปจจัยภายในที่ตองการศกึษาวิจัย 
 ในการศึกษาวจิัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศกึษางานวิจยัตางๆ เกี่ยวกับปจจัยภายในที่สงผลตอ
ทัศนคติ พฤติกรรม หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อันเปนสิ่งแสดงถึงระดับความมวีินยัของผูเรียน 
โดยแบงเปนปจจัยดานตางๆ ดังนี ้
 

5.1 ทัศนคต ิ
  5.1.1 ความหมายของทัศนคต ิ
   Thurstone (1967) ไดกลาวถึงทัศนคติวา เปนตัวแปรทางจติวิทยาชนิด
หนึ่ง ที่ไมสามารถสังเกตไดโดยงาย แตเปนความโนมเอียงทางดานจิตใจที่อาจแสดงใหเห็นได
โดยพฤติกรรมภายนอก เปนเรื่องของความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเหน็ ความรูสึก
และความเชื่อที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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   Hilgard (1965) ไดกลาววา ทศันคติ หมายถงึ พฤติกรรม หรือความรูสึก
คร้ังแรกที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ตอแนวความคิดหรือตอสถานการณใดๆ ในทางเขาหาหรือหนีออก
หาง และเปนความพรอมที่จะตอบสนองไปในทิศทางเดมิเมื่อประสบกบัสิ่งนั้น หรือสถานการณ
นั้นอีก 
   Good (1973) ใหความหมายคําวา ทัศนคติ วา คือการจูงใจหรือความ
โนมเอียงของบุคคลที่จะตอบสนองตอวัตถุหรือสถานการณ โดยมากจะมีความรูสึกและอารมณ
ประกอบดวย 
   Garrison and Margoon (1972) กลาววา ทัศนคติ คือ แนวโนมที่บุคคล
จะตอบสนองตอวัตถุ หรือสถานการณตางๆ ดวยวิถีทางที่แนนอน 
   ปราณี รามสูต (2528) กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความคิด ความเขาใจ 
ความเหน็ ความรูสึกและความเชื่องของบุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล หรือสถานการณเปนอยางๆ 
ไป อันมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ บุคคลนั้นๆ หรือเหตุการณนั้นๆ 
   สมศักดิ์ สินธุรเวชญ (2522) ไดใหความหมายของ ทัศนคติวา ทัศนคติ
หมายถึง ทาที ความคิดเหน็ ความรูสึกเอนเอียงทางจิตใจของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งภาย
หลังจากการทีบุ่คคลไดมีประสบการณในสิ่งนั้น โดยอาจแสดงใหเหน็ไดในลักษณะตอไปนี ้
    ทัศนคติเชิงนมิาน เปนการแสดงออกในลกัษณะความพอใจ 
เห็นดวย ชอบ สนับสนุน ปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ 
    ทัศนคติเชิงนิเสธ เปนการแสดงออกในลกัษณะตรงขามกับ
ทัศนคติเชิงนมิาน เชน ไมพงึพอใจ ไมเหน็ดวย ไมยินด ีไมรวมมือ ไมทําตาม 
    ทัศนคติเปนกลาง เปนการแสดงออกในลกัษณะที่ไมเปนทั้ง
ทัศนคติเชิงนมิานและทัศนคติเชิงนิเสธ แตอยูระหวางกลางไมเขาขางใดขางหนึ่ง เชน รูสึกเฉยๆ 
ไมถึงกับชอบหรือเกลียด เปนตน 
   Zymbardo (1979) ไดสรุปวาทัศนคติ ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน คือ 
   1. ดานความคดิความเชื่อ (Belief) หรือความเขาใจที่มีตอส่ิงตางๆ ใน
ลักษณะที่ส่ิงนัน้เปนหรือควรจะเปน 
   2. ความรูสึก (Affect) หรืออารมณที่สัมพันธกับความคิด ความเชื่อ วดั
ไดจากปฏิกิริยาทางรางกายหรือแนวโนมและแบบแผนในการตอบสนอง 
   3. พฤติกรรม (Tendency) เปนการกระทําทีสั่งเกตได ซ่ึงเปนผล
ตอเนื่องกันจากความคิดและความรูสึก 
   ไพบูลย อินทรวิชา (2517) ไดสรุปลักษณะของทัศนคติไวดังนี ้
   1. ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากประสบการณของแต
ละบุคคล ไมใชส่ิงที่ติดตัวมาแตเกดิ  
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   2. ทัศนคติเปนสภาพการณทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอความคิด และการ
กระทําของบุคคล เพราะเปนสวนประกอบที่กําหนดแนวทางใหทราบลวงหนาวา ถาบคุคล
ประสบสิ่งใดๆ แลวบุคคลนั้นๆ จะมีทาทีตอส่ิงนั้นในลักษณะใด 
   3. แมวาทัศนคติเปนสภาพการณทางจิตใจทีม่ีความมั่นคงพอสมควร แต
ทัศนคติก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงได เนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ และการเรียนรู 
   จากความหมาย และลักษณะของทัศนคติที่ไดกลาวขางตน อาจสรุปได
วา ทัศนคติเปนสภาพทางอารมณ ความรูสึก ความเชื่อ และพฤติกรรม ที่บุคคลแสดงออกเพื่อ
ตอบสนองตอส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นจากประสบการณและการเรียนรู ซ่ึงแสดงออกได 2 ดาน ไดแก 
   1. ทัศนคติที่ดี บุคคลจะแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ ความ
ใสใจ การยอมรับ และการเหน็คุณคา  
   2. ทัศนคติที่ไมดี บุคคลจะแสดงออกในลกัษณะที่ไมพอใจ ไมเห็นดวย 
ไมชอบ ไมใสใจ ไมเห็นคณุคา 
 

5.2 นิสัยในการเรียน 
  5.2.1 ความหมายของนิสัยในการเรียน 
   Eysenck, Arnold and Meili (1972) กลาววา “นิสัย” หมายถึง แนวโนม
ของแตละบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมตางๆ จนกลายเปนกิจนิสัย และเปนไปโดยอัตโนมัติ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อพฤติกรรมเหลานั้นเกิดจากการฝกฝนเปนประจํา 
   Meddox (1963) กลาววา “นิสัย” เปนพฤตกิรรมที่บุคคลแสดงออกมา
เปนประจํา จนกลายเปนนสัิย ซ่ึงมิไดเกดิจากสัญชาติญาณ หากแตเปนผลของการเรียนรูและ
ฝกฝน ฉะนั้น นิสัยจึงเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงแกไขได นิสัยในการเรยีนจะเกิดขึ้นและ
มีพลังมากขึ้น เพราะพฤติกรรมการเรียนนัน้ไดรับความสําเร็จ ความพอใจ หรือสามารถแกปญหา
ได การกระทํานั้นๆ ก็จะไดรับการกระทําซํ้าแลวซํ้าอีก จนกลายเปนนสัิยติดตัวไป 
   สุจิตรา ศิริรัตน (2522) ใหคาํนิยามคําวา นสัิยการเรียนวา หมายถึง 
เทคนิค และทกัษะในการเรียน ดวยวิธีการตางๆ ที่นํามาใชใหเปนประโยชนตอการเรยีน และชวย
สงเสริมใหการเรียนดี มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ นิสัยในการเรียนจะเกดิขึ้น เพราะพฤติกรรมการ
เรียนรูนั้นไดรับผลสําเร็จ มีความพอใจและสามารถแกปญหาได จึงไดมีการกระทําซํ้าๆ จนใน
ที่สุดกลายเปนนิสัยติดตวัไป 
   วิเชียร ทอนทอง (2537) กลาวา นิสัยในการเรียน คือแบบแผนของ
พฤติกรรมที่ตอบสนองตอการเรียนรู และไดรับการฝกฝนและปฏิบัติซํ้า จนกลายเปนนิสัย 
   ดังนั้น อาจสรปุไดวา นิสัยในการเรียน คือ แบบแผนของพฤติกรรมที่
บุคคลแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอสถานการณทางการเรียนอันเกิดจากการเรียนรูและไดรับ
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การฝกฝนหรอืปฏิบัติซํ้าๆ จนกลายเปนนสัิย โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกีย่วของกับการทํางาน 
วิธีการเรียน และการใชเวลาในการเรยีน ซ่ึงแสดงออกได 2 ลักษณะ คือ 
    1. นิสัยในการเรียนที่ดี เปนการแสดงพฤติกรรมที่เปน
ประโยชนตอการเรียน รูจกัวิธีการทํางาน และวิธีการเรยีนที่มีประสิทธาภพ รูจักการใชเวลาอยาง
เหมาะสมและสามารถจัดระบบการเรียนใหกับตนเองได 
    2. วิธีการเรียนที่ไมดี เปนการแสดงพฤติกรรมอยางไมมี
ระเบียบแบบแผน ไมรูจักวิธีการทํางาน และวิธีการเรยีนที่ไมมปีระสิทธิภาพ ใชเวลาอยางไม
เหมาะสม และไมสามารถจัดระบบการเรยีนของตนเองได 
 

5.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
  5.3.1 ความหมายของแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจทีจ่าํทําใหคนมุงประสิทธิภาพใน
การทํางาน มีความกระตือรือรนที่จะพยายามทํางานใหไดผลดีเยี่ยม พยายามที่จะแกไขปญหาตาง 
ๆ ดวยตนเอง ไมวาจะทํากจิกรรมอะไร คือ มีจิตใจมุงมัน่ที่จะเอาชนะอุปสรรคทั้งปวง แรงจูงใจ
ประเภทนี้ไดแก (ดารณ ีพานทอง และสุรเสกข พงษหาญยุทธ, 2542; สุชา  จันทนเอม, 2542) 

1. Cognitive Drive หมายถงึ แรงจูงใจทีเ่กิดจากความตองการที่จะรู 
ตองการที่จะเขาใจ หรือตองการแกไขปญหาดวยตนเอง 

2. Ego Enhancement Drive หมายถึง แรงจงูใจที่เกดิจากความตองการ
รักษาสถานะของตนและสิทธิของตน จากสังคมที่เกี่ยวของดวย 

3. Affiliation Drive หมายถงึ แรงจูงใจทีเ่กิดความตองการอยากที่จะเปน
ที่ยอมรับของผูอ่ืน ซ่ึงจะทําใหบุคคลมีชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่เปนแรงขับ
ใหบุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสมัฤทธิผลตามมาตรฐานความเปนเลิศ 
(Standard of Excellence) ทีต่นตั้งไว บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะไมทํางานเพราะหวังรางวัล แต
ทําเพื่อจะประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว   ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีลักษณะสําคัญ 
ดังนี ้

1. มุงหาความสําเร็จ และกลวัความลมเหลว 
2. มีความทะเยอทะยานสูง  
3. ตั้งเปาหมายสงู  
4. มีความรับผิดชอบในการงานดี  
5. มีความอดทนในการทํางาน  
6. รูความสามารถที่แทจริงของตนเอง  



     49 

 

7. เปนผูที่ทํางานอยางมีการวางแผน  
8. เปนผูที่ตั้งระดบัความคาดหวงัไวสูง 
Murray (1938:164-165) ใหคําจํากัดความของคําวา ความตองการใฝ

สัมฤทธิ์ (Achievement Need) วา เปนความตองการทางจติใจของมนษุยมุงหวังที่จะประสบ
ความสําเร็จ พยายามฟนฝาอุปสรรค กระทาํส่ิงยากๆใหสําเร็จ Murray อธิบายไวอีกวา 
เปนความปรารถนาหรือแนวโนมที่จะกระทําส่ิงใดๆใหสําเร็จโดยเรว็ทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

Atkinson (1964 :240-241) ไดใหคําจํากัดความวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
นั้นเปนแรงผลักดันที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคลรูตัววา การกระทําของตนจะตองไดรับการประเมินผลจาก
ตัวเองหรือบุคคลอื่น โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม ผลจากการประเมินอาจเปนสิ่งที่
พอใจเมื่อทําสําเร็จ หรือไมนาพอใจเมื่อทําไมสําเร็จก็ได 

McClelland (1969:104) ไดใหคําจํากดัความวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
หมายถึง ความปรารถนาที่จะทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดใหสําเร็จลุลวงไปดวยด ีเปนความพยายามที่เอาชนะ
อุปสรรคตางๆ  

ซ่ึงอาจสรุปไดวาวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงกระตุนที่ทําใหบุคคลมี
ความมุมานะพยายาม มีความทะเยอทะยาน พยายามฟนฝาอุปสรรค ไมยอมแพอะไรงายๆ ไมยอ
ทอตอปญหาเฉพาะหนา กลาเผชิญ ไมกลัวปญหาที่ยาก มีความอดทนตอการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมเปนคนที่รักษามาตรฐานของงาน เปนคนเอางานเอาการ มีความรับผิดชอบสูง 
ขยัน เรียนเกงมีความซื่อสัตย ชอบการเปลี่ยนแปลง หากการเปลี่ยนแปลงนั้นมีประสิทธิภาพ มี
ประโยชน ทําใหเกิดความสาํเร็จได 

 

5.4 ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
  5.4.1 ความหมายของความเชื่อในอํานาจตนเอง 
   Rotter (1966) ไดประมวลผลงานที่ผานมาของนักจิตวิทยาหลายทาน 
รวมกับผลงานของเขา และไดสรุปพฤติกรรมของความเชื่อในอํานาจตนเองวา บุคคลที่มีความเชื่อ
อํานาจในตนเอง เปนบุคคลที่รับรูหรือเช่ือวาส่ิงใดๆ  เกดิขึ้นกับตนนัน้ เปนผลมาจากการกระทํา 
หรือความสามารถของตนเอง 
   Sauber (1971) พบวา ผูที่มีอํานาจภายนอก เมื่อไดรับความลมเหลวจะ
พยายามใชกลวิธีปองกันตวั (defense mechanism) แบบปฏิเสธและหลีกเลี่ยง แตผูที่มีความเชื่อใน
อํานาจตนเองจะพยายามมากขึ้น 

  ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ไดศึกษาองคประกอบความมวีนิัยในตนเอง
ของนักเรียนทหารและพลเรอืน โดยศึกษากับนักเรยีนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ช้ันปที่ 
1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร 



     50 

 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ช้ันปที่ 1-4 จํานวน 648 คน รวมทั้งส้ิน 1,503 คน พบวา ความเชื่อ
อํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบของความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของ กลัยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะหองคประกอบความมีวินยัของนกัเรียนชัน้
ประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวดัพระนครศรอียุธยา โดยศกึษากับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาค
เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดั
พระนครศรีอยธุยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักของ
ความมีวนิัย 

   จากความหมายที่ไดกลาวมาขางตน อาจกลาวสรุปไดวา ความเชื่อใน
อํานาจตนเอง หมายถึง ความเชื่อในความสามารถ และการกระทําอันเกิดจากตนเอง โดยบุคคลที่มี
ความเชื่อในอาํนาจตนเอง จะมีความพยายามที่จํากระทําสิ่งใด ใหประสบความสําเร็จ ดวย
ความสามารถของตนเอง  ดังนั้น ความเชือ่ในอํานาจตนเองที่สงผลตอความมีวนิัย เพราะบุคคลที่มี
ความเชื่อในอาํนาจตนเอง ยอมกระทําหรอืมีพฤติกรรมที่สงผลใหตนประสบในความสําเร็จตามที่
ตั้งเปาหมายไว  

 
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

บุญเรือง เนียมหอม (2540) ไดศึกษาเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ต ในระดับอุดมศกึษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ต ในปจจุบันพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตในระดับอดุมศึกษา และ
เพื่อประเมินระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ผลการวิจัยสรุปไดวา 
ในสภาพการจดัการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตในปจจบุัน พบวาการเรียนการสอนเนน 
กิจกรรมและบริการของอินเทอรเน็ต ผูสอนเปนผูควบคมุ ตรวจสอบ ติดตามการเรียนของผูเรียน
และ 
เตรียมความพรอมทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต มีการใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส 
และเวิลดไวดเว็บในการเรียนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทัศนะ
นักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเอง ในเว็บไซต 
ประกอบดวย 
หนาโฮมเพจ เว็บเพจ ประกาศ ขาว ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และเวบ็เพจ 
ทรัพยากรสนบัสนุน และจากการประเมนิรูปแบบกระบวนการเรยีนการสอนที่พัฒนาขึ้น พบวา 
อาจารยสวนใหญ เห็นวาระบบการเรียนการสอนมีความเหมาะสม ทุกองคประกอบมีความจําเปน 
อาจารยสวนใหญสามารถนําระบบไปใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
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อินเทอรเน็ตได ปญหาการนาํไปใชงานจรงิ คือ ความลาชาในการรับขอมูลจากแหลงทรัพยากร
ภายนอก และระบบการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

วรางคณา หอมจันทน (2542) ไดศึกษา ผลของโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
เปดและปด และระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนมธัยมศึกษาปที2่ พบวา ไมมีปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงและต่าํกับโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบเปดและแบบปด นักเรยีนที่เรียนดวย
โปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบเปดและแบบปดมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมแตกตางกัน 
และนักเรียนทีม่ีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนัเมื่อเรียนดวยโปรแกรมการเรียนการสอน
บนเว็บ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 

ณัฐกร สงคราม (2543)  ไดศึกษาอิทธิพลของแบบการคิดและโครงสรางของโปรแกรม
การเรียนการสอนบนเว็บทีม่ตีอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาพื้นฐานคอมพิวเตอร เพื่อการศึกษา
ของนิสิตระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยศึกษานิสิตปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีล่งทะเบียนเรียนวิชาพืน้ฐานคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา 
พบวา กลุมตวัอยางที่มีแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมแตกตางกัน กลุมตัวอยางที่เรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอน 
ผานเว็บที่มีโครงสรางตางกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน และกลุมตวัอยางที่มีแบบ
การคิดตางกันเมื่อเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนบนเวบ็ที่มีโครงสรางตางกัน มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไมแตกตางกัน 

อักษรา แสงอราม (2543) ไดศึกษาการพฒันาเกณฑการประเมินโปรแกรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายจากผูเชีย่วชาญดานการเรียนการสอน 
ผานเว็บจํานวน 27 ทาน พบวา เกณฑการประเมินดานการออกแบบ ควรมีความสอดคลองกับ
เปาหมาย วัตถุประสงค และเนื้อหาวิชา ขนาดของไฟลที่ใช ขนาดวัตถุตางๆที่ปรากฏ 
ความแตกตางของสีพื้นหนาและพื้นหลัง และความเร็วในการแสดงผล เกณฑการประเมิน 
ดานการนําเสนอเนื้อหา ควรมีความถูกตอง ชัดเจน ทนัสมัย และเชื่อถือได ตําแหนงและปริมาณ
ของเนื้อหา การเชื่อมโยงที่ถูกตองและเชื่อมโยงสูเนื้อหาที่มีความสัมพนัธกับบทเรียน เกณฑการ
ประเมินดานกจิกรรมการเรียนรู ควรมีความสอดคลองของกิจกรรมตอเปาหมาย วัตถุประสงค 
และเนื้อหาวิชา กิจกรรมที่จดัคํานึงถึงประเภทและระดับของผูเรียน และการเปนผูนําและการ
แกปญหาตางๆของครูระหวางจัดกิจกรรม ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนและแสวงหา
ความรูเพิ่มเตมิ 

ปวีณา แชมชอย (2544) ไดศกึษาผลของการเชื่อมโยงแบบขอความและแบบภาพในการ
เรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความคงทนในการจําของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่
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2 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน พบวา นกัเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนดวยเวบ็วิชา
วิทยาศาสตรมคีวามคงทนในการจําแตกตางกัน นกัเรียนที่เรียนดวยเว็บวิชาวิทยาศาสตรที่มี 
การเชื่อมโยงตางกันมีความคงทนในการจําแตกตางกัน และนักเรยีนที่มรูีปแบบการคิดตางกัน 
เมื่อเรียนดวยเว็บวิชาคณิตศาสตรที่มีการเชื่อมโยงตางกนัไมมีผลรวมกันตอความคงทนในการจํา 

สรรรัชต หอไพศาล (2544) ไดศึกษาการพฒันาระบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาศกึษา
ทั่วไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน โดยศกึษาการรวบรวมขอมูลจากแนวคิด
พื้นฐานของวชิาศึกษาทัว่ไป การเรียนการสอนบนเว็บและการเรียนรูแบบนําตนเอง มาสรางเปน
ระบบการเรียนกาสอนบนเว็บวิชาศกึษาทัว่ไป พบวา นกัศึกษาทีเ่รียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุมทดลอง
มีคาคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการเรียนรูแบบนําตนเองและคุณลักษณะความมีคุณธรรมและ
จริยธรรม สูงกวากลุมควบคุม แตมีคาคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการคิดอยางมีวจิารณญาณ 
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํากวากลุมควบคุม และเมื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย
พบวาคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 4 ดาน ไมแตกตางกัน ภายหลังการสอน พบวา นักศึกษาที่
เรียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุมทดลองมีคาคะแนนเฉลี่ยของคณุลักษณะการเรียนรูแบบนําตนเอง
คุณลักษณะการคิดอยางมีวจิารณญาณ และคุณลักษณะความมีคุณธรรม จริยธรรมสูงกวากอนการ
ทดลอง และระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ที่ไดพัฒนาขึน้สามารถพัฒนาความสามรถของ
นักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไปไมแตกตางจากการเรยีนปกต ิ

อุดม รัตนอัมพรโสภณ (2544) ไดศึกษาผลของการสื่อสารในเวลาเดียวกันและตางเวลา
กันในการเรียนรูผานเว็บ โดยใชปญหาเปนหลักที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรี โดยวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย ไดแกกลุมที่เรียนโดยใชการสื่อสารในเวลาเดียวกัน
ดวยเว็บแชท กลุมที่เรียนโดยใชการสื่อสารตางเวลากันดวยเว็บบอรดและกลุมที่เรียนโดยใช 
การสื่อสารตางเวลากันดวยเว็บเมล พบวา นกัศึกษากลุมที่เรียนดวยการสื่อสารในเวลาเดียวกัน 
และนักศกึษากลุมที่เรียนดวยการสื่อสารตางเวลากันผานเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มผีลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไมแตกตางกัน 
 ใจทิพย ณ สงขลา (2544) ไดศึกษาผลของคุณลักษณะผูเรียนและรูปแบบการปฏิสัมพันธ
ผานเครือขายที่มีตอความพงึพอใจในการใชเว็บเพื่อการศึกษาของนิสิตช้ันปที่ 1 คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอลักษณะการปฏิสัมพันธทางการเรียน
ผานเครือขายแบบผูเรียนกับเนื้อหามากกวาลักษณะการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันและ
ผูสอน แมวาลักษณะวัฒนธรรมการเรียนในหองเรียนจะมีแนวโนมเปนแบบกลุม และขอคนพบ 
ของงานวิจยัแสดงวาแรงจูงใจในการเห็นคณุคาของงานมคีวามสัมพันธกับความพึงพอใจ 
ในการใชเว็บเพื่อการศึกษา และพบวาผูเรียนมีลักษณะทีเ่ปนผูใชขอมูลแบบผูตั้งรับเพือ่ประโยชน
เกี่ยวกับคะแนนในการสอบ ผูเรียนมักใชขอมูลทางออมโดยสําเนาขอมลูจากผูเรียนอ่ืนโดยไม
ปฏิสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรม ผูเรียนคาดหวังรูปแบบเว็บในลักษณะเปนการศึกษาบันเทิง 
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อัญชนา จันทรเมือง (2545) ไดศึกษาเกี่ยวกบัการนําเสนอรูปแบบการจดัการหองเรยีน
เสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับนสิิตนักศึกษา ในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ 
การจัดการหองเรียนเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับผูเรียนระดับอุดมศึกษา และ 
เพื่อนําเสนอรปูแบบการจัดการหองเรียนเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ที่เหมาะสมสําหรับ
ผูเรียนระดับอดุมศึกษา ผลการวิจัยพบวา  การจัดสภาพแวดลอมและสิง่สนับสนุนการเรียนการ
สอน ควรคํานึงถึงคุณสมบัติของอุปกรณและโปรแกรม เครื่องมือพัฒนารายวิชา และระบบ
บริหารการเรียนการสอน แหลงทรัพยากรสนับสนุนการเรยีนเว็บเพจหองเรียนเสมือนรายวิชาที่
สอน กลุมสนทนา อภิปราย และใหคําปรึกษา และควรคํานึงถึงการจัดตัง้ที่ตั้งเว็บ (Web Server) 
และสถานที่ที่ติดตั้งชุดอุปกรณคอมพิวเตอร   และนโยบายสถาบัน ควรใชสอดคลองกันทั้งดาน
นโยบาย ทิศทาง เปาหมาย งบประมาณ การวางแผนการจัดบุคลากร   ในดานผูสอน ควรคํานึงถึง
ความรูดานการใชงานภาษาอังกฤษ วิธีการสอน การใชงานคอมพิวเตอร การใชงานอินเทอรเน็ต 
การใชงานซอฟแวรพัฒนาบทเรียน และควรมีคุณธรรม จริยธรรม  สวนดานผูเรียนนั้น ควร
คํานึงถึงความรูดานการใชงานภาษาอังกฤษ วิธีการสอน การใชงานคอมพิวเตอร การใชงาน
อินเทอรเน็ต ควรมีความพรอมทางเศรษฐกจิและการสรางทักษะการเรียนดวยการอานและการ
วิเคราะหดวยตนเอง  สวนในดานวิธีการเรียน ควรคํานงึถึงประเภทของกิจกรรมใหสอดคลองกับ
บริการบนอินเทอรเน็ต และสื่อการสอนที่เหมาะสม ควรเปนสื่อที่สามารถโตตอบได และสไลด  
พรอมคําบรรยาย 

Allan Ellis  และ Robyn Weatherley (2000 ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ส่ิงที่ครูตองรู 
ในการติดตอส่ือสารของการเรียนออนไลน พบวา ขอสงสัยของผูเรียนมกัเกิดขึน้นอกหองเรียน  
การติดตอส่ือสารเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาความสมัพันธในการเรียนออนไลน 
 Xiaoshi (Joy) Bi (2000) ไดศึกษาเพื่อคนหาทฤษฎีหรือรูปแบบในการออกแบบการเรียน
ทางไกลผานเครือขายเครือขายอินเทอรเน็ต ผลการวิจยัพบวา รูปแบบของเว็บไซตเพื่อการศึกษามี
ความสัมพันธกับการออกแบบการสอน การพัฒนาเนื้อหาวิชา การสงขอมูล และการสงเสริมดาน
การจัดการ  การออกแบบเว็บไซตเพื่อการศกึษาตองการการทํางานเปนทีม  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
สอนดวยเทคโนโลยีขึ้นอยูกบัการมีปฏิสัมพันธที่หลากหลาย  ผลสัมฤทธิ์ของการใชเทคโนโลยี
เว็บไซตขึ้นอยูกับความสามารถของการตอบสนองตอวัตถุประสงคการสอน และผลประโยชน
ของการเรียนที่ตองการ  และผูเรียนที่เรียนทางไกลตองการผลยอนกลับจากผูสอน 
หรือ ผูเชี่ยวชาญระหวางเรยีน 

SuZanne Levy (2002) ไดศึกษาวจิัยเกี่ยวกบั องคประกอบสําคัญ 6 ประการ ของ 
การจัดการเรยีนทางไกลออนไลนในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงองคประกอบทั้ง 6 
ประการ ไดแก 1) วิสัยทัศนและการจดัการเรียนการสอน จะตองมกีารวางแผนงานดาน
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งบประมาณ เลือกสื่อและเทคโนโลยีที่จะใชในการเรยีน จัดเตรียม Software และอุปกรณตางๆ ที่
จําเปนในการเรียนการสอน 2) จัดเตรยีมหลักสูตร และรูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
เทคโนโลยี และตัวผูเรียน 3) มีเจาหนาที่รับผิดชอบ ดูแล จัดการเรียนการสอน คอยแนะนําและ
แกปญหาใหแกผูเรียนในเรื่องการใชบทเรียน 4) การเรียนการสอนตองตอบสนองตอผูเรียนเปน
รายบุคคล 5) ตองมีแหลงความรูใหผูเรียน 6) มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย 
 
7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความมีวินัยในตนเอง 
 กรุณา กจิขยัน (2517) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางความมีวินยัแหงตน กับความเชื่อ
อํานาจภายในตนเอง และคณุธรรมแหงพลเมืองดี โดยศกึษากับนักเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่ 5 ป
การศึกษา 2516 จากโรงเรียนตางๆ ในจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี สมุทรสาคร สมุทรปราการ 
นครปฐม และกรุงเทพมหานคร จํานวน 300 คน ผลการวจิัยพบวา คุณธรรมแหงพลเมอืงดี มี
ความสัมพันธทางลบกับความเชื่ออํานาจภายในตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
(r=-0.157) คุณธรรมแหงพลเมืองดีมีความสัมพันธทางบวกกับความมวีนิัยแหงตนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.3536) ความเชื่ออํานาจภายในตนเอง มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัคามมีวินยัแหงตนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.2614) โดยในสวนของ
วินัยแหงตนนัน้ นักเรยีนหญงิมีวินยัแหงตนสูงกวานกัเรยีนชายอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
0.05 นักเรียนที่ผูปกครองประกอบอาชีพตางกัน มวีินัยในตนเองแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 
 จิราพร อรุณพลูทรัพย (2541) ศึกษาปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการมีวินยัในตนเอง
ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักเรียนชั้นประถมศกึษา  
ปที่ 6 ปการศึกษา 2540 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่อยูในเขตการศึกษาชั้นใน ช้ันกลาง 
และชั้นนอกของกรุงเทพมหานครจํานวน 365 คน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดตอ
พฤติกรรมการมีวินยัในตนเองของนักเรียน คือ การจัดกิจกรรมเสริมสรางความมีวนิัยในโรงเรียน 
โรงเรียนขนาดกลางการอบลมเลี้ยงดูแบบสนับสนุน การศึกษาของบิดามารดา มารดาอาชีพ
รับจาง การอบรมเลี้ยงดูแบบควบคุม และบดิามารดาอาชพีรับราชการ โดยตวัแปรทั้งหมด
สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของความมีวนิัยในตนเองไดรอยละ 44.38 
 ชัยณรงค หลายสุทธิสาร (2531) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมหิลัง สภาพปญหา
สวนตัว และสภาพแวดลอมทางบานกับความมีวนิัยในตนเองของนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2531 จํานวน 558 คน 
ผลการวิจัยพบวา สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรภูมิหลัง สภาพปญหาสวนตวั และ
สภาพแวดลอมทางบานกับความมีวนิัยในตนเอง มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
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ระดับ 0.01 ตัวทํานายที่มีนยัสําคัญ 4 ตัวแปร คือ เพศ คะแนนสะสมเฉลี่ย ปญหาดานความรูสึกนกึ
คิดเกี่ยวกับตนเอง และการอบรมเลี้ยงดู  
 ชิดกมล สังขทอง (2535) ไดศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอวินัยในตนเองของวัยรุน 
โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ปการศกึษา 2535 จากโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ประเภทโรงเรียนสหศึกษา 3 โรงเรียน เฉพาะที่ภายในครอบคัวมีทั้งบิดา มารดา 
จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวา ตวัแปรที่รวมกันทํานายวนิัยในตนเองของวัยรุนไดดีที่สุด มี 4 
ตัวแปร คือ วนิัยในตนเองของบิดามารดา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การอบรมเลี้ยงดู และระดับ
การศึกษาของบิดามารดา 

มนัส อารีรอบ (2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ป
การศึกษา 2533 จํานวน 58 คน ผลการวิจัยพบวา นิสิตวิชาเอกศิลปศึกษามีวินยัในตนเองทุกดาน
อยูในระดับปานกลาง วินยัในตนเองดานทีม่ีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง ไดแก ดานความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนและไมเกรงใจโดยปราศจากเหตุผล มีความซื้อสัตยจริงใจ มเีหตุผล มีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 
 

8. การสังเคราะหงานวิจัย 
จากขอมูลทั้งหมดที่ไดกลาวมาขางตน ผูวจิัยไดนําปจจัยตางๆ ที่สงผลตอความมีวนิัยโดย

สังเคราะหและสรุปในรูปของตาราง โดยแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก  
1. ปจจัยภายใน คือ องคประกอบลักษณะทางดานจิตใจของผูเรียนที่เรียนผานการเรยีน

อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย ลักษณะทางจติใจของผูเรียน ประกอบดวย  
1.1 ทัศนคติ 
1.2 นิสัยการเรยีน 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
1.4 ความเชื่ออํานาจในตน  

 2. ปจจยัภายนอก คือ องคประกอบลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 
2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาใน

รายวิชาผานเครือขาย รายไดเฉลี่ยของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง 
ประสบการณเกี่ยวกับการเรยีนออนไลนทั้งกอน และขณะกําลังศึกษา 
  2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ 
  2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 
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ตารางที่ 2.4 การสังเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของ หรือสอดคลองความมีวินยั และความสําเร็จในการเรียนอิเล็กทรอนกิส และการเรยีนการสอนทางไกล 
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ปจจัยภายนอก                 
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2. สภาพแวดลอมของตัวสื่อ                 
3. สภาพแวดลองของสถานศึกษา                 
ปจจัยภายใน                 
1. ทัศนคติ                 
2. นิสัยการเรียน                 
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์                 
4. ความเชื่ออํานาจในตน                 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ในการศึกษาวจิัย เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสของนิสิตระดับ
ปรญิญามหาบณัฑิต สาขาการจัดการทางวฒันธรรม บัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีรายละเอียด
และขั้นตอนในการดําเนินการวจิัย ดังนี ้

1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
3. วิธกีารเก็บรวบรวมขอมลู 
4. การวิเคราะหขอมูล 
5. การนําเสนอขอมูล 
 

1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ไดแก นิสิตหลักสูตรการจัดการทางวฒันธรรม (Master of Arts in 

Culture Management) บัณฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2548 ซึ่งมี
จํานวนทั้งสิ้น 115 คน  

กลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ใชวธิีการเลือกกลุมตวัอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยใชนิสิตที่เรียนจบในภาควิชาการอยางนอยรอยละ 50 คือ เรียนจบในสวนของเนือ้หาบังคับมาแลวไม
นอยกวาครึ่งหนึ่งของหลักสูตร จํานวน 56 คน เนื่องจากถอืวามีความมวีนิัยในตนเองเพียงพอในระดับที่
สามารถผานการเรียนในรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสจนสําเรจ็ นอกจากนีก้ลุมตวัอยางยังอยูในวัยผูใหญ 
ซึ่งถือตามเกณฑพัฒนาการทางดานคุณธรรมและจริยธรรม ของ Kohlberg ถือวามีพัฒนาการทางดาน
คุณธรรมจริยธรรม คงที่แลว 
 
2. การสรางเครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลูครั้งนี ้ไดแก 
1. แบบสอบถาม สําหรับนิสิต 
2. แบบสัมภาษณ สําหรับนิสิต 
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ขั้นตอนการดําเนินการสรางแบบสอบถาม มีดังนี ้
 1. ศึกษารวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดใน
การวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรทั้งปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ใหครอบคลุมตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพื่อนํามา
เปนกรอบแนวคิดการวิจัย 

2. สรางขอคําถามจากหลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูเรียน ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 1 นี้เปน

คําถามชนิดเลอืกตอบ (Check list) โดยเนื้อหาเปนขอมูลดานสถานภาพของผูเรียน จําแนกเปนเพศ อายุ    
วุฒิการศึกษา ประสบการณในการเรยีนผานเครือขาย รายไดของครอบครัว การมีเครือ่งคอมพิวเตอรเปน
ของตนเอง การสนับสนุนใสใจเกีย่วกับการเรยีนของครอบครัว  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส จํานวน 7 ขอ
(ดรูายละเอียดจากการสังเคราะหในภาคผนวก ก)โดยแบงเนื้อหา ดังนี ้ 
    ดานสื่อท่ีใชในการเรียนผานเครือขาย  ครอบคลุมเกี่ยวกับความคิดเกีย่วกับ การ
ออกแบบ ความรวดเร็วและสะดวกในการเขาถึง ความเสถียรของสื่อ การใหความชวยเหลือ 

ดานสถานศกึษา ครอบคลุมความคิดเกีย่วกับ ความพรอมดานเครื่องมอื อุปกรณ 
อาคารสถานที ่

คําถามในตอนที่ 2 มีลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ซึ่งแปลผล 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 
4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 
3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 
1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนท่ี 3 แบบสํารวจปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจัยภายในที่ตองการศึกษา จํานวน 75 ขอ 
(ดรูายละเอียดจากการสังเคราะหในภาคผนวก ก) ไดแก     
   - ทัศนคติตอพฤติกรรมการมวีินัยในการเรยีน จํานวน 22 ขอ 
   - นิสัยการเรยีน ปรับปรุงจาก แบบสํารวจนิสัยการเรียน (Learning Behavior) ของ
ชาติชาย สุภสร (2531) ซ่ึงแบงเปน จํานวน 12 ขอ ประกอบดวยขอกระทงดานวิธีการทํางาน ซ่ึงผูวิจัยได
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นํามาปรับเปลีย่นใหสอดคลองกับพฤตกิรรม และเหมาะสมกับอายุของกลุมตวัอยาง โดยอิงหลักการสราง
แบบสํารวจนสิัยและทัศนคติ ของสุจิตรา ศิรริัตน (2522)  
   - แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ปรับปรุง จาก แบบสํารวจแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(Achievement Motivation) ของ อรพินทร ชูชม (2523) ที่พัฒนามาจากแบบสํารวจแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ 
Mehta, Myers, Russel, Furst และของ Hermans จํานวน18 ขอ  
   - ความเชื่ออํานาจในตน ปรบัปรุงจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง 
(The Piers-Harris Children’s Self-Concept Scale) ของ Ellen V. Piers และ Dale B. Harris (1965) และอาศยั
ทฤษฏีความคดิเห็นเกีย่วกับตนเองของ Jeraild (สงศรี ศรมีุขดาม, 2511) จํานวน 7 ขอ 
   - ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 16 ขอ 

ซึ่งคําถามในตอนที่ 3 มีลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวดัระดบั 5 ระดับ ซึ่งแปลผล 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 
4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 
3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 
1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนท่ี 4  แบบวัดความมีวินยัในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส จาํนวน 26 ขอ โดยผูวิจยัไดสราง
ขึ้นใหม โดยอิงหลักการสรางแบบสํารวจนสิัยและทัศนคติ ของสุจิตรา ศิรริัตน (2522) และศกึษาจากตํารา 
และงานวิจัยในดานความมีวนัิย โดยออกแบบขอคําถามใหสอดคลองกับลักษณะพฤตกิรรมในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส  มีลักษณะเปนขอคําถามแบบวัดประเมนิคา 5 ระดับ ซึ่งแปรผลวิเคราะหคาคะแนน ดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุด 
4      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมาก 
3      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสปานกลาง 
2      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสนอย 
1      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสนอยที่สุด 

 4. ผูวจิัยสรางแบบสอบถามทั้ง 4 ตอน แลวนํามาปรึกษาอาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธเพื่อขอ
คําแนะนําในการตรวจแกไขดานเนื้อหาและภาษา 
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    5. นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
 6. นําผลการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญแตละทานมารวมกนัคํานวณหาความตรงเชิงเนือ้หา ดวยการ
หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC) 
โดยผูเชี่ยวชาญจะตองประเมินดวยคะแนน 3 ระดับ คือ 1 = สอดคลอง, 0 = ไมแนใจ และ -1 = ไม
สอดคลอง (สุวิมล ติรกานันท, 2548) 

สูตรที่ใชในการคํานวณ คือ 
 
 
    R = ผลคูณของคะแนนกบัจํานวนผูเชี่ยวชาญในแตละระดับความสอดคลอง 
    n = จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

คา IOC มีคาระหวาง -1 ถึง 1 ขอคําถามที่ดีควรมีคา IOC เขาใกล 1 สวนขอท่ีมีคา IOC ต่ํา
กวา 0.5 ควรมกีารปรับปรุงแกไข จากผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ พบวา มีขอคําถามที่ผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 3 ทาน ใหความเห็นวา ไมแนใจ และ/หรือ ไมสอดคลอง รวม 19 ขอ 
จาก 137 ขอ 
 7. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงโครงสรางและแกไขขอมูลอีกครั้งเพื่อใชเปนแบบสอบถาม และ
แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจยั โดยตดัขอท่ีมีคา IOC ต่ําวา 0.5 จํานวน 19 ขอออกท้ังหมด 
 8. นําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบความถกูตอง ทางดานภาษา
และเนื้อหา 
 9. นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนอิเล็กทรอนกิส จาํนวน 3 ทานตรวจสอบ
ความเที่ยงของเนื้อหาซํ้าอีกครั้ง ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 
(Item-Objective Congruence Index : IOC) จํานวน 118 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองสูงกวา 0.50 ทุกขอ
คําถาม 

10. นําแบบสอบถามที่ไดจากการตรวจสอบมาปรับปรุงแกไขขอมูล ทัง้ดานโครงสรางและเนื้อหา
อีกครั้ง เพ่ือนําไปใชเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณในการวจิัย 

11. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอตออาจารยที่ปรกึษาวทิยานิพนธเพือ่ตรวจสอบ
ความถกูตองทัง้ดาน โครงสราง และเนื้อหา 

n
R

IOC ∑=
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 12. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 20 คน ซึ่งเปนนิสิตสาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม รุนที่ 2 เพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability)โดยใชคาสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient)   

       คาความเชือ่มั่นสัมปสิทธิ์แอลฟา มีคาระหวาง 0 ถึง 1 ขอคําถามที่ดีควรมีคาความเชื่อมั่นเขาใกล 
1 สวนขอที่มีคาความเชื่อมั่น ต่ํากวา 0.8 ควรมีการปรับปรงุแกไข 

 
  สูตรที่ใชในการคํานวณ คือ 

              

                                 =  คาความเที่ยงของเครื่องมือ 
                                k    =  จํานวนขอของเครื่องมือ 
                         =  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
                          =  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

  ซึ่งผลจากการทดสอบแบบสอบถาม ไดผลดังนี ้
แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (ตอนที ่2)  

จํานวน 7 ขอ   คาความชื่อมั่นของแบบสอบถาม = 0.94 
แบบสํารวจปจจัยภายใน (ตอนท่ี 3) จํานวน 75 ขอ แบงเปน 

1. ทัศนคติตอพฤติกรรมการมวีนิัยในการเรียน จํานวน 22 ขอ                  
คาความเชื่อมัน่ = 0.89 

2. นิสัยการเรียน จํานวน 12 ขอ คาความเชื่อมัน่ = 0.86 
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์จํานวน 28 ขอ คาความเชือ่มั่น = 0.86 
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง จาํนวน 7 ขอ คาความเชื่อม่ัน = 0.86 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส จํานวน 16 ขอ                         
คาความเชื่อมัน่ = 0.86 

   แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (ตอนที่ 4) จํานวน 26 ขอคาความ
เชื่อมั่น = 0.91 

  ซึ่งหมายความวาแบบสอบถามนี้ สามารถใชสํารวจและสอบถามเกีย่วกบัคุณลกัษณะตามที่
กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 13. นําแบบสอบถามที่ไดมาปรับปรุงแกไข และเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถกูตอง
เปนครั้งสุดทาย 
 14. นําแบบสอบถามที่แกไขสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวมรวมขอมูลในงานวจิยั 

 
ขั้นตอนการดําเนินการสรางแบบสัมภาษณ มีดังนี ้
1. รวบรวมและคัดเลือกประเด็นคําถาม เอกสารตําราตางๆ รวมถึงขอมลูที่ไดจากแบบสอบถามเพื่อ

กําหนดแนวคาํถามที่จะใชในการสัมภาษณ เปนคําถามปลายเปดอยางไมมีการกําหนดจํานวนคําถาม หรือ
ลําดับคําถามทีต่ายตัว โดยอิงขอคําถามใหสอดคลองกับแบบสอบถามในเรื่องของปจจัยภายใน (รายละเอียด
ดูภาคผนวก ง) 

กรอบคําถามในการสัมภาษณ ประกอบไปดวย ขอคําถามในเรื่องตางๆ ดังนี ้
1.1 การวางแผนในการเรียน 
1.2 ความคิดเห็นและความรูสึกเกี่ยวกับตวัสื่อ, LMS, มหาวิทยาลยั และการใชงานบทเรียน 
1.3 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัยในการเรยีน 
1.4 นิสัยในการเรยีน และลกัษณะในการทํางาน 
1.5 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
1.6 ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
1.7 ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

ขอคําถาม เปนการสัมภาษณถึงลกัษณะความคิด และพฤติกรรมในเชิงลึกเพื่อนําผลมาประกอบผล
จากแบบสอบถามในการวจิยั อันจะนําไปสูการอภิปรายผลในเชิงคณุภาพตอไป 

2. นําแบบสัมภาษณไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อทําการปรับ และเพิ่มขอคําถาม 
ใหเหมาะสมครอบคลุมครบถวน เพ่ือใหไดคําตอบที่ชัดเจนและลึกถึงปจจัยตางๆ ทีส่งผลตอความมีวินยัใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกสจนมีความพรอมทีจ่ะนําไปใชจรงิ 
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3. วธิีการเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจยัครั้งนีว้างแผนการวจิัยโดยรวบรวมขอมูล 2 ประเภท ไดแก 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
2. ขอมูลเชิงคณุภาพ 

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ โดยการใชแบบสอบถามกับกลุมตวัอยาง ซึ่งมีขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมลูดังนี ้

1. ทําหนังสือขอความรวมมอืไปยังผูดูแลหลักสูตร 
2. ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง และผูวจิัยไดสงแบบสอบถามใหแกนิสิตทาง

ไปรษณยีอิเลก็ทรอนิกส โดยใชเวลาในการเก็บขอมูลรวม 9 วัน (25 ธันวาคม 2550-2 มกราคม 2551) ไดรับ
แบบสอบถามคืนรวม 56 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของกลุมตวัอยางทัง้หมด 

3. ทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพ ไดแก 

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณผานโทรศัพท โดยเลือกจากกลุมท่ีมี
ความถีใ่นการเขารวมกิจกรรมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส และการเขาเรยีนอิเล็กทรอนกิสสูง จํานวน 10 คน 
โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

1. ติดตอเจาหนาที่ดูแล/ประสานงานหลักสูตรการจัดการทางวฒันธรรมออนไลน  เพ่ือขอ
รายช่ือ ของนสิิตที่มีความถีใ่นการเขาเรยีน และรวมกิจกรรมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิสสูง จํานวน 15 คน 

2. สุมช่ือนิสิตจํานวน 10 คน เพื่อทําการสัมภาษณ 
3. โทรศัพทตดิตอเพื่อยนืยนันัดหมาย วัน เวลา สําหรับการสัมภาษณทางโทรศัพท 
4.  การสัมภาษณ เริ่มดวยการแนะนําตัว ผูวจิัยบอกบทบาทของผูวจิัยวาเปนใคร มาทําอะไร 

พรอมทั้งชีแ้จงวัตถุประสงคของการวิจัยตอผูถกูสัมภาษณทุกครั้งกอนการสนทนา บอกใหทราบถึงการเก็บ
รักษาเปนความลับในการนําขอมูลไปพิมพเผยแพรจะทําเฉพาะการเสนอเชิงวิชาการโดยไมเปดเผยชือ่ 
เพ่ือใหผูสัมภาษณรูสึกปลอดภัย ไววางใจ และเชื่อถือในตวัผูวิจยั  

5. ทําการสรุป จากการสัมภาษณ  
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4. การวิเคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับขอมูลสวนบุคคลของนิสิต โดยหาคาความถี่และคารอยละ 
2. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับความคิดเห็นของนิสิตตอภาพแวดลอมในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส โดยหา

คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน โดยมเีกณฑในการแปลความหมายดังนี ้
ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็นดวยมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเห็นดวยมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็นดวยปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอยที่สุด 

3. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินยัในการเรียน, นิสัยการ
เรยีน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์, ความเชื่อในอาํนาจตนเอง, ทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส โดยหาคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑในการแปลความหมายดังนี ้

ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็นดวยมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเห็นดวยมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็นดวยปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอยที่สุด 

4. วิเคราะหขอมูลระดับความมีวินยัในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยมีเกณฑในการแปลความหมายดังนี ้

ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มรีะดับความมวีนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึงมรีะดับความมวีนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสนอยที่สุด 
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5. หาความสัมพันธระหวาง โดยการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปร ไคแสควร (Pearson Chi-
Square) ซ่ึงจะไดคาเปนระดบันัยสําคัญ ซึ่งในการวิจัยในครั้งนีแ้บงออกเปน 2 ระดับ คือ 

 ระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 หมายถึง มรีะดับความสมัพันธอยูในระดับมาก 
 ระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 หมายถึง มรีะดับความสมัพันธอยูในระดับมากที่สุด 
6. วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก โดยใชวิธกีารวิเคราะหเนื้อหาสาระ (Content Analysis) 

 
5. การนาํเสนอขอมูล 

1. ขอมูลท่ีเปนขอมูลเชิงปริมาณ ใชการนําเสนอเปนตาราง แลวแปลความหมายเปนความเรียง 
2. ขอมูลท่ีเปนขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการนําเสนอเปนความเรยีง 

 



 

 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
  

การวิจยัเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความมีวนัิยในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ของนิสิตระดับปรญิญา
มหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั มีวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลู 2 ประเภท คือ เก็บขอมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถาม และเก็บขอมลูเชิงคุณภาพ จาก
การสัมภาษณเชิงลึกซึ่งเนื้อหาในบทนีแ้บงออกเปน 7 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ขอมูลเกีย่วกับลักษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง 
ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียน

อิเล็กทรอนกิส 
ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะหระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจยัภายในที่

ตองการศกึษา ไดแก ทัศนคตติอพฤติกรรมการมวีินัยในการเรียน, นิสัยการเรยีน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์, 
ความเชื่ออํานาจในตน และ ทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะหระดบัความมีวนิัยในการเรียนอเิลก็ทรอนกิส 
ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธปจจยัตางๆ ไดแก ปจจัยภายนอก และปจจยัภายใน กับ

ความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ของนิสิตระดับปรญิญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทาง
วัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ตอนที่ 6 ผลการสังเคราะหการใหสัมภาษณของนิสิตระดบัปรญิญามหาบัณฑิต สาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม บัณฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
 
ตอนที ่1 ขอมูลเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง 

ในการวิจัยครัง้นี้ กลุมตัวอยาง นิสิตระดับปรญิญามหาบณัฑิต หลกัสูตรการจดัการทาง
วัฒนธรรม  (Master of Arts in Culture Management) ปการศึกษา 2548 ซ่ึงไดจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จํานวน 56 คน ซึ่งไดรับแบบสอบถามคืน 56 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของกลุม
ตัวอยางทั้งหมด ซึ่งสามารถจําแนกตามลกัษณะทางประชากรไดดังนี ้
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ตารางที ่4.1 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุจํานวนวิชาท่ีเรยีน
ออนไลนมาแลว และ รายได ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร ประสบการณในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส การวางแผนในการเรียน การมีคอมพิวเตอรสวนตัวสําหรับการเรยีน และเวลาในการ
เรยีนอิเล็กทรอนิกสในแตละวนั  

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
(n=56) 

รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
11 

  45 

 
19.6 
80.4 

   

อาย ุ
 ต่ํากวา 25 ป 
 26-35 ป 
 36-45 ป 
 46 ปขึ้นไป 

 
1 
10 
30 
15 

 
1.8 

17.9 
53.6 
26.8 

   

จํานวนวิชาทีเ่รียนออนไลนมาแลว 
   6 วิชา 
   7 วิชา 
   8 วิชา 
 10 วิชา 
 12 วิชา 
 14 วิชา 
 19 วิชา 

 
2 
4 
1 
40 
4 
4 
1 

 
3.6 
7.1 
1.8 

71.4 
7.1 
7.1 
1.8 

   

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 ต่ํากวา 10,000 บาท 
 10,000-20,000 บาท 
 20,000-30,000 บาท 
 มากกวา 30,000 บาท 

 
3 
26 
20 
7 

 
5.4 

46.4 
35.7 
12.5 
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ตารางที ่4.1 (ตอ) 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

ประสบการณการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
 นอยกวา 3 ป 
 3-4 ป 
 5-6 ป 
 มากกวา 6 ป 

 
5 
11 
9 
31 

 
8.9 

19.6 
16.1 
55.4 

   

ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส  เชน        
การเรยีนผาน CD-ROM, อานจาก website เปนตน 
 ไมเคย 

1 วิชา 
2 วิชา 
3 วิชา 
4 วิชา 
6 วิชา 
7 วิชา 
8 วิชา 
10 วิชา 

 
 
28 
4 
10 
1 
3 
2 
2 
2 
4 

 
 

50.0 
7.1 

17.9 
1.8 
5.4 
3.6 
3.6 
3.6 
7.1 

   

การวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอาน
หนังสือ เวลาในการนอน เวลาการศึกษาเพิ่มเติม 
 มีการวางแผนในการเรยีน 
 มีการวางแผนบาง บางเวลา เปนชวงๆ 
 ไมมีการวางแผนในการเรยีน 

 
 
14 
37 
5 

 
 

25.0 
66.1 
8.9 
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ตารางที ่4.1 (ตอ) 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

มีคอมพิวเตอรสวนตัวสําหรบัการเรยีนหรอืไม 
 มี 
 ไมมี 

 
53 
3 

 
94.6 
5.4 

   

เวลาท่ีใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสในแตละวนั 
 1 ช่ัวโมง 
 1-2 ช่ัวโมง 
 2 ช่ัวโมง 
 2-3 ช่ัวโมง 
 3 ช่ัวโมง 
 3-4 ช่ัวโมง 
 5 ช่ัวโมง 
 6 ช่ัวโมง 

 
12 
2 

24 
2 

10 
4 
1 
1 

 
21.4 
3.6 

42.9 
3.6 

17.9 
7.1 
1.8 
1.8 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวากลุมตวัอยางเปนเพศชาย จํานวน11 คน คิดเปนรอยละ 19.6 และเปนเพศ
หญิง จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 80.4 
 อายุของกลุมตวัอยางสวนใหญอยูในชวง 36-45 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 53.6 และอายุ
ต่ํากวา 25 ป มจีํานวนนอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 1.8 
 จากตาราง จะพบวา กลุมตวัอยางเรียนออนไลนมาแลวมากที่สุด 19 วชิา จํานวน 1 คน คิดเปน
รอยละ 1.8และท่ีเรียนออนไลนนอยที่สุด 7 วิชา จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.1 
 รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูระหวาง 10,000-20,000 บาทตอเดือน จํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 46.4 และรายไดต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน มีจํานวนนอยที่สุด คือ 3 คน คิดเปนรอยละ 5.4 
 กลุมตวัอยางสวนใหญมีประสบการณในการใชคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ตมากกวา 6 ป 
จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 55.4 และผูเรียนที่มีประสบการในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
นอยกวา 3 ป มีนอยที่สุดจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.9  สวนประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
เชน การเรียนผานซีดรีอม หรืออานจากเวบ็ไซต สวนใหญ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 28 คน คิดเปน
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รอยละ 50 สวนท่ีเคยมีประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสมากที่สดุ 10 วิชา จํานวน 4 คน คิดเปน
รอย 7.1 
 ดานการวางแผนในการเรยีน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ กลุมตัวอยางสวนใหญมีการ
วางแผนบางเปนบางเวลา จาํนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 66.1 และสวนนอยที่สุดท่ีไมเคยวางแผนในการ
เรยีนเลย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.9 
 จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีคอมพวิเตอรสวนตวั สําหรับใชในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 94.6 และพบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชเวลาในการเรียน
อิเล็กทรอนกิสเปนเวลา 2 ช่ัวโมงตอวนั จํานวน 24 คน คดิเปนรอยละ 42.9 และผูทีใ่ชเวลาในการเรยีน 5 
และ 6 ช่ัวโมงตอวันมีนอยทีสุ่ด จํานวนอยางละ 1 คน คิดเปนรอยละ 1.8 
 
ตารางที ่4.2 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามดานทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
กอนเขาศึกษา 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

ความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต
กอนเขาศึกษา 
 การใชอินเทอรเน็ต 
 การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
 การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 การเขยีนโปรแกรม 
 การสรางโฮมเพจ 
 การจัดทําฐานขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 
 อ่ืนๆ 

 
 

54 
41 
38 
4 
6 
7 
0 

 
 

96.4 
73.2 
67.9 
7.1 

10.7 
12.5 
0.0 

 
 จากตารางที่ 4.2 จะพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูและทักษะในการใชคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต มากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก 1) การใชอินเทอรเน็ต จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 96.4 2) 
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 73.2  และ 3) การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 67.9 
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ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 
ตารางที ่4.3 คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการ
เรยีนอิเล็กทรอนิกส (n=56) 
 

สภาพแวดลอมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส  S.D. ระดับ 
 

1 สื่อในการเรียนมีความเหมาะสมกับการเรียนการสอน 4.05  0.721 มาก 
2 การเขาถึงตัวบทเรียนมีความสะดวก งายตอการเขาถึงมาก 3.95  0.796 มาก 
3 ตัวบทเรียน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  3.88  0.740 มาก 
4 บทเรียน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย 3.84  0.682 มาก 
5 มหาวิทยาลัยไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส 3.80  0.644 มาก 
6 ทางมหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนอิเล็กทรอนิกส 3.80  0.942 มาก 
7 สามารถขอความชวยเหลือดานการเรียนจากทางมหาวิทยาลัยได
ตลอดเวลา 

3.52  0.953 มาก 

รวม 3.83  0.783 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.3 พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส กลุม
ตัวอยางมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูทีร่ะดับ 3.83 ซึ่งหมายความวา มคีวามเห็นดวยกับการจัด
สภาพแวดลอมอยูในระดับมาก โดยใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่องของ สื่อในการเรียนที่เหมาะสมกับ
การเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับปจจยัภายใน ครอบคลุมปจจยัภายในท่ีตองการ

ศึกษา ไดแก ทศันคตติอพฤตกิรรมการมีวินยัในการเรยีน, นิสัยการเรยีน, แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์, 
ความเชื่ออาํนาจในตน และ ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเลก็ทรอนกิส 

ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติเกี่ยวกบัความมีวนัิย(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

 

1.ขาพเจามองความมีวนัิย เปนส่ิงที่นาปฏิบตัิอยางมาก 4.73 0.522 มากท่ีสุด 
2.ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมท่ีมี
แตสิ่งยั่วยุได 

4.16 0.654 มาก 

3.ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา 4.66 0.549 มากที่สุด 
4.ขาพเจาคิดวาความมีวนิัยจาํเปนในการเรยีนการสอนของขาพเจา 4.55 0.601 มากที่สุด 
5.ความมีวินยั คือ สิ่งสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจาํเปนท่ีสุด 4.46 0.631 มาก 
6.ในชีวิตจริง ความมีวนิัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา 4.41 0.654 มาก 
7.ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรับผิดชอบอยางมาก 4.88 0.384 มากที่สุด 
8.ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสรจ็ตาม
กําหนด 

4.75 0.522 มากที่สุด 

9.เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ 4.45 0.685 มาก 
10.การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา 4.70 0.570 มากที่สุด 
11.ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม 3.79 0.706  มาก 
12.ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ 4.38 0.648     มาก 
13.ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจน
ครบตามเวลาที่ขาพเจาตั้งใจไว 

3.77 0.786 มาก 

14.ขาพเจาตองทํางานที่ไดรบัมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแค
ไหนก็ตาม 

4.05 0.942 มาก 

15.หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสกึผิดอยาง
มาก 

4.27 0.751 มาก 
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ตารางที่ 4.4  (ตอ) 

กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 
 

16.หากขาพเจาติดธรุะจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหา
เวลาทํางานใหเสร็จ 

4.30 0.685 มาก 

17.ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น 4.61 0.528 มากที่สุด 
18.ขาพเจา รูสกึไมดีเวลามีคนอื่นมาลอกงานของขาพเจา 4.61 0.528 มากที่สุด 
19.ขาพเจารกัษาเวลาในการเรยีนของขาพเจาไดอยางด ี 3.70 0.893 มาก 
20.ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรยีนเปนประจํา สม่ําเสมอ 4.02 0.700 มาก 
21.ขาพเจาคิดวาความมีวินยัจะทําใหผลการเรียนของขาพเจาด ี 4.05 0.862 มาก 
22.ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเรจ็ จําเปนท่ีจะตองมีความมี

วินัยในตนเอง 
4.36 0.616 มาก 

รวม 4.35 0.665 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4  พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความมีวนิัยในการเรียนอยูในระดับที่มาก 
แสดงวากลุมตวัอยางเห็นดวยวาความมีวนิยัสําคัญสําหรบัการเรียนอิเลก็ทรอนกิส โดยในแตละคําถาม
สวนใหญกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนขอที่กลุมตวัอยางมีทัศนคติเกี่ยวกับความมี
วินัยอยูในระดบัมากที่สุด ไดแก การชื่นชอบคนมีวินัย ตรงตอเวลา รองลงมาไดแก การรูสกึดี หาก
ทํางานที่ไดรับมอบหมายมาเสร็จสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนสิัยในการเรยีน(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

 

1. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเร่ืองที่
จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

4.41 0.532 มาก 

2.ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจนทํา
ใหผลการเรียน ไมดี 

3.41 0.968 ปานกลาง 

3. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ ขาพเจาก็จะ
ตั้งใจทําจนเสร็จสมบูรณ 

4.29 0.624 มาก 

4. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวยตนเอง 4.27 0.646 มาก 
5. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะ

ซักถามจากผูสอน 
4.20 0.672 มาก 

6. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมีโอกาสเรียนไดในขณะนี ้ 4.77 0.467 มากที่สุด 
7. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่ตอง   

สงงาน 
4.43 0.599 มาก 

8. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ ครั้งจนเขาใจ แลวจึง
ผานไป 

4.11 0.779 มาก 

9. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย 4.04 0.785 มาก 
10. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเองอยาง

เต็มที่ 
4.50 0.505 มากที่สุด 

11. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

4.64 0.483 มากที่สุด 

12. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือซักถาม
อาจารย ท่ีเปนปญหาหรือตอบไมได 

3.79 0.680 มาก 

13. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเรื่องที่
จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

4.20 0.672 มาก 

รวม 4.24 0.645 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5  พบวา กลุมตัวอยางมนิีสัยในการเรยีนในเชิงของการทํางาน อยูในระดับที่ 
4.24  โดยมีประเด็นในเรื่องของความภูมใิจที่ไดเขาเรียนในสถานศกึษาที่มีช่ือ รวมไปถึงสถานที่ทีก่ลุม
ตัวอยางใชในการเรยีน ทีผู่เรียนจะมีการจดัอยางเปนระเบียบอยูเสมอ ซ่ึงจัดเปนนิสยัทางการเรยีนท่ีมี
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ระดับมากที่สดุ รองลงมาไดแกประเด็นในเรื่องของการทบทวนบทเรยีน ซึ่งผูเรียนมรีูปแบบการ
ทบทวนบทเรยีนโดยการอานซํ้าหลายครั้ง จนเขาใจ แลวจึงผานไปยังเรือ่งตอไป  
 

ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกนิกวาที่ตั้งใจไว 4.11 0.562 มาก 
2. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการ

ใหมๆ ที่จะทํางานใหสําเร็จ 
4.23 0.603 มาก 

3. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอน
กําหนดเสมอ 

3.88 0.788 มาก 

4. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบทีจ่ะเปนหัวหนามากกวา
ลูกนอง 

3.34 0.880 ปานกลาง 

5. ขาพเจาจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะ
ทําสําเร็จ 

4.16 0.626 มาก 

6. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกีย่วกับความสําเร็จในการ
เรยีนและการทํางานของขาพเจา 

3.98 0.842 มาก 

7. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีสิ่งอื่นใดที่จะมีคาเทาเทยีมกับ
ความสําเรจ็ในการทํางาน 

4.04 0.738 มาก 

8. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อทีจ่ะไดใชความพยายามและ
ความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มท่ีเมื่อลงมือทํางาน 

3.98 0.726 มาก 

9. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ 
มากกวาของายๆ 

3.75 1.031 มาก 

10.ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุด
ความสามารถเสมอ 

4.38 0.702 มาก 

11.ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเรจ็
ในการเรยีน 

4.20 0.773 มาก 

12.ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ 4.27 0.774 มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

13.ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มคีวามมั่นใจในความสามารถ
ของตนเอง 

4.30 0.658 มาก 

14.ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอ่ืน 4.02 0.726 มาก 
15.มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทํางานจนสําเร็จหรือ

แขงขัน จนไดรับชัยชนะ 
4.13 0.715 มาก 

16.ขาพเจารูสกึสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน 3.93 0.951 มาก 
17.ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวา

เพื่อนๆ 
4.11 0.755 มาก 

18.ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ 4.00 0.763 มาก 
รวม 4.04 0.756 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา กลุมตวัอยางที่เรยีนในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจดัการ
วัฒนธรรม มแีรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก โดยมปีระเด็นทีน่าสนใจในเรื่องการพยายามทํางาน
อยางสุดความสามารถของนสิิต รวมทั้งในเรื่องของความปรารถนาที่มีความมั่นใจในความสามารถของ
ตนเอง ซ่ึงมีในระดับความคิดเห็นระดับมาก สวนท่ีนสิิตไดใหความคิดเห็นนอยทีสุ่ด ไดแกประเด็นใน
ขอท่ีวา เมื่อทํางานเปนกลุม นิสิตจะรูสึกอยากเปนหัวหนาหรือผูนํากลุม มากกวาเปนลูกนอง 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเชื่อในอํานาจตนเอง (n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอาน
หนังสือมากอน 

4.57 0.568 มากท่ีสุด 

2. เมื่อเรยีนไมเขาใจ ปกตเิปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมด ี 3.29 1.107 ปานกลาง 
3. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลมนัน้

ไมด ี
3.00 1.191 ปานกลาง 

4. ถาไดรับคําชมในการเรยีน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมผีล
การเรยีนด ี

3.61 0.867 มาก 

5. ถาขาพเจาเรยีนวิชาใดวิชาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปนเพราะ
ขาพเจามีความพยายามมากขึน้ 

4.32 0.716 มาก 

6. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอ่ืนมีความสามารถในกีฬา
นั้นมากกวาขาพเจา 

3.70 0.952 มาก 

7. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคิดวา 
ขาพเจามีความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามีความพยายาม 

4.07 0.684 มาก 

รวม 3.79 0.869 มาก 
 

จากตารางที่ 4.7 พบวาความเชื่อในอํานาจตนเองของกลุมตัวอยางที่เรยีนผานการเรียน
อิเล็กทรอนกิสมีความเชื่อในอํานาจตนเองอยูท่ีระดับ 3.79 ซึ่งอยูในระดับมาก แสดงวา นิสิตมีความเชื่อ
วาตนเองมีความสามารถในการเรียนรู และความสามารถในการแสวงหาหนทางที่จะประสบ
ความสําเรจ็ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสได ในระดับสูง 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส (n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. ขาพเจารูสกึวาการเรียนอิเล็กทรอนกิสสนองความตองการในการเรยีน
ในเวลาตางๆ ของขาพเจา 

4.38 0.620     มาก 

2. การเรยีนอิเล็กทรอนกิสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ในเรื่อง
ของเวลา 

4.68 0.508 มากที่สุด 

3. ขาพเจาคิดวาการเรยีนอิเลก็ทรอนกิสเปนการประหยดัคาใชจายได
อยางมากสําหรับขาพเจา 

4.73 0.486 มากที่สุด 

4. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาทีข่าพเจาตองการ 4.77 0.426 มากที่สุด 
5. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพ่ือน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวนบทเรยีน

อีกครั้งจนกวาจะเขาใจได 
4.55 0.502 มากที่สุด 

6. การเรยีนผานคอมพิวเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดงความสามารถ
ออกมาไดอยางเต็มที่ 

4.05 0.862 มาก 

7. ขาพเจาคิดวา การเรยีนอิเลก็ทรอนกิส เปนการเรียนท่ีเหมาะสมกับ
ขาพเจาที่สุด 

4.29 0.756 มากที่สุด 

8. ขาพเจาชอบการเรยีนรูดวยตนเอง มากกวาท่ีจะไปนั่งฟงการบรรยาย
เหมือนการเรยีนปกต ิ

4.27 0.774 มาก 

9. ในบางครัง้ในการเรียนอเิล็กทรอนกิส ผูสอนไมสามารถอธิบายหรือ
ตอบคําถามของผูเรียนใหเขาใจอยางแจมแจงเหมือนในหองเรียน 

4.11 0.755 มาก 

10.ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรยีนอิเล็กทรอนกิสไดอยางครบ
ไมขาดเลย 

3.91 0.793 มาก 

11.ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนกิสตองใชการวางแผนในการเรยีน  
อยางมาก ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

4.16 0.804 มาก 

12.ขาพเจารูสกึวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือ
นักเรียนทุกคนโดยทัว่ถึง 

4.30 0.658 มาก 

13.ขาพเจาเชื่อและปฏิบตัิตามทุกอยางทีผู่สอนเสนอแนะ 4.30 0.685 มาก 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

14.ขาพเจาคิดวาถาเขาเรยีนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร 
ความรูทีไ่ดเทาๆ กับที่เรยีนในหอง 

4.20 0.773 มาก 

15.ขาพเจาชอบการเรยีนท่ีกาํกับดวยตนเองอยางการเรียนอิเลก็ทรอนิกส
มาก 

4.32 0.789 มาก 

16.ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเว็บไซตทั่วโลกได
งายกวาอานหนังสือ 

4.25 0.720 มาก 

รวม 4.33 0.682 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตวัอยางมีทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิสอยูที่คาเฉลีย่ 4.33 ซึ่ง
แสดงวากลุมตวัอยางมีความชอบและความคิดเห็นในเชิงบวกเกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมี
ประเด็นท่ีนาสนใจ ไดแก เรือ่งของความสามารถในการเลือกเวลาเรียน, การประหยัดคาใชจาย, สะดวก
กวาการเรยีนในชั้นเรียนแบบปกต ิ
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับความมวีินยัในการเรยีนอเิล็กทรอนกิส 
ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความมีวินัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (n=56) 

กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 
1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอน

จะไมตรวจสอบการเขาเรยีน 
4.18 0.741 มาก 

2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรบัมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนด
สงเสมอ 

4.21 0.929 มาก 

3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรยีนอยางเดยีว จะไมเปดเว็บอ่ืน          
ดูไปดวย 

4.07 0.735 มาก 

4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนท่ีกําหนดไว 
ไมวาจะยากลําบากเพียงไร 

4.41 0.826 มาก 

5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพ่ิมเติมจากเนือ้หารายวิชาเสมอ 4.07 0.806 มาก 
6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง 3.89 1.056 มาก 
7. ในระหวางเรยีน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรยีนอยางเดยีว 4.13 0.854 มาก 
8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม 

โดยไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทเีดียวทั้งวัน 
4.04 0.713 มาก 

9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรยีนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรยีน 3.96 0.808 มาก 
10. ระหวางเรยีน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตอง

พยายามเรยีนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพกั 
3.84 0.781 มาก 

11.  ขาพเจาเขาศึกษาในตวับทเรยีนทุกวัน อยางนอยวนัละ 1 ชม. 3.95 0.923 มาก 
12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรยีนไดเสมอ แมจะมีงานยุง

เพียงไรกต็าม 
4.13 0.810 มาก 

13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ
ทํางานทันที 

4.11 0.824 มาก 

14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่ําเสมอ 4.11 0.966 มาก 
15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ 4.05 0.749 มาก 
16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเอง

ไดอยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผน 
4.04 0.762 มาก 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนท่ีตองมี
ความรับผิดชอบตนเองสูง 

4.66 0.514 มากที่สุด 

18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพื่อ
วางแผนสําหรบัการเรยีนในครั้งตอๆ ไป 

4.16 0.781 มาก 

19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเรว็ที่สุด 4.18 0.606 มาก 
20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะน่ังเรียนจนจบ  
4.21 0.706 มาก 

21. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรยีน
ชดเชยทันท ี

4.07 0.710 มาก 

22. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ
พยายามเรยีนใหไดตามที่วางแผนไว 

4.05 0.923 มาก 

23. เมื่อเรยีนการเรยีนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปสิง่ที่เรยีนอีกครัง้นึง 3.96 0.830 มาก 
24. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกีย่วกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผาน

ทางอินเทอรเน็ต 
4.36 0.841 มาก 

25. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพ่ือขอคําแนะนํา
เกี่ยวกับการเรยีน 

3.73 0.963 มาก 

26. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมีวนิัยในการเรยีน 4.36 0.586 มาก 
รวม 4.11 0.798 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา กลุมตวัอยางที่เรยีนผานการเรยีนอิเล็กทรอนกิส มีความมีวนัิยอยูใน
ระดับมาก โดยลกัษณะพฤตกิรรมที่พบวากลุมตวัอยางใหความสําคัญมากที่สุดไดแก การคิดวาการเรียน
อิเล็กทรอนกิส เปนการเรียนที่ตองใชวินยัในการเรียนสูง, การพยายามเรยีนใหไดตามแผนที่ตนเองได
วางไว, การพยายามทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนด รวมทั้งการรวมแลกเปลีย่นความรูใน
เว็บบอรดอยางสม่ําเสมอ 
 
 
 



 

 

82

ตอนที ่5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจยัตางๆ ไดแก ปจจัยภายนอก และปจจยัภายใน กับความมี
วินยัในการเรียนอิเล็กทรอนกิส ของนิสติระดับปรญิญามหาบัณฑติ สาขาการจดัการทาง
วัฒนธรรม บณัฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ตารางที่ 4.10 ระดับนยัสําคัญทางสถิติของปจจัยภายนอก กับความมวีนัิยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิส 
ปจจัยภายนอก ระดับนยัสําคัญทางสถิต ิ

1. เพศ 0.189 
2. อายุ 0.956 
3. จํานวนวิชาท่ีเคยเรียนออนไลน 0.705 
4. รายไดเฉลี่ยของครอบครวั 0.475 
5. ความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตกอนเขาศึกษา  

5.1 การใชอินเทอรเน็ต 0.000** 
5.2 การใชไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส 0.259 
5.3 การใชโปรแกรมสําเรจ็รปูตางๆ 0.397 
5.4 การเขยีนโปรแกรม 0.861 
5.5 การสรางโฮมเพจ 0.883 
5.6 การจัดทําฐานขอมูลอิเลก็ทรอนกิส 0.714 

6. ประสบการณการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต 0.152 
7. ประสบการในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 0.964 
8. การวางแผนในการเรยีน 0.030* 
9. การมีคอมพิวเตอรอยูที่บาน  0.859 
10. เวลาทีใ่ชในการเรียนอเิลก็ทรอนกิส 0.633 
11. สภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 0.002** 
ระดับนยัสําคัญ *<0.05,**<0.01 
 จากตารางที่ 4.10 พบวา ปจจยัภายนอกที่สงผลกับความมวีินัยในการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส มี 3 
ปจจัย ไดแก ปจจัยดานความรูและทักษะการใชคอมพวิเตอรและอนิเทอรเน็ต ในเรื่องของการใช
อินเทอรเน็ต  และปจจยัในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส สงผลตอความมีวินยัใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 สวนปจจยัในดานการวางแผนการ
เรยีน สงผลตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส อยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.11 ระดับนยัสําคัญทางสถิติของปจจัยภายใน กับความมวีินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ปจจัยภายนอก ระดับนยัสําคัญทางสถิต ิ
1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวินัย 0.003** 
2. นิสัยการเรียน 0.000** 
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ 0.000** 
4. ความเชื่ออํานาจในตน 0.246 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 0.053 
ระดับนยัสําคัญ *<0.05,**<0.01 

จากตารางที่ 4.11 พบวาปจจยัภายในที่สงผลตอความมวีนัิยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิส ไดแก 
นิสัยการเรียน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และทัศนคติตอพฤตกิรรมความมวีินัย มีระดับนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ
ระดับ 0.01  
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ตอนที่ 6 ผลการสังเคราะหการใหสัมภาษณของนิสติระดบัปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการทาง
วัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ในการวิจัยครัง้นี้ กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณ เปนนิสิตระดับปรญิญามหาบัณฑิต สาขา

การจัดการวัฒนธรรม  (Master of Arts in Culture Management) ปการศกึษา 2548 ซึ่งไดจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 10 คน ซึ่งทําการสัมภาษณผานทางโทรศัพท ไดผลการ
สัมภาษณสรุปดังนี ้
 
ประเด็นในเรือ่งของการวางแผนในการเรียน และเวลาท่ีใชในการเรียน 
 ในเรื่องของการวางแผนในการเรียน และเวลาที่ใชในการเรียน เปนการสัมภาษณเกีย่วกับ
พฤติกรรมในการเรยีน วากลุมตัวอยางไดมีการวางแผน หรือกําหนดและแบงแยกเวลาในการเรียนและ
การทํางาน หรอืเวลาในการทาํกิจกรรมอยางอื่นที่นอกเหนือหรือไม  

ผลการสัมภาษณสรุป ดังนี ้
 1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คน มีการวางแผนในการเรียน โดยมีการแบงเวลาที่แตกตางกนั 

ซ่ึงแบงเวลาที่ใชในการเรยีนออกเปน 2 ชวงเวลา ไดแก เวลาชวงเย็น-ค่ําของแตละวนั และ วนัเสาร-
อาทิตย โดยมคีวามคิดเห็นในดานการแบงเวลานี้วา เปนสวนหนึ่งท่ีปองกันความผิดพลาด และเปนการ
ชวยแบงเบาภาระในการทํางานและเรยีนไปดวยในคราวเดียว 

 2. เวลาทีใ่ชในการเรยีน สวนใหญจะใชเวลาตั้งแต 2-4 ช่ัวโมงตอการเรยีนแตละครั้ง 
โดยใหความเห็นวา เปนเวลาที่พอเหมาะตอการเรยีน เนือ่งจากเวลาอื่น จําเปนตองใชกับกิจกรรมอยาง
อ่ืน เชน การทําความสะอาดบาน, การเลีย้งลูก, การทําอาหาร, การพักผอน เปนตน 

 3. มีผูเรียนจํานวน 2 ใน 10 ที่ใหความเห็นในเรื่องเกีย่วกบัการปรึกษาเกี่ยวกับการเรยีน
ในเว็บบอรด จะชวยกระตุนใหมีการใสใจกับแผนการเรยีนมากขึน้ 

 
ประเด็นในเรือ่งความคดิเห็นและความรูสกึเกี่ยวกับตวัสือ่, LMS ,การใชงาน และมหาวิทยาลยั 
 ในประเด็นนีเ้ปนการสัมภาษณในสวนของความรูสึกเกีย่วกับปจจยัในดานตางๆ ท่ีอยู
นอกเหนือจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก โดยจะมุงประเด็นไปที่ตวัสื่อ , ระบบการจดัการเรียน ,
รูปแบบการใชงาน และความรูสึกเกีย่วกับทางมหาวิทยาลยั 
 ผลการสัมภาษณสรุปได ดังนี้ 
  1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คนมีความพึงพอใจเกี่ยวกับรูปแบบของตัวสื่อ เพราะเอื้อตอ
ผูเรียนในหลายดาน เชน การมีเสียงบรรยายประกอบ ผูเรยีนสามารถเปดและนั่งฟง หรือทําอยาง
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กิจกรรมอยางอื่นไปพรอมกนัได นอกจากนี้ยังมีความคดิเห็นวา สื่อไดมีการออกแบบและพัฒนามาแลว 
เพื่อทําใหผูเรยีนไดสามารถเขาใจไดงายกวาการอานจากหนังสือตามลําพัง 
  2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการจัดการเรยีน (LMS : learning management system) 
ผูเรียนใหความคิดเห็นวา เปนระบบที่ใชงานไดไมยากมาก เนื่องจากทางหลักสูตรไดมีการอบรมในการ
ใชระบบกอนทําการศกึษาจริง สวนเครื่องมือในระบบการจดัการเรียนที่ผูเรียนชอบใชมากที่สุด คือ   
เว็บบอรด (web board) เพราะมีความงายในการใชงาน และเกิดความเพลินเพลินและแรงกระตุนในการ
ถามตอบ 
  เนื้อหาสวนใหญท่ีผูเรียนใชเว็บบอรดนั้น สวนใหญ จะเปนเนื้อหาในดานอื่นๆ ที่
นอกเหนือจากการเรยีน เชน คุยเรื่องหนัง ละคร หรือนัดแนะ แตมีหลายครั้งที่ใชสําหรบัการถามตอบ 
เกี่ยวกับการใชงานของบทเรียน, ความรูท่ีไดจากบทเรยีน และนัดแนะเกี่ยวกับการลงทะเบียน หรอื
กิจกรรมเกีย่วกับการนัดหมายของหลักสูตร 
  3. ในดานความรูสึกเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั ผูเรียนมีความมั่นใจ และมีแรงกระตุนที่จะ
จบการศึกษาจากทางมหาวิทยาลยั ดวยเหตผุลเกี่ยวกับทางมหาวิทยาลัย วาเปนมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสยีง 
และมีความนาเชื่อถือทางวิชาการ หากจบไปยอมเปดโอกาสทางความกาวหนา และจะเกดิความ
ภาคภูมใิจเมื่อสําเร็จการศกึษา โดยมผีูเรียน 4 ใน 10 คน มีความรูสึกเกีย่วกับการเรียนอิเลก็ทรอนกิสวามี
ความแตกตางจากการเรยีนในภาคปกตใินเชิงลบ เชน รูสึกวาตนเองจะไดความรูนอยกวาการเรียนใน
รูปแบบของการเรียนปกติ หรือ รูสึกวาการเรยีนอิเล็กทรอนิกสนี้ ใครเรียนก็สามารถจบได เปนตน 
 
ประเด็นในเรือ่งทัศนคติตอพฤตกิรรมการมีวินัยในการเรียน 

การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินัยในการเรียน เปนการสัมภาษณ
เกี่ยวกับความรูสึกเกีย่วกับความมีวนิัย ซึ่งผูเรียนสวนใหญ ใหความเหน็เกี่ยวกับความมีวินัยวา เปน
ปจจัยที่สําคญัที่สุดของการทํางาน และการเรียน  

นอกจากนี้ยังเห็นวา ความมวีินัยเปนเหมือนตัวช้ีวัดความสําเร็จ และพฤติกรรมดานอืน่ๆ ของ
คนๆนัน้เลย หากมีวินยั ยอมมีความสามารถในการทํางาน และมีพฤติกรรมในดานทีด่ีมากกวาผูที่ไมมี
ความมีวนิัย 

โดยเมื่อสอบถามถึงพฤติกรรมที่ผูเรียนใชในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสกับหลักสูตรการจดัการ
ทางวัฒนธรรม ที่ผูเรียนกําลงัศึกษาอยู พบวา ผูเรยีนมีความคิดเห็นวาตนเองรกัษาวินัยในการเรียนเปน
อยางดี เชน มกีารจัดสงงานไดตรงตามกําหนดเวลา การเขาเรยีนที่สม่ําเสมอ การแสดงความคิดเห็น 
รวมทั้งการเขามาศึกษาในระยะเวลาที่ตองเขามาศึกษาที่มหาวิทยาลยั จะรักษาเวลาในการเขาฟง เปนตน 
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ประเด็นในเรือ่งนิสัยการเรียนและลกัษณะของการทํางาน 
 การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งนิสัยการเรียนและลักษณะของการทํางาน เปนการสัมภาษณ
เกี่ยวกับพฤตกิรรมของการเรียน หรือการทาํงาน ท้ังงานทีไ่ดรับมอบหมาย และงานทีท่ําอยูในปจจบุัน
โดยสรุปได ดงันี้ 
  1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คน ใหสัมภาษณถึงนิสัยในการทํางาน วาผูเรียนทั้งหมดชอบใน
การทํางานที่ผูสอนหรือเจาของวิชาไดมอบหมายใหทํา โดยมีเทคนิคในการทําโดยการนําเอาฐานขอมูล
ท่ีแตละคนมีอยูมาปรับปรุงและประยกุตใชในการทํางาน 
  2. ในการเรยีนในแตละครั้ง ผูเรียนจะใชหนังสืออานประกอบไปดวยอีกหนึ่งทาง เพื่อ
จะไดเขาใจเนือ้หาไดงายข้ึน รวมท้ังคดิไดทันกับตัวบทเรียน 
  3. ลักษณะในการทํางาน เมือ่ผูเรียนไดรับงานที่ไดรับมอบหมายจะทําเลยทนัที โดยไม
รอหรือมีเงื่อนไขสําหรับการทํางานนั้นๆ และจะพยายามทําใหเสร็จใหเร็วที่สุด เพื่อจะไดมโีอกาส
ตรวจสอบความถูกตอง และคนควาเพิ่มเตมิได 
  4. เมื่อเรยีนครบทุกครัง้ ผูเรียนจะนั่งนึกเพื่อทบทวนกอนจะหยุดการเรยีนในแตละครั้ง 
 
ประเด็นในเรือ่งแรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์ 

ประเด็นในเรือ่งแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนการสัมภาษณในเรื่องของแรงจูงใจของผูเรียนที่ใชใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

จากการสัมภาษณพบวาแรงจูงใจหลกัในการเรียนของผูเรียนไดแกการไดรับปรญิญาและจบ
การศกึษาจากมหาวิทยาลยัทีไ่ดรับการยอมรับ และมีช่ือเสียง อีกประการหนึ่งคือไดรบัการยอมรับจาก
เพื่อนรวมงาน ในฐานะที่มีความรูความสามารถที่สูงกวาเดิม 

นอกจากนี้ ผูเรยีนยังใหสัมภาษณในเรื่องของการใหกําลังใจของเพื่อนรวมเรยีน รวมทั้งอาจารย
และเจาหนาทีท่ี่ชวยใหกําลังใจที่จะเรียนใหประสบผลสาํเร็จ 
 
ประเด็นในเรือ่งความเชือ่ในอํานาจตนเอง 

การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งความเชื่อในอํานาจตนเอง เปนการสัมภาษณเกีย่วกับทัศนคติตอ
ความสามารถของตนเอง สําหรับการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 

ผูเรียนท้ังหมดมีความคิดวาตนเองสามารถเรียนไดจบ ดวยสาเหตุในหลายประการเชน เปน
เรื่องท่ีตนเองมพีื้นฐาน และเนื้อหาเปนสวนหนึ่งในสายงานที่ทําอยูแลว ดังนัน้ จึงมพ้ืีนฐานดานความ
รูอยูแลวเปนทนุเดิม 
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นอกจากนี้ ผูเรยีนยังใหความเห็นเกี่ยวกับวชิาวา เปนวิชาที่ตนเองมีความสามารถและรักใน
สาขานี้อยูแลว จึงไมใชเรื่องที่ยากเกินความพยายามของตนเอง มีเพยีง 3 คนที่เห็นวาตนตองใชความ
พยายามอยางมากในการเรยีนใหประสบความสําเรจ็ แตอยางไรก็ตาม ทั้งหมดมีความคิดวาอยางไร ก็
สามารถเรยีนจบไดภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในหลกัสูตร 
 
ประเด็นในเรือ่งทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนิกส 

การสัมภาษณในประเด็นของทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส โดยผูเรยีนไดแสดง
ทัศนคติตอการเรียนอิเลก็ทรอนิกสในเชิงบวก โดยมีประเด็นตางๆ ดังนี ้

 1. ประเด็นในเรื่องของการเปดโอกาสทางการศึกษา แกผูที่ทํางานแลว และเวลาในการ
เรยีนคอนขางนอย และอยูหางไกลสถานศกึษาที่ตองการจะศึกษาตอ 

 2. ประเด็นในเรื่องของคาใชจายท่ีใชในการศึกษา ซ่ึงผูเรยีนท้ังหมดเห็นวาการเรยีน
อิเล็กทรอนกิสชวยประหยัดคาใชจายในการศึกษา โดยอยางนอย ก็ชวยประหยัดคาเดนิทาง หากตอง
เดินทางมาจากตางจังหวัดเพือ่มาเรยีนที่มหาวิทยาลัย 

 3. ประเด็นของความรูทีไ่ดรบัจากการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ซึ่งผูเรยีนเห็นวาเปนการ
เรยีนที่ใหผูเรยีนไดแสดงความคิดเกี่ยวกับการเรียนไดมากกวาการเรยีนปกติ และมกีระบวนการในการ
จัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน แนนอน รวมทั้งอาจารยเปนผูมีความรูความสามารถ ดังนั้นจึงไมคิดวา
ความรูทีไ่ดจากการเรียนอิเลก็ทรอนกิสจะมีความแตกตางจากการเรยีนในภาคปกต ิ

 4. ประเด็นในเรื่องของการแลกเปลี่ยนความรู ผูเรียนท้ังหมดมีความรูสึกวา การพูดคุย
กันทางเว็บบอรดเกี่ยวกับงาน หรือประเดน็ตางๆ ทีน่าสนใจ ก็เหมือนกับการแลกเปลี่ยนความรู ซ่ึง
ผูเรียนไมรูสึกเกอเขิน หรือไมกลาแสดงความคิดเห็น 

 5. สําหรับเรื่องสังคมในการเรยีน ผูเรียนเห็นวาอาจจะดูเหมือนหางไกล และเรยีนอยาง
โดดเดีย่ว แตสาํหรับผูเรยีน ถอืไดวามีความสัมพันธทั้งกับผูเรียนดวยกนั ผูเรียนกับเจาหนาท่ี และ
ระหวางผูเรยีนกับอาจารยเจาของรายวิชา โดยติดตอกันในหลายชองทางเชนทางโทรศัพท เปนตน แตท่ี
ผูเรียนใชเปนหลักในการตดิตอ ไดแก เวบ็บอรด และอเีมล 

 



 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การสรุปผลการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ของนิสิต
ระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
สรุปสาระสําคัญ คือ วัตถุประสงคการวิจยั  คําถามของการวิจัย สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจัย 
และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังนี ้

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัของผูเรียน ที่เรยีนในรูปแบบของการเรียน
อิเล็กทรอนิกส (e-learning) ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
คําถามการวิจัย 

ปจจัยตอไปนี้ สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือไม อยางไร 
1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
2. นิสัยการเรียน  
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
6. สภาพทั่วไปของผูเรียน  
7. สภาพตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  นิสิตหลักสูตรการจดัการทางวัฒนธรรม (Master of 
Arts in Cultural Management) บัณฑติวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน 115 คน  

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  คือ นสิิตปการศึกษา 2548 ซ่ึงผูวิจัยใชวิธีการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยใชนิสิตที่เรียนจบในภาควิชาการอยางนอยรอยละ 
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50 คือ เรียนจบในสวนของเนื้อหาบังคับมาแลวไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของหลักสูตร จํานวน 56 คน 
เปนกลุมตัวอยาง เนื่องจาก ถือวามีความมวีนิัยในตนเองเพียงพอในระดับที่สามารถผานการเรียนใน
รูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจนสําเร็จ นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังอยูในวัยผูใหญ ซ่ึงถือตามเกณฑ
พัฒนาการทางดานคุณธรรมและจริยธรรม ของ Kohlberg ถือวามีพัฒนาการทางดานคณุธรรม
จริยธรรม คงที่แลว 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 

1. แบบสอบถาม สําหรับนิสิต เพื่อรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณ โดยแบงเปน       
3 ตอน ไดแก 

 1.1 แบบสอบถามดานปจจยัภายนอก ประกอบดวย 
  1.1.1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูเรียน 
  1.1.2 แบบสอบถามความคิดเห็นดานสภาพแวดลอมในการเรียน 
 1.2 แบบสอบถามดานปจจยัภายใน ประกอบดวย 
  1.2.1 แบบวัดทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
  1.2.2 แบบวัดนิสัยการเรียน 
  1.2.3 แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
  1.2.4 แบบวัดความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
  1.2.5 แบบวัดทัศนคติตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 1.3 แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
2. แบบสัมภาษณ สําหรับนิสิต 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 1. การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม เก็บรวบรวมและนําขอมูลมาประมวลผลโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS version 15.0 

2. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชในการอธิบายลักษณะโดยทั่วไปของขอมูล 
สถิติที่ใชไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : SD) 
 3. สถิติเชิงอนุมาน ใชในการตอบคําถามการวิจัย สถิติที่ใช ไดแก สถิติคาความสัมพันธ
ระหวางปจจยัไค-แสควร (Pearson Chi-square) 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต
ระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
พบวา ปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่ไดทําการศึกษาจาํนวน 16 ปจจยั มีเพยีง 6 ปจจัยที่สงผลตอ
ความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยไดผลดังนี ้

1. ปจจัยภายนอก ดานสภาพทั่วไปของผูเรียน ที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไดแก  

1.1 ปจจัยดานความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต ในเรื่องของ
การใชอินเทอรเน็ต ซ่ึงมีระดบันัยสําคัญอยูที่ 0.01 

1.2 ปจจัยในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงประกอบดวย
ตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมี
ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

1.3 ปจจัยดานการวางแผนในการเรียน มีระดับนยัสําคัญอยูที่ 0.05  
1.4 ปจจัยภายนอกดานอืน่ 8 ปจจัย ประกอบดวย ปจจยัดานเพศ, อายุ, จาํนวนวิชา

ที่เคยเรียนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอเดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต, 
ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาทีใ่ชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมรีะดับนยัสําคัญทางสถิติ 

2. ปจจัยภายใน ที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไดแก 
  2.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวนิัยสงผลตอความมีวนิัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01 
  2.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิสอยางมี
ระดับนยัสําคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01 
  2.3 นิสัยในการเรียนสงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติอยูที่ระดบั 0.05 
  2.4 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส และความเชื่อในอํานาจตนเองไมสงผล
ตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณพบวา ผูเรียนใหความสําคัญในเรื่องของความมีวินยัเปนอันดับตน 
เนื่องจากเปนปจจัยทีน่ําไปสูความสําเร็จทั้งในดานการงาน และการเรียน, ในดานนิสัยการเรียน 
ผูเรียนเปนผูทาํงานเปนระบบ ขั้นตอน ,ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ผูเรียนมีแรงจูงใจในเรื่องของความ
ภาคภูมใิจที่ไดจบจากมหาวิทยาลัยมีช่ือ และเปนผลใหสังคมยอมรับในความสามารถของผูเรียน, 
ดานทัศนคติตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผูเรียนเหน็ประโยชนในดานของการเปดโอกาสทางการ
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ศึกษา และลดคาใชจาย และดานความเชื่อในอํานาจตนเอง ผูเรียนเหน็วา เปนการไมเกิน
ความสามารถของผูเรียนที่จะเรียนใหจบตามหลักสูตรที่ทางมหาวิทยาลัยไดวางแผนไว 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจยัตางๆ สรุปไดวา เมื่อบุคคลมีวินัยในการเรียน จะสงเสริมใหบุคคลมี
ความตั้งใจ สนใจในการเรยีนและมแีนวโนมที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้นดวย ดงันั้น ผูวิจยัจึง
อนุมานวา ผูเรยีนซ่ึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ยอมแสดงวาผูเรียนมีความมีวินยัสูง  

1. ผลการวิจัยในครั้งนี้ที่พบวา ปจจัยดานความรูและทกัษะการใชคอมพวิเตอรและ
อินเทอรเน็ต ในเรื่องของการใชอินเทอรเนต็ สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมี
ระดับนยัสําคัญอยูที่ 0.01 

จากงานวิจยัของ Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใช
เครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการเขา
รับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซ่ึงประสบการณและทกัษะในการใชคอมพิวเตอรมคีวามสัมพันธ
กับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต และยังมีความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ 
(Jamaludin, 1996; Born and Miller, 1999) ดังนั้น เราจะพบวา ประสบการณ ความรู และทักษะใน
การใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต เปนปจจัยที่สงผลตอทัศนคติ ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรม ตามที่
งานวิจยัของ พิมพาภรณ เครื่องกําแหง (2522) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ไดศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาในวทิยาลัยพลศึกษา จังหวัดเชยีงใหม ผลการวจิัยพบวา ทัศนคติในการเรยีนมี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ดังนั้นผลการวจิัยนี้ จึงเปนการสนับสนุนใหเห็นวา ปจจยัทางดานความรูและทักษะ มผีล
ตอพฤติกรรมในดานความมวีินัยอยางยิ่ง 

2. จากผลการวิจัยพบวา ปจจัยในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึง
ประกอบดวยตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา สงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส โดยมีระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

จากการศึกษางานวิจยัเกีย่วกบัสถานที่ในการจัดการเรียนการสอน พบวา สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และประสิทธิภาพในการเรยีนของ
ผูเรียน ในระดบัอุดมศึกษาทกุสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพประยุกต วิทยาศาสตร
กายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิเชียร ทิพยชุมภู, 2539; 
สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537)  

ในเรื่องของตวัส่ือ กมล กลาหาญ (2525) พบวา การไดรับเอกสารการสอน และวัสดุ
การศึกษาลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่ศึกษายาว
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เกินไป เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศกึษามหาวิทยาลัยสุโขทัย  ธรรมาธิราช 
นอกจากนี้ งานวิจยัของ มนตผกา เกียรตภิกัดีกุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชส่ือการเรียนการ
สอนประเภทตางๆ ของนักเรียน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศกึษาที่สอบผาน
อานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการบันทึกสาระสําคัญทํา
กิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวน
พฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   ที่ไดทําแลว การดูรายการ
วิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจาํชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสอง
กลุมไมแตกตางกัน 

จากการศึกษางานวิจยั พบวา ส่ือและสภาพแวดลอมในการเรียน มีผลตอพฤติกรรม และ
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของผูเรียน ดังนั้น จงึเปนการสนับสนุนผลการวจิัยในครั้งนี้ ทีพ่บวา ปจจัย
ในดานสภาพแวดลอมทีใ่ชในการเรียนอิเล็กทรอนิกสรวมทั้งสภาพแวดลอมของตัวส่ือ มีอิทธิพลตอ
ความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ ชัยณรงค หลายสุทธิสาร 
(2531) ไดวิจยัพบวา ตวัแปรดานสภาพแวดลอมทางบานสามารถทํานายความมวีินยัในตนเองของ
นักเรียนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3. จากผลการวิจัย พบวา การวางแผนในการเรียน สงผลตอความมีวนิัยในการเรยีน
อิเล็กทรอนิกส อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 ในเรื่องของการวางแผนในการเรียน พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียน
ของนักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมกีารแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซึ่งใชใน
การสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรบัการนอนและการพักผอนอยางพอเพยีง มากกวานักเรยีน
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา นักเรยีนที่มีการวางแผนในการเรยีน มี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ยอมสงผลตอความมีวนิัยดวย 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณ พบวา  ในดานของการวางแผนในกาเรียนนัน้ นิสิตที่ศึกษาในระบบ
การเรียนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงมีความรับผิดชอบ และมีกจิกรรมรวมกับทางหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ มีการวางแผนในการเรียน
อยางสม่ําเสมอ ทั้งในดานของเวลาที่ใชในการศึกษา และเวลาในการทบทวนบทเรยีน โดยเห็นวา 
การวางแผนในการเรียน จะชวยใหประสบความสําเร็จ และปองกันความผิดพลาดระหวางการ
ทํางานและการเรียนได 
 4. ผลการวิจัยพบวา ปจจัยภายนอก 8 ปจจยั ไดแก ปจจยัดานเพศ, อายุ, จํานวนวิชาทีเ่คย
เรียนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอเดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต, 
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ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาทีใ่ชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมรีะดับนยัสําคัญทางสถิติ 
 ซ่ึงจากการศึกษาจากงานและผลการวิจยัตางๆ ทั้งในและตางประเทศ จะพบวา ปจจยัเหลานี้
สงผลตอพฤติกรรม หรือทัศนคติ อันเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความมีวนิัย แตในการวิจัยในครั้งนี้
พบวากลุมตวัอยาง จะมีปจจยัทั้งดานของ เพศ, อายุ, จํานวนวิชาที่เคยเรยีนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอ
เดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต, ประสบการณในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส นัน้ มีความ
คลายคลึงกัน ดวยสาเหตุนี้ ปจจัยภายนอกทั้ง 8 ปจจยันี้ จึงไมแสดงอํานาจหรือคาทีส่งผลตอความมี
วินัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส 
 5. ผลการวิจัยพบวา ทัศนคตติอความมีวนิัย สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ทัศนคติ จัดเปนตัวแปรลําดับตนๆ ที่สงผลตอพฤติกรรม โดย Bloom (1982) กลาววา 
ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาไดทัง้ดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่
จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรม
ตางๆ 

Garrison and Margoon (1972) กลาววา ทัศนคติ คือ แนวโนมที่บุคคลจะตอบสนองตอวัตถุ 
หรือสถานการณตางๆ ดวยวถีิทางที่แนนอน รวมทั้งของ ปราณี รามสูต (2528) กลาววา ทัศนคติ 
หมายถึง ความคิด ความเขาใจ ความเห็น ความรูสึกและความเชื่องของบุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล 
หรือสถานการณเปนอยางๆ ไป อันมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ บุคคลนั้นๆ 
หรือเหตุการณนั้นๆ 
 ซ่ึงสอดคลองกับผลสัมภาษณ ซ่ึงจะเห็นไดวา นิสิตที่มีความรับผิดชอบ และกิจกรรม
รวมกับทางหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ จะมีความคิดเห็นในเรื่องของความมีวินยั วาเปนปจจัยแรก และ
ปจจัยที่สําคัญที่สุดในการทีจ่ะสงผลใหบคุคลประสบความสําเร็จได ไมวาจะทั้งการเรียนหรือการ
ทํางาน นอกจากนี้ ยังคดิเหน็วา ความมีวนิัยเปนเครื่องหมายแสดงถึงความมีศักยภาพ และคุณคาของ
บุคคลในเชิงบวกอีกดวย 
 จากแนวคิดทีไ่ดกลาวมาขางตน เปรียบเสมอืนการสนับสนุนผลจากการวิจัยทีพ่บวา
ทัศนคติตอความมีวินยัสงผลตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส อันเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาอยางหนึ่งเชนกนั 
 6. ผลการวิจัยพบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01  

ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับงานวจิัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท 
ปณฑวังกูร (2516) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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วิชาวิทยาศาสตร พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตรมี
ความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ และวจิัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย กับความถนัดทางการ
เรียน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มี
ความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 สําหรับงานวิจยัในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยมอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และมีความสัมพนัธกับเกรด
เฉล่ียดวย นอกจากนี้ Song (1971) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนเกษตรกรรมในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกนั คือพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทุกวิชาเรียน 
 ดังจะเห็นไดจากงานวจิัยทีไ่ดกลาวมาขางตน จะพบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนปจจยัที่มีผล
ตอพฤติกรรม และผลสัมฤทธ์ิในการเรียน จึงเปนการสนบัสนุนผลการวิจัยในครั้งที่ ซ่ึงพบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณในงานวิจัยนี้ พบวา แรงจูงใจที่ทําใหผูเรียน มีความมุมานะ และ
พยายามทีจ่ะสาํเร็จในการเรียนอิเล็กทรอนกิส ไดแก การสําเร็จจากมหาวิทยาลัยทีเ่ปนที่ยอมรับของ
สังคม และความตองการที่จะพัฒนาตนเองใหมีระดับความรูที่สูงขึ้น 
 7. ผลการวิจัยพบวา นิสัยในการเรียนสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิสอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติอยูที่ระดบั 0.05 

นิสัยในการเรยีน เปนลักษณะของพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอ
สถานการณทางการเรียนอันเกิดจากการเรยีนรูและไดรับการฝกฝนหรอืปฏิบัติซํ้าๆ จนกลายเปน
นิสัย โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการทํางาน (Eysenck, Arnold and Meili ,1972; Meddox, 
1963; สุจิตรา ศิริรัตน, 2522; วิเชียร ทอนทอง, 2537) 

ดังนั้นเราจะพบวา บุคคลที่มีนิสัยในการเรยีนที่มีระเบียบแบบแผน ขยนัทํางาน มีลักษณะ
การทํางานทีตรงตอเวลา จดจําและเก็บรายละเอียดในทุกครั้ง ยอมจะประสบผลสําเร็จในการงาน
หรือการศึกษาที่ไดตั้งเปาไว ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ซ่ึงศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ความถนดัทางการเรียน 
แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ นิสัยในการเรียน และทศันคติในการเรียน กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ของนักเรียนในโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวดัอบุลราชธานี 
พบวา นิสัยในการเรียนมีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตวัพยากรณที่
สามารถรวมทํานายคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได 
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 และงานวิขัยของ F.L. Morris (1961 อางใน ชนิตา สรอยน้ํา, 2542) ไดทําการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียน นิสัยในการเรยีน และทัศนคติในการเรียนของนักเรียนระดับ 7 พบวา 
นักเรียนที่ไดคะแนนดี จะมีนสัิยในการเรยีนและทัศนคตติอการเรียนมากกวานักเรยีนที่ไดคะแนน
นอย 
 ซ่ึงสอดคลองกับผลจากการสัมภาษณ พบวานิสัยในการเรียนของผูเรียนนั้นจะเปนลักษณะ
ของการทํางานอยางเปนระบบ มีการใชฐานขอมูลจากเดิม ลักษณะของการทํางาน จะทําหลังจากที่
ไดรับมอบหมายงานทันที ใหเสร็จ เพื่อจะไดมีเวลาไดตรวจสอบกอนสงผูสอน นอกจากนี้ หลังจาก
การเรียนในแตละครั้ง ผูเรียนจะมกีารทบทวนบทเรยีนกอนทุกครั้ง 
 จากที่ไดกลาวมาขางตน จึงเปนการสนับสนุนผลการวิจยัในครั้งนี้ ที่พบวานิสัยในการเรียน
สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนัยสําคัญที ่0.05 
 8. ผลการวิจัยพบวาความเชือ่ในอํานาจตนเอง ไมสงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  
 จากการศึกษางานวิจยั และทฤษฏีตางๆ เราจะพบวาความเชื่อในอํานาจตนเอง สงผลตอ
พฤติกรรมตางๆ แตอยางไรกต็าม แมวาบุคคลจะมีความเชื่อในอํานาจตนเองสูง แตอาจไมสงผล 
หรือกระทําพฤติกรรมตางๆ ก็ได ในเรื่องนี้ Bandura (1986) ไดเสนอถึงปจจัยที่ทําใหบุคคลไมทํา
พฤติกรรมตางๆ ทั้งๆที่มีความเชื่อในอํานาจตนเองสูง ไดแก ภาวะขาดแรงกระตุนใหทาํพฤติกรรม 
การประเมินผลการกระทําทีผิ่ดพลาด ความไมทันการณของการประเมินความสามารถของตนเอง 
การประเมินความเชื่อในอํานาจตนเองคลาดเคลื่อน การประเมินปจจัยที่มีสวนตอการตัดสินใจทํา
พฤติกรรมผิดพลาด เปาหมายของพฤติกรรมไมชัดเจน หรือปฏิบัติไมได และการรูจกัตนเองที่ไม
ถูกตอง ซ่ึงสาเหตุที่ไดกลาวมานี้ อาจสงผลตอผลการวิจัยที่พบวา ความเชื่อในอํานาจตนเองนัน้    
ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
 9. ผลการวิจัยพบวา ทัศนคตทิี่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนกิสไมสงผลตอความมีวินยัในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  
 จากที่ไดกลาวมาขางตนแลววา ทัศนคติ จดัเปนตัวแปรลําดับตนๆ ที่สงผลตอพฤติกรรม แต
ในการวิจัยคร้ังนี้ พบวา ทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ไมสงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงอาจจะเกิดจากความไมแตกตางทางดานความคิดเกี่ยวกับการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
ซ่ึงจากการที่ผูวิจัยไดพบและสังเกตระหวางการวิจยั พบวากลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยในครั้งนี้ 
เปนกลุมที่ทางกระทรวงวัฒนธรรม จัดสงมาเพื่อพัฒนาตนเอง ซ่ึงมีการสนับสนุนจากทางหนวยงาน 
และนอกจากนี้ยังมีชวงอายุ และพฤติกรรมในการเรยีนไมแตกตางกันอีกดวย ดวยเหตุเหลานี้ จึงอาจ
เปนตัวแปรสําคัญที่ทําให ทศันคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้น ไมสงผลตอความมีวินยัในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. จากผลการสํารวจพบวา นิสิตที่เรียนอิเล็กทรอนิกสนัน้ มีความมวีินยัในการเรียนอยูใน

ระดับสูง ดังนัน้ อาจนําแบบวัดความมีวินยัไปใชในการตรวจสอบและประเมินผูเรียน กอนที่จะ
เรียนในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส เพื่อผูเรียนจะไดประสบความสําเร็จในการเรียนในลกัษณะนี ้

2. การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนรูปแบบการเรียนที่ชวยลดปญหาทางดานตางๆ ที่เราพบใน
ปจจบุัน เชน ปญหาดานระยะทาง ปญหาดานมาตรฐานในการจดัการเรียน เปนตน ดงันั้น ควรจะมี
การเรงพัฒนาปจจัยตางๆ โดยเฉพาะปจจยัภายในซึ่งสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส  
เพื่อพัฒนาใหผูเรียนมีความพรอม และมีความสามารถในการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดประสบ
ความสําเร็จ 

3. หลักสูตรการจัดการวัฒนธรรม บัณฑิตวทิยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย หรือ หลักสูตร
ที่ใชรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ที่มีลักษณะคลายคลึงกันนี้ สามารถนําไปเพื่อช้ีแจง หรือเปน
การแนะนําพฤติกรรมที่ควรปฏิบัติในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ตอผูที่เขาศึกษาในรูปแบบนี้ ในชวง
ของการปฐมนเิทศ หรือคุณสมบัติในการเขาศึกษา 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. การศึกษาในครั้งนี้ เปนการศึกษานิสิตในสาขาสังคมศาสตร ควรมีการศึกษาวจิัยกับนิสิต
ที่มีการเรียนอิเล็กทรอนิกสในสาขาตางๆ เชน สาขาวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร บัญชีและบริหาร 
เปนตน 
 2.  ควรมีการศกึษาวจิัยกับกลุมผูเรียนที่สําเร็จหรือศึกษาผานในระบบการเรียน
อิเล็กทรอนิกสซ่ึงจัดทําใหเขาเรียนฟรี โดยมีการเรียนเปนกลุมใหญ และมีความหลากหลายของกลุม
ตัวอยางทีใ่ชเกบ็มากกวานี้ เชน มหาวิทยาลัยไทยไซเบอร (Thai Cyber University : TCU) 
 



รายการอางอิง 
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
ตอนที่ 1 

1. ดานสถานภาพของผูตอบ 
แบบสอบถาม 
1.1 เพศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
เพศมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 มนัส อารีรอบ (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวินัยในตนเองกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ชั้นปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญิงมีวินัยใน
ตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงมีวินัยในตนเอง
มากกวานิสิตชาย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาความสัมพันธระหวางวินัยในตนเองกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 
สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยหอการคา
ไทย และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ จํานวน 735 คน ของ โรจนา ศุขะพันธ (2529)  พบวา 
นักศึกษาชายและหญิง มีวินยัในตนเองสูงกวานักศึกษาชาย วินัยในตนเองทั้งนักศึกษา
ชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 

 
 
 
 
1. เพศ 
   ชาย      
   หญิง 
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1.2 อายุ 
 
 
 
 
 
 
1.3 รายไดเฉลี่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อายุมีความสัมพันธกับความมีวินัย  
Dennis (1981 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษาองคประกอบที่มีผลตอ
การออกกลางคัน หรือไมสําเร็จการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย นอรท ดาโกทา 
พบวา อายุในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวาง
กลุมนิสิต 2 กลุม ไดแก นิสิตที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายุ
มากกวาจะประสบผลสําเร็จในการศึกษา  
 
 
รายไดเฉลี่ยมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปลที่มี
ความสัมพันธในทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนตัวแปรตัวหนึ่งในสมการ
ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในระบบทางไกลดวย นอกจากนี้ยังมี
การศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการลาออกกลางคัน ที่ศึกษาโดย บุญศรี พรหมมาพันธ และ
คณะ (2536 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดวิเคราะหสาเหตุของการลาออก
กลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2530-2534 พบวา 
ดานเศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน แตอยางไรก็ตาม ยังมีงานวิจัยที่
พบวาสภาพเศรษฐกิจไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จ โดยมีงานวิจัยของเสริมศักดิ์ วิศวลา
ภรณ (2541 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมี
อิทธิพลตอความสําเร็จทางการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของศศิธร แมนสงวน 
(2523) พบวา รายไดของบัณฑิตแตละคณะทุกคณะในมหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนตัว
แปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของบัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกันได 

2. อายุ 
    อายุต่ํากวา 25 ป  
    อายุ 25-35 ป 
    อายุ 36-45 ป  
    อายุ 45 ปขึ้นไป 
 
 
3. รายไดตอเดือน 
   ต่ําวา 10,000 บาท  
   10,001 - 20,000 บาท 
   20,001 - 30,000 บาท  
    มากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 
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1.4 การวางแผนการเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
1.5 ประสบการณในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.6 การมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่
บาน 
 
 

การวางแผนการเรียนมีความสัมพันธตอความมีวินัย 
 พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 6 ของนักเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซึ่งใชใน
การสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและการพักผอนอยางพอเพียง 
มากกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
 
 
ประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมีความสัมพันธกับความมีวินัย  
 Davenport, Martha Kelly (1995) พบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการ
เขารับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซึ่งมีความแตกตางกับงานวิจัยของจตุพร  ศิริวัฒน
สกุล (2545) ซึ่งพบวา ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน 
 Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอรมี
ความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต 
 Born and Miller (1999) พบวา ประสบการณในการศึกษาทางไกลมี
ความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ 

  
การมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่บานมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 จตุพร  ศิริวัฒนสกุล (2545) พบวา การมีคอมพิวเตอรสวนตัว สถานที่ที่นิยมใช
อินเทอรเน็ต ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
เรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน  

4. ทานมีการวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ 
เวลาในการนอน เวลาการศึกษาเพิ่มเติมหรือไม 
    มีการวางแผนในการเรียน  
    มีบาง บางเวลา เปนชวงๆ 
    ไมมีการวางแผนในการเรียน คิดอะไรไดก็ทํา 
 
 
 
5. ทานเคยมีประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม 
    เคย เรียนมาแลว (ระบุ) .................. ครั้ง 
   ไมเคย 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ทานมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่บาน ไวสําหรับใชเพื่อการเรียน
อิเล็กทรอนิกสหรือไม 
    มี    
    ไมมี 
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ตอนที่ 2 

2. ดานสภาพแวดลอม           
ของตัวสื่อ 
 

 
สภาพแวดลอมของสื่อ มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 กมล กลาหาญ (2525) ไดศึกษาสาเหตุการลาออกกลางคันของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา สาเหตุการออกกลางคันเกี่ยวของกับเอกสารการ
สอน และวัสดุการศึกษา เนื่องจากการไดรับลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละ
ชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่ศึกษายาวเกินไป นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของ มนต
ผกา เกียรติภักดีกุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชสื่อการเรียนการสอนประเภท
ตางๆ ของนักเรียน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชสื่อที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศึกษา
ที่สอบผานอานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการ
บันทึกสาระสําคัญทํากิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวา
กลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวนพฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวน
แบบฝกปฏิบัติที่ไดทําแลว การดูรายการวิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการ
วิทยุกระจายเสียงประจําชุดวิชาของนักศึกษาทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 
 
 
 
 

 
1. ทานคิดวาสื่อในการเรียนของทานมีความเหมาะสมกับการเรียนการ

สอน 
2. การเขาถึงตัวบทเรียนของทาน 
3. ตัวบทเรียนของทาน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  กับทาน 
4. บทเรียนของทาน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย 
 
 
 
 
 

3. ดานสภาพแวดลอมของ
สถานศึกษา 
 

สภาพแวดลอมของสถานศึกษา มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 ม.ล.ปน มาลากุล (2502) ใหความเห็นวาในการสรางอาคารเรียนของโรงเรียน
นั้น ควรคํานึงถึงประโยชนและความมั่นคงเปนสองประการแรก ตอจากนั้นควรคิดถึง
ความสวยงามที่จูงใจใหนักเรียนภาคภูมิใจ รักโรงเรียน ตองหางไกลสิ่งรบกวน หรือสิ่งที่
ดึงความสนใจของผูเรียน ควรหาทางปองกัน 

5. มหาวิทยาลัยของทาน ไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
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4. ดานการจัดกิจกรรมสงเสริม
หลักสูตร  
 

การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตรมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 งานวิจัยของ วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมิหลัง 
ลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับการสอนเสริม
มีผลตอ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา โดยที่นักศึกษาที่เขารับการสอนเสริมมาก
จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 

6. ทางมหาวิทยาลัยของทาน มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียน 

ตอนที่ 3 

5. ทัศนคติที่มีตอความมีวินัย 

 
ทัศนคติที่ตอความมีวินัยมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 Bloom (1982) กลาววา ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาได
ทั้งดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ 
ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรมตางๆ 
 ดังนั้นผูวิจัยคิดวา ในการศึกษาเกี่ยวกับความมีวินัย จําเปนตองศึกษาถึงตัวแปร
ในดานทัศนคติที่มีตอความมีวินัยดวย เพราะถือเปนตัวแปรหนึ่งที่เปนตัวกําหนด
พฤติกรรมในดานความมีวินัย 

 
1.  ทานคิดวาความมีวินัยจําเปนในการเรียนการสอนของทาน 
2. ในชีวิตจริง ความมีวินัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา 
3. ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสร็จตาม

กําหนด 
4. เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ 
5. ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม 
6. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ 
7. ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจนครบ

ตามเวลาที่ขาพเจาตั้งใจไว 
8. ทานมองความมีวินัย เปนสิ่งที่นาปฏิบัติอยางมาก 
9. ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมที่มี

แตสิ่งยั่วยุได 
10. ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา 
11. ขาพเจาตองทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแค

ไหนก็ตาม 
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12. หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสึกผิดอยางมาก 
13. ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรียนเปนประจํา สม่ําเสมอ 
14. หากขาพเจาติดธุระจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหา

เวลาทํางานใหเสร็จ 
15. ขาพเจา รูสึกไมดีเวลามีคนอื่นมาลอกงานของขาพเจา 
16. ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น 
17. การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา 
18. ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรับผิดชอบอยางมาก 
19. ขาพเจารักษาเวลาในการเรียนของขาพเจาไดอยางดี 
20. ความมีวินัย คือ สิ่งสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจําเปนที่สุด 
21. ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจะทําใหผลการเรียนของขาพเจาดี 
22. ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเร็จ จําเปนที่จะตองมีความมีวินัย

ในตนเอง 
 
 

6. นิสัยในการเรียน นิสัยในการเรียนมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 ชาติชาย สุภสร (2531) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ความถนัดทางการเรียน แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ นิสัยในการ
เรียน และทัศนคติในการเรียน กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ ของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี พบวา นิสัย
ในการเรียนมีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตัวพยากรณที่
สามารถรวมทํานายคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได แตอยางไรก็
ตามงานวิจัยของ Ahmann, Smith and Glock (1958 อางใน ชาติชาย สุภสร, 

23.  เมื่อมีการบานมากหรือยากกวาปกติขาพเจาจะไมทําหรือทําเฉพาะ
สวนที่งายเทานั้น 

24. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจ
เรื่องที่จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

25. ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจน
ทําใหผลการเรียนไมดี 

26. ขาพเจาคิดวาคนไมตองเรียนมากก็มีชีวิตไดอยางมีความสุข 
27. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ 110 
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
2531) ไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางนิสัยและทัศนคติทางการเรียนกับคะแนนเฉลี่ย
สะสมของนิสิตชายปที่ 1 จากมหาวิทยาลัยคอรแนล ผลปรากฏวาไมมีหลักฐานเพียง
พอที่จะสนับสนุนวา นิสัยและทัศนคติทางการเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 

ขาพเจาก็จะตั้งใจทําจนเสร็จสมบูรณ 
28. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวย

ตนเอง 
29. ขาพเจารูสึกวาการเรียนทําใหขาพเจาเสียเวลาและโอกาสในการ

ทํางานไป 
30. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะ

ซักถามจากผูสอน 
31. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมีโอกาสเรียนไดในขณะนี้ 
32. ในขณะการเรียนอยู ขาพเจาจะเปดทีวี หรือวิทยุฟงไปดวย 
33. ขาพเจาคิดวาเปนการไมคุมคา ในการเสียเวลา เสียเงิน และความ

พยายามที่จะสอบเขาเรียนตอในระดับปริญญาเอก 
34. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่

ตองสงงาน 
35. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ ครั้งจนเขาใจ 

แลวจึงผานไป 
36. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย 
37. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเอง

อยางเต็มที่ 
38. การเรียนติดตอกันเปนเวลานานๆ ทําใหขาพเจาปวดศีรษะ 
39. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและ

เปนประโยชนตอผูเรียน 
40. ขาพเจาไมสนใจวาจะสอบไดคะแนนมากหรือนอยเพียงใด 

เพียงแตขอใหสอบผานเทานั้น 111 
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
41. ขาพเจามักรีบรอนและทํางานอยางขอไปที เพื่อรีบสงใหทัน

กําหนดเวลา 
42. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือ

ซักถามอาจารย ที่เปนปญหาหรือตอบไมได 

7. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท ปณฑวังกูร (2516) ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตรมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกับ งานวิจัยของ ชาติชาย สุภสร 
(2531) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย กับความถนัดทางการเรียน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน 
พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ 
 สําหรับงานวิจัยในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 
2538) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัด
ทางการเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัย
มอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัด
ทางการเรียน และมีความสัมพันธกับเกรดเฉลี่ยดวย นอกจากนี้ Song (1971) ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเกษตรกรรม
ในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกัน คือพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในทุกวิชาเรียน 
 
 

43. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกนกวาที่ตั้งใจไว 
44. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการ

ใหมๆ ที่จะทํางานใหสําเร็จ 
45. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอน

กําหนดเสมอ 
46. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบที่จะเปนหัวหนามากกวา

ลูกนอง 
47. ขาพเจาจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะ

ทําสําเร็จ 
48. คนที่ขาพเจาเกลียดที่สุด คือคนที่ไมชอบแกปญหาดวยตนเอง 
49. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการ

เรียนและการทํางานของขาพเจา 
50. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีสิ่งอื่นใดที่จะมีคาเทาเทียมกับ

ความสําเร็จในการทํางาน 
51. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อที่จะไดใชความพยายาม

และความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มที่เมื่อลงมือทํางาน 
52. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ 

มากกวาของายๆ  
53. ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุด
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ความสามารถเสมอ 

54. ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเร็จ
ในการเรียน 

55. ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ 
56. ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มีความมั่นใจใน

ความสามารถของตนเอง 
57. ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอื่น 
58. เมื่อขาพเจาสนใจงานที่เปนประโยชน ขาพเจาก็จะไมสนใจอะไร

นอกจากมุงมั่นทํางานนั้นใหสําเร็จ 
59. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทํางานจนสําเร็จหรือ

แขงขันจนไดรับชัยชนะ 
60. ขาพเจารูสึกสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน 
61. สิ่งที่ขาพเจาคิดวานากลัวมากก็คือ “ความลมเหลวของการทํางาน” 
62. ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวา

เพื่อนๆ 
63. ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ 
64. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจาตั้งใจทํางานอยางใดอยางหนึ่ง แตทําไปได

ไมนานนัก ขาพเจาจะรูสึกเบื่อและหยุดทํา 
 

8.ความเชื่ออํานาจในตน ความเชื่ออํานาจในตน มีความสัมพันธกับความมีวินัย  
 ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ไดศึกษาองคประกอบความมีวินัยในตนเองของ
นักเรียนทหารและพลเรือน โดยศึกษากับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้น
ปที่ 1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร 

65. ถาครูใหนักเรียนสอบผาน นั่นคงเปนเพราะผูสอนชอบผูเรียน 
66. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอาน

หนังสือมากอน 
67. เมื่อเรียนไมเขาใจ ปกติเปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมดี 
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มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ชั้นปที่ 1-4 จํานวน 648 คน รวมทั้งสิ้น 1,503 คน พบวา ความ
เชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบของความมีวินัยในตนเอง ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ กัลยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะหองคประกอบความมี
วินัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยศึกษากับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่อ
อํานาจในตน เปนองคประกอบหลักของความมีวินัย 
 
 
 
 
 
 
 

68. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลม
นั้นไมดี 

69. ถาไดรับคําชมในการเรียน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมี
ผลการเรียนดี 

70. ถาขาพเจาเรียนวิชาใดวิชาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปน
เพราะขาพเจามีความพยายามมากขึ้น 

71. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอื่นมีความสามารถในกีฬา
นั้นมากกวาขาพเจา 

72. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคิดวา 
ขาพเจามีความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามีความ
พยายาม 

9.ทัศนคติที่มีตอการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 

ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสสงผลตอความมีวินัย 
 Bloom (1982) กลาววา ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาได
ทั้งดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ 
ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรมตางๆ 
 ดังนั้นผูวิจัยคิดวา ในการศึกษาเกี่ยวกับความมีวินัย จําเปนตองศึกษาถึงตัวแปร
ในดานทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวย เพราะถือเปนตัวแปรหนึ่งที่เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมในดานการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

73. ขาพเจารูสึกวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสสนองความตองการในการ
เรียนในเวลาตางๆ ของขาพเจา 

74. การเรียนอิเล็กทรอนิกสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ใน
เรื่องของเวลา 

75. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการประหยัดคาใชจายได
อยางมากสําหรับขาพเจา 

76. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาที่ขาพเจาตองการ 
77. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพื่อน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวน
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บทเรียนอีกครั้งจนกวาจะเขาใจได 

78. การเรียนผานคอมพิวเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดง
ความสามารถออกมาไดอยางเต็มที่ 

79. ขาพเจาคิดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนที่เหมาะสมกับ
ขาพเจาที่สุด 

80. ขาพเจาชอบการเรียนรูดวยตนเอง มากกวาที่จะไปนั่งฟงการ
บรรยายเหมือนการเรียนปกติ 

81. หองสมุด หรือสารสนเทศอื่นๆ นอกบทเรียนใหประโยชนนอย
มากสําหรับขาพเจา 

82. ในบางครั้งผูสอนไมสามารถอธิบายหรือตอบคําถามของผูเรียนให
เขาใจอยางแจมแจง 

83. ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยาง
ครบ ไมขาดเลย 

84. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสตองใชการวางแผนในการ
เรียนอยางมาก ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

85. ขาพเจารูสึกวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือ
นักเรียนทุกคนโดยทั่วถึง 

86. ขาพเจาชอบเปดวิทยุโทรทัศน ขณะนั่งทํางานเสมอ 
87. ขาพเจารูสึกอาย เมื่อมีคนถามวาขาพเจาโท แบบการเรียน

อิเล็กทรอนิกส 
88. ขาพเจาเชื่อและปฏิบัติตามทุกอยางที่ผูสอนเสนอแนะ 
89. ขาพเจาคิดวาถาเขาเรียนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร 

ความรูที่ไดเทาๆ กับที่เรียนในหอง 
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90. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจาตั้งใจทํางานอยางใดอยางหนึ่ง แตทําไม

นานก็รูสึกเบื่อ 
91. ขาพเจาชอบการเรียนที่กํากับดวยตนเองอยางการเรียน

อิเล็กทรอนิกสมาก 
92. ผูสอนตรวจสอบงานอยางสม่ําเสมอ ทําใหขาพเจาขยันทําการบาน

และเอาใจใสในการเรียนมากขึ้น 
93. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเว็บไซตทั่วโลก

ไดงายกวาอานหนังสือ 

ตอนที่ 4 

10. แบบวัดความมีวินัยในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 

 
แบบวัดความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 สรางขึ้นจากพฤติกรรมในการเรียนอิเล็กทรอนิกสในลักษณะเรียนแบบเต็ม
รูปแบบ ซึ่งผูเรียนจะตองเปนผูกําหนดบทบาทในการเรียนของตน และเรียนรูดวยตนเอง
เปนสําคัญ ในการเรียนรูปแบบนี้ ผูเรียนจะเปนผูวางแผน กําหนดเวลาเรียน กติกาการ
เรียน สามารถตรวจเช็คการเรียนเองได ซึ่งนับวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการจัดการ
เรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอยางแทจริง 

 
1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอนจะ

ไมตรวจสอบการเขาเรียน 
2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนดสง

เสมอ 
3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรียนอยางเดียว จะไมเปดเว็บอื่นดูไปดวย 
4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนที่กําหนดไว ไมวา

จะยากลําบากเพียงไร 
5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพิ่มเติมจากเนื้อหารายวิชาเสมอ 
6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง 
7. ในระหวางเรียน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรียนอยางเดียว 
8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม โดย

ไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทีเดียวทั้งวัน 
9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรียนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรียน 
10. ระหวางเรียน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตองพยายาม
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เรียนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพัก 

11. ขาพเจาเขาศึกษาในตัวบทเรียนทุกวัน อยางนอยวันละ 1 ชม. 
12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรียนไดเสมอ แมจะมีงานยุงเพียงไร

ก็ตาม 
13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ

ทํางานทันที 
14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่ําเสมอ 
15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ 
16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเองได

อยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผนที่วางไว 
17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนที่ตองมีความ

รับผิดชอบตนเองสูง 
18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพื่อวางแผน

สําหรับการเรียนในครั้งตอๆ ไป 
19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเร็วที่สุด 
20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะนั่งเรียนจนจบ  
21. มีบางครั้งที่ขาพเจาเปดหนาจอทิ้งไว เพื่อทําใหเวลาในการเรียนครบ 
22. เมื่อสงงานไมทัน ขาพเจาจะบอกวามีปญหาดานระบบการ

ติดตอสื่อสาร ไมใชความผิดชอบขาพเจา 
23. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรียนชดเชย

ทันที 
24. เวลาขาพเจาคิดงานไมออก ขาพเจาจะกอปปงานของคนอื่น หรือ
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
เอกสารทางอินเทอรเน็ตมาวาง โดยไมมีใครรู 

25. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ
พยายามเรียนใหไดตามที่วางแผนไว 

26. ขณะเรียน ขาพเจาจะเปดเว็บอื่น หรือฟงเพลงไปในตัว 
27. เมื่อเรียนการเรียนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปสิ่งที่เรียนอีกครั้งนึง 
28. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผานทาง

อินเทอรเน็ต 
29. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพื่อขอคําแนะนําเกี่ยวกับการ

เรียน 
30. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมีวินัยในการเรียน 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
 

 1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ใจทิพย ณ สงขลา อาจารยประจํา คณะครุศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา อาจารยประจํา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 3. อาจารย ดร.บุญเรือง เนียมหอม   อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่องานวิจยั  
เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความมวีินัยในการเรยีนอิเลก็ทรอนิกส 
ของนิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการวัฒนธรรม  

บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

 
 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้มุงศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต    

ดังนั้นคําตอบตามทัศนะจริงของนิสิตมีความสําคัญ และจําเปนตอความเขาใจที่ถูกตองในการ

วิจัยในครั้งนี้ อันจะนําไปสูแนวทางในการวางแผน การจัดการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสตอไป 

ซึ่งผูวิจัยขอยืนยันวาจะนําคําตอบของทานไปใชในการวจิัยเทานั้น การรายงานผลจะเปน

ภาพรวม มิใชอางอิงถึงคําตอบของผูใด ดังนั้นจะไมมีผลกระทบตอนิสติแตอยางใด 

2. แบบสอบถามนี้เปนแบบเลือกตอบ มีทั้งหมด 4 ตอน คือ  

ตอนที่  1แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอมูลสวนบคุคล 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส   

ตอนที่ 3  แบบสํารวจปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจัยภายในที่ตองการศึกษา ไดแก 

- ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวนิัยในการเรียน 

- นิสัยการเรียน 

- แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

- ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 

- ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ตอนที่  4 แบบวัดความมวีินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
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ตอนที่ 1 ดานสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

โปรดทําเครือ่งหมาย ลงในชองวาง หนาขอความที่ตรงกบัคําตอบของทาน 
  เฉพาะเจาหนาที่ 

1. เพศ    ชาย   หญิง 

2. อาย ุ    ต่ํากวา 25 ป  26-35 ป  36-45 ป  46 ปขึ้นไป 

3. จาํนวนวิชาที่เรียนออนไลนมาแลว .............. วิชา 

4. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

  ต่ํากวา 10,000 บาท   10,000-20,000 บาท 

  20,000-30,000 บาท   มากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 

5. กอนเขาศึกษานิสิตมีความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในดานใดบาง          

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  การใชอินเทอรเน็ต 

  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ 

 การเขียนโปรแกรม 

 การสรางโฮมเพจ 

 การจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

               อืน่ๆ โปรดระบ ุ............................ 

6. ประสบการณการใชคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ต  

  นอยกวา 3 ป   3-4 ป  5-6 ป   มากกวา 6 ป 

7. ทานเคยมีประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม เชน การเรียนผาน CD-ROM, อานจาก 

website เปนตน 

  เคย เรียนมาแลว (ระบุ) ..................  วชิา (กรุณาระบุจาํนวนวิชาที่ทานเคยศึกษา) 

  ไมเคย 

8. ทานมีการวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ เวลาในการนอน เวลาการศึกษา

เพิ่มเติมหรือไม 

  มีการวางแผนในการเรียน  

  มีบาง บางเวลา เปนชวงๆ 

  ไมมีการวางแผนในการเรียน คิดอะไรไดก็ทํา 

9. ทานมีคอมพวิเตอรสวนตัวที่บาน ไวสําหรับใชเพื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม  

  ม ี   ไมม ี

10. เวลาที่ทานใชเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสในแตละวัน  ระบุ ................ ชัว่โมงตอวัน 

 

A1  

A2  

A3  

A4  

  

  

A5  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

A6  

  

A7  

  

  

  

A8  

  

  

  

  

A9  

  

A10  
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ตอนที่ 2  ดานสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 

ดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส : นิสิตเห็นมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเดน็ตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และแสดงความคิดเห็นวา นิสิตมีความคิดเหน็อยางไร 

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมตางๆ ที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลข

ที่ตรงกับความคิดเห็นของนิสิตมากที่สุด ตามเกณฑพิจารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

 

 

ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ทานคิดวาส่ือในการเรียนของทานมีความเหมาะสมกบัการเรียน     

การสอน 

     

2. การเขาถึงตัวบทเรียนของทานมีความสะดวก งายตอการเขาถึงมาก      

3. ตัวบทเรียนของทาน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  กับทาน      

4. บทเรียนของทาน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย      

5. มหาวิทยาลัยของทาน ไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทาง

อิเล็กทรอนิกส 

     

6. ทางมหาวิทยาลัยของทาน มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียน

อิเล็กทรอนิกส 

     

7. ขาพเจาสามารถขอความชวยเหลือดานการเรียนจากทาง

มหาวิทยาลัยไดตลอดเวลา 

     

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

 

B1  

 

B2  

B3  

B4  

B5  

 

B6  

 

B7   
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ตอนที่ 3 แบบสํารวจปจจัยภายใน 
  

ปจจัยภายใน : นิสิตเห็นมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลขที่ตรงกับ ความคิดเห็น

ของนิสิตที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ ตามเกณฑพจิารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานทัศนคตติอความมีวินัย      

1. ขาพเจามองความมวีินัย เปนสิ่งที่นาปฏิบัติอยางมาก      

2.  ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมท่ีมีแตส่ิงยั่วยุได      

3.  ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา      

4.  ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจําเปนในการเรียนการสอนของขาพเจา      

5.  ความมวีินัย คอื ส่ิงสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจาํเปนที่สุด      

6.  ในชีวิตจริง ความมวีินัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา      

7.  ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรบัผิดชอบอยางมาก      

8.  ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสร็จตามกําหนด      

9.  เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ      

10. การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา      

11. ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม      

12. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ      

13. ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจนครบตามเวลาที่

ขาพเจาตั้งใจไว 

     

14. ขาพเจาตองทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแคไหนก็ตาม      

15. หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสึกผิดอยางมาก      

16. หากขาพเจาตดิธุระจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหาเวลาทํางาน

ใหเสร็จ 

     

17. ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น      

18. ขาพเจา รูสึกไมดีเวลามีคนอืน่มาลอกงานของขาพเจา      

19. ขาพเจารักษาเวลาในการเรียนของขาพเจาไดอยางดี      

20. ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรียนเปนประจาํ สม่าํเสมอ      

21. ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจะทาํใหผลการเรียนของขาพเจาด ี      

22. ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเร็จ จําเปนที่จะตองมีความมีวินัยในตนเอง       

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

 

C1  

C2  

C3  

C4  

C5  

C6  

C7  

C8  

C9  

C10  

C11  

C12  

C13  

  

C14  

C15  

C16  

  

C17  

C18  

C19  

C20  

C21  

C22  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานนิสัยการเรียน      

23. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเรื่องที่จะตอง

ทําใหเขาใจเสียกอน 

     

24. ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจนทําใหผลการ

เรียน ไมดี 

     

25. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ ขาพเจาก็จะตั้งใจทํา

จนเสร็จสมบูรณ 

     

26. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวยตนเอง      

27. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะซักถามจาก

ผูสอน 

     

28. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมโีอกาสเรียนไดในขณะนี้      

29. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่ตอง   สงงาน      

30. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ คร้ังจนเขาใจ แลวจึงผานไป      

31. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย      

32. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที่      

33. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

     

34. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือซักถามอาจารย ที่

เปนปญหาหรือตอบไมได 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C23  

  

C24  

  

C25  

  

C26  

C27  

  

C28  

C29  

C30  

C31  

C32  

C33  

  

C34  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์      

35. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกินกวาที่ตั้งใจไว      

36. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการใหมๆ ทีจ่ะ

ทํางานใหสําเร็จ 

     

37. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอนกําหนดเสมอ      

38. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบที่จะเปนหัวหนามากกวาลูกนอง      

39. ขาพเจาจะมใีจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะทําสําเร็จ      

40. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการเรียนและการ
ทํางานของขาพเจา 

     

41. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีส่ิงอื่นใดที่จะมีคาเทาเทียมกับความสําเร็จใน
การทํางาน 

     

42. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อที่จะไดใชความพยายามและ

ความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มที่เมื่อลงมือทํางาน 

     

43. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ มากกวาของายๆ      

44. ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุดความสามารถเสมอ      

45. ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเร็จในการเรียน      

46. ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ      

47. ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง      

48. ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอื่น      

49. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทาํงานจนสําเร็จหรือแขงขัน จนไดรับ    

ชัยชนะ 

     

50. ขาพเจารูสึกสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน      

51. ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวาเพื่อนๆ      

52. ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ       

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C35  

C36  

  

C37  

C38  

C39  

C40  

  

C41  

  

C42  

  

C43  

C44  

C45  

C46  

C47  

C48  

C49  

  

C50  

C51  

C52   
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานความเชื่อในอํานาจตนเอง      

53. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอานหนังสือ  มากอน      

54. เมื่อเรียนไมเขาใจ ปกติเปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมด ี      

55. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลมน้ันไมดี      

56. ถาไดรับคําชมในการเรียน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมีผลการเรียนดี      

57. ถาขาพเจาเรียนวิชาใดวชิาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปนเพราะขาพเจามี

ความพยายามมากขึ้น 

     

58. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอื่นมีความสามารถในกีฬานั้นมากกวา

ขาพเจา 

     

59. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคดิวา ขาพเจามี

ความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามคีวามพยายาม 

     

ดานทัศนคตติอการเรียนอิเล็กทรอนิกส      

60. ขาพเจารูสึกวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสสนองความตองการในการเรียนในเวลา
ตางๆ ของขาพเจา 

     

61. การเรียนอิเล็กทรอนิกสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ในเรื่องของเวลา      

62. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการประหยัดคาใชจายไดอยางมาก
สําหรับขาพเจา 

     

63. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาที่ขาพเจาตองการ      

64. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพื่อน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวนบทเรียนอีกครั้ง

จนกวาจะเขาใจได 

     

65. การเรียนผานคอมพวิเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดงความสามารถออกมาได
อยางเต็มที่ 

     

66. ขาพเจาคิดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนที่เหมาะสมกับขาพเจาที่สุด      

67. ขาพเจาชอบการเรียนรูดวยตนเอง มากกวาที่จะไปนั่งฟงการบรรยายเหมือนการ
เรียนปกติ 

     

68. ในบางครั้งในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผูสอนไมสามารถอธิบายหรือตอบคําถาม
ของผูเรียนใหเขาใจอยางแจมแจงเหมือนในหองเรียน 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C53  

C54  

C55  

C56  

C57  

  

C58  

  

C59  

  

  

C60  

  

C61  

C62  

  

C63  

C64  

  

C65  

  

C66  

C67  

  

C68  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานทัศนคตติอการเรียนอิเล็กทรอนิกส (ตอ)      

69. ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยางครบไมขาดเลย      

70. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสตองใชการวางแผนในการเรียน  อยางมาก 

ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

     

71. ขาพเจารูสึกวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือนักเรียนทุกคน
โดยทั่วถึง 

     

72. ขาพเจาเชื่อและปฏิบัติตามทุกอยางที่ผูสอนเสนอแนะ      

73. ขาพเจาคิดวาถาเขาเรียนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร ความรูที่ไดเทาๆ 

กับที่เรียนในหอง 

     

74. ขาพเจาชอบการเรียนที่กํากับดวยตนเองอยางการเรียนอิเล็กทรอนิกสมาก      

75. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเวบ็ไซตทั่วโลกไดงายกวา

อานหนังสือ 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C69  

C70  

  

C71  

  

C72  

C73  

  

C74  

C75  
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ตอนที่ 4  แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 

ความมวีินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส : นิสิตมีระดับความคิดเห็นในประเด็นตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลขที่ตรงกับ ความคิดเห็น

ของนิสิตที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ ตามเกณฑพจิารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอนจะ

ไมตรวจสอบการเขาเรียน 

     

2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนดสง
เสมอ 

     

3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรียนอยางเดียว จะไมเปดเว็บอื่น            

ดูไปดวย 

     

4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนที่กําหนดไว ไมวา
จะยากลําบากเพียงไร 

     

5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพิ่มเติมจากเนื้อหารายวิชาเสมอ      

6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง      

7. ในระหวางเรียน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรียนอยางเดียว      

8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม โดย

ไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทีเดียวทั้งวัน 

     

9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรียนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรียน      

10. ระหวางเรียน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตองพยายาม

เรียนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพัก 

     

11.  ขาพเจาเขาศึกษาในตัวบทเรียนทุกวัน อยางนอยวันละ 1 ชม.      

12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรียนไดเสมอ แมจะมีงานยุง

เพียงไรก็ตาม 

     

13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ

ทํางานทันที 

     

14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่าํเสมอ      

15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ      

16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเองได
อยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผนที่วางไว 

     

17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนที่ตองมีความ
รับผิดชอบตนเองสูง 

     

18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพือ่วางแผน

สําหรับการเรียนในครั้งตอๆ ไป 

     

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

D1  

  

D2  

  

D3  

  

D4  

  

D5  

D6  

D7  

D8  

  

D9  

D10  

  

D11  

D12  

  

D13  

  

D14  

D15  

D16  

  
D17  

  

D18  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเร็วที่สุด      

20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะนั่งเรียนจนจบ  

     

21. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรียนชดเชย
ทันที 

     

22. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ

พยายามเรียนใหไดตามที่วางแผนไว 

     

23. เมื่อเรียนการเรียนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปส่ิงที่เรียนอีกครั้งนึง      

24. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผานทาง

อินเทอรเน็ต 

     

25. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพื่อขอคําแนะนําเกี่ยวกับ

การเรียน 

     

26. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมวีินัยในการเรียน      
 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

D19  

D20  

  

D21  

  

D22  

  

D23  

D24  

  

D25  

  

D26   
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ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจยั 
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แบบสมัภาษณ 
 
สัมภาษณ พี่ .................................................. เบอรโทร .................................................. 
วันนดัสัมภาษณ ..............................................เวลา ...............................น. 
 
สวัสดีครับ (แนะนําตวั)      การสัมภาษณจะใชเวลาในชวง 5-10 นาทีโดยประมาณครับ 

จุดประสงคในการสัมภาษณ เพื่อขอความคดิเห็นในเชิงลึกเกีย่วกับปจจยัในดานตางๆ อันจะเปน
ขอมูลทางดานตัวแปรที่สําคญั อันจะนําไปสูการตอบคําถามที่วา ปจจยัใดบางที่สงผลตอความมีวนิัยในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส  

ในการสอบถามครั้งนี้ ขอมูลจะถูกเก็บเปนความลับ ผลจากการนําขอมลูทั้งหมดมาวิเคราะหแลวจะ
นําเสนอผลในเชิงวิชาการเทานั้น ไมสงผลอะไรกับการเรยีนหรือการประเมินใดๆ ทั้งสิ้น 
 
ประเด็นหัวขอในการสัมภาษณ 
1. การวางแผนในการเรียน และเวลาที่ใชในการเรียน 
ลักษณะคําถาม 
 1. เวลาในการเรียนของพี่มีการวางแผนไวหรือไม 
 2. ในการเรยีนแบบนี้มีวิธีแบงเวลาในการทาํงานและการเรียนอยางไร 
 3. ทราบวาเขาไปใชเว็บบอรดมาก ใชบอยขนาดไหน เพือ่อะไร 
 4. มีกิจกรรมกบัผูเรียนคนอืน่อยางไรบางครับ 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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2. ความคิดเหน็และความรูสึกเกีย่วกับตัวส่ือ, LMS ,การใชงาน, มหาวทิยาลัย 
ลักษณะคําถาม 
 1. รูสึกอยางไรกับระบบในการจัดการเรยีนบาง 
 2. ตัวบทเรียนที่ใชเรียน เปนอยางไร ในความคิด เรียนแลวเขาใจหรือไม 
 3. มีการดูแลจากทางมหาวิทยาลัยหรือไม 
 4. เวลามีปญหาเกี่ยวกับการใชงาน ทําอยางไรครับ 
 5. เครื่องมือที่ใชในการเรียน ใชยากหรือไม 
 6. สวนใหญไดใชเคร่ืองมือตัวไหนบางครบัในระบบ Blackboard 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
 
3. ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินยัในการเรียน 
ลักษณะคําถาม 
 1. มีความคิดเห็นเกีย่วกับความมีวินยัอยางไรบางครับ 
 2. คิดวา “วนิัย” มีความสําคัญอยางไร 
 3. พี่คิดวา การมีวินยัในการเรียนมีลักษณะอยางไรบางครับ 
 4. ในการเรยีน พี่คิดวา วินยัในการเรียนของพี่ มีอะไรบางครับ ที่แสดงใหเห็นเดนชัด 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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4. นิสัยการเรียน ลักษณะของการทํางาน 
ลักษณะคําถาม 
 1. เวลาไดงานจากอาจารยมา พี่เริ่มตนอยางไรครับ สําหรับการทํางาน 
 2. พี่มีแหลงขอมูลสําหรับการทํางานหรือการเรียนอยางไรครับ มีการคนควาในรูปแบบไหนบาง 

3. พี่มีการวางแผนของการทาํงานหรือเปลาครับ เชน ตองทําใหเสร็จกอนวันนี้... หรือวา วันนี้จะทาํ
ใหเสร็จเลย 

4. ชวยแนะนาํเทคนิคในการทํางาน และการเรียนใหดวยครับ  
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
5. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะคําถาม 
 1. แรงผลักดันที่ทําใหพี่อยากจะสําเร็จการศึกษา คืออะไรครับ 
 2. สาเหตุที่พี่เขามาเรียน และพยายามขนาดนี้ พี่หวังอะไรหลังจากการสําเร็จการศึกษาบางครับ 
 3. เคยทอในการเรียนหรือไมครับ ถาทอ อะไรคือส่ิงที่พี่ใชในการเตมิกําลังใจครับ 
 4. คิดวาคุมคาหรือไมครับ ทีเ่รียนในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ของจุฬาฯ 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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6. ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
ลักษณะคําถาม 
 1. พี่คิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส ยากเกินไปบางหรือเปลาครับ อยางเชน ไมเคยพบอาจารยโดยตรง ฯ 
 2. ตอนพี่เขาสมัครเรียน มั่นใจหรือไมครับ วาจะสามารถเรียนในระบบนี้ได และอะไรที่ทําใหคิดเชนนั้น 
 3. เรียนมาจนถึงขณะนี้ เปนไปตามที่คิดไวแตตนหรือไมครับ (ยาก/งาย เหนื่อย/สบาย) 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
7. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ลักษณะคําถาม 
 1. คิดยังไงเกี่ยวกับการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
 2. คุมคาหรือไมในการมาลงเรียนในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสของจุฬาฯ ในครั้งนี้ 
 3. รูสึกอยางไรกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 4. ความรูสึกในการเรียนรูปแบบใหม 
 5. พอจะบอกดานประโยชนของกาเรียนอิเล็กทรอนิกสบางไดหรือไม 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
ตองขอขอบคณุมากอยางสงูครับ ท่ีสละเวลาใหสัมภาษณในครั้งนี้ ผลการสัมภาษณนี้ผมคดิวาจะเปน
ประโยชนในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้แนนอนครับ ขอบคุณครับ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาคผนวก จ 

ขอมูลทั่วไป, หลักสูตร และสภาพการจัดการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 

บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



140 
 

สภาพทั่วไปของการเรียนการสอนสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

นิสิต 
 นิสิตในสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม ระดับปริญญามหาบัณฑติ รุนที่ 1 ปการศึกษา 2548 
จะเปนขาราชการกระทรวงวัฒนธรรมทั้งหมด อายุตั้งแต 32 ปขึ้นไป กระจายอยูทัว่ประเทศไทย 
สภาพทั่วไป 
 การจัดการเรยีนการสอนของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม เปนการเรียนการสอนทางไกล 
ในรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผานระบบจัดการเรยีนที่เรียกวา Black Board โดยลักษณะการ
เรียน ผูเรียนจะเรียนผานคอรสแวร ในแตละวิชา ผูเรียนจะเปนผูกําหนดระยะเวลาในการเรียน 
ชวงเวลาในการเรียนตามความเหมาะสมของตนเอง 
 ลักษณะของคอรสแวรใน Black Board จะเปนลักษณะสือ่ประสม ทั้งภาพและเสียง ตามแต
ละวิชา ซ่ึงการเรียนในแตละวิชา จะมีการพบเพื่อทดสอบและทบทวนบทเรียน 2 คร้ังในแตละเทอม 
เพื่อเปนการตรวจ และทบทวนอีกครั้งหนึง่ ดังนั้นการเรียนของสาขาการจัดการทางวฒันธรรม จึง
เปนการเรียนอเิล็กทรอนิกสที่เต็มรูปแบบ คือ มีการเรียนผานเครือขายมากกวารอยละ 80 ของการ
เรียนทั้งหมด 
การติดตอส่ือสาร และแลกเปลี่ยนความรู 
 ในการติดตอส่ือสารในการเรียนการสอนของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม สวนใหญจะ
ใชเว็บบอรดในระบบจัดการเรียน Black Board เปนสวนใหญ นอกจากนั้นยังใชชองทางทาง
โทรศัพทในการติดตออีกทางหนึ่ง 
ความสามารถในการใชงาน Black Board  
 ความสามารถดานการใชงาน Black Board ของนิสิตระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม อยูในระดับ คอนขางดี เพราะในครั้งแรก มีการอบรมเกี่ยวกับการใช Black 
Board นอกจากนั้น มกีารใชงานอยางตอเนือ่ง จึงมีทักษะในการใช Black Board อยูในเกณฑด ี
สถานที่ในการจัดการเรียนการสอนในแตละเทอม 
 การเรียนการสอนสวนใหญของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม เปนการเรียนทางระบบการ
เรียนอิเล็กทรอนิกสมากกวารอยละ 80 และสวนรอยละ 20 ที่เหลือ จะเปนการพบปะ เพื่อทบทวน
ความรู ทดสอบ หรือออกภาคสนาม ทางจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไมไดจัดเตรยีมสถานที่ไวเฉพาะ 
ในการนดัแตละครั้ง จะตองจองสถานที่ภายในมหาวิทยาลยัเอาเอง แลวแตหองใด คณะใด จะวาง 
สาเหตุเพราะการจัดการเรียนการสอนในแตละเทอม จะใชเวลาเพียงหนึง่วัน หรือสองวัน ไมคุมคาที่
จัดสถานที่ไวเฉพาะ 
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แหลงขอมูลในการเรียน 
 ลักษณะของแหลงขอมูลที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
สวนใหญหากผูเรียนตองการความรูนอกเหนือจากในบทเรียนแลว ยังสามารถหาไดจากหอสมุด
ประชาชน หรือสถานศึกษาที่ใกลเคียง นอกจากนั้น ความสนใจของแตละคนสวนใหญจะมีพืน้ฐาน
จากความสนใจในสายงานเดมิ คือสายงานที่ผูเรียนทํางานอยู ซ่ึงจะมแีหลงขอมูลของแตละคนไว
แลว จึงไมใชปญหาในการแสวงหาขอมลู 
สภาพปญหาในการเรียนการสอน 
 ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม ผูเรียนที่เรียนในสาขานี้
สวนใหญจะเปนผูใหญ และมีลักษณะในการเรียนดวยตนเองสูง ดังนัน้ จึงมีความรบัผิดชอบตอการ
เรียนคอนขางมาก แตเราจะพบปญหาทางดานการใชเทคโนโลยีอ่ืนๆ ยกตวัอยางเชน การใชอีเมล 
ในการติดตอส่ือสาร ผูเรียนที่เรียนผาน Black Board จะไมสามารถใชการติดตอทางอื่น นอกจาก
การติดตอส่ือสารผาน Black Board เทานั้น 
 นอกจากนี้ ลักษณะการเรียนโดยสวนใหญ ผูเรียนจะชอบการเรียนโดยการฟง มากกวาการ
อาน ดังนั้น การอานเพิ่มเติมจึงมีนอยมาก เพราะผูเรียนชอบลักษณะการฟงมากกวา 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายโสภาค เจริญสุข เกิดวันที่ 3 กันยายน พ.ศ. 2525 ที่กรุงเทพมหานคร  
สําเร็จการศึกษาระดับศกึษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา วิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา 
วิชาโท ทัศนศลิป คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร ในปการศึกษา 2547 และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา ภาควิชา หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยี
การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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