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 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจากคณาจารยหลายทานท่ีใหความชวยเหลือ
อยางดียิ่ง ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิริณธ์ิ กิตติพิชัย อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
หลัก รองศาสตราจารย ดร.พิทยา จารุพูนผล และผูชวยศาสตราจารย นพ.ศุภชัย ปติกุลตัง อาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธรวม ท่ีไดกรุณาแนะนําและเสนอขอคิดเห็นท่ีเปนประโยชน ทําใหวิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จ
ลุลวงมาได ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ พรอมกันนี้ผูวิจัยขอกราบขอบ 
พระคุณ รองศาสตราจารย ดร.อังศินันท อินทรกําแหง ประธานสอบวิทยานิพนธ และผูชวยศาสตราจารย
ปนกนก วงศปนเพ็ชร ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิมพสุรางค เตชะบุญเสริมศักดิ์ อาจารยมลินี สมภพเจริญ 
ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยและเจาหนาท่ีของภาควิชาเอกอนามัยครอบครัวทุกทาน 
ท่ีใหความรู ชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกเสมอมา ตลอดจนมหาวิทยาลัยมหิดลท่ีเปนแหลงประสิทธ์ิ-
ประสาทความรูและประสบการณท่ีมีคุณคาและเปนประโยชนอยางยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนจานกรอง โรงเรียนพรหมพิรามวิทยาและโรงเรียน
ดงประคําพิทยาคม ท่ีใหความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล และขอขอบคุณกลุมตัวอยาง ทุกทานท่ีให
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ใหขอมูลท่ีเปนประโยชนยิ่งตอการทําวิทยานิพนธคร้ังนี้ 
 สุดทายขอกราบขอบพระคุณครอบครัวโสภาวาง ท่ีใหความรักความอบอุน ชวยเหลือ เปน
กําลังใจใหเสมอมา และขอบคุณเพื่อน ๆ รวมรุนท่ีใหความชวยเหลือและรวมกันฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ 
และขอบพระคุณทุก ๆ ทาน ท่ีมิไดกลาวนามในท่ีนี้ ท่ีชวยเหลือใหการทําวิทยานิพนธสําเร็จลุลวงไป
ดวยดี 
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บทคดัยอ่ 

 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจภาคตดัขวางมีวตัถุประสงค์เพือ่ศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคม

ออนไลน์และการติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ของนักเรียนมธัยมศึกษาในจังหวดัพิษณุโลกและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง กลุ่ม

ตวัอย่างเป็นนักเรียนจาํนวน 515 ตวัอย่าง จากโรงเรียน 3 แห่ง ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 

จงัหวดัพิษณุโลก เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามชนิดตอบดว้ยตนเอง วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนาและ

สถิติเชิงวเิคราะห์  

 ผลการศึกษาท่ีสาํคญัดงัน้ี (1) นกัเรียนมีคะแนนร้อยละเฉลี่ยพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ

การส่ือสารมากที่สุด รองลงมา เพือ่การสืบคน้ขอ้มูล และเพือ่ความบนัเทิง (73.95, 69.86, 66.63 ตามลาํดบั) โดยนักเรียน

มากกวา่ ร้อยละ 50 มีการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ 21 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ (2) การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์มี

คะแนน ร้อยละเฉล่ีย 62.63 และคะแนนร้อยละเฉลี่ยรายดา้นสูงสุดคือ ดา้นการอยากใชเ้พิ่มข้ึน รองลงมา ดา้นการนึกถึง

ระลึกถึง ดา้นการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ ดา้นการรบกวนกิจวตัรประจาํวนั ดา้นการควบคุมให้ลดการใชไ้ม่ได ้และดา้น

อาการของ การถอนตวั (69.52, 67.09, 61.11, 60.81, 60.29, 57.47 ตามลาํดบั) (3) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการติดเครือข่าย

สังคมออนไลน์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติมีจาํนวน 10 ตวัแปร ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา (p < 0.05) การใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์เพ่ือความบนัเทิง การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการส่ือสาร ระยะเวลาในการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ตวัแบบจากเพื่อนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ การตระหนักรู้ต่อส่ือสังคมออนไลน์ การสนับสนุนจากครูในการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการสืบคน้ขอ้มูล (r = 0.60, 0.51, 0.30, 0.29, 0.21, 0.16, 0.15 

ตามลาํดบั) การควบคุมตนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (r = -0.54, -0.15 ตามลาํดบั) และ 

(4) ตวัแปรทาํนายการติดเครือข่ายสังคมออนไลน์มี 7 ตวัแปร ไดแ้ก่ การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อความบนัเทิง การ

ควบคุมตนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการส่ือสาร การตระหนักรู้ต่อส่ือสังคม

ออนไลน์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 

(β = 0.33, -0.29, 0.27, 0.12, -0.09, 0.08, -0.07 ตามลาํดบั) โดยร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของการติดเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ไดร้้อยละ 56  

 จากขอ้คน้พบจึงมีขอ้เสนอแนะวา่ ครูและผูป้กครองควรแนะนาํ กระตุน้เตือน และสร้างวินัยให้เกิดข้ึนกบั

นกัเรียน เพ่ือใหน้กัเรียนสามารถควบคุมตนเองในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ทั้งช่วงเวลาและจาํนวนชั่วโมงในการเขา้ใช ้

รวมถึงการแนะนาํ ป้องปรามใหน้กัเรียนมีการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค ์ถูกกาลเทศะ เพ่ือเป็น

การสร้างภูมิป้องกนัการติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ และเพ่ือใหน้กัเรียนใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 

คาํสาํคญั: เครือข่ายสังคมออนไลน์ / การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ / นกัเรียน / โรงเรียนมธัยมศึกษา 
 

160 หนา้ 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล                วิทยานิพนธ์ / จ 

SOCIAL NETWORKING ADDICTION AMONG SECONDARY SCHOOL STUDENTS IN 
PHITSANULOK PROVINCE 
 
NUTTIMA SOPHAWANG 5538055 PHPH/M 
  
M.Sc.(PUBLIC HEALTH)  
 
THESIS ADVISORY COMMITTEE: WIRIN KITTIPICHAI, Ph.D.(APPLIED 
BEHAVIORAL SCIENCE RESEARCH), PHITAYA CHARUPOONPHOL, M.D., DIP. 
THAI BOARD OF EPIDEMIOLOGY, D.M.(HRM), SUPACHAI PITIKULTANG, M.D., 
DIP. THAI BOARD OF PEDIATRICS 
 

ABSTRACT 
 The purpose of this cross-sectional survey research was to investigate the 
social networking use behaviors and social networking addiction among secondary school 
students in Phitsanulok Province, including the related factors. The sample consisted of 
515 students in three secondary schools under the administration of the Secondary 
Educational Service Area Office 39, Phitsanulok Province. Data collection was 
accomplished using a self-administered questionnaire. Data analysis was carried out using 
descriptive and inferential statistics.  
 The results showed that (1) the percentage mean scores of the social 
networking use behaviors showed that the score of the use for communicating purpose 
was higher than the use for data searching and for entertainment purposes (73.95, 69.86 
and 66.63, respectively), and more than 50% of the students spent more than 21 hours per 
week on the social networking sites; (2) the percentage mean score of the social 
networking addiction was 62.63, and the score for each dimension showed that the score 
in the tolerance dimension was higher than the salience, mood modification, conflict, 
relapse, and withdrawal dimensions (69.52, 67.09, 61.11, 60.81, 60.29 and 57.47, 
respectively); (3) the ten factors significantly associated with the social networking 
addiction were educational background (p < 0.05), the social networking use for 
entertainment purpose, use for communicating purpose, time spent on social networking 
sites, peer model of social networking use, social media awareness, support from teachers 
regarding social networking use, and the use for data searching purpose (r = 0.60, 0.51, 
0.30, 0.29, 0.21, 0.16 and 0.15, respectively), self-control in social networking use, and 
academic achievement (r = -0.54 and -0.15, respectively); and (4) The seven considerable 
predictors of social networking addiction among students were the social networking use 
for entertainment purpose, self-control in social networking use, the use for 
communicating purpose, social media awareness, academic achievement, time spent on 
social networking sites, and senior high school level educational background (β = 0.33, -
0.29, 0.27, 0.12, -0.09, 0.08 and -0.07, respectively), which accounted for 56% of the 
variance in social networking addiction.  
 The findings lead to the recommendations that teachers and parents should 
advise students about using social network of the proper way and instill discipline for the 
students in a way that they would be able to control themselves in using social 
networking, both in terms of the proper times of day for use and the number of hours of 
use. Instruction and suppression should be in place for the students regarding using social 
networking appropriately, in a constructive way, and at the proper time so that they can be 
protected against social networking addiction and that they can utilize social networking 
most effectively. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา  
 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีการส่ือสาร โทรคมนาคม และสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนอยาง
รวดเร็ว “อินเทอรเน็ต” จึงเปนระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีถูกใชกันอยางแพรหลาย ในยุคเร่ิมตนของ
การใชอินเทอรเน็ต การแสดงขอมูลสวนใหญจะมีลักษณะการนําเสนอขอมูลทางเดียว (One way 
communication) แสดงผลขอมูลหนาเว็บเพจ (Web page) มีการแปลงขาวสารใหอยูในรูปของดิจิตอล 
เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร การโฆษณาบนหนาเว็บไซต โดยท่ีผูบริโภคสามารถอาน แตไมสามารถแสดง
ความเห็นหรือตอบโตได เรียกเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตในชวงเวลาดังกลาววา web 1.0 ดวยความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีการส่ือสารทําใหเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตกาวสูยุค web 2.0 ท่ีเปนยุคของการส่ือสาร
สองทาง (Two way communication) สามารถสนทนาโตตอบได ใชงานไดงายและสะดวกมากข้ึน ผูบริโภค
สามารถโตตอบกับขอมูลท่ีอยูบนเว็บไซต และสามารถกระจายขาวสารไปยังผูบริโภคอ่ืนๆ เครือขาย
ทางสังคมแตเดิมจึงถูกพัฒนาใหเกิดการส่ือสารบนส่ืออินเทอรเน็ต กลายเปนเครือขายสังคมออนไลน 
(Social network) ซ่ึงเปนสังคมเสมือนจริง (Virtual community)(1) เกิดเปนเว็บไซตของเครือขายสังคม
ออนไลน (Social Networking Sites: SNS) ท่ีผูใชสามารถสรางโปรไฟลเช่ือมโยงกับบัญชีของผูใชอ่ืน ๆ 
ไดภายในระบบ(2) ตัวอยางเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook, Twitter, Line, Instagram, 
My space ส่ืออินเทอรเน็ตจึงเปนแหลงรวบรวมขอมูลจากท่ัวโลกและคนสวนใหญสามารถเขาถึงได ส่ือ 
อินเทอรเน็ตจึงเขามามีบทบาทตอการดําเนินชีวิตของผูคนในโลก 
 มีขอมูลการใชเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน (SNS) เพิ่มมากข้ึนในสหรัฐอเมริกา โดย
ผลการสํารวจพบวา มีผูใช SNS ในป ค.ศ. 2013 เพิ่มข้ึนจากป ค.ศ. 2012 โดยมีผูใช Facebook เพิ่มข้ึน
จากรอยละ 67 เปนรอยละ 71 Linkedln เพิ่มข้ึนจากรอยละ 20 เปนรอยละ 22 Pinterest เพิ่มข้ึนจากรอยละ 
15 เปนรอยละ 21 Twitter เพิ่มข้ึนจากรอยละ 16 เปนรอยละ 18 และ Instagram เพิ่มข้ึนจากรอยละ 13 
เปนรอยละ 17(3) สําหรับประเทศไทยจากการสํารวจการใชอินเทอรเน็ตของประชากรอายุ 6 ปข้ึนไป(4) 
พบวา พ.ศ. 2552 มีผูใชรอยละ 20.1 และ พ.ศ. 2556 มีผูใชรอยละ 28.9 โดยรอยละ 76 เปนผูใชในกลุม
อายุ 11-19 ป และ SNS ท่ีมีผูใชมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ Facebook, Google+ และ Line ตามลําดับ 
โดยมีผูใช Facebook ถึง 19.2 ลาน(5)  
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 ดวยความนิยมและมีผูใช SNS จํานวนมาก ทําใหมีการนํา SNS มาเปนสวนหน่ึงของการ
เรียนการสอนเพ่ือชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน โดยผูสอนสามารถใชเครือขายสังคมออนไลน
ในการใหขอมูล ขาวสาร และตอบขอคําถามกับผูเรียนไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ผูสอนสามารถสอดแทรก
เนื้อหา แนวคิดท่ีตองการเนนใหผูเรียนไดมีสวนรวมผาน SNS ทําใหส่ือสารกับผูเรียนไดบอยข้ึนและ
เปนการเช่ือมโยงกับผูเรียนนอกหองเรียน โดยมีการศึกษาการใชเครือขายสังคมออนไลนพัฒนาทักษะ
การอานและการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา พบวานักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เพิ่มข้ึน(6) เครือขายสังคมออนไลนยังเปนชองทางสําคัญในการติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกในครอบครัว 
เพื่อน รวมถึงการสรางมิตรภาพท่ีไรพรมแดน นอกจากนี้ยังเปนพื้นท่ีสาธารณะในการใหขอมูลขาวสาร
กับสังคมเพิ่มมากขึ้น(7) แตหากใชอินเทอรเน็ตในทางท่ีผิดหรือมากเกินไปจนไมสามารถควบคุมเวลาใน
การใชได อาจกอใหเกิดผลกระทบตอเวลาสําหรับกิจกรรมท่ีจําเปนอ่ืนๆ ในชีวิตแกผูใช ครอบครัวและ
สังคมได เชน ดานการศึกษา ดานการทํางาน ดานความสัมพันธกับคนรอบขาง และดานการเขาสังคม(8) 
 มีการศึกษาจํานวนมากท่ีศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดจากการใชอินเทอรเน็ต การเลนเกมออนไลน 
และ SNS เชน การศึกษาในประเทศจีน(9) พบวากลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนรอยละ 12.2 ติดการใชอินเทอรเน็ต 
และมีการศึกษา(10) พบวา การใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลนเกมมีโอกาสที่จะติดอินเทอรเน็ตมากกวาการใช
เพื่อการศึกษาเรียนรูถึง 6.98 เทา การใชเพื่อสนทนาออนไลนจะมีโอกาสติดอินเทอรเน็ตมากกวาการใช
เพื่อการศึกษาถึง 2.64 เทา การศึกษาในประเทศฟลิปปนส(11) พบวา นักศึกษารอยละ 4 ติด Facebook 
สําหรับการศึกษาประเทศไทย พบผลกระทบจากการมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตท่ีไมเหมาะสม เชน 
สายพิณ บุญเรือน(12) พบนักเรียนรอยละ 29.50 ท่ีเลนเกมออนไลนมีผลการเรียนตกตํ่า นิติพงษ ศรีระพันธ(13) 

พบนักศึกษารอยละ 11.43 อยูในเกณฑติดอินเทอรเน็ต การศึกษาของ จารุวรรณ วิโรจน และจรัมพร 
ยุคะลัง(14) พบนิสิตท่ีติดเกมคอมพิวเตอรมีอาการปวดแขนมากกวา 4.03 เทา มีความเครียดมากกวา 
3.23 เทา ออนเพลียในเวลาเรียนมากกวา 5.88 เทา สายตาพรามัวมากกวา 5.10 เทา นอนไมหลับมากกวา 
7.54 เทา ไมมีสมาธิในการเรียนมากกวา 6.57 เทา ทะเลาะกับพอแมมากกวา 4.08 เทา และมีปญหาการ
ทํากิจกรรมตาง ๆ กับเพื่อนมากกวา 3.28 เทา เม่ือเปรียบเทียบกับนิสิตท่ีไมติดเกมคอมพิวเตอร นอกจากนี้
ยังมีการศึกษาพบวา การใชโปรแกรมสนทนามีผลกระทบตอการดําเนินชีวิตในระดับมากคือ ใชเวลา
อยูกับตัวเองมากข้ึน นอนดึกต่ืนสาย และออกกําลังกายนอยลง(15) วัยรุนชายท่ีหมกมุนในการเลนเกม
คอมพิวเตอรมาก จะนําไปสูพฤติกรรมกาวราว และสงผลกระทบตอชีวิตประจําวันหลายดานและกอ 
ใหเกิดปญหาสุขภาพจิตตามมา(16) 
 การศึกษาในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน(17) พบวานักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมการ
เสพติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลางถึงสูง การศึกษาในนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย(18) พบวานักเรียนจะใชเวลาวางเขาถึงเครือขายสังคมออนไลนกอนท่ีจะใชเวลาวางทํากิจกรรม
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อ่ืน ๆ และจะเขาใชเครือขายสังคมออนไลนในชวงเวลาท่ีรูสึกเหงา โดดเดี่ยว มีนักวิชาการใหขอคิดเห็น
วาเพื่อนทางเครือขายสังคมออนไลนจะสามารถคุยไดตลอดเวลาและทันที โดยการพูดคุยในระยะ 
แรก ๆ จะเปนการพูดคุยใหเกิดความไวใจแลวหลอกขอขอมูลสวนตัว โดยเฉพาะวัยรุนหญิงมักจะมี
ประสบการณนอย มองโลกในแงดี และมักจะเกิดกับวัยรุนท่ีวาเหว ตองการท่ียึดเหน่ียวจิตใจ วัยรุน
ในกลุมนี้จึงมักตกเปนเหยื่อของผูท่ีไมประสงคดีไดงาย(19)  
 จากทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura(20) กลาววา พฤติกรรมไมไดเกิดข้ึน
และเปล่ียนแปลงเน่ืองจากสภาพแวดลอมแตเพียงอยางเดียว แตตองมีปจจัยบุคคลรวมดวยคือ ปญญา 
ชีวภาพ และปจจัยภายในอ่ืน ๆ ซ่ึงมีลักษณะการกําหนดซ่ึงกันและกัน (Reciprocal determinism) กับ
ปจจัยทางส่ิงแวดลอมและพฤติกรรม มีการศึกษาท่ีผานมาพบปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน และปจจัย
ทางส่ิงแวดลอมท่ีมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต เกมคอมพิวเตอร และเครือขายสังคมออนไลน 
ดังนี้ ปจจัยสวนบุคคล เชน อายุ(21) เพศ(10, 22) ระดับการศึกษา(12) คาใชจาย(10, 16) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
(8, 10, 22, 23) ปจจัยภายใน เชน การเห็นคุณคาในตนเอง(23-25) การรูเทาทันส่ือ(26-28) การควบคุมตน(22, 23, 26, 30) 
เจตคติ(22, 29, 30) แรงจูงใจ(17,29) การรับรูความสามารถ(29) และปจจัยสภาพแวดลอม เชน ชองทางการเขาถึง
เครือขายสังคมออนไลน(16) สัมพันธภาพในครอบครัว(16, 23, 24) การสนับสนุนจากครู(22, 30) ตัวแบบจาก
เพื่อน(16, 22, 24, 26, 30) ซ่ึงการศึกษาท่ีผานมายังขาดการเช่ือมโยงในสวนของพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนกับการติดเครือขายสังคมออนไลน ในประเด็นนี้อยู 
 จากสถานการณและความสําคัญดังกลาวขางตน พบวาเครือขายสังคมออนไลนมีท้ัง
คุณประโยชนและมีผลกระทบในดานตาง ๆ หากผูใชมีพฤติกรรมการใชท่ีไมเหมาะสม โดยเฉพาะผูใช
ท่ีเปนวัยรุนมีโอกาสที่จะถูกชักจูงไปในทางท่ีไมเหมาะสม หรือมีพฤติกรรมการใชท่ีไมเหมาะสมไดงาย 
ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน
ตลอดจนปจจัยท่ีเกี่ยวของท่ีมีผลสนับสนุนหรือปองกันการติดเครือสังคมออนไลนของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา ซ่ึงอยูในชวงวัยรุน เปนวัยท่ีมีความสําคัญมากชวงหนึ่งของชีวิต เปนชวงท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา เปนวัยท่ีตองมีการปรับตัวตอส่ิงแวดลอมใหม ๆ ในขณะ
ท่ีเครือขายสังคมออนไลนมีการเติบโตอยางมาก มีการใหบริการใหม ๆ ท่ีมีความหลากหลายและเปนท่ี
ไดรับความนิยมอยางสูงในวัยรุน(31) ผูวิจัยเลือกพื้นท่ีศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงเปนจังหวัดท่ีมีการ
ติดต้ังจุดกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสาย (High Fidelity: Wi-Fi) ครอบคลุมใน 9 อําเภอ รวมถึง
นโยบาย Smart Thailand ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีเปดใหบริการ Free 
Wi-Fi ตามสถานท่ีสาธารณะ สถานท่ีราชการและมุงใหประเทศไทยเปนสังคมอุดมปญญา สามารถ
เขาถึงและใชสารสนเทศอยางมีคุณธรรม จริยธรรม มีวิจารณญาณและรูเทาทัน กอใหเกิดตอตนและ
สังคม(32) จึงเปนโอกาสท่ีนักเรียนจะสามารถเขาถึง SNS ไดมากข้ึน โดยศึกษากับนักเรียนมัธยมศึกษาป
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ท่ี 1-6 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยประยุกตใชทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคมของ Bandura โดยศึกษาปจจัยท่ีคาดวาจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ระดับการ 
ศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ปจจัยสภาพแวดลอม 
ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจาก
เพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ซ่ึงผลการศึกษาจะสามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนา
งานวิจัยเพื่อวางแผนงานวิจัย ตอยอด ในการสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาใหสอดคลองกับสถานการณ
ในปจจุบันตอไป 
 
 

1.2 คําถามการวิจัย 
1. การติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกเปน

อยางไร 
2. พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก

เปนอยางไร 
3. ปจจัยใดบางท่ีมีความสัมพันธและสามารถทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม

ออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวดัพิษณุโลก 
4. ปจจัยใดบางท่ีมีความสัมพันธและสามารถทํานายกับการติดเครือขายสังคมออนไลน

ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 

1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 1.3.1 วัตถุประสงคท่ัวไป 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน
ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกและปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 1.3.2 วัตถุประสงคเฉพาะ 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียนมัธยม 

ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
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2. เพื่อศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพิษณุโลก 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ระดับ
การศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาใน
ตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน กับ
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดพิษณุโลก 

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพ
ในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน
ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
กับการติดเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

7. เพื่อศึกษาปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ของ
นักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

8. เพื่อศึกษาปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน ของนักเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 

1.4 สมมติฐานการวิจัย 
1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจายและผล 

สัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขาย
สังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

2. ปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนและ
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

3. ปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใช
เครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับ
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พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดพิษณุโลก 

4. พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคม
ออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

5. ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน และปจจัยสภาพแวดลอม สามารถทํานายพฤติกรรมการ
ใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกได 

6. ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน ปจจัยสภาพแวดลอม และพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลนสามารถทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก
ได 
 
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย  
 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 1 - 6 อายุระหวาง 
12 - 19 ป และกําลังศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 จังหวัด
พิษณุโลก ปการศึกษา 2557 
 
 

1.6 ตัวแปรการวิจัย 
 
 1.6.1 ตัวแปรอิสระ 
 ตัวแปรอิสระมี 3 กลุมปจจัย ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน และปจจัยสภาพแวดลอม 
ดังนี้ 

1) ปจจัยสวนบุคคล มี 5 ตัวแปร ไดแก อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความ
พอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2) ปจจัยภายใน มี 3 ตัวแปร ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรู
ตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน  

3) ปจจัยสภาพแวดลอม มี 3 ตัวแปร ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การ
สนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน 
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 1.6.2 ตัวแปรตาม 
1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
2) การติดเครือขายสังคมออนไลน 

 
 

1.7 นิยามปฏิบัติการ 
 เครือขายสังคมออนไลน หมายถึง ชุมชนเสมือนท่ีเปนสาธารณะท่ีบุคคลท่ัวโลก สามารถ
แลกเปล่ียนขอมูลกัน ไมวาจะเปนขอความ รูปภาพ หรือวิดีโอ ท่ีสรางจากความความสนใจของผูใชแต
ละบุคคลภายในขอบเขตท่ีระบบกําหนด ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยการส่ือสารนี้จะเกิดใน
เวลาเดียวกันหรือตางเวลากันก็ได สําหรับการศึกษานี้เนนการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสราง
ความสัมพันธการติดตอส่ือสารกับบุคคลใน 4 เครือขาย ไดแก Facebook, Line, Instagram และ Twitter  
 การติดเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การใชบริการใน Facebook, Line, Instagram และ 
Twitter ของนักเรียนมัธยมศึกษา โดยผูใชไมสามารถควบคุมเวลาการใชได พยายามลดการใชงานแต
ไมสําเร็จ อยากใชบริการในปริมาณมากข้ึน จนทําใหมีผลกระทบตอกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชีวิต มีผลตอสภาวะ
ทางอารมณ รูสึกหงุดหงิดหากหามไมใหใช หรือไมไดใชเครือขายสังคมออนไลนในการสรางความ 
สัมพันธและติดตอส่ือสารกับบุคคลในสังคมออนไลน แบงลักษณะอาการแสดงของการติดเครือขาย
สังคมออนไลน 6 ดาน ไดแก (1) การนึกถึง ระลึกถึง (2) การอยากใชเพิ่มข้ึน (3) การเปล่ียนแปลง
ทางอารมณ (4) การควบคุมใหลดการใชไมได (5) มีอาการของการถอนตัว และ (6) รบกวนกิจวัตร
ประจําวัน การประเมินใชแบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง 
ไมจริงเลย (1) จํานวน 18 ขอ โดยผูท่ีไดคะแนนสูงกวามีการติดเครือขายสังคมออนไลนสูงกวาผูท่ีได
คะแนนตํ่ากวา 
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การกระทํากิจกรรมตาง ๆ หรือการ
ใชบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter โดยประเมินใน 2 ดาน คือ (1) ระยะเวลาในการ
เขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ (2) วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน ดังนี้ 

ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง จํานวนช่ัวโมงเฉล่ีย
ตอวันท่ีเขาใชบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter  

วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การกระทํากิจกรรม
ตาง ๆ ผานบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter จําแนกเปน 3 ดาน คือ  

การใชเพื่อสืบคนขอมูล เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ในการหาขอมูลตางๆ เพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม ติดตามขาวสารทางการศึกษา การหาขอมูลทํารายงาน  
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การใชเพื่อการส่ือสาร เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
เพื่อการติดตอสงขอความ สนทนาออนไลน การตั้งกระทู และตอบคําถามในเร่ืองท่ีสนใจ  

การใชเพื่อความบันเทิง เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ในการฟงเพลง ดูคลิป เลนเกม เพื่อความบันเทิง สนุกสนานและผอนคลาย 
 อายุ หมายถึง อายุปเต็มของนักเรียนนับถึงวันเก็บขอมูล (เกิน 6 เดือน นับเปน 1 ปเต็ม) 
 การศึกษา หมายถึง ระดับช้ันการศึกษาของนักเรียนในปการศึกษา 2557  
 ความพอเพียงของคาใชจาย หมายถึง การประเมินของนักเรียนท่ีมีตอคาใชจายท่ีไดรับจาก
ผูปกครองและจากแหลงอ่ืนๆ เม่ือเปรียบเทียบกบัคาใชจายจริง จําแนกเปน ไมพอใชจาย พอใชจาย และ
พอใชจายและเหลือเก็บ 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ระดับผลการเรียนท่ีปรากฏอยูในสมุดรายงานผลการ
เรียนเม่ือส้ินสุดการศึกษา 
 การเห็นคุณคาในตนเอง หมายถึง ความรูสึกท่ีนักเรียนมีตอตนเอง มีความรูสึกภูมิใจรูสึก
วาตนเองมีความสามารถ มีความสําคัญ มีคุณคาทัดเทียมผูอ่ืน และตัดสินความมีคุณคาในตนเองจากการ
ประเมินของตนเองในเร่ืองความสามารถและการยอมรับของตนเองและสังคม การประเมินใชแบบสอบถาม
ท่ีมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 10 ขอ โดยผูท่ีมี
คะแนนสูงกวาเปนผูท่ีเห็นคาในตนเองมากกวาผูท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน หมายถึง การที่นักเรียนสามารถท่ีจะเขาใจ ตีความ 
วิเคราะหและประเมินเนื้อหาจากส่ือออนไลนไดอยางถูกตอง ใชประโยชนตอการดํารงชีวิตท้ังตอตนเอง
และสังคม โดยไมถูกครอบงําจนกอใหเกิดความเส่ียงหรืออันตรายจากการใชส่ือออนไลน การประเมิน
ใชแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนมาตรสวนประเมินคา 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 
4 ขอ โดยผูท่ีมีคะแนนสูงกวาเปนผูท่ีตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลนมากกวาผูท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง ความสามารถของนักเรียนใน
การควบคุมพฤติกรรมตนเอง โดยการไมใชคําหยาบคาย การไมใหขอมูลสวนตัว และการควบคุมเวลา
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน รูจักอดทนและรอได เพื่อประโยชนท่ีมากและสําคัญกวา การประเมิน
ใชแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 
3 ขอ โดยผูท่ีไดคะแนนสูงกวาเปนผูท่ีมีการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มากกวาผูท่ี
ไดคะแนนตํ่ากวา 
 สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การรับรูถึงความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว โดย สมาชิก
ในครอบครัวรักใคร ชวยเหลือ มีกิจกรรมรวมกันและมีการติดตอส่ือสารท่ีดีตอกัน มีการจัดการกับวิกฤติ
ตาง ๆ ของครอบครัว รวมถึงรับรูความสัมพันธท่ีไมดี หรือความขัดแยง ระหวางสมาชิกในครอบครัว 
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การประเมินใชแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนมาตรการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย 
(1) จํานวน 10 ขอ โดยผูท่ีไดคะแนนสูงกวาเปนผูท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีดีมากกวาผูท่ีไดคะแนน
ตํ่ากวา 
 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การรับรูของนักเรียนท่ี
ไดรับความชวยเหลือ สนใจและเอาใจใสจากครู เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน โดย
ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางถูกตองและถูกวิธี การประเมินใชแบบสอบถาม
ท่ีมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 8 ขอ ผูท่ีไดคะแนน
สูงเปนผูท่ีไดรับการสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน มากกวาผูท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 
 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การรับรูของนักเรียนตอ
พฤติกรรมและการปฏิบัติตัวของเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยมีความเหมาะสมท้ังวิธีการ 
ใชและคุณภาพของเนื้อหาท่ีเลือก การประเมินใชแบบสอบถามท่ีมีลักษณะเปนมาตรการประเมิน 5 
ระดับจาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 4 ขอ โดยผูท่ีไดคะแนนสูงเปนผูท่ีไดรับตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูท่ีไดคะแนนตํ่ากวา 
 
 

1.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
ผูวิจัยใชทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยศึกษา
ตัวแปรอิสระใน 3 กลุมปจจัย ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียง
ของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปจจัยภายใน ประกอบดวย การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนัก
รูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และปจจัยสภาพแวดลอม 
ประกอบดวย สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และ
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยตัวแปรอิสระท้ัง 3 กลุมปจจัย สงผลตอพฤติกรรม
การใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแปรอิสระท้ัง 3 กลุมปจจัย รวมกับพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลน สงผลตอการติดเครือขายสังคมออนไลน รายละเอียดแสดงในแผนภูมิท่ี 1.1  
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  ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
       
       
       
       
       
       
      
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัยการติดเครือขายสังคมออนไลนในจังหวัดพิษณุโลก 

ปจจัยภายใน 
- การเหน็คุณคาในตนเอง 
- การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
- การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน  

ปจจัยสภาพแวดลอม 
- สัมพันธภาพในครอบครัว 
- การสนับสนนุจากครูในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน  

- ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคม   
  ออนไลน 

การติดเครือขายสังคมออนไลน 

ปจจัยสวนบุคคล 
- อาย ุ
- เพศ 
- ระดับการศึกษา 
- ความพอเพียงของคาใชจาย  
- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

พฤติกรรมการใชเครือขาย 
สังคมออนไลน 
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บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วของ 
 
 

 การวิจัยเร่ือง การติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก
คร้ังนี้ ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวัยรุน 
 2.2 เครือขายสังคมออนไลน 
 2.3 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 2.4 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน  
 2.5 แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม 
 2.6 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 

 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวัยรุน 
 
 2.1.1 ความหมายของวัยรุน 
 วัยรุน(33) (Adolescence) ในภาษาอังกฤษ มีรากศัพทจากภาษาลาติน “Adolescere” หมายถึง 
พัฒนาการความเจริญเติบโตพนจากวัยเด็ก โดยชวงเวลาวัยแรกรุน หรือ Puberty หมายถึง การเติบโต
เปนหนุมสาวจากสภาวะรางกายท่ีเปนเด็กชายเด็กหญิง รางกายเติบโตเปนผูใหญเกือบเต็มท่ีทุกสวน 
ลักษณะทางเพศทุติยภูมิท่ียังไมโตเต็มท่ีในชวงวัยท่ีผานมา ก็จะเจริญสมบูรณและทําหนาท่ีได จึงกลาว
ไดวา วัยรุนเปนชวงเปล่ียนวัยของชีวิตทางรางกาย ซ่ึงการเปล่ียนแปลงทางรางกายทําใหมีการเปล่ียนแปลง
ในดานอ่ืนตามมา เชน ดานอารมณ ลักษณะสัมพันธภาพกับผูอ่ืน สมรรถภาพทางสมอง คานิยม ทัศนคติ 
ความนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง  
 WHO(34) วัยรุนเปนวัยท่ีมีการเจริญเติบโตเปล่ียนแปลงจากการวัยเด็ก และกอนท่ีจะเปน
วัยผูใหญ โดยมีชวงอายุระหวาง 10-19 ป ซ่ึงเปนชวงการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญของชีวิต  
 Steinberg(35) วัยรุน หมายถึงการเจริญเขาสูความเปนผูใหญ ชวงอายุวัยรุนอยูระหวาง 
10-20 ป โดยแตละคนจะเขาสูวัยรุนตางกัน ข้ึนอยูกับแบบแผนการเจริญเติบโตของแตละคน 
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 อุไร สุริมาธรรม(36) วัยรุน หมายถึง เปนวัยท่ีเช่ือมตอระหวางวัยเด็กและวัยผูใหญ ซ่ึงมีการ
เปล่ียนแปลงและปรับตัวอยางมากเพื่อเตรียมพรอมไปสูวัยผูใหญท้ังทางดานรางกาย อารมณ สังคมและ
สติปญญา 
 สรุปวัยรุนเปนวัยท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาจาก
วัยเด็กเจริญเติบโตไปสูวัยผูใหญรวมถึงพัฒนาการดานอ่ืน ๆ  เชน คานิยม ความสนใจ การแสวงหาเอกลักษณ 
ความสนใจเพศตรงขาม จากการเปล่ียนแปลงนี้ทําใหวัยรุนตองมีการปรับตัวอยางมากเพื่อเตรียมพรอม
ไปสูวัยผูใหญ การศึกษาคร้ังนี้วัยรุนเปนวัยท่ีมีอายุระหวาง 10-19 ป 
 
 2.1.2 การแบงระยะของวัยรุน 
 ศรีเรือน แกวกังวาล(33) แบงวัยรุนเปน 3 ระยะ ตามเกณฑความเปนเด็กถึงผูใหญ คือ 

1) วัยแรกรุนหรือวัยรุนตอนตน อายุ 12-15 ป มีพฤติกรรมคอนไปทางเด็ก
เปนสวนมาก 

2) วัยรุนตอนกลาง อายุ 16-17 ป มีพฤติกรรมก้ํากึ่งระหวางความเปนเด็กและ
ผูใหญ 

3) วัยรุนตอนปลาย อายุ 18-25 ป มีพฤติกรรมคอนไปทางผูใหญ 
 
  โดยมีพัฒนาการทางดานตาง ๆ ของวัยรุน ดังนี้(37) 
  วัยรุนตอนตน 
  เร่ิมมีการเปล่ียนแปลงของรางกายมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว สูงข้ึน น้ําหนัก
เพิ่ม ไหลกวาง แขนขายาว มือเทาใหญ ตอมเหง่ือ ตอมไขมันทํางานมากข้ึน รูขุมขนขยาย ทําใหมีกล่ิน
ตัว สิว เด็กผูชายลูกอัณฑะจะมีขนาดใหญข้ึน เด็กผูหญิงสะโพกขยายออก เร่ิมมีหนาอกโดยเฉพาะผูหญิง
จะคอนขางสมบูรณและอวนถวน จะเร่ิมมีประจําเดือนต้ังแตอายุ 8-9 ป หลังจากมีประจําเดือนแลวจะ
สูงข้ึน 6-12 เซนติเมตร เด็กผูชายจะสูงจนกวาอายุ 25 ป โดยท่ัวไปเด็กผูหญิงจะเขาสูวัยรุนเร็วกวาเด็ก 
ผูชายเฉล่ียประมาณ 2 ป 
  เด็กวัยรุนตอนตนมีอารมณรุนแรง ออนไหวงาย หงุดหงิด พฤติกรรมแปรปรวน 
ยึดตัวเองเปนหลักตองการความเปนสวนตัว เปนอิสระ คิดวาตนเองสําคัญและคนอื่น ๆ ใหความสนใจ
ตนเองและในขณะเดียวกันมีความรูสึกวาตนเองโดดเดี่ยว และจะเร่ิมใหความสนใจกับครอบครัวนอยลง 
เร่ิมจะไมคอยยอมรับคําแนะนําและคําตักเตือนจากพอแม เร่ิมตอตานและฝนคําส่ัง มีสังคมกวางมาก
ข้ึน มีกลุมเพื่อนเขามามีบาบาทจะทําใหวัยรุนเกิดความม่ันใจลดความกังวลตาง ๆ  
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  วัยรุนตอนกลาง  
  เร่ิมมีการเจริญเติบโตและเปล่ียนแปลงของรางกายตอเนื่อง ผูชายเร่ิมมีหนวดเครา 
มีขนข้ึนตามตัวท่ีลับและรักแร เสียงเร่ิมแตกหาว กลามเน้ือเปนมัด นมแตกพาน อัณฑะผลิตตัวอสุจิ มี
น้ําอสุจิออกมาในเวลากลางคืน หรือท่ีเรียกวา ฝนเปยก สวนผูหญิงมีความสมบูรณเกือบเทาผูใหญ กังวล
เกี่ยวกับบุคลิกภาพของตนเอง มีความสนใจดูแลรูปรางหนาตา ความสวยงามมากข้ึนซ่ึงสังเกตไดจาก
การแตงตัว 

  วัยรุนตอนกลางเปนวัยท่ีมีอารมณรุนแรงดานอารมณและความรูสึกตาง ๆ 
คอนขางมาก บทบาทคานิยมของเพื่อนเขามามีบทบาทสําคัญ โดยตองการการยอมรับจากเพื่อนในขณะ 
เดียวกันก็มีความขัดแยงกับพอแมผูปกครองมากท่ีสุด กลาพูด มีความเปนตัวของตัวเอง มีความคิดสรางสรรค
เพิ่มข้ึน ยังคงมีความตองการอิสระไมชอบใหใครมาบังคับ เร่ิมสนใจเพศตรงขาม อยากรูอยากลองใน
เร่ืองตาง ๆ รวมท้ังเร่ืองเพศ ทําใหวัยรุนหมกมุนและหลงใหลในส่ิงตาง ๆ ไดงาย 
 

  วัยรุนตอนปลาย  
  เด็กผูชายอาจจะสูงกวาเด็กผูหญิงในชวงนี้ ท้ังนี้ข้ึนกับพันธุกรรมและส่ิงแวดลอม 
ผูชายมีเสียงหาวทุม อวัยวะเพศและตอมเพศเจริญเติบโตเต็มท่ี ผูหญิงมดลูกเจริญเติบโตเต็มท่ีมีความ
สมบูรณดานการเจริญพันธุท้ังเด็กผูหญิงและผูชาย มีความรูสึกเขาใจถึงความรักและหวังดีจากพอแม
ผูปกครองท่ีมีตอวัยรุนโดยจะยอมรับคําแนะนําขอเสนอแนะจากพอแมผูปกครอง 
  วัยรุนตอนปลายจะมีความคิดและการตัดสินใจอยางมีเหตุผล มีความอดทน
และยับยั้งช่ังใจและไตรตรองมากข้ึน รูจักขอบเขตและขอจํากัดของตน การมีคนรัก การมีเพศสัมพันธ
จะมีความรับผิดชอบ เห็นอกเห็นใจ ใหเกียรติฝายตรงขาม ชวงนี้เปนชวงระยะเวลาท่ีสําคัญท่ีวัยรุนสามารถ
เขาใจและปลูกฝงในเร่ืองจริยธรรม คานิยมในสังคม รวมถึงคานิยมเร่ืองเพศ 
 

 2.1.3 ความตองการของวัยรุน  
 ความตองการของวัยรุนท่ีเดน ๆ มีดังนี้(33) 

1) ความตองการเปนอิสระ เปนตัวของตัวเอง ไมชอบถูกบังคับใหอยูใน
คําส่ังจากบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะพอแมผูปกครอง ท่ีมีอํานาจหรือสูงวัยกวา คือ ตองการความเปนอิสระจาก
ผูมีอํานาจเหนือตน 

2) ตองการมีตําแหนง (Status) และการสนับสนุนท้ังจากผูใหญและเพ่ือน
รวมรุน 

3) ตองการแสวงหาประสบการณใหม ไมชอบความซํ้าซากจําเจ ชอบทดลอง
ยิ่งถูกหามยิ่งอยากลอง มักชอบฝาฝนกฎระเบียบ บางคนชอบลองส่ิงท่ีผิด เชน ประพฤติผิดทางเพศ 
ยาเสพติด ตอตานกฎเกณฑสังคมของสถาบัน เพื่อจะดูวาผลที่ตามมาเปนอยางไร 
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4) ความตองการพวกพอง เปนความตองการท่ีคอนขางสูง เพราะเปนวิถี 
ทางท่ีทําใหไดรับการตอบสนองตาง ๆ หลายประการ เชน การไดรับการยกยอง ความรูสึกอบอุนใจ รูสึก
วามีคนเขาใจตน รวมทุกขรวมสุขกับตน 

5) ตองการความรูสึกม่ันคงและปลอดภัย เพราะอาจเนื่องมาจากมีอารมณ
ออนไหวเปล่ียนแปลงงาย สับสนและลังเลงาย  

6) ตองการความถูกตองยุติธรรม ถือวาเปนคุณลักษณะหนึ่งของการเปน
ผูใหญ และอยากทําอะไรเพื่อเรียกรองความยุติธรรมท้ังในแงสวนบุคคลและสังคม 

7) ตองการความสวยงามทางรางกาย วัยรุนท้ังชายและหญิงตองการใหคน
อ่ืนช่ืนชมเกี่ยวกับลักษณะของตน เพราะคิดวาความสวยงามจะเปนแรงจูงใจใหเขากลุมไดงาย เปนท่ี
ยอมรับของสังคมและดึงดูดเพศตรงขาม จึงเอาใจใสดูแลตนเอง ออกกําลังกาย เส้ือผา ทรงผม เคร่ืองประดับ 
และสุขภาพอนามัย ความสวยงามทางกายจึงเปนสวนหนึ่งของความภูมิใจและความม่ันใจของวัยรุน 

8) ตองการประพฤติบทบาทตามเพศของตน ดูงดงามเปนกุลสตรีหรือแข็งแรง
สมเปนชายชาตรี สวนบทบาทแบบลักเพศก็มักรวมกลุมกับคนท่ีมีลักษณะท่ีคลายกัน  

9) ตองการเลือกอาชีพ โดยวัยรุนโตพอที่จะมองเห็นความสําคัญของอาชีพ 
และเขาใจวาอาชีพจะนํามาซ่ึงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม เปนเคร่ืองบงช้ีใหเห็นถึงสภาวะความ
เปนผูใหญ บางคนไมเคยสนใจและเตรียมตัวเพื่อเลือกอาชีพจะเร่ิมมีความตองการในระยะน้ี ท้ังจากตนเอง
และจากอิทธิพลของเพื่อนรวมรุน พอแมผูปกครองและสังคม 
 วัยรุนท่ีไดรับการตอบสนองตามความตองการจะทําใหมีความสุข ดังนั้นการต้ังเปาระดับ
ความตองการ ลักษณะความตองการจึงเปนเร่ืองท่ีตองคํานึงใหอยูในขอบเขตท่ีจะทําไดสําเร็จ เพราะถา
ไมเปนไปตามความตองการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแลวจะทําใหรูสึกผิดหวังลึกซ้ึงและยาวนาน 
 
 2.1.4 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของวัยรุน 
 Steinberg(35) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของวัยรุน ไดแก ครอบครัว โรงเรียน 
เพื่อน กิจกรรมตาง ๆ ของวัยรุน  
  ปจจัยของครอบครัว  
  ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานท่ีมีความสําคัญกับมนุษย เปนเหมือนเบาหลอม
ใหคนมีพื้นฐานของการเปนคนที่ดีและไมดีแตกตางกันไป โดยครอบครัวไทยมีแนวโนมเปนครอบครัว
เดี่ยวเพิ่มมากข้ึน และครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของวัยรุน ดังนี้  

1) บรรยากาศภายในครอบครัว พอแมท่ีมีความเปนประชาธิปไตย 
จะทําใหลูกกลาแสดงความคิดเห็น แนวโนมพฤติกรรมจึงเปนไปในทางท่ีดี 
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2) การอบรมเล้ียงดู พอแมท่ีคอยเอาใจใสใหกําลังใจลูก ลูกก็
จะแสดงพฤติกรรมไปในทางท่ีดี แตถาทางบานขาดความอบอุน ลูกก็จะหาเพื่อนนอกบาน  

3) ตนแบบของพอแม วัยรุนเปนวัยท่ีแสวงหาเอกลักษณของ
ตนเอง จึงพยายามหาตนแบบที่ตนเองเห็นวาดีเหมาะสมตามความรูสึก ดังนั้นพอแมท่ีใกลชิดลูกจึงมีโอกาส
ท่ีวัยรุนจะเลียนแบบมาก(38) ในสังคมปจจุบันพอแมควรมีบทบาทในการแสวงหาส่ือการเรียนรูในเชิง
สรางสรรคเพื่อพัฒนาศักยภาพของเด็ก โดยพอแมผูปกครองจะตองรูเทาทันตอการเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ รูจักวิธีใชและเขาถึงส่ือเหลานั้นดวยตนเอง เพื่อท่ีจะนํามาใชกับเด็กและเยาวชน
และควบคุมไมใหใชส่ือเทคโนโลยีไปในทางท่ีผิด  
 
  ปจจัยทางโรงเรียน 
  โรงเรียนเปนสถาบันทางสังคมที่มีอิทธิพลตอวัยรุน นอกจากโรงเรียนจะเปน
แหลงสงเสริมใหความรูแลว โรงเรียนยังสงเสริมใหนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมหรือชมรมตาง ๆ เสริม
หลักสูตรเพื่อใหนักเรียนไดมีประสบการณดานอ่ืนรวมดวย และปจจัยในโรงเรียนท่ีมีผลตอพฤติกรรม
ของนักเรียน ไดแก ผูบริหารที่มีหนาท่ีรับผิดชอบกิจกรรมท้ังหมดภายในโรงเรียน จัดหลักสูตรการสอน
ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของวัยรุน เพื่อใหวัยรุนไดมีความคิดสรางสรรค สงเสริมใหนักเรียน
สามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง และบุคลากรท่ีสําคัญคือ ครู โดยครูจะตองเปนผูเขาใจธรรมชาติของวัยรุน 
และควรเปนผูท่ีสามารถถายทอดความรูไดอยางถูกตองเปนแบบอยางท่ีดีแกนักเรียน  
 

  ปจจัยดานเพื่อน 
  วัยรุนใหความสําคัญกับเพื่อนมาก เพราะสามารถตอบสนองตามความตองการ
ในหลายดานได โดยเพื่อนมีอิทธิพลจากการใหขอมูล (Information influence) กลุมเพื่อนจึงทําหนาท่ี
เสมือนเปนแหลงความรู ใหแนวทางการปฏิบัติตน คานิยม เจตคติ กับสมาชิกในกลุม และเพื่อนมีอิทธิพล
ใหเอาอยาง (Normative information) โดยจะกดดันใหสมาชิกในกลุมปฏิบัติตามบรรทัดฐานของกลุม 
นอกจากนีว้ัยรุนมักใชพฤติกรรมของกลุมเพื่อนมาเปรียบเทียบหรือประเมินตนเอง เพราะวัยรุนตองการ
ดูดีเม่ือเทียบในกลุมเพื่อน การใชอิทธิพลของกลุมเพื่อนใชกระบวนการ 2 อยาง ท่ีเกี่ยวเนื่องกัน คือ 
(1) การเปรียบเทียบทางสังคม (Social comparison) เปนกระบวนการท่ีวัยรุนใชพฤติกรรมของเพื่อน
มาประเมินเปรียบเทียบกับตนเอง ซ่ึงการเปรียบเทียบในวัยนี้มากกวาวัยอ่ืน ดวยวัยรุนตองการท่ีจะดูดี
เสมอหนาเหมือนเพ่ือนในกลุม และ (2) การคลอยตามกัน (Conformity) คือวัยรุนยอมรับพฤติกรรม
ของกลุมและเอามาปฏิบัติตาม อันเนื่องมาจากการกดดันของกลุม และเม่ือคบกับเพื่อนนานมากข้ึน
ลักษณะการคลอยตามก็จะมากข้ึนดวย(12)  
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  ปจจัยดานส่ือ 
  ส่ือในปจจุบันมีผลตอพฤติกรรมวัยรุนมาก เนื่องจากส่ือมีความนาสนใจ 
เขาถึงงาย สะดวก และรวดเร็ว และส่ือยังแฝงคานิยมของวัยรุนไดอยางรวดเร็ว เชน เพลงจากนักรอง
ยอดนิยมท่ีมีแงมุมเนื้อหาความรักเพอฝนท่ีสวยงาม แบบอยางจากภาพยนตรและการตูน สรางคานิยม
หรือแฟช่ันวาการมีเพศสัมพันธในวัยเรียนเปนเร่ืองปกติ หรือส่ือท่ีกระตุนอารมณทางเพศใหมากข้ึน 
ท้ังตัวแบบจากดาราภาพยนตรและส่ือโฆษณา หากเด็กไดรับส่ือเหลานี้ โดยขาดผูปกครองหรือ
ผูใหญคอยใหคําช้ีแนะท่ีถูกตอง ก็เส่ียงท่ีจะไดรับอันตรายและชักนําสูพฤติกรรมท่ีเปนปญหาได(19) 
  สรุปปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของวัยรุน คือ บุคคลภายในครอบครัว 
โดยเฉพาะพอ แม ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนเพ่ือน ๆ และส่ือตาง ๆ  
 
 

2.2 เครือขายสังคมออนไลน  
 
 2.2.1 ความหมายของเครือขายสังคมออนไลน 
 Boyd and Ellison(2) ใหความหมายของเครือขายสังคมออนไลน (Social Network Site: 
SNS) วาเปนเว็บไซตท่ีใหบุคคลสามารถสรางขอมูลสวนตัวตอสาธารณะภายใตขอบเขตของระบบท่ีกําหนด 
เช่ือมตอรายการตาง ๆ  ของบุคคลอ่ืนท่ียอมใหมีการแบงปนขอมูล โดยจุดเดนของเครือขายสังคมออนไลน
คือ ผูใชสามารถสรางและจัดทําขอมูลของตนเอง เนนการติดตอส่ือสารเฉพาะในหมูเครือขายท่ีรูจักของ
ตนเองเทานั้น 
 Kuss and Griffiths(39) ใหความหมายของเครือขายสังคมออนไลนวา เปนสังคมเสมือน
ท่ีผูใชสามารถสรางขอมูลสวนตัวเพื่อเปดเผยตอสาธารณะ ติดตอกับเพื่อนหรือบุคคลอ่ืนท่ีรวมแบงปน
ขอมูล 
 วิยะดา ฐิติมัชฌิมา(31) กลาววาเครือขายสังคมออนไลนเปนพื้นท่ีสาธารณะท่ีคนทุกเพศ ทุกวัย 
ทุกเช้ือชาติ ศาสนา ทุกอาชีพและระดับการศึกษาจากกลุมสังคมยอย ๆ  ท่ัวโลก เปนผูเขียนเร่ืองราว บทความ 
วิดีโอและรูปภาพ ท่ีทําข้ึนเองหรือจากการที่พบเจอจากส่ืออ่ืน ๆ นํามาแบงปนขอมูลตาง ๆ ใหกับผูอ่ืนท่ี
อยูในเครือขายเดียวกับตน 
 สรุปไดวา เครือขายสังคมออนไลนเปนชุมชนเสมือนท่ีเปนสาธารณะท่ีบุคคลท่ัวโลก สามารถ
แลกเปล่ียนขอมูลกัน ไมวาจะเปนขอความ รูปภาพ หรือวิดีโอ ท่ีสรางจากความความสนใจของผูใชแต
ละบุคคลภายในขอบเขตท่ีระบบกําหนด ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยการส่ือสารนี้จะเกิดในเวลา
เดียวกันหรือตางเวลากันก็ได 
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 2.2.2 ความสําคัญของเครือขายสังคมออนไลน 
 เครือขายสังคมออนไลนมีประเด็นท่ีมีความสําคัญ ดังนี้(7, 40)  

1) เครือขายสังคมออนไลน เปนการแสดงออกถึงปฏิสัมพันธและความ
พึงพอใจ โดยท่ีคนท่ัวไปสามารถสรางตัวแทนของตนในการออนไลน โดยเนื้อหาในเครือขายสังคม
ออนไลนประกอบไปดวย ส่ิงท่ีเปนการจัดการความพอใจ (Impression management) ซ่ึงเปนเหตุผล
ท่ีสําคัญท่ีทําใหผูใชเลือกเพื่อนเฉพาะคนเปนเพื่อนในเครือขายสังคมออนไลน และใชเครือขายสังคม
ออนไลนเปนเคร่ืองมือนําเสนอตนเองและดึงดูดความสนใจจากเพ่ือน การนําเสนอตัวตน (Self presentation) 
และการแสดงออกถึงปฏิสัมพันธ (Friendship performance) บางคร้ังโปรไฟลเปนของจริง บางคร้ังไมใช
เร่ืองจริง ซ่ึงการนําเสนอตัวตนเปนการแสดงออกถึงเอกลักษณของเจาของโปรไฟลนั่นเอง 

2) เครือขายสังคมออนไลนและโครงสรางเครือขายเปนแหลงสําคัญของ
ขอมูลทางพฤติกรรมเชิงโปรไฟล และขอมูลท่ีเช่ือมตอจากเครือขายสังคมออนไลนจะทําใหทราบถึง
รูปแบบของเพื่อน เชน การศึกษาความสัมพันธระหวางสวนประกอบของโปรไฟลกับจํานวนเพื่อนใน 
Facebook พบวา ขอมูลในโปรไฟลสามารถลดคาใชจายในการติดตอส่ือสารและพบวาเปนส่ิงท่ียาก
ในการตรวจสอบวาเปนเร่ืองจริงหรือไมจริง เม่ือมีการเช่ือมโยงไปยังสมาชิกจํานวนมากข้ึน นอกจากนี้
พบวา มีสมาชิกทางออม คือ มีผูเชิญชวนและเช่ือมโยงเขามารวมในเครือขายใหผูคนมารวมกันอยูใน
ชุมชนแตละแหงท่ีมีความสนใจรวมกันคือ แนวทางการแสดงออกถึงรสนิยมของเพลง ภาพยนตร หรือ
หนังสือ 

3) การใชเครือขายสังคมออนไลน สามารถเช่ือมโยงผูคนเขาดวยกันทําให
กลายเปนสวนหนึ่งของชีวิต เชน ประเทศเกาหลี Cyworld เปนสวนหนึ่งของชีวิตประจําวัน โดยใน 
ขณะท่ี Facebook และ Myspace ทําใหวัยรุนอเมริกาใชติดตอกับเพื่อน ๆ จึงกลาวไดวาเครือขายสังคม
ออนไลนเปนเครือขายสาธารณะท่ีสนับสนุนใหคนเปนท่ีรูจัก 
 
 2.2.3 องคประกอบของเครือขายสังคมออนไลน 
 องคประกอบหลักของเครือขายสังคมออนไลนประกอบดวยองคประกอบหลัก ดังนี้(2) 

1) โปรไฟลสวนตัว เม่ือเขาไปในเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนหนาแรก
ท่ีผูใชเห็น จะแสดงรูปภาพและขอมูลตาง ๆ เชน ช่ือ อายุ สถานภาพ สถานท่ี และเนื้อหาทุกอยางท่ีเจาของ
โปรไฟลใสไว ไมวาจะเปนรูปภาพ เพลง คลิปวิดีโอ ไดอาร่ีสวนตัว ซ่ึงผูท่ีเขามาดูโปรไฟลนั้นอาจเปน
สมาชิกของระบบหรือไมก็ได โดยผูใชสามารถท่ีจะไมอนุญาตหรืออนุญาตดูก็ได ท้ังนี้ข้ึนอยูกับแตละ
เว็บไซตเครือขายสังคม 
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2) รายช่ือเพื่อน (Friend) สวนนี้จะแสดงใหเห็นรายช่ือเพื่อนท้ังหมดท่ีเจาของ
โปรไฟล นอกจากนี้ยังมีการจําแนกประเภทของเพื่อนซ่ึงข้ึนอยูกับความสัมพันธและเหตุผลในการติดตอ
ท่ีแตกตางกัน เชน Friend, Contacts และ Fans 

3) ขอคิดเห็นและขอความ (Comment and messages) เปนสวนท่ีผูใชสามารถ
เขียนขอความตาง ๆ ลงในโปรไฟลเพื่อใชเปนชองทางการติดตอส่ือสารกับเพื่อน ๆ ซ่ึงถือวาสวนของ
ขอความนี้เปนลักษณะเดนท่ีสุดของเครือขายสังคมออนไลน 

4) การนําเสนอภาพและวิดีโอ (Photo sharing and video sharing) และสวน
ของบริการตาง ๆ ไมวาจะเปนเกมมากมายใหผูใชเว็บไซตไดเลือกเลนตามความตองการของตนเอง 

5) บล็อก (Blog) สวนของการบันทึกขอมูล บทความของตนเองลงบนเว็บไซต 
  
 2.2.4 ประเภทของเครือขายสังคมออนไลน 
 เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนจํานวนมาก ไดคิดรูปแบบการบริการเพื่อตอบสนอง
ความตองการของผูใชอยางตอเนื่อง โดยแตละเว็บไซตมีจุดเดนท่ีอาจแตกตางกันไปดังนี้(1, 5, 17, 41) 

1) ประเภท Publishing เปนเว็บประเภทเนื้อหา เชน Blogger, Wikipedia 
ซ่ึงในแตละบล็อกจะมีการแยกเนื้อหาเปนหมวดตามความสนใจของผูใช เชน Blogone.com เปนบล็อก
ท่ีมีการนําเสนอขาวสารดานไอที Gotoknow.org เปนบล็อกท่ีรวบรวมความรูแขนงตาง ๆ  

2) ประเภทเครือขายสังคม (Social networks) เปนเว็บท่ีผูใชสามารถพูดคุย 
แบงปนภาพถาย วิดีโอ เช่ือมกิจกรรมกับผูอ่ืนในเครือขายสังคมได ตัวอยางเว็บไซต เชน Facebook, 
Myspace, Hi5, Google+, Instagram  

3) ประเภท Media หรือ Creative network หรือเรียกวา อินเตอรเน็ตวิดีโอ 
โดยผูใชสามารถนําเสนอวิดีโอ ภาพยนตร เพลง เชน Youtube, Yahoo video, Google video, Multiply, 
Flickr 

4) ประเภทบริการรับสงขอความ (SMS/Voice, Instant messaging) เปน
การพูดคุย สงขอความส้ัน เอกสาร รูปภาพ ใหกับกลุมเพื่อนในเครือขาย เชน Line, WhatApp, Skype, 
ICQ, MSN  

5) Blog platforms and communities เปนเว็บท่ีมีลักษณะการเขียนบันทึก
สวนตัว แบงปนใหกับผูอ่ืนในกลุมเครือขายสังคม โดยผูอานสามารถแสดงความคิดเห็นได เชน Word 
press 

6) ประเภท Micro media ลักษณะคลายบล็อก แตจะจํากัดตัวอักษรในการ
สงขอความ เชน Twitter 
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 มีการศึกษาเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลนในประเทศไทย ในป พ.ศ. 2553 ภาสกร 
จิตรใครครวญ(42) พบวาเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีจํานวนคนใชบริการมากท่ีสุด คือ Facebook, Twitter, 
Youtube และ Hi5 ตามลําดับ ในขณะท่ี ปณิชา นิติพรมงคล(21) ศึกษาในป พ.ศ2554 พบวาคนวัยทํางาน
ในเขตกรุงเทพมหานคร ใช Facebook มากท่ีสุด (รอยละ 46.6) รองลงมา Google+ และ twitter (รอยละ 
20.7, 14.6 ตามลําดับ) ในป พ.ศ. 2556 จากการสํารวจของสํานักนโยบายและสงเสริมธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส (5) พบวาเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีผูใชมากท่ีสุดคือ Facebook รองลงมา Google +, 
Line, Instagram WhatApp, Twitter และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 92.2, 63.7, 61.1, 12, 8.4, 8.2 และ 4 
ตามลําดับ สําหรับในการศึกษานี้ผูวิจยัมุงการศึกษาการใชเครือขายสังคมออนไลนใน 4 เครือขาย ไดแก 
Facebook, Line, Instagram และ Twitter เนื่องจากเปนเครือขายสังคมท่ีมีผูใชเปนจํานวนมากในประเทศ
ไทยในปจจุบัน 
 จากการทบทวนเอกสารขางตน สรุปเปนความหมายท่ีใชในการวิจัยนี้วา เครือขายสังคม
ออนไลน หมายถึง ชุมชนเสมือนท่ีเปนสาธารณะท่ีบุคคลท่ัวโลก สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกัน ไมวาจะ
เปนขอความ รูปภาพ หรือวิดีโอ ท่ีสรางจากความความสนใจของผูใชแตละบุคคลภายในขอบเขตท่ี
ระบบกําหนด ผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต โดยการส่ือสารนี้จะเกิดในเวลาเดียวกันหรือตางเวลา
กันก็ได สําหรับการศึกษานี้เนนการใชเครือขายสังคมออนไลนในการสรางความสัมพันธการติดตอส่ือสาร
กับบุคคลใน 4 เครือขาย ไดแก Facebook, Line, Instagram และ Twitter 
  
 

2.3 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 
 2.3.1 ความหมายของการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การเสพติด (Addiction) เปนคําท่ีมักถูกใชเกี่ยวกับการใชสารเสพติดเปนประจํา จนไม
สามารถควบคุมการใชสารของตนเองได มีความตองการเสพอยูตลอด และมักจะมีอาการดื้อยา และ
อาการถอนยารวมดวย เชน การติดยาเสพติด ซ่ึงตอมาไดมีการนําคําวา การเสพติด มาใชเกี่ยวกับปญหา
ดานพฤติกรรม คือ การกระทําอยางใดอยางหน่ึงมากจนเปนนิสัย ไมสามารถควบคุมตนเองในพฤติกรรม
นั้น ๆ ได ถึงแมวาการกระทําท่ีเกิดนั้นจะสงผลเสียตอตนเองก็ตาม เชน การติดเกม การติดอินเทอรเน็ต( 23) 
 Griffith(43) ไดระบุแนวคิดการเสพติดเทคโนโลยีวา มีลักษณะของการเสพติดการพนัน 
คือไมไดเปนการเสพทางสารเคมี แตเปนลักษณะของการติดการพนันคือ เปนการเสพติดในส่ิงท่ีกระทํา
และความรูสึกท่ีไดรับจากการกระทํานั้น โดยมีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ จนทําใหเกิดการเสพติด ซ่ึง 
การเสพติดอินเทอรเน็ตถือเปนการเสพติดเทคโนโลยีลักษณะหนึ่ง ซ่ึงการติดอินเทอรเน็ต นักวิจัยได
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ใชคําท่ีแตกตางกันไป ไดแก Internet addiction(44), Internet dependency(23), Facebook addiction(45) โดย 
การติดอินเทอรเน็ต (Internet addiction)(45) จําแนกการติดออกเปน 3 ลักษณะ คือ (1) การเลนเกมท่ีมาก
เกินไป (2) การเสพติดเร่ืองทางเพศ และ (3) ติดการพูดคุย สนทนา/แชท สงขอความ ซ่ึงเครือขายสังคม
ออนไลนอยูในหมวดหมูของการพูดคุย สนทนา/แชท สงขอความ  

 Young(44) นักจิตวิทยาและผูเช่ียวชาญที่ไดศึกษาลักษณะของการติดอินเทอรเน็ต ซ่ึงคนท่ี
มีพฤติกรรมติดอินเทอรเน็ตมีลักษณะคลายกับผูท่ีติดการพนัน คือ ไมสามารถควบคุมความอยากได โดย
อธิบายเพิ่มเติมวงจรของการติดอินเทอรเน็ต วาเปนการหลบหนีจากปญหาในชีวิตจริง ไปอยูในโลกแหง
ความเพอฝน เม่ือผูที่ติดหยุดการใชอินเทอรเน็ตลง ปญหาในชีวิตจริงก็กลับคืนมา ทําใหผูท่ีติดตองทน
อยูกับปญหานั้น จนเกิดแรงกดดัน อางวางมากข้ึนก็อยูกับปญหานั้นไดไมนาน ทําใหผูติดอินเทอรเน็ต
ใชติดอินเทอรเน็ตบอยคร้ังข้ึน ใชเวลานานข้ึนเพื่อแสวงหาส่ิงท่ีจะสามารถจัดการกับความรูสึกในชีวิต
จริงและเขาไปสนทนาในกลุมใหม โดย Young ไดสรางแบบวัดพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ต โดยใช
หลักการวินิจฉัยจาก DSM-IV (The diagnosis and statistic manual of mention disorder - fourth edition) 
โดยคําถามมีท้ังหมด 8 ขอ ใหตอบวา ใช หรือ ไมใช หากมีตอบวา ใช อยางนอย 5 ขอ เปนเวลาอยางนอย 
1 ป ถือวามีอาการติดอินเทอรเน็ต โดยคําถามมีลักษณะดังนี้ 

1) คุณรูสึกถูกครอบงําโดยอินเทอรเน็ตหรือไม (โดยมีการคิดคํานึงกิจกรรม
ในอินเทอรเน็ตท่ีผานมา และคาดถึงส่ิงท่ีจะเกิดตอไป) 

2) คุณรูสึกตองการเวลาใชอินเทอรเน็ตมากข้ึน เพื่อตอบสนองความพึงพอใจ
หรือไม 

3) คุณไมสามารถควบคุมพฤติกรรมการใชหรือหยุดการใชอินเทอรเน็ตบอย 
คร้ังหรือไม 

4) คุณรูสึกหดหู กดดัน กระสับกระสายเม่ือตองหยุดเลนอินเทอรเน็ตหรือไม 
5) คุณใชเวลาในอินเทอรเน็ตมากกวาท่ีต้ังใจไวหรือไม 
6) คุณเส่ียงท่ีจะสูญเสียสัมพันธภาพทางสังคม หนาท่ีการงาน การศึกษา 

เพราะใชอินเทอรเน็ตหรือไม 
7) คุณตองโกหกครอบครัว เพื่อนและบุคคลรอบขาง เกี่ยวกับพฤติกรรม

การใชอินเทอรเน็ตหรือไม 
8) คุณใชอินเทอรเน็ตเพื่อหลีกหนีปญหาหรือบรรเทาอาการความรูสึก

ส้ินหวัง วิตกกังวลหรือความรูสึกกดดันหรือไม 
 

 Griffiths(43) ระบุลักษณะและองคประกอบของการติดอินเทอรเน็ตไว 6 อยาง ดังนี้  
1) การนึกถึง ระลึกถึง (Salience) คือ การใหความสําคัญกับกิจกรรมตาง ๆ 

ท่ีเขาไปใชในอินเทอรเน็ตและคิดวาเปนส่ิงท่ีมีอํานาจตอเขา 
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2) การเปล่ียนแปลงทางอารมณ (Mood modification) คือ เกิดความรูสึก
เกี่ยวกับกิจกรรมท่ีเกดิจากการใชอินเทอรเนต็ไดเลนอินเทอรเน็ต เชน จะรูสึกดีข้ึน มีความสุข เม่ือไดใช
อินเทอรเน็ต 

3) การอยากใชเพิ่มข้ึน (Tolerance) คือ มีการใชอินเทอรเน็ตมากข้ึนเพื่อ
ตอบสนองความพึงพอใจ โดยมีการเพิ่มเวลาเพื่อใหมีกิจกรรมในอินเทอรเน็ต  

4) มีอาการของการถอนตัว (Withdrawal) คือ มีอาการหงุดหงิด เครียด ไม
สนุก เม่ือใชเวลาในอินเทอรเน็ตนอยลงหรือตองหยุดใชอินเทอรเน็ต 

5) รบกวนกิจวัตรประจําวัน (Conflict) คือ มีผลกระทบกับกิจวัตรประจําวัน 
6) การควบคุมใหลดการใชไมได (Relapse) คือ การกลับมาใชอินเทอรเน็ต

แบบซํ้า ๆ อีก หลังจากพยายามท่ีจะควบคุมไมใหมีการใชงานอินเทอรเน็ตหรือพยายามที่จะหยุดใชงาน 
  

 การศึกษาในประเทศไทยเก่ียวกับการติดอินเทอรเน็ต โดยใหความหมาย ดังนี้ 
 อรวรรณ วงศแกวโพธ์ิทอง(46) การติดอินเทอรเน็ตหมายถึง การที่ผูใชอินเทอรเน็ตมีการ
จัดระเบียบความคิดและควบคุมความตองการของตนเองผิดพลาด จนไมสามารถควบคุมตนเองใหใช
อินเทอรเน็ตไดอยางเหมาะสม จนการเลนอินเทอรเน็ตกระทบกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวัน มี
ความโหยหา ตองการใชอินเทอรเน็ตบอย ๆ เม่ือวางก็ตองหาโอกาสใชอินเทอรเน็ต โดยรูปแบบของ
การติดอินเทอรเน็ต มีหลายรูปแบบ เชน การติดเว็บอนาจาร ติดเกมออนไลน ติดเครือขายสังคม  
 วิไลลักษณ ทองคําบรรจง(23) การติดสนทนาออนไลน คือ การที่บุคคลใชอินเทอรเน็ตใน
การสนทนามากเกินไป จนไมสามารถควบคุมเวลาในการใชอินเทอรเน็ตได หรือใชมากจนอาจกอให 
เกิดผลกระทบตอเวลาสําหรับกิจกรรมจําเปนอ่ืน ๆ ในชีวิต รูสึกเฝารอใหถึงเวลาในการใชอินเทอรเน็ต
เพื่อการสนทนาออนไลน และมีความหงุดหงิด ไมสบายใจเมื่อไมไดใชอินเทอรเน็ตในการสนทนาออนไลน 
ในการแสวงหาความสัมพันธกับบุคคลท่ีไดพบในอินเทอรเน็ต หรือการใชอินเทอรเน็ตเพื่อสรางความ 
สัมพันธ 
 จากการทบทวนเอกสารขางตน งานวิจัยนี้ใหความหมายของ การติดเครือขายสังคม
ออนไลน หมายถึง การใชบริการในเครือขายสังคมออนไลนโดยไมสามารถควบคุมเวลาการใชได พยายาม
ลดการใชงานแตไมสําเร็จ อยากใชบริการในปริมาณมากข้ึน จนทําใหมีผลกระทบตอกิจกรรมอ่ืน ๆ 
ในชีวิต มีผลตอสภาวะทางอารมณ รูสึกหงุดหงิดหากหามไมใหใช หรือไมไดใชเครือขายสังคมออนไลน
ในการสรางความสัมพันธและติดตอส่ือสารกับบุคคลในสังคมออนไลน แบงลักษณะการติดเครือขาย
สังคมออนไลน 6 ดาน ไดแก (1) การนึกถึง ระลึกถึง (2) การอยากใชเพิ่มข้ึน (3) การเปล่ียนแปลงทาง
อารมณ (4) การควบคุมใหลดการใชไมได (5) มีอาการของการถอนตัว และ (6) รบกวนกิจวัตร
ประจําวัน 
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2.3.2 การวัดการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 แบบวัดการติดอินเทอรเน็ต ติดสนทนาออนไลน ติดเกมออนไลน การศึกษาในประเทศ
ไทยสวนใหญสรางและพัฒนาเคร่ืองมือวัดจากแนวคิดการติดอินเทอรเน็ตของ Young เชน การศึกษา
ในป พ.ศ. 2549 ของ สายพิณ บุญเรือน(12) วัดพฤติกรรมการติดเกมออนไลนในนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน แบบวัดเปนลักษณะเลือกตอบ ใช และ ไมใช จํานวน 14 ขอ ในป พ.ศ. 2550 พรทิพย รุมนุม(27) 

สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ตในเด็กประถมศึกษา มีขอคําถามจํานวน 24 ขอ 
เปนแบบมาตราการประเมิน 4 ระดับ เปนประจํา พอสมควร นาน ๆ คร้ัง และไมเคย ใหคะแนน 0-3 
คะแนน มีคาความเช่ือม่ัน 0.92 ป พ.ศ. 2553 ศรัณยา หวังเจริญตระกูล(17) ศึกษาพฤติกรรมการเสพติด
เว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน แบบสอบถามประยุกตตามแนวคิด
ของ Young มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง (5) ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
(1) จํานวน 7 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.84 การศึกษาของ จารุวรรณ วิโรจน และจรัมพร ยุคะลัง(14) วัดพฤติกรรม
การติดเกมคอมพิวเตอรของนิสิต โดยใชแบบวัด Problem Video Game playing (PVG) ฉบับภาษาไทย 
มีคาความเช่ือม่ัน 0.68 และในป พ.ศ. 2554วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) วัดพฤติกรรมการ
ติดสนทนาออนไลนและพฤติกรรมติดเกมออนไลนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน เคร่ืองมือวัด
ปรับมาจากการวัดพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ตของ Young มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ 
จาก จริงท่ีสุด จนถึง ไมจริงเลย โดยแบบวัดการติดสนทนาออนไลนมีคาความเช่ือม่ัน 0.93 และแบบวัด
พฤติกรรมติดเกมออนไลนมีคาความเช่ือม่ัน 0.94 สวน ภาณุวัฒน กองราช(47) วัดพฤติกรรมติดอินเทอรเน็ต 
กรณีศึกษา Facebook โดยพัฒนาเคร่ืองมือมาจากแนวคิดของ Young มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 
ระดับ แบบวัดความหลงใหลจนผิดปกติ มีคาความเช่ือม่ัน 0.80 และแบบวัดการติดการใชงาน มีคาความ
เช่ือม่ัน 0.71 การศึกษาในตางประเทศ ในป ค.ศ. 2011 Wang และคณะ(9) วัดพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
ท่ีเขาขายเปนปญหา (Problematic Internet Use: PIU) โดยใชเคร่ืองมือ The Young's Internet Addiction 
Test (YIAT) เปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก ไมเคยเลย (1) ถึง เปนประจํา (5) จํานวน 20 ขอ คะแนน
เต็ม 100 คะแนน หากไดคะแนน 50 คะแนนข้ึนไป เขาเกณฑการติดอินเทอรเน็ต โดยมีคาความเช่ือม่ัน 
0.90 ตอมา Xu Jian และคณะ(10) วัดพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ตโดยใช DRM 52 scale ซ่ึงพัฒนาจาก
แนวคิดของ Young มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก เห็นดวยมาก ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
มีคะแนนรวม 260 คะแนน หากไดคะแนนรวมมากกวา 163 คะแนน คือ ผูท่ีติดอินเทอรเน็ต โดยแบบสอบถาม
มีคาความเช่ือม่ัน 0.70  
 ใน ค.ศ. 2012 Andreassen, Torbjorn, Geir, Stale(45) พัฒนาเคร่ืองมือวัดการติด Facebook 
เรียกวา BFAS (The Bergen Facebook Addiction Scale) มีขอคําถามจํานวน 18 ขอ ลักษณะเปนมาตรการ
ประเมิน 5 ระดับ จาก ประจํา บอยคร้ัง คอนขางบอย นาน ๆ คร้ัง และนอยท่ีสุด/ไมเคย กลุมตัวอยาง
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เปนนักเรียน แบบวัด BFAS มีคาความเช่ือม่ัน 0.82 ในป ค.ศ. 2013 Dave(11) วัดการติด Facebook ของ
นักศึกษา โดยใชแบบวัด BFAS แบบส้ัน จํานวน 6 ขอ โดยผูตอบเลือกตอบ ประจํา หรือ บอยคร้ัง รวมกัน
อยางนอย 4 ใน 6 ขอ ถือวามีพฤติกรรมติด Facebook 
 การศึกษานี้นําแบบวัด BFAS มาปรับใชกับการวัด การติดเครือขายสังคมออนไลน เนื่องจาก 
Facebook เปนเครือขายสังคมออนไลนประเภทหน่ึงท่ีถูกนํามาใชในการศึกษานี้ โดยแบบสอบถามมี
ลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึงไมจริงเลย (1) จํานวน 18 ขอ ประเมินใน 6 
ดาน ไดแก (1) การนึกถึง ระลึกถึง (2) การอยากใชเพิ่มข้ึน (3) การเปล่ียนแปลงทางอารมณ (4) การควบคุม
ใหลดการใชไมได (5) มีอาการของการถอนตัว และ (6) รบกวนกิจวัตรประจําวัน สําหรับการวัดการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนในการศึกษานี้ ไมไดตัดสินวาใครเปนผูเสพติดหรือไมเสพติดเครือขาย
สังคมออนไลน แตสามารถบอกไดวาผูใดติดเครือขายสังคมออนไลนมากกวากัน โดยผูท่ีไดคะแนน
สูงกวามีการติดเครือขายสังคมออนไลนสูงกวาผูท่ีไดคะแนนตํ่ากวา  
 
 

2.4 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน   
  

 2.4.1 ความหมายของพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 การศึกษาท่ีผานมาไดทําการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสนทนาออนไลน พฤติกรรมการ
ใชอินเทอรเน็ต ซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนในการศึกษาคร้ังนี้ 
ผูวิจัยจึงไดทบทวนความหมายของพฤติกรรมดังกลาวรวมดวย ดังนี้ 
 จารุกร พุทธการุณยวงศ(8) ใหความหมายของพฤติกรรมการสนทนาทางอินเทอรเน็ต วาเปน
การสนทนาระหวางบุคคล 2 ฝายหรือมากกวา โดยการพิมพขอความโตตอบ กลับไป กลับมา และสามารถ
เลือกสนทนากับบุคคลคนเดียวหรือหลายคนก็ได 
 ชาติเช้ือ หลาดา(48) กลาววาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต เปนการกระทํากิจกรรมท่ีเกี่ยวกบั
อินเทอรเน็ต ไดแก วัน เวลาท่ีใชอินเทอรเน็ต วัตถุประสงคในการใช เนื้อหาบนอินเทอรเน็ตท่ีใช ตลอดจน
สถานท่ีท่ีใช บุคคลท่ีใชดวยบนอินเทอรเน็ต และบริการบนอินเทอรเน็ตท่ีเขาใช 
 ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) กลาววา พฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัยคือ การใชอินเทอรเน็ตเพื่อทํากิจกรรมดานการส่ือสาร ดานการศึกษาคนควา 
และดานบันเทิง โดยเช่ือมโยงถึงคอมพิวเตอรเคร่ืองอ่ืน ๆ โดยท่ีผูรับตองพิจารณาไตตรอง ตัดสินใจ
เลือกรับขอมูลขาวสารโดยคํานึงถึงประโยชนและคุณภาพท่ีจะไดรับมากกวาการโฆษณาชักจูง โดย
จุดมุงหมายในการรับเพื่อท่ีจะไดทําหนาท่ีและปฏิบัติงานใหสําเร็จ รูขอบเขตปริมาณในการรับใหอยูพอดี 
และละเวนการรับส่ือท่ีจะทําใหตนเองและผูอ่ืนเดือดรอน 
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 พนารัตน พรมมา(29) กลาวถึงพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต คือการกระทําหรือใชงานคอมพิวเตอร
ผานระบบออนไลน ซ่ึงอาจเกิดจากการตอบสนองตอส่ิงเราท่ีอยูรอบตัว โดยศึกษารูปแบบการใชงานใน
ดานตาง ๆ ไดแก การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสาร และความบันเทิง  
 วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) กลาวถึงพฤติกรรมการ
ใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย คือ การกระทํากิจกรรมตาง ๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ต
ในปริมาณเวลาท่ีเหมาะสม รับขอมูลขาวสารที่มีประโยชนท้ังตอตนเองและผูอ่ืน โดยศึกษาในดานพฤติกรรม
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรูในดานการศึกษาและดานบันเทิง พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางปลอดภัย พฤติกรรมการสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย 
 จากขางตนสรุปวา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การกระทํากิจกรรม
ตาง ๆ หรือการใชบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter โดยประเมินใน 2 ดาน คือ (1) ระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ (2) วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน ดังนี้ 
  ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง จํานวนช่ัวโมงเฉล่ีย
ตอวันท่ีเขาใชบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter  
  วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การกระทํากิจกรรม
ตาง ๆ ผานบริการบน Facebook, Line, Instagram และ Twitter จําแนกเปน 3 ดาน คือ  

(1) การใชเพื่อสืบคนขอมูล เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ในการหาขอมูลตาง ๆ เพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม ติดตามขาวสารทางการศึกษา การหาขอมูลทํารายงาน  

(2) การใชเพื่อการส่ือสาร เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
เพื่อการติดตอสงขอความ สนทนาออนไลน การตั้งกระทู และตอบคําถามในเร่ืองท่ีสนใจ  

(3) การใชเพื่อความบันเทิง เปนการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ในการฟงเพลง ดูคลิป เลนเกม เพื่อความบันเทิง สนุกสนานและผอนคลาย 

 
 2.4.2 การวัดพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 การวัดพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ผูวิจัยไดทบทวนเกี่ยวกับเคร่ืองมือวัด
พฤติกรรมท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน โดย ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย 
เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) ประเมินพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ โดยใช
แบบสอบถามเพื่อประเมินการทํากิจกรรมบนอินเทอรเน็ต 3 ดาน คือ การส่ือสาร การศึกษาคนควา และ
บันเทิง ลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จากจริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 15 ขอ มีคา
ความเชื่อม่ัน 0.74 พนารัตน พรมมา(29) พัฒนาเครื่องมือวัดพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต มีลักษณะ
เปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก มากท่ีสุด (5) ถึง นอยท่ีสุด (1) จํานวน 20 ขอ จําแนกเปน 3 ดาน 
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คือ การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสาร และความบันเทิง มีคาความเช่ือมัน 0.91 และแบบวัดของ วันวิสา 
สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) ประเมินพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย 3 ดาน ลักษณะเปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ จากจริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย 
(1) โดยแบบวัดพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต จํานวน 12 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.75 พฤติกรรมการใช
อินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย จํานวน 12 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.74 และพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อน
ใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย จํานวน 10 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.81 
 การศึกษานี้ประเมินพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนใน 2 ดาน คือ (1) ระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ (2) วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน การ
ประเมินระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ใชขอคําถามปลายเปด โดยใหผูตอบ ระบุ
เปนจํานวนช่ัวโมงเฉล่ียท่ีใชตอวัน 
 สําหรับดานวัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน ผูวิจัยประยุกตใชเคร่ืองมือวัด
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ พนารัตน พรมมา โดยประเมินวัตถุประสงคการใชเครือขายสังคม
ออนไลนของวัยรุนใน 3 ดาน คือ ดานการสืบคนขอมูล จํานวน 4 ขอ ดานการติดตอส่ือสาร จํานวน 4 
ขอ และดานความบันเทิง จํานวน 5 ขอ รวมท้ังหมด 13 ขอ ขอคําถามมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 
5 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1)  
 มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน เชน การศึกษาของ Xu 
Jian และคณะ(10) พบวา นักเรียนท่ีใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลนเกมจะมีโอกาสติดอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียน
ท่ีใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 6.98 เทา และนักเรียนท่ีใชอินเทอรเน็ตในการแชท หรือสนทนาออนไลน
จะมีโอกาสติดอินเทอรเน็ตมากกวาผูท่ีใชเพื่อการศึกษา 2.64 เทา การศึกษาของปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย 
เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) พบวา นักเรียนชวงช้ันท่ี 4 มีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ
อยูในระดับปานกลาง และการศึกษาของ พนารัตน พรมมา(29) พบวา พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ
นักศึกษาปริญญาตรีอยูในระดับปานกลาง สวนการศึกษาของ ศรัณยา หวังเจริญตระกูล(17) พบวา นักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนตนใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อติดตอกับเพื่อนปจจุบันมากท่ีสุด รองลงมา ติดตาม 
ขาวสาร ดูคลิปวิดีโอ/ฟงเพลง และเลนเกมตามลําดับ  
 สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับระยะเวลาในการเลนอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลน 
พบดังนี้ Xu Jian และคณะ(10) พบวานักเรียนกลุมตัวอยางท่ีใชอินเทอรเน็ต สวนใหญใชเวลานอยกวา 
7 ช่ัวโมงตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 54.9 รองลงมา รอยละ 18.9 ใชอินเทอรเน็ต 7-14 ช่ัวโมงตอสัปดาห 
โดยพบวาผูท่ีใชงานอินเทอรเน็ตมากกวา 28 ช่ัวโมงตอสัปดาห จะมีโอกาสที่จะติดอินเทอรเน็ตมากกวา
ผูท่ีใชอินเทอรเน็ตนอยกวา 7 ช่ัวโมงตอสัปดาห 4.28 เทา สวน ศรัณยา หวังเจริญตระกูล(17) พบวา นักเรียน
รอยละ 44.20 ใชเวลาในการเลน Facebook 1-2 ช่ัวโมงตอคร้ัง รองลงมา รอยละ 26.40 เลนนอยกวา 1 
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ช่ัวโมงตอคร้ัง และเลน Facebook 3-4 ช่ัวโมงตอคร้ัง รอยละ 22.80 จากการสํารวจของสํานักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส(5) พบวา คาเฉล่ียของจํานวนช่ัวโมงการใชอินเทอรเน็ตตอสัปดาห ต้ังแตป 
พ.ศ. 2544 - พ.ศ. 2556 มีแนวโนมสูงข้ึน โดยมีผูท่ีใชอินเทอรเน็ตมากกวา 20 ช่ัวโมงตอสัปดาห สูง
ถึงรอยละ 38.9 ซ่ึงในป พ.ศ. 2544 มีเพียงรอยละ 18.7 เทานั้น แสดงใหเห็นวาภายในระยะเวลา 12 ป 
ผูใชอินเทอรเน็ตมีระยะเวลาในการใชอินเทอรเน็ตในชีวิตประจําวันมากข้ึนอยางตอเนื่อง สวนหนึ่งมา
จากการพัฒนาอุปกรณส่ือสารท่ีสามารถเช่ือมตออินเทอรเน็ตไดและการใหบริการสัญญาณเช่ือมตอ
อินเทอรเน็ตแบบไรสาย (Wi-Fi) 
 จากงานวิจัยท่ีผานมาคาดวา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนจะมีความสัมพันธ
กับการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 

2.5 แนวคิดทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม  
 Bandura(20) พัฒนาทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (Social cognitive theory) กลาววา
การเรียนรูเปนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากพฤติกรรมภายใน โดยไมจําเปนตองแสดงออกมา ซ่ึงการ
แสดงออกของพฤติกรรมจะสะทอนใหเห็นถึงการเรียนรู Bandura เช่ือวาพฤติกรรมไมไดเกิดข้ึนและ
เปล่ียนแปลงเนื่องจากสภาพแวดลอมแตเพียงอยางเดียว แตตองมีปจจัยบุคคลรวมดวย ซ่ึงก็คือ ปญญา 
และองคประกอบสวนบุคคล (Cognitive and other personal factors) หรือปญญา ลักษณะทางชีวภาพ 
และปจจัยภายในอ่ืน ๆ  ซ่ึงมีลักษณะกําหนดซ่ึงกันและกัน (Reciprocal determinism) กับปจจัยทางส่ิงแวดลอม
และพฤติกรรม หรือพฤติกรรมของบุคคลเกิดข้ึนโดยการปฏิสัมพันธท่ีข้ึนตอกันจากองคประกอบ 3 สวน 
(Triadic reciprocally) (รูปภาพท่ี 2.1)โดยท้ังสามปจจัยจะมีผลซ่ึงกันและกัน แตไมไดมีอิทธิพลในการ
กําหนดที่เทาเทียมกันก็ได โดยบางปจจัยมีอิทธิพลมากกวาอีกบางปจจัย และปจจัยท้ังสามน้ันไมไดเกิด 
ข้ึนพรอมกัน แตตองอาศัยเวลาในการท่ีปจจัยหนึ่งจะมีผลตอการกําหนดปจจัยอ่ืน ๆ  
 
                 P  
 
  
                  B                                  E 
 
รูปภาพท่ี 2.1 ปฏิสัมพันธของปจจัยทางพฤติกรรม (B) สภาพแวดลอม (E) และสวนบุคคล (P) 
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 เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีกําหนดซ่ึงกันและกันทีละคู  
การกําหนดซ่ึงกนัและกันระหวาง P  B แสดงใหเห็นถึงการปฏิสัมพันธระหวางการคิด 

ความรูสึก และการกระทํา ความคาดหวัง ความเช่ือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง เปาหมาย และความตั้งใจ 
ปจจัยดังกลาวจะกําหนดลักษณะและทิศทางของพฤติกรรมวาเปนเชนใดคือ ส่ิงท่ีบุคคลคิด เช่ือ และรูสึก 
เหมือนกับท่ีการกระทําชองบุคคลก็จะเปนสวนหนึ่งในการกําหนดลักษณะการคิดและการตอบสนอง
ทางอารมณ ลักษณะของรางกาย ระบบการรับรู และระบบประสาทมีผลตอพฤติกรรมและศักยภาพ
ของบุคคล เหมือนกับระบบการรับรูและโครงสรางของสมองก็ปรับเปล่ียนไดโดยประสบการณทาง
พฤติกรรมเชนกัน 

การกําหนดซ่ึงกันและกันระหวาง E  P เปนปฏิสัมพันธระหวางลักษณะของสภาพแวดลอม
กับปจจัยบุคคล ความคาดหวัง ความเช่ือ อารมณและความสามารถทางปญญาของบุคคลจะเปล่ียนแปลง
และพัฒนาโดยอิทธิพลของสังคมท่ีกระตุนและใหขอมูลการตอบสนองทางอารมณโดยผานตัวแบบการ
สอนและชักจูงทางสังคม ในขณะท่ีบุคคลจะมีการตอบสนองท่ีแตกตางกันจากสภาพแวดลอมท่ีเขาอยู 
จากลักษณะทางกายภาพของเขาเชน อายุ ขนาดของรางกาย เช้ือชาติ เพศ และความสนใจ นอกจากนี้ยัง
ข้ึนอยูกับบทบาทและสถานภาพทางสังคมของเขาอีกดวย  

การกําหนดซ่ึงกันและกันระหวาง B  E เปนปฏิสัมพันธระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม
ในชีวิตประจําวัน พฤติกรรมเปล่ียนเงื่อนไขสภาพแวดลอม เชนเดียวกบัส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงนัน้ก็
ทําใหพฤติกรรมเปล่ียนไปดวย สภาพแวดลอมจะไมมีอิทธิพลใด ๆ จนกวาจะมีพฤติกรรมบางอยางเกิดข้ึน 
เนื่องจากท้ังพฤติกรรมและสภาพแวดลอมมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน ดังนั้นบุคคลจึงเปนท้ังผูกอใหเกิด
และเปนผลิตผลของสภาพแวดลอม  
 จากลักษณะของการกําหนดซ่ึงกันและกันของปจจัยทางส่ิงแวดลอม พฤติกรรม และปจจัย
บุคคล แลว Bandura ยังกลาวถึงการเสริมแรง (Reinforcement) ทําหนาท่ี 3 ประการ คือ(49) 

1) ทําหนาท่ีใหขอมูล (Information function) เปนขอมูลใหบุคคลรูวาควร
จะกระทําพฤติกรรมอยางไรในสถานการณใดในอนาคต เพราะการเสริมแรงดวยตัวของมันเองจะไมทํา
ใหพฤติกรรมของบุคคลเกิดข้ึนแมวาบุคคลนั้นจะเคยไดรับการเสริมแรงกอนมาแลวก็ตาม ถาเขามีความ
เช่ือจากขอมูลอ่ืน ๆ วาการแสดงพฤติกรรมในลักษณะเดียวกันนั้นจะไมไดเสริมแรงในอนาคต 

2) ทําหนาท่ีใหแรงจูงใจ (Motivational function) เปนส่ิงจูงใจเนื่องจากประสบการณ
ในอดีตทําใหบุคคลเกิดความคาดหวังวาการกระทําบางอยางจะทําใหไดรับการเสริมแรง การที่บุคคล
คาดหวังถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตนีก้็จะกลายเปนแรงจูงใจตอพฤติกรรมท่ีจะกระทําในปจจุบันทําให
บุคคลเพ่ิมโอกาสท่ีจะแสดงพฤติกรรมดังกลาวนั้นในเวลาตอมา 

3) ทําหนาท่ีในการเสริมแรง (Reinforcing function) เปนตัวเสริมแรง คือ
ความถ่ีของพฤติกรรม 
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 การเสริมแรงอาจจะมีประสิทธิภาพในการกํากับพฤติกรรมของบุคคลท่ีเคยเรียนรูมาแลว 
แตไมคอยมีผลในการทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู ถาไมไดเห็นผูอ่ืนแสดงพฤติกรรมมากอน Bandura 
เช่ือวาคนเราตองผานการเรียนรูโดยการสังเกตพฤติกรรมจากผูอ่ืน ทฤษฎีนี้จึงเนนแนวคิด 3 ประการ 
คือการเรียนรูโดยการสังเกต การกํากับตนเอง และการรับรูความสามารถของตนเอง  
 
 การเรียนรูโดยการสังเกต (Observation learning) การเรียนรูสวนใหญเกิดจากการสังเกต
จากตัวแบบ แตกตางจากการเรียนรูจากประสบการณตรงท่ีตองใชเวลาลองผิดลองถูก และอาจมีอันตราย
ในบางพฤติกรรมคนสวนมากรับรูเร่ืองราวของสังคมผานทางส่ือตาง ๆ แทบทุกอยาง ซ่ึงตัวแบบมีท้ังท่ี
เปนบุคคลจริงและสัญลักษณ โดยตัวแบบทําหนาท่ีใน 3 ลักษณะ คือ (1) สรางพฤติกรรมใหม ในกรณี
ท่ีผูสังเกตตัวแบบนั้นไมเคยไดเรียนรูพฤติกรรมนั้นมากอน (2) เสริมพฤติกรรมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน ใน
กรณีท่ีผูสังเกตตัวแบบเคยมีการเรียนรูพฤติกรรมนั้นมาแลว แตตัวแบบจะทําหนาท่ีเปนแรงจูงใจใหผูสังเกต
เกิดความพยายามมากข้ึน และ (3) ยับยั้งการเกิดพฤติกรรม ในกรณีท่ีผูสังเกตเคยมีพฤติกรรมท่ีไมดีมา
กอนหรือยังไมเคยมีพฤติกรรมนั้นมากอนก็ได ตัวแบบจะชวยทําใหพฤติกรรมท่ีไมดีนั้นลดลงหรือไม
เกิดข้ึนเลย 
 ในกระบวนการเรียนรูโดยการสังเกต การเรียนรูเกิดข้ึนเม่ือมีการสังเกตและเลียนแบบ
พฤติกรรมของบุคคลอ่ืน ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ (1) ความใสใจ (Attention) ใสใจตอพฤติกรรมท่ี
ตัวแบบแสดงออก ทําใหมนุษยสามารถเกิดการเรียนรูได (2) การจํา (Retention) การที่บุคคลเก็บขอมูล
ท่ีตนเองสนใจไวในความทรงจํา เพื่อนําไปใช ซ่ึงอาจเก็บในรูปแบบของสัญลักษณ หรือคําพูด (3) การ
เลียนแบบ (Reproduction) แสดงออกของพฤติกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดจากความรูความเขาใจที่ไดจากตัวแบบ 
ท้ังนี้พฤติกรรมท่ีแสดงออกอาจมีความแตกตางกันไปตามการรับรูและความเขาใจ และ (4) แรงจูงใจ 
(Motivation) การไดรับรางวัล และคําชมเชย แรงจูงใจท่ีสําคัญท่ีจะทําใหเกิดการเลียนแบบคือ การ
เสริมแรง แบงเปน 3 ลักษณะคือ การเสริมแรงโดยตรง การเสริมแรงท่ีไดรับอิทธิพลจากผูอ่ืน และ
การเสริมแรงตนเอง  
 

  การกํากับตนเอง (Self-regulation) พฤติกรรมของมนุษยไมไดเปนผลมาจากการเสริมแรง
และลงโทษแตเพียงอยางเดียว แตมนุษยสามารถท่ีจะควบคุมความคิด ความรูสึก และการกระทําของ
ตนเอง ซ่ึงการกํากับตนเองนี้ตองอาศัยการฝกฝนและพัฒนาไมสามารถบรรลุดวยอํานาจทางจิต 
 

 การรับรูความสามารถของตนเอง (Perceived self-efficacy) การที่บุคคลตัดสินเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเอง ท่ีจะจัดการหรือกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยท่ีในคน ๆ 
เดียวกัน ถารับรูความสามารถท่ีแตกตางกันในแตละสถานการณ ก็อาจจะแสดงพฤติกรรมออกมาแตกตาง
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กันได โดยท่ีความสามารถของคนเราน้ันไมตายตัว แตยืดหยุนตามสภาพการณ ซ่ึงส่ิงท่ีจะกําหนดประสิทธิภาพ
ของการแสดงออกนั้นจึงข้ึนอยูกับการรับรูความสามารถของตนเองในสถานการณนั้น ๆ  
 สรุปไดวาทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม เปนการเรียนรูผานการสังเกตพฤติกรรม และ
ผลลัพธของพฤติกรรมจากบุคคลอ่ืน ๆ พฤติกรรมสวนมากไดจากการสังเกตจากตัวแบบ โดยจะจดจําและ
ใชเปนแบบอยางแนวทางในการแสดงพฤติกรรมตอไป ทฤษฎีนี้เช่ือวาพฤติกรรมไมไดเกิดข้ึนเนื่องจาก
ปจจัยส่ิงแวดลอมเพียงอยางเดียว แตเกิดจากปจจัยบุคคลรวมดวย การศึกษานี้ประยุกตใชทฤษฎีการ
เรียนรูทางปญญาสังคม เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยศึกษา (1) ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ 
เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (2) ปจจัยภายใน ไดแก 
การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน และ (3) ปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยปจจัย 3 กลุม 
มีความสัมพันธและสงผลตอพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคม
ออนไลน  
 
 

2.6 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การศึกษานี้ไดศึกษาปจจัยท่ีคาดวาจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนใน 3 กลุมปจจัย ไดแก (1) ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ 
เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (2) ปจจัยภายใน ไดแก 
การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน และ (3) ปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน รายละเอียดดังนี้ 
 
 2.6.1 อายุ  
 อายุ เปนส่ิงท่ีแสดงถึงวุฒิภาวะทางสังคมและความสามารถของบุคคล โดยวัยรุนสามารถ
เขาถึงส่ืออินเทอรเน็ตไดงาย ดวยเปนวัยท่ีกําลังอยูในชวงหัวเล้ียวหัวตอ บวกกับลักษณะของวัยรุนท่ีอยาก 
รูอยากลอง อาจนําไปสูความเส่ียงตาง ๆ ท่ีเกิดการใชอินเทอรเน็ตหรือเครือขายสังคมออนไลนได มีการ 
ศึกษาโดย ประกายเพชร สุภะเกษ(16) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการติดเกมคอมพิวเตอรและสุขภาพจิต
ของวัยรุนชายอายุ 13-15 ป ในอําเภอเมือง จังหวัดศรีษะเกษ พบวา วัยรุนชายอายุ 13 ป และมีโอกาสติด
เกมคอมพิวเตอรเปน 1.9 เทาของวัยรุนชายอายุ 15 ป (p<0.05) สวน ภาณุวัฒน กองราช(47) ศึกษาพฤติกรรม
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การใชเครือขายสังคมออนไลนของวัยรุนท่ีใชบริการ Facebook ในประเทศไทย โดยแบงวัยรุนออกเปน 
5 กลุมอายุ คือ 13-15 ป 16-18 ป 19-21 ป 22-24 ป และมากกวา 24 ป ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการ
ใชงานเครือขายสังคมออนไลนจะแตกตางกันตามกลุมอายุ (p<0.05) 
 จากงานวจิัยท่ีผานมานีค้าดวา อายุนาจะมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
  
 2.6.2 เพศ  
 สายพิณ บุญเรือน(12) ศึกษาบทบาทของโรงเรียนและครอบครัวตอการเลนเกมออนไลน
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาเพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
การติดเกมออนไลน (p<0.05) โดยเพศชายมีแนวโนมเลนเกมบอยกวา เร่ิมเลนเกมเร็วกวา และใชจายเงิน
ในการเลนเกมมากกวาเพศหญิง ขณะท่ี ภาณุวัฒน กองราช(47) ศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนของวยัรุน พบวา เพศท่ีแตกตางกันจะมีพฤติกรรมการติดการใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีแตกตาง
กัน (p<0.05) การศึกษาของ ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) พบวา เพศมีผลตอพฤติกรรม
การรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ โดยนักเรียนหญิงมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมี
วิจารณญาณมากกวานักเรียนชาย เชนเดียวกับ Xu Jian และคณะ(10) ศึกษาคุณลักษณะท่ีเส่ียงตอการติด
อินเทอรเน็ตของวัยรุนอายุ 11-20 ป ในเมืองเซ่ียงไฮ ประเทศจีน พบวา เพศชายมีความเส่ียงท่ีจะติด
อินเทอรเน็ตมากกวาเพศหญิง 1.29 เทา (p<0.001) และพบวาวัยรุนเพศชายติดอินเทอรเน็ตรอยละ 11.3 
ในขณะท่ีเพศหญิงติดอินเทอรเน็ตรอยละ 6.4 
 จากงานวิจัยท่ีผานมานี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะเพศมาศึกษาและคาดวา เพศนาจะมีความสัมพันธ
และทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.3 ระดับการศึกษา  
 การศึกษาของ สายพิณ บุญเรือน(12) พบวา นักเรียนท่ีเรียนในระดับช้ันท่ีตํ่ากวามีพฤติกรรม
การเลนเกมประเภทท่ีไมเหมาะสมมากกวานักเรียนท่ีอยูในระดับช้ันท่ีสูง ในขณะท่ี Xu Jian และคณะ(10) 

ศึกษากับวัยรุนจีน อายุ 11-20 ป พบวา อัตราความชุกของการติดอินเทอรเน็ตของนักเรียนระดับช้ันมัธยม 
ศึกษาตอนปลายมากกวานักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โดยนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย
ท่ีติดอินเทอรเน็ตรอยละ 9.8 ขณะท่ีนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนท่ีติดอินเทอรเน็ตรอยละ 
7.1 (p<0.001) พ.ศ.2555 ภาณุวัฒน กองราช(47) ศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของวัยรุน 
โดยแบงระดับการศึกษาออกเปน 4 กลุม คือ มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/
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ปวส. และปริญญาตรีหรือสูงกวา ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการติดการใชงานเครือขายสังคมออนไลน
จะแตกตางกันตามกลุมระดับการศึกษา (p<0.05) 
 ในการศึกษานี้ผูวิจัยไดศึกษาท้ังนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย และจากการ
วิจัยท่ีผานมาคาดวา ระดับการศึกษานาจะมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.4 ความพอเพียงของคาใชจาย 
 ประกายเพชร สุภะเกษ(16) ศึกษาการติดเกมคอมพิวเตอรของวัยรุนชาย พบวา วัยรุนท่ีได 
รับคาใชจายมากกวาวันละ 42 บาท มีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรเปน 2.1 เทา ของคนที่ไดรับคาใชจาย
นอยกวาวันละ 41 บาท การศึกษาในวัยรุนจีนของ Xu Jian และคณะ(10) พบวา กลุมตัวอยางท่ีใชจายเงิน
มากกวา 300 หยวนตอเดือน จะนําไปสูการติดอินเตอรเน็ตไดมากกวา 1.51 เทา ของกลุมตัวอยางท่ีใช 
จายเงินนอยกวา 100 หยวนตอเดือน (p<0.01) 
 จากการศึกษาท่ีผานมาคาดวา ความพอเพียงของคาใชจายนาจะมีความสัมพันธและทํานาย
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  
 
 2.6.5 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 เนื่องจากการใชอินเทอรเน็ตท่ีมากเกินไปจนไมสามารถควบคุมเวลาไดทําใหเกิดผลกระทบ
ดานการทํางาน ดานความสัมพันธกับคนรอบขางและดานการเขาสังคม ปญหาสุขภาพ นอกจากนี้ยัง
อาจกระทบกับการเรียน โดย สายพิณ บุญเรือน(12) ศึกษาพบวา มีนักเรียนท่ีเลนเกมออนไลนจนทําให 
ผลการเรียนตองตกตํ่า นอกจากนี้ยังการศึกษาของ จารุวรรณ วิโรจน และจรัมพร ยุคะลัง(14) พบวา นิสิต
ท่ีติดเกมคอมพิวเตอรจะไมมีสมาธิในการเรียนมากกวานิสิตท่ีไมติดเกมคอมพิวเตอร การศึกษาของ 
ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) พบวา นักเรียนท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียสะสมตางกัน 
มีผลตอการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณตางกัน โดยนักเรียนท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียสะสม
มากจะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณมากกวานักเรียนท่ีมีผลการเรียนเฉล่ีย
สะสมนอย  
 จากการศึกษาท่ีผานมาคาดวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนาจะมีความสัมพันธและทํานาย
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
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 2.6.6 การเห็นคุณคาในตนเอง  
 Coopersmith(50) ใหความหมายการเห็นคุณคาในตนเองวา เปนการประเมินคุณคาของ
บุคคลท่ีมีตอตนเองเก่ียวกับคุณคา ความสามารถ และความสําคัญ เปนการพิจารณาตัดสินตนเองตาม
ความรูสึกและทัศนคติของการยอมรับหรือไมยอมรับตนเอง ในขณะท่ี Rosenberg(51) กลาววาการเห็น
คุณคาในตนเองเปนการประเมินตนเองในทางบวกหรือในทางลบ โดยการท่ีบุคคลใหความเคารพและ
ยอมรับตนเอง บุคคลนั้นก็จะเห็นคุณคาในตนเองสูงและคิดวาตนเองเปนคนท่ีมีคุณคา สอดคลองกับ 
Maslow(52) ท่ีเห็นวาการเห็นคุณคาในตนเองคือ การประเมินคุณคาของตนเองจากการยอมรับของตนเอง
และการยอมรับจากผูอ่ืน โดยมีความรูสึกเช่ือม่ันในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความสามารถในการ
กระทําส่ิงตาง ๆ  

 โดยบุคคลท่ีรูสึกมีคุณคาในตนเองจะสงผลใหบุคคลประสบความสําเร็จใน 4 ประการ คือ 
(1) การมีความสําคัญ (Significance) เปนความรูสึกไดรับการยอมรับ เอาใจใส ไดรับการช่ืนชม เคารพ
นับถือจากบุคคลอ่ืน (2) การมีความสามารถ (Competence) เปนความรูสึกมีความสามารถในการปฏิบัติ 
งานตาง ๆ ใหประสบผลสําเร็จตามท่ีตองการได (3) การมีคุณงามความดี (Virtue) เปน ความรูสึกวา
ตนเองยึดม่ันในหลักศีลธรรมจรรยาหรือกฎเกณฑขอบังคับทางสังคม และ (4) การมีอํานาจ (Power) เปน
ความรูสึกวาตนเองสามารถควบคุมพฤติกรรมของตน สามารถจัดการกับส่ิงท่ีมาคุกคามความรูสึกมี
คุณคาในตนเองได (50) 
 จากขางตนจึงสรุปไดวา การเห็นคุณคาในตนเอง หมายถึง ความรูสึกท่ีบุคคลมีตอตนเอง 
มีความรูสึกภูมิใจรูสึกวาตนเองมีความสามารถ มีความสําคัญ มีคุณคาทัดเทียมผูอ่ืน และตัดสินความ
มีคุณคาในตนเองจากการประเมินของตนเองในเร่ืองความสามารถและการยอมรับของตนเองและ
สังคม 
 การวัดการเห็นคุณคาในตนเอง มีการศึกษาท่ีผานมาไดพัฒนาเคร่ืองมือวัดการเห็นคุณคา
ในตนเองโดยใชแนวคิดของ Coopersmith เชน ภีรวัฒน นนทโชติ พ.ศ. 2552(25) แบบสอบถามมีคาความ
เช่ือม่ัน 0.76 การศึกษาของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ พ.ศ. 2554(23) วัดการเห็นคุณคาใน
ตนเองของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามของ Coopersmith ฉบับท่ี
ใชกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา (Self-Esteem Inventory: CSEI) นํามาแปล มีลักษณะเปนมาตราการ
ประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 10 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.93 ในป พ.ศ. 
2555 ประกายเพชร สุภะเกษ(16) วัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองของวัยรุนชายจังหวัดศรีษะเกษ แบบสอบถาม
มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 3 ระดับ คือ ตรงกับความรูสึกมาก ปานกลาง และนอย จํานวน 20 ขอ 
มีคาความเช่ือม่ัน 0.75 สําหรับการศึกษานี้วัดการเห็นคุณคาในตนเอง โดยนําแบบวัดการเห็นคุณคาใน
ตนเองของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ มาดัดแปลงโดยมีขอคําถามจํานวน 10 ขอ มีลักษณะเปน
มาตราการประเมิน 5 ระดับ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) โดยมีท้ังขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล วท.ม. (สาธารณสุขศาสตร) / 33 

 การวิจัยท่ีเกี่ยวกับการเห็นคุณคาในตนเองจากการศึกษาท่ีผานมา เชน เนติมา กมลเลิศ (53) 

ศึกษาพบวา การเห็นคุณคาในตนเองเปนตัวแปรรวมทํานายพฤติกรรมท่ีพึงประสงคในการใชอินเทอรเน็ต
โดยมีคาเบตา 0.18 (p<0.001) Griffiths, Davies, Chappell(54) ศึกษาการเลนเกมคอมพิวเตอรออนไลน
ในวัยรุนจํานวน 540 ตัวอยาง พบวา วัยรุนท่ีติดเกมคอมพิวเตอรมีความรูสึกในคุณคาตนเองตํ่า เชนเดียว 
กับการศึกษาในป พ.ศ. 2552 ของ ภีรวัฒน นนทะโชติ(25) ท่ีพบวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความ 
สัมพันธเชิงลบกับการติดเกมคอมพิวเตอรของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.01) นั่นคือ นักเรียน
ท่ีมีความรูสึกในคุณคาตนเองตํ่ามีแนวโนมท่ีจะติดเกมคอมพิวเตอรสูงกวานักเรียนท่ีมีความรูสึกใน
คุณคาตัวเองสูง เชนเดียวกบัการศึกษาในป พ.ศ. 2554 ของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) พบวา
การเห็นคุณคาในตนเองมีอิทธิพลทางลบโดยตรงตอพฤติกรรมติดเกมออนไลนคือ หากมีความรูสึก
มีคุณคาในตนเองสูงมากเทาไรก็จะสงผลตอการท่ีจะมีพฤติกรรมติดเกมออนไลนนอยลง สอดคลองกับ
การศึกษาของประกายเพชร สุภะเกษ สุธรรม นันทมงคลชัย มัณฑนา ดํารงศักดิ์(24) ในนักเรียนช้ันประถม 
ศึกษาปท่ี 4-6 จังหวัดปทุมธานี ท่ีพบวา การเห็นคุณคาในตนเองตํ่ามีโอกาสที่จะติดเกมคอมพิวเตอร
มากข้ึน 0.35 เทาของนักเรียนท่ีมีการเห็นคุณคาในตนเองสูง 
 จากการศึกษาท่ีผานมาคาดวา การเห็นคุณคาในตนเองนาจะมีความสัมพันธและทํานาย
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.7 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
 จินตนา สุวรรณนนท ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) ใหความหมายของ ความ
ตระหนัก คือ การที่บุคคลเกิดรูสึก สํานึก ความคิดเห็นหรือประสบการณ ทําใหเขาใจและสามารถประเมิน
สถานการณท่ีเกิดข้ึนกับตนได ยอมรับหรือโนมเอียงท่ีจะเลือกพฤติกรรมและการปฏิบัติตนเพื่อแสดงออก
ตอปญหาหรือเหตุการณท่ีไดประสบ 
 การรูเทาทันส่ือ (Media literacy) มีนักวิชาการใหความหมายไว เชน Baran(55) กลาววาการ
รูเทาทันส่ือ คือความสามารถในการท่ีจะวิเคราะหเนื้อหาจากส่ือไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ขณะท่ี Potter(56) ใหความหมายวา การรูเทาทันส่ือ เปนมุมมองจากการที่ผูรับส่ือมีสติในการเปดรับส่ือ
ตีความเนื้อหา โดยตระหนักในผลกระทบของส่ือ โดยวัตถุประสงคของการรูเทาทันส่ือคือเสริมสราง
ใหผูรับส่ือควบคุมส่ือได ไมตกอยูภายใตการครอบงําของส่ือ  
 การรูเทาทันส่ือในมุมมองของวิชาการไทยโดย อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์(57) เห็นวาการรู เทาทัน
ส่ือ เปนแนวคิดท่ีจะสงเสริมการอานส่ือออก เขียนส่ือไดหรือความสามารถที่จะวิเคราะหขาวสารตาง ๆ 
ผานทางส่ือประเภทตาง ๆ และ บุบผา เมฆศรีทองคํา(58) การรูเทาทันส่ือ หมายถึง ความสามารถของบุคคล
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ในเขาถึง การตีความ เขาใจ ประเมินและการสรางเนื้อหาส่ือในรูปแบบท่ีหลากหลาย โดยตระหนักถึง
ผลกระทบของส่ือ ไมถูกส่ือครอบงํา และสามารถใชส่ือใหเปนประโยชนตอการเรียนรูและการดํารง 
ชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม โดยทักษะท่ีจําเปนในการรูเทาทันส่ืออินเตอรเน็ต คือ  

1) ทักษะในการเขาถึง (Access skill) เปนทักษะท่ีชวยใหบุคคลสามารถ
รวบรวมขอมูลท่ีเปนประโยชน และเขาใจเนื้อหาของขาวสารไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยสามารถเขาถึง
แหลงขอมูลท่ีถูกตองและสามารถแยกแยะเลือกรับขอมูลตามวัตถุประสงคท่ีใชงาน โดยเปนทักษะท่ีตอง
มีการฝกฝน รวมท้ังมีทักษะในการอานเพื่อจับใจความ เขาใจศัพท  

2) ทักษะการวิเคราะห (Analysis skill) การวิเคราะหการออกแบบและ
โครงสรางของส่ือแตละประเภท เปรียบเทียบและแยกแยะความคิดเห็นจากขอเท็จจริง ถอดองคประกอบ
ของโครงสรางได ไมวาจะเปนภาพ เส่ียง ดนตรี หรือการแสดง ใหเหลือแตสาระของเนื้อหา และยังรวม
ไปถึงการใชแนวคิดตาง ๆ ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองมาใชทําความเขาใจเนื้อหาเพื่อ ท่ี
จะตรวจสอบโครงสรางของเน้ือหา ลําดับเหตุการณ 

3) ทักษะการประเมินเนื้อหา (Evaluate skill) โดยทักษะน้ีจะทําใหบุคคล
เช่ือมโยงเนื้อหากับประสบการณตาง ๆ และทําการตัดสินคุณภาพของเนื้อหาเกี่ยวกับความถูกตอง โดย
อาจเร่ิมดวยการประเมินผูผลิต จุดประสงคในการผลิตและเผยแพรขอมูล รวมถึงขอมูลและเน้ือหาท่ี
อาจถูกตัดทอน จะมีผลกระทบอยางไรตอความหมายโดยรวมของเน้ือหานั้น 

4) ทักษะการผลิต (Create skill) นอกจากความสามารถในการรับส่ือแลว 
ผูรูเทาทันส่ือยังตองมีทักษะการผลิตสามารถใชเทคโนโลยีส่ือสารในการแสดงความคิดเห็นผานขอความ 
เสียงหรือรูปภาพอยางสรางสรรค ในการเขียนบอกเลาเนื้อหาท่ีได 

5) ทักษะการมีสวนรวม (Participate skill) เปนทักษะท่ีบุคคลเขาไปมี
ปฏิสัมพันธ รวมกับผูอ่ืน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนสรุปไดวา การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน คือ 
ความสามารถท่ีจะเขาใจ ตีความ วิเคราะห และประเมินเนื้อหาจากส่ือออนไลนไดอยางถูกตอง ใช
ประโยชนตอการดํารงชีวิตท้ังตอตนเองและสังคม โดยไมถูกครอบงําจนกอใหเกิดความเส่ียงหรือ
อันตรายจากการใชส่ือออนไลน 
 ท่ีผานมามีงานวิจัยเกี่ยวกับการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนและมีตัวแปรท่ีมีนิยาม
ใกลเคียงกับการศึกษาคร้ังนี้คือ ศรัณยา หวังเจริญตระกูล(17) ศึกษาการรับรูปญหาจากการใชเว็บไซต
เครือขายสังคมออนไลน โดยลักษณะคําถามเปนการรับรูถึงขอดีและขอเสีย มีมาตราการประเมิน 5 
ระดับ จาก มากท่ีสุด (5) ถึง นอยท่ีสุด (1) จํานวน 44 ขอ ในป พ.ศ. 2553 สุภารัตน แกวสุทธิ(28) ศึกษา
การรูเทาทันส่ืออินเทอรเน็ต โดยต้ังคําถามแลวใหกลุมตัวอยางเลือกตอบ ใช หรือ ไมใช และไมทราบ 
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จํานวน 20 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.79 การศึกษาของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ ในป พ.ศ. 2554(23) 

วัดจิตสํานึกการบริโภคส่ือดวยปญญา เปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย 
(1) จํานวน 9 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.87 ขณะท่ี ลลิตภัทร เจริญรัฐ(59) วัดการรูเทาทันส่ือ โดยใชแบบวัด
มาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก มากท่ีสุด (5) ถึง นอยสุด (1) จํานวน 20 ขอ มีความเช่ือม่ัน 0.82 สําหรับ
การศึกษานี้ผูวิจัยสรางแบบวัดข้ึนใหม เพื่อใหประเด็นคําถามสอดคลองกับนิยามท่ีกําหนด โดยมีขอ
คําถามจํานวน 4 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1)  
 การศึกษาท่ีผานมาพบการศึกษาท่ีใกลเคียงกับการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนดังนี้ 
การศึกษาใน ป พ.ศ. 2550 ของ พรทิพย รุมนุม(27) พบวาการรับรูเกี่ยวกับคุณประโยชนและโทษของการ
ใชอินเทอรเน็ตท่ีเหมาะสมและไมเหมาะสมรวมกับปจจัยทางสภาพแวดลอมสามารถทํานายพฤติกรรม
การติดอินเทอรเน็ต โดยมีคาเบตา -0.15 (p<0.01) การศึกษาของสุภารัตน แกวสุทธิ พ.ศ.2553(28) ศึกษา
ในผูใชอินเทอรเน็ตจํานวน 449 ราย พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 66 รูเทาทันวาพฤติกรรมใดเปนการ
ละเมิดสิทธิสวนบุคคลทางอินเตอรเน็ต สวนกลุมตัวอยางท่ีตอบผิดและ ไมทราบ พบรอยละ 34 
การศึกษาของ จินตนา ตันสุวรรณนนท ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) พบวาปจจัยการรูเทา
ทันส่ือเปนตัวแปรรวมท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมการบริโภคส่ือดวยปญญาของนักศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา โดยมีคาเบตาเทากับ 0.27 (p<0.01) ป พ.ศ. 2555 ลลิตภัทร เจริญรัฐ(59) พบวา พฤติกรรมการ
บริโภคดวยปญญาไดรับอิทธิพลสูงสุดจากการรูเทาทันส่ือ โดยมีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 0.80 
 จากการศึกษาท่ีผานมาคาดวา การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนนาจะมีความสัมพันธ
และทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.8 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 Skinner ใหความหมายของการควบคุมตนวา เปนความสามารถในการควบคุมตนเอง เพื่อให
ไดผลตามท่ีตนเองตองการ(49) โดยสมโภชน เอ่ียมสุภาษิต(49) กลาววาการควบคุมตนเปนการควบคุม
พฤติกรรม โดยเลือกเปาหมายไวและกระทําการท่ีจะไปสูเปาหมายน้ันดวยตนเอง ในขณะท่ีปราณี 
จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี (22) ใหความหมายวา เปนความสามารถในการกําหนด
ดานความคิด อารมณ ความรูสึกในส่ิงท่ีมีคุณคา และละเวนในทางท่ีไมดี วิไลลักษณ ทองคําบรรจง 
และคณะ(23) ใหความหมายการควบคุมตนคือ ปริมาณของความสามารถในการคาดการณ เล็งเห็นความ 
สําคัญของส่ิงท่ีจะเกิดกับตนในอนาคต ควบคุมตนใหกระทําในส่ิงท่ีควรทําได อดทนและรูจักรอเพื่อ
ประโยชนมากกวาและสําคัญกวาในอนาคต โดยเช่ือวาการกระทําของตนนั้นจะสงผลดีตาม  
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 จากการทบทวนงานวิจัยท่ีผานมาสรุปไดวา การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน คือ ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมตนเองโดยการไมใชคําหยาบคาย การไมใหขอมูล
สวนตัว และการควบคุมเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน รูจักอดทนและรอได เพื่อประโยชน
ท่ีมากและสําคัญกวา 
 แบบวัดการการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนจากการวิจัยท่ีผานมา เชน 
จุฑาพัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต(60) วัดลักษณะมุงอนาคต การควบคุมตน เปนแบบวัดมาตราการประเมิน 
6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) มีขอคําถามจํานวน 23 ขอ มีคาความเช่ือ 0.87 ตอมา ปราณี 
จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) ใชแบบสอบถามจํานวน 11 ขอ มีลักษณะเปนมาตรการ
ประเมิน 3 ระดับ คือ ปฏิบัติมาก ปานกลาง และนอย เพื่อวัดการควบคุมตนนักเรียนชวงช้ันท่ี 4 ใน
เขตกรุงเทพมหานคร มีคาความเช่ือม่ัน 0.6 นอกจากนี้ยังมีแบบสอบถาม ลักษณะมุงอนาคต ควบคุมตน
ของวันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) เปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ 
จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 10 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.73 และวิไลลักษณ ทองคํา
บรรจง และคณะ(23) ใชแบบวัดการควบคุมตนจํานวน 6 ขอ ลักษณะเปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ 
จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) มีความเชื่อม่ัน 0.75 ตอมา ลลิตภัทร เจริญรัฐ(59) วัดการควบคุมตน
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย แบบวัดประกอบดวย 2 ดานคือ การควบคุมตนเองท่ัวไป 11 ขอ 
และดานการควบคุมตนเองสวนตน 9 ขอ เปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด (5) ถึง นอย
ท่ีสุด (1) มีคาความเช่ือม่ัน 0.81 การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยใชขอคําถามจํานวน 3 ขอ ในการวัดการควบคุม
ตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน มีลักษณะมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด 
(5) ถึงไมจริงเลย (1)  
 ท่ีผานมาพบการศึกษาการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนดังนี้ ปราณี 
จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี (22) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ต
อยางมีวิจารณญาณของนักเรียนชวงช้ันท่ี 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนท่ีมีการควบคุม
ตนเองมาก มีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณมากกวานักเรียนท่ีมีการควบคุม
ตนเองนอย ตอมา วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) ศึกษาในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาชวงช้ันท่ี 3 
กรุงเทพมหานคร พบวา พฤติกรรมติดสนทนาออนไลนมีความสัมพันธทางลบกับการควบคุมตนคือ 
นักเรียนท่ีมีการควบคุมตนสูงมีพฤติกรรมติดสนทนาออนไลนนอยลง และวันวิสา สรีระศาสตร งามตา 
วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) ศึกษาในนักเรียนหญิงระดับช้ันมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
และนนทบุรี พบวา ลักษณะมุงอนาคตและควบคุมตนสามารถทํานายพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางปลอดภัยได ท้ังในกลุมรวมและกลุมยอย โดยมีคาเบตาอยูระหวาง 0.25-0.35  
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 จากการศึกษาท่ีผานมาจึงคาดวา การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนนาจะมี
ความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคม
ออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

 
 2.6.9 สัมพันธภาพในครอบครัว 
 ศิริกุล อิสรานุรักษ และคณะ(61) ใหความหมายสัมพันธภาพในครอบครัววา เปนความสัมพันธ 
ใกลชิด คุนเคยของสมาชิกในครอบครัว โดยถามีความรักใครปรองดองกัน ถือวาเปนสัมพันธภาพท่ีดี 
แตหากเกดิความขัดแยงหรือเกิดความรูสึกไมดีตอกนั ถือวาเปนสัมพันธภาพท่ีไมดี ในขณะท่ี เล็ก สมบัติ(62) 

กลาววาสัมพันธภาพในครอบครัว เปนความรูสึกรัก เขาใจและผูกพัน ท่ีสมาชิกในครอบครัวมีใหตอกัน 
การชวยเหลือรวมทุกขรวมสุขระหวางสมาชิกในครอบครัว และจิราพร ชมพิกุล และคณะ(63) ใหความหมาย 
วาความสัมพันธของสมาชิกในครอบครัว ไมวาจะเปนญาติพี่นอง รวมท้ังบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีอาศัยอยูใน
ครัวเรือนเดียวกัน มีการปฏิสัมพันธกัน พูดคุย มีกิจกรรมรวมกัน ซ่ึงจะมีท้ังสัมพันธภาพท่ีดีและไมดี 
โดยลักษณะของสัมพันธภาพในครอบครัว ควรประกอบดวย (1) การชื่นชมคุณคาของคนในครอบครัว 
(2) มีเวลาทํากิจกรรมดวยกัน (3) คนในครอบครัวมีความสุขรวมกัน (4) มีการติดตอส่ือสารท่ีดี (5) มี
ศรัทธาตอศาสนา มีสติ ใหอภัย และชวยเหลือสังคม และ (6) สามารถจัดการกับภาวะวิกฤติของครอบครัว
ได 
 จากการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การรับรูถึง
ความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว โดย สมาชิกในครอบครัวรักใคร ชวยเหลือ มีกิจกรรมรวมกันและมี
การติดตอส่ือสารท่ีดีตอกัน มีการจัดการกับวิกฤติตาง ๆ ของครอบครัว รวมถึงรับรูความสัมพันธท่ี
ไมดีหรือความขัดแยงระหวางสมาชิกในครอบครัว 
 การวัดสัมพันธภาพในครอบครัว ประกายเพชร สุภะเกษ สุธรรม นันทมงคลชัย มัณฑนา 
ดํารงศักดิ์(24) วัดสัมพันธภาพในครอบครัวของนักเรียนช้ันประถมศึกษา โดยแปลมาจาก Family Attachment 
Changeability Index 8 (FACI8) มีขอคําถามจํานวน 16 ขอ มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.78 เชนเดียวกับ จิราพร 
ชมพิกุล และคณะ(63) แปลแบบสอบถาม FACI8 เพื่อนํามาใชในการประเมินสัมพันธภาพในครอบครัว
ไทย โดยพิจารณา 4 ดานคือ (1) การใชเวลาในการทํากิจกรรมรวมกัน (2) การพูดคุยปรึกษาหารือ ตัดสินใจ
เร่ืองสําคัญ ๆ ของครอบครัว (3) การแสดงออกซ่ึงความรัก เอ้ืออาทรตอกัน และ (4) การปฏิบัติตามหนาท่ี
ท่ีเหมาะสมของสมาชิกในครอบครัว มีคาความเช่ือม่ัน 0.70, 0.65, 0.62 และ 0.68 ตามลําดับ พรทิพย 
รุมนุม(27) วัดสัมพันธภาพในครอบครัวของนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยใชแบบสอบถามจํานวน 
12 ขอ เปนมาตราการประเมิน 4 ระดับ คือ ประจํา (4) ถึง ไมเคย (1) มีคาความเช่ือม่ัน 0.74 การศึกษา
ของ นิติพงษ ศรีระพันธ(13) วัดสัมพันธภาพกับครอบครัวของวยัรุนตอนปลาย เปนแบบสอบถามจํานวน 



นุชทิมา โสภาวาง  ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ / 38 

9 ขอ เปนมาตราการประเมิน 4 ระดับ คือ จริง (4) ถึง ไมจริง (1) มีคาความเช่ือม่ัน 0.67 และการศึกษา
ของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) วัดสัมพันธภาพในครอบครัวของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนตน โดยใชแบบสอบถามเปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 
20 ขอ โดยวัดสัมพันธภาพระหวางบิดาและมารดา และสัมพันธภาพระหวางเยาวชนกับบิดามารดา มี
คาความเช่ือม่ัน 0.85 และ 0.86 ตามลําดับ การศึกษาคร้ังนี้นําแบบวัดของ จิราพร ชมพิกุล และคณะ 
มาปรับใชแบบวัดมีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 
10 ขอ 
 มีการศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัวท่ีผานมา เชน ประกายเพชร สุภะเกษ(16) ศึกษา พบวา 
วัยรุนชายมีสัมพันธภาพในครอบครัวแบบไมสมดุลมีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรเปน 2.1 เทาของ
ครอบครัวท่ีมีสัมพันธภาพแบบสมดุล และนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวไม
ดีมีโอกาสที่จะติดเกมคอมพิวเตอรมากข้ึน 0.56 เทาของกลุมท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวดี(24) และการ 
ศึกษาของ Wang และคณะ(9) พบวาสัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธกับการติดอินทอรเน็ต
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในประเทศจีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
 จากการศึกษาท่ีผานมาคาดวา สัมพันธภาพในครอบครัวนาจะมีความสัมพันธและทํานาย
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.10 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 Pender(64) ใหความหมาย แรงสนับสนุนทางสังคมวา เปนการท่ีบุคคลรูสึกวาไดรับการ
ยอมรับ รูสึกถึงความเปนเจาของ มีคุณคาในตนเองและเปนท่ีตองการของคนอ่ืน โดยไดรับจากบุคคล
ในกลุมสังคมของบุคคลนั้นเองท่ีเปนผูสนับสนุนดานจิตใจ อารมณ อุปกรณ ตลอดจนคําแนะนําและ
ขาวสารตาง ๆ ท่ีทําใหใหบุคคลนั้นสามารถอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม แบงการสนับสนุนเปน 4 ดาน 
คือ (1) การสนับสนุนดานอารมณ (Emotional support) เปนการชวยเหลือสนับสนุน การมีสวนรวม 
ซ่ึงอาจจะเปนการชวยเหลือในภาวะซึมเศรา (2) การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร (Information support) 
เปนการชวยเหลือบุคคลใหเกิดความเขาใจวาควรทําอยางไร จึงจะมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนกับ
ตน (3) การชวยเหลือดานทรัพยากร (Instrumental aid) เปนการชวยเหลือดานแรงงานเพ่ือใหแตละคนมี
เวลาทํากิจกรรมรวมกัน และ (4) การยอมรับ (Affirmation) การยอมรับจะชวยใหบุคคลเขาใจศักยภาพที่
แทจริงของตนเอง สอดคลองกับ Brandt และ Weinert(65) กลาววาแรงสนับสนุนทางสังคมคือความ
ชวยเหลือตาง ๆ ท่ีบุคคลไดรับจากเครือขายสังคม ทําใหเกิดความรูสึกใกลชิด เห็นคุณคาในตนเอง
และเปนสวนหนึ่งของสังคม ไดรับการสงเสริมใหมีการพัฒนาตลอดจนไดรับคําแนะนําหรือส่ิงของ 
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ในขณะท่ี House(66) ใหความหมายของการสนับสนุนทางสังคมวาเปนส่ิงท่ีบุคคลไดรับการเอาใจใส 
เม่ือมีปญหาเกิดข้ึน แบงเปน 4 ดาน คือ (1) ดานอารมณ (Emotional support) เปนการใหความพอใจ 
การยอมรับนับถือ ความไววางใจ ความรักและความผูกพันตอกัน (2) การประเมินคา (Appraisal support) 
เชน การใหขอมูลยอนกลับ การทําใหเกิดความม่ันใจเม่ือเปรียบเทียบตนเองกับบุคคลอ่ืนในสังคม (3) 
ขอมูลขาวสาร (Information support) เปนการใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษา ขอเท็จจริงเพื่อนําไปใชในการ
แกปญหาและ (4) ทรัพยากรและส่ิงของ (Instrumental support) เปนการชวยเหลือดานการเงิน แรงงาน
และบริการที่จําเปน 
 ครูนับวาเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญ โดยมีผูจําแนกบทบาทของครูท่ีสําคัญไว 3 ประการ คือ 
(1) บทบาทตามความคาดหวัง (Prescribed role/Expert role) รัฐ ผูปกครอง นักเรียน หรือชุมชน คาดหวัง
ไววาครูจะตองมีบทบาทอะไรบาง ซ่ึงหมายถึงบทบาทหนาท่ีของครูท่ีสังคมคาดหวัง คาดหมายวาครู
จะปฏิบัติโดยมีบรรทัดฐานทางวัฒนธรรมเปนเกณฑตัดสิน (2) บทบาทตามการเรียนรู (Perceived role/ 
Subjective role) เปนบทบาทท่ีครูจะตองรูวามีหนาท่ีอะไร โดยคํานึงถึงขอบเขตและหลักการสําคัญ
ของอาชีพครู เชน หนาท่ีในการอบรมส่ังสอนท้ังในวิชาการและศีลธรรมจรรยา และ (3) บทบาทท่ี
แสดงจริง (Enacted role) เปนบทบาทครูท่ีแสดงออกจริง ๆ ในรูปพฤติกรรม จะเห็นไดชัดในวิธีการ
สอนของครู(12) ซ่ึงบทบาทของครูไมไดมีแคในหองเรียนในการสอนหนังสือเทานั้น แตครูยังมีบทบาท
อ่ืนท่ีสําคัญ เชน บทบาทการเปนผูนําในหองเรียนท่ีจะกระทําการตาง ๆ ในหองเรียน สอนใหนักเรียน
มีศักยภาพมากข้ึน เพื่อนําไปสูประสิทธิภาพของการศึกษา 
 จากความหมายของการสนับสนุนทางสังคมและบทบาทหนาที่ของครู จึงสรุปไดวา การ
สนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน หมายถึง การรับรูของนักเรียนท่ีไดรับความชวยเหลือ 
สนใจและเอาใจใสจากครู เม่ือมีปญหาเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางถูกตองและถูกวิธี 
 การวัดการสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน จากงานวิจัยท่ีผานมา เชน 
ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) วัดการไดรับการสนับสนุนจากครู เปนแบบสอบถาม
จํานวน 8 ขอ มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) มีคาความเช่ือม่ัน 
0.72 การศึกษาของ วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล พ.ศ. 2555(30) วัดการ 
สนับสนุนจากครูในการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมตามการรับรูของนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษา 
แบบวัดมีลักษณะเปนแบบมาตราการประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 10 
ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.84 การศึกษานี้ผูวิจัยนําแบบสอบถามแรงสนับสนุนจากครูในการใชอินเทอรเน็ต
อยางเหมาะสมของ วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล มาดัดแปลงเพื่อวัด
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การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก 
จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 8 ขอ 
 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีผานมามีการศึกษาดังนี้ สายพิณ 
บุญเรือน(12) พบวาบทบาทของครูดานการแกไขและปรับปรุงพฤติกรรมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการติด
เกมออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05) ในป พ.ศ. 2553 ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร 
ประทีป จินง่ี (22) พบวานักเรียนท่ีไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากครูมากจะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ต
อยางมีวิจารณญาณมากกวานักเรียนท่ีไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากครูนอย และสามารถรวมทํานาย
พฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนได (Beta=0.32) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาคาดวา การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคม
ออนไลนนาจะมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขาย
สังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 2.6.11 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 สายพิณ บุญเรือน(12) ใหความหมายบทบาทของเพื่อนดานเอาแบบอยางตอการเลนเกม
ออนไลนวาเปน บทบาทการเปนตัวอยางในเร่ืองเลนเกมออนไลน รวมท้ังบทบาททางสังคมเพื่อให
คลอยตามในเร่ืองการเลนเกมออนไลน  
 ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) ใหความหมายตัวแบบจากเพ่ือน
ในการรับส่ือวา เปนการท่ีบุคคลเห็นและรับรูการปฏิบัติตัวเปนแบบอยางจากเพื่อนในการรับส่ืออยางมี
วิจารณญาณ การพูดคุยถึงเนื้อหาดานการศึกษาหาความรู ดานความบันเทิง และดานการติดตอส่ือสารท่ี
ไดรับจากส่ืออินเตอรเน็ต 
 วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) ใหความหมายอิทธิพลของเพื่อนในการใชอินเทอรเน็ต
วาเปนการไดรับการชักจูงและทําตาม หรือเลียนแบบเพื่อนและใชเวลาในการเลนอินเทอรเน็ตอยาง
เหมาะสม ท้ังทางดานเนื้อหาและการทํากิจกรรมท่ีมีประโยชนทางอินเทอรเน็ต  
 วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) กลาววาเพื่อนเปน
แบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตคือ การสังเกตเห็นและรับรูการกระทําของเพ่ือน ๆ ในการใช
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย เชน เห็นเพื่อนคนควาหาขอมูลท่ีมีประโยชนตอการเรียน 
คนหาขอมูลดานบันเทิงจากอินเทอรเน็ตเพื่อพักผอนหยอนใจ เห็นเพื่อนปฏิบัติตามกฎระเบียบใน
การใชอินเทอรเน็ต เปนตน 
 ประกายเพชร สุภะเกษ(16) การคลอยตามกลุมเพื่อนคือ การรับรูบทบาทของเพื่อนใน
กลุมท่ีมีแรงผลักดันในดานตาง ๆ และทําใหเกิดการประพฤติและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมสรุปไดวา ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
คือ การรับรูพฤติกรรมและการปฏิบัติตัวของเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยมีความเหมาะสม
ท้ังวิธีการใชและคุณภาพของเนื้อหาท่ีเลือก  
 การวัดตัวแบบจากเพือ่นในการใชเครือขายสังคมออนไลนในการศึกษาท่ีผานมา พ.ศ. 2553 
ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี (22) วัดการไดรับตัวแบบจากเพื่อนในการรับส่ืออยาง
มีวิจารณญาณของนักเรียนชวงช้ันท่ี 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะเปนแบบมาตราการประเมิน 5 
ระดับ จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 7 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.44 ถัดมาปพ.ศ. 2554 วิไลลักษณ 
ทองคําบรรจง และคณะ23) ใชแบบวัดอิทธิพลของเพื่อนในการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพ ลักษณะเปนมาตราการประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย 
(1) จํานวน 9 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.71 และวันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล 
พ.ศ. 2555(30) ใชแบบวัดการมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ต ลักษณะเปนมาตราการ
ประเมิน 6 ระดับ จาก จริงท่ีสุด (6) ถึง ไมจริงเลย (1) จํานวน 10 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.77 ในปเดียวกัน 
ลลิตภัทร เจริญรัฐ(59) วัดความเปนกัลยาณมิตรของเพื่อนกับพฤติกรมการบริโภคดวยปญญา ลักษณะ
เปนมาตราการประเมิน 5 ระดับ จาก มากท่ีสุด (5) ถึง นอยท่ีสุด (1) จํานวน 20 ขอ มีคาความเช่ือม่ัน 0.97 
การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยวัดตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยสรางแบบวัดข้ึนใหมท่ี
สอดคลองกับนิยามท่ีกําหนด ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 4 ขอ มีลักษณะเปนมาตราการประเมิน 5 
ระดับ จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1)  
 ท่ีผานมามีการศึกษาท่ีมีความใกลเคียงกับตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน ดังนี้ ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) พบวา การไดรับตัวแบบจากเพื่อนมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ และเปน ตัวแปรรวม
ท่ีสามารถทํานายพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ (Beta=0.15) สวนการศึกษา
ของ จินตนา ตันสุวรรณนนท ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) พบวา อิทธิพลของกลุมเพื่อนมี
ความสัมพันธทางบวกสูงสุดกับพฤติกรรมการบริโภคส่ือดวยปญญา และการศึกษาของ วิไลลักษณ 
ทองคําบรรจง และคณะ(23) พบอิทธิพลของเพื่อนในการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมมีอิทธิพลทางลบ
ตอพฤติกรรมการติดอินเทอรเน็ต และมีอิทธิพลทางบวกตอพฤติกรรมการเรียน สอดคลองกับการ 
ศึกษาของ วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล พ.ศ. 2555(30) พบวานักเรียน
ท่ีมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตในปริมาณมากจะเปน ผูท่ีมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางปลอดภัย ในขณะท่ีการศึกษาของ ประกายเพชร สุภะเกษ(16) พบวาการคลอยตามกลุมเพื่อนมีอิทธิพล
ตอการติดเกมคอมพิวเตอรของวัยรุนชาย โดยท่ีวัยรุนชายท่ีมีการคลอยตามกลุมเพื่อนมากจะมีโอกาส
ติดเกมคอมพิวเตอรเปน 2.2 เทาของวัยรุนท่ีมีการคลอยตามกลุมเพื่อนนอย  
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 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาคาดวา ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลนนาจะมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขาย
สังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 การศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกนํา
ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พิษณุโลกและปจจัยท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัยคาดวา ปจจัยสวนบุคคล 
ประกอบดวย อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปจจัย
ภายใน ประกอบดวย การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน และปจจัยสภาพแวดลอม ประกอบดวย สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน จะมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  
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บทที ่3 

ระเบียบการวจิยั 

 

 

3.1 รูปแบบการวจิยั 

 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจแบบภาคตดัขวาง (Cross-sectional survey study) โดย

เก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามชนิดตอบดว้ยตนเอง  

 

 

3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  

 3.2.1 ประชากร 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 มีอายรุะหวา่ง 12-19 

ปี ท่ีศึกษาในโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 39(67)

 

 ในจงัหวดัพิษณุโลก 

จาํนวน 39 โรงเรียน 

 3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1- 6 ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนใน

สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 ในจงัหวดัพิษณุโลก ไดแ้ก่ โรงเรียนดงประคาํ-

พิทยาคม โรงเรียนพรหมพิรามวทิยา และโรงเรียนจ่านกร้อง กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เม่ือไม่ทราบ

จาํนวนประชากรแน่ชดั โดยใชสู้ตรในหนงัสือของ Daniel(68) และจากการศึกษาปัจจยัเชิงเหตุและผล

ของพฤติกรรมติดอินเทอร์เน็ตของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ช่วงชั้นท่ี 3 ในเขตกรุงเทพมหานครของ

วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง และคณะ(23) 

 สูตรในการคาํนวณ 

พบวา่ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนการติดสนทนาออนไลน์

เท่ากบั 1.06 ดงันั้นจึงกาํหนดค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการติดเครือข่ายสงัคมออนไลน์เท่ากบั 1.06 
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เม่ือ n = จาํนวนตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 

 Z2 = α/2 ค่าสถิติมาตรฐานภายใตโ้คง้ปกติ สาํหรับการทดสอบแบบแบบสอง

ทาง มีค่าเท่ากบั 1.96 

 σ = ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการติดสนทนาออนไลน์

เท่ากบั 1.06 

 d = 2 ความคลาดเคล่ือนสมบูรณ์ท่ียอมใหเ้กิดไดสู้งสุด เท่ากบั 0.1 

    

 แทนค่าในสูตร 

 n = (1.96)2 (1.06)

             (0.1)

2 

   = 431.64 

2 

 ดงันั้น จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี ตอ้งมีจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 432 คน 

 

  เกณฑ์การคัดเลือกตัวอย่าง 

1) เป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 ปีการศึกษา 2557  

2) เป็นสมาชิกเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไดแ้ก่ Facebook, Twitter, Instagram, 

Line อยา่งนอ้ย 1 บญัชี 

3) มีความสมคัรใจและยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั 

 

  เกณฑ์การคัดตัวอย่างออกจากการวิจัย 

1) ไม่สมคัรใจเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ี 

2) ติดภารกิจในระหวา่งการศึกษาคร้ังน้ี  

 

  เกณฑ์การให้ตัวอย่างเลิกจากการวิจัย  

  ผูย้นิยอมตนทีส่มคัรใจเขา้ร่วมในการวจิยัและตอบแบบสอบถาม ไดต้อบ

แบบสอบถามแต่ต่อมาขอยกเลิกหรือถอนตวั 

 

 3.2.3 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวธีิเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มสองขั้นตอน (Two-stage sampling) 

โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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  ข้ันตอนที ่1 การสุ่มโรงเรียน ดงัน้ี 

1) จาํแนกโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนเป็น 3 กลุ่ม คือ โรงเรียนขนาด

เล็กจาํนวน 22 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลางจาํนวน 12 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่/ขนาดใหญ่

พเิศษ จาํนวน 5 โรงเรียน 

2) สุ่มโรงเรียนท่ีจะทาํการศึกษาขนาดละ 1 โรงเรียน ดว้ยวธีิจบัสลาก ผลดงัน้ี 

- โรงเรียนขนาดเลก็ ไดแ้ก่ โรงเรียนดงประคาํพิทยาคม  

- โรงเรียนขนาดกลาง ไดแ้ก่ โรงเรียนพรหมพิรามวทิยา  

- โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ ไดแ้ก่ โรงเรียนจ่านกร้อง 

  ข้ันตอนที ่2 สุ่มห้องเรียน ดงัน้ี 

1) สุ่มห้องเรียนระดบัชั้นละ 1 หอ้งเรียน โดยการจบัสลากหอ้งเรียนในแต่

ละชั้น ดงันั้นในแต่ละโรงเรียนจะไดห้อ้งเรียนตวัอยา่ง 6 หอ้งเรียน  

2) เก็บขอ้มลูกบันกัเรียนทุกคนท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการวจิยั ในหอ้งเรียน

ท่ีสุ่มได ้

 

 รายละเอียดดูในแผนภูมิท่ี 3.1  
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แผนภูมิที ่3.1 แบบแผนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 

 

 

 

โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 39  

ขนาดเลก็ 
22 โรงเรียน 

ขนาดกลาง 
12 โรงเรียน 

ขนาดใหญ่/ใหญ่
พเิศษ 5 โรงเรียน 

1 โรงเรียน 1 โรงเรียน 1 โรงเรียน 

ดงประคาํ 
พิทยาคม 

 

พรหมพิรามวทิยา  จ่านกร้อง 

ม. 1  
1 หอ้งเรียน 

ม. 2  
1 หอ้งเรียน 

ม. 1  
1 หอ้งเรียน 

ม. 2  
1 หอ้งเรียน 

ม. 1  
1 หอ้งเรียน  

 
 ม. 2 

1 หอ้งเรียน 

ม. 3 
1 หอ้งเรียน 

ม. 4  
1 หอ้งเรียน 

ม. 5  
1 หอ้งเรียน 

 

ม. 6  
1 หอ้งเรียน 

 

ม. 3 
1 หอ้งเรียน 

ม. 4  
1 หอ้งเรียน 

ม. 5  
1 หอ้งเรียน 

ม. 6  
1 หอ้งเรียน 

ม. 3  
1 หอ้งเรียน 

ม. 4  
1 หอ้งเรียน 

 

ม. 5  
1 หอ้งเรียน 

ม. 6  
1 หอ้งเรียน 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล วท.ม. (สาธารณสุขศาสตร์) /  47 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนใหม่ และดดัแปลง

มาจากแบบสอบถามจากงานวจิยัท่ีผา่น แบบสอบถามมี 9 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่  1 ขอ้มลูทางประชากร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดแ้ละความพอเพียง

ของรายได ้ผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษา จาํนวน 5 ขอ้ มีลกัษณะเป็นขอ้คาํถามใหเ้ลือกตอบ และเติมขอ้ความ

สั้น ๆ  

 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ประกอบดว้ย ระยะเวลาในการเขา้ใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฉล่ียในหน่ึงวนัทั้งในวนัธรรมดา และวนัเสาร์-อาทิตย  ์เกณฑ์กาํหนดการ

ระยะเวลาในการเขา้ใชไ้ม่เหมาะสมคือ ตั้งแต่ 21 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ข้ึนไป หรือเฉล่ีย 3 ชัว่โมงต่อวนั

ข้ึนไป ซ่ึงประยุกตเ์กณฑก์ารติดเกมส์คอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะมีระยะเวลาการเล่นเกมคอมพิวเตอร์มากกว่า 3 

ชัว่โมงต่อวนั จากการศึกษาของ ปราการ ถมยางกรู

 อีกส่วนหน่ึงเป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัวตัถุประสงคก์ารใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ 3 ดา้นจาํนวน 

13 ขอ้ ซ่ึงดดัแปลงมาจากแบบวดัของ พนารัตน์ พรมมา

( 69) 

(29) 

 ส่วนที่ 3 การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผูว้จิยัใชแ้บบวดั BFAS

มีลกัษณะเป็นมาตราการประเมิน 5 ระดบั 

จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) การแปลผลคะแนนผูที้่มีคะแนนมากกวา่เป็นผูที้่มีพฤติกรรมการ

ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ผูท่ี้ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่  
(23) (The Bergen Facebook 

addiction scale) ซ่ึงเป็นแบบวดัการติด Facebook นาํมาแปลและดดัแปลงเพื่อวดัการติดเครือข่าย

สังคมออนไลน์ มีลกัษณะเป็นแบบวดัมาตราการประเมิน 5 ระดบั คือ จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) 

จาํนวน 18 ขอ้ การแปลผลคะแนนผูท่ี้มีคะแนนมากกวา่แสดงวา่เป็นผูท่ี้มีการติดเครือข่ายสังคมออนไลน์

สูงกวา่ผูท่ี้ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ และจดัระดบัการติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ แบ่งออกเป็น 3 ระดบั โดย

ใชเ้กณฑข์อง Bloom, Hastings, Madaus(70) 

 คะแนน 18-53 (ร้อยละ< 60) การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ในระดบันอ้ย 

ดงัน้ี 

 คะแนน 54-71 (ร้อยละ 60-79) การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ในระดบัปานกลาง 

 คะแนน 72-90 (ร้อยละ > 80) การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ในระดบัมาก  

 ส่วนที่ 4 การเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวดัน้ีดดัแปลงมาจากการแบบสอบถามการเห็น

คุณค่าในตนเองของ วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง และคณะ(23) 

 

ซ่ึงแปลมาจากแบบสอบถามของ Coopersmith 

ฉบบัที่ใช้กบันักเรียนชั้นมธัยมศึกษา (Self-Esteem Inventory: CSEI) มีลกัษณะเป็นมาตราการ

ประเมิน 5 ระดบั จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) สาํหรับขอ้เชิงลบให้คะแนนกลบักนั จาํนวน 10 

ขอ้ การแปลผลคะแนน ผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่เป็นผูท่ี้เห็นค่าในตนเองมากกวา่ผูท่ี้ไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ 
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 ส่วนที่  5 การตระหนกัรู้ต่อส่ือสงัคมออนไลน์ ผูว้จิยัสร้างแบบวดัข้ึนใหม่จากการทบทวน

วรรณกรรม โดยแบบวดัการตระหนกัรู้ต่อส่ือสังคมออนไลน์ มีลกัษณะเป็นมาตราการประเมิน 5 ระดบั 

จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) จาํนวน 4 ขอ้ ซ่ึงเป็นคาํถามเชิงบวกทั้งหมด การแปลผลคะแนน ผูท่ี้มี

คะแนนสูงกวา่เป็นผูท่ี้มีการตระหนกัรู้ต่อส่ือสังคมออนไลน์มากกวา่ผูท่ี้มีคะแนนตํ่ากวา่  

 ส่วนที่  6 การควบคุมตนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ลกัษณะเป็นมาตราการประเมิน 

5 ระดบั จาก จริงท่ีสุด (1) ถึง ไม่จริงเลย (5) จาํนวน 3 ขอ้ เป็นคาํถามเชิงลบทั้งหมด การแปลผลคะแนน 

ผูที้่มีคะแนนสูงกวา่เป็นผูที้่มีการควบคุมตนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ผูที้่มีคะแนน

ตํ่ากวา่  

 ส่วนที่  7 สัมพนัธภาพในครอบครัว ผูว้จิยัดดัแปลงมาจากแบบสอบถามสัมพนัธภาพใน

ครอบครัวของ จิราพร ชมพกิลุ ปราณี สุทธิสุคนธ์ เกรียงศกัด์ิ ซ่ือเล่ือม ดุษณี ดาํมี(63) 

 ส่วนที่  8 การสนบัสนุนจากครูในการใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ ดดัแปลงมาจากแบบสอบถาม

การไดรั้บแรงสนบัสนุนทางสังคมจากครูของ ปราณี จอ้ยรอด ลดัดาวลัย ์เกษมเนตร ประทีป จินง่ี

มีลกัษณะเป็นมาตรการ

ประเมิน 5 ระดบั จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) จาํนวน 10 ขอ้ เป็นคาํถามเชิงบวกทั้งหมด การแปล

ผลคะแนนผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่เป็นผูท่ี้มีสัมพนัธภาพในครอบครัวมากกวา่ผูท่ี้มีคะแนนตํ่ากวา่  

(22) 

 ส่วนที่ 9 ตวัแบบจากเพื่อนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ผูว้จิยัสร้างแบบวดัข้ึนใหม่

จากการทบทวนวรรณกรรม ลกัษณะเป็นมาตราการประเมิน 5 ระดบั จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย 

(1) จาํนวน 4 ขอ้ เป็นขอ้คาํถามเชิงบวก การแปลผลคะแนนผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่เป็นผูท่ี้มีตวัแบบจากเพื่อน

ในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่ผูท่ี้ไดค้ะแนนตํ่ากวา่  

มีลกัษณะเป็นมาตรการประเมิน 5 ระดบั จาก จริงท่ีสุด (5) ถึง ไม่จริงเลย (1) จาํนวน 8 ขอ้ การแปลผล

คะแนน ผูท่ี้มีคะแนนสูงกวา่เป็นผูท่ี้มีการสนบัสนุนจากครูในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์มากกวา่

ผูท่ี้ไดค้ะแนนตํ่ากวา่  

 

 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวจิัย 

 ผูว้จิยัไดท้าํการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 

1) การหาความตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยนาํแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน

จากกแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เสนอให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง

และความเหมาะสมของเน้ือหา นาํไปปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ  

2) การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามทั้งหมดท่ีผา่นการตรวจสอบ

และปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่ง ท่ีไม่ใช่
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โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 65 คน นาํขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนก และความ

เช่ือมัน่โดยใช้วิธีการหาค่าความสอดคลอ้งภายในดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach's alpha coefficient) โดยเคร่ืองมือวดัแต่ละชุดมีค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 

- การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ดา้นสืบคน้ขอ้มูล = 0.75  

- การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ดา้นการติดต่อส่ือสาร = 0.65 

- การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ดา้นความบนัเทิง = 0.73 

- การติดเครือข่ายสังคมออนไลน์ = 0.92 

- การเห็นคุณค่าในตนเอง = 0.73 

- การตระหนกัรู้ต่อส่ือสงัคมออนไลน์ = 0.73 

- การควบคุมตนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ = 0.72 

- สัมพนัธภาพในครอบครัว = 0.91 

- การสนบัสนุนจากครูในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ = 0.88 

- ตวัแบบจากเพื่อนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ = 0.74 

 

 

3.5 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลทั้งหมด โดยมีขั้นตอนในการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) ผูว้ิจยัติดต่อนาํหนงัสือแนะนาํตวัจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัมหิดล ถึงผูอ้าํนวยการ

โรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวจิยั เพื่อช้ีแจงรายละเอียดในการ

เก็บขอ้มลู โดยแจง้ใหแ้ต่ละโรงเรียนทราบล่วงหนา้ 1 สัปดาห์ก่อนไปเก็บขอ้มลูจริง 

3) นาํแบบสอบถามไปดาํเนินการเก็บขอ้มูล ตามโรงเรียนต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการสุ่มกลุ่ม

ตวัอยา่งไว ้พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียดใหท้ราบและขอความร่วมมือในการเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

4) ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นนาํขอ้มลูท่ีไดม้ารวบรวมเพื่อวเิคราะห์

ขอ้มูลตามวธีิการทางสถิติ 

 

 

3.6 ข้อพจิารณาด้านจริยธรรม 

1) ผูว้จิยัดาํเนินการส่งรายละเอียดของโครงการวจิยัและเคร่ืองมือวจิยั ผา่นคณะกรรมการ

พจิารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล พจิารณาใหค้วามเห็นชอบ 
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ตามเอกสารรับรองจริยธรรมในมนุษย ์ก่อนไปทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2) ผูว้จิยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยั และขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา โดยผา่นทางผูอ้าํนวยการโรงเรียนต่าง ๆ ท่ีไดท้าํการสุ่มเลือกไว ้ 

3) ผูว้จิยัช้ีแจงขอ้พจิารณาจริยธรรมอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร ในหนา้แรกของแบบสอบถาม 

โดยบอกวตัถุประสงคใ์นการตอบแบบสอบถาม ให้ความกระจ่างของแบบสอบถาม อธิบายประโยชน์

ของการเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ีใหก้ลุ่มตวัอยา่งทราบและดาํเนินการเก็บขอ้มูลเฉพาะกลุ่มตวัอยา่ง

ที่เซ็นตช่ื์อในหนงัสือยินยอมเขา้ร่วมการศึกษาเท่านั้น กลุ่มตวัอยา่งสามารถหยุดหรือปฏิเสธการเขา้

ร่วมในการศึกษาไดทุ้กเวลา โดยจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กบักลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 

4) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยภาพรวม โดยเหตุผลทางวิชาการเท่านั้น และไม่นาํขอ้มูลหรือ

ความลบัของกลุ่มตวัอยา่งมาเปิดเผยหรือนาํเสนอเป็นรายบุคคล 

 

 

3.7 การวเิคราะห์ข้อมูล 

1) ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อสรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาอธิบาย

ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา โดยการหาความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า

ตํ่าสุดและค่าค่าสูงสุด 

2) ใชส้ถิติเชิงวเิคราะห์ (Analysis statistics) วเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัภายใน ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์กบัการติดเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ โดยใชส้ถิติที (Independent samples t-test) และค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั (Pearson’s 

product moment correlation) และวิเคราะห์หาปัจจยัทาํนายพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์

และการติดใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์ โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise 

multiple regression analysis) กาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีนอ้ยกวา่ 0.05 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 
 

 การศึกษานี้เปนการศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พิษณุโลก ซ่ึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง ผลการศึกษานําเสนอ
ตามลําดับ ดังนี้ 
 4.1 ขอมูลท่ัวไป 
 4.2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 4.3 ปจจัยภายในบุคคลและปจจัยสภาพแวดลอม 

  4.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 4.5 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 4.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 รายละเอียดดังนี้  
 
 

4.1 ขอมูลท่ัวไป 
 จากการเก็บรวบรวมขอมูลกบักลุมตัวอยางท่ีเปนนกัเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
จํานวน 515 คน ใน 3 โรงเรียน พบวา กลุมตัวอยางเปนนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในช้ันมัธยมศึกษาตอนตน
และมัธยมศึกษาตอนปลายในสัดสวนใกลเคียงกัน สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 15.12 ± 1.78 ป 
โดยมีอายุ 14-16 ป มากท่ีสุด รองลงมา 17-19 ป และ 12-13 ป คิดเปนรอยละ 49.7, 28.5, 21.7 ตาม 
ลําดับ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3.01-3.50 มากท่ีสุด (34.4%) รองลงมา 2.51-3.00 (23.3%) นอยกวา 
2.5 (20%) และมากกวา 3.51 (15.5%) ตามลําดับ มีรายไดระหวาง 300-8,000 บาทตอเดือน เฉล่ียเดือน
ละ 1,664 บาท โดยมากกวาครึ่งมีรายได 1,000-2,499 บาท (51.8%) รองลงมา 500-999 บาท (22.7%) 
มากกวา 2,500 บาท (18.5%) และตํ่ากวา 500 บาท (2.5%) ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางรอยละ 55 มี
รายไดพอเพียงกับคาใชจาย รอยละ 36.6 มีรายไดพอเพียงกับคาใชจายและมีเงินเหลือเก็บ และรอยละ 
7.0 มีรายไดไมพอเพียงกับคาใชจาย 
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 เครือขายสังคมออนไลนท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดคือ Facebook คิดเปนรอยละ 96.9 
รองลงมาคือ Line, Instagram และ Twitter คิดเปน รอยละ 69.9, 26.6 และ 17.5 ตามลําดับ อุปกรณท่ีใช 
ในการเขาถึงเครือขายสังคมออนไลนพบวา สวนใหญเขาถึงโดยผานโทรศัพทมือถือ รองลงมา คอมพิวเตอร
ต้ังโตะ คอมพิวเตอรแบบพกพา และไอแพด/แท็บเล็ต คิดเปนรอยละ 90.7, 39.4, 36.6 และ 16.7 ตาม 
ลําดับ (ตารางท่ี 4.1) 
 
ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไป 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ระดับช้ัน   
 มัธยมศึกษาปท่ี 1 

มัธยมศึกษาปท่ี 2 
มัธยมศึกษาปท่ี 3 
มัธยมศึกษาปท่ี 4 
มัธยมศึกษาปท่ี 5 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 

96 
87 
69 
88 
84 
91 

18.6 
16.9 
13.4 
17.1 
16.3 
17.7 

เพศ   
 หญิง 

ชาย 
331 
184 

64.3 
35.7 

อายุ (ป)   
 12-13 

14-16 
17-19 

112 
256 
147 

21.8 
49.7 
28.5 

 Min = 12, Max = 19, Mean = 15.12, S.D. = 1.78   
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   
 ไมเกิน 2.5 

2.51-3.00 
3.01-3.50 
3.51-4.0  
ไมระบุ 

103 
120 
177 
80 
35 

20.0 
23.3 
34.4 
15.5 
6.8 
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ตารางท่ี 4.1 ขอมูลท่ัวไป (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
คาใชจายท่ีไดรับ (บาทตอเดือน)   

300-499  
500-999 
1,000-2,499 
ต้ังแต 2,500 
ไมระบุ 

13 
117 
267 
95 
23 

2.5 
22.7 
51.8 
18.5 
4.5 

Min = 300, Max = 8,000, Mean = 1,664, S.D. = 1,115, Median = 1,500 
ความพอเพียงของคาใชจาย   

ไมพอใชจาย 
พอใชจาย 
พอใชจายและเหลือเก็บ 
ไมระบุ 

36 
283 
189 
7 

7.0 
55.0 
36.6 
1.4 

เครือขายสังคมออนไลน (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)   
Facebook 
Line 
Instagram 
Twitter 
อ่ืน ๆ BeeTalk, WeChat, WhatsApp, Tango, MeowChat, Garena 

500 
360 
137 
90 
29 

96.9 
69.9 
26.6 
17.5 
5.6 

อุปกรณท่ีใชในการเขาถึงเครือขายสังคมออนไลน (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)  
โทรศัพท 
คอมพิวเตอรต้ังโตะ 
คอมพิวเตอรพกพา 
แท็บเล็ต/ไอแพด 

467 
203 
189 
86 

90.7 
39.4 
36.7 
16.7 
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4.2 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน 
  
 4.2.1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน  
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย วัตถุประสงคของการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน รายละเอียดดังนี้ 
 วัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกเปน 3 ดาน ไดแก การใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร และการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ผลการศึกษาพบวา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารมี
คะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด (73.95) รองลงมา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล 
(69.86) และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (66.63) ตามลําดับ (ตารางท่ี 4.2) 

 
ตารางท่ี 4.2 วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 

วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน Min Max Mean ± SD 
เพื่อการส่ือสาร 
เพื่อการสืบคนขอมูล 
เพื่อความบันเทิง 

25.00 
20.00 
20.00 

100.00 
100.00 
100.00 

73.95 ± 15.18 
69.86 ± 15.01 
66.63 ± 17.48 

คะแนนรอยละ (Percentage score) 
 

 เม่ือพิจารณาวัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลน เปนรายขอ พบผลดังนี้ 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูลพบวา กลุมตัวอยางใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อคนหาขอมูลทําการบานและรายงาน มากท่ีสุด รองลงมา การหาความรูใหม ๆ การตรวจสอบ
ผลการเรียน และติดตามขอมูลขาวสารของโรงเรียนและครูตามลําดับ 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร พบวา กลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน มากท่ีสุด รองลงมา หาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม เขียนบรรยายความรูสึกของ
ตนเอง โดยประเด็นการต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีสนใจ มีนอยท่ีสุด 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง พบวา กลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อฟงเพลงมากท่ีสุด รองลงมา เลนเกม อัพเดตขาวสาร ดารา ละคร ภาพยนตร และเผยแพรรูปภาพ 
คลิปวิดีโอของตนและเพ่ือน ตามลําดับ 
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 เม่ือพิจารณาวัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลนในทุกดานเปนรายขอ พบวา 
กลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ การสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน ฟงเพลง 
และหาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม ตามลําดับ ในขณะท่ีกลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลนนอยท่ีสุด 3 
อันดับแรก คือ ดูคลิป เผยแพรรูปภาพ คลิปวิดีโอของตนและเพ่ือนและต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็น
ในเร่ืองท่ีสนใจ ตามลําดับ (ตารางท่ี 4.3) 
 

ตารางท่ี 4.3 วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน รายขอ 
 

วัตถุประสงคการใชเครือขายสังคมออนไลน Mean ± SD 

เพื่อการสืบคนขอมูล 
1. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อคนหาขอมูลทําการบาน/รายงาน 
2. หาความรูใหม ๆ  
3. ตรวจสอบผลการเรียน 
4. ติดตามขอมูลขาวสารของโรงเรียน ครู 

 
3.73 ± 0.93 
3.71 ± 0.87 
3.30 ± 1.09 
3.24 ± 1.06 

เพื่อการส่ือสาร 
1. สนทนาออนไลนกับผูอ่ืน 
2. หาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม 
3. เขียนบรรยายความรูสึกของตนเอง 
4. ต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีสนใจ 
เพื่อความบันเทิง 
1. ฟงเพลง 
2. เลนเกม 
3. อัพเดตขาวสาร ดารา ละคร ภาพยนตร 
4. เผยแพรรูปภาพ คลิปวิดีโอของตนและเพ่ือน 
5. ดูคลิป 

 
4.22 ± 0.93 
4.18 ± 0.94 
3.28 ± 1.25 
3.12 ± 1.19 

 
4.21 ± 1.05 
3.40 ± 1.35 
3.33 ± 1.15 
2.95 ± 1.30 
2.79 ± 1.42 

 

 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา 
 ในวันจันทร-ศุกร กลุมตัวอยางรอยละ 2.5 ไมไดเขาใชเครือขายสังคมออนไลน โดยรอยละ 
54.8 ใชเครือขายสังคมออนไลนไมเกิน 3 ช่ัวโมง/วันและรอยละ 36.3 เขาใชเครือขายสังคมออนไลน
มากกวา 3 ช่ัวโมง/วัน โดยมีระยะเวลาในการเขาใชเฉล่ีย 3.36 ช่ัวโมง/วัน โดยกลุมตัวอยางมีระยะเวลา
เขาใชมากท่ีสุด 12 ช่ัวโมง/วัน 
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 ในวันเสาร-อาทิตยกลุมตัวอยางรอยละ 93.6 เขาใชเครือขายสังคมออนไลน โดยมากกวา
คร่ึงใชระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวา 3 ช่ัวโมง/วัน (รอยละ 61.4) และไม
เกิน 3 ช่ัวโมง/วัน รอยละ 32.2 โดยมีระยะเวลาในการเขาใชเฉล่ีย 5.21 ช่ัวโมง/วัน โดยกลุมตัวอยางมี
ระยะเวลาเขาใชมากท่ีสุด 16 ช่ัวโมง/วัน  
 นอกจากนี้ยังพบวากลุมตัวอยางรอยละ 61.4 เขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวันรองลงมา 
คือ 4-6 วัน/สัปดาห และ 1-3 วัน/สัปดาห คิดเปนรอยละ 18.4 และ 15.7 ตามลําดับ โดยมีความถ่ีในการ
เขาใชบริการเครือขายสังคมออนไลนเฉล่ีย 5.8 วัน/สัปดาห อยางไรก็ดีเม่ือพิจารณาระยะเวลาการใช
เครือขายออนไลนในหนึ่งสัปดาหพบวา กลุมตัวอยางมากกวารอยละ 50 มีการใชเครือขายสังคมออนไลน
มากกวา 21 ช่ัวโมงตอสัปดาห (ตารางท่ี 4.4) 
 

ตารางท่ี 4.4 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
 

ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน จํานวน รอยละ 
ระยะเวลาเขาใชในวันจันทร - วันศุกร   
 - เขาใชเครือขายสังคมออนไลน   
  ไมเกิน 3 ช่ัวโมง/วัน 282 54.8 
  มากกวา 3 ช่ัวโมง/วัน 187 36.3 
 - ไมเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 13 2.5 
 - ไมระบุ 33 6.4 
 Min = 0, Max = 12, Mean = 3.36, S.D. = 2.24   
ระยะเวลาเขาใชในวันเสาร - วันอาทิตย   
 - เขาใชเครือขายสังคมออนไลน   
  ไมเกิน 3 ช่ัวโมง/วัน 166 32.2 
  มากกวา 3 ช่ัวโมง/วัน 316 61.4 
 - ไมเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 1 0.2 
 - ไมระบุ 32 6.2 
 Min = 0, Max = 16, Mean = 5.21, S.D. = 3.32   
ระยะเวลาเขาใชในหนึ่งสัปดาห (n = 475)   
 ไมเกิน 21 ช่ัวโมง/สัปดาห 202 42.5 
 มากกวา 21 ช่ัวโมง/สัปดาห 273 57.5 
 Min = 1, Max = 84, Mean = 27.40, S.D. = 16.70   
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ตารางท่ี 4.4 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน (ตอ) 
 

ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน จํานวน รอยละ 
ความถ่ีในการใชเครือขายสังคมออนไลน (วัน/สัปดาห)   
 1 - 3 81 15.7 
 4 - 6 95 18.4 
 ทุกวัน 316 61.4 
 ไมระบุ 23 4.5 
 Min = 1, Max = 7, Mean = 5.8, S.D. = 1.80   
 
 4.2.2 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การติดเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย 6 ลักษณะอาการ คือ (1) การนึกถึง-ระลึกถึง 
(Salience) (2) การอยากใชเพิ่มข้ึน (Tolerance) (3) การเปล่ียนแปลงทางอารมณ (Mood modification) 
(4) การควบคุมใหลดการใชไมได (Relapse) (5) อาการของการถอนตัว (Withdrawal) และ (6) รบกวน
กิจวัตรประจําวัน (Conflict) ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีการติดเครือขายสังคมออนไลน โดยมี
คะแนนรอยละเฉล่ียเทากับ 62.63 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ลักษณะอาการแสดงท่ีมีการอยาก
ใชเพิ่มข้ึน มีคะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด (69.52) รองลงมา การนึกถึง-ระลึกถึง (67.09) การเปล่ียนแปลง
ทางอารมณ (61.11) รบกวนกิจวัตรประจําวัน (60.81) ควบคุมใหลดไมได (60.29) และ อาการของการ
ถอนตัว (57.47) ตามลําดับ เม่ือจําแนกการติดเครือขายสังคมออนไลนเปน 3 กลุม ไดแก มาก (>80%) 
ปานกลาง (60-79%) และนอย (<60%) พบวา กลุมตัวอยางมีการติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับ
ปานกลางมากท่ีสุด (45.8%) รองลงมาคือ นอย (39%) และมาก(14.4%) ตามลําดับ  
 สําหรับการติดเครือขายสังคมออนไลนรายดาน พบวา ดานการอยากใชเพิ่มข้ึนมีการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง (41.6%) รองลงมาคือ ระดับมาก (31.1%) ระดับนอย 
(21.2%) เชนเดียวกับ ดานการนึกถึง-ระลึกถึง พบวา มีการติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง 
(48%) รองลงมาคือ ระดับมาก (27.4%) และระดับนอย (24.5%) ถัดมาดานการเปล่ียนแปลงทางอารมณมี
การติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับนอย (39.4%) รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (35.9%) และ ระดับ
มาก (24.1%) เชนเดียวกับดานการรบกวนกิจวัตรประจําวันที่มีการติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับ
นอย (41.0%) รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (35.1%) และระดับมาก (23.7%) และดานการควบคุมให
ลดการใชไมไดท่ีพบวามีการติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับนอย (42.7%) รองลงมาคือ ระดับ
ปานกลาง (34.4%) และระดับมาก (22.5%) และสุดทายดานอาการของการถอนตัวมีการติดเครือขาย
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สังคมออนไลนในระดับนอย (47.6%) รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (30.9%) และระดับมาก (21.4%) 
(ตารางท่ี 4.5) 
 
ตารางท่ี 4.5 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 

การติดเครือขายสังคมออนไลน 
มาก 

(>80%) 
ปานกลาง 
(60-79%) 

นอย 
(< 60%) 

Mean ± SD 

การอยากใชเพิ่มข้ึน  
การนึกถึง-ระลึกถึง  
การเปล่ียนแปลงทางอารมณ  
การรบกวนกิจวัตรประจําวัน  
การควบคุมใหลดการใชไมได  
อาการของการถอนตัว  
การติดเครือขายสังคมออนไลน  

191 (37.1%) 
141 (27.4%) 
124 (24.1%) 
122 (23.7%) 
116(22.5%) 
110 (21.4%) 
74 (14.4%) 

214 (41.6%) 
247 (48.0%) 
185 (35.9%) 
181 (35.1%) 
177(34.4%) 
159 (30.9%) 
236 (45.8%) 

109 (21.2%) 
126 (24.5%) 
203 (39.4%) 
211 (41.0%) 
220(42.7%) 
245(47.6%) 
201 (39%) 

69.52 ± 18.27 
67.09 ± 16.99 
61.11 ± 20.68 
60.81 ± 20.71 
60.29 ± 20.20 
57.47 ± 22.66 
62.63 ± 15.47 

คะแนนรอยละ(Percentage score) 
  
 เม่ือพิจารณาการติดเครือขายสังคมออนไลนเปนรายขอ พบผลดังนี้  
 ลักษณะอาการท่ีมีมากท่ีสุดในแตละดาน ดังนี้ ดานการนึกถึง-ระลึกถึง: นักเรียนใชเวลา
สวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน ดานอยากใชเพิ่มข้ึน: นักเรียนรูสึกมีความสุข
มากข้ึนหากไดใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน ดานการเปล่ียนแปลงดานอารมณ: นักเรียนใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อลดความกังวล ดานควบคุมใหลดไมได: นักเรียนพยายามลดการใชเครือขายสังคม
ออนไลนแลวแตทําไมสําเร็จ ดานอาการของการถอนตัว: นักเรียนรูสึกไมดี หากไมสามารถเขาใชบริการ
ได และดานรบกวนกิจวัตรประจําวัน: การใชเครือขายสังคมออนไลนทําใหนักเรียนลดเวลาการทํากิจกรรม
อ่ืน ๆ และลดเวลาพักผอนลง 
 เม่ือพิจารณาลักษณะอาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนเปนรายขอพบวา นักเรียน
มีลักษณะอาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีความสุขมากข้ึนหาก
ไดใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน ใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน 
และรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึนเร่ือย ๆ ในขณะท่ีนักเรียนมีลักษณะ
อาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนนอยท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ ความรูสึกกระสับกระสายและรูสึก
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หงุดหงิดเม่ือถูกหามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลน และใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อลดอาการลุกล้ี-
ลุกลน ไมอยูกับท่ี ตามลําดับ (ตารางท่ี 4.6) 
 
ตารางท่ี 4.6 การติดเครือขายสังคมออนไลนรายขอ 
 

การติดเครือขายสังคมออนไลน Mean ± SD 

การนึกถึง-ระลึกถึง (Salience)  
1. นักเรียนใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน 3.47 ± 0.96 
2. นักเรียนคิดถึงเร่ืองตาง ๆ ท่ีเพิ่งเกิดข้ึนในเครือขายสังคมออนไลน 3.30 ± 1.00 
3. นักเรียนคิดวาจะมีหนทางใด ท่ีทําใหสามารถมีเวลาวางมากพอท่ีจะเลนเครือขายฯ 3.30 ± 0.98 
อยากใชเพิ่มขึ้น (Tolerance)  
1. นักเรียนรูสึกมีความสุขมากข้ึน หากไดใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน 3.56 ± 1.03 
2. นักเรียนรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึนเร่ือย ๆ 3.45 ± 1.07 
3. นักเรียนอยากใชเครือขายสังคมออนไลนนานข้ึน 3.41 ± 1.06 
การเปล่ียนแปลงทางอารมณ (Mood modification) 
ทานเขาไปใชบริการเครือขายสังคมออนไลน 

 

1. เพื่อลดความกังวล 3.24 ± 1.13 
2. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อลืมปญหาสวนตัว 3.08 ± 1.26 
3. เพื่อลดอาการลุกล้ีลุกลน ไมอยูกับท่ีของนักเรียน 2.85 ± 1.25 
ควบคุมใหลดการใชไมได (Relapse)  
1. นักเรียนพยายามลดการใชเครือขายสังคมออนไลนแลว แตทําไมสําเร็จ 3.04 ± 1.21 
2. นักเรียนตัดสินใจที่จะใชเครือขายสังคมออนไลนใหนอยลง แตก็ไมเคยพยายาม 

ทําสักที 
3.01 ± 1.20 

3. เม่ือมีคนบอกใหลดการใชเครือขายสังคมออนไลน นักเรียนรูสึกไมอยากฟง และ
ยังคงใชตอไป 

2.99 ± 1.17 

อาการของการถอนตัว (Withdrawal) 
นักเรียนมีความรูสึกอยางไร เม่ือถูกหามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลน 

 

1. รูสึกไมดี หากไมสามารถเขาใชบริการได 2.97 ± 1.26 
2. รูสึกหงุดหงิด 2.84 ± 1.27 
3. รูสึกกระสับกระสาย 2.81 ± 1.25 
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ตารางท่ี 4.6 การติดเครือขายสังคมออนไลนรายขอ (ตอ) 
 

การติดเครือขายสังคมออนไลน Mean ± SD 

รบกวนกิจวัตรประจําวัน (Conflict)  
1. ลดเวลาการทํากิจกรรมอ่ืน ๆ และลดเวลาพักผอนของนักเรียน 3.18 ± 1.19 
2. การใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน ทําใหมีผลกระทบทางลบตอการเรียน 3.00 ± 1.27 
3. นักเรียนสนใจคนรอบขางลดลง เชน เพื่อน พอแม พี่นอง 2.94 ± 1.32 
 
 

4.3 ปจจัยภายในบุคคลและปจจัยสภาพแวดลอม 
 ปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการ
ควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การ
สนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
เม่ือเปรียบเทียบคะแนนรอยละเฉล่ียระหวางตัวแปรพบวา สัมพันธภาพในครอบครัวมีคะแนนรอยละ
เฉล่ียมากท่ีสุด (78.43) รองลงมา การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (76.19) การ
ตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (75.31) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (72.74) 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (69.69) และการเห็นคุณคาในตนเอง (68.39) ตาม 
ลําดับ (ตารางท่ี 4.7)  
 

ตารางท่ี 4.7 ปจจัยภายในและปจจัยสภาพแวดลอม 
 

ตัวแปร Mean ± SD 

ปจจัยภายในบุคคล  
- การเห็นคุณคาในตนเอง 68.39±11.20 
- การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 75.31 ±14.85 
- การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 69.69±19.93 
ปจจัยสภาพแวดลอม  
- สัมพันธภาพในครอบครัว 78.43±14.98 
- ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 72.74±15.64 
- การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 76.19±14.69 
คะแนนรอยละ(Percentage score) 



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  วท.ม.(สาธารณสุขศาสตร) / 61 

 เม่ือพิจารณาปจจัยภายในเปนรายขอ พบผลดังนี้ 
 การเห็นคุณคาในตนเอง ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีการเห็นคุณคาในตนเองมาก
ท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีความภาคภูมิใจในตนเอง เปนคนสําคัญของครอบครัว และไมมีอะไรดีเลย 
ตามลําดับ สวนประเด็นท่ีกลุมตัวอยางมีการเห็นคุณคาในตนเองนอยที่สุด 3 อันดับแรกคือ ไมคอยมี
ความหมายในสายตาคนรอบขาง ใคร ๆ ก็อยากอยูใกล และเปนท่ีรักและนิยมชมชอบของเพ่ือน ๆ 
ตามลําดับ  
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางการตระหนักรูใน
ส่ือสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ การตระหนักดีวาไมควรเอาแบบอยาง การดื่มเคร่ืองดื่ม
ท่ีมีแอลกอฮอลของดารา นักรองท่ีเห็นในเครือขายสังคมออนไลน รองลงมา แยกเร่ืองราวในสังคม
ออนไลนไดวา เหตุการณใดจริงหรือสมมติและตระหนักดีวาควรอานขาวท่ีใหความรูมากกวาขาวท่ีให
แตความบันเทิง ตามลําดับ โดยประเด็นการนําเทคนิคการเรียนรูท่ีดีจากส่ือสังคมออนไลนมาใช เพื่อ
ใหผลการเรียนดี เปนประเด็นท่ีกลุมตัวอยางรูเทาทันส่ือสังคมออนไลนนอยท่ีสุด  
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีการ
ควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด คือ การโพสตถอยคําหยาบคายตอวาเพื่อน ผาน
เครือขายสังคมออนไลน รองลงมา การใหขอมูลสวนตัวกับคนท่ีพึ่งรูจักกันในเครือขายสังคมออนไลน
และการใชเครือขายสังคมออนไลนจนดึก ทําใหต่ืนไปโรงเรียนสาย ตามลําดับ  
 รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 ปจจัยภายในรายขอ 
 

ปจจัยภายใน Mean ± SD 

การเห็นคุณคาในตนเอง  
1. มีความภาคภูมิใจในตนเอง 3.74 ± 1.00 
2. เปนคนสําคัญของครอบครัว 3.68 ± 1.03 
3. ไมมีอะไรดีเลย* 3.58 ± 1.15 
4. มีความภูมิใจในผลการเรียนของตนเอง 3.47 ± 1.05 
5. เปนคนไมไดเร่ืองในสายตาคนอ่ืน* 3.43 ± 1.14 
6. มีความม่ันใจในตนเอง 3.38 ± 1.02 
7. นักเรียนรูสึกกับตนเองวาเปนคนมีความสามารถ 3.36 ± 0.94 
8. เปนท่ีรักและนิยมชมชอบของเพ่ือน ๆ 3.29 ±0.96 
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ตารางท่ี 4.8 ปจจัยภายในรายขอ (ตอ) 
 

ปจจัยภายใน Mean ± SD 
9. ใคร ๆ ก็อยากอยูใกล 3.15 ± 0.91 
10. ไมคอยมีความหมายในสายตาคนรอบขาง* 3.14 ± 1.13 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน  
1. นักเรียนตระหนักดีวาไมควรเอาแบบอยาง การดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอลของ

ดารา นักรองท่ีเห็นในเครือขายสังคมออนไลน 
4.03 ± 1.04 

2. นักเรียนแยกเร่ืองราวในสังคมออนไลนไดวา เหตุการณใดจริงหรือสมมติ 3.85 ± 0.90 
3. นักเรียนตระหนักดีวา ควรอานขาวท่ีใหความรูมากกวาขาวท่ีใหแตความบันเทิง 3.78± 0.95 
4. นักเรียนนําเทคนิคการเรียนรูท่ีดีจากส่ือสังคมออนไลนมาใช เพื่อใหผลการเรียนดี 3.40 ± 1.07 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน  
1. นักเรียนโพสตถอยคําหยาบคายตอวาเพื่อน ผานเครือขายสังคมออนไลน* 3.69 ± 1.17 
2. นักเรียนใหขอมูลสวนตัวกับคนท่ีพึ่งรูจักกันในเครือขายสังคมออนไลน* 3.48 ± 1.27 
3. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนจนดึก ทําใหต่ืนไปโรงเรียนสาย* 3.29 ± 1.28 
*คําถามเชิงลบ 
 

 เม่ือพิจารณาปจจัยสภาพแวดลอมเปนรายขอ พบผลดังนี้ 
 สัมพันธภาพในครอบครัวผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีสัมพันธภาพในครอบครัว 
มากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ สมาชิกในครอบครัวรับประทานอาหารรวมกัน แบงเบาภาระซ่ึงกันและกัน
และเอาใจใสกันท้ังในยามปกติ เจ็บปวย ตามลําดับ และนอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ เม่ือเกิดปญหาสามารถ
ประนีประนอมกันได รองลงมา สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ีและพักผอนรวมกัน เชน ดูหนัง 
ปลูกตนไม ตามลําดับ  
 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยาง
มีการสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ หามไมใหใชเครือขาย
สังคมออนไลน ในขณะท่ีครูกําลังสอนในหองเรียน รองลงมา ย้ําเร่ืองความปลอดภัย เพื่อไมใหถูกหลอกลวง
จากคนในโลกเครือขายสังคมออนไลนและแนะนําเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีประโยชนตอการเรียน 
ตามลําดับ และนอยที่สุด 3 อันดับแรกคือ คอยติดตามและสังเกตพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
อยางใกลชิด เปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็น ซักถาม ผานการใชเครือขายสังคมออนไลนและ
แนะนําใหทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนในชีวิตจริง แทนท่ีการคุยสนทนาอยูแตกับเพื่อนในสังคมออนไลน
ตามลําดับ  
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 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลนผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมี
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ เพื่อนช่ืนชมใหกําลังใจ ผู
ท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน รองลงมา เพื่อหาขอมูลทํารายงาน แสดงความหวงใยบอกรักกับสมาชิก
ในครอบครัว ตามลําดับ และนอยท่ีสุด คือ ใชเวลาวาง/ปดเทอม เรียนรูเพิ่มเติม ผานทางเครือขายสังคม
ออนไลน  
 รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.9 
 

ตารางท่ี 4.9 ปจจัยสภาพแวดลอมรายขอ 
 

ปจจัยสภาพแวดลอม Mean ± SD 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
สมาชิกในครอบครัวของนักเรียน 

 

1. รับประทานอาหารรวมกัน 
2. แบงเบาภาระซ่ึงกันและกัน เชน ทํางานบาน ลางจาน ถูบาน รดน้ําตนไม 
3. เอาใจใสกันท้ังในยามปกติ เจ็บปวย 
4. พูดใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน 
5. ยอมรับกฎของบาน เชน จะไปไหนผิดเวลาตองบอกใหทราบ 

4.16 ± 0.99 
4.06 ± 1.00 
4.02 ± 0.93 
3.98 ± 1.01 
3.95 ± 1.04 

6. มีสวนรวมในการตัดสินใจ เชน การเลือกสายเรียน 
7. ทํากิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา/ประเพณี 
8. พักผอนรวมกัน เชน ดูหนัง ปลูกตนไม 
9. สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 
10. เม่ือเกิดปญหาสามารถประนีประนอมกันได 

3.92 ± 1.07 
3.85 ± 1.03 
3.80 ± 1.01 
3.73 ± 1.03 
3.73 ± 1.01 

การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ครูของนักเรียน 

 

1. หามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลน ในขณะท่ีครูกําลังสอนในหองเรียน 
2. ย้ําเร่ืองความปลอดภัย เพื่อไมใหนักเรียนถูกหลอกลวงจากคนในโลกเครือขาย 

สังคมออนไลน 
3. ครูของนักเรียนแนะนําเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีประโยชนตอการเรียน 
4. สอนการคัดกรองขาวสารที่ไดมาจากเครือขายสังคมออนไลนกอนเช่ือ 
5. หาขอมูล/วิทยากร มาอบรมการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางสรางสรรค และ

ปลอดภัย 

4.04 ± 1.08 
3.99 ± 0.94 

 
3.86 ± 0.98 
3.80 ± 0.95 
3.78 ±0.98 
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ตารางท่ี 4.9 ปจจัยสภาพแวดลอมรายขอ (ตอ) 
 

ปจจัยสภาพแวดลอม Mean ± SD 
6. แนะนําใหทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนในชีวิตจริง แทนท่ีการคุยสนทนาอยูแตกับ

เพื่อนในสังคมออนไลน 
7. เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น ซักถาม ผานการใชเครือขายสังคม

ออนไลน 
8. คอยติดตามและสังเกตพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน 

อยางใกลชิด 

3.71 ± 1.01 
 

3.65 ± 1.03 
 

3.65 ± 0.99 

ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
เพื่อนของนักเรียน 

 

1. ช่ืนชมใหกําลังใจ ผูท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน 
2. เพื่อหาขอมูลทํารายงาน 
3. แสดงความหวงใย บอกรักกับสมาชิกในครอบครัว 
4. ใชเวลาวาง/ปดเทอม เรียนรูเพิ่มเติม ผานทางเครือขายสังคมออนไลน 

3.76 ± 0.99 
3.64 ± 1.02 
3.63 ± 1.08 
3.52 ± 1.05 

 
 

4.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 

 4.4.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 การหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน และปจจัยสภาพแวดลอมกับ
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนใช (1) การเปรียบเทียบคาเฉล่ียดวยสถิติที (Independent t-test) 
ในตัวแปร เพศ ระดับการศึกษา และความพอเพียงของคาใชจาย (2) การหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ของเพียรสัน (Person's product moment correlation coefficient) ในตัวแปร อายุ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรตามคือ พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน มี 
4 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การส่ือสาร การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคม
ออนไลน ผลการศึกษาดังนี้ 
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 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีความ 
สัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล ไดแก ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน การ
ตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน การเห็นคุณคาในตนเอง (p<0.001) ระดับการศึกษา ความเพียงพอของ
คาใชจาย (p<0.01) อายุ และ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (p<0.05) 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ
กับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร ไดแก ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกคือ ตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน การ
ตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว (p<0.001) และการเห็นคุณคาในตนเอง (p<0.01) 
โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงลบคือ การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (p<0.001)  
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีความ 
สัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน 
(p<0.001) การเห็นคุณคาในตนเอง (p<0.01) และการสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
(p<0.05) 
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรท่ีมีความ 
สัมพันธกับระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ไดแก เพศ การควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน การตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน อายุ (p<0.01) และระดับการศึกษา (p<0.05)  
 รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.10-4.11 
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ตารางท่ี 4.11 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (r) ระหวางตัวแปรตนกับพฤติกรรมการใช เครือขาย
สังคมออนไลน 

 

ตัวแปรตน 
การสืบคน 
ขอมูล 

การ 
สื่อสาร 

ความ 
บันเทิง 

ระยะเวลา 
ในการเขาใช 

อายุ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

0.10* 
0.10* 

0.26*** 
0.34*** 

-0.03 
0.37*** 
0.36*** 
0.47*** 

-0.03 
0.02 

0.15** 
0.18*** 
-0.28*** 
0.16*** 
0.20*** 
0.35*** 

0.01 
-0.08 

0.13** 
0.19*** 
-0.39*** 

0.06 
0.09* 

0.24*** 

0.12** 
-0.03 
0.06 

0.13** 
-0.14** 

0.02 
0.04 
0.08 

*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001 
 

 4.4.2 ปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 การหาปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพิษณุโลก ใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
โดยตัวแปรท่ีจะนําเขาสูการวิเคราะหคือ ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับพฤติกรรม
การใชเครือขายสังคมออนไลน มีจํานวน 11 ตัวแปร คือ (1) เพศ (2) อายุ (3) ระดับการศึกษา (4) ความ
เพียงพอของคาใชจาย (5) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (6) การเห็นคุณคาในตนเอง (7) การตระหนักรูตอส่ือ
สังคมออนไลน (8) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (9) สัมพันธภาพในครอบครัว (10) 
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และ (11) การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน โดยไดตรวจสอบความสัมพันธของตัวแปรดังกลาววามีความสัมพันธกันเองในระดับ 
สูงหรือไม (Multicollinearity) จากการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสันระหวางตัวแปร
ทํานาย พบวาตัวแปรอายุกับระดับการศึกษามีความสัมพันธกันเองอยูในระดับสูง (r=0.83) สําหรับความ 
สัมพันธของตัวแปรคูอ่ืนพบวามีความสัมพันธในระดับตํ่าถึงปานกลาง (ตารางท่ี 4.12) 
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 การวิเคราะหปจจัยทํานายการพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกใชการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณแบบข้ันตอน โดยวิเคราะหแยกตามตัวแปร
ยอยของพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนจํานวน 4 ตัวแปร ผลการศึกษาดังนี้ 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคน ตัวแปรท่ีนําเขาสูการวิเคราะหเพื่อหาปจจัย
ทํานายมี 8 ตัวแปร ไดแก ความเพียงพอของคาใชจาย อายุ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยไดตัดตัวแปรระดับการ 
ศึกษาออก เนื่องจากมีความสัมพันธในระดับสูงกับตัวแปรอายุ ตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนมี 3 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การ 
ตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และสัมพันธภาพในครอบครัว โดยรวมกันทํานายความแปรปรวน
ของการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนไดรอยละ 26 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพือ่การส่ือสาร ตัวแปรท่ีนําเขาสูการวิเคราะหเพื่อหาปจจัย
ทํานายมี 6 ตัวแปร ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรท่ีสามารถทํานายการ
ใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารมี 2 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของ
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารไดรอยละ 20 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ตัวแปรท่ีนําเขาสูการวิเคราะหเพื่อหาปจจัย
ทํานายมี 5 ตัวแปร ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
ความบันเทิงมี 4 ตัวแปร ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูตอ
ส่ือสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และการเห็นคุณคาในตนเอง
โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความความบันเทิงไดรอยละ 
22 
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรท่ีนําเขาสูการวิเคราะหเพื่อหาปจจัย
ทํานายมี 4 ตัวแปรไดแก เพศ อายุ การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน โดยตัดตัวแปรระดับการศึกษาออก เนื่องจากมีความสัมพันธในระดับสูงกับ
ตัวแปรอายุ โดยตัวแปรท่ีสามารถทํานายระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน มี 4 ตัวแปร 
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ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เพศหญิง อายุ และการตระหนักรูตอส่ือสังคม
ออนไลน โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนไดรอยละ 
7 (ตารางท่ี 4.13) 
 
ตารางท่ี 4.13 ตัวแปรทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน B Beta p-value VIF 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล     

ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
Constant 
R2 = 0.26, R2 Adjusted = 0.25, Dubin Watson = 1.78 

0.35 
0.13 
0.05 
4.84 

0.36 
0.13 
0.12 

<0.001 
0.004 
0.011 

<0.001 

1.42 
1.24 
1.39 

 

การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร     
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
Constant 
R2 = 0.20, R2Adjusted = 0.19, Dubin Watson = 1.78 

0.33 
-0.26 
12.75 

0.34 
-0.25 

 

<0.001 
<0.001 
<0.001 

1.01 
1.01 

 

การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง     
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
Constant 
R2 = 0.22, R2Adjust = 0.21, Dubin Watson = 1.83 

-0.58 
0.18 
0.16 
0.08 
15.18 

-0.39 
0.12 
0.11 
0.10 

<0.001 
0.007 
0.015 
0.035 

<0.001 

1.06 
1.28 
1.35 
1.29 

การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง     
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
Constant 
R2 = 0.22, R2Adjust = 0.21, Dubin Watson = 1.83 

-0.58 
0.18 
0.16 
0.08 
15.18 

-0.39 
0.12 
0.11 
0.10 

<0.001 
0.007 
0.015 
0.035 

<0.001 

1.06 
1.28 
1.35 
1.29 
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ตารางท่ี 4.13 ตัวแปรทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน (ตอ) 
 

พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน B Beta p-value VIF 

ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน     
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
เพศหญิง 
อายุ 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
Constant 
R2 = 0.07, R2 Adjusted = 0.06, Dubin Watson = 1.87 

-0.95 
4.99 
0.91 
0.52 
12.46 

-0.17 
0.14 
0.10 
0.09 

<0.001 
0.002 
0.033 
0.046 
0.096 

1.03 
1.06 
1.03 
1.05 

 
 สมการทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ดังนี้ 
 y1 = 4.84 + 0.35(x1) + 0.13(x2) + 0.05(x3) 
 y2 = 12.7 + 0.33(x1) - 0.26(x4) 
 y3 = 15.18 - 0.58(x4) + 0.18(x2) + 0.16(x1) + 0.08(x5) 
 y4 = 12.46 - 0.95(x4) + 4.99(x6) + 0.91(x7) + 0.52(x3) 
 
 เม่ือ y1 = การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคน 
  y2 = การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร 
  y3 = การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง 
  y4 = ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
  x1 = ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
  x2 = การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
  x3 = สัมพันธภาพในครอบครัว 
  x4 = การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
  x5= การเห็นคุณคาในตนเอง 
  x6 = เพศหญิง 
  x7 = อายุ 
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 จากสมการทํานาย การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล อธิบายไดวา เม่ือ 
(1) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนและสัมพันธภาพในครอบครัวมีคาคงท่ี และตัวแบบจากเพื่อน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การสืบคนเพิ่มข้ึน 0.35 คะแนน (2) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และสัมพันธภาพ
ในครอบครัวมีคาคงท่ี และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนเพิ่มข้ึน 0.13 คะแนน และ (3) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนคงท่ี และสัมพันธภาพในครอบครัวเพิ่มข้ึน 
1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนเพิ่มข้ึน 0.05 คะแนน  
 จากสมการทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร อธิบายไดวาเม่ือ (1) การ
ควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมีคาคงท่ี และตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนนทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารเพ่ิมข้ึน 0.33 คะแนน 
และ (2) ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมีคาคงท่ี และการควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารลดลง 
0.26 คะแนน 
 จากสมการทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง อธิบายไดวา เม่ือ (1) 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และการเห็น
คุณคาในตนเองมีคาคงท่ี และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทํา
ใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงลดลง 0.58 คะแนน (2) การควบคุมตนใน
การใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และการเห็นคุณคา
ในตนเองมีคาคงที่ และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงเพิ่มข้ึน 0.18 คะแนน (3) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการเห็นคุณคาในตนเองมีคาคงที่ และตัวแบบจากเพื่อนในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความ
บันเทิงเพิ่มข้ึน 0.16 คะแนน และ (4) เม่ือการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนัก
รูตอส่ือสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมีคาคงท่ี และการเห็น
คุณคาในตนเองเพ่ิมข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงเพิ่มข้ึน 
0.08 คะแนน 
 จากสมการทํานายระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน อธิบายไดวา เม่ือ (1) เพศ 
อายุ และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนมีคาคงท่ี และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนลดลง 0.95 ช่ัวโมง หรือ 57 นาที 
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(2) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน อายุ และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนมี
คาคงท่ี และตัวอยางเปนเพศหญิง จะทําใหระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 4 ช่ัวโมง 
59 นาที (3) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เพศ และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน
มีคาคงท่ี และอายุเพิ่มข้ึน 1 ป ทําใหระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 0.91 ช่ัวโมง 
หรือ 55 นาที และ (4) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เพศ อายุมีคาคงท่ี เม่ือการตระหนัก
รูตอส่ือสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหทําระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มขึ้น 
5 ช่ัวโมง 29 นาที 
 
 

4.5 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 

 4.5.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน ปจจัยสภาพแวดลอม และ
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนกับการติดเครือขายสังคมออนไลนใช (1) การเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียดวยสถิติที ในตัวแปร เพศ ระดับการศึกษา และความพอเพียงของคาใชจาย และ (2) การหา
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสันในตัวแปร อายุ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน สัมพันธภาพ
ในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และพฤติกรรมการใชสังคมเครือขายสังคมออนไลน ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
ความบันเทิง และระยะเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน  
 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีคะแนนเฉล่ียการติดเครือขายสังคม
ออนไลนสูงกวามัธยมศึกษาตอนปลายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) (ตารางท่ี 4.14) และผลจาก
การหาคาความสัมพันธของเพียรสันพบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับการติดเครือขายสังคม
ออนไลน ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (r=0.60) การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการส่ือสาร (r=0.51) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.30) ตัวแบบจากเพ่ือน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.29) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.21) การสนับสนุน
จากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.16) และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคน
ขอมูล (r=0.15) โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธทางลบกับการติดเครือขายสังคมออนไลน ไดแก การควบคุม
ตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=-0.54) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (r=-0.15) (ตารางท่ี 4.15) 
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ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการติดเครือขายสังคมออนไลนดวยคาสถิติที 
 

ตัวแปร n Mean ± SD t-value p-value 
เพศ     

ชาย 
หญิง 

184 
327 

57.77 ± 13.97 
55.56 ± 13.82 

1.72 0.09 

ระดับการศึกษา     
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

249 
262 

58.07 ± 14.56 
54.73 ± 13.07 

2.72 0.01 

ความเพียงพอของรายได     
เพียงพอและเหลือเก็บ 
ไมเพียงพอ/เพียงพอแตไมเหลือเก็บ 

186 
315 

54.96 ± 14.99 
57.39 ± 13.20 

1.88 0.06 

 
ตารางท่ี 4.15 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (r) ระหวางตัวแปรทํานายกับการติดเครือขาย 

สังคมออนไลน 
 

ปจจัย ตัวแปร r p-value 

ปจจัยสวนบุคคล 
 

ปจจัยภายใน 
 
 
ปจจัยสภาพแวดลอม 
 
 

พฤติกรรมการใชเครือขาย 
สังคมออนไลน 
 

อายุ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน  
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน 
ตัวแบบจากเพือ่นในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง 
ระยะเวลาในการเขาใช 

-0.03 
-0.15 
 0.01 
 0.21 
-0.54 
 0.05 
 0.16 
 0.29 
 0.15 
 0.51 
 0.60 
 0.30 

 0.38 
<0.001 
 0.67 
<0.001 
<0.001 
 0.29 
<0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 
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 4.5.2 ปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การวิเคราะหปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
แบบมีข้ันตอน โดยตัวแปรท่ีจะนําเขาสูการวิเคราะหคือตัวแปรท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
กับการติดเครือขายสังคมออนไลน จํานวน 10 ตัวแปร ไดแก (1) ระดับการศึกษา (2) ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน (3) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (4) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (5) 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (6) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน (7) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล (8) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การส่ือสาร (9) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงและ (10) ระยะเวลาการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลน โดยทําการตรวจสอบความสัมพันธของ ตัวแปรวามีความสัมพันธกันเองในระดับสูง
หรือไม จากการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน พบวาตัวแปรมีความสัมพันธกันเอง
ในระดับตํ่าถึงปานกลาง (ตารางท่ี 4.16) ดังนั้น ตัวแปรท่ีจะเขาสูการวิเคราะหเพื่อหาตัวแปรทํานาย
การติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลกมีท้ังหมด 10 ตัวแปร  
 

ตารางท่ี 4.16 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (r) ระหวางตัวแปรทํานายของการติดเครือขายสังคม
ออนไลน 

 

ตัวแปร (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 
(2) 
(3) 
(4) 
(5) 
(6) 
(7) 
(8) 
(9) 
(10) 

-0.08 
0.14** 
0.11* 
0.05 
0.01 

0.12** 
-0.06 
-0.05 
0.11* 

 
0.17*** 
0.26*** 
1.17*** 
0.16*** 
0.10* 
0.02 
-0.09 
-0.04 

 
 

-0.00 
0.50*** 
0.41*** 
0.34*** 
0.18*** 
0.19*** 
0.13** 

 
 
 

-0.03 
-0.12** 

-0.03 
-0.28*** 
-0.39*** 
-0.19** 

 
 
 
 

0.54*** 
0.36*** 
0.20*** 

0.09* 
0.04 

 
 
 
 
 

0.47*** 
0.35*** 
0.24*** 

0.07 

 
 
 
 
 
 

0.26*** 
0.09* 
0.00 

 
 
 
 
 
 
 

0.42*** 
0.28*** 

 
 
 
 
 
 
 
 

0.27*** 

(1) ระดับการศึกษาตอนปลาย (2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (3) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน  
(4) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (5) การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน (6) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (7) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การสืบคนขอมูล (8) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร (9) การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อความบันเทิง และ (10) ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
*p-value <0.05, **p-value <0.01, ***p-value <0.001 
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 จากการวิเคราะหปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน พบวาตัวแปรทํานายการติด
เครือขายสังคมออนไลนมี 7 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง การใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรู
ตอส่ือสังคมออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน และระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการติดเครือขายสังคมออนไลน
ของนักเรียนมัธยมศึกษาไดรอยละ 56 (ตารางท่ี 4.17) 
 

ตารางท่ี 4.17 ตัวแปรทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 

การติดเครือขายสังคมออนไลน B Beta p-value VIF 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

1.03 
-1.37 
1.23 
0.59 
-2.15 

0.33 
-0.29 
0.27 
0.12 
-0.09 

<0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 
0.011 

1.42 
1.28 
1.38 
1.12 
1.14 

ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
Constant 

0.07 
-2.08 
34.20 

0.08 
-0.07 

0.019 
0.027 

<0.001 

1.16 
1.08 

R2=0.56, R2Adjust=0.55, Dubin Watson=1.89  
 

 สมการทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ดังนี้ 
 y = 34.20 + 1.03(x1) - 1.37(x2) + 1.23(x3) + 0.59(x4) - 2.15(x5) + 0.07(x6) - 2.08(x7) 
 

 เม่ือ y = การติดเครือขายสังคมออนไลน 
  x1 = การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง 
  x2 = การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
  x3 = การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร 
  x4 = การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
  x5 = ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  x6 = ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
  x7 = ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
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 จากสมการทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน อธิบายไดวาเม่ือ (1) การควบคุมตนใน
การใชเครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การตระหนักรูตอส่ือสังคม
ออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และระดับการศึกษามี
คาคงท่ี และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหระดับของการติด
เครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1.03 คะแนน (2) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง การใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และระดับการศึกษามีคาคงท่ีและการควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนลดลง 1.37 
คะแนน (3) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลน และระดับการศึกษามีคาคงท่ี และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารเพ่ิมข้ึน 
1 คะแนน ทําใหคะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1.23 คะแนน (4) การใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อความบันเทิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการส่ือสาร ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และระดับการ 
ศึกษามีคาคงท่ี และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการติดเครือขาย
สังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 0.59 คะแนน (5) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง การควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลนการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การตระหนักรูตอส่ือ 
สังคมออนไลน ระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และระดับการศึกษามีคาคงท่ี และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ทําใหคะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนลดลง 2.15 คะแนน (6) การ
ใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
และระดับการศึกษามีคาคงท่ี และระยะเวลาการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 ช่ัวโมง ทําให
คะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 0.07 คะแนน และ (7) การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อความบันเทิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การส่ือสาร การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และระยะเวลาการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลนมีคาคงท่ี และตัวอยางศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทําใหคะแนนการติดเครือขาย
สังคมออนไลนลดลง 2.08 คะแนน 
 
 
 



นุชทิมา โสภาวาง  ผลการวิจัย / 78 

4.6 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา ปจจัยท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ดังนี้  
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ ไดแก 
อายุ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใช
เครือขายสังคมออนไลนและตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยตัวแปรทํานาย 
ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และ
สัมพันธภาพในครอบครัว 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ ไดแก การเห็น
คุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัว
แบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยตัวแปรทํานายไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน  
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ ไดแก การ
เห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพ่ือนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน โดยตัวแปรทํานาย ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และการ
เห็นคุณคาในตนเอง 
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน โดยตัวแปรทํานาย ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เพศหญิง 
อายุ และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
 การติดเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ ไดแก ระดับการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพื่อนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อการส่ือสาร การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขา
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ใชเครือขายสังคมออนไลน โดยตัวแปรทํานาย ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความ
บันเทิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
ส่ือสาร การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระยะเวลาการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลน และระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
 
ตารางท่ี 4.18 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 

สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและ
การติดเครือขายสังคมออนไลนฯ 

     

อายุ 
เพศ 
ระดับการศึกษา 
ความพอเพียงของคาใชจาย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

0.022 
>0.05 
0.006 
0.009 
0.026 

>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 

0.021 
0.002 
0.012 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
>0.05 
0.007 
>0.05 

<0.001 

สมมติฐานขอท่ี 2 ปจจัยภายใน มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนฯ 

     

การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

<0.001 
<0.001 
>0.05 

0.001 
<0.001 
<0.001 

0.003 
<0.001 
<0.001 

>0.05 
0.006 
0.003 

>0.05 
<0.001 
<0.001 

(1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล  
(2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร  
(3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง  
(4) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ  
(5) การติดเครือขายสังคมออนไลน 
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ตารางท่ี 4.18 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย (ตอ) 
 

สมมติฐานการวิจัย 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 
สมมติฐานขอท่ี 3 ปจจัยสภาพแวดลอม มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและ
การติดเครือขายสังคมออนไลน ฯ  

     

สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน
ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

<0.001 
<0.001 
<0.001 

<0.001 
<0.001 
<0.001 

>0.05 
0.038 

<0.001 

>0.05 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
<0.001 
<0.001 

สมมติฐานขอท่ี 4 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคม
ออนไลนฯ 

     

วัตถุประสงคการใชเพื่อการสืบคนขอมูล 
 วัตถุประสงคการใชเพื่อการส่ือสาร 
 วัตถุประสงคการใชเพื่อความบันเทิง 
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 

    <0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 

 Beta 
สมมติฐานขอท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน 
ปจจัยสภาพแวดลอม สามารถทํานายพฤติกรรมการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรทํานาย ไดแก R2=0.26 R2=0.20 R2=0.22 R2=0.07 

 

อายุ 
เพศหญิง 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
สัมพันธภาพในครอบครัว  
ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

- 
- 
- 

0.13 
- 

0.12 
0.36 

- 
- 
- 
- 

-0.25 
- 

0.34 

- 
- 

0.10 
0.12 
-0.39 

- 
0.11 

0.10 
0.14 

- 
0.09 
-0.17 

- 
- 

 

(1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล (2) พฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร (3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง  
(4) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ (5) การติดเครือขายสังคมออนไลน 
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ตารางท่ี 4.18 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย (ตอ) 
 

สมมติฐานการวิจัย 
Beta 

(1) (2) (3) (4) (5) 

สมมติฐานขอท่ี 6 ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน 
ปจจัยสภาพแวดลอม และพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลน สามารถทํานายการติดเครือขาย
สังคมออนไลน  
ตัวแปรทํานาย ไดแก 

    

R2=0.56 
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
วัตถุประสงคการใชเพื่อการส่ือสาร 
วัตถุประสงคการใชเพื่อความบันเทิง 
ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 

    -0.07 
-0.09 
0.12 
-0.29 
0.27 
0.33 
0.08 

(1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล  
(2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร  
(3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง  
(4) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ  
(5) การติดเครือขายสังคมออนไลน 
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บทท่ี 5 

อภิปรายผล 
 
 

 การศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
ผูวิจัยใชทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของแบนดูราเปนกรอบแนวคิด เพื่อวิเคราะหหาปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน ซ่ึงครอบคลุมท้ังปจจัยภายในและปจจัยสภาพแวดลอม
ท่ีสงผลตอการติดเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย 3 กลุมปจจัย คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ 
เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปจจัยภายใน ไดแก การ
เห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน ปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ในบทนี้เปนการอภิปรายผลจําแนก
เปน 2 สวน คือ การอภิปรายระเบียบวิธีวิจัย และการอภิปรายผลการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

5.1 อภิปรายระเบียบวิธีวิจัย 
  

 5.1.1 รูปแบบการวิจัย 
 การศึกษานี้ใชรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey study) 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน ปจจัยท่ีมีความ 
สัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน รวมถึงปจจัยทํานายการการติดเครือขายสังคมออนไลนของ
นักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงรูปแบบการศึกษาแบบสํารวจภาคตัดขวางเปนรูปแบบงาน 
วิจัยท่ีมีความเหมาะสม ในการนําขอมูลจากสถานการณปจจุบันมาวิเคราะห แตในขณะเดียวกันรูปแบบ
การศึกษานี้ไมสามารถบอกลําดับความสัมพันธของปจจัยท่ีเปนเหตุเปนผลไดอยางแนชัด จึงเปนเพียง
ขอมูลเบ้ืองตนท่ีจะนําไปสูการวางแผนสงเสริมและปองกันปญหาการใชเครือขายสังคมออนไลนตอไป 
  

 5.1.2 กลุมตัวอยางและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ในจังหวัดพิษณุโลก มีนักเรียนเขารวมการศึกษา 515 ตัวอยาง ใช
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การสุมสองข้ันตอน (Two-stage sampling) ข้ันตอนท่ี 1 การสุมโรงเรียน โดย (1) จําแนกโรงเรียนเปน 3 
กลุม ตามขนาดของโรงเรียน (ขนาดเล็ก กลาง และใหญ/ใหญพเิศษ) และ (2) สุมโรงเรียนท่ีจะศึกษาตาม
ขนาดของโรงเรียน ขนาดละ 1 โรงเรียน โดยวิธีจับสลาก ข้ันตอนท่ี 2 โดย (1) สุมหองเรียนในแตละระดับ 
ช้ันของแตละโรงเรียน ระดับช้ันละ 1 หองเรียนโดยวิธีการจับฉลาก และ(2) เก็บขอมูลกับนักเรียนทุกคน
ท่ีสมัครใจเขารวมการวิจัย ซ่ึงวิธีการสุมตัวอยางดังกลาว ประชากรเปาหมายจะถูกแบงออกเปนช้ันภูมิ
ตามขนาดของโรงเรียน ทําใหตัวอยางในแตละขนาดของโรงเรียนมีโอกาสที่จะถูกเลือกเทาเทียมกัน 
โดยเหตุผลท่ีศึกษาในกลุมนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 เนื่องจากเปนชวงวัยท่ีมีสถิติการใชอินเทอรเน็ต
สูงมากข้ึน อีกท้ังการใชเครือขายสังคมออนไลนกําลังเติบโตอยางรวดเร็ว และไดรับความนิยมในหมู
วัยรุน ทําใหสามารถศึกษาปจจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนได 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงเอกสารการวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคการศึกษาใหกับผูบริหาร
โรงเรียนท่ีจะเก็บขอมูลกอนเก็บขอมูลจริงกอน 1 สัปดาห โดยในวันเก็บขอมูลผูวิจัยไดช้ีแจงวัตถุประสงค
การวิจัยกับนักเรียน พรอมท้ังใหนักเรียนและผูปกครองที่ยินยอมเขารวมวิจัยลงลายมือช่ือในใบยินยอม
เปนลายลักษณอักษร โดยกลุมตัวอยางเปนผูตอบแบบสอบถามดวยตนเอง ใชเวลาประมาณ 20-30 นาที 
โดยใหนักเรียนทําพรอมกันทีละหอง ซ่ึงนักเรียนสามารถถามคําถามและขอสงสัยตาง ๆ ไดตลอดเวลาท่ี
ทําแบบสอบถามได โดยโรงเรียนและนักเรียนตัวอยางไดใหความรวมมือเปนอยางดี 
  
 5.1.3 เคร่ืองมือในการวิจัย  
 เคร่ืองมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีใหกลุมตัวอยางตอบดวยตนเอง แบบสอบถาม
ถูกพัฒนาข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีผานมา เพื่อใชวัดตัวแปรในการศึกษา ประกอบ 
ดวย 9 สวน คือ (1) ขอมูลทางประชากร (2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน แบงตามวัตถุประสงค
การใช 3 ดาน คือ ดานสืบคนขอมูล ดานการติดตอส่ือสาร และดานความบันเทิง (3) การติดเครือขาย
สังคมออนไลน (4) การเห็นคุณคาในตนเอง (5) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (6) การควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน (7) สัมพันธภาพในครอบครัว (8) การสนับสนุนจากครูในการใช
เครือขายสังคมออนไลน และ (9) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เคร่ืองมือวัดไดรับ
การตรวจสอบความตรงของเน้ือหาจากผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และไดนําไปทดลองใชกับนักเรียนท่ีมีลักษณะ
คลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 65 คน เพื่อนํามาหาคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือวัด กอนนําแบบสอบถาม
ไปเก็บขอมูลจริง โดยเคร่ืองมือวัดมีคาเช่ือม่ันแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 0.65-0.92 ซ่ึงจาก
กระบวนการพัฒนาเคร่ืองมือวัด ท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจากผูทรงคุณวุฒิ และเครื่องมือ
สวนใหญมีคาความเช่ือม่ันมากกวา 0.70 ซ่ึงเปนเกณฑท่ียอมรับได(71) ดังนั้นเคร่ืองมือวัดในการวิจัยนี้
จึงคุณภาพและความนาเช่ือถือเพียงพอสําหรับใชวัดตัวแปรในการศึกษา 
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 5.1.4 สถิติในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลพิจารณาตามวัตถุประสงคของการวิจัยและระดับการวัดตัวแปร ประกอบ 
ดวย (1) สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะหความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาตํ่าสุดและคา 
สูงสุด โดยใชในอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (2) สถิติเชิงวิเคราะห นํามาทดสอบสมมติฐาน
การวิจัย โดยอาศัยหลักความนาจะเปนกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีนอยกวา 0.05 โดยสถิติท่ีใช
ไดแก สถิติที (Independent t-test) คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment 
correlation) ใชในการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรตน
และตัวแปรตาม ดวยตัวแปรตามมีลักษณะการวัดเปนสเกล (Scale) สําหรับตัวแปรตนท่ีมีระดับการวัด
เปนกลุม (Categories) ท่ีแบงเปน 2 กลุม ใชสถิติที และตัวแปรตนท่ีมีระดับการวัดเปนสเกล ใชการหา
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน ดังนั้นการใชสถิติดังกลาวจึงมีความเหมาะสม นอกจากนี้ยังใช
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) เพื่อทดสอบ
สมมติฐานการวิจัยในการหาปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขาย
สังคมออนไลน ซ่ึงการใชสถิตินี้มีความเหมาะสมกับขอมูลและวัตถุประสงคการศึกษา ดวยตัวแปร
ตามมีระดับการวัดเปนสเกล (Scale) และมีวัตถุประสงคเพื่อหาชุดตัวแปรทํานายท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถทํานาย
ความแปรปรวนของตัวแปรตาม  
 
 

5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
  
 5.2.1 พฤติกรรมการใชครือขายสังคมออนไลน 
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกเปน 3 ดาน โดยผลการศึกษาพบวา การ
ใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารมีคะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด (73.95) รองลงมา การใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล (69.86) และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (66.63) 
โดยเครือขายสังคมออนไลนท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดคือ Facebook (รอยละ 96.9) รองลงมา Line (รอยละ 
69.9) Instagram (รอยละ 26.6) และ Twitter (รอยละ 17.5) ตามลําดับ และกลุมตัวอยางมากกวารอยละ 
60 มีความถ่ีในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน  
 เครือขายสังคมออนไลน เปนเว็บไซตบนอินเทอรเน็ตเพื่อตอบสนองความตองการของคน
ในยุคนี้ท่ีใหเวลากับการใชงานอินเทอรเน็ตมากข้ึน จนเกิดเปนเครือขายสังคมออนไลน ท่ีเปนแหลงเผยแพร
ขอมูลสวนตัว รูปภาพ ผลงาน บทความตางๆ รวมถึงการแสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนประสบการณ
หรือความสนใจรวมกัน และเนื่องจากพัฒนาการการเรียนรูทางสังคมของเด็กวัยรุน มักชอบอยูในกลุม
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เพื่อนและเห็นวากลุมเพื่อนเปนส่ิงสําคัญมากสําหรับตน จึงใชเครือขายสังคมออนไลนในการหาเพ่ือน
และสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน แสดงใหเห็นวาเครือขายสังคมออนไลนเปนชองทางหนึ่งท่ีนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาใชในการติดตอกับบุคคลรอบขาง เห็นไดวาปจจัยลักษณะทางสังคมและบรรทัดฐานของกลุม
สงผลใหเกิดพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน(72) นอกจากนี้เครือขายสังคมออนไลนยังมีกิจกรรม
ท่ีหลากหลายใหผูใชไดเลือกทํา ไมวาจะเปนฟงเพลง เลนเกม ดูคลิป ทําใหผูใชเกิดความพึงพอใจ ผลการ 
ศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของนุชจรินทร ชอบดํารงธรรม(73) ท่ีพบวาวัยรุนอายุ 16-25 ป ใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อติดตอกับบุคคลท่ีรูจักและใช Facebook มากท่ีสุด โดยมีความถ่ีในการใชงานทุกวัน 
สอดคลองกับการศึกษาในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน(17) ท่ีพบวากลุมตัวอยางมีการใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อการติดตอเพื่อนปจจุบันและติดตามขาวสารตาง  ๆของเพื่อนมากท่ีสุด โดยสวนใหญมีความถ่ี
การเขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน การศึกษาในนักศึกษา(41) ท่ีพบวา มีพฤติกรรมการส่ือสารใน 
Facebook อยูในระดับมาก โดยตองการสื่อสารเพื่อติดตอเพื่อนและคนรูจักมากท่ีสุด และการศึกษาใน
วัยรุนไทยกับกรณีพฤติกรรมการใช Facebook ของภาณุวัฒน กองราช(47) ท่ีพบวากลุมตัวอยางมีรูปแบบ
การใชงาน Facebook โดยใชในการโตตอบกระดานสนทนามากท่ีสุด 
      
 5.2.2 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การติดเครือขายสังคมออนไลน ประกอบไปดวย 6 ลักษณะอาการ ผลการศึกษาพบวา กลุม
ตัวอยางมีคะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนในภาพรวม โดยมีคะแนนสูงสุด 69.52 คะแนนตํ่าสุด 
57.47 คะแนนคาเฉลี่ย 62.63 โดยลักษณะอาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับ
แรกคือ มีความสุขมากข้ึนหากไดใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน รองลงมา ใชเวลาสวนใหญไปกับ
การคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน และรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลน
มากข้ึนเร่ือย ๆ ตามลําดับ 
 อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีถูกใชกันอยางแพรหลาย มีการพัฒนาให
เกิดการส่ือสารบนส่ืออินเทอรเน็ต กลายเปนเครือขายสังคมออนไลน (Social network) ซ่ึงเปนสังคม
เสมือนจริง (Virtual community) เกิดเปนเว็บไซตของเครือขายสังคมออนไลน (Social Networking 
Sites: SNS) การติดอินเทอรเน็ต ถือเปนการเสพติดส่ือประเภทหนึ่ง เปนการเสพติดดานจิตใจ โดยเปน
การเสพติดดานพฤติกรรมอยางหน่ึงมากจนไมสามารถควบคุมพฤติกรรมนั้นได กอใหเกิดผลเสียตามมา 
ปญหาของการติดอินเทอรเน็ต เชน การเสพติดความสัมพันธ (Cyber relational addiction) ไดแก การ
สนทนาออนไลน แสวงหาความสัมพันธทางจิตใจในโลกออนไลนเพื่อทดแทนความตองการ หรือจะเปน
การเสพติดขอมูลขาวสาร (Information overload) คือ มีการใชหาขอมูลท่ีมากเกินไป เปนการรวบรวม
ขอมูลท่ีเกี่ยวและไมเกี่ยวกับงาน หรือเปนการเสพติดดานเพศ (Cyber sexual addiction) เชน การดูภาพ
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ลามกอนาจาร ใชอินเทอรเน็ตเพื่อแสดงออกทางดานเพศ ซ่ึงในโลกของความเปนจริงอาจไมสามารถ
ทําได หรือการเสพติดเกมทางอินเทอรเน็ต (Net gaming) เครือขายสังคมออนไลนมีท้ังรูปแบบของ
การพูดคุย สนทนา/แชท สงขอความ การเผยแพรรูปภาพ บทความ เกมและขอมูลตาง ๆ จึงอาจทําให
เกิดการติดกับผูใชตามมา หากไมสามารถควบคุมพฤติกรรมนั้นได ปจจุบันเครือขายสังคมออนไลนมี
การเติบโตอยางมาก มีการใหบริการใหม ๆ ท่ีมีความหลากหลายสามารถดึงดูดใหมีผูใชมากข้ึน ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาของ ศรัณยา หวังเจริญตระกูล(17) ท่ีพบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติกรรม
การเสพยติดเวบ็ไซตเครือขายทางสังคมในระดับ ปานกลาง โดยใชเวลากบัเครือขายสังคมออนไลนมาก 
กวาท่ีต้ังใจไวมากท่ีสุด การศึกษาของภาณุวัฒน กองราช(47) พบวาวัยรุนไทยมีพฤติกรรมการติดอยูใน
ระดับปานกลาง และการศึกษาของวิไลลักษณ ทองคํา และคณะ(23) ท่ีพบวานักเรียนสวนใหญมีพฤติกรรม
การติดสนทนาออนไลนและเกมออนไลนตํ่ากวาคาเฉล่ีย 
 
 5.2.3 ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนกับการติด
เครือขายสังคมออนไลน 
 ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการ
ส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนมีความสัมพันธกับการ
ติดเครือขายสังคมออนไลน นั่นคือหากมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและระยะเวลาการ
ใชมากจะทําใหติดเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูท่ีมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
นอยกวา ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก มีการกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสาย (High Fidelity: Wi-Fi) เปดให 
บริการ Free Wi-Fi ตามสถานท่ีราชการ รวมถึงโรงเรียนดวย จึงทําใหนักเรียนมีสามารถเขาถึง SNS ได
มากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาในกลุมนักเรียนในประเทศจีน ของ Xu Jian และคณะ(10) ท่ีพบวากลุม
ตัวอยางท่ีใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลนเกมและเพื่อการสนทนาเปนหลักจะพัฒนาไปสูการติดอินเทอรเน็ต 
และการศึกษาของ Wang และคณะ(9) ท่ีพบวา นักเรียนท่ีมีช่ัวโมงออนไลนมากกวา 8 ช่ัวโมงตอวัน จะ
ติดอินเทอรเน็ตมากกวาผูท่ีมีช่ัวโมงออนไลนนอยกวา 2 ช่ัวโมงตอวันถึง 3 เทา และการศึกษาในไทย
ท่ีมีการศึกษาในนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษาของ วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย 
ศุภฤกษชัยสกุล(30) ท่ีพบวานักเรียนหญิงท่ีมีจํานวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ตนอย มีพฤติกรรมการใช
อินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมากกวานักเรียนท่ีมีเวลาในการใชอินเตอรเน็ตปานกลางหรือมาก  
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 5.2.4 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 อายุ มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล และระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน แตไมพบความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิง และไมมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน กลาวคือ
นักเรียนท่ีอายุมากจะมีการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูลมากดวย ท้ังนี้ดวยนักเรียนท่ี
มีอายุมากข้ึนก็จะอยูในระดับช้ันเรียนท่ีสูงข้ึนดวย ทําใหนักเรียนตองมีการคนควาหาขอมูลทางวิชาการ 
หาขอมูลทํารายงาน รวมถึงการหาขอมูลในการศึกษาตอ สอดคลองกับการศึกษาของ ปณิชา นิติพรมงคล(21) 

ท่ีพบวา อายุท่ีตางกันมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนแตกตางกัน  
 เพศ มีความสัมพันธกับระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน โดยเพศหญิงจะ
เขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูชาย โดยไมพบความสัมพันธระหวางเพศกับวัตถุประสงคของ
การใชเครือขายออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลน จากผลการศึกษาอภิปรายไดวา ในสังคม
วัฒนธรรมไทยปจจุบัน มองมิติของความเสมอภาคระหวางเพศหญิงกับเพศชายเทาเทียมกัน ซ่ึงในปจจุบัน
พื้นท่ีไซเบอรสเปซกลายเปนพื้นท่ีใหผูหญิงยุคปจจุบัน สามารถท่ีจะนําเร่ืองราวของตน ถายทอดความ 
รูสึกตาง ๆ มายังพื้นท่ีแหงนี้ไดอยางเปดเผยเทาเทียมกับผูชาย ทําใหวัตถุประสงคของการใชเครือขาย
สังคมออนไลนไมแตกตางจากเพศชาย สอดคลองกับการศึกษาของ วิมลพรรณ อาภาเวท สาวิตรี ชีวะสาธน 
ชาญ เดชอัศวนง(41) ท่ีพบวาเพศของนักศึกษาท่ีตางกันมีพฤติกรรมการใช Facebook ไมแตกตางกัน  
 ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล 
ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลน โดยไมมีความ 
สัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิง จากผลการศึกษาอภิปราย
ไดวา การจัดการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน มีการปรับเปล่ียนใหทันสมัยสอดคลองกับผูเรียนมากข้ึน 
โดยประยุกตใชเครือขายสังคมออนไลน มาเปนชองทางการส่ือสารระหวางผูเรียนดวยกัน ผูเรียนกับ
ผูสอน และผูเรียนกับแหลงขอมูลอ่ืน ๆ และระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนมีการคนควาทางดานการเรียน หา
ขอมูลทํารายงานสงครูและหาขอมูลในการท่ีจะศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย ทําใหจําเปนตองสืบคน
ขอมูลเพิ่มข้ึน เม่ือยางเขาวัยรุนตอนปลายทําใหมีความคิดและการตัดสินใจมีเหตุผล มีความอดทนและ
ยับยั้งช่ังใจและไตรตรองมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ สายพิณ บุญเรือน(12) ท่ีพบวานักเรียนท่ีเรียน
ในระดับช้ันท่ีสูงกวาจะมีพฤติกรรมการเลนเกมประเภทท่ีไมเหมาะสมนอยกวานักเรียนท่ีอยูในระดับ 
ช้ันตํ่ากวา และการศึกษาของ Xu และคณะ(10) ท่ีพบวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายติดอินเทอรเน็ต
นอยกวานักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  
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 ความพอเพียงของคาใชจาย มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล โดยไมพบความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความ
บันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลน จากผล
การศึกษาอภิปรายไดวา จากการที่สถานท่ีราชการ สถานศึกษา สวนสาธารณะ เปดใหใช Free Wi-Fi 
ทําใหไมตองเสียคาใชจายในการในการเขาถึง SNS ดังนั้นไมวานักเรียนจะมีคาใชจายเพียงพอหรือ 
ไมเพียงพอก็ตาม ทําใหไมมีความแตกตางของการติดเครือขายสังคมออนไลน อาจเกิดจากกลุมตัวอยาง
อาจไมไดเขาเว็บท่ีตองมีคาใชจายเชน เกม เว็บลามก ซ่ึงในอนาคตอาจตองพิจารณาถึงประเด็นคาใชจาย
ท่ีเกิดข้ึน จากการดูหนัง เกมส เปนตน ซ่ึงผลการศึกษาสวนใหญสอดคลองกับการศึกษาของ วิมลพรรณ 
อาภาเวท สาวิตรี ชีวะสาธน ชาญ เดชอัศวนง(41) ท่ีพบวานักศึกษาท่ีมีรายไดของครอบครัวแตกตางกันมี
พฤติกรรมการส่ือสารใน Facebook ไมแตกตางกัน โดยไมสอดคลองกับการศึกษาของประกายเพชร 
สุภะเกษ(16) ท่ีพบวาคาใชจายมีอิทธิพลตอการติดเกมคอมพิวเตอรของวัยรุนชาย และการศึกษาของXu 
และคณะ(10) ท่ีพบวาคาใชจายมีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต  
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล และการติดเครือขายสังคมออนไลน โดยไมพบความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนจาก
ผลการศึกษาอภิปรายไดวา การใชเครือขายสังคมออนไลนมากเกินไป ทําใหเกิดผลกระทบตอนักเรียน 
ทําใหไปโรงเรียนสาย ขาดเรียน เวลาในการทบทวนหนังสือลดลง เปนผลใหการเรียน ตกตํ่าลง ซ่ึง
ผลการศึกษาบางสวนสอดคลองการศึกษาจารุกร พุทธการุณยวงศ(8) ท่ีพบวา นักเรียนท่ีมีปญหา สาเหตุ
และผลสืบเนื่องจากการสนทนาทางอินเทอรเน็ตเปนนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ากวา 1.99 
และการศึกษาของ Xu และคณะ(10) ท่ีพบวานักเรียนท่ีมีผลการเรียนอยูในระดับตํ่าติดอินเทอรเน็ตมากกวา
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนอยูในระดับดี  
  
 5.2.5 ความสัมพันธระหวางปจจัยภายในกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การเห็นคุณคาในตนเอง มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิง โดยไมพบความสัมพันธระหวางระยะเวลาในการ
เขาใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลน จากผลการศึกษาอภิปรายไดวา ไม
วาจะมีการเห็นคุณคาในตนเองสูงหรือตํ่าก็สามารถติดเครือขายสังคมออนไลนได ข้ึนอยูการใชกับวา
ใชเครือขายสังคมออนไลนในรูปแบบใด โดยผลการศึกษาบางสวนไมสอดคลองกับประกายเพชร 
สุภะเกษ สุธรรม นันทมงคลชัย มัณฑนา ดํารงศักดิ์(24) ท่ีพบวากลุมนักเรียนช้ันประถมศึกษาท่ีมีการ



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  วท.ม.(สาธารณสุขศาสตร) / 89 

เห็นคุณคาในตนเองตํ่ามีโอกาสที่จะติดเกมคอมพิวเตอรมากกวากลุมตัวอยางท่ีมีการเห็นคุณคาในตนเอง
สูง และผลการศึกษาของ วิไลลักษณ ทองคําบรรจง และคณะ(23) ท่ีพบวาการเห็นคุณคาในตนเองมีอิทธิพล
ทางลบตอพฤติกรรมติดอินเทอรเน็ต และการศึกษาของ ภีรวัฒน นนทะโชติ(25) ท่ีพบวานักเรียนท่ีมีความ 
รูสึกในคุณคาตนเองตํ่ามีแนวโนมท่ีจะติดเกมคอมพิวเตอรสูงกวานักเรียนท่ีมีความรูสึกในคุณคาตัวเอง
สูง 
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลน จากผลการศึกษาอภิปรายไดวา จากสังคมในปจจุบันเปนสังคมของ
ขาวสารซ่ึงปรากฏตามส่ือตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนส่ือทางโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ อินเทอรเน็ต 
ส่ือสังคมออนไลน จากสถานการณดังกลาวทําใหมีการติดตามขอมูลจากส่ือเหลานี้อยูเสมอ จนอาจถูก
ส่ือครอบงําและใชเวลากับส่ือเหลานี้มากข้ึน จนไดรับผลกระทบจากการใชส่ือท่ีมากเกินไป ซ่ึงผลการ 
ศึกษาไมสอดคลองกับการศึกษาของ จินตนา ตันสุวรรณนนท ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) 

ท่ีพบวาการรูเทาทันส่ือของนักศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคส่ือดวยปญญา 
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ
การติดเครือขายสังคมออนไลน โดยไมพบความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล จากผลการศึกษาอภิปรายไดวา การควบคุมตนของบุคคล เปนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของตนเองจากพฤติกรรมไปสูพฤติกรรมท่ีพึงประสงค โดยท่ีบุคคลนั้นเปนผูกําหนดกระบวนการที่จะ
ไปสูเปาหมายดวยตนเอง ซ่ึงทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม(49) เช่ือวาพฤติกรรมของมนุษยเปนผล
จากความสามารถที่จะควบคุมความคิด ความรูสึกและการกระทําของตนเอง ซ่ึงตองอาศัยการฝกฝน
และพัฒนา โดยผูท่ีมีการควบคุมตนเองสูง ก็คือผูท่ีสามารถปฏิบัติตนไดเหมาะสมและสามารถควบคุม
ตนใหกระทําแตส่ิงท่ีมีคุณคาและมีประโยชน ซ่ึงสอดคลองการศึกษาของจุฑาพัฒน รัตนดิลก ณ ภูเก็ต(60) 
ท่ีพบวา ลักษณะมุงอนาคต-ควบคุมตนท่ีมากจะสามารถพิจารณาเลือกและรับชมรายการโทรทัศนท่ีมี
ประโยชนได และยังพบวา นักเรียนท่ีมีการควบคุมตนเองมากจะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ต
อยางมีวิจารณญาณมากกวาผูท่ีมีการควบคุมตนเองนอย(22) และการควบคุมตนยังมีอิทธิพลทางลบตอ
พฤติกรรมการติดเกมออนไลนและสนทนาออนไลน(23) และการควบคุมตนเองมีอิทธิพลทางตรงตอ
พฤติกรรมการบริโภคดวยปญญา(59) นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการศึกษาของจินตนา ตันสุวรรณนนท 
ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) ท่ีพบวา การควบคุมตนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
การบริโภคส่ือดวยปญญา  
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 5.2.6 ความสัมพันธระหวางปจจัยส่ิงแวดลอมกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล และเพื่อการส่ือสาร โดยไมพบความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความ
บันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลนจากผลการ 
ศึกษาอภิปรายไดวา เครือขายสังคมออนไลนเปนชองทางหนึ่งท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวางสมาชิก
ในครอบครัว ฉะนั้นผูปกครองควรเตือน ปราม สอนทักษะเพื่อปองกันการถูกลอลวง ซ่ึงสอดคลองกับ
การศึกษาท่ีวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน ใชเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอส่ือสาร
กับพอแมและญาติพี่นอง(17) ซ่ึงผลการศึกษาบางสวนสอดคลองกับการศึกษาของ วิไลลักษณ ทองคํา
บรรจง และคณะ(23) ท่ีพบวา สัมพันธภาพในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมติดเกมออนไลน
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา โดยไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ ประกายเพชร สุภะเกษ(16, 24) ท่ีพบวา 
วัยรุนชายท่ีมีสัมพันธภาพในครอบครัวแบบไมสมดุลมีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรมากกวากลุมท่ีมี
สัมพันธภาพในครอบครัวแบบสมดุล และสัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธกับการติดเกม
คอมพิวเตอรของนักเรียนช้ันประถมศึกษา  
 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการสื่อสาร และการติดเครือขายสังคมออนไลน โดยไมพบ
ความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลน จากผลการศึกษาดังกลาวอภิปรายไดวา โรงเรียนเปนสถาบันท่ีต้ังข้ึนเพื่อท่ีจะใหความรู 
ทักษะตาง ๆ บทบาทของครูในเร่ืองการสนับสนุนทางขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการเรียน รวมถึงประยุกต 
ใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสมและถูกตอง(74) นอกจากนี้ปจจุบันครูยังสงเสริมการสอนโดยใหนักเรียน 
นักศึกษาดาวนโหลดเอกสารประกอบการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต แนะนําเว็บไซตใหไปสืบคน
ศึกษาเพิ่มเติม รวมถึงเปดโอกาสใหมีการถามตอบผานชองทางเครือขายสังคมได ดังนั้นครูจึงมีสวน
กระตุนใหนักเรียนเขาไปหาขอมูลบนอินเทอรเน็ตและส่ือสังคมออนไลน ซ่ึงหากนักเรียนไมสามารถ
บริหารกิจกรรมตาง ๆ บนเครือขายสังคมออนไลนได ก็จะทําใหติดเครือขายสังคมออนไลนตามมา 
โดยผลการศึกษาบางสวนสอดคลองกับการศึกษาของของการศึกษาของพนารัตน พรมมา(29) ท่ีพบวา 
สภาพแวดลอมในการใชอินเทอรเน็ต ไมวาจะเปนดานนโยบายของมหาวิทยาลัย ดานการจัดการเรียน
การสอน มีอิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต และสอดคลองกบัผลการศึกษาของวนัวสิา 
สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) ท่ีพบวา การไดรับการสนับสนุนจากครูใน
การใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะมากเปนผูท่ีมีพฤติกรรมการใชการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรูมาก 
กวากลุมท่ีไดรับการสนับสนุนจากครูนอย 
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 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อติดตอส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และการติดเครือขายสังคม
ออนไลน แตไมพบความสัมพันธกับระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน จากผลการศึกษา
ดังกลาวอภิปรายไดวา วัยรุนมักใหความสําคัญกับเพื่อนเนื่องจากสามารถตอบสนองตามความตองการ
ในหลาย ๆ ดานได วัยรุนจึงชอบใชเวลาคลุกคลีกับเพื่อน ไมวาจะเปนเร่ืองเรียน เลน เท่ียว กินและทํางาน 
โดยเพ่ือนมีอิทธิพลท้ังการใหขอมูลและอิทธิพลประเภทใหเอาแบบอยาง และเม่ือคบกับเพื่อนนาน
มากข้ึนลักษณะการคลอยตามก็จะมากขึ้นดวย เพื่อนจึงมีอิทธิพลท้ังทางบวกและทางลบ ซ่ึงเห็นไดใน
การศึกษาของ ปราณี จอยรอด ลัดดาวัลย เกษมเนตร ประทีป จินง่ี(22) ท่ีพบวา การไดรับตัวแบบจากเพื่อน
มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการรับส่ืออยางมีวิจารณญาณและการศึกษาของจินตนา ตันสุวรรณนนท 
ปนกนก วงศปนเพ็ชร ชัญญา ล้ีศัตรูพาย(26) ท่ีพบวา อิทธิพลของกลุมเพื่อนมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการบริโภคส่ือดวยปญญา เชนเดียวกับการศึกษาของ วันวิสา สรีระศาสตร งามตา วนินทานนท 
นําชัย ศุภฤกษชัยสกุล(30) ท่ีพบวา นักเรียนท่ีมีเพื่อนเปนแบบท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตมากจะมีพฤติกรรม
การใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมากกวานักเรียนท่ีมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตนอย 
สวนในดานลบพบการศึกษาของ ประกายเพชร สุภะเกษ(16) ท่ีพบวา วัยรุนชายท่ีมีการคลอยตามกลุม
เพื่อนมากมีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรมากกวาวัยรุนชายท่ีมีการคลอยตามกลุมเพื่อนนอยและนักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษาท่ีมีการคลอยตามกลุมเพื่อนมากมีโอกาสจะติดเกมคอมพิวเตอรมากกวากลุมท่ี
มีการคลอยตามเพื่อนนอย(24) 
  

 5.2.7 ปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 ปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน สรุปไดดังนี้ 
 ปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูลของนักเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวดัพิษณโุลก ไดแก การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว และตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยสามารถรวมกันทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน
ไดรอยละ 26 
 ปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพ่ือนในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน โดยรวมกันทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนได รอยละ 20 
 ปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพิษณุโลก ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตน
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน โดยสามารถ
รวมกันทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนไดรอยละ 22 
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 ปจจัยทํานายระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดพิษณุโลก ไดแก อายุ เพศหญิง การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และการตระหนัก 
รูตอส่ือสังคมออนไลน โดยสามารถรวมกันทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนได รอยละ 7 
 อายุ เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
โดยมีความสัมพันธในทางบวก นั่นคือ เม่ืออายุมากข้ึนจะมีระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน
นานข้ึนดวย จากสมการทํานายพบวา เม่ืออายุเพิ่มข้ึน 1 ป ทําใหระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพิ่มข้ึน 56 นาที ท้ังนี้ดวยอายุท่ีมากข้ึนเร่ิมมีการคนควาทางดานการเรียน หาขอมูลทํารายงาน
สงครูและหาขอมูลในการท่ีจะศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีหลายสถาบันการศึกษาที่สงเสริม
การสอนโดยใหนักเรียน นักศึกษาดาวนโหลดเอกสารประกอบการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต 
แนะนําเว็บไซตใหไปสืบคนศึกษาเพิ่มเติม ทําใหมีระยะเวลาในการเขาถึงถึงเครือขายสังคมออนไลน
มากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับจากการสํารวจของสํานักงานธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส(5) ในป พ.ศ. 2556 พบวา 
ชวงอายุนอยกวา 15 ป มีจํานวนช่ัวโมงการใชอินเทอรเน็ตตอสัปดาหเฉล่ีย 22.1 ช่ัวโมงตอสัปดาห นอย
กวาชวงอายุ 15-19 ป ท่ีมีจํานวนช่ัวโมงการใชอินเทอรเน็ตตอสัปดาหเฉล่ีย 32.5 ช่ัวโมงตอสัปดาห 
โดยชวงอายุ 15-19 ป มีการใชอินเทอรเน็ตในการคนควาขอมูลรอยละ 35.5 มากกวาชวงอายุนอยกวา 
15 ป มีการใชอินเทอรเน็ตเพื่อคนควาขอมูลรอยละ 31.4 
 เพศ เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
โดยเพศหญิงจะทําใหระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 5 ช่ัวโมง โดยผลดังกลาว
สอดคลองกับการศึกษาที่ผานมา(60) ท่ีพบวา เพศหญิงมีแนวโนมและความตองการที่จะสงหรือรับขาวสาร
มากกวาเพศชาย ซ่ึงผลดังกลาวไมสอดคลองกับการสํารวจของสํานักพัฒนาธุรกรรมการอิเล็กทรอนิกส(5) 
ป พ.ศ. 2556 ท่ีพบวา จํานวนช่ัวโมงการใชอินเทอรเน็ตเฉล่ียของเพศชายมากกวาเพศหญิงคือ เพศ
ชาย 53.1 ช่ัวโมงตอสัปดาห สวนเพศหญิง 29.7 ช่ัวโมงตอสัปดาห  
 การเห็นคุณคาในตนเอง เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง โดยมีความสัมพันธในทางบวก นั่นคือ ผูท่ีการเห็นคุณคาในตนเอง
มากกวาจะมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงมากกวาผูท่ีมีการเห็นคุณคา
ในตนเองนอยกวา ท้ังนี้การเห็นคุณคาในตนเองเปนปจจัยสําคัญในการปรับตัวทางอารมณ สังคมและ
การเรียนรูสําหรับเด็กและเปนพื้นฐานของการมองชีวิต ลักษณะของผูท่ีเห็นคุณคาในตนเอง จะเปนผูท่ี
มีความภูมิใจในตนเอง เช่ือม่ันในตนเอง นับถือตนเอง ยอมรับการเห็นคุณคาท่ีผูอ่ืนมีตอตน ดังนั้น การ
เห็นคุณคาในตนเองเปนคุณลักษณะท่ีควรไดรับการสงเสริมต้ังแตวัยเยาว(75) ซ่ึงหากเปนบุคคลท่ีมีคุณคา
ในตนเองสูงแลว ก็จะเปนผูมีแนวทางการใชเครือขายสังคมออนไลนไปในแนวทางท่ีพึงประสงคได ไม
วาจะใชเพื่อวัตถุประสงคในดานใดก็ตาม โดยผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาท่ีผานมา(23, 53) คือ การ
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เห็นคุณคาในตนเองเปนตัวแปรในการทํานายพฤติกรรมท่ีพึงประสงคในการใชอินเทอรเน็ต และมีอิทธิพล
ทางลบโดยตรงตอพฤติกรรมการติดเกมออนไลน 
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคม
ออนไลน โดยมีความสัมพันธในทางบวก นั่นคือโดยผูท่ีตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนมากกวาจะมี
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูลและเพ่ือความบันเทิงมากกวาผูท่ีมีการ
รูเทาทันส่ือสังคมออนไลนนอยกวา ซ่ึงการท่ีจะมีความสามารถในการเขาถึง วิเคราะห และประเมินส่ือ
ได สวนหนึ่งมาจากการที่นักเรียนไดรับการเรียนการสอน/อบรม ใหมีการใชประโยชนจากส่ือ ทําให
นักเรียนมีความรู ความสามารถ เขาใจ รับรูประโยชนของส่ือ จึงทําใหเกิดพฤติกรรมการใชตามมา ซ่ึง
การที่บุคคลมีความสามารถในการกระทําอยางใดอยางหนึ่งสูง ก็จะมีแนวโนมในการทําพฤติกรรมนั้น
สูงดวย(20)  
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของ
การใชเครือขายสังคมออนไลนไดเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขาย
สังคมออนไลน โดยมีความสัมพันธในทางลบ นั่นคือนักเรียนท่ีมีการควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลนนอยกวาจะมีการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวานักเรียนท่ีมีการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลนมากกวา โดย มนุษยสามารถท่ีจะควบคุมความคิด ความรูสึกและการกระทําของตนเอง ซ่ึง
การกํากับตนเองนี้ตองอาศัยการฝกฝนและพัฒนา(49) ลักษณะของผูท่ีการควบคุมตนเองสูงคือ ผูท่ีปฏิบัติ
ตนไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะและสามารถควบคุมตนเองการควบคุมเวลา รูจักอดทนและรอได 
เพื่อประโยชนท่ีมากและสําคัญกวา จึงทําใหสามารถควบคุมตนเองในการใชเครือขายสังคมออนไลน
และควบคุมระยะเวลาในการใชไดมากกวาผูท่ีมีการควบคุมตนเองนอย สอดคลองกับการศึกษาท่ีผาน
มา(22, 23, 30, 59) ท่ีพบวา การควบคุมตนเองมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมี
วิจารณญาณ และยังมีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมติดสนทนาออนไลนและเกมออนไลน รวมถึงมี
อิทธิพลทางบวกและเปนตัวแปรทํานายพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยดวย นอกจากนี้
การควบคุมตนมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการบริโภคดวยปญญาดวย 
 สัมพันธภาพในครอบครัว เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของการใชเครือขายสังคม
เพื่อการสืบคนขอมูล โดยมีความสัมพันธในทางบวก นั่นคือนักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพทีดีในครอบครัว
มากกวาจะมีการใชเครือขายสังคมเพื่อการสืบคนขอมูลมากกวานักเรียนท่ีมีสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว
นอยกวา เนื่องจากครอบครัวเปนสถาบันแรกและสถาบันหลักท่ีทําหนาท่ีถายทอดทางสังคมใหกับเด็ก 
โดยเฉพาะบิดา มารดามีบทบาทสําคัญในการจัดสภาพแวดลอมใหกับเด็กในการเรียนรู รวมถึงการเปน
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ผูใหขอมูลขาวสาร ความรู การเปนแบบอยางท่ีดีใหเด็กไดเลียนแบบ โดยการควบคุมการใชอินเทอรเน็ต
จากผูปกครองมีอิทธิพลทางบวกกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู(30) 
 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน เปนตัวแปรทํานายความแปรปรวน
ของการใชเครือขายสังคมเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิง โดยมีความสัมพันธ
ในทางบวก นั่นคือนักเรียนท่ีไดรับตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีเหมาะสมมาก
จะเปนผูท่ีมีการใชเครือขายสังคมเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิงมากกวา
นักเรียนท่ีไดรับตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลนท่ีเหมาะสมนอยกวา วัยรุนเปนกลุม
ท่ีตองการอยูกับเพื่อน เพื่อใหเพื่อนยอมรับ ยึดเพื่อนเปนแบบอยางในการปฏิบัติและการแสดงความ
เปนพวกเดียวกัน เพื่อนก็มีอิทธิพลในการใชเครือขายสังคมออนไลนท้ังในดานดีและไมดี พบการศึกษา
ตัวแบบของเพื่อนในทางท่ีดี เชน การไดรับตัวแบบจากเพ่ือนเปนสามารถเปนตัวแปรทํานายพฤติกรรม
การรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณได(22) และการเลียนแบบเพื่อนในการใชอินเทอรเน็ตท่ี
เหมาะสม ท้ังทางดานการเลือกเนื้อหา การทํากิจกรรมท่ีมีประโยชนในทางอินเทอรเน็ตและใชเวลากับ
อินเทอรเน็ตเหมาะสมจะสงผลตอพฤติกรรมการติดเกมออนไลนและสนทนาออนไลนนอยลง(23) และ
พบวา นักเรียนท่ีมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีจะมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมากกวา
นักเรียนท่ีมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตนอย(30) และยังพบการศึกษาดานท่ีไมเหมาะสม
ของเพ่ือน(16) ท่ีพบวา การคลอยตามกลุมเพื่อนมากมีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรมากกวาการคลอยตาม
กลุมเพื่อนนอย  
  
 5.2.8 ปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 ปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
ไดแก ระดับการศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การตระหนักรูตอสังคมออนไลน การควบคุมตนในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน การใชเครือขายเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง 
และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน โดยสามารถรวมกันทํานายการติดเครือขายสังคม
ออนไลนไดรอยละ 56 
 ระดับการศึกษา มีอิทธิพลทางลบกับการติดเครือขายสังคมออนไลน (Beta = -0.07) ผลท่ี
ไดช้ีใหเห็นวาผูท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจะติดเครือขายสังคมออนไลนนอยกวา ผูท่ีมี
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน ซ่ึงในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551(76) 

กําหนดไววา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนจะตองเขาใจหลักการเบ้ืองตนของการสื่อสารขอมูล เครือขาย
คอมพิวเตอร มีทักษะการคนหาขอมูลและการติดตอส่ือสารผานเครือขายคอมพิวเตอรอยางมีคุณธรรม
และจริยธรรม และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถท่ีจะเขาใจความสัมพันธระหวางเทคโนโลยี
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กับศาสตรอ่ืน ๆ  วิเคราะหระบบเทคโนโลยี มีความคิดสรางสรรคในการแกปญหาหรือสนองความตองการ 
และเลือกใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับชีวิตประจําวันอยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม ส่ิงแวดลอม จาก
หลักสูตรดังกลาวจะเห็นไดวา ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจะมีแผนการสอนที่มีความเขมขนข้ึน 
อาจเปนผลใหระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสามารถคัดกรองขอมูล และเลือกใชเทคโนโลยีไดอยาง
ปลอดภัยมากกวามัธยมศึกษาตอนตน สอดคลองกับการศึกษาของ สุภารัตน แกวสุทธิ(28) ท่ีพบวากลุมท่ี
ผูใชอินเทอรเน็ตท่ีมีระดับการศึกษามัธยมตนมีพฤติกรรมการปองกันตัวเองจากการละเมิดสิทธิสวน
บุคคลนอยกวากลุมระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีอิทธิพลทางลบกับการติดเครือขายสังคมออนไลน (Beta = -
0.09) ผลท่ีไดช้ีใหเห็นวาผูท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ากวาจะติดเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูท่ี
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา เนื่องจากการติดเครือขายสังคมออนไลนสามารถสงผลผลประทบ
ตอการเรียนไดคือ การหองเรียนสาย ขาดเรียน มีอาการออนเพลียในเวลาเรียน ไมมีสมาธิในการเรียน
มากกวาผูท่ีไมติด(14) โดยปจจัยเหลานี้อาจสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนลดลง ซ่ึงสอดคลองกับการ 
ศึกษาท่ีผานมา(10, 23) ท่ีพบวา พฤติกรรมติดเกมออนไลนและสนทนาออนไลนมีอิทธิพลทางลบโดยตรง
ตอพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมาะสม (Beta = -0.21, -0.18 ตามลําดับ) และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนคอนขาง
แยเส่ียงท่ีจะติดอินเทอรเน็ตมากกวากลุมท่ีมีผลการเรียนดีกวา 
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน มีอิทธิพลทางบวกกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
(Beta= 0.12) ผลท่ีไดช้ีใหเห็นวาผูท่ีตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนมากกวาจะติดเครือขายสังคม
ออนไลนมากกวาผูท่ีตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลนนอยกวา ในปจจุบันเปนสังคมของขาวสาร มี
ขาวสารปรากฏตามส่ือตาง ๆ มากมาย ท้ังทางอินเทอรเน็ตและส่ือสังคมออนไลน ทําใหมีการติดตาม
ขอมูลจากส่ือเหลานี้อยูเสมอ จนอาจถูกส่ือครอบงําและใชเวลากับส่ือเหลานี้มากขึ้น จนไดรับผล 
กระทบจากการใชส่ือท่ีมากเกินไป ผลการศึกษานี้สอดคลองกับการศึกษาของ จินดารัตน บวรบริหาร(77) 
ท่ีพบวา ความรูเทาทันส่ืออินเทอรเน็ตมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการปองกัน โดยที่ผูท่ีรูเทา
ทันส่ืออินเทอรเน็ตสูงกวามีพฤติกรรมการปองกันตัวตํ่ากวา  
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีอิทธิพลทางลบกับการติดเครือขาย
สังคมออนไลน (Beta = -0.29) ผลที่ไดช้ีใหเห็นวาผูท่ีควบคุมตนเองไดนอยกวาจะติดเครือขายสังคม
ออนไลนมากกวาผูท่ีควบคุมตนเองไดมากกวา บุคคลสามารถท่ีจะควบคุมความคิด ความรูสึกและการ
กระทําของตนเอง ซ่ึงการกํากับตนเองนี้ตองอาศัยการฝกฝนและพัฒนา(49) และการควบคุมตนเปนความ 
สามารถในการกําหนดตนเองดานความคิด ความรูสึกและการกระทํา ซ่ึงหากสามารถควบคุมตนเอง
ไดสูง ก็จะสามารถละเวนจากการกระทําท่ีไมเกิดผลดีแกตนเอง สอดคลองกับผลการศึกษาท่ีผานมา
(22, 23, 26, 59) ท่ีพบวานักเรียนท่ีมีการควบคุมตนเองมากจะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณ
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มากกวานักเรียนท่ีมีการควบคุมตนเองนอย และยังมีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมการติดเกมออนไลน
และสนทนาออนไลนรวมถึงมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการบริโภคดวยปญญา  
 พฤติกรรมการใชเครือขายเครือขายสังคมออนไลนโดยมีวัตถุประสงคการใชเพื่อการ
ส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน มีอิทธิพลทางบวกกับการ
ติดเครือขายสังคมออนไลน (Beta = 0.27, 0.33, 0.08 ตามลําดับ) ผลท่ีไดช้ีใหเห็นวาการใชเครือขาย
สังคมออนไลนโดยมีวัตถุประสงคการใชเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง และมีระยะเวลาในการเขา
ใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาจะติดเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูท่ีมีพฤติกรรมดังกลาวนอยกวา 
เนื่องจากเครือขายสังคมออนไลน ไมวาจะเปน Facebook, Line, Instagram หรือ Twitter ไดรับความนิยม
และมีผูใชจํานวนมากในปจจุบัน ทําใหมีการนํา SNS มาใชประโยชนในดานตาง ๆ เชน ดานการติดตอ 
ส่ือสาร ดานความบันเทิง และเครือขายสังคมออนไลนเปรียบไดกับโลกเสมือนจริง ท่ีสามารถพบปะ 
พูดคุยและมีปฏิสัมพันธกันได โดยพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตจําแนกตามกลุมอายุ(4) พบวา ผูใหญจะ
เนนการใชงานเพ่ือรับ-สงอีเมล และการคนหาขอมูลมากกวากลุมเด็กและเยาวชน ในขณะท่ีกลุมเด็ก
จะเนนการใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อการเลนเกมออนไลน และดาวนโหลดมากกวากลุมผูใหญ โดยใน
กลุมบุคลากรทางการศึกษา(78) พบวา สวนใหญใชงานเว็บไซตเครือขายสังคม ใน 1 วันไมเกิน 1 ช่ัวโมง 

ในขณะท่ีนักศึกษาใชเวลามากกวา 2 ช่ัวโมง(41) ซ่ึงหากมีการใชท่ีไมเหมาะสมแลว ก็จะเกิดผลกระทบ
ตามมา ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองการศึกษา ท่ีผานมา(10,79) ท่ีพบวานักศึกษาท่ีติดอินเทอรเน็ตใชเวลาใน
การเลนอินเทอรเน็ตมากกวา 3 เทาของผู ท่ีไมไดติดอินเทอรเน็ต โดยผูท่ีติดอินเทอรเน็ตจะใชเพื่อความ
บันเทิงและความพึงพอใจเปนสําคัญ และนักเรียนท่ีมีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลนเกม
ออนไลนและสนทนาออนไลนจะติดอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนนักเรียนท่ีมีจุดประสงคในการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 6.98 และ 2.64 เทา ตามลําดับ และนักเรียนท่ีมีจํานวนช่ัวโมงออนไลน
มากกวา 21-28 ช่ัวโมงตอสัปดาห จะติดอินเทอรเน็ตมากกวาผูท่ีมีจํานวนช่ัวโมงออนไลนนอยกวา 7 
ช่ัวโมงตอสัปดาห ถึง 3.41 เทา 
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สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ใช
รูปแบบการวิจัยแบบสํารวจภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey study) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช
เครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก
และปจจัยท่ีเกี่ยวของ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 ของโรงเรียนจานกรอง โรงเรียน
พรหมพิรามวิทยา และโรงเรียนดงประคําพิทยาคม ปการศึกษา 2557 จํานวน 515 ตัวอยาง โดยใชการ
สุมสองข้ันตอน (Two-stage sampling) เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามจํานวน 79 ขอ โดยใหตัวอยาง
ตอบดวยตนเอง การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงวิเคราะห (Analysis statistics) ใน
การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ไดแก สถิติที (Independent samples t-test) คาสัมประสิทธิสหสัมพันธ
ของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation) และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) สรุปการศึกษา ดังนี้ 
 
 

6.1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน 
  
 6.1.1 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย วัตถุประสงคของการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน รายละเอียดดังนี้ 
 วัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกเปน 3 ดาน ไดแก การใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร และการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ผลการศึกษาพบวา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารมีคะแนน
รอยละเฉล่ียสูงสุด รองลงมา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล และการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง โดยมีคะแนนรอยละเฉล่ีย 73.95, 69.86 และ 66.63 ตามลําดับ เม่ือพิจารณา
วัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลนในทุกดานเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางใชเครือขาย
สังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ (1) การสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน (2) ฟงเพลง และ (3) หา
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เพื่อนเกา/เพื่อนใหม ในขณะท่ีกลุมตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลนนอยท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ (1) 
ดูคลิป (2) เผยแพรรูปภาพ คลิปวิดีโอของตนและเพื่อน และ (3) ต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็นใน
เร่ืองท่ีสนใจ  
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา นักเรียนรอยละ 61.4 
เขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน การเขาใชเครือขายออนไลนในวันจันทร-ศุกร พบรอยละ 91.1 
โดยรอยละ 60.1 เขาใชไมเกิน 3 ช่ัวโมง/วัน และรอยละ 39.9 เขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวา 
3 ช่ัวโมง/วัน สําหรับการเขาใชเครือขายออนไลนในวันเสาร-อาทิตย พบรอยละ 93.6 โดยรอยละ 65.6 
เขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวา 3 ช่ัวโมง/วัน และรอยละ 34.4 เขาใชไมเกิน 3 ช่ัวโมง/วัน 
  
 6.1.2 การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การติดเครือขายสังคมออนไลน ประเมินใน 6 อาการ ไดแก 1) การนึกถึง-ระลึกถึง (Salience) 
(2) การอยากใชเพิ่มข้ึน (Tolerance) (3) การเปล่ียนแปลงดานอารมณ (Mood modification) (4) การ
ควบคุมใหลดไมได (Relapse) (5) อาการของการถอนตัว (Withdrawal) และ (6) รบกวนกิจวัตรประจําวัน 
(Conflict) โดยมีคะแนนรอยละเฉล่ียเทากับ 62.63 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ลักษณะอาการแสดงท่ี
มีการอยากใชเพิ่มข้ึน มีคะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด รองลงมา การนึกถึง-ระลึกถึง การเปล่ียนแปลงดาน
อารมณ รบกวนกิจวัตรประจําวัน ควบคุมใหลดไมได และอาการของการถอนตัว โดยมีคะแนนรอยละ
เฉล่ีย 69.52, 67.09, 61.11, 60.81, 60.29 และ 57.47 ตามลําดับ  
 เม่ือพิจารณาลักษณะอาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนเปนรายขอพบวา นักเรียนมี
ลักษณะอาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ มีความสุขมากข้ึนหากได
ใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึน ใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน 
และรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึนเร่ือยๆ ในขณะท่ีนักเรียนมีลักษณะ
อาการของการติดเครือขายสังคมออนไลนนอยท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ ความรูสึกกระสับกระสายและรูสึก
หงุดหงิดเม่ือถูกหามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลน และใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อลดอาการ
ลุกล้ีลุกลน ไมอยูกับท่ี ตามลําดับ 
 
 

6.2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน มี 4 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
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 6.2.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล 
 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน การเห็น
คุณคาในตนเอง (p<0.001) ระดับการศึกษา ความเพียงพอของคาใชจาย (p<0.01) อายุ และ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน (p<0.05) โดยตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนมี 
3 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta = 0.36) การตระหนักรูตอส่ือ
สังคมออนไลน (Beta = 0.13) และสัมพันธภาพในครอบครัว (Beta = 0.12) โดยรวมกันทํานายความ
แปรปรวนของการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนไดรอยละ 26 

 
 6.2.2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
ส่ือสาร 
 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารอยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติ ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การสนับสนุนจากครูในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน สัมพันธภาพในครอบครัว (p<0.001) 
และการเห็นคุณคาในตนเอง (p<0.01) และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงลบคือ การควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน (p<0.001) โดยตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การส่ือสาร มี 2 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta = 0.34) และ
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta = -0.25) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวน
ของการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารไดรอยละ 20 
 
 6.2.3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความ
บันเทิง 
 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง ไดแก การ
ควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การ
ตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (p<0.001) การเห็นคุณคาในตนเอง (p<0.01) และการสนับสนุนจากครู
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน (p<0.05) โดยตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อความบันเทิง มี 4 ตัวแปร ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta = -0.39) 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (Beta = 0.12) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
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(Beta = 0.11) และการเห็นคุณคาในตนเอง (Beta = 0.10) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อความความบันเทิงไดรอยละ 22 

 
 6.2.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคม
ออนไลน 
 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ไดแก เพศ 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน อายุ (p<0.01) 
และระดับการศึกษา (p<0.05) โดยตัวแปรท่ีสามารถทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความ
บันเทิงมี 4 ตัวแปร ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta = -0.17) เพศหญิง 
(Beta = 0.14) อายุ (Beta = 0.10) และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (Beta = 0.09) โดยรวมกัน
ทํานายความแปรปรวนของระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนไดรอยละ 7 
 
 

6.3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและปจจัยทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก 
ระดับการศึกษา โดยนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนมีคะแนนเฉล่ียการติดเครือขายสังคมออนไลนสูงกวา
มัธยมศึกษาตอนปลาย (p<0.05) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (r=0.60) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
ส่ือสาร (r=0.51) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.30) ตัวแบบจากเพื่อนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน (r=0.29) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.21) การสนับสนุนจากครู
ในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.16) และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล 
(r=0.15) สําหรับปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางลบกับการติดเครือขายสังคมออนไลน ไดแก การควบคุม
ตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=-0.54) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (r=-0.15) โดยตัวแปรทํานาย
การติดเครือขายสังคมออนไลนมี 7 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (Beta 
=0.33) การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร (Beta=0.27) การควบคุมตนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน (Beta=-0.29) การตระหนักรูในส่ือสังคมออนไลน (Beta=0.12) ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน (Beta=-0.09) ระยะเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=0.08) และระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย (Beta=-0.07) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการติดเครือขายสังคม
ออนไลนของนักเรียนไดรอยละ 56 
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6.4 ขอเสนอแนะจากงานวิจัย  
 จากผลการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ปจจัยท่ีสามารถทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาไดแก ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การรู 
เทาทันส่ือสังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน และพฤติกรรมการใช
เครือขายสังคมออนไลนโดยมีวัตถุประสงคการใชเพื่อการสื่อสาร เพื่อความบันเทิงและระยะเวลาใน
การเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
  
 6.4.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน สามารถเปนตัวแปรทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนได จึงมีขอเสนอแนะวาโรงเรียนควรสงเสริมใหนักเรียนตระหนักรูตอส่ือ
สังคมออนไลน และมีการจัดการเรียนการสอน เกี่ยวกับการรูเทาทันส่ือสังคมออนไลนในหลักสูตร 
หรือมีการจัดโครงการอบรม การรูเทาทันส่ือสังคมออนไลน แกนักเรียนในทุกระดับช้ัน รวมถึงโครงการ
ในการที่ชวยสงเสริมและพัฒนา ความสามารถในการควบคุมตนของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนไดมีการ
ฝกฝนและพัฒนาอยูเสมอ ซ่ึงหากนักเรียนไดรับความรูเกี่ยวกับ การรูเทาทันส่ือบวกกับมีการควบคุม
ตนท่ีดีแลว ยอมเกิดผลประโยชนแกตัวนักเรียนเอง รวมถึงครอบครัวดวย 

2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนโดยมีวัตถุประสงคการใชเพื่อ
การส่ือสารและเพื่อความบันเทิง เปนหนึ่งในตัวแปรทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลนได ดังนั้น 
จึงควรสงเสริมใหมีการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางเหมาะสมและสรางสรรค โดยใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อใหเกิดประโยชนแกตัวผูใชเองและสวนรวม ไมใชมากเกินสงผลตอการทํากิจกรรมท่ีสําคัญ
อ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวัน และใชใหถูกกาลเทศะ เชน การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงใน
เวลาวาง หรือใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อหาขอมูลในเร่ืองการเรียน เปนตน 

3) ผลการศึกษาพบวา ผูท่ีใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวา 3 ช่ัวโมง
ตอวันมีโอกาสที่ติดเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูท่ีใชนอยกวา 3 ช่ัวโมงตอวัน ดังนั้นผูปกครอง
และครู ควรเขมงวด และมีการตั้งกฎกติกาในการใชเครือขายสังคมออนไลนรวมกัน 

4) ผลการวิจัยพบวา ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมี
ความสัมพันธและสามารถเปนตัวแปรทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนได โรงเรียนจึง
ควรสงเสริมกิจกรรมในทางท่ีสรางสรรคใหกับนักเรียนไดทํารวมกัน รวมถึงกิจกรรมวิชาการ ชมรม
กีฬา กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม ท้ังนี้เพื่อไมใหนักเรียนและเพื่อนใชเครือขายสังคมออนไลนท่ี
มากเกินไปจนกระทบตอกิจกรรมอ่ืนๆ ในชีวิตประจําวัน 
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 6.4.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
1) ควรศึกษากลุมตัวแปรอ่ืนเพิ่มเติม เชน ปจจัยภายในบุคคล การรับรูความ 

สามารถในการใชส่ือสังคมออนไลน ปจจัยส่ิงแวดลอม เชน ความรูของผูปกครองในการใชส่ือสังคม
ออนไลน ความตระหนักของผูปกครองในการใชส่ือสังคมออนไลนของบุตรหลาน  

2) ควรศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับเพื่อน เชน ชมรม กฬีา นันทนาการ ท่ีไมสามารถ
ทําผานส่ือสังคมออนไลน เพื่อดูผลของการศึกษาวามีผลตอการติดเครือขายสังคมออนไลนนอยลงหรือ
เพิ่มข้ึน 

3) ควรมีการศึกษาผลกระทบจากพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลน เชน ผลตอสุขภาพกาย สุขภาพจิต สัมพันธภาพกับเพื่อน ครู 

4) ปจจัยของการเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
และการควบคุมตน ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในกลุมตัวอยางพื้นท่ี และอาชีพอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเพื่อขยายผล
ตอไป 

5) ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพในประเด็นของการติดเครือขายสังคมออนไลน 
โดยเฉพาะการสรางความตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน ซ่ึงหากศึกษาขอมูลในเชิงลึกอาจสามารถ
อธิบายถึงทิศทางของความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลนไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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บทสรุปแบบสมบูรณ 

 
 

ความเปนมาและความสําคัญ 
 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีการส่ือสาร โทรคมนาคมและสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนอยาง
รวดเร็ว “อินเทอรเน็ต” จึงเปนระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีถูกใชกันอยางแพรหลาย ในยุคเร่ิมตนการ
แสดงขอมูลจะมีลักษณะการนําเสนอทางเดียว (One way communication) ผูบริโภคอานไดแตไมสามารถ
แสดงความเห็นหรือตอบโตได และเม่ือเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตกาวสูยุค web 2.0 ซ่ึงเปนยุคของการ
ส่ือสารสองทาง (Two way communication) ผูบริโภคสามารถโตตอบกับขอมูลท่ีอยูบนเว็บไซตและสามารถ
กระจายขาวสารไปยังผูบริโภคอ่ืน ๆ กลายเปนเครือขายสังคมออนไลน (Social network) ซ่ึงเปนสังคม
เสมือนจริง (Virtual community) (1) เกิดเปนเว็บไซตของเครือขายสังคมออนไลน (Social Networking 
Sites: SNS) เชน Facebook, Twitter, Line, Instagram,  My space ส่ืออินเทอรเน็ตจึงเปนแหลงรวบรวม
ขอมูลจากท่ัวโลก และคนสวนใหญสามารถเขาถึงได ส่ืออินเทอรเน็ตจึงเขามามีบทบาทตอการดําเนิน
ชีวิตของผูคนในโลก 
 มีขอมูลการใชเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน (SNS) เพิ่มมากข้ึนในสหรัฐอเมริกา โดย
ผลการสํารวจพบวา มีผูใช SNS ในป ค.ศ. 2013 เพิ่มข้ึนจากป ค.ศ. 2012 โดยมีผูใช Facebook เพิ่มข้ึนจาก
รอยละ 67 เปนรอยละ 71 Twitter เพิ่มข้ึนจากรอยละ 16 เปนรอยละ 18 และ Instagram เพิ่มข้ึนจากรอยละ  
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13 เปนรอยละ 17 (3) สําหรับประเทศไทยจากการสํารวจการใชอินเทอรเน็ตของประชากรอายุ 6 ปข้ึนไป (4) 

พบวา มีผูใชเพิ่มข้ึนจากรอยละ 20.1 เปนรอยละ 28.9 โดย SNS ท่ีมีผูใชมากท่ีสุด 3 อันดับแรก (5) คือ 
Facebook, Google+ และ Line ตามลําดับ  
 ดวยความนิยมและมีผูใช SNS จํานวนมาก และเครือขายสังคมออนไลนยังเปนชองทาง
สําคัญในการติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกในครอบครัว เพื่อน รวมถึงการสรางมิตรภาพท่ีไรพรมแดน 
นอกจากนี้ยังเปนพื้นท่ีสาธารณะในการใหขอมูลขาวสารกับสังคมเพิ่มมากข้ึน (7) แตหากใชอินเตอรเน็ต
ในทางท่ีผิดหรือมากเกินไปจนไมสามารถควบคุมเวลาในการใชได อาจกอใหเกิดผลกระทบตอเวลา
สําหรับกิจกรรมท่ีจําเปนอ่ืน ๆ  ในชีวิตแกผูใช ครอบครัว และสังคมได เชน ดานการศึกษา ดานการทํางาน 
ดานความสัมพันธกับคนรอบขาง และดานการเขาสังคม (8)  
 มีการศึกษาจํานวนมากท่ีศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดจากการใชอินเทอรเน็ต การเลนเกมออนไลน 
และ SNS เชน การศึกษาในประเทศจีน (9) พบวามีนักเรียนเขาเกณฑติดการใชอินเทอรเน็ต รอยละ 12.2 
การศึกษาในประเทศฟลิปปนส (11) พบวา นักศึกษารอยละ 4 ติด Facebook โดยผูใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลน
เกม และสนทนาออนไลน มีโอกาสที่จะติดอินเทอรเน็ตมากกวาผูใชเพื่อการศึกษาเรียนรูถึง 6.98 เทา 
และ 2.64 เทา ตามลําดับ สําหรับการศึกษาในประเทศไทย พบวา นักเรียนรอยละ 29.50 ท่ีเลนเกมออนไลน
มีผลการเรียนตกตํ่า (12) นักศึกษารอยละ 11.43 อยูในเกณฑติดอินเทอรเน็ต (13) นอกจากนี้ยังพบวานิสิตท่ี
ติดเกมคอมพิวเตอรมีความเครียดมากกวา 3.23 เทา ออนเพลียในเวลาเรียนมากกวา 5.88 เทา สายตาพรามัว
มากกวา 5.10 เทา ไมมีสมาธิในการเรียนมากกวา 6.57 เทา เม่ือเปรียบเทียบกับนิสิตท่ีไมติดเกมคอมพิวเตอร (14) 

การใชโปรแกรมสนทนาจะทําใหใชเวลาอยูกับตัวเองมากข้ึน นอนดึก ต่ืนสาย และออกกําลังกายนอยลง (15) 

และวัยรุนชายท่ีหมกมุนในการเลนเกมคอมพิวเตอรมากจะนําไปสูพฤติกรรมกาวราว และสงผลกระทบ
ตอชีวิตประจําวันหลายดานและกอใหเกิดปญหาสุขภาพจิตตามมา (16)  
 จากทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคมของ Bandura (20) กลาววาพฤติกรรมไมไดเกิดข้ึนและ
เปล่ียนแปลงเนื่องจากสภาพแวดลอมแตเพียงอยางเดียว แตตองมีปจจัยบุคคลรวมดวยคือ ปญญา ชีวภาพ 
และปจจัยภายในอ่ืน ๆ ซ่ึงมีลักษณะการกําหนดซ่ึงกันและกัน (Reciprocal determinism) กับปจจัยทาง
ส่ิงแวดลอมและพฤติกรรม มีการศึกษาท่ีผานมาพบปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน และปจจัยทางส่ิงแวดลอมท่ี
มีความสัมพันธกับการติดอินเทอรเน็ต เกมคอมพิวเตอร และเครือขายสังคมออนไลน ดังนี้ ปจจัยสวน
บุคคล ไดแก อายุ (21) เพศ (10, 22) ระดับการศึกษา (12) คาใชจาย (10, 16) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (8, 10, 22, 23) ปจจัย
ภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง (23-25) การรูเทาทันส่ือ (26-28) การควบคุมตน (22-23, 26, 30) เจตคติ (22, 29, 30) 

แรงจูงใจ (17, 29) การรับรูความสามารถ (29) และปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก ชองทางการเขาถึงเครือขายสังคม
ออนไลน (16) สัมพันธภาพในครอบครัว (16, 23, 24) การสนับสนุนจากครู (22, 30) ตัวแบบจากเพื่อน (16, 22, 24, 26, 30) 
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ซ่ึงยังขาดการเช่ือมโยงในสวนของพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนกับการติดเครือขายสังคม
ออนไลน ในประเด็นนี้อยู 
 จากสถานการณและความสําคัญดังกลาวขางตน พบวาเครือขายสังคมออนไลนมีท้ังคุณ 
ประโยชนและมีผลกระทบในดานตาง ๆ หากผูใชมีพฤติกรรมการใชท่ีไมเหมาะสม โดยเฉพาะผูใชท่ี
เปนวัยรุนมีโอกาสท่ีจะถูกชักจูงไปในทางท่ีไมเหมาะสมหรือมีพฤติกรรมการใชท่ีไมเหมาะสมไดงาย 
ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนตลอดจน
ปจจัยท่ีเกี่ยวของท่ีมีผลสนับสนุนหรือปองกัน โดยศึกษากับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยประยุกตใชทฤษฎีการเรียนรูทางปญญา
สังคมของ Bandura ศึกษาปจจัยท่ีคาดวาจะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลน คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ระดับการศึกษา ความพอเพียง
ของคาใชจาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การตระหนักรูตอ
สังคมออนไลน การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน ปจจัยสภาพแวดลอมไดแก สัมพันธภาพ
ในครอบครัว การสนับสนุนของครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขาย
สังคมออนไลน ซ่ึงผลการศึกษาจะสามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนางานวิจัยเพื่อวางแผนงาน 
วิจัย ตอยอด ในการสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหาใหสอดคลองกับสถานการณในปจจุบันตอไป 
 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลน

ของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ ระดับการศึกษา 

ความพอเพียงของคาใชจาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยภายใน ไดแก การเห็นคุณคาในตนเอง การ
ตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และการควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน กับพฤติกรรม
การใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พิษณุโลก 

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสภาพแวดลอม ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน และตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคม
ออนไลน กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
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5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนกับการติด
เครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 

6. เพื่อศึกษาปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขาย
สังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการติดเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนมัธยมศึกษา
ช้ันปท่ี 1-6 ท่ีมีอายุระหวาง 12-19 ป และกําลังศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 39 ปการศึกษา 2557 
 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

1. รูปแบบการวิจัยและการสุมตัวอยาง 
 การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey study) กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 ในจังหวัดพิษณุโลก มีนักเรียนเขารวมการศึกษา 515 ตัวอยาง เลือกกลุมตัวอยาง
โดยใชการสุมสองข้ันตอน (Two-stage sampling) ข้ันตอนท่ี 1 การสุมโรงเรียน โดย (1) จําแนกโรงเรียน
เปน 3 กลุม ตามขนาดของโรงเรียน (ขนาดเล็ก กลาง และใหญ/ใหญพิเศษ) และ (2) สุมโรงเรียนท่ีจะศึกษา
ตามขนาดของโรงเรียน ขนาดละ 1 โรงเรียน โดยวิธีจับสลาก ข้ันตอนท่ี 2 โดย (1) สุมหองเรียนในแต
ละระดับช้ันของแตละโรงเรียน ระดับช้ันละ 1 หองเรียนโดยวิธีการจับฉลาก และ (2) เก็บขอมูลกับ
นักเรียนทุกคนท่ีสมัครใจเขารวมการวิจัย 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัย 
 เคร่ืองมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง ประกอบดวย 9 สวน คือ 
สวนท่ี 1 ขอมูลทางประชากร (5 ขอ) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ความพอเพียงของคาใชจาย และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สวนท่ี 2 การพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน แบงตามวัตถุประสงค
การใช 3 ดาน คือ ดานสืบคนขอมูล ดานการติดตอส่ือสาร และดานความบันเทิง (13 ขอ คาความเช่ือม่ัน 
0.75, 0.65, 0.73 ตามลําดับ) สวนท่ี 3 การติดเครือขายสังคมออนไลน (18 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.92) 
สวนท่ี 4 การเห็นคุณคาในตนเอง (10 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.73) สวนท่ี 5 การตระหนักรูตอส่ือสังคม
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ออนไลน (4 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.73) สวนท่ี 6 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (3 
ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.72) สวนท่ี 7 สัมพันธภาพในครอบครัว (10 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.91) สวนท่ี 8 การ 
สนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน  (8 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.88) และสวนท่ี 9 ตัวแบบ
จากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (4 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.74) แบบสอบถามสวนท่ี 2-9 มี
ลักษณะเปนมาตราประเมิน 5 ระดับ ต้ังแต จริงท่ีสุด (5) ถึง ไมจริงเลย (1) การศึกษานี้ไดรับอนุมัติจาก
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ของคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เลขท่ี 
MUPH 2014-153 

3. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
 ใชสถิติเชิงพรรณนาเพื่อสรุปขอมูลท่ีไดจากการศึกษาอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
ใชสถิติทีและคาสัมประสิทธิสหสัมพันธของเพียรสัน ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร และใช
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน ในการหาปจจัยทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลน และการติดใชเครือขายสังคมออนไลน กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีนอยกวา 0.05 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. ขอมูลท่ัวไป 
 จากการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก 
จํานวน 515 ตัวอยาง ใน 3 โรงเรียน พบวากลุมตัวอยางเปนนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในมัธยมศึกษาตอนตน
และมัธยมศึกษาตอนปลายในสัดสวนใกลเคียงกัน สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉล่ีย 15.12 ± 1.78 ป 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูในระดับดี กลุมตัวอยางมากกวาคร่ึงมีรายไดพอเพียงกับคาใชจาย และ
ประมาณ 1 ใน 3 มีเงินเหลือเก็บ เครือขายสังคมออนไลนท่ีกลุมตัวอยางใชมากท่ีสุดคือ Facebook รอยละ 
96.9 รองลงมาคือ Line, Instagram และ Twitter ตามลําดับ โดยนักเรียนรอยละ 90.7 เขาถึงเครือขาย
สังคมออนไลนผานโทรศัพทมือถือ และกลุมตัวอยางมากกวาคร่ึงเขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน  

2. พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน  
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย วัตถุประสงคของการใชเครือขาย
สังคมออนไลน และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ดังนี้  
 วัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลน จําแนกเปน 3 ดาน คือดานการสืบคน
ขอมูล ดานการสื่อสาร และดานบันเทิง ผลการศึกษาพบวา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
ส่ือสารมีคะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด (73.95) รองลงมา การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคน



นุชทิมา โสภาวาง  บทสรุปแบบสมบูรณภาษาไทย / 108 

ขอมูล (69.86) และการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (66.63) ตามลําดับ โดยกลุม
ตัวอยางใชเครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ การสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน ฟงเพลง 
และหาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม ตามลําดับ  
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ผลการศึกษาพบวา ในวันจันทร-ศุกร 
มีระยะเวลาในการเขาใชเฉล่ีย 3.36 ช่ัวโมง/วัน ขณะท่ีวันเสาร-อาทิตย มีระยะเวลาในการเขาใชเฉล่ีย 
5.21 ช่ัวโมง/วัน อยางไรก็ดีเม่ือพิจารณาระยะเวลาการใชเครือขายออนไลนในหนึ่งสัปดาหพบวา 
กลุมตัวอยางมากกวารอยละ 50 มีการใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวา 21 ช่ัวโมงตอสัปดาห  

3. การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 การติดเครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวย 6 ลักษณะอาการ ผลการศึกษาพบวา นักเรียน
สวนใหญมีการติดเครือขายสังคมออนไลนในระดับปานกลาง (45.80%) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ลักษณะอาการแสดงท่ีมีการอยากใชเพิ่มข้ึน มีคะแนนรอยละเฉล่ียสูงสุด (69.52) รองลงมา การนึก
ถึง-ระลึกถึง (67.09) การเปล่ียนแปลงทางอารมณ (61.11) รบกวนกิจวัตรประจําวัน (60.81) ควบคุมให
ลดการใชไมได (60.29) และอาการของการถอนตัว (57.47) ตามลําดับ โดยลักษณะอาการการติดเครือขาย
สังคมออนไลนท่ีมีมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ มีความสุขมากข้ึนหากไดใชเครือขายสังคมออนไลนมาก
ข้ึน ใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคมออนไลน และรูสึกวามีแรงกระตุนในการ
ใชเครือขายสังคมออนไลนมากข้ึนเร่ือย ๆ  

4. ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและทํานายพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนซ่ึงมี 4 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูล การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
ความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน จากการหาความสัมพันธและปจจยั
ทํานาย พบผลดังนี้  
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล ไดแก 
ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.47) สัมพันธภาพในครอบครัว (r=0.37) การ
สนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.36) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.34) 
การเห็นคุณคาในตนเอง (r=0.26) อายุ (r=0.10) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (r=0.10) รวมถึงระดับการ 
ศึกษา และความเพียงพอของคาใชจาย (p<0.01) โดยตัวแปรทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนมี 3 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=0.36) การ
ตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (Beta=0.13) และสัมพันธภาพในครอบครัว (Beta=0.12) โดยรวมกัน
ทํานายความแปรปรวนของการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนไดรอยละ 26 
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 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร โดยมีความ 
สัมพันธเชิงบวก ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.35) การสนับสนุนจาก
ครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.20) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.18) สัมพันธภาพ
ในครอบครัว (r=0.16) และการเห็นคุณคาในตนเอง (r=0.15) และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงลบ ไดแก 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=-0.28) ตัวแปรทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการส่ือสารมี 2 ตัวแปร ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=0.34) และ
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=-0.25) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของ
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสารไดรอยละ 20  
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง โดยมีความ 
สัมพันธเชิงบวก ไดแก ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.24) การตระหนักรู
ตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.19) การเห็นคุณคาในตนเอง (r=0.13) และการสนับสนุนจากครูในการใช
เครือขายสังคมออนไลน (r=0.09) ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงลบ ไดแก การควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน (r=-0.39) ตัวแปรทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงมี 
4 ตัวแปร ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=-0.39) การตระหนักรูตอ
ส่ือสังคมออนไลน (Beta=0.12) ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=0.11) และ
การเห็นคุณคาในตนเอง (Beta=0.10) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อความความบันเทิงไดรอยละ 22 
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน ไดแก เพศ 
(p<0.01) และระดับการศึกษา (p<0.05) และตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงบวกคือ ไดแก การตระหนัก
รูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.13) อายุ (r=0.12) โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธเชิงลบคือ การควบคุม
ตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=-0.14) ตัวแปรทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
ความบันเทิงมี 4 ตัวแปร ไดแก การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=-0.17) เพศ
หญิง (Beta=0.14) อายุ (Beta=0.10) และการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (Beta=0.09) โดยรวมกัน
ทํานายความแปรปรวนของระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนไดรอยละ 7  

5. ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน 
 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน ไดแก ระดับการศึกษา (p<0.05) 
ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธทางบวก ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง (r=0.60) การใช
เครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร (r=0.51) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.30) 
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.29) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (r=0.21) 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (r=0.16) และการใชเครือขายสังคมออนไลน
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เพื่อการสืบคนขอมูล (r=0.15) โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธทางลบ ไดแก การควบคุมตนในการใช
เครือขายสังคมออนไลน (r=-0.54) และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (r=-0.15) โดยมีตัวแปรทํานายการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนจํานวน 7 ตัวแปร ไดแก การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง 
(Beta=0.33) การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=-0.29) การใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อการส่ือสาร (Beta=0.27) การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน (Beta=0.12) ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน (Beta=-0.09) ระยะเวลาในการใชเครือขายสังคมออนไลน (Beta=0.08) และระดับการ 
ศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย (Beta=-0.07) โดยรวมกันทํานายความแปรปรวนของการติดเครือขาย
สังคมออนไลนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาไดรอยละ 56  
 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 

สมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและ
การติดเครือขายสังคมออนไลนฯ 

     

อายุ 
เพศ 
ระดับการศึกษา 
ความพอเพียงของคาใชจาย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

0.022 
>0.05 
0.006 
0.009 
0.026 

>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 
>0.05 

0.021 
0.002 
0.012 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
>0.05 
0.007 
>0.05 

<0.001 

สมมติฐานขอท่ี 2 ปจจัยภายใน มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและการ
ติดเครือขายสังคมออนไลนฯ 

     

การเห็นคุณคาในตนเอง 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

<0.001 
<0.001 
>0.05 

0.001 
<0.001 
<0.001 

0.003 
<0.001 
<0.001 

>0.05 
0.006 
0.003 

>0.05 
<0.001 
<0.001 
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ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย (ตอ) 
 

สมมติฐานการวิจัย 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 

สมมติฐานขอท่ี 3 ปจจัยสภาพแวดลอม มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนและ
การติดเครือขายสังคมออนไลน ฯ  

     

สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน
ตัวแบบจากเพ่ือนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

<0.001 
<0.001 
<0.001 

<0.001 
<0.001 
<0.001 

>0.05 
0.038 

<0.001 

>0.05 
>0.05 
>0.05 

>0.05 
<0.001 
<0.001 

สมมติฐานขอท่ี 4 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคม
ออนไลนฯ 

     

วัตถุประสงคการใชเพื่อการสืบคนขอมูล 
 วัตถุประสงคการใชเพื่อการส่ือสาร 
 วัตถุประสงคการใชเพื่อความบันเทิง 
 ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 

    <0.001 
<0.001 
<0.001 
<0.001 

 Beta 
สมมติฐานขอท่ี 5 ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน 
ปจจัยสภาพแวดลอม สามารถทํานายพฤติกรรมการ
ใชเครือขายสังคมออนไลน ตัวแปรทํานาย ไดแก R2=0.26 R2=0.20 R2=0.22 R2=0.07 

 

อายุ 
เพศหญิง 
การเห็นคุณคาในตนเอง 

- 
- 
- 

- 
- 
- 

- 
- 

0.10 

0.10 
0.14 

- 

 

การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
สัมพันธภาพในครอบครัว  
ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

0.13 
- 

0.12 
0.36 

- 
-0.25 

- 
0.34 

0.12 
-0.39 

- 
0.11 

0.09 
-0.17 

- 
- 
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ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย (ตอ) 
 

สมมติฐานการวิจัย 
Beta 

(1) (2) (3) (4) (5) 

สมมติฐานขอท่ี 6 ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยภายใน 
ปจจัยสภาพแวดลอม และพฤติกรรมการใชเครือขาย
สังคมออนไลน สามารถทํานายการติดเครือขาย
สังคมออนไลน  
ตัวแปรทํานาย ไดแก 

    

R2=0.56 
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 
วัตถุประสงคการใชเพื่อการส่ือสาร 
วัตถุประสงคการใชเพื่อความบันเทิง 
ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 

    -0.07 
-0.09 
0.12 
-0.29 
0.27 
0.33 
0.08 

(1) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล  
(2) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร  
(3) พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง  
(4) ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ  
(5) การติดเครือขายสังคมออนไลน 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 เครือขายสังคมออนไลน เปนแหลงเผยแพรขอมูลสวนตัว รูปภาพ ผลงาน บทความตาง ๆ 
รวมถึงการแสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนประสบการณหรือความสนใจรวมกัน การใชเครือขายสังคม
ออนไลนในการหาเพื่อนและสนทนาออนไลนกับผูอ่ืน แสดงใหเห็นวาเครือขายสังคมออนไลนเปน
ชองทางหนึ่งท่ีใชในการติดตอกับบุคคลรอบขาง นอกจากนี้เครือขายสังคมออนไลนยังมีกิจกรรมท่ี
หลากหลายใหผูใชไดเลือกทํา ไมวาจะเปนฟงเพลง เลนเกม ดูคลิป ทําใหผูใชเกิดความพึงพอใจ ผลการ 
ศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของนุชจรินทร ชอบดํารงธรรม (73) ท่ีพบวา วัยรุนอายุ 16-25 ป ใชเครือขาย
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สังคมออนไลนเพือ่ติดตอกับบุคคลท่ีรูจัก และสอดคลองกบัการศึกษาในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน (17) 

ท่ีพบวากลุมตัวอยางมีการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการติดตอเพื่อนปจจุบันและติดตามขาวสาร
ตาง ๆ ของเพื่อนมากท่ีสุด โดยสวนใหญมีความถ่ีการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนทุกวัน และการ 
ศึกษาในนักศึกษา (41) ท่ีพบวานักศึกษามีพฤติกรรมการส่ือสารใน Facebook อยูในระดับมาก โดยตองการ
ส่ือสารเพ่ือติดตอเพื่อนและคนรูจักมากท่ีสุด  
 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีคะแนนการติดเครือขายสังคมออนไลนอยูใน
ระดับปานกลาง เนื่องจาก การติดอินเทอรเน็ต ถือเปนการเสพติดส่ือประเภทหนึ่ง เปนการเสพติดดาน
จิตใจ โดยเปนการเสพติดดานพฤติกรรมอยางหน่ึงมากจนไมสามารถควบคุมพฤติกรรมนั้นได กอใหเกิด
ผลเสียตามมา เชน การเสพติดความสัมพันธ (Cyber relational addiction) ไดแก การสนทนาออนไลน 
แสวงหาความสัมพันธทางจิตใจในโลกออนไลนเพื่อทดแทนความตองการ หรือจะเปนการเสพติดขอมูล
ขาวสาร (Information overload) คือ มีการใชหาขอมูลท่ีมากเกินไป เปนการรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวและ
ไมเกี่ยวกับงาน หรือเปนการเสพติดดานเพศ (Cyber sexual addiction) เชน การดูภาพลามกอนาจาร ใช
อินเทอรเน็ตเพื่อแสดงออกทางดานเพศ ซ่ึงในโลกของความเปนจริงอาจไมสามารถทําได หรือการเสพติด
เกมทางอินเทอรเน็ต (Net gaming) โดยเครือขายสังคมออนไลนมีท้ังรูปแบบของการพูดคุย สนทนา/แชท 
สงขอความ การเผยแพรรูปภาพ บทความ เกมและขอมูลตาง ๆ หากไมสามารถควบคุมพฤติกรรมการ
ใชได อาจทําใหผูใชงานมีการติดเครือขายสังคมออนไลนได โดยผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษา
ของ ศรัณยา หวังเจริญตระกูล (17) ท่ีพบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีพฤติกรรมการเสพยติดเว็บไซต
เครือขายทางสังคมในระดับปานกลาง โดยใชเวลากับเครือขายสังคมออนไลนมากกวาท่ีต้ังใจไวมาก
ท่ีสุด และการศึกษาของภาณุวัฒน กองราช (47) ท่ีพบวา วัยรุนไทยมีพฤติกรรมการติดสังคมออนไลนอยู
ในระดับปานกลาง 
 การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการสื่อสาร เพื่อความบันเทิง และ
ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนมีความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก มีการกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสาย (High Fidelity: Wi-Fi) เปดใหบริการ 
Free Wi-Fi ตามสถานท่ีราชการ รวมถึงโรงเรียนดวย จึงทําใหนักเรียนมีสามารถเขาถึง SNS ไดมากข้ึน 
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา (10, 79) ท่ีพบวา นักศึกษาท่ีติดอินเทอรเน็ตใชเวลาในการเลนอินเทอรเน็ตมากกวา 
3 เทาของผูท่ีไมไดติดอินเทอรเน็ต โดยผูท่ีติดอินเทอรเน็ตจะใชเพื่อความบันเทิงและความพึงพอใจเปน
สําคัญ และนักเรียนท่ีมีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อเลนเกมออนไลนและสนทนาออนไลน
จะติดอินเทอรเน็ตมากกวานักเรียนนักเรียนท่ีมีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 6.98 และ 
2.64 เทา ตามลําดับ และนักเรียนท่ีมีจํานวนช่ัวโมงออนไลนมากกวา 21-28 ช่ัวโมงตอสัปดาหจะติด
อินเทอรเน็ตมากวาผูท่ีมีจํานวนช่ัวโมงออนไลนนอยกวา 7 ช่ัวโมงตอสัปดาห 3.41 เทา และการศึกษา
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ในไทย (30) ท่ีพบวานักเรียนหญิงท่ีมีจํานวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ตนอย มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางปลอดภัยมากกวานักเรียนท่ีมีเวลาในการใชอินเตอรเน็ตปานกลางหรือมาก 
 อายุ มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล และระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และอายุยังเปนตัวแปรทํานายความแปรปรวนของระยะ 
เวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน กลาวคือนักเรียนท่ีอายุมากจะมีการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูลมากดวย ท้ังนี้ดวยนักเรียนท่ีมีอายุมากข้ึนก็จะอยูในระดับช้ันเรียนท่ีสูงข้ึนดวย ทํา
ใหนักเรียนตองมีการคนควาหาขอมูลทางวิชาการ หาขอมูลทํารายงาน รวมถึงการหาขอมูลในการ 
ศึกษาตอ สอดคลองกับการศึกษาท่ีผานมา (21) ท่ีพบวา อายุท่ีตางกันมีพฤติกรรมการใชเครือขายสังคม
ออนไลนแตกตางกัน  
 เพศ มีความสัมพันธและเปนตัวแปรทํานายระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน 
โดยเพศหญิงจะมีระยะเวลาเขาใชเครือขายสังคมออนไลนมากกวาผูชาย แตวัตถุประสงคในการใช
เครือขายสังคมออนไลนไมตางกันกับเพศชาย โดยในสังคมวัฒนธรรมไทยปจจุบัน มองมิติของความ
เสมอภาคระหวางเพศหญิงกับเพศชายเทาเทียมกัน ซ่ึงในปจจุบันพื้นท่ีไซเบอรสเปซกลายเปนพื้นท่ีให
ผูหญิงยุคปจจุบัน สามารถท่ีจะนําเร่ืองราวของตน ถายทอดความรูสึกตาง ๆ มายังพื้นท่ีแหงนี้ไดอยาง
เปดเผยเทาเทียมกับผูชาย ทําใหวัตถุประสงคของการใชเครือขายสังคมออนไลนไมแตกตางจากเพศ
ชาย สอดคลองกับการศึกษาท่ีผานมา (41) ท่ีพบวา เพศของนักศึกษาท่ีตางกันมีพฤติกรรมการใช Facebook 
ไมแตกตางกัน  
 ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล 
ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และการติดเครือขายสังคมออนไลน และระดับการ 
ศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายยังเปนตัวทํานายการติดเครือขายสังคมออนไลน ท้ังนี้การจัดการเรียนการ
สอนในยุคปจจุบัน มีการปรับเปล่ียนใหทันสมัยสอดคลองกับผูเรียนมากขึ้น โดยประยุกตใชเครือขาย
สังคมออนไลน มาเปนชองทางการส่ือสาร และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 
2551 ของกระทรวงศึกษาธิการ (76) ท่ีเห็นไดวา ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจะมีแผนการสอนท่ีมี
ความเขมขนข้ึน อาจเปนผลใหระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสามารถคัดกรองขอมูล และเลือกใชเทคโนโลยี
ไดอยางปลอดภัยมากกวามัธยมศึกษาตอนตน สอดคลองกับการศึกษาที่ผานมา (10, 12, 28) ท่ีพบวา กลุมท่ี
ผูใชอินเทอรเน็ตท่ีมีระดับการศึกษามัธยมตนมีพฤติกรรมการปองกันตัวเองจากการละเมิดสิทธิสวน
บุคคลนอยกวากลุมระดบัการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา และนักเรียนท่ีเรียนในระดับช้ันท่ีสูงกวาจะมี
พฤติกรรมการเลนเกมประเภทท่ีไมเหมาะสมนอยกวานักเรียนท่ีอยูในระดับช้ันตํ่ากวา และนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายติดอินเทอรเน็ตนอยกวานักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  
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 ความพอเพียงของคาใชจาย มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล โดยไมพบความสัมพันธกับตัวแปรตามอ่ืน เนื่องจากการที่สถานท่ีราชการ สถานศึกษา 
สวนสาธารณะ เปดใหใช Free Wi-Fi ทําใหไมตองเสียคาใชจายในการในการเขาถึง SNS ดังนั้นไม
วานักเรียนจะมีคาใชจายเพียงพอหรือไมเพียงพอก็ตาม ทําใหไมมีความแตกตางของการติดเครือขาย
สังคมออนไลน และอาจเกิดจากกลุมตัวอยางไมไดเขาเว็บท่ีตองมีคาใชจายเชน เกม เว็บลามก ซ่ึงใน
อนาคตอาจตองพิจารณาถึงประเด็นคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการดูหนัง เกมส เปนตน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูล และการติดเครือขายสังคมออนไลน และยังสามารถเปนตัวแปรทํานายการติดเครือขาย
สังคมออนไลนได ท้ังนี้การใชเครือขายสังคมออนไลนมากเกินไป ทําใหเกิดผลกระทบตอนักเรียน ทํา
ใหไปโรงเรียนสาย ขาดเรียน เวลาในการทบทวนหนังสือลดลง เปนผลใหการเรียนตกตํ่าลง ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการศึกษาท่ีผานมา (10) ท่ีพบวา นักเรียนท่ีมีผลการเรียนคอนขางแยเส่ียงท่ีจะติดอินเทอรเน็ตมากกวา
กลุมท่ีมีผลการเรียนดีกวา  
 การเห็นคุณคาในตนเอง มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคน
ขอมูล เพื่อการส่ือสาร และเพื่อความบันเทิง และการเห็นคุณคาในตนเองยังสามารถเปนตัวทํานายการ
ใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง โดยไมพบความสัมพันธกับการติดเครือขายสังคมออนไลน 
อภิปรายไดวา การเห็นคุณคาในตนเองเปนปจจัยสําคัญในการปรับตัวทางอารมณ สังคมและการเรียนรู
สําหรับเด็กและเปนพื้นฐานของการมองชีวิต ดังนั้น การเห็นคุณคาในตนเองเปนคุณลักษณะท่ีควรไดรับ
การสงเสริมต้ังแตวัยเยาว (75) ซ่ึงหากเปนบุคคลท่ีมีคุณคาในตนเองสูงแลว ก็จะเปนผูมีแนวทางการใช
เครือขายสังคมออนไลนไปในแนวทางท่ีพึงประสงคได 
 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลน
เพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน
และการติดเครือขายสังคมออนไลนและยังสามารถเปนตัวทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อ
การสืบคนขอมูล เพื่อความบันเทิง และระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนท้ังนี้อธิบายได
จากสังคมในปจจุบันเปนสังคมของขาวสารซ่ึงปรากฏตามส่ือตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนส่ืออินเทอรเน็ต 
ส่ือสังคมออนไลน ทําใหมีการติดตามขอมูลจากส่ือเหลานี้อยูเสมอ จนอาจถูกส่ือครอบงําและใชเวลากับ
ส่ือเหลานี้มากข้ึน จนไดรับผลกระทบจากการใชส่ือท่ีมากเกินไป ซ่ึงการท่ีบุคคลมีความสามารถในการ
กระทําอยางใดอยางหนึ่งสูง ก็จะมีแนวโนมในการทําพฤติกรรมนั้นสูงดวย (20)  
 การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร เพื่อความบันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลน และ
การติดเครือขายสังคมออนไลน และสามารถเปนตัวทํานายการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
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ส่ือสาร เพื่อความบันเทิง ระยะเวลาในการเขาใชเครือขายสังคมออนไลนและการติดเครือขายสังคม
ออนไลน อธิบายไดจาก การควบคุมตนของบุคคล เปนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเองจากพฤติกรรม
ไปสูพฤติกรรมท่ีพึงประสงค โดยท่ีบุคคลนั้นเปนผูกําหนดกระบวนการท่ีจะไปสูเปาหมายดวยตนเอง 
ซ่ึงทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (49) เช่ือวาพฤติกรรมของมนุษยเปนผลจากความสามารถท่ีจะควบคุม
ความคิด ความรูสึกและการกระทําของตนเอง ซ่ึงตองอาศัยการฝกฝนและพัฒนา โดยผูท่ีมีการควบคุม
ตนเองสูง ก็คือผูท่ีสามารถปฏิบัติตนไดเหมาะสมและสามารถควบคุมตนใหกระทําแตส่ิงท่ีมีคุณคาและมี
ประโยชน ซ่ึงสอดคลองการศึกษาท่ีผานมา (22, 26, 56, 60) ท่ีพบวา ลักษณะมุงอนาคต-ควบคุมตนท่ีมากจะ
สามารถพิจารณาเลือกและรับชมรายการโทรทัศนท่ีมีประโยชนได และนักเรียนท่ีมีการควบคุมตนเอง
มากจะมีพฤติกรรมการรับส่ืออินเทอรเน็ตอยางมีวิจารณญาณมากกวาผูท่ีมีการควบคุมตนเองนอย และ
การควบคุมตนยังมีอิทธิพลทางลบตอพฤติกรรมการติดเกมออนไลนและสนทนาออนไลนและยังมีอิทธิพล
ทางตรงตอพฤติกรรมการบริโภคดวยปญญา  
 สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธกับการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการ
สืบคนขอมูลและเพ่ือการส่ือสาร อธิบายไดวา เครือขายสังคมออนไลนเปนชองทางหนึ่งท่ีใชในการ
ติดตอส่ือสารระหวางสมาชิกในครอบครัว สอดคลองกับการศึกษาท่ีผานมา (17, 23) ท่ีพบวา นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนตนใชเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนในการติดตอส่ือสารกับพอแมและญาติพี่นอง 
และสัมพันธภาพในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมติดเกมออนไลนของนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษา 
 การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธกับการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อการส่ือสาร และการติดเครือขายสังคมออนไลน อธิบายไดวา 
โรงเรียนเปนสถาบันท่ีต้ังข้ึนเพื่อท่ีจะใหความรู ทักษะตาง ๆ บทบาทของครูในเร่ืองการสนับสนุนทาง
ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการเรียน รวมถึงประยุกตใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสมและถูกตอง (74) นอกจากนี้
ปจจุบันครูยังสงเสริมการสอนโดยใหนักเรียน นักศึกษาดาวนโหลดเอกสารประกอบการเรียนการสอน
ผานอินเทอรเน็ต แนะนําเว็บไซตใหไปสืบคนศึกษาเพิ่มเติม รวมถึงเปดโอกาสใหมีการถามตอบผาน
ชองทางเครือขายสังคมได ดังนั้นครูจึงมีสวนกระตุนใหนักเรียนเขาไปหาขอมูลบนอินเทอรเน็ตและ
ส่ือสังคมออนไลน ซ่ึงหากนักเรียนไมสามารถบริหารกิจกรรมตาง ๆ บนเครือขายสังคมออนไลนได ก็
จะทําใหติดเครือขายสังคมออนไลนตามมา โดยผลการศึกษาบางสวนสอดคลองกับการศึกษาที่ผาน
มา (29) คือ สภาพแวดลอมในการใชอินเทอรเน็ต ไมวาจะเปนดานนโยบายของมหาวิทยาลัย ดานการจัด 
การเรียนการสอน มีอิทธิพลโดยตรงตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต  
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 ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน มีความสัมพันธและเปนตัวทํานาย 
การใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการสืบคนขอมูล เพื่อติดตอส่ือสาร เพื่อความบันเทิง อธิบายไดวา 
วัยรุนมักใหความสําคัญกับเพื่อน เนื่องจากเพื่อนสามารถตอบสนองตามความตองการในหลายดานได 
วัยรุนจึงชอบใชเวลาคลุกคลีกับเพื่อน โดยเพื่อนมีอิทธิพลท้ังการใหขอมูลและอิทธิพลประเภทใหเอา
แบบอยาง และเม่ือคบกับเพื่อนนานมากข้ึนลักษณะการคลอยตามก็จะมากข้ึนดวย เพื่อนจึงมีอิทธิพล
ท้ังทางบวกและทางลบ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาท่ีผานมา (16, 22, 24, 26, 30) ท่ีพบวา การไดรับตัวแบบจาก
เพื่อนมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการรับส่ืออยางมีวิจารณญาณกับพฤติกรรมการบริโภคส่ือ
ดวยปญญา และการมีเพื่อนเปนแบบท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ตจะมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
ปลอดภัย สวนในดานลบพบวา การคลอยตามกลุมเพื่อนมากมีโอกาสติดเกมคอมพิวเตอรมากกวากลุม
ท่ีมีการคลอยตามกลุมนอยกวา 
 
 

ขอเสนอแนะและการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ผูปกครองและครูควรแนะนํา กระตุนเตือนและสรางวินัยใหเกิดข้ึนกับนักเรียนเพื่อให

นักเรียนสามารถควบคุมตนเองในการใชเครือขายสังคมออนไลน ท้ังชวงเวลาในการเขาใช จํานวน
ช่ัวโมงเขาใช รวมถึงการแนะนํา ปองปรามใหนักเรียนมีการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางเหมาะสม
และสรางสรรค ถูกกาลเทศะ เชน การเขาใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการศึกษา หาขอมูลในการ
เรียน หรือการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิงในเวลาวาง และไมใชเครือขายสังคมออนไลน
มากเกินจนมีผลตอการทํากิจกรรมอื่น ๆ ท่ีสําคัญในชีวิตประจําวัน เพื่อเปนการสรางภูมิปองกันการ
ติดเครือขายสังคมออนไลน และเพื่อใหนักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2. โรงเรียนควรสงเสริมใหนักเรียนตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน และมีการจัดการ
เรียนการสอน เกี่ยวกับการรูเทาทันส่ือสังคมออนไลนในหลักสูตร หรือมีการจัดโครงการอบรม การรู 
เทาทันส่ือสังคมออนไลน แกนักเรียนในทุกระดับช้ัน รวมถึงโครงการในการท่ีชวยสงเสริม และพัฒนา
ความสามารถในการควบคุมตนของนักเรียน เพื่อใหนักเรียนไดมีการฝกฝนและพัฒนาอยูเสมอ ซ่ึง
หากนักเรียนไดรับความรูเกี่ยวกับ การรูเทาทันส่ือบวกกับมีการควบคุมตนที่ดีแลว ยอมเกิดผล 
ประโยชนแกตัวนักเรียนเองรวมถึงครอบครัวดวย 

3. โรงเรียนควรสงเสริมกิจกรรมในทางท่ีสรางสรรคใหกับนักเรียนไดทํารวมกัน รวมถึง
กิจกรรมวิชาการ ชมรมกีฬา กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคม ท้ังนี้เพื่อไมใหนักเรียนและเพื่อนใช
เครือขายสังคมออนไลนท่ีมากเกินไปจนกระทบตอกิจกรรมอ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวัน 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

Background and Rationale of Study  

 Contributed by rapid advancement of Information and Communication 

Technology (ICT), the internet has been the computerized networking system widely 

used by people from all walks of life. In the early days when this network was 

introduced for the first time, the data could only be displayed through a fashion of one-

way communication. The subscribers could read the information but could neither 

send any feedbacks nor interact through the network. And when internet technology 

had advanced into the period of Web 2.0, equipped with a function for two-way 

communication; the subscribers were able to interact with the data displayed on the 

websites and able to disseminate messages to other subscribers as well. Then, such 

facilitation has led to the origination of social network, the so-called “virtual 

community”.(1) Consequent to that, a number of Social Networking Sites (SNS), such 

as Facebook, Twitter, Line, Instagram, and My space were developed. Then internet 

network has become the source of data from around the world which are accessible to 

most people and has played an important role in their lifestyles worldwide.  

 Data revealed that the rate of SNS use in the USA had been increasing. A 

survey showed an increase in number of SNS users comparing between 2012 and 
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2013. That is, the number of Facebook subscribers increased from 67% to 71%; the 

number of Twitter subscribers increased from 16% to 18%; and that of Instagram 

increased from 13% to 17%.(3) For Thailand, a survey of “internet use” among the 

population of individuals aged 6 years or over revealed that the number of users 

increased from 20.1% to 28.9%(4); and the top three most common SNS’s were 

Facebook, Google+ and Line respectively.(5)  

 Despite the fact that (a) the internet has been popular and there is a great 

number of SNS users, (b) SNS also serves as a key channel for the communication 

among family members and friends, and for establishment of friendship beyond 

frontier, and (c) SNS serve as a platform for spreading more information to public.(7) 

However, if individuals use the internet inappropriately or too excessively up to a 

point that they cannot keep the limit of their time for the use, it may affect the time 

required for some other necessary activities in life of the users, as well as the activities 

for families and community, such as a negative impact on education, work 

performance, interpersonal relationship, and socialization.(8) 

 A large number of studies had explored the problems arose from using the 

internet, from playing online games, and from using SNS. For example, a study in 

China(9) found that, based on a set of given criteria, 12.2% of students were considered 

as being addicted to internet use. A study in Philippines(11) revealed that 4% of 

students were addicted to Facebook; and that the users who used the internet for 

playing online games or for chatting would have a higher chance of social networking 

addiction by 6.98 and 2.64 times as much comparing to those who used the internet for 

education. For the studies in Thailand, study results showed that 29.50% of students 

who played online games had a poor academic achievement(12); and 11.43% of 

students in general were addicted to the internet.(13) Moreover, comparing to students 

who were not addicted to computer games; the level of stress among those who were 

addicted was higher by 3.23 times as much, the level of their weakness during school 

hours was higher by 5.88 times as much, their degree of visual disturbance was worse 

by 5.10 times as much, and their concentration on lessons was less by 6.57 times as 

much.(14) The users of chat applications spent more time for themselves, stayed up late 

at night, got up late in the morning, and did not get much exercise.(15) Male teenagers 

who occupied themselves too much in playing computer games would perform an 
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aggressive behavior, suffer an impact on different aspects of life, and would 

consequently develop a psychological problem.(16) 

 Social Cognitive Theory of Bandura(20) states that behavior is not 

developed and changed based on environmental factors alone but also the personal 

factors (which include cognitive, biological and other inner personal factors); and 

these personal factors are correlated in a fashion of “reciprocal determinism” with 

environmental factors and with behavior. Previous studies showed that the factors 

associated with the addiction to the internet, computer games, and SNS included (a) 

personal factors i.e. age (21), gender (10, 22), educational background (12), expenses (10, 16), 

and academic achievement (8, 10, 22, 23); (b) inner personal factors i.e. self-esteem (23-25), 

media literacy (26-28), self-control (22-23, 26, 30), attitude (22, 29, 30), motivation (17, 29), and 

perceived self-efficacy (29) ; and (c) environmental factors i.e. channel of access to 

SNS(16), family relationship(16, 23, 24), support from teachers(22, 30), and peer model.(16, 22, 

24, 26, 30) So far, no determination has been made regarding the association between 

social networking use behaviors and social networking addiction in the aspects 

mentioned above.  

 Based on the aforementioned situation and significance of problems, social 

networking could yield both the benefits as well as an impact in various aspects. If 

internet users, especially the teenagers, employ an inappropriate internet use behavior; 

they would endure a risk of being persuaded to do something bad more easily, or 

would not use the internet in a proper manner. The investigator became interested in 

conducting a study about social networking use behaviors and social networking 

addiction, as well as any associated factors that would yield a supportive or preventive 

effect; by studying in among the Mathayomsuksa 1-6 students in schools under the 

administration of Secondary Educational Service Area Office 39; and by applying the 

Social Cognitive Theory of Bandura to explore the factors expected to have a correlation 

with social networking use behaviors and social networking addiction, which included 

(a) personal factors i.e. age, gender, educational background, adequacy of income, and 

academic achievement, (b) inner personal factors i.e. self-esteem, social media 

awareness, and self-control in social networking use, and (c) environmental factors i.e. 

family relationship, support from teachers regarding social networking use, and peer 

model of social networking use. The results of this study could be utilizable for the 
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development of a plan for furthering a research work (or up-scaling it) in the area of 

promotion, prevention and solution, in a way that is responsive to current situation.  

 

 

Objective of the Study 

1. Explore social networking use behaviors and social networking 

addiction among secondary school students in Phitsanulok Province.  

2. Determine the correlation between personal factors (i.e. age, gender, 

educational background, adequacy of income, and academic achievement) and social 

networking use behaviors and social networking addiction among secondary school 

students in Phitsanulok Province.  

3. Determine the correlation between inner personal factors (i.e. self-

esteem, social media awareness, and self-control in social media networking use) and 

social networking use behaviors and social networking addiction among secondary 

school students in Phitsanulok Province.  

4. Determine the correlation between environmental factors (i.e. family 

relationship, support from teachers regarding social networking use, and peer model of 

social networking use) and social networking use behaviors and social networking 

addiction among secondary school students in Phitsanulok Province.  

5. Determine the correlation between social networking use behaviors and 

social networking addiction among secondary school students in Phitsanulok Province.  

6. Determine prediction factors of social networking use behaviors and 

social networking addiction among secondary school students in Phitsanulok Province.  

 

 

Scope of the Study  

 This research explored social networking addiction among secondary 

school students aged 12-19 years and studying in Mathayomsuksa 1-6 of schools 

under the administration of Secondary Educational Service Area Office 39, during the 

academic year of 2014.  
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Research Methodology 

 

 1. Research Design and Sample  

 This research is a cross-sectional survey study conducted in 

Mathayomsuksa 1-6 students during the academic year of 2014 in the schools under 

the administration of Secondary Educational Service Office Area 39, Phitsanulok 

Province, totally 515 participants. Two-stage sampling method was applied for sample 

selection. Stage 1: Randomly selected the schools for participation by (1.1) 

categorizing all schools into three groups based on their school sizes (small, medium, 

large/extra-large); and (1.2) selecting one school randomly from each of those three 

groups (by drawing lots). Stage 2: by (2.1) randomly selecting one classroom from 

each of the six classes through lot-drawing; and (2.2) collecting data from each and 

every student voluntarily participated in the study. 

 

 2. Research instrument  

 Self-administered questionnaire was used as study instrument. The 

questionnaire consisted of 9 parts. Part 1: Demographic data (5 items) collecting data 

about gender, age, educational background, adequacy of income, and academic 

achievement; Part 2: Social networking use behaviors divided into three groups based 

on the three different purposes of the use, i.e. for data searching, for communicating, 

and for entertainment (13 items, reliability coefficients = 0.75, 0.65, and 0.73 

respectively); Part 3: Social networking addiction (18 items, reliability coefficient = 

0.92); Part 4: Self-esteem (10 items, reliability coefficient = 0.73); Part 5: Social 

media awareness (4 items, reliability coefficient = 0.73); Part 6: Self-control in social 

networking use (3 items, reliability coefficient = 0.72); Part 7: Family relationship (10 

items, reliability coefficient = 0.91); Part 8: Support from teacher regarding social 

networking use (8 items, reliability coefficient = 0.88); and Part 9: Peer model of 

social networking use (4 items, reliability coefficient = 0.74). Part 2 to Part 9 of the 

questionnaire were characterized as a five-point rating scale from the absolutely true 

(5) to absolutely untrue (1). This study has been approved by the Human Research 

Ethics Committee, Faculty of Public Health, Mahidol University Number MUPH 

2014-153.  
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 3. Data Analysis and Statistics Used  

 Descriptive statistics were used to conclude and describe the demographic 

data of samples; independent t-test and the Pearson’s Product Correlation Coefficient 

were used to determine correlations among variables; and Stepwise Multiple 

Regression Analysis was used to determine predictors of social networking use 

behaviors and social networking addiction. The level of statistical significance was set 

as less than 0.05. 

 

 

Research Results 
 

 1. Demographic Data 

 According to the data collected from 515 samples of secondary school 

students from three schools in Phitsanulok Province; around half of them were 

studying in junior high school level and another half in senior high school level. Most 

of them were girls; their mean age was 15.12 ± 1.78 years; and most of them had a 

good level of academic achievement. More than half of the samples had enough 

income to cover their expenses; and around one-third could reserve for some savings. 

The most popular SNS accessed by the samples was Facebook (96.9%); and less 

popular than that were Line, Instagram and Twitter respectively. 90.7% of the students 

accessed SNS through a mobile phone; and more than half of the samples accessed 

and used social networking every day.  
 

 2. Social Networking Use Behaviors 

 Social networking use behaviors involved the purpose of social 

networking use and the time spent on SNS:  

 For the purpose of social networking use, it could be divided into three 

aspects: use for data searching, for communicating and for entertainment purposes. 

Study results showed that the use for communicating purpose got the highest 

percentage mean score (73.95); and lower than that in a respective order were the use 

for data searching purpose (69.86) and for entertainment purpose (66.63). The first 

three top social networking use behaviors included online chatting, listening to music, 

and looking for old/new friends respectively.  
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 For the time spent on SNS, study results revealed that the averaged time 

spent was 3.36 hours/day during the weekdays (Mon-Fri); and 5.21 hours/day during 

the weekend (Sat-Sun). However, for the duration of the use covering an entire week; 

over 50% of samples used social networking more than 21 hours per week.  

 

 3. Social Networking Addiction  

 Social networking addiction could be determined by observing for six 

dimensions. Study results showed that a majority of samples had a social networking 

addiction at moderate level (45.8%), and the percentage mean score of addiction was 

62.63. Considering in each dimension of social networking addiction, tolerance 

dimension got the highest percentage mean score (69.52); followed by salience 

(67.09), mood modification (61.11), conflict (60.81), relapse (60.29) and withdrawal 

(57.47) dimensions. The first three top signs of the addiction found in this study 

included “the got more pleasure when used social networking more extensively”; 

“spent a lot of time thinking about social networking use”; and “felt an urge to use 

social networking more and more”. 

 

 4. Correlated Factors and Predictors of the Social Networking Use 

Behaviors  

 Aimed at the social networking use behaviors, there were four factors to be 

investigated, namely the social networking use for data searching purpose, for 

communicating purpose, for entertainment purpose, and time spent on SNS. The 

results of the determination for the correlated factors and significant predictors were as 

follows.  

 Factors correlated to the social networking use for data searching purpose 

included: peer model of social networking use (r=0.47); family relationship (r=0.37); 

support from teachers regarding social networking use (r=0.36); social media 

awareness (r=0.34); self-esteem (r=0.26); age (r=0.10); academic achievement 

(r=0.10); as well as educational background and adequacy of income (p<0.01). For the 

predictors of the use for data searching purpose, the following three significant 

variables were identified: peer model of social networking use (Beta = 0.36); social 
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media awareness (Beta = 0.13); and family relationship (Beta = 0.12), which 

accounted for 26% of variance in the social networking use for data searching purpose.  

 Factors positively correlated to the social networking use for 

communicating purpose included peer model of social networking use (r=0.35); 

support from teachers regarding social networking use (r=0.20); social media 

awareness (r=0.18); family relationship (r=0.16); and self-esteem (r=0.15). On the 

other hand, the factor with a negative correlation was self-control in social networking 

use (r=-0.28). As well, the predictors of the use for communicating purpose, the 

following two essential variables were identified: peer model of social networking use 

(Beta = 0.34); and self-control in social networking use (Beta =-0.25), which 

accounted for 20% of variance in the social networking use for communicating 

purpose. 

 Though, Factors correlated to the social networking use for entertainment 

purpose; those positive correlation included peer model of social networking use 

(r=0.24), social media awareness (r=0.19); self-esteem (r=0.13); and support from 

teachers regarding social networking use (r=0.09). On the other hand, factor with a 

negative correlation was self-control in social networking use (r=-0.39). Also, the 

predictors of the use for entertainment purpose, the following four vital variables were 

identified: self-control in social networking use (Beta =-0.39); social media awareness 

(Beta =0.12); peer mode of social networking use (Beta = 0.11); and self-esteem (Beta 

=0.10), which accounted for 22% of variance in the social networking use for 

entertainment purpose. 

Factors associated with the time spent on SNS included gender (p<0.01) 

and educational background (p<0.05). The factors with a positive correlation were 

social media awareness (r=0.13) and age (r=0.12). The factor with a negative 

correlation was self-control in social networking use (r=-0.14). Besides, the predictors 

of the time spent on SNS, the following four substantial factors were identified: self-

control in social networking use (Beta =-0.17); girl (Beta =0.14); age (Beta =0.10); 

and social media awareness (Beta =0.09), which accounted for 7% of variance in the 

time spent on SNS.  
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 5. Correlated Factors and Predictors of Social Networking Addiction  

 The factors associated with the social networking addiction was 

educational background (p<0.05). Also, the factors with a positive correlation included 

the social networking use for entertainment purpose (r=0.60); for communicating 

purpose (r=0.51); time spent on SNS (r=0.30); peer model of social networking use 

(r=0.29); social media awareness (r=0.21); support from teachers regarding social 

networking use (r=0.16); and use for data searching purpose (r=0.15). The factors with 

a negative correlation included self-control in social networking use (r=-0.54) and 

academic achievement (r=-0.15). Additionally, the predictors of the social networking 

addiction, the following seven important factors were identified: use for entertainment 

purpose (Beta =0.33); self-control in social networking use (Beta =-0.29); use for 

communicating purpose (Beta =0.27); social media awareness (Beta =0.12); academic 

achievement (Beta =-0.09); time spent on SNS (Beta =0.08); and senior high school 

level educational background (Beta =-0.07), which accounted for 56% of variance in 

social networking addiction.  

 

Table 1 Results of Hypothesis Testing  

 

Research Hypothesis 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Hypothesis 1: Personal factors were 

correlated to social networking use 

behavior and social networking 

addiction 

     

Age 

Gender 

Educational background 

Adequacy of income  

Academic achievement 

0.022 

>0.05 

0.006 

0.009 

0.026 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

0.021 

0.002 

0.012 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

>0.05 

0.007 

>0.05 

<0.001
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Table 1 Results of Hypothesis Testing (cont.) 

 

Research Hypothesis 
p-value 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Hypothesis 2: Inner personal factors 

were correlated to social networking use 

behavior and social networking 

addiction 

     

Self-esteem 

Social media awareness  

Self-control in social networking use 

<0.001

<0.001

>0.05 

0.001 

<0.001

<0.001

.003 

<0.001 

<0.001 

>0.05 

0.006 

0.003 

>0.05 

<0.001

<0.001

Hypothesis 3: Environmental factors 

were correlated to social networking use 

behavior and social networking 

addiction 

     

Family relationship  

Support from teacher regarding social 

networking use  

Peer model of social networking use 

<0.001

<0.001

 

<0.001

<0.001

<0.001

 

<0.001

>0.05 

0.038 

 

<0.001 

>0.05 

>0.05 

 

>0.05 

>0.05 

<0.001

 

<0.001

Hypothesis 4: Social networking use 

behaviors were correlated to social 

networking addiction 

     

Use for data searching purpose  

Use for communicating purpose 

Use for entertainment purpose  

Time spent on SNS 

    <0.001

<0.001

<0.001

<0.001
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Table 1 Results of Hypothesis Testing (cont.) 
 

Research Hypothesis 
Beta 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Hypothesis 5: Personal, inner 

personal and environmental 

factors were able to predict social 

networking use behaviors 

     

The prediction variables include: R2=0.26 R2=0.20 R2=0.22 R2=0.07  

Age  

Girl  

Self-esteem  

Social media awareness 

Self-control in social networking use 

Family relationship 

Peer model of social networking use

- 

- 

- 

0.13 

- 

0.12 

0.36 

- 

- 

- 

- 

-0.25 

- 

0.34 

- 

- 

0.10 

0.12 

-0.39 

- 

0.11 

0.10 

0.14 

- 

0.09 

-0.17 

- 

- 

 

Hypothesis 6: Personal, inner 

personal, environmental factors 

and social networking use 

behaviors can predict the social 

networking addiction 

     

The prediction variables include:      R2=0.56

Senior high school level 

educational background 

Academic achievement 

Social media awareness 

Self-control in social networking use 

Use for communicating purpose  

Use for entertainment purpose  

Time spent on SNS 

    -0.07 

 

-0.09 

0.12 

-0.29 

0.27 

0.33 

0.08 

Remarks 

(1) Social networking use for data searching purpose  

(2) Social networking use for communicating purpose  

(3) Social networking use for entertainment  

(4) Duration of social networking use  

(5) Social networking addiction  
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Discussion 

 Social networking serves as the source for individuals to make public their 

personal data, images, a piece of work and articles; and to share ideas, comments, 

experiences or interests with each other. People also use social networking to find a 

friend and to chat with others. Therefore, it is evident that social networking is a 

channel utilizable for making a contact with surrounding people. Furthermore, various 

kinds of activities are also available on the social networking for people to choose and 

enjoy, such as listening to music, playing an online game, watching a video clip; and 

these activities can significantly bring about the satisfaction for the users. Study results 

are consistent with the study of Nutcharin Chobdamrongtham(73) reporting that 

samples with 16-25 years old used social networking for making a contact with their 

connections and friends; consistent with a study conducted in students from junior 

secondary schools(17) reporting that a majority of students used the social networking 

to contact their current friends and to catch up with the news about their friends; and 

most of them used social networking every day; and consistent with an another study 

conducted in students(41) reporting that the score of their Facebook use for 

communication was in a high level, and the purpose of their use for contacting their 

friends and acquaintances shared the highest percentage.  

 This study results showed that most of samples had the social networking 

addiction scores in a moderate level. This is due to the fact that internet addiction is 

considered as an addiction to a media; and it is a psychological addiction. It could be 

categorized as an addiction to a specific behavior so excessively that the individuals 

cannot control such behavior; and a negative consequence would arise from this 

addiction and uncontrolled ability. The examples of addicted behaviors include “cyber 

relational addiction” (online chatting to find a psychological relationship in the virtual 

space to fulfill an unmet need); “information overload” (searching for data too 

excessively, both the data related to the work and those not related); “cyber sexual 

addiction” (watching pornography, using the internet to express sexual orientations 

that could not be done in the real world); or “addiction to net gaming”. Social 

networking involves online conversation or chatting, messaging, publicizing images or 

articles, games, as well as data and information. If the users cannot control their use 

behaviors; they may be addicted to social networking. Study results are consistent with 
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the study of Saranya Wangcharoentrakul(17) which found that senior secondary school 

students had the social networking addiction in a moderate level, and the most 

common signs of addiction was the relapse (i.e. they spent their time for social 

networking use more extensively than what they had intended to); and consistent with 

the study of Panuwat Kongrach (47) which found that Thai teenagers had a moderate 

level of social networking addiction.  

 The social networking use for data searching, for communicating, and 

for entertainment purposes, and time spent on SNS were correlated with social 

networking addiction. This may be contributed by the fact that the wireless internet 

signals (High Fidelity: Wi-Fi) were transmitted widely to provide Free Wi-Fi Service 

in Thai government offices and even in schools; and that would allow the students to 

have a higher chance to get access to SNS. This is consistent with previous studies(10, 

79) reporting that internet-addicted students spent more time by three times as much for 

social networking use comparing to those who were not addicted; the addicted 

students mainly used internet for entertainment purpose and for fulfilling their 

satisfaction; students who used internet for playing online games and those who used 

for chatting would have a higher chance to become addicted to the internet by 6.98 and 

2.64 times as much comparing to those who used for educational purpose; and the 

students whose the time spent on internet was more than 21-28 hours per week would 

have a higher chance to become addicted by 3.41 times as much comparing to the 

students whose the time spent was less than seven hours per week. The study results 

are also consistent with a study in Thailand (30) which found that female students with a 

small amount of time used for accessing the internet performed much safer internet 

use behavior comparing to those with a moderate or high amount.  

 Age was correlated with the social networking use for data searching 

purpose and time spent on SNS and can jointly predicted the time spent on SNS. 

The students with an older age would have a larger extent of social network use for 

data searching; because as they became older they would be studying in a higher 

education level and would need to look for more data in academic areas, the data for 

writing a report, and the data about an option for their further study. This is consistent 

with the results of a previous study(21) which reported that individuals with a different 

age performed their social networking use behavior differently.  



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  วท.ม. (สาธารณสุขศาสตร) /131 

 Gender was correlated with and jointly predicted the time spent on 

SNS. The duration of social networking use among female users was longer than that 

of male users; however the purposes of use among female users were not different 

from that of the males. Currently, equality between men and women is well accepted 

in Thai society; and the cyber space serves as the platform for women to present their 

stories and feelings in an equal manner comparing to men. As a result, the purposes of 

social networking use among women were not different from those of men. This is 

consistent with a previous study(41) which reported that though the genders of users 

were different, but their Facebook use behaviors were not different.  

 Educational background was correlated with social networking use 

for data searching purpose, time spent on SNS, and social networking addiction, 

as well can jointly predicted social networking addiction. The delivery of teaching 

and learning activities at present has been modified in a way that it is modernized and 

more consistent with the characteristics of the students, by applying the online social 

networking as a channel for communication. Also, the Basic Education Core 

Curriculum B.E. 2551 (A.D. 2008) defined by the Ministry of Education(76) had a 

more strict emphasis on the lesson plan for the upper secondary level comparing to the 

lower secondary level. As a result, the students in a senior secondary level might be 

able to screen the information and use technologies in a safer manner comparing to the 

students in a lower secondary level. This is consistent with previous studies (10, 12, 28) 

which reported that internet users with educational background of lower secondary 

level performed preventive behaviors against personal right violation less extensively 

than those holding a bachelor’s degree or higher; the students of a higher educational 

level played inappropriate online games less extensively than the students of a lower 

educational level; and the extent of social networking addiction among the students in 

senior secondary level was less than that of the students in junior secondary level.  

 Adequacy of income was correlated with the social networking use for 

data searching purpose; as well, it was found to have no correlations with any other 

dependent variables. As free Wi-Fi services were available in government offices, 

educational institutions and public parks; the charges for accessing SNS had not been 

an issue. Therefore, whether the students had adequate income or not; it would not 

cause any differences in their social networking addiction. For any differences (if any), 
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they would be derived from some specific groups of the samples who used some paid 

websites (such as a pornographic web). In the future, the expenses incurred from 

watching an online movie or playing an online game may be taken into account.  

 Academic achievement was correlated with the social networking use 

for data searching purpose and social networking addiction; as well as can jointly 

predicted social networking addiction. Using social networking too excessively 

would impose an effect on students. They would go to school late, be absent from 

school, have a less amount of time for reviewing their lessons; and this would result in 

a poor outcome of academic performance. This is consistent to the results of a 

previous study(10) which showed that the students with a poor outcome of academic 

performance would bear a higher risk of internet addiction comparing to those with a 

better outcome.  

 Self-esteem was correlated with the social networking use for data 

searching, for communicating, and for entertainment purposes, but then can 

jointly predicted only the social networking use for entertainment purpose. 

However, it was found to have no correlation with social networking addiction. This 

could be discussed as follows. Self-esteem is a key factor for emotional, social, and 

learning adjustments of children and serves as the foundation for them in looking at 

their life. Therefore, self-esteem is a characteristic that should be promoted while the 

persons are still young.(75) Once the persons have a high level of self-esteem, they 

would be able to set up a desirable approach for social networking use.  

 Social media awareness was correlated with the social networking use 

for data searching, for communicating, and for entertainment purposes; time 

spent on SNS, and social networking addiction; in addition, can jointly predicted 

the use for data searching, for entertainment purposes, and time spent on SNS. 

This is probably due to the fact that current society is considered as information 

society. Information is available all over in various media such as those in the internet 

and SNS. As a result, people would update themselves regularly with the information 

from such media; and they may get dominated by the media, or spend more time to 

consume the media up to a point that they are affected by excessive media 

consumption. Individuals with a high level of capacity of doing something would be 

more likely to perform such a given behavior.(20)  
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 Self-control in social networking use was correlated with and can 

jointly predicted social networking use for communicating and for entertainment 

purpose, time spent on SNS, and social networking addiction. Explanation could 

be as follows. Self-control of individuals is a shift from one specific behavior to a 

desirable behavior; and the process for moving toward a set goal is defined by each 

own of the individuals. The Social Cognitive Theory(cited in 49) believes that human 

behaviors are derived from the ability to control thoughts and actions of each own; and 

obtaining such ability requires practice and improvement. Individuals with a high level 

of capacity of self-control would behave appropriately and control themselves to do 

only the valuable and useful things. This is consistent to previous studies(22, 26, 56, 60) 

which reported that individuals with a high score of future-oriented/ self-control 

oriented characteristics would be able to choose and watch only useful TV programs; 

and that the students with a high score of self-control would consume internet media 

more critically than those with a low score. Also, self-control had a negative 

correlation with online gaming addiction and online chatting addiction; and had a 

direct influence on intellectual media consumption.  

 Family relationship was correlated with the social networking use for 

data searching and communicating purposes. It could be explained that social 

networking was one of the channels for family members to communicate with each 

other. This is consistent with a previous studies(17,23) which report that lower secondary 

school students used social networking sites in communicating with their parents and 

siblings; and that family relationship was not correlated with the addiction to online 

gaming among secondary school students.  

 Support from teachers regarding social networking use was correlated 

with the social networking use for data searching and communicating purposes, 

and social networking addiction. Schools were the institutions established for 

providing knowledge and skills, furnished with the role of teachers in providing 

support regarding educational information, and in applying technologies correctly and 

appropriately.(74) Moreover, at present, teachers always promote a teaching method in 

which the students are assigned to download documents from the internet for their 

learning; or suggest a list of websites for the students to seek more information from; 

and even allow the students to ask questions through SNS. Therefore, teachers take 
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part in urging the students to find data on the internet and from SNS. And if the 

students could not manage their online activities well, they would become addicted to 

social networking. Some parts of study results are consistent with a previous study(29) 

which reported that the environments of social networking use, including the policy of 

the university regarding the management of teaching and learning activities, had 

imposed a direct influence on social networking use behaviors.  

 Peer model of social networking use was correlated with and jointly 

predicted the social networking use for data searching, communication and 

entertainment purposes. A possible explanation could be as follows. Adolescents 

usually give priority to peers; given that their peers could fulfill a variety of their 

needs. So the teenagers would normally spend a lot of their time doing activities with 

peers. Peers are influential both in term of providing information and by acting as a 

role model. And when they have associated with peers for a longer time, they would 

copy the roles of peers more and more. So peers could impose both positive and 

negative influences. This is consistent with previous studies(16, 22, 24, 26, 30) which 

reported that exposure to a peer model had a positive correlation with critical media 

consumption behavior as well as intellectual media consumption behavior; and that 

exposure to a good peer model of social networking use would make an individual to 

use the internet in a safer manner. For the negative correlation, individuals who had a 

high score of their conformation to peers’ persuasion had a higher chance to become 

addicted to online gaming comparing to those with a low score.  

 

 

Recommendation for Application  

1. Parents and teachers should keep advising, reminding and instilling a 

disciplinary practice for students so that they would be able to control themselves in 

using social networking, which include the control regarding the appropriate time of 

the day and the appropriate length of the duration for the use. Also, suppressive 

advices should be given so they can use social networking appropriately, 

constructively, and at a suitable time. For example, they should use social networking 

for educational purpose searching data for their study; or should use for entertainment 

purpose only in their leisure time; and should not use social networking so excessively 
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that it would be conflicting with some important daily activities. This to immunize the 

students against social networking addiction; and enhance them to use social 

networking in a way that yields utmost benefits.  

2. Schools management should promote social media awareness among 

the students and integrate teaching activities involving the topic of social media 

literacy into their curriculum. Another option is to organize a training program on 

social media literacy for students in all grades and classes; or a program for enhancing 

the ability of students in self-control, in a way that they would practice and improve 

regularly. After the students are well equipped with social media literacy, coupled with 

their good ability of self-control; it would yield benefits to both the students and their 

families.  

3. School management should promote creative or constructive activities 

for the students to do together, which may include academic activities, sport club, 

public service activities, etc.; so they would not spend too much time for social 

networking use up to a level that it would disturb some other daily activities. 
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ภาคผนวก ก 

เอกสารรับรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปนกนก วงศปนเพ็ชร  

อาจารยประจําคณะศิลปศาสตรประยุกต  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. พิมพสุรางค เตชะบุญเสริมศักดิ์  
อาจารยประจําภาควิชาอนามัยครอบครัว  
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

3. อาจารย ดร.มลินี สมภพเจริญ    
อาจารยประจําภาควิชาสุขศึกษาและพฤติกรรมศาสตร  
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 

แบบสอบถาม 

 
 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (สาธารณสุข-
ศาสตร) มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีจะเปนประโยชนตอการพัฒนาองคความรู จึงขอความรวมมือใหตอบ
คําถามตามความเปนจริงซ่ึงขอมูลท้ังหมดจะถูกเก็บไวเปนความลับและไมมีการเผยแพรช่ือบุคคล
ผูใหขอมูล 
 แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยนี้แบงเปน 9 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
 สวนท่ี 2 การเขาถึงและพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
 สวนท่ี 3 ความคิดเห็นตอการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน 
 สวนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรูสึกตอตนเอง 
 สวนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 
 สวนท่ี 6 แบบสอบถามเกี่ยวกับการควบคุมตนเอง 
 สวนท่ี 7 แบบสอบถามเกี่ยวกับครอบครัวของนักเรียน 
 สวนท่ี 8 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลนของครู 
 สวนท่ี 9 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเครือขายสังคมออนไลนของเพื่อน 

 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานท่ีมีสวนรวมในการวิจัยคร้ังนี้ 

นางสาวนุชทิมา โสภาวาง 
ภาควิชาอนามัยครอบครัว 

คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 
1. เพศ [ ] ชาย [ ] หญิง 
2. ปจจุบันนกัเรียนมีอายุกี่ป..........................ป (หากเกิน 6 เดอืนใหนับเปน 1 ป) 
3. ระดับช้ันท่ีนกัเรียนกําลังศึกษา  [ ] ม. 1 [ ] ม. 2  [ ] ม. 3 [ ] ม. 4  

[ ] ม. 5  [ ] ม. 6 
4. คาใชจายท่ีนักเรียนไดรับเฉล่ีย.................................บาท/เดือน 
5. คาใชจายท่ีนักเรียนไดรับ เพยีงพอสําหรับการใชจายในแตละเดือนหรือไม 

[ ] ไมพอใชจาย  [ ] พอใชจาย [ ] พอใชจายและเหลือเก็บ 
6. เกรดเฉล่ียในเทอมท่ีผานมาเทากับ............................................................. 
 
สวนท่ี 2 การเขาถึงและพฤตกิรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน 
1. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนใดบาง (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

[ ] เฟคบุค / Facebook    [ ] ไลน / Line   

[ ] อินสตาแกรม / Instagram   [ ] ทวิตเตอร /Twitter  
[ ] อ่ืน ๆ ระบุ.......................................................................................................................... 
 

2. นักเรียนใชอุปกรณใดในการเขาถึงเครือขายสังคมออนไลน (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 
[ ] คอมพิวเตอรต้ังโตะ 
[ ] คอมพิวเตอรพกพา/Notebook 
[ ] โทรศัพท/สมารทโฟน 
[ ] แท็บเล็ต / ipad 
[ ] อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................................................................... 
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3. นักเรียนใชบริการเครือขายสังคมออนไลนเฉล่ียกี่ช่ัวโมง/วัน  
วันจนัทร - ศุกร............................. ช่ัวโมง/วัน 
วันเสาร - อาทิตย........................... ช่ัวโมง/วัน 

4. นักเรียนเขาไปใชบริการเครือขายสังคมออนไลน.........................วัน/สัปดาห 

5. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน  เพื่อทํากิจกรรมตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 
โดยใสเคร่ืองหมายในชองท่ีตรงกับการปฏิบัติของนักเรียนมากท่ีสุดเพียงตัวเลือกเดียวในแต
ละขอ 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 

นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อ      
1. คนหาขอมูลในการทําการบาน/รายงาน      
2. หาความรูใหม ๆ      
3. ติดตามขอมูลขาวสารของโรงเรียน ครู      
4. ตรวจสอบผลการเรียน      
5. เขียนบรรยายความรูสึกของตนเอง      
6. ต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีสนใจ      
7. สนทนาออนไลนกับผูอ่ืน      
8. หาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม      
9. เลนเกม      
10. อัพเดทขาวสาร ดารา ละคร ภาพยนตร      
11. เผยแพรรูปถาย คลิปวิดีโอของตนและเพื่อน      
12. ดูคลิป      
13. ฟงเพลง      
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สวนท่ี 3 ความคิดเห็นตอการใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียน 

ในชวงปท่ีผานมา นักเรียนใชบริการเครือขายสังคมออนไลน
นักเรียนมีความรูสึกอยางไร โดยใสเคร่ืองหมายในชองท่ีตรงกับความรูสึกของนักเรียนมากท่ีสุด 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 
1. นักเรียนใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคม

ออนไลน 
     

2. นักเรียนคิดถึงวาจะมีทางใด ท่ีทําใหสามารถมีเวลาวางมากพอที่จะ
ใชเลนเครือขายสังคมออนไลน 

     

3. นักเรียนคิดถึงเร่ืองตาง  ๆท่ีเพิ่งเกิดข้ึนในเครือขายสังคมออนไลน      
4. นักเรียนอยากใชเครือขายสังคมออนไลนนานข้ึน      
5. นักเรียนรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลน

มากข้ึนเร่ือย ๆ 
     

6. นักเรียนรูสึกมีความสุขมากข้ึน หากไดใชเครือขายสังคมออนไลน
มากข้ึน 

     

นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อ...      
7. ลืมปญหาสวนตัว      
8. ลดความกังวล      
9. ลดอาการลุกล้ีลุกลน ไมอยูกับท่ีของนักเรียน      
10. เม่ือมีคนบอกใหลดการใชเครือขายสังคมออนไลน นักเรียน

รูสึกไมอยากฟงและยังคงใชตอไป 
     

11. นักเรียนพยายามลดการใชเครือขายสังคมออนไลนแลว แตทํา
ไมสําเร็จ 

     

12. นักเรียนตัดสินใจท่ีจะใชเครือขายสังคมออนไลนใหนอยลง 
แตก็ไมเคยพยายามทําสักที 

     

นักเรียนมีความรูสึกอยางไร เม่ือถูกหามไมใหใชเครือขายสังคม
ออนไลน 

     

13. รูสึกกระสับกระสาย      
14. รูสึกหงุดหงิด       
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ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 
15. รูสึกไมดี หากไมสามารถเขาใชบริการได      

การใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนทําให...      
16.  มีผลกระทบทางลบตอการเรียน      
17. ลดเวลาการทํากิจกรรมอ่ืนๆและลดเวลาพักผอนของนักเรียน      
18. นักเรียนสนใจคนรอบขางลดลง เชน เพื่อน พอแม พี่นอง      

 
คําชี้แจง นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร เกี่ยวกับขอความดานลางนี้ โดยใสเคร่ืองหมายในชองท่ีตรง
กับความรูสึกของนักเรียนมากท่ีสุด 
 
สวนท่ี 4 ความรูสึกตอตนเอง 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 

นักเรียนรูสึกกับตนเองวา...      
1. เปนคนมีความสามารถ      
2. ไมคอยมีความหมายในสายตา คนรอบขาง      
3. ไมมีอะไรดีเลย      
4. เปนคนไมไดเร่ืองในสายตาคนอ่ืน      
5. ใครๆ ก็อยากอยูใกล      
6. มีความภูมิใจในผลการเรียนของตนเอง      
7. มีความม่ันใจในตนเอง      
8. เปนคนสําคัญของครอบครัว      
9. มีความภาคภูมิใจในตนเอง      
10. เปนท่ีรักและนิยมชมชอบของเพ่ือน ๆ      
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สวนท่ี 5 การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน  

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 
1. นักเรียนแยกเร่ืองราวในสังคมออนไลนไดวา เหตุการณใดจริง

หรือสมมติ 
     

2. นักเรียนตระหนักดีวาไมควรเอาแบบอยาง การดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอลของดารา นักรองท่ีเห็นในเครือขายสังคมออนไลน 

     

3 นักเรียนตระหนกัดีวา ควรอานขาวท่ีใหความรูมากกวาขาวท่ีให
แตความบันเทิง 

     

4 นักเรียนนําเทคนิคการเรียนรูท่ีดีจากส่ือสังคมออนไลนมาใช เพื่อ
ใหผลการเรียนดีข้ึน 

     

 
สวนท่ี 6 การควบคุมตนเอง 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 
1. นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนจนดึก ทําใหต่ืนไปโรงเรียน

สาย 
     

2. นักเรียนใหขอมูลสวนตัวกับคนท่ีเพิ่งรูจักกันในเครือขายสังคม
ออนไลน 

     

3 นักเรียนโพสตถอยคําหยาบคายตอวาเพื่อน ผานเครือขายสังคม
ออนไลน 

     

 
สวนท่ี 7 ครอบครัวของนักเรียน 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 

สมาชิกในครอบครัวของนักเรียน...      
1. รับประทานอาหารรวมกัน      
2. พักผอนรวมกัน เชน ดูหนัง ปลูกตนไม      
3. ทํากิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา/ประเพณี      
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ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 
4. สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี      
5. มีสวนรวมในการตัดสินใจเชน การเลือกสายเรียน เปนตน      
6. เม่ือเกิดปญหาสามารถประนีประนอมกันได      
7. เอาใจใสกันท้ังในยามปกติ เจ็บปวย      
8. พูดใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน      
9. แบงเบาภาระซ่ึงกันและกัน เชน ทํางานบาน ลางจาน ถูบาน รดน้ํา

ตนไม 
     

10. ยอมรับกฎของบานเชน จะไปไหนผิดเวลาตองบอกใหทราบ      
 
สวนท่ี 8 การใชเครือขายสังคมออนไลนของครู 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 
5 4 3 2 1 

ครูของนักเรียน...      
1. แนะนําเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีประโยชนตอการเรียน      
2. ย้ําเร่ืองความปลอดภัย เพื่อไมใหนักเรียนถูกหลอกลวงจากคน 

ในโลกเครือขายสังคมออนไลน 
     

3. หาขอมูล/วิทยากรมาอบรมการใชเครือขายสังคมออนไลนอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย 

     

4. สอนการคัดกรองขาวสารท่ีไดมาจากเครือขายสังคมออนไลน
กอนเช่ือ 

     

5. คอยติดตามและสังเกตพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลน
ของนักเรียนอยางใกลชิด 

     

6. เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นซักถาม ผานการใช
เครือขายสังคมออนไลน 

     

7. แนะนําใหทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนในชีวิตจริงแทนท่ีการคุย
สนทนาอยูแตกับเพื่อนในสังคมออนไลน 

     

8. หามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลนในขณะท่ีครูกําลังสอนใน
หองเรียน 
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สวนท่ี 9 การใชเครือขายสังคมออนไลนของเพื่อน 

ขอ ขอความ 
จริงท่ีสุด               ไมจริงเลย 

5 4 3 2 1 

เพื่อนของนักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน...      
1. พูดช่ืนชม/ใหกําลังใจ ผูท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน      
2. เพื่อหาขอมูลทํารายงาน      
3. แสดงความหวงใย /บอกรักกับสมาชิกในครอบครัว      
4. ใชเวลาวาง/ปดเทอมเรียนรูเพิ่มเติม ผานทางเครือขายสังคม

ออนไลน 
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ภาคผนวก ง 

คุณภาพเครื่องมือ 
 
 

ตารางท่ี ง1 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด
การใชเครือขายสังคมออนไลน 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อ  
1. คนหาขอมูลในการทําการบาน/รายงาน 0.51 
2. หาความรูใหม ๆ 0.49 
3. ติดตามขอมูลขาวสารของโรงเรียน ครู 0.61 
4. ตรวจสอบผลการเรียน 0.57 
5. เขียนบรรยายความรูสึกของตนเอง 0.47 
6. ต้ังกระทูและแสดงความคิดเห็นในเร่ืองท่ีสนใจ 0.46 
7. สนทนาออนไลนกับผูอ่ืน 0.41 
8. หาเพื่อนเกา/เพื่อนใหม 0.40 
9. เลนเกม 0.48 
10. อัพเดทขาวสาร ดารา ละคร ภาพยนตร 0.48 
11. เผยแพรรูปถาย คลิปวิดีโอของตนและเพ่ือน 0.53 
12. ดูคลิป 0.54 
13. ฟงเพลง 0.43 
 

ขอ 1-4 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อสืบคนขอมูล คาความเช่ือม่ันความสอดคลอง
ภายใน = 0.75 

ขอ 5-8 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อการส่ือสาร คาความเช่ือม่ันความสอดคลอง
ภายใน = 0.65 

ขอ 9-13 พฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนเพื่อความบันเทิง คาความเช่ือม่ันความสอดคลอง
ภายใน = 0 .73 
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ตารางท่ี ง2 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบ
วัดการติดเครือขายสังคมออนไลน  

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 
1. นักเรียนใชเวลาสวนใหญไปกับการคิดเร่ืองการใชเครือขายสังคม

ออนไลน 
0.63 

2. นักเรียนคิดถึงวาจะมีทางใด ท่ีทําใหสามารถมีเวลาวางมากพอที่จะ
ใชเลนเครือขายสังคมออนไลน 

0.67 

3. นักเรียนคิดถึงเร่ืองตาง ๆ ท่ีเพิ่งเกิดข้ึนในเครือขายสังคมออนไลน 0.64 
4. นักเรียนอยากใชเครือขายสังคมออนไลนนานข้ึน 0.63 
5. นักเรียนรูสึกวามีแรงกระตุนในการใชเครือขายสังคมออนไลนมาก

ข้ึนเร่ือย ๆ 
0.61 

6. นักเรียนรูสึกมีความสุขมากข้ึน หากไดใชเครือขายสังคมออนไลน
มากข้ึน 

0.62 

นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน เพื่อ...  
7. ลืมปญหาสวนตัว 0.62 
8. ลดความกังวล 0.60 
9. ลดอาการลุกล้ีลุกลน ไมอยูกับท่ีของนักเรียน 0.58 
10. เม่ือมีคนบอกใหลดการใชเครือขายสังคมออนไลน นักเรียนรูสึกไม

อยากฟงและยังคงใชตอไป 
0.67 

11. นักเรียนพยายามลดการใชเครือขายสังคมออนไลนแลว แตทําไม
สําเร็จ 

0.60 

12. นักเรียนตัดสินใจที่จะใชเครือขายสังคมออนไลนใหนอยลง แตก็
ไมเคยพยายามทําสักที 

0.64 

13. นักเรียนมีความรูสึกอยางไร เม่ือถูกหามไมใหใชเครือขายสังคม
ออนไลนรูสึกกระสับกระสาย 

0.75 

14. รูสึกหงุดหงิด  0.69 
15. รูสึกไมดี หากไมสามารถเขาใชบริการได 0.67 
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ตารางท่ี ง2 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบ
วัดการติดเครือขายสังคมออนไลน คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.92 (ตอ) 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

การใชเครือขายสังคมออนไลนของนักเรียนทําให...  
16.  มีผลกระทบทางลบตอการเรียน 0.44 
17. ลดเวลาการทํากิจกรรมอ่ืนๆและลดเวลาพักผอนของนักเรียน 0.57 
18. นักเรียนสนใจคนรอบขางลดลง เชน เพื่อน พอแม พี่นอง 0.43 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.92 
 
ตารางท่ี ง3 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบ

วัดการเห็นคุณคาในตนเอง  

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

นักเรียนรูสึกกับตนเองวา...  
1. เปนคนมีความสามารถ 0.25 
2. ไมคอยมีความหมายในสายตา คนรอบขาง 0.22 
3. ไมมีอะไรดีเลย 0.34 
4. เปนคนไมไดเร่ืองในสายตาคนอ่ืน 0.35 
5. ใคร ๆ ก็อยากอยูใกล 0.35 
6. มีความภูมิใจในผลการเรียนของตนเอง 0.37 
7. มีความม่ันใจในตนเอง 0.45 
8. เปนคนสําคัญของครอบครัว 0.51 
9. มีความภาคภูมิใจในตนเอง 0.59 
10. เปนท่ีรักและนิยมชมชอบของเพ่ือน ๆ 0.48 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.73 
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ตารางท่ี ง4 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด
การตระหนักรูตอส่ือสังคมออนไลน 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 
1. นักเรียนแยกเร่ืองราวในสังคมออนไลนไดวา เหตุการณใดจริงหรือ

สมมติ 
0.54 

2. นักเรียนตระหนักดีวาไมควรเอาแบบอยาง การดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอลของดารา นักรองท่ีเห็นในเครือขายสังคมออนไลน 

0.54 

3. นักเรียนตระหนักดีวา ควรอานขาวท่ีใหความรูมากกวาขาวท่ีใหแตความ
บันเทิง 

0.62 

4. นักเรียนนําเทคนิคการเรียนรูท่ีดีจากส่ือสังคมออนไลนมาใช เพื่อใหผล
การเรียนดีข้ึน 

0.42 

คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน= 0.73 
 
ตารางท่ี ง5 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด

การควบคุมตนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 
1 นักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลนจนดึก ทําใหต่ืนไปโรงเรียนสาย 0.53 
2 นักเรียนใหขอมูลสวนตัวกับคนท่ีเพิ่งรูจักกันในเครือขายสังคม

ออนไลน 
0.56 

3 นักเรียนโพสตถอยคําหยาบคายตอวาเพื่อน ผานเครือขายสังคมออนไลน 0.53 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.72 
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ตารางท่ี ง6 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด
สัมพันธภาพในครอบครัว 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

สมาชิกในครอบครัวของนักเรียน...  
1. รับประทานอาหารรวมกัน 0.67 
2. พักผอนรวมกัน เชน ดูหนัง ปลูกตนไม 0.66 
3. ทํากิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา / ประเพณี 0.64 
4. สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 0.70 
5. มีสวนรวมในการตัดสินใจเชน การเลือกสายเรียน เปนตน 0.68 
6. เม่ือเกิดปญหาสามารถประนีประนอมกันได 0.66 
7. เอาใจใสกันท้ังในยามปกติ เจ็บปวย 0.71 
8. พูดใหกําลังใจซ่ึงกันและกัน 0.66 
9. แบงเบาภาระซ่ึงกันและกัน เชน ทํางานบาน ลางจาน ถูบาน รถน้ําตนไม 0.65 
10. ยอมรับกฎของบานเชน จะไปไหนผิดเวลาตองบอกใหทราบ 0.63 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.91 
 
ตารางท่ี ง7 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด

การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

ครูของนักเรียน...  
1. แนะนําเครือขายสังคมออนไลนท่ีมีประโยชนตอการเรียน 0.63 
2. ย้ําเร่ืองความปลอดภัย เพื่อไมใหนักเรียนถูกหลอกลวงจากคนในโลก

เครือขายสังคมออนไลน 
0.70 

3. หาขอมูล/วิทยากรมาอบรมการใชเครือขายสังคมออนไลนอยางสราง 
สรรคและปลอดภัย 

0.70 

4. สอนการคัดกรองขาวสารท่ีไดมาจากเครือขายสังคมออนไลนกอนเช่ือ 0.71 
5. คอยติดตามและสังเกตพฤติกรรมการใชเครือขายสังคมออนไลนของ

นักเรียนอยางใกลชิด 
0.61 
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ตารางท่ี ง7 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด
การสนับสนุนจากครูในการใชเครือขายสังคมออนไลน (ตอ) 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 
6. เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นซักถาม ผานการใชเครือขาย

สังคมออนไลน 
0.65 

7. แนะนําใหทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนในชีวิตจริงแทนท่ีการคุยสนทนาอยู
แตกับเพื่อนในสังคมออนไลน 

0.63 

8. หามไมใหใชเครือขายสังคมออนไลนในขณะท่ีครูกําลังสอนในหองเรียน 0.51 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.88 
 
ตารางท่ี ง8 คาอํานาจจําแนกรายขอ (Corrected item-total correlation) และคาความเช่ือม่ันของแบบวัด

ตัวแบบจากเพื่อนในการใชเครือขายสังคมออนไลน 

ขอ ขอความ 
Corrected item-total 

correlation 

เพื่อนของนักเรียนใชเครือขายสังคมออนไลน...  
1. พูดช่ืนชม/ใหกําลังใจ ผูท่ีสรางช่ือเสียงใหกับโรงเรียน 0.48 
2. เพื่อหาขอมูลทํารายงาน 0.58 
3. แสดงความหวงใย /บอกรักกับสมาชิกในครอบครัว 0.57 
4. ใชเวลาวาง/ปดเทอมเรียนรูเพิ่มเติม ผานทางเครือขายสังคมออนไลน 0.52 
คาความเช่ือม่ันความสอดคลองภายใน = 0.74 
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