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ส่วนประเมินผล 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถาม (ส าหรับชาวต่างประเทศ) 
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 ส่วนประเมินผล 
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แบบสอบถาม 

การวิจัยเรื่อง“การประเมินผลโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ” 
 

 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1.  เพศ   1. ชาย   2. หญิง 

2.  สัญชาติของท่าน คือ................................................... 

3.  การศึกษา   1. ประถมศึกษา  2. มัธยมศึกษา          3. ปวส./อนุปริญญา  

   4. ปริญญาตรี   5. สูงกว่าปริญญาตรี  

4.  สถานภาพ/หน่วยงานที่ท่านสังกัด 

   1. สถานทูตต่างประเทศ   2. องค์การระหว่างประเทศ  

  3. สื่อมวลชน         4. ชาวต่างประเทศที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยไม่น้อยกว่า 1 ปี 
 

 

 

5.  ท่านเคยได้รับข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้จากสื่อของ 
    กรมประชาสัมพันธ์หรือไม่ 
  1. เคย จากสื่อใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
       1. สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย (สวท.) 
       2. เว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์ (www.thailand.prd.go.th, www.thainews.prd.go.th) 
                3. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………........................................…………..  
  2. ไม่เคย 
 

6. ท่านรับรู้ เข้าใจ และเห็นด้วยกับข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
   ของรัฐบาล ในประเด็นต่อไปนี้หรือไม่  
 

ประเด็น/เนื้อหา การรับรู ้ ความเขา้ใจ ความคิดเห็น 
รับรู ้ ไม่รับรู ้ เข้าใจ ไม่เข้าใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

1) นโยบายการมุ่งลดความรนุแรงด้วยกระบวนการสันตสิุขและ
แนวทางสันตวิิธ ี

      

2) นโยบายการแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาด้วยกระบวนการ
สันติสุขและแนวทางสันติวิธ ี

      

3) นโยบายมุ่งพฒันาให้สังคมจังหวดัชายแดนภาคใต้มีความ
ปลอดภัยและปกติสุขแก้ไขปัญหาควบคู่กับความมัน่คง 

      

ส าหรับชาวตา่งประเทศ ส าหรับชาวตา่งประเทศ 

http://www.thailand.prd.go.th/
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 ส่วนประเมินผล 
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ประเด็น/เนื้อหา 
การรับรู ้ ความเขา้ใจ ความคิดเห็น 

รับรู ้ ไม่รับรู ้ เข้าใจ ไม่เข้าใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

4) การฟื้นคืนความเชื่อม่ันและไว้วางใจในอ านาจรัฐ โดยยึดถือ
ความเป็นธรรมและกระบวนการยุติธรรมตามหลักนิติธรรม
เป็นปัจจัยหลัก 

      

5) การมุ่งขจัดเงื่อนไขและสาเหตุทีท่ าให้ประชาชนในพืน้ที่เกิด
ความรู้สึกแตกแยกหรือความไม่เท่าเทียม 

      

6) การเปิดพื้นที่ในการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อแสวงหา
ทางออกจากความรุนแรงร่วมกนั  

      

7) การใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

      

8) การท าให้เห็นความส าคัญหรือคุณค่าของการอยู่ร่วมกันได้
อย่างปกติสุขแม้จะมีความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

      

9) การโน้มนา้วให้ทุกภาคส่วนสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
พูดคุยเพื่อแสวงหาแนวทางออกจากความขัดแย้งโดยสันติ  

      

10) การน าเสนอเร่ืองราวดีๆ ในพืน้ที่จังหวัดชายแดนภาคใต้       

 
ตอนที่ 3 ความเชื่อม่ันและความพึงพอใจต่อข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์ 
  

7. ท่านเชื่อมั่นต่อข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ในประเด็น 
   ต่อไปนี้เพียงใด 
 

 

 

ประเด็น ระดับความเชื่อมั่น เหตุผล 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  

1) ความถูกต้องตรงตามความจริง       
2) ความรวดเร็ว       
3) ความเป็นธรรม       
 
8. ท่านพึงพอใจต่อข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้จากสื่อของ
กรมประชาสัมพันธ์ในภาพรวมมากน้อยเพียงใด 

 5. มากที่สุด     4. มาก      3. ปานกลาง    2. น้อย      1. น้อยที่สุด   
  
ตอนที่ 4 การใช้ประโยชน์ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์ 
 

 

9. ท่านน าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ไปใช้
ประโยชน์เพียงใด 
 

 5. มากที่สุด      4. มาก      3. ปานกลาง   2. น้อย      1. น้อยที่สุด   
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 ส่วนประเมินผล 

ส านักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 
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10. ท่านน าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากสื่อการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ไปใช้
ประโยชน์อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  1. ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และการประกอบอาชีพ 
  2. พูดคุย/บอกต่อเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและไว้วางใจในการด าเนินงานของภาครัฐ 
  3. พูดคุย/บอกต่อเพ่ือปรับแก้ไขความรู้สึกแตกแยกหรือความไม่เท่าเทียม    

  4. เป็นข้อมูลประกอบการน าเสนอข่าวสารผ่านสื่อ (กรณีผู้ตอบประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน) 
  5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................................... .....  
11. ในกรณีที่สื่อน าเสนอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ขัดแย้งกัน ท่าน
เชื่อถือสื่อใด 
  1. เชื่อถือสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ เพราะ...................................................... ............................ 
  2. เชื่อถือสื่ออ่ืนๆ เพราะ................................................................................................ ............…   
  3. เชื่อถือทั้งสื่อของกรมประชาสัมพันธ์และสื่ออ่ืนๆ เพราะ.......................................................... 
 
       

ขอขอบคุณทุกท่านที่ตอบแบบสอบถาม 
 


