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ภาคผนวก ข 
 

แสดงค่าอัตราส่วนความเที�ยงตรงตามเนื �อหา (Content Validity Ratio: CVR) 
ค่าอํานาจจาํแนก (Discrimination Power) และค่าความเชื�อมั�น (Reliability) 

ของแบบสอบถาม 
1.แบบสอบถามบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ 

 
ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
แบบสอบถามลักษณะบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ ค่าความเชื�อมั�นทั �งฉบบั 52 ข้อ = .642 

1.แบบหวั�นไหว (Neuroticism) ค่าความเชื�อมั�น 10 ข้อ = .674  

1. ฉันไมใ่ช่คนช่างวิตกกงัวล 0.60 2.304 .131 .727 

2. บ่อยครั �งที!ฉนัรู้สกึวา่ตวัเองด้อยกว่าคนอื!น 0.60 3.370 .581 .601 

3. เมื!อฉันตกอยู่ภายใต้ความกดดันมากๆบางครั �งฉัน
รู้สกึเหมอืนตวัเองจะแตกเป็นเสี!ยงๆ 

0.87 4.267 .545 .606 

4. ฉันไมค่่อยรู้สกึเหงาหรือซมึเศร้า 0.07* - - - 

5. บ่อยครั �งที!ฉนัรู้สกึเครียดและกระวนกระวายใจ 0.73 5.205 .469 .625 

6. บางครั �งฉนัรู้สกึว่าตวัเองไม่มคีณุค่าเลย 0.60 3.279 .488 .618 

7. ฉันไมค่่อยรู้สกึหวาดกลวัหรือหวาดวิตกกงัวล 0.33* - - - 

8. บ่อยครั �งที!ฉันรู้สึกโกรธจากการกระทําของคนอื!นที!
แสดงต่อฉนั 

1 1.016** .333 .651 

9. บ่อยครั �งที!เมื!อเกิดความผิดพลาดขึ �น ฉันมักรู้สึก
ท้อแท้และยอมแพ้มนั 

1 5.998 .485 .621 

10. ฉันไมค่่อยรู้สกึเศร้าโศรกหรือหดหูใ่จ 0.60 1.161** .114 .723 

11. บ่อยครั �งที!ฉนัรู้สกึอ่อนแอ และต้องการให้คนอื!นมา
ช่วยแก้ปัญหาต่างๆแทน 

0.87 2.726 .401 .641 

12. ในบางครั �งฉนัรู้สกึอบัอายมากจนอยากจะหลบหน้า
จากคนอื!น 

0.60 .290 .363 .645 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
2.แบบแสดงตัว (Extraversion) ค่าความเชื�อมั�น 10 ข้อ = .620 

1. ฉันชอบให้มีคนอยูร่อบๆข้าง 0.87 1.551** .313 .590 

2. ฉันเป็นคนหวัเราะง่าย 0.07* - - - 

3. ฉันไมค่ิดว่าตวัเองเป็นคนร่าเริง 0.60 3.516 .329 .585 

4. ฉันชอบพบปะพดูคยุกบัคนอื!น 1 2.454 .543 .537 

5. ฉันชอบเข้าร่วมในการทํากิจกรรมตา่งๆ 1 3.175 .365 .578 

6. ปกติแล้วฉนัชอบที!จะทําอะไรตามลาํพงั 0.60 2.815 .265 .600 

7. บ่อยค รั �ง ที! ฉัน รู้ สึก ว่ า ตัว ฉัน เต็ม ไป ด้วยพลั ง
ความสามารถ 

0.20* - - - 

8. ฉันมกัเป็นคนร่าเริงแจ่มใสและมีขวญักําลงัใจสงู 0.60 1.240** .441 .561 

9. ฉันไมใ่ช่คนมองโลกในแง่ดี มีความสขุ 0.60 2.968 .166 .630 

10. ชีวิตของฉันเตม็ไปด้วยกิจกรรม 1 1.936 .180 .620 

11. ฉันเป็นคนกระฉบักระเฉงอย่างมาก 0.60 2.252 .209 .610 

12. ฉันชอบที!จะทําอะไรตามวิธีของฉันเองมากกว่าการ
เป็นผู้นําคนอื!น 

0.60 2.320 .155 .622 

 
* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
3.แบบเปิดรับประสบการณ์ (Openness to experience) ค่าความเชื�อมั�น 11 ข้อ = .096 

1. ฉันไมช่อบเสียเวลาไปกบัการคิดเพ้อฝัน 0.07* - - - 

2. เมื!อฉันพบว่าวิธีใดเป็นวิธีการที!ถกูต้องในการทําสิ!ง
ต่างๆ ฉันก็มกัจะใช้วิธีนั �นอยู่เป็นประจํา 

0.60 1.78 .031 .083 

3. ฉันมักจะใช้วิธีการแก้ปัญหาด้วยวิธีที!ฉันพบจาก
ศิลปะหรือในธรรมชาต ิ

0.60 2.514 .052 .066 

4. ฉันเชื!อว่าการปลอ่ยให้เด็กฟังคนเถียงกนั จะมีแต่ทํา
ให้เด็กเกิดความสบัสนและเห็นตวัอย่างผดิๆ 

0.60 1.110** .019 .130 

5. บทกวีส่งผลต่อความรู้สึกของฉันน้อยมากหรือไม่มี
ผลเลย 

0.60 2.901 .075 .045 

6. บ่อยครั �งที!ฉันชอบลองชิมอาหารใหม่ๆ และอาหาร
ต่างชาต ิ

1 1.235** .098 .024 

7. ฉันไม่ค่อยสังเกตเห็นถึงอารมณ์หรือความรู้สึกที!
เกิดขึ �นในสถานการณ์ต่างๆ 

0.87 3.892 .156 .013 

8. ฉันเชื!อว่าเราควรยึดคําสั!งสอนทางศาสนาเพื!อใช้ใน
การตดัสนิเรื!องศลีธรรมจรรยา 

0.60 5.869 .085 .046 

9. บางครั �งเมื!อฉันอ่านบทกวีหรือดูงานศิลปะ ฉันจะ
รู้สกึสั!นสะท้านหรือเกิดคลื!นแห่งความเร่าร้อน 

0.60 1.930 .080 .044 

10. ฉันมีความสนใจเกี!ยวกับการคาดเดาปรากฎการณ์
ธรรมชาติหรือความรู้สกึของคนน้อยมาก 

0.73 4.249 .098 .181 

11. ฉันมีความสนใจใคร่ รู้เ กี!ยวกับเ รื! องที!ประเทือง
ปัญญา 

0.73 1.755 .040 .130 

12. บ่อยครั �งที!ฉนัสนกุกบัเรื!องที!ต้องพิสจูน์หรือความคิด
ที!เป็นนามธรรม 

1 4.959 .210 .258 

 
* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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ข้อ 
 

ข้อความ 
 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
4.แบบประนีประนอม (Agreeableness) ค่าความเชื�อมั�น 11 ข้อ = .618 

1. ฉันพยายามสภุาพกบัทกุคนที!ฉนัพบ 0.87 5.293 .135 .622 

2. บ่อยครั �งที!ฉันมีเรื!องโต้เถียงหรือขัดแย้งกับคนใน
ครอบครัวหรือเพื!อนร่วมงาน 

0.73 2.197 .419 .560 

3. บางคนคิดว่าฉันเป็นคนเห็นแก่ตวัและถือตวัเองเป็น
ใหญ่ 

0.60 1.055** .577 .527 

4. ฉันชอบการร่วมมือกันทํางานมากกว่าการแข่งขัน
กนัทํางาน 

0.87 1.765 .283 .595 

5. ฉันค่อนข้างที!จะดถูกูหรือสงสยัในเจตนาของคนอื!น 0.60 2.064 .430 .559 

6. ฉันเชื!อว่าคนส่วนใหญ่จะเอาเปรียบคนอื!นเมื!อพวก
เขามีโอกาส 

0.60 2.030 .106 .630 

7. คนสว่นใหญ่ที!ฉนัรู้จกัรู้สกึชอบฉัน 0.20* - - - 

8. บางคนคิดว่าฉันเป็นคนเย็นชาและมุ่งแต่ประโยชน์
ส่วนตน 

1 .067** .498 .545 

9. ฉันมักจะเป็นคนหัวแข็งและยึดติดกับทัศนคติของ
ตวัเอง 

0.87 5.822 .468 .552 

10. ปกติฉันจะเป็นคนที!คิดพิจารณาสิ!งต่างๆอย่าง
ละเอียดรอบคอบ 

0.87 1.145** .011 .638 

11. ถ้าฉนัไม่ชอบใครแล้ว ฉันมกัจะแสดงให้เขารู้ 0.60 2.751 .480 .553 

12. ถ้าจําเป็น ฉันก็เต็มใจที!จะบงการให้คนอื!นทําตาม
ความต้องการของตนเอง 

0.73 3.111 .278 .705 

 
* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
5.แบบมจีิตสาํนึก (Conscientiousness) ค่าความเชื�อมั�น 10 ข้อ = .688 

1. ฉันเก็บสิ!งของตา่งๆให้สะอาดเรียบร้อยอยู่เสมอ 0.33** - - - 

2. ฉันสามารถบังคับตัวเองให้ทําสิ!งต่างๆให้เสร็จ
ภายในเวลาที!กําหนดได้เสมอ 

1 2.113 .283 .675 

3. ฉันไมใ่ช่คนที!ทําอะไรเป็นระบบแบบแผน 1 3.012 .369 .661 

4. ฉันพยายามทํางานที!ได้รับมอบหมายด้วยความ
ตั �งใจสงู 

1 4.027 .491 .645 

5. ฉันจะตั �งเป้าหมายการทํางานอย่างชัดเจน และมี
การปฏิบตัเิพื!อมุ่งสูเ่ป้าหมายอย่างเป็นขั �นตอน 

1 2.664 .188 .690 

6. ฉันมกัเสยีเวลานานกบัการบงัคบัให้ตวัเองเริ!มลงมือ
ทํางานอย่างจริงจงั 

0.60 1.465** .335 .668 

7. ฉันพยายามทํางานอย่างหนักเพื!อทําให้สาํเร็จตาม
เป้าหมายที!ตั �งไว้ 

1 4.931 .458 .646 

8. เมื!อฉันตั �งใจทําอะไรแล้ว  ฉันพยายามทํามันให้
สําเร็จลลุว่งไปด้วยด ี

1 1.840 .477 .644 

9. บางครั �งฉันไม่ใช่คนที!คนอื!นพึ!งพาหรือไว้ใจได้อย่าง
ที!ควรจะเป็น 

0.87 3.532 .272 .685 

10. ฉันเป็นคนมีผลงานที!สามารถทําให้งานต่างๆสําเร็จ
เสมอ 

0.87 1.342** .228 .683 

11. ฉันไม่มีความสามารถในการจัดสิ!งต่างๆให้เป็น
ระบบระเบียบ 

0.87 .098** .445 .645 

12. ฉันกระหายถึงความเป็นเลศิในทกุสิ!งที!ฉนัทํา 0.47** - - - 

 
* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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2.แบบสอบถามวัดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ (Perceived Organizational Support) 
 
 
ข้อ 

 
ข้อความ 
 

ค่า 
CVR 
 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก  
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 
Deleted 

แบบสอบถามวัดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ ค่าความเชื�อมั�นทั �งฉบับ 43 ข้อ = .907 

1.ด้านผลตอบแทนและสวัสดกิาร ค่าความเชื�อมั�น 8 ข้อ = .753  

1. หากคุณต้องหยุดทํางานนานเนื!องจากเจ็บป่วย 
องค์กรจะรับรู้และเข้าใจด ี

0.87 4.642 .323 .747 

2. หากคณุหยดุงานเนื!องจากปัญหาครอบครัว องค์กร
จะไม่รับรู้หรือไม่พยายามเข้าใจเหตผุล 

0.33* - - - 

3. หากองค์กรมีรายได้เพิ!มขึ �น ฝ่ายบริหารจะพิจารณา
เพิ!มเงินเดือนหรือคา่ตอบแทนต่างๆให้แก่บคุลากร 

0.60 4.231 .399 .735 

4. นอกเหนือไปจากเงินเดือนที!ได้รับแล้ว องค์กรได้
จัดหาค่าตอบแทนอื!นๆที!เหมาะสมให้แก่คณุ 

1 2.962 .353 .744 

5. ตั �งแต่ทํางานมา คุณไม่ค่อยได้รับประโยชน์จาก
สวสัดิการที!องค์กรจดัให้แก่พนกังานเทา่ที!ควร 

0.87 3.149 -.012 .810 

6. องค์กรมีนโยบายด้านสวสัดิการในด้านต่างๆเพื!อให้
ผู้ปฏิบตังิานมีคณุภาพชีวิตการทาํงานที!ด ี

0.87 4.562 .583 .701 

7. องค์กรมีนโยบายด้านสวัสดิการที!ช่วยให้คุณและ
ครอบครัวมีความเป็นอยู่ที!ด ี

0.87 4.860 .681 .679 

8. องค์กรมีระบบการให้สวัสดิการที!ยืดหยุ่นเพียงพอ
เมื!อคณุต้องการความช่วยเหลอื 

1 6.230 .682 .685 

9. เมื!อคํานวณอย่างถี! ถ้วนแล้ว ค่าตอบแทนและ
สวสัดิการที!ได้รับเพียงพอกับค่าใช้จ่ายของคณุและ
แบง่ปันให้ครอบครัวโดยไม่เดือดร้อน 

0.87 5.384 .675 .677 

10. สวัสดิ การ ด้านการ รักษาพยาบาลที! คุณและ
ครอบครัวได้รับควรมีการปรับปรุงให้ดีขึ �น 

1 1.726** - - 

* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
2.ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า ค่าความเชื�อมั�น 10 ข้อ = .764 

1. มีโอกาสเพียงเล็กน้อยสําหรับคุณในการเลื!อน
ตําแหน่งในองค์กรแหง่นี � 

0.87 3.422 .152 .791 

2. หวัหน้างานหรือฝ่ายบริหารขององค์กรสนบัสนนุให้
คุณได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
วิชาชีพเป็นอย่างดี เช่น การฝึกอบรม การประชุม
วิชาการ ศกึษาตอ่ หรือ การไปดงูาน เป็นต้น 

1 3.555 .465 .739 

3. หวัหน้างานมอบหมายงานสําคญัให้คณุได้มีโอกาส
พฒันาความรู้ความสามารถ 

0.87 6.049 .600 .721 

4. องค์กรเปิดโอกาสให้คุณมีความก้าวหน้าในหน้าที!
การงาน 

1 7.655 .667 .710 

5. องค์กรให้ความรู้ ความสําคญักับการพฒันาความรู้ 
ความสามารถของบคุลากร 

1 4.829 .518 .735 

6. คุณพอใจในโอกาสก้าวหน้า และการได้รับการ
พฒันาที!องค์กรจดัให้ 

0.60 8.637 .603 .722 

7. เมื!อคณุมีคุณสมบตัิและประสบการณ์มากพอ คุณ
จะได้รับการสนบัสนนุให้ดํารงตําแหน่งที!สงูขึ �น หรือ
มีความก้าวหน้าในสายวิชาชีพมากขึ �น 

0.73 3.010 .284 .762 

8. องค์การมีการจัดการในด้านต่างๆ เพื!อให้คุณได้
เจริญเตบิโตก้าวหน้าในงาน 

0.87 7.130 .625 .718 

9. หัวหน้างานสนับสนุนให้คุณนําความรู้ใหม่ๆ มา
ประยกุต์ใช้ในงานเพื!อพฒันาความรู้ความสามารถ
ของคณุ 

1 3.520 .474 .738 

10. คณุไม่ค่อยได้รับการพิจารณาให้ไปเข้าร่วมประชุม
วิชาการ หรือฝึกอบรมที!เกี!ยวข้องกบัการปฏบิติังาน 

1 2.904 .114 .793 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
3.ด้านความมั�นคงในการทาํงาน ค่าความเชื�อมั�น 6 ข้อ = .708 

1. ถ้าสามารถจะจ้างคนที!มาทํางานแทนคุณได้ใน
ระดบัเงินเดอืนที!ตํ!ากว่า องค์กรจะทําแน่นอน 

0.87 4.118 .452 .665 

2. องค์ก รจะ เลิก จ้า งคุณ หาก มีวิ ธี การอื! นๆที! มี
ประสิทธิภาพมากกว่าที!สามารถมาแทนที!การ
ทํางานของคณุ 

0.73 2.896 .602 .621 

3. องค์กรจะให้คนอื!นมาทํางานแทนตําแหน่งของคุณ 
หากผลการปฏิบตัิงานของคณุไม่เป็นที!พึงพอใจ 

1 2.280 .533 .640 

4. องค์กรคิดว่าไม่ได้ประโยชน์มากนัก หากให้คุณ
ทํางานเรื!อยๆต่อไปจนเกษียณ 

0.47* - - - 

5. หากตําแหน่งของคณุไมมี่ผลประโยชน์ต่อองค์กรอีก
ต่อไป ฝ่ายบริหารขององค์กรจะให้คณุออกจากงาน 
แทนที!จะย้ายไปในตําแหนง่งานใหม ่

0.87 2.676 .433 .672 

6. งานของคณุเป็นงานที!มีความมั!นคงสงู 0.73 5.002 .338 .701 

7. คณุมั!นใจว่าจะไมถ่กูถอดถอนออกจากงาน 0.73 3.517 .304 .708 

8. การถกู Lay off (ให้ออกจากงาน) อาจเกิดขึ �นกบัคณุ
ก็ได้ ไม่วนัใดก็วนัหนึ!งในอนาคต 

0.87 .965** - - 

9. หากองค์กรมีการดําเนินงานเพื!อประเมินผลงานใน
การปฏิบตังิาน คณุคิดว่า คณุอาจอยูใ่นจํานวนที!ถกู
พิจารณาให้ออกจกงาน 

1 .479** - - 

 
* หมายถึง ข้อคําถามที!มี คา่ CVR ไม่ถงึ 0.49 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
4.ด้านจิตอารมณ์ ค่าความเชื�อมั�น 12 ข้อ = .702 

1. องค์กรไม่ค่อยให้ความสนใจในความพึงพอใจใน
การทาํงานของบคุลากรเทา่ใดนกั 

0.87 4.935 .539 .657 

2. องค์กรให้คณุค่าต่อการเสียสละทํางานเพื!อองค์กร
ของคณุ 

0.73 4.365 .294 .689 

3. องค์กรไม่เคยชื!นชมการทุ่มเทการทํางานนอกเหนือ
เวลาหรือการทํางานเกินหน้าที!ของคณุ 

0.87 5.478 .555 .654 

4. องค์กรเห็นความสําคัญถึงเป้าหมายในการทํางาน 
และคณุค่าของคณุอย่างมาก 

0.87 2.770 .243 .695 

5. องค์กรมักจะเพิกเฉยต่อข้อร้องเรียนในการทํางาน
ของคณุ 

0.87 4.323 .481 .665 

6. องค์กรไม่เคยให้ความสําคญัต่อความคิดเห็นของ
คุณ เมื!อต้องการทําการตดัสินใจที!มีผลกระทบต่อ
คณุ 

1 3.428 .456 .668 

7. แม้ว่าคณุทํางานที!ได้ผลดีเพียงใดก็ตาม องค์กรก็ไม่
มองเหน็ความสาํคญั 

0.73 2.441 .220 .786 

8. หากคณุตัดสนิใจลาออก ผู้บริหารจะชักจูงโน้มน้าว
เพื!อให้ฉนัคงทาํงานตอ่ไป 

0.87 3.848 .335 .685 

9. ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่างๆของคุณ มัก
ได้รับความสนใจจากองค์กร 

0.87 6.188 .434 .673 

10. องค์กรแสดงความภาคภูมิใจหรือชื!นชมในผลการ
ปฏบิติังานที!ดีของคณุ 

1 8.838 .496 .670 

11. หวัหน้างานภมิูใจที!คณุเป็นสว่นหนึ!งของหนว่ยงาน 0.60 3.717 .349 .686 

12. การปฏิบัติขององค์กรที!มีต่อคุณ ทําให้รู้สึกว่าคุณ
เป็นทรัพยากรบคุคลที!มีค่า 

1 5.279 .355 .685 
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ข้อ 
 

ข้อความ 
 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
5.ด้านการปฏิบัตงิาน ค่าความเชื�อมั�น 7 ข้อ = .750 

1. องค์กรเข้าใจเหตุผล หากคุณไม่สามารถทํางานได้
ทนัตามกําหนดเวลา 

0.60 5.143 .412 .731 

2. องค์เต็มใจที!ปรับปรุงสิ!งต่างๆ เพื!อส่งเสริมให้คุณ
ปฏบิติังานได้อย่างสดุความสามารถ 

1 5.409 .552 .700 

3. องค์กรจะไม่รับฟังข้อเรียกร้องที!มีเหตุผล ในการ
เสนอขอเปลี!ยนแปลงสภาพการทํางานของคณุ 

0.73 .788** - - 

4. เมื!อคณุประสบปัญหาในการปฏิบตัิงาน หวัหน้างาน
เอาใจใส่และให้คําแนะนําเพื!อช่วยแก้ไขปัญหาเป็น
อย่างด ี

1 5.887 .501 .711 

5. หากคณุทํางานผิดพลาด คณุจะได้รับคําตําหนิจาก
หวัหน้างานอย่างรุนแรง 

0.73 3.687 .170 .793 

6. เมื!อเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน ฝ่ายบริหารของ
องค์กรได้แสดงให้เหน็ถึงความสามารถ ความเต็มใจ
ที!จะช่วยเหลือ คลี!คลายปัญหาให้แก่บคุลากร 

1 5.462 .588 .695 

7. หน่วยงานของคุณมีอปุกรณ์ เครื!องมือ เครื!องใช้ ที!
อยู่ในสภาพดี พร้อมใช้งาน เพื!อให้คุณสามารถ
ปฏบิติังานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

0.87 5.674 .589 .688 

8. องค์กรมีการดําเนินการต่างๆ เพื!อให้บุคลากรมี
ความปลอดภยัในการทํางาน 

0.87 5.822 .543 .705 

 
** หมายถึง ข้อคําถามที!มีค่าอํานาจจําแนก (ค่า t) ไม่ถงึ 1.75 
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3.การรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ (Career Success) 
 

 
ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
แบบสอบถามวัดการรับรู้ความสาํเร็จในอาชีพ ค่าความเชื�อมั�นทั �งฉบับ 20 ข้อ = .902 

1.ด้านบทบาทการทาํงาน ค่าความเชื�อมั�น 6 ข้อ = .816  

1. ผลงานของคณุได้รับการยอมรับจากเพื!อนร่วมงาน 0.87 4.378 .572 .790 

2. คณุมีโอกาสได้เรียนรู้ทกัษะใหม่ๆในการปฏิบตัิงาน 1 4.026 .571 .788 

3. คณุคิดว่าคณุมีความรับผิดชอบในงานของคณุอยา่ง
เต็มที! 

0.60 2.443 .456 .811 

4. คณุรู้สกึเป็นสขุในการปฏบิติังาน 0.87 6.112 .681 .762 

5. คณุสามารถทํางานได้อยา่งเตม็ความสามารถ 1 4.831 .684 .764 

6. คณุเต็มใจในการปฏบิตัิงานในตําแหน่งปัจจบุนั 0.87 5.576 .536 .799 

 
2.ด้านความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล ค่าความเชื�อมั�น 6 ข้อ = .763  

1. ผู้ ร่วมงานให้การยอมรับและชื!นชมในตวัคณุ 1 2.671 .368 .760 

2. คณุปฏิบตัิงานตามคําสั!งของหวัหน้าด้วยความเต็ม
ใจ 

0.73 5.534 .678 .676 

3. หวัหน้าให้ความไว้วางใจคณุในการปฏบิตังิาน 1 6.507 .684 .674 

4. ผู้ ร่วมงานให้ความนบัถือคณุ 0.87 4.394 .478 .736 

5. หวัหน้าเต็มใจให้ความช่วยเหลือคณุอย่างจริงใจ 0.87 5.192 .595 .702 

6. คณุสามารถปฏิบตังิานร่วมกบัผู้อื!นได้เป็นอย่างด ี 1 2.432 .224 .788 
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ข้อ 

 
ข้อความ 

 

ค่า 
CVR 

 

ค่าอาํนาจ
จาํแนก 
(t-test) 

Reliability 

Corrected 
Item -Total 
Correlation 

Alpha If 
Item 

Deleted 
3.ด้านการเงนิ ค่าความเชื�อมั�น 4 ข้อ = .889  

1. คณุได้รับค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม เหมาะสมกับ
งานและตําแหน่ง 

1 6.606 .752 .860 

2. คณุได้รับสทิธิประโยชน์อย่างเหมาะสม 1 7.106 .762 .859 

3. เมื!อเปรียบเทียบกับเพื!อนร่วมงานระดับเดียวกัน 
คณุได้รับผลตอบแทนที!เป็นธรรม 

1 5.223 .785 .848 

4. รายได้ที!ได้จากการทํางานเพยีงพอกบัค่าใช้จ่ายของ
คณุ 

0.87 5.524 .746 .865 

 
4.ด้านความก้าวหน้าในการเลื�อนตาํแหน่ง ค่าความเชื�อมั�น 4 ข้อ = .728  

1. คณุมีโอกาสในการเลื!อนตําแหน่งที!สงูขึ �น 1 4.981 .647 .585 

2. คณุพงึพอใจกบัตําแหน่งที!คณุปฏิบตัิอยูใ่นปัจจบุนั 1 5.802 .538 .658 

3. คณุปฏิบตังิานได้สําเร็จตามเป้าหมายที!ตั �งไว้ 0.60 1.903 .296 .773 

4. คุณได้รับความสนใจจากหัวหน้าในการเลื!อนขั �น 
เมื!อตําแหน่งที!สงูกว่าคณุนั �นว่างลง 

1 6.384 .621 .603 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


