
บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ในบทนี � ผู้ วิจยัได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ตามลําดบั ดงันี � 
ตอนที" 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ตอนที" 2 ผลการ
วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี"ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงผลประโยชน์ตอบแทนและความผูกพนัต่อ
องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช ตอนที" 3 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความผกูพนั
องค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชแยกตามปัจจยัส่วนบุคคล ตอนที" 4 ผลการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช แบง่เป็น 4.1 ผลการวิเคราะห์สถิติพรรณนาและการวิเคราะห์
ระดบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนตามความคิดเห็นของบุคลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวช 4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ4สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างภาวะผู้ นําการ
เปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนกับความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาล 
จิตเวช 
 
สัญลักษณ์ที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื"อความสะดวกในการนําเสนอผู้ วิจยัได้กําหนดสญัลกัษณ์ และอกัษรย่อที"ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมลู ดงันี � 
 สัญลักษณ์แทนตัวแปร 

  SEX หมายถึง เพศ 
  AGE หมายถึง อาย ุ
  EDU หมายถึง การศกึษา 
  STU หมายถึง สถานภาพ 
  TOW หมายถึง ประเภทงาน 
  PST หมายถึง ตําแหนง่ 
  TLS หมายถึง ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
  TLH หมายถึง ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบคุลากรด้านการสร้างบารมี 
  TLI หมายถึง ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบคุลากรด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 
  TLT หมายถึง ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบคุลากรด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 
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  TLD หมายถึง ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบคุลากรด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล 
  BF หมายถึง ผลประโยชน์ตอบแทน 
  BFN หมายถึง ผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  BFM หมายถึง ผลประโยชน์ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  ORCM หมายถึง ความผกูพนัของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
  ORCMT หมายถึง ความเชื"อมั"นอย่างสูงและยอมรับเป้าหมายตลอดจนค่านิยมของ
องค์การ 
  ORCMO หมายถึง ความเตม็ใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิานในองค์การ 
  ORCMS หมายถึง ความปรารถนาอย่างแรงกล้าในอันที"จะดํารงความเป็นสมาชิกของ
องค์การ 
 สัญลักษณ์ที�ใช้ในการแทนค่าสถติ ิ

  Χ  หมายถึง คา่เฉลี"ย 
  S.D. หมายถึง สว่นเบี"ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
  F หมายถึง คา่สถิตทิดสอบที"มีการแจกแจงแบบเอฟ 
  t หมายถึง คา่สถิตทิดสอบที"มีการแจกแจงแบบที 
  X1 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการสร้างบารมี 
  X2 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการสร้างแรง
บนัดาลใจ 
  X3 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการกระตุ้น
เชาวน์ปัญญา 
  X4 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามวดัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการคํานึงถึง
เอกตับคุคล 
  X5 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามวัดผลประโยชน์ตอบแทนด้านผลประโยชน์ 
ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  X6 หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามวัดผลประโยชน์ตอบแทนด้านผลประโยชน์ 
ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  Y หมายถึง คะแนนจากแบบสอบถามวดัความผกูพนัตอ่องค์การ 
  Y′  หมายถึง คะแนนความผกูพนัตอ่องค์การที"ได้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 
  Z′  หมายถึง คะแนนความผูกพันต่อองค์การที"ได้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐาน 
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  Z1 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการสร้างบารมี 
  Z2 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการสร้างแรง
บนัดาลใจ 
  Z3 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการกระตุ้นเชาวน์
ปัญญา 
  Z4 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของภาวะผู้ นําการเปลี"ยนด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล 
  Z5 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของผลประโยชน์ตอบแทนด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"
ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  Z6 หมายถึง คะแนนมาตรฐานของผลประโยชน์ตอบแทนด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"
อยูใ่นรูปของตวัเงิน 
  a หมายถึง คา่คงที"ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 
  b หมายถึง คา่สมัประสิทธิ4ของตวัพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 
  S.E.b หมายถึง ความคลาดเคลื"อนมาตรฐานของสมัประสิทธิ4ของตวัพยากรณ์ 
  S.E.est หมายถึง ความคลาดเคลื"อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
  R หมายถึง สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์พหคุณู 
  R2 หมายถึง ประสิทธิภาพของการพยากรณ์ 
  R2

change หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ4การพยากรณ์ที"เปลี"ยนไปจากเดิมเมื"อตัวพยากรณ์
เปลี"ยนไป 
  * หมายถึง มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .05 
  ** หมายถึง มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .01 
  *** หมายถึง มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
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การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยัครั �งนี �ปรากฏผลดงัรายละเอียด ดงันี � 
 ตอนที� 1 ความคิดเห็นเกี"ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงผลประโยชน์ตอบแทนและความ
ผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
  1. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นบคุคลของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 3 จํานวนและร้อยละ ข้อมลูสว่นบคุคลของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 

ข้อมลูสว่นบคุคล จํานวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

1.1 ชาย 162 34.10 
1.2 หญิง 313 65.90 

2. อาย ุ   
2.1 ตํ"ากวา่ 30 ปี   72 15.20 
2.2 30-40 ปี 178 37.50 
2.3 มากกวา่ 40 ปี 225 47.40 

3. ระดบัการศกึษา   
3.1 ประถมศกึษา   12   2.50 
3.2 มธัยมศกึษาตอนต้น   21   4.40 
3.3 มธัยมศกึษาตอนปลาย   89 18.70 
3.4 อนปุริญญา/ปวส.   60 12.60 
3.5 ปริญญาตรี 226 47.60 
3.6 สงูกวา่ปริญญาตรี   67 14.10 

4. สถานภาพ   
4.1 โสด 163 34.30 
4.2 สมรส 279 58.70 
4.3 หย่าร้าง   33   6.90 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

ข้อมลูสว่นบคุคล จํานวน (คน) ร้อยละ 
5. ประเภทงาน   

5.1 จิตแพทย์   68 14.32 
5.2 พยาบาลจิตเวช 302 63.58 
5.3 นกัจิตวิทยาคลินิก 
5.4 นกัสงัคมสงเคราะห์ 
5.5 นกักิจกรรมบําบดั 

  36 
  57 
  12 

  7.58 
12.00 
  2.53 

6. ตําแหนง่   
6.1 ลกูจ้างประจํา   59 12.40 
6.2 ลกูจ้างชั"วคราว 180 37.90 
6.3 พนกังานราชการ   52 10.90 
6.4 ข้าราชการ 184 38.70 

รวม 475 100 

 
 จากตาราง 3 แสดงข้อมูลส่วนบคุคลของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 313 คน คดิเป็นร้อยละ 65.9 และเพศชาย จํานวน 162 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.1 ด้านอาย ุพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายมุากกว่า 40 ปี จํานวน 225 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.4 รองลงมาอาย ุ30-40 ปี จํานวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 และน้อยที"สุด 
คือ ตํ"ากวา่ 30 ปี จํานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 ด้านระดบัการศกึษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 47.6 รองลงมามัธยมศึกษา
ตอนปลาย จํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 สงูกว่าปริญญาตรี จํานวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 14.1 
อนปุริญญา/ปวส. จํานวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 12.6 มธัยมศกึษาตอนต้น จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.4 และน้อยที"สุด คือ ประถมศึกษา จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามลําดบั ด้านสถานภาพ 
พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีสถานภาพสมรส จํานวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 58.7 รองลงมา
สถานภาพโสด จํานวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 และน้อยที"สุด คือ สถานภาพหย่าร้าง จํานวน  
33 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 ด้านประเภทงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพยาบาลจิตเวช 
จํานวน 302 คน คิดเป็นร้อยละ 63.58 รองลงมาเป็นจิตแพทย์ จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 14.32 
นกัสงัคมสงเคราะห์ จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมานกัจิตวิทยาคลินิก จํานวน 36 คน  
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คิดเป็นร้อยละ 7.58 และนกักิจกรรมบําบดั จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.53 ตามลําดบั และด้าน
ระดบัตําแหน่ง พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตําแหน่งข้าราชการ จํานวน 184 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 38.7 รองลงมาเป็นลูกจ้างชั"วคราว จํานวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 37.9 รองลงมาเป็น
ลกูจ้างประจํา จํานวน 59 คน คดิเป็นร้อยละ 12.4 และพนกังานราชการ จํานวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.9 ตามลําดบั 
 
  2. ความคิดเห็นเกี"ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของผู้บริหารองค์การของบุคลากร 
ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 4 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง 

โดยภาพรวม 
(n = 475) 

ที" ภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ด้านการสร้างบารมี 3.85 .69 มาก 
2 ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 3.84 .70 มาก 
3 ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 3.70 .68 มาก 
4 ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล 3.71 .66 มาก 
 ภาพรวม 3.77 .62 มาก 

 
 จากตาราง 4 พบว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของบุคลากรในกลุ่ม

โรงพยาบาลจิตเวช มีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.77, S.D. = .62) กล่าวคือ 
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชมีภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงอยู่ในระดบัมาก และมีการกระจายตวั
อยูใ่นระดบัตํ"านั"นคือ ข้อมลูที"ได้จากกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ข้อมลูชดุนี �มีคา่ใกล้เคียงกบัคา่เฉลี"ยของ

กลุ่มตวัอย่าง เมื"อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที"มีค่าเฉลี"ยมากที"สุด คือ ด้านการสร้างบารมี (Χ = 
3.85, S.D. =.69) รองลงมาด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (Χ = 3.84, S.D. = .70) รองลงมาด้านการ
คํานึงถึงเอกตับคุคล (Χ = 3.71, S.D. = .66) และด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญามีคา่เฉลี"ยน้อยที"สดุ 
(Χ = 3.70, S.D. = .68) 
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ตาราง 5 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง 
ด้านการสร้างบารมี 

(n = 475) 

ที" ด้านการสร้างบารมี Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ผู้ นํามีการเสียสละในการบริการดแูลสขุภาพจิตแก่ผู้ ป่วย 3.87 .88 มาก 
2 ให้ความสําคญัในเรื"องคา่นิยมความเชื"อขององค์การ 3.82 .80 มาก 
3 มีเป้าหมายที"ชดัเจนสอดคล้องกบันโยบายโรงพยาบาล 3.84 .81 มาก 
4 มีความมั"นใจที"จะเอาชนะอปุสรรคในการดแูลบําบดัฟื�นฟู

แก่ผู้ ป่วย 3.85 .83 มาก 
5 มีคณุลกัษณะสําคญัในด้านการมีวิสยัทศัน์ในการทํางาน 3.83 .81 มาก 
6 มีการถ่ายทอดวิสยัทศัน์ของโรงพยาบาลไปยงัผู้ ร่วมงาน

อยา่งชดัเจน 3.82 .83 มาก 
7 มีความมุง่มั"นและทุม่เทในการปฏิบตังิานตามภารกิจ

เร่งดว่น 3.87 .84 มาก 
8 มีความสามารถในการจดัการหรือการควบคมุอารมณ์

ตวัเอง 3.85 .84 มาก 
9 เห็นคณุคา่ในตนเองในการบริการดแูลสขุภาพจิต 3.88 .83 มาก 
10 มีศีลธรรมและจริยธรรมในงานบริการดแูลสขุภาพจิต 3.91 .85 มาก 
 ภาพรวม 3.85 .69 มาก 

 
 จากตาราง 5 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง ด้านการสร้างบารมี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.85, S.D. = .69) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มีคา่เฉลี"ยมาก
ที"สดุ คือ มีศีลธรรมและจริยธรรมในงานบริการดแูลสขุภาพจิต (Χ = 3.91, S.D. = .85) รองลงมาคือ 
เห็นคณุคา่ในตนเองในการบริการดแูลสขุภาพจิต (Χ = 3.88, S.D. = .83) ผู้ นําจะมีการเสียสละใน
การบริการดแูลสุขภาพจิตแก่ผู้ ป่วย และมีความมุ่งมั"นและทุ่มเทในการปฏิบตัิงานตามภารกิจเร่งดว่น 

(Χ = 3.87, S.D. = .88 และ .84) มีความมั"นใจที"จะเอาชนะอปุสรรคในการดแูลบําบดัฟื�นฟูแก่ผู้ ป่วย
และมีความสามารถในการจดัการหรือการควบคมุอารมณ์ตวัเอง (Χ = 3.85, S.D. = .83 และ .84)  
มีเป้าหมายที"ชดัเจนสอดคล้องกบันโยบายโรงพยาบาล (Χ = 3.84, S.D. = .81) มีคณุลกัษณะสําคญั
ในด้านการมีวิสยัทศัน์ในการทํางาน (Χ = 3.83, S.D. = .81) และให้ความสําคญัในเรื"องคา่นิยมความ
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เชื"อขององค์การ และการถ่ายทอดวิสยัทศัน์ของโรงพยาบาลไปยงัผู้ ร่วมงานอย่างชดัเจน (Χ = 3.82, 
S.D. = .80 และ .83) ตามลําดบั 
 
ตาราง 6 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง 

ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 
(n = 475) 

ที" ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ผู้ นํามีพฤตกิรรมที"มุง่มั"นในการสร้างเสริมและพฒันา

องค์การ 3.84 .80 มาก 
2 มีการทํางานที"เป็นกระบวนการในการให้บริการสู่ความ

เป็นเลิศ 3.83 .82 มาก 
3 ไมเ่ห็นแก่ประโยชน์สว่นตวัแตอ่ทิุศตนเพื"อองค์การ 3.82 .86 มาก 
4 มีความตั �งใจในการให้บริการสูม่าตรฐานความเป็นเลิศ 3.87 .85 มาก 
5 เชื"อมั"นวา่จะสามารถบรรลเุป้าหมายการบริการด้าน

สขุภาพจิตและจิตเวชแบบองค์รวม 3.86 .81 มาก 
6 มีความตั �งใจแนว่แนใ่นการทํางานเพื"อดแูลผู้ ป่วยอย่าง

ตอ่เนื"อง 3.86 .81 มาก 
7 มีการให้กําลงัใจกบัผู้ ร่วมงานทกุคนอย่างสมํ"าเสมอ 3.82 .86 มาก 
8 มีการกระตุ้นผู้ ร่วมงานให้ตระหนกัถึงสิ"งที"สําคญัของ

องค์การ 3.83 .79 มาก 
9 มีการสร้างเจตคติที"ดีในงานบริการด้านสขุภาพจิตและ 

จิตเวช 3.84 .78 มาก 
10 มีการคิดในแง่บวกตอ่การบริการด้านสขุภาพจิตและ 

จิตเวช 3.81 .81 มาก 
 ภาพรวม 3.84 .70 มาก 
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 จากตาราง 6 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง ด้านการสร้างแรง

บนัดาลใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.84, S.D. = .70) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มี
คา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ มีความตั �งใจในการให้บริการสู่มาตรฐานความเป็นเลิศ (Χ = 3.87, S.D. = .85) 
รองลงมาคือ เชื"อมั"นว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายการบริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชแบบองค์รวม 

(Χ = 3.86, S.D. = .81) ผู้ นํามีพฤติกรรมที"มุ่งมั"นในการสร้างเสริมและพฒันาองค์การและมีการสร้าง
เจตคตทีิ"ดีในงานบริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวช (Χ = 3.84, S.D. = .80 และ .78) มีการทํางานที"เป็น
กระบวนการในการให้บริการสู่ความเป็นเลิศ และมีการกระตุ้นผู้ ร่วมงานให้ตระหนกัถึงสิ"งที"สําคญัของ

องค์การ (Χ = 3.83, S.D. = .80 และ .79) ไมเ่ห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวั แตอ่ทิุศตนเพื"อองค์การและมีการ
ให้กําลงัใจกบัผู้ ร่วมงานทกุคนอย่างสมํ"าเสมอ (Χ = 3.82, S.D. = .86) และมีการคิดในแง่บวกตอ่การ

บริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวช (Χ = 3.81, S.D. = .81) ตามลําดบั 
 
ตาราง 7 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง 

ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 
(n = 475) 

ที" ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 มีการวิจยั พฒันาการทํางานที"เป็นกระบวนการ 3.73 .85 มาก 
2 กระตุ้นผู้ ร่วมงานให้เห็นวิธีการหรือแนวทางใหมใ่นการ

แก้ปัญหาสขุภาพจิต 3.73 .80 มาก 
3 นําผลการประเมินวิธีการทํางานแบบเก่าๆ มาพิจารณา

ปรับปรุง 3.61 .80 มาก 
4 รับฟังความคดิเห็นของเพื"อนร่วมงานพร้อมรับองค์ความรู้

ใหม ่ 3.74 .81 มาก 
5 มองปัญหาการบริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวชในแง่มมุ

ตา่งๆ 3.64 .82 มาก 
6 มีการวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตผุลและข้อมลูหลกัฐาน 3.74 .82 มาก 
7 มีความคิดริเริ"มสร้างสรรค์การบริการด้านสขุภาพจิตและ

จิตเวช 3.69 .81 มาก 
8 มีคณุลกัษณะด้านการคดิ การสร้างองค์ความรู้ด้านการ

รักษา 3.71 .83 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ่) 
(n = 475) 

ที" ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
9 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าอย่างเป็นระบบ 3.69 .84 มาก 
10 มีความคิดริเริ"มสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา 3.67 .85 มาก 
 ภาพรวม 3.70 .68 มาก 

 
 จากตาราง 7 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง ด้านการกระตุ้น

เชาวน์ปัญญา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.70, S.D. = .68) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"
มีคา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ รับฟังความคดิเห็นของเพื"อนร่วมงานพร้อมรับองค์ความรู้ใหม่ และมีการวิเคราะห์

ปัญหาโดยใช้เหตผุลและข้อมลูหลกัฐาน (Χ = 3.74, S.D. = .81 และ .82) รองลงมา มีการวิจยั พฒันา 
การทํางานที"เป็นกระบวนการ และกระตุ้นผู้ ร่วมงานให้เห็นวิธีการหรือแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา

สขุภาพจิต (Χ = 3.73, S.D. = .85 และ .80) มีคณุลกัษณะด้านการคิด การสร้างองค์ความรู้ด้านการ
รักษา (Χ = 3.71, S.D. = .83) มีความคิดริเริ"มสร้างสรรค์การบริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวชและ 
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าอยา่งเป็นระบบ (Χ = 3.69, S.D. = .81 และ .84) มีความคิดริเริ"มสร้างสรรค์
ในการแก้ปัญหา (Χ = 3.67, S.D. = .85) มองปัญหาการบริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวชในแง่มมุ
ตา่งๆ (Χ = 3.64, S.D. = .82) และนําผลการประเมินวิธีการทํางานแบบเก่าๆ มาพิจารณาปรับปรุง 

(Χ = 3.61, S.D. = .80) ตามลําดบั 
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ตาราง 8 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง 
ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล 

(n = 475) 

ที" ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 คํานงึถึงความแตกตา่งระหว่างบคุคลในองค์การ 3.70 .87 มาก 
2 เอาใจเขามาใสใ่จเราในการบริการด้านสขุภาพจิตและ 

จิตเวช 3.81 .86 มาก 
3 มีการติดตอ่สื"อสารแบบสองทางและเป็นรายบคุคล 3.70 .84 มาก 
4 สนใจผู้ ร่วมงานเป็นรายบคุคลในการทํางานในองค์การ 3.71 .84 มาก 
5 มีการวิเคราะห์ความต้องการและความสามารถของแตล่ะ

บคุคล 3.71 .80 มาก 
6 ให้คําแนะนําและสง่เสริมพฒันาผู้ ร่วมงานให้พฒันา

ตนเอง 3.74 .82 มาก 
7 มีการกระจายอํานาจโดยมอบหมายงานให้ผู้ ร่วมงาน 3.70 .80 มาก 
8 ความสามรถในการติดตอ่สื"อสารระหวา่งบคุคล 3.68 .80 มาก 
9 มีเทคนิคการมอบหมายงานการบริการด้านสขุภาพจิต

และจิตเวช 3.71 .76 มาก 
10 สง่เสริมการจดัการความรู้/การวิจยัในการดแูลผู้ ป่วย 

ทกุกรณี 3.61 .82 มาก 
 ภาพรวม 3.71 .66 มาก 

 
 จากตาราง 8 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงด้านการคํานึงถึง
เอกตับคุคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.71, S.D. = .66) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มี

คา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ เอาใจเขามาใส่ใจเราในการบริการด้านสขุภาพจิตและจิตเวช (Χ = 3.81, S.D. = 
.86) รองลงมาคือ ให้คําแนะนําและส่งเสริมพฒันาผู้ ร่วมงานให้พฒันาตนเอง (Χ = 3.74, S.D. = .82) 
สนใจผู้ ร่วมงานเป็นรายบคุคลในการทํางานในองค์การ มีการวิเคราะห์ความต้องการและความสามารถ
ของแต่ละบุคคล และมีเทคนิคการมอบหมายงานการบริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวช ( Χ = 3.74, 
S.D. = .84, .80 และ .76) คํานึงถึงความแตกตา่งระหว่างบคุคลในองค์การ มีการติดตอ่สื"อสารแบบ

สองทางและเป็นรายบุคคลและมีการกระจายอํานาจ โดยมอบหมายงานให้ผู้ ร่วมงาน (Χ = 3.70, 
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S.D. = .87, .84 และ .80) ความสามารถในการติดตอ่สื"อสารระหว่างบคุคล (Χ = 3.68, S.D. = .80) 
และสง่เสริมการจดัการความรู้/การวิจยัในการดแูลผู้ ป่วยทกุกรณี (Χ = 3.61, S.D. = .82) ตามลําดบั 
 
  3. ความคดิเห็นเกี"ยวกบัผลประโยชน์ตอบแทนของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกับผลประโยชน์ตอบแทน  

โดยภาพรวม 
(n = 475) 

ที" ผลประโยชน์ตอบแทน Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 3.65 .63 มาก 
2 ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน 3.45 .71 ปานกลาง 
 ภาพรวม 3.55 .60 มาก 

 
 จากตาราง 9 แสดงวา่ ความคิดเห็นเกี"ยวกบัผลประโยชน์ตอบแทน ด้านผลประโยชน์ตอบแทน 
ที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.55, S.D. = .60) เมื"อ

พิจารณารายด้านพบว่า ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน (Χ = 3.65, S.D. = .63)  
มีความเหมาะสมระดบัมาก ส่วนด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยู่ในรูปของตวัเงิน (Χ = 3.45, S.D. = 
.71) มีความเหมาะสมระดบัปานกลาง 
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ตาราง 10 ค่าเฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกับผลประโยชน์ตอบแทน 
ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 

(n = 475) 

ที" ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 พอใจในการให้สิทธิการลาป่วย 3.77 .84 มาก 
2 พอใจในสิทธิประโยชน์วนัลาแตล่ะประเภท 3.68 .84 มาก 
3 การกําหนดวนัลาพกัผ่อนในแตล่ะปีมีความเหมาะสม 3.65 .83 มาก 
4 มีความต้องการการลาฝึกอบรมตามความเหมาะสม 3.67 .82 มาก 
5 สวสัดกิารการลาดีเมื"อเทียบกบัองค์กรอื"น 3.55 .81 มาก 
6 สิทธิการลาในแตล่ะประเภทมีความยตุธิรรม 3.64 .80 มาก 
7 ขั �นตอนการยื"นเอกสารการลามีความสะดวก รวดเร็ว 3.71 .81 มาก 
8 สวสัดกิารการลามีความชดัเจน เป็นธรรม 3.64 .79 มาก 
9 ประโยชน์ที"จะได้รับจากสวสัดกิารการลา 3.60 .76 มาก 
10 การลาอปุสมบท/การลาไปประกอบพิธีฮจัย์มีความ

เหมาะสม 3.58 .85 มาก 
 ภาพรวม 3.65 .63 มาก 

 
 จากตาราง 10 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกับผลประโยชน์ตอบแทน ด้านผลประโยชน์ตอบ

แทนที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.65, S.D. = .63) 
เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มีค่าเฉลี"ยมากที"สดุ คือ พอใจในการให้สิทธิการลาป่วย (Χ = 3.77, 
S.D. = .84) รองลงมาคือ ขั �นตอนการยื"นเอกสารการลามีความสะดวก รวดเร็ว (Χ = 3.71, S.D. = .81) 

พอใจในสิทธิประโยชน์วนัลาแตล่ะประเภท (Χ = 3.68, S.D. = .84) มีความต้องการการลาฝึกอบรม
ตามความเหมาะสม (Χ = 3.67, S.D. = .82) การกําหนดวนัลาพกัผ่อนในแตล่ะปีมีความเหมาะสม 
(Χ = 3.65, S.D. = .83) สิทธิการลาในแต่ละประเภทมีความยตุิธรรมและสวสัดิการการลามีความ
ชดัเจน เป็นธรรม (Χ = 3.64, S.D. = .80 และ .79) ประโยชน์ที"จะได้รับจากสวสัดิการการลา (Χ = 
3.60, S.D. = .76) การลาอปุสมบท/การลาไปประกอบพิธีฮจัย์มีความเหมาะสม (Χ = 3.58, S.D. = 
.85) และสวสัดกิารการลาดี เมื"อเทียบกบัองค์กรอื"นมีคา่เฉลี"ยน้อยที"สดุ (Χ = 3.55, S.D. = .81) 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกับผลประโยชน์ตอบแทน 
ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน 

(n = 475) 

ที" ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 พอใจการได้รับคา่จ้างระหวา่งการลา 3.72 .79 มาก 
2 สวสัดกิารเงินเพิ"มการครองชีพชั"วคราวมีความเหมาะสม 3.49 .90 ปานกลาง 
3 คา่ตอบแทนพิเศษรายเดือนในพื �นที"พิเศษ (สปพ.) 3.40 .88 ปานกลาง 
4 การจา่ยเงินทําขวญั/เงินทดแทนมีความเหมาะสม 3.38 .93 ปานกลาง 
5 เงินชว่ยพิเศษกรณีถึงแก่กรรมตามสิทธิสมควรเฉพาะ

บคุคล 3.49 .89 ปานกลาง 
6 คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางไปราชการมีความเหมะสมตาม

ตําแหนง่ 3.47 .85 ปานกลาง 
7 คา่เบี �ยเลี �ยงรายวนัในแตล่ะตําแหนง่มีความเหมาะสม 3.40 .85 ปานกลาง 
8 คา่ตอบแทนในการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการเพียงพอ

และเหมาะสม 3.35 .88 ปานกลาง 
9 เงินผลประโยชน์จากกองทนุสํารองเลี �ยงชีพกองทนุ

ประกนัสงัคมในแตล่ะตําแหนง่มีความเหมาะสม 3.47 .88 ปานกลาง 
10 ผลตอบแทนในลกัษณะของตวัเงินมีเพียงพอในการ 

ดํารงชีพ 3.34 .85 ปานกลาง 
 ภาพรวม 3.45 .71 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 11 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกบัผลประโยชน์ตอบแทน ด้านผลประโยชน์ตอบ
แทนที"อยู่ในรูปของตวัเงิน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (Χ = 3.45, S.D. = .71) เมื"อพิจารณา

รายข้อพบว่า ข้อที"มีคา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ พอใจการได้รับคา่จ้างระหว่างการลา (Χ = 3.72, S.D. = 
.79) รองลงมาคือ สวัสดิการเงินเพิ"มการครองชีพชั"วคราวมีความเหมาะสมและเงินช่วยพิเศษกรณี 

ถึงแก่กรรมตามสิทธิสมควรเฉพาะบคุคล (Χ = 3.49, S.D. = .90 และ .89) คา่ใช้จ่ายในการเดินทาง
ไปราชการมีความเหมะสมตามตําแหน่ง และเงินผลประโยชน์จากกองทุนสํารองเลี �ยงชีพกองทุน

ประกนัสงัคมในแตล่ะตําแหน่งมีความเหมาะสม (Χ = 3.47, S.D. = .85 และ .88) คา่ตอบแทนพิเศษ
รายเดือนในพื �นที"พิเศษ (สปพ.) และคา่เบี �ยเลี �ยงรายวนัในแตล่ะตําแหน่งมีความเหมาะสม (Χ = 3.40, 
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S.D. = .88 และ .85) การจ่ายเงินทําขวญั/เงินทดแทนมีความเหมาะสม (Χ = 3.38, S.D. = .93) 
คา่ตอบแทนในการปฏิบตัิงานนอกเวลาราชการเพียงพอและเหมาะสม (Χ = 3.35, S.D. = .88) และ
ผลตอบแทนในลกัษณะของตวัเงินมีเพียงพอในการดํารงชีพ (Χ = 3.34, S.D. = .85) ตามลําดบั 
 
  4. ความคดิเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 12 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ 

โดยภาพรวม 
(n = 475) 

ที" ความผกูพนัตอ่องค์การ Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ความเชื"อมั"นอย่างสงูและยอมรับเป้าหมายตลอดจน

คา่นิยมขององค์การ 3.84 .56 มาก 
2 ความเตม็ใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิาน 

ในองค์การ 3.92 .64 มาก 
3 ความปรารถนาอยา่งแรงกล้าในอนัที"จะดํารงความเป็น

สมาชิกขององค์การ 3.88 .64 มาก 
 ภาพรวม 3.88 .55 มาก 

 
 จากตาราง 12 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกับความผูกพันต่อองค์การ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก (Χ = 3.88, S.D. = .55) เมื"อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที"มีคา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ ความ
เต็มใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตัิงานในองค์การ (Χ = 3.92, S.D. = .64) รองลงมาคือ 
ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าในอนัที"จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การ (Χ = 3.88, S.D. = 
.64) และด้านความเชื"อมั"นอย่างสูงและยอมรับเป้าหมายตลอดจนคา่นิยมขององค์การ (Χ = 3.84, 
S.D. = .56) ตามลําดบั 
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ตาราง 13 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ 
ความเชื"อมั"นอยา่งสงูและยอมรับเป้าหมายตลอดจนคา่นิยมขององค์การ 

(n = 475) 

ที" 
ความเชื"อมั"นอย่างสงูและยอมรับเป้าหมาย 

ตลอดจนคา่นิยมขององค์การ Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 ยอมรับนโยบายในการบริหารงานขององค์การ 3.88 .78 มาก 
2 เคารพและให้การยอมรับในระเบียบวินยั ข้อบงัคบัในการ

ปฏิบตังิานขององค์การ 3.95 .69 มาก 
3 ยอมรับและยินดีที"ปฏิบตัิตามคําสั"งของผู้บงัคบับญัชา 3.89 .72 มาก 
4 ถ่ายทอดนโยบายการดแูลผู้ ป่วยที"เข้ารับการรักษาของ

องค์การได้เป็นอย่างดี 3.77 .71 มาก 
5 แนวทางการดําเนินงานขององค์การ เชน่วิสยัทศัน์ 

นโยบาย สอดคล้องกบัแนวทางการดําเนินงาน 3.73 .73 มาก 
6 ไมก่ระทําการใดๆ ที"สร้างความเสียหายให้แก่องค์การ เช่น 

ขาดคณุธรรม ทจุริต เป็นต้น 3.98 .87 มาก 
7 พฒันาโรงพยาบาลให้มีขีดความสามารถสงูสู่องค์การ

คณุภาพด้านงานสขุภาพจิตและจิตเวช 3.88 .75 มาก 
8 มีการพฒันาคณุภาพอยา่งตอ่เนื"องโดยเน้นการมีสว่นร่วม

ของบคุลากรทกุระดบั 3.80 .78 มาก 
9 มีความภาคภมูิใจที"จะบอกกบัคนอื"นๆ วา่ทํางานที"

องค์การแหง่นี � 3.92 .79 มาก 
10 รู้สกึวา่ปัญหาตา่งๆ ขององค์การก็คือปัญหาของทา่น 3.65 .81 มาก 
 ภาพรวม 3.84 .56 มาก 

 
 จากตาราง 13 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ ในด้านความเชื"อมั"น

อยา่งสงูและยอมรับเป้าหมายตลอดจนคา่นิยมขององค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.84, 
S.D. = .56) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มีคา่เฉลี"ยมากที"สุด คือ ไม่กระทําการใดๆ ที"สร้างความ

เสียหายให้แก่องค์การ เช่น ขาดคณุธรรม ทจุริต เป็นต้น (Χ = 3.98, S.D. = .87) รองลงมาคือ เคารพ
และให้การยอมรับในระเบียบวินยั ข้อบงัคบัในการปฏิบตัิงานขององค์การ (Χ = 3.95, S.D. = .65) 
รองลงมายอมรับและยินดีที"ปฏิบตัิตามคําสั"งของผู้บงัคบับญัชา (Χ = 3.89, S.D. = .72) มียอมรับ
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นโยบายในการบริหารงานขององค์การและพัฒนาโรงพยาบาลให้มีขีดความสามารถสูงสู่องค์การ

คณุภาพด้านงานสขุภาพจิตและจิตเวช (Χ = 3.88, S.D. = .78 และ .75) มีการพฒันาคณุภาพอย่าง
ตอ่เนื"องโดยเน้นการมีส่วนร่วมของบคุลากรทกุระดบั (Χ = 3.80, S.D. = .78) ถ่ายทอดนโยบายการ
ดแูลผู้ ป่วยที"เข้ารับการรักษาขององค์การได้เป็นอย่างดี (Χ = 3.77, S.D. = .71) แนวทางการดําเนินงาน
ขององค์การ เช่น วิสยัทศัน์ นโยบาย สอดคล้องกบัแนวทางการดําเนินงาน (Χ = 3.73, S.D. = .73) 

และรู้สกึวา่ปัญหาตา่งๆ ขององค์การก็คือปัญหาของทา่น (Χ = 3.65, S.D. = .81)ตามลําดบั 
 
ตาราง 14 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ 

ความเตม็ใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิานในองค์การ 
(n = 475) 

ที" 
ความเตม็ใจในการใช้ความพยายาม 

ในการปฏิบตังิานในองค์การ Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 เตม็ใจที"จะทํางานเพื"อความก้าวหน้าและผลประโยชน์ของ

องค์การ 4.07 .80 มาก 
2 เตม็ใจให้บริการ ทํางานเป็นทีม พฒันาตอ่เนื"องตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 4.05 .76 มาก 
3 พอใจและเตม็ใจที"จะทํางานลว่งเวลา และในวนัหยดุ 3.67 .83 มาก 
4 ให้บริการสขุภาพจิตและจิตเวชอยา่งมีคณุภาพ 3.84 .74 มาก 
5 มีความตั �งใจอยา่งมากที"จะใช้ความรู้ความสามารถ 

เพื"อจะนําพาองค์การไปสู่ความสําเร็จ 3.92 .75 มาก 
6 ต้องการตอบแทนองค์การด้วยการทํางานที"ได้รับ

มอบหมายอย่างเตม็ความสามารถ 3.95 .79 มาก 
7 เตม็ใจที"จะพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศทั �งด้านบริการ

และวิชาการจิตเวช 3.94 .81 มาก 
 ภาพรวม 3.92 .64 มาก 

 
 จากตาราง 14 แสดงว่า ความคิดเห็นเกี"ยวกับความผกูพนัต่อองค์การ ในด้านความเต็มใจ 
ในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิานในองค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.92, S.D. = 
.64) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มีคา่เฉลี"ยมากที"สดุ คือ เต็มใจที"จะทํางานเพื"อความก้าวหน้าและ
ผลประโยชน์ขององค์การ (Χ = 4.07, S.D. = .80) รองลงมาคือ เต็มใจให้บริการ ทํางานเป็นทีม พฒันา
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ตอ่เนื"องตามมาตรฐานวิชาชีพ (Χ = 4.05, S.D. = .76) ต้องการตอบแทนองค์การด้วยการทํางานที"ได้รับ
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ (Χ = 3.95 , S.D. = .79) เต็มใจที"จะพฒันาองค์การสู่ความเป็น
เลิศทั �งด้านบริการและวิชาการจิตเวช (Χ = 3.94, S.D. = .81)มีความตั �งใจอย่างมากที"จะใช้ความรู้

ความสามารถเพื"อจะนําพาองค์การไปสูค่วามสําเร็จ (Χ = 3.92, S.D. = .75) ให้บริการสขุภาพจิตและ
จิตเวชอยา่งมีคณุภาพ (Χ = 3.84, S.D. = .74) และพอใจและเต็มใจที"จะทํางานล่วงเวลา และในวนัหยดุ 
(Χ = 3.67, S.D. = .83) ตามลําดบั 
 
ตาราง 15 คา่เฉลี"ย ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ 

ความปรารถนาอยา่งแรงกล้าในอนัที"จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การ 
(n = 475) 

ที" 
ความปรารถนาอยา่งแรงกล้า 

ในอนัที"จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การ Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1 มีศรัทธาและภาคภมูิใจที"เป็นพนกังานในองค์การแหง่นี � 3.92 .80 มาก 
2 ตั �งใจที"จะปฏิบตังิานกบัองค์การไปตลอดอายกุารทํางาน

ของทา่น 3.86 .81 มาก 
3 สนบัสนนุการดําเนินการด้านสขุภาพจิต และจิตเวช 

ในพื �นที"รับผิดชอบ 3.87 .75 มาก 
4 พร้อมที"จะทํางานทกุอย่างตามที"ได้รับมอบหมายจาก

องค์การเพื"อที"จะได้อยูก่บัหน่วยงานนี �ตอ่ไป 3.86 .76 มาก 
5 อทิุศกําลงักายกําลงัใจเพื"อการดแูลผู้ ป่วยขององค์การ

อยา่งเตม็ที" 3.87 .76 มาก 
6 มีความต้องการให้องค์การเป็นโรงพยาบาลจิตเวชชั �นนํา

ของประเทศที"เป็นเลิศด้านโรคซมึเศร้าและจิตเวชชมุชน 3.92 .79 มาก 
7 ถึงแม้องค์การจะมีการเปลี"ยนแปลง ทา่นก็ต้องการที"จะ

ทํางานในองค์การแหง่นี �ตอ่ไป 3.85 .81 มาก 
 ภาพรวม 3.88 .64 มาก 

 
 จากตาราง 15 แสดงวา่ ความคดิเห็นเกี"ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การ ในด้านความปรารถนา

อย่างแรงกล้าในอนัที"จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (Χ = 3.88, 
S.D. = .64) เมื"อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที"มีคา่เฉลี"ยมากที"สุด คือ มีศรัทธาและภาคภูมิใจที"เป็น
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พนกังานในองค์การแห่งนี � และมีความต้องการให้องค์การเป็นโรงพยาบาลจิตเวชชั �นนําของประเทศที"

เป็นเลิศด้านโรคซึมเศร้าและจิตเวชชมุชน (Χ = 3.92, S.D. = .80 และ .79) รองลงมาคือ สนบัสนนุ
การดําเนินการด้านสขุภาพจิต และจิตเวชในพื �นที"รับผิดชอบ และอทิุศกําลงักายกําลงัใจเพื"อการดแูล

ผู้ ป่วยขององค์การอย่างเต็มที" (Χ = 3.87, S.D. = .75 และ .76) ตั �งใจที"จะปฏิบตัิงานกบัองค์การไป
ตลอดอายกุารทํางานของทา่น และจิตเวชในพื �นที"รับผิดชอบและพร้อมที"จะทํางานทกุอย่างตามที"ได้รับ

มอบหมายจากองค์การเพื"อที"จะได้อยู่กับหน่วยงานนี �ตอ่ไป (Χ = 3.86, S.D. = .81 และ .76) และ
ถึงแม้องค์การจะมีการเปลี"ยนแปลง ท่านก็ต้องการที"จะทํางานในองค์การแห่งนี �ต่อไป (Χ = 3.85,  
S.D. = .81)ตามลําดบั 
 
 ตอนที� 2 การเปรียบเทียบความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช
แยกตามปัจจยัสว่นบคุคล 
 
ตาราง 16 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามเพศ 
 

เพศ 
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช t Sig. 

Χ  S.D. C.V. 
1. ชาย 3.681 0.61 0.16 -5.44*** .000 
2. หญิง 3.984 0.50 0.12   

*** นยัสําคญัที"ระดบั 0.001 
 
 จากตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรใน
กลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช แยกตามเพศ พบว่า บคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชทั �งเพศชายและเพศ
หญิงมีความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชในระดบัมาก ระดบัความผกูพนั
ตอ่องค์การของเพศหญิงมีการกระจายน้อยกวา่เพศชาย 
 จากการทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถิต ิt-test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี"ยด้าน
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตวัแปรเพศที"มี 2 กลุ่ม คือ เพศชาย
และเพศหญิง พบวา่ t มีคา่เทา่กบั -5.44 และคา่ (Sig.) เทา่กบั .000 ซึ"งน้อยกว่าคา่ระดบันยัสําคญัทาง
สถิติที" 0.001 จึงปฏิเสธสมมติฐานที"ตั �งไว้ แสดงว่าบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชที"มีเพศต่างกัน  
มีความผกูพนัตอ่องค์การในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
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ตาราง 17 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามอาย ุ
 

อาย ุ
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช F Sig. 

Χ  S.D. C.V. 

1. ตํ"ากวา่ 30 ปี 3.814 0.646 0.17 4.29* 0.014 
2. 30-40 ปี 3.809 0.547 0.14   
3. มากกวา่ 40 ปี 3.959 0.524 0.13   

รวม 3.881 0.556 0.14   

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรใน
กลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามอาย ุพบวา่ บคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชทกุช่วงอายมีุความผกูพนั
ตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชแยกตามกลุ่มในระดบัมาก ระดบัความผกูพนัฯ ของ
อายตํุ"ากวา่ 30 ปี มีลกัษณะการกระจายมากกว่าระดบัความผกูพนัฯ ของกลุ่มอาย ุ30-40 ปี และกลุ่ม
อายมุากกวา่ 40 ปี 
 จากการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance) โดยใช้สถิติ F test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี"ยด้านความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตวัแปรอาย ุซึ"งมี 3 กลุ่ม พบว่า คา่ F เท่ากบั 4.29 และคา่ 
Sig. เทา่กบั .014 ซึ"งน้อยกว่าคา่ระดบันยัสําคญัทางสถิติที" 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที"ตั �งไว้ แสดงว่า
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชที"มีอายแุตกตา่งกนั มีความผกูพนัตอ่องค์การ (โรงพยาบาลจิตเวช) 
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
 ดงันั �น จึงทําการเปรียบเทียบรายคู่เพื"อทําการตรวจสอบระหว่างอายุและความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ว่าอายุคู่ใดบ้างที"มีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงผลดงั
ตาราง 18 
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ตาราง 18 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามอาย ุ
 

(I) อาย ุ (J) อาย ุ
ความแตกตา่งของ

คา่เฉลี"ย (I-J) 
Std. Error Sig. 

1. ตํ"ากวา่ 30 ปี 30-40 ปี .00443 .07711 .954 
 มากกวา่ 40 ปี -.14542 .07475 .052 

2. 30-40 ปี ตํ"ากว่า 30 ปี -.00443 .07711 .954 
 มากกวา่ 40 ปี -.14985* .05538 .007 

3. มากกวา่ 40 ปี ตํ"ากว่า 30 ปี .14542 .07475 .052 
 30-40 ปี .14985* .05538 .007 

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 18 การเปรียบเทียบรายคูร่ะหวา่งอายแุละความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรใน
กลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชโดยใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู ่แบบ LSD พบว่า มีความแตกตา่งกนั 1 คู ่คือ 
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช ที"มีอาย ุ30-40 ปี กบัอายมุากกว่า 40 ปี มีความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ" 0.05 
 
ตาราง 19 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามระดบัการศกึษา 
 

ระดบัการศกึษา 
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช F Sig. 

Χ  S.D. C.V. 
1. ประถมศกึษา 4.135 0.379 0.09 7.393*** .000 
2. มธัยมศกึษาตอนต้น 3.909 0.477 0.12   
3. มธัยมศกึษาตอนปลาย 3.627 0.630 0.17   
4. อนปุริญญา/ปวส. 3.750 0.663 0.18   
5. ปริญญาตรี 3.945 0.493 0.12   
6. สงูกวา่ปริญญาตรี 4.063 0.462 0.11   

รวม 3.881 0.556 0.14   

*** นยัสําคญัที"ระดบั 0.001 
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 จากตาราง 19 การเปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรใน
กลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชแยกตามระดบัการศกึษา พบว่า บุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชทกุระดบั
การศกึษามีความผกูพนัตอ่องค์การอยู่ในระดบัมาก ระดบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรที"มีระดบั
การศกึษาอนปุริญญา/ปวส. มีลกัษณะการกระจายมากกว่าบคุลากรที"มีระดบัความผกูพนัตอ่องค์การของ
บคุลากรที"มีระดบัการศึกษามธัยมศกึษาตอนปลาย ปริญญาตรี มธัยมศกึษาตอนต้น สงูกว่าปริญญาตรี 
และประถมศกึษา ตามลําดบั 
 จากการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance) โดยใช้สถิติ F test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี"ยด้านความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตวัแปรระดบัการศึกษาที"มีจํานวน 6 กลุ่ม พบว่า ได้ค่า F 
เท่ากับ 7.393 และค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ"งน้อยกว่าค่าระดบันยัสําคญัทางสถิติที" 0.001 จึงยอมรับ
สมมตฐิานที"ตั �งไว้ แสดงวา่บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชที"มีระดบัการศกึษาที"แตกตา่งกนั มีความ
ผกูพนัตอ่องค์การ (โรงพยาบาลจิตเวช) แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
 ดงันั �น จึงทําการเปรียบเทียบรายคู่เพื"อทําการตรวจสอบระหว่างระดบัการศึกษาและความ
ผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช ว่าระดบัการศกึษาคูใ่ดบ้างที"มีนยัสําคญัทาง
สถิต ิแสดงผลดงัตาราง 20 
 
ตาราง 20 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามระดบัการศกึษา 
 

(I) ระดบัการศกึษา (J) ระดบัการศกึษา 
ความแตกตา่ง

ของคา่เฉลี"ย (I-J) 
Std. 
Error 

Sig. 

1. ประถมศกึษา มธัยมศกึษาตอนต้น .22669 .19471 .245 
 มธัยมศกึษาตอนปลาย .50808* .16547 .002 
 อนปุริญญา/ปวส. .38542* .17015 .024 
 ปริญญาตรี .18999 .15940 .234 
 สงูกวา่ปริญญาตรี .07261 .16866 .667 

2. มธัยมศกึษาตอนต้น ประถมศกึษา -.22669 .19471 .245 
 มธัยมศกึษาตอนปลาย .28139* .13054 .032 
 อนปุริญญา/ปวส. .15873 .13643 .245 
 ปริญญาตรี -.03670 .12275 .765 
 สงูกวา่ปริญญาตรี -.15408 .13456 .253 
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 

(I) ระดบัการศกึษา (J) ระดบัการศกึษา 
ความแตกตา่ง

ของคา่เฉลี"ย (I-J) 
Std. 
Error 

Sig. 

3. มธัยมศกึษาตอนปลาย ประถมศกึษา -.50808* .16547 .002 
 มธัยมศกึษาตอนต้น -.28139* .13054 .032 
 อนปุริญญา/ปวส. -.12266 .08988 .173 
 ปริญญาตรี -.31809* .06734 .000 
 สงูกวา่ปริญญาตรี -.43547* .08703 .000 

4. อนปุริญญา/ปวส. ประถมศกึษา -.38542* .17015 .024 
 มธัยมศกึษาตอนต้น -.15873 .13643 .245 
 มธัยมศกึษาตอนปลาย .12266 .08988 .173 
 ปริญญาตรี -.19543* .07814 .013 
 สงูกวา่ปริญญาตรี -.31281* .09564 .001 

5. ปริญญาตรี ประถมศกึษา -.18999 .15940 .234 
 มธัยมศกึษาตอนต้น .03670 .12275 .765 
 มธัยมศกึษาตอนปลาย .31809* .06734 .000 
 อนปุริญญา/ปวส. .19543* .07814 .013 
 สงูกวา่ปริญญาตรี -.11738 .07485 .117 

6. สงูกวา่ปริญญาตรี ประถมศกึษา -.07261 .16866 .667 
 มธัยมศกึษาตอนต้น .15408 .13456 .253 
 มธัยมศกึษาตอนปลาย .43547* .08703 .000 
 อนปุริญญา/ปวส. .31281* .09564 .001 
 ปริญญาตรี .11738 .07485 .117 

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 20 การเปรียบเทียบรายคูร่ะหวา่งระดบัการศกึษาและความผกูพนัตอ่องค์การของ
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชโดยใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู ่แบบ LSD พบว่า มีความแตกตา่งกนั 
7 คู่ คือ บุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ที"มีการศึกษาระดบัประถมศึกษากับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ประถมศกึษากบัอนุปริญญา มธัยมศกึษาตอนต้นกบัมธัยมศกึษาตอนปลาย มธัยมศกึษาตอน
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ปลายกับปริญญาตรี อนุปริญญากับปริญญาตรี อนุปริญญาตรีกับสูงกว่าปริญญาตรี และสูงกว่า
ปริญญาตรีกบัมธัยมศกึษาตอนปลาย มีความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ" 0.05 
 
ตาราง 21 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ 
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช F Sig. 

Χ  S.D. C.V. 
1. โสด 3.806 0.592 0.16 2.782 .063 
2. สมรส 3.931 0.537 0.14   
3. หยา่ร้าง 3.831 0.492 0.13   

รวม 3.881 0.556 0.14   

 
 จากตาราง 21 การเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างความผกูพนัตอ่องค์การของสถานภาพ
ของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชพบวา่ บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชทกุสถานภาพมีความ
ผกูพนัตอ่องค์การอยู่ในระดบัมาก ระดบัความผกูพนัฯ ของสถานภาพโสดมีลกัษณะการกระจายมากกว่า
ระดบัความผกูพนัฯ ของสถานภาพสมรสและหยา่ร้าง 
 จากการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance) โดยใช้สถิติ F test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี"ยด้านความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตวัแปรสถานภาพที"มี 3 กลุ่ม คือ สถานภาพโสด สมรส 
และหย่าร้าง พบว่าค่า F เท่ากบั 2.782 และคา่ Sig. เท่ากบั .063 ซึ"งมากกว่าคา่ระดบันยัสําคญัทาง
สถิติที" 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที"ตั �งไว้ แสดงว่าบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชที"มีสถานภาพที"
ตา่งกนั มีความผกูพนัตอ่องค์การ (โรงพยาบาลจิตเวช) แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ
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ตาราง 22 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามประเภทงาน 
 

สถานภาพ 
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช F Sig. 

Χ  S.D. C.V. 

1. จิตแพทย์ 4.19 0.53 0.13 7.393*** .000 
2. พยาบาลจิตเวช 3.85 0.53 0.14   
3. นกัจิตวิทยาคลินิก 3.61 0.70 0.19   
4. นกัสงัคมสงเคราะห์ 3.84 0.50 0.13   
5. นกักิจกรรมบําบดั 3.90 0.48 0.12   

รวม 3.88 0.56 0.14   

*** นยัสําคญัที"ระดบั 0.001 
 
 จากตาราง 22 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความผูกพนัต่อองค์การของประเภท
งานของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช พบว่า บคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชทุกสถานภาพ 
มีความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดบัมาก ระดบัความผูกพันฯของประเภทงานนักจิตวิทยาคลินิกมี
ลกัษณะการกระจายมากกวา่ระดบัความผกูพนัฯ ของประเภทงานจิตแพทย์อื"นๆ 
 จากการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance) โดยใช้สถิติ F test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี"ยด้านความผกูพนัตอ่องค์การ
ของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตวัแปรประเภทงาน 5 กลุ่ม ได้แก่ จิตแพทย์ พยาบาลจิตเวช 
นกัจิตวิทยาคลินิก นกัสงัคมสงเคราะห์ และนกักิจกรรมบําบดั พบว่า คา่ F เท่ากบั 7.393 และคา่ Sig. 
เท่ากับ .000 ซึ"งน้อยกว่าค่าระดบันัยสําคญัทางสถิติที" 0.001 จึงยอมรับสมมติฐานที"ตั �งไว้ แสดงว่า
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชที"มีประเภทงานตา่งกนั มีความผกูพนัตอ่องค์การ (โรงพยาบาลจิตเวช) 
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
 ดงันั �น จงึทําการเปรียบเทียบรายคูเ่พื"อทําการตรวจสอบระหว่างประเภทงานและความผกูพนั
ต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ว่าประเภทงานคู่ใดบ้างที"มีนัยสําคญัทางสถิต ิ
แสดงผลดงัตาราง 23 
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ตาราง 23 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามประเภทงาน 
 

(I) ตําแหนง่ (J) ประเภทงาน 
ความแตกตา่งของ

คา่เฉลี"ย (I-J) 
Std. Error Sig. 

1. จิตแพทย์ พยาบาลจิตเวช .33514* .07249 .000 
 นกัจิตวิทยาคลินิก .57979* .11131 .000 
 นกัสงัคมสงเคราะห์ .34271* .09698 .000 
 นกักิจกรรมบําบดั .28697 .16910 .090 

2. พยาบาลจิตเวช จิตแพทย์ -.33514* .07249 .000 
 นกัจิตวิทยาคลินิก .24465* .09522 .011 
 นกัสงัคมสงเคราะห์ .00756 .07799 .923 
 นกักิจกรรมบําบดั -.04817 .15897 .762 

3. นกัจิตวิทยาคลินิก จิตแพทย์ -.57979* .11131 .000 
 พยาบาลจิตเวช -.24465* .09522 .011 
 นกัสงัคมสงเคราะห์ -.23709* .11497 .040 
 นกักิจกรรมบําบดั -.29282 .18002 .104 

4. นกัสงัคมสงเคราะห์ จิตแพทย์ -.34271* .09698 .000 
 พยาบาลจิตเวช -.00756 .07799 .923 
 นกัจิตวิทยาคลินิก .23709* .11497 .040 
 นกักิจกรรมบําบดั -.05574 .17153 .745 

5. นกักิจกรรมบําบดั จิตแพทย์ -.28697 .16910 .090 
 พยาบาลจิตเวช .04817 .15897 .762 
 นกัจิตวิทยาคลินิก .29282 .18002 .104 
 นกัสงัคมสงเคราะห์ .05574 .17153 .745 

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 23 การเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างประเภทงานและความผูกพนัต่อองค์การของ
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชโดยใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู ่แบบ LSD พบว่า มีความแตกตา่งกนั 
5 คู ่คือ บุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ที"เป็นจิตแพทย์กบัพยาบาลจิตเวช จิตแพทย์กับนกัจิตวิทยา
คลินิก จิตแพทย์กับนกัสงัคมสงเคราะห์ พยาบาลจิตเวชกับนกัจิตวิทยาคลินิก และนกัจิตวิทยาคลินิก
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กบันกัสงัคมสงเคราะห์ มีความผูกพนัต่อองค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชแตกตา่งกัน
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ" 0.05 
 
ตาราง 24 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามตําแหนง่ 
 

ตําแหนง่ 
ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 

ในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช F Sig. 

Χ  S.D. C.V. 
1. ลกูจ้างประจํา 3.90 0.42 0.11 10.905*** .000 
2. ลกูจ้างชั"วคราว 3.73 0.64 0.17   
3. พนกังานราชการ 3.79 0.57 0.15   
4. ข้าราชการ 4.05 0.45 0.11   

รวม 3.88 0.56 0.14   

*** นยัสําคญัที"ระดบั 0.001 
 
 จากตาราง 24 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความผกูพนัต่อองค์การของตําแหน่ง
ของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชพบวา่ บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชทกุสถานภาพมีความ
ผกูพนัต่อองค์การอยู่ในระดบัมาก ระดบัความผกูพนัของบคุลากรที"เป็นลูกจ้างชั"วคราวมีลกัษณะการ
กระจายมากกวา่พนกังานราชการ ข้าราชการ และลกูจ้างประจํา ตามลําดบั 
 จากการทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance) โดยใช้สถิติ F test เปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างด้านความผกูพนัตอ่องค์การของ
บุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชของตัวแปรตําแหน่งที"มี 4 กลุ่ม ได้แก่ ตําแหน่งลูกจ้างประจํา 
ลกูจ้างชั"วคราวพนกังานราชการและข้าราชการ พบว่า คา่ F เท่ากบั 10.905 และคา่ Sig. เท่ากบั .000 
ซึ"งน้อยกว่าคา่ระดบันยัสําคญัทางสถิติที" 0.001 จึงยอมรับสมมติฐานที"ตั �งไว้ แสดงว่าบุคลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวชที"มีตําแหน่งต่างกัน มีความผูกพนัต่อองค์การ (โรงพยาบาลจิตเวช) แตกต่างกัน
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ
 ดงันั �น จงึทําการเปรียบเทียบรายคูเ่พื"อทําการตรวจสอบระหว่างตําแหน่งและความผกูพนัตอ่
องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช วา่ตําแหน่งคูใ่ดบ้างที"มีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงผลดงั
ตาราง 25 
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ตาราง 25 ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช แยกตามตําแหนง่ 
 

(I) ตําแหนง่ (J) ตําแหนง่ 
ความแตกตา่งของ

คา่เฉลี"ย (I-J) 
Std. Error Sig. 

1. ลกูจ้างประจํา ลกูจ้างชั"วคราว .16777* .08090 .039 
 พนกังานราชการ .11126 .10257 .279 
 ข้าราชการ -.14693 .08068 .069 

2. ลกูจ้างชั"วคราว ลกูจ้างประจํา -.16777* .08090 .039 
 พนกังานราชการ -.05652 .08490 .506 
 ข้าราชการ -.31470* .05653 .000 

3. พนกังานราชการ ลกูจ้างประจํา -.11126 .10257 .279 
 ลกูจ้างชั"วคราว .05652 .08490 .506 
 ข้าราชการ -.25819* .08469 .002 

4. ข้าราชการ ลกูจ้างประจํา .14693 .08068 .069 
 ลกูจ้างชั"วคราว .31470* .05653 .000 
 พนกังานราชการ .25819* .08469 .002 

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 25 การเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างตําแหน่งงานและความผูกพนัต่อองค์การของ
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชโดยใช้วิธีการเปรียบเทียบรายคู ่แบบ LSD พบว่า มีความแตกตา่งกนั 
3 คู ่คือ บคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ที"เป็นลกูจ้างประจํากบัลกูจ้างชั"วคราว ลกูจ้างชั"วคราวกับ
ข้าราชการ และพนกังานราชการกบัข้าราชการ มีความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาล
จิตเวชแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ" 0.05 
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ตาราง 26 สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาล
จิตเวช แยกตามปัจจยัสว่นบคุคลกลุม่ตา่งๆ 

 

ปัจจยัสว่นบคุคล 
สถิตทิดสอบ ความแตกตา่งระหวา่งความผกูพนั

บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
แยกตามปัจจยัสว่นบคุล 

t F Sig. 

1. เพศ -5.44***  .000 แตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 
2. อาย ุ    4.290* .014 แตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 
3. ระดบัการศกึษา    7.393*** .000 แตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 
4. สถานภาพ    2.782 .063 แตกตา่งอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
5. ประเภทงาน    7.393*** .000 แตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 
6. ตําแหนง่  10.905*** .000 แตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 

* นยัสําคญัที"ระดบั 0.05 
*** นยัสําคญัที"ระดบั 0.001 
 
 จากตาราง 26 สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรใน
กลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชแยกตามปัจจัยส่วนบุคคลกลุ่มต่างๆ พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อความ
ผูกพันต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช พบว่า บุคลากรที"มีเพศ ระดบัการศึกษา 
ประเภทงานและตําแหน่ง ต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที"
ระดบั 0.001 ส่วนบุคลากรที"มีอายุตา่งกันมีความผูกพนัต่อองค์การแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิตทีิ"ระดบั 0.05 
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 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์
ตอบแทนในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
  1. ผลการวิเคราะห์สถิตพิรรณนาและการวิเคราะห์ระดบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงของ
ผู้ บริหารองค์การและผลประโยชน์ตอบแทนขององค์การตามความคิดเห็นของบุคลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 27 คา่เฉลี"ย สว่นเบี"ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง

ผลประโยชน์ตอบแทน และความผกูพนัตอ่องค์การ 
 

ตวัแปร Χ  S.D. 
ระดบัความ

คดิเห็น 
1. ด้านการสร้างบารมี 
2. ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 
3. ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 
4. ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล 
5. ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 
6. ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยูใ่นรูปของตวัเงิน 
7. ความผกูพนัตอ่องค์การ 

3.85 
3.84 
3.70 
3.71 
3.65 
3.45 
3.88 

.69 

.70 

.68 

.66 

.63 

.71 

.55 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

 
 จากตาราง 27 เมื"อพิจารณาความคิดเห็นเกี"ยวกบัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงพบว่าทกุด้าน
อยู่ในระดบัมาก โดยด้านการสร้างบารมีมีค่าเฉลี"ยสูงสุด เท่ากับ 3.85 และส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน 
เทา่กบั .69 รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ เทา่กบั 3.84 และส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 
.70 และด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญามีคา่เฉลี"ยน้อยที"สุด เท่ากับ 3.70 และส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ .68 ตวัแปรผลประโยชน์ตอบแทนด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงินอยู่ใน
ระดบัมาก มีคา่เฉลี"ยเทา่กบั 3.65 ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .63 ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"อยู่
ในรูปของตวัเงินอยู่ในระดบัปานกลาง เท่ากบั 3.45 ส่วนเบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .71 และตวัแปร
ความผกูพนัตอ่องค์การอยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉลี"ยเทา่กบั 3.88 สว่นเบี"ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั .55 
 
 
 



 102

  2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง ผลประโยชน์ 
ตอบแทนและความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 28 สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทน กบัตวัแปร

ความผกูพนัตอ่องค์การ 
 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 
X1 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 
Y 

1.00 .84*** 
1.00 

.70*** 

.75*** 
1.00 

.68*** 

.71*** 

.81*** 
1.00 

.49*** 

.50*** 

.53*** 

.49*** 
1.00 

.30*** 

.34*** 

.43*** 

.40*** 

.61*** 
1.00 

.65*** 

.64*** 

.60*** 

.58*** 

.59*** 

.38*** 
1.00 

*** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
 
 จากตาราง 28 พบวา่ ตวัแปรปัจจยัด้านภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง (X1-X4) และตวัแปรปัจจยั
ด้านผลประโยชน์ตอบแทน (X5 และ X6) มีความสมัพนัธ์ภายในกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั 
.001 ทุกตวั มีค่าสมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ ตั �งแต ่.30-.84 และพบว่าตวัแปรภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง
ด้านการสร้างบารมี (X1) ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา (X3) และด้าน
การคํานึงถึงเอกตับคุคล (X4) มีความสมัพนัธ์กับตวัแปรตาม คือ ความผูกพนัตอ่องค์กร (Y) อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 มีคา่สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ เท่ากบั .65, .64, .60 และ .58 ตามลําดบั 
สว่นตวัแปรผลประโยชน์ตอบแทนด้านที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน (X5) และด้านที"อยู่ในรูปของตวัเงิน (X6) 
มีความสมัพนัธ์กับตวัแปรความผูกพนัต่อองค์การ (Y) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .001 มีค่า
สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ เทา่กบั .59 และ .38 ตามลําดบั 
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  3. ผลการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์พหคุณูระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง
และผลประโยชน์ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
   การวิเคราะห์ผลของปัจจยัทางภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทน 
ที"สามารถพยากรณ์ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชได้กระทําโดยวิธีการ
วิเคราะห์การถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) เพื"อหาคา่สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์พหคุณู 
โดยใช้เทคนิคการเลือกตวัแปรที"สมัพนัธ์กบัตวัแปรเกณฑ์ โดยวิธีการ Enter เพื"อดตูวัแปรที"มีนยัสําคญั 
แล้วจึงนําตวัแปรที"มีนยัสําคญัร่วมกนัอธิบายความผูกพนัตอ่องค์การของบคุลากรโดยวิธีการวิเคราะห์
แบบขั �นบนัได (Stepwise Regression Analysis) ปรากฏผลดงัตอ่ไปนี � 
   ปัจจยัทางภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที"มีอิทธิพลตอ่ความ
ผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
 
ตาราง 29 ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์

ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช (ORCM) 
 

Source of Variable SS df MS F Sig.F 

Regression   80.533     6 13.422 95.243*** .000 
Residual   65.953 468     .141   

Total 146.485 474    

*** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
 
 จากตาราง 29 พบว่า ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างระหว่างปัจจยัทางภาวะผู้ นําการ
เปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนกับความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาล 
จิตเวช (ORCM) มีความสมัพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .001 และเมื"อนําไปวิเคราะห์ค่า
สมัประสิทธิ4แล้วจะปรากฏดงัตารางตอ่ไปนี � 
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ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูเพื"อวิเคราะห์ปัจจยัที"มีผลตอ่ความผกูพนัที"มีตอ่องค์การ
บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชโดยวิธีการ Enter 

 

ตวัแปร β B SEb t Sig.t 
Constant  1.144 .119 9.578 .000 
1. ด้านการสร้างบารมี (X1) 0.272   .217 .048 4.545*** .000 
2. ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) 0.162   .128 .050 2.547* .011 
3. ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา (X3) 0.064   .052 .049 1.057 .291 
4. ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล (X4) 0.072   .060 .047 1.260* .04 
5. ผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของ 

ตวัเงิน (X5) 0.308   .269 .038 7.022*** .000 
6. ตวัแปรผลประโยชน์ตอบแทนที"อยู่ในรูป

ของตวัเงิน (X6) 0.005   .004 .031 .114 .909 
R2 = 0.55   SEest = .375   F = 95.243***   Sig. F = .000 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .05 
*** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
 
 จากตาราง 30 พบว่า ตวัแปรภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทน มี 4 ตวัแปร 
สามารถร่วมกันอธิบายความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช (ORCM)  
ได้ร้อยละ 55 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที"ระดบั .01และเมื"อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ4ถดถอย พบว่า  
ตวัแปรปัจจยัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที"สามารถอธิบายความผูกพนัต่อ
องค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชได้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ มี 4 ตวัแปร ได้แก่ ด้าน
การสร้างบารมี (X1) ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) ด้านการคํานึงถึงเอกตับคุคล (X4) และผลประโยชน์
ตอบแทนที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน (X5) จึงนําตวัแปรที"มีผลอย่างมีนยัสําคญัไปวิเคราะห์ความสมัพนัธ์
ตอ่ความผกูพนัตอ่องค์การ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบขั �นบนัได (Stepwise Regression Analysis) 
ปรากฏผลตามตารางดงัตอ่ไปนี � 
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ตาราง 31 ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทน 
ที"เป็นตวัพยากรณ์ที"ดีกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช (ORCM) 

 

Source of Variable SS df MS F Sig.F 

Regression   80.368     4 20.092 142.825*** .000 
Residual   66.118 470     .141   

Total 146.485 474    

*** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
 
 จากตาราง 31 พบว่า ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทางภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลง
และผลประโยชน์ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช (ORCM) 
ที"เป็นตวัอธิบายที"ดีทั �ง 4 ตวัแปร คือ ด้านการสร้างบารมี (X1) ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) ด้านการ
คํานึงถึงเอกัตบุคคล (X4) และผลประโยชน์ตอบแทนที"ไม่อยู่ในรูปของตวัเงิน (X5) กับความผูกพนัต่อ
องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .001 และเมื"อนําไป
วิเคราะห์คา่สมัประสิทธิ4การถดถอยแล้วจะปรากฏดงัตารางตอ่ไปนี � 
 
ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูเพื"อวิเคราะห์ปัจจยัที"มีผลตอ่ความผกูพนัที"มีตอ่องค์การ

บคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชโดยวิธีการ Stepwise 
 

ตวัแปร β B SEb t Sig.t 
Constant  1.150 0.117 9.824*** 0.000 
1. ด้านการสร้างบารมี (X1) 0.275 0.219 0.047 4.635*** 0.000 
2. ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) 0.179 0.141 0.049 2.904** 0.004 
3. ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล (X4) 0.107 0.089 0.039 2.313* 0.021 
4. ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูป

ของตวัเงิน (X5) 0.317 0.277 0.032 8.546*** 0.000 
Adj. R2 = 0.545   SEest = .375   F = 142.825   Sig. F = .000*** 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .05 
** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .01 
*** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .001 
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 จากตาราง 32 พบว่า ปัจจัยภาวะผู้ นําการเปลี"ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที"เป็น 
ตวัแทนที"ดีของความผกูพนัที"มีตอ่องค์การมี 4 ปัจจยัเรียงลําดบัตามคา่สมัประสิทธิ4ถดถอยจากมากไป
น้อย คือ ผลประโยชน์ตอบแทนที"ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน (X5) ด้านการสร้างบารมี (X1) ด้านการสร้างแรง
บนัดาลใจ (X2) และด้านการคํานึงถึงเอกตับคุคล (X4) ตามลําดบั โดยสามารถร่วมกนัพยากรณ์ความ
ผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช (ORCM) ได้ร้อยละ 54.5 อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิ"ระดบั .01 และคา่คลาดเคลื"อนมาตรฐานในการอธิบาย เทา่กบั .375 
 ในการประมาณคา่ความผกูพนัที"มีตอ่องค์การใน ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที"ไม่อยู่ในรูปของ
ตวัเงิน มีค่าเฉลี"ยเพิ"มขึ �น 1 หน่วย มีผลทําให้ค่าเฉลี"ยความผูกพนัองค์การเพิ"มขึ �น 0.277 หน่วย ด้าน
การสร้างบารมี มีคา่เฉลี"ยเพิ"มขึ �น 1 หนว่ย มีผลทําให้คา่เฉลี"ยความผกูพนัองค์การเพิ"มขึ �น 0.219 หน่วย 
ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ มีคา่เฉลี"ยเพิ"มขึ �น 1 หน่วย มีผลทําให้คา่เฉลี"ยความผกูพนัองค์การเพิ"มขึ �น 
0.141 หนว่ย และด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล มีคา่เฉลี"ยเพิ"มขึ �น 1 หน่วย มีผลทําให้คา่เฉลี"ยความผกูพนั
องค์การเพิ"มขึ �น 0.089 หนว่ย ตามลําดบั 


