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 การวิจยัเรื�อง ภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที�มีผลตอ่ความผกูพนัตอ่
องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทย มีขั )นตอนและวิธีการวิจยัดงันี ) 
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
  2. เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
  4. การวิเคราะห์ข้อมลู 
  5. สถิตทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 

  ประชากรที�ใช้ในการศึกษาเป็นบุคลากรอยู่ในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ได้แก่ จิตแพทย์ 
จํานวน 546 คน พยาบาลจิตเวช จํานวน 2,371 คน นกัจิตวิทยาคลินิก จํานวน 286 คน นกัสงัคม-
สงเคราะห์ ทั )งหมดจํานวน 418 คน นกักิจกรรมบําบดั จํานวน 88 คน รวมทั )งสิ )นจํานวน 3,709 คน 
(http://www.dmh.go.th. 2557: online) โรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทยประกอบด้วย 
   1. โรงพยาบาลสวนปรุง (จงัหวดัเชียงใหม)่ 
   2. โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิO (จงัหวดัอบุลราชธานี) 
   3. โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ (จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี) 
   4. โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ 
   5. โรงพยาบาลจิตเวชสระแก้วราชนครินทร์ 
   6. โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์ 
   7. โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
   8. โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร์ 
   9. โรงพยาบาลจิตเวชนครพนมราชนครินทร์ 
   10. โรงพยาบาลจิตเวชเลยราชนครินทร์ 
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 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั )งนี ) ได้แก่ บุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช 
ประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวิจัยด้วยการคํานวณขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro 
Yamane (Yamane. 1970: 886) สามารถคํานวณได้ดงันี ) 
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  โดย n = ขนาดตวัอยา่งที�คํานวณได้  
    N = จํานวนประชากรที�ทราบคา่  
    e = คา่ความคลาดเคลื�อนที�จะยอมรับได้ (allowable error) 
  ประชากรที�ใช้ในการวิจยัมีจํานวน 3,709 คน มีการกําหนดความเชื�อมั�นร้อยละ 95 ยอมรับ
ให้เกิดความคลาดเคลื�อนจากตวัอยา่งได้ 5% ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งที�ต้องการเทา่กบั  
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3,709
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1+3,709 0.05
 

     = 399.892
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  เพื�อป้องกันความผิดพลาดที�จะเกิดขึ )นจากการเก็บรวบรวมข้อมูล จึงทําการเก็บข้อมูล
เพิ�มเติมตามอาชีพ จํานวน 3 คน รวมทกุอาชีพ 15 คน และเมื�อรวมทกุภาคเท่ากบั 75 คน ดงันั )น กลุ่ม
ตวัอย่างที�ใช้ในการรวบรวมข้อมลูจะเท่ากบักลุ่มตวัอย่างที�คํานวณได้รวมกับจํานวนตวัอย่างที�ป้องกัน
ความผิดพลาด รวมทั )งสิ )น 475 คน ได้มาโดยการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั )นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) เป็นการสุ่มตวัอย่างจากประชากรที�มีจํานวนมากและมีความแตกตา่งกนัระหว่างหน่วยสุ่ม
ที�สามารถจําแนกออกมาเป็นชั )นภูมิ (Stratum) เพื�อให้ข้อมูลที�ได้มีความครบถ้วนและครอบคลุม  
มีขั )นตอนการดําเนินการดงันี ) 
   1. ศึกษาลักษณะของประชากรที�จะศึกษาอย่างละเอียดว่าบุคลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวช ทํางานในตําแหน่งหรือหน้าที�อะไรบ้าง ในการศกึษาครั )งนี )จําแนกตําแหน่ง/หน้าที�
งานออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ จิตแพทย์ พยาบาลจิตเวช นกัจิตวิทยาคลินิก นกัสงัคมสงเคราะห์ และ
นกักิจกรรมบําบดั 



 65 

   2. จําแนกประชากรออกเป็นชั )นภูมิตามคุณลักษณะย่อยโดยกําหนดให้สมาชิกใน 
แตล่ะกลุม่ยอ่ยมีความคล้ายคลงึกนัดนัมากที�สดุ และให้มีความแตกตา่งระหวา่งชั )นมากที�สดุ 
   3. สุ่มตวัอย่างจากกลุ่มย่อยแตล่ะกลุ่ม เพื�อเป็นสมาชิกของกลุ่มตวัอย่างที�จะศกึษา
ตามสดัสว่น 
 
ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการศึกษา จําแนกตามลักษณะอาชีพของกลุ่ม

โรงพยาบาลจิตเวช 
 

ประเภทของ
พนกังาน 

จิตแพทย์ 
พยาบาล 
จิตเวช 

นกัจิตวิทยา
คลนิิก 

นกัสงัคม
สงเคราะห์ 

นกักิจกรรม 
บําบดั 

ภาค N N N n N n N n N n 
1. กทม. 252 32    406   52   64   8 313 40 27   4 
2. กลาง 136 17    443   56   73   9   30   5 25   3 
3. เหนือ   56   7    456   58   61   8   24   4 23   3 
4. ตะวนัออก   61   7    573   73   56   7   34   5   7   1 
5. ใต้   41   5    493   63   32   4   17   3   6   1 

รวม 546 68 2,371 302 286 36 418 57 88 12 

* N หมายถึง ประชากร 
n หมายถึง กลุม่ตวัอยา่ง 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 เครื�องมือที�ใช้ในการศกึษาวิจยัเป็นแบบสอบถามภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์
ตอบแทนที�มีผลถึงความผกูพนัของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทยที�ผู้ วิจยัได้ทําการ
สร้างขึ )น โดยมีวิธีการสร้างและหาคณุภาพของเครื�องมือ ดงันี ) 
  1. ศกึษารูปแบบและวิธีการสร้างเครื�องมือ 
  2. กําหนดวตัถปุระสงค์ของแบบสอบถาม 
  3. สร้างเครื�องมือในการรวบรวมข้อมลู เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัครั )งนี )เป็นแบบสอบถาม
ภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที�มีผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากร 
ในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช จํานวน 1 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามสําหรับพนักงาน และลูกจ้างกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวช 
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   โดยแบบสอบถามสําหรับบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชเป็นเรื�องเกี�ยวกับภาวะ
ผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที�มีผลตอ่ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวชซึ�งมีข้อกระทงเหมือนกนัทุกตอนและให้ผู้ตอบเป็นผู้กรอกคําตอบเอง ประกอบด้วย
คําถามแบบปลายปิดแบบมีตวัเลือกและคําถามแบบปลายเปิด โดยแตล่ะฉบบัมีทั )งหมด 4 ตอน ดงันี ) 
    ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัภูมิหลงัของผู้ตอบแบบสอบถามซึ�งลกัษณะ
ของแบบสอบถามเป็นข้อคําถามแบบปลายปิด ประกอบด้วย เพศ อาย ุสถานภาพ การศกึษา และตําแหน่ง 
จํานวน 5 ข้อ 
    ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงของผู้บริหารชั )นต้น 
การสร้างแบบสอบถามโดยศกึษาจากแนวคดิของ แบส และอโวลิโอ (Bass; & Avolio. 1991; อ้างถึงใน 
รัตตกิรณ์  จงวิศาล. 2543: 22-24) องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือที�เรียกว่า “4I” Four I’s 
คือ ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา และด้านการคํานึงถึง
เอกัตบุคคล ลกัษณะแบบสอบถามในส่วนนี )เป็นมาตราส่วนประเมินค่าแบบ Likert Scale 5 ระดบั  
จะแบง่ออกเป็น 4 ด้าน ดงันี ) 
     ด้านการสร้างบารมี จํานวน 10 ข้อ 
     ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ จํานวน 10 ข้อ 
     ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา จํานวน 10 ข้อ 
     ด้านการคํานงึถึงเอกตับคุคล จํานวน 10 ข้อ 
    ตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกับปัจจัยที�มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
โดยเฉพาะเรื�องผลประโยชน์ตอบแทนที�เป็นตวัเงิน (Financial) และที�มิใช่ตวัเงิน (Non-Financial) ที�มี
ผลตอ่ความผกูพนัตอ่องค์การ ในการสร้างแบบสอบถามในส่วนนี )ผู้ วิจยัใช้แนวความคิดทฤษฎีเกี�ยวกบั
ความต้องการ การจูงใจ สิ�งจูงใจและความพึงพอใจลักษณะแบบสอบถามในส่วนนี )เป็นมาตราส่วน
ประเมินคา่แบบ Likert Scale 5 ระดบั แบง่ออกเป็น 2 ด้าน ดงันี ) 
     ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที�ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน จํานวน 10 ข้อ 
     ด้านผลประโยชน์ตอบแทนที�อยูใ่นรูปของตวัเงิน จํานวน 10 ข้อ 
    ตอนที� 4 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อองค์การ การสร้างแบบสอบถาม
ในส่วนนี )ผู้ วิจยัได้ศกึษาจากเครื�องมือที�มีชื�อว่า OCQ (Organizational Commitment Questionnaire) 
ของ มาวเดย์ พอร์เตอร์ และสเตรียส์ (Mowday; Porter; & Steers. 1982: 219-224) โดยประเด็น 
ข้อคําถามจะเกี�ยวข้องกบัองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ ความเชื�อมั�นอยา่งสงูและยอมรับเป้าหมายตลอดจน
ค่านิยมขององค์การ ความเต็มใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบัติงานในองค์การ และความ
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ปรารถนาอย่างแรงกล้าในอนัที�จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การลกัษณะแบบสอบถามในส่วนนี )
เป็นมาตราสว่นประเมินคา่แบบ Likert Scale 5 ระดบั แบง่ออกเป็น 3 ด้าน ดงันี ) 
    ด้านความเชื�อมั�นอย่างสูงและยอมรับเป้าหมายตลอดจนค่านิยมขององค์การ 
จํานวน 10 ข้อ 
    ด้านความเตม็ใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิานในองค์การ จํานวน 7 ข้อ 
    ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าในอนัที�จะดํารงความเป็นสมาชิกขององค์การ 
จํานวน 7 ข้อ 
  4. การทดสอบคณุภาพของเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
   4.1 นําแบบสอบถามที�สร้างขึ )นไปทําการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื )อหา (Content 
Validity) โดยใช้คา่ดชันีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) จากผู้ เชี�ยวชาญ 
จํานวน 5 คน ซึ�งมีรายนามผู้ เชี�ยวชาญดงัตอ่ไปนี ) 
    4.1.1 นายแพทย์วีระ  ชูรุจิพร รักษาการในตําแหน่งผู้ อํานวยการโรงพยาบาล
จิตเวชสงขลาราชนครินทร์ 
    4.1.2 นายจมุภฏ  พรมสีดา ผู้ อํานวยการโรงพยาบาลสวนสราญรมย์ 
    4.1.3 แพทย์หญิงอัญชุลี  เตมียะประดิษฐ์ แพทย์เชี�ยวชาญ สาขาจิตเวช 
โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ 
    4.1.4 แพทย์หญิงจฬุาพนัธ์  เหมกลู แพทย์ชํานาญการสาขาจิตเวช โรงพยาบาล
จิตเวชสงขลาราชนครินทร์ 
    4.1.5 นายแพทย์ชูเกียรติ  ยงพิทยาพงศ์ แพทย์ชํานาญการ สาขาจิตเวชเด็ก
และวยัรุ่น โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ 
    นําเครื�องมือที�สร้างขึ )นไปให้ผู้ เชี�ยวชาญตรวจสอบ เพื�อหาคา่ดชันีความสอดคล้อง 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) ซึ�งกําหนดเกณฑ์การให้คะแนนไว้ดงันี ) 
     ถ้าเห็นวา่สอดคล้อง ให้คะแนน +1 
     ถ้าเห็นวา่ไมแ่นใ่จ ให้คะแนน   0 
     ถ้าเห็นวา่ไมส่อดคล้อง ให้คะแนน  -1 

    คํานวณคา่ IOC จากสตูร R
IOC = 

N
∑  

     เมื�อ IOC คือ ดชันีความสอดคล้อง 
      R คือ คะแนนความคดิเห็น 
      N คือ จํานวนผู้ เชี�ยวชาญ 
    ได้คา่ดชันีความสอดคล้องอยูร่ะหวา่ง .67-1.00 ซึ�งผา่นเกณฑ์ทกุข้อ 
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   4.2 การหาคา่ความเชื�อมั�น (Reliability) นําแบบสอบถาม 30 ชดุ ไปทําการทดสอบ
กบักลุม่ที�มีความใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งที�ทําการศกึษา และนําข้อมลูที�ได้ไปคํานวณคา่ความเชื�อมั�น

ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาคา่สมัประสิทธิOแอลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach (ศิริชยั  พงษ์วิชยั. 
2552: 127) จากการคํานวณพบว่าค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั )งฉบบัเท่ากับ 0.843 ส่วนค่า
ความเชื�อมั�นรายด้านแสดงในตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการทดสอบคา่ความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม 
 

คําถาม 
จํานวน

ข้อ 
คา่ Cronbach‘s 

Alpha 
ภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที�มีต่อความ
ผกูพนัของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทย 

  

1. ด้านการสร้างบารมี 10 0.852 
2. ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 10 0.853 
3. ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา 10 0.853 
4. ด้านการคํานงึเอกตับคุคล 10 0.855 
ผลประโยชน์ตอบแทนของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชใน
ประเทศไทย 

  

1. ผลประโยชน์ตอบแทนที�ไมอ่ยูใ่นรูปของตวัเงิน 10 0.854 
2. ผลประโยชน์ตอบแทนที�อยูใ่นรูปของตวัเงิน 10 0.855 
ความผกูพนัของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทย   
1. ความเชื�อมั�นอย่างสูงและยอมรับเป้าหมายตลอดจนค่านิยมของ

องค์การ 10 0.853 
2. ความเตม็ใจในการใช้ความพยายามในการปฏิบตังิานในองค์การ   7 0.844 
3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าในอนัที�จะดํารงความเป็นสมาชิกของ

องค์การ   7 0.843 
รวม 84 0.843 

 
   4.3 นําแบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบและแก้ไขปรับปรุงแล้ว นําไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่งตอ่ไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมลู มีขั )นตอนดงันี ) 
  1. ทําหนงัสือขออนญุาตจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ถึงผู้ อํานวยการ
โรงพยาบาลจิตเวชทั )ง 10 แห่ง ที�เป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื�อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เรื�องภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนที�มีต่อความผูกพันของบุคลากรในกลุ่ม
โรงพยาบาลจิตเวชในประเทศไทย 
  2. ตดิตอ่ประสานงานกบัโรงพยาบาลจิตเวช 10 แห่ง เกี�ยวกบัวนั เวลา ที�จะทําการตอบ
แบบสอบถามและขอรับข้อมูล โดยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนมิถุนายน 2555 ถึง
มีนาคม 2556 
  3. รวบรวมข้อมูลที�ได้จากกลุ่มตัวอย่าง ได้นับแบบสอบถามคืนมาจํานวน 475 ชุด  
คดิเป็นร้อยละ 95 ของแบบสอบถามที�สง่ไป 500 ชดุ 
  4. ตรวจสอบความถกูต้องของแบบสอบถามเพื�อนําไปวิเคราะห์ข้อมลูในขั )นตอ่ไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 นําแบบสอบถามมาตรวจสอบและคดัเลือกเฉพาะแบบสอบถามที�มีความสมบูรณ์ครบถ้วน 
ตอบทุกรายการ สามารถนํามาวิเคราะห์ทางสถิติได้จํานวน 475 ฉบบั จากที�ส่งไปจํานวน 500 ฉบบั 
คิดเป็นร้อยละ 95 การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที� 1 เป็นแบบเครื�องมือตรวจสอบรายการ (Checklist) 
และตอนที� 2-3 เป็นเครื�องมือประเมินคา่ (Rating Scale) ได้ใช้การวิเคราะห์ด้วยคา่สถิติเชิงพรรณนา 

ซึ�งได้แก่ การหาคา่ความถี� คา่ร้อยละ คา่เฉลี�ย (Χ ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส่วนการทดสอบ
สมมติฐานได้ใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ นําแบบสอบถามทั )งหมดไปวิเคราะห์ข้อมูล  
โดยบนัทึกข้อมลูและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพื�อประมวลผลข้อมลูทางสถิติสําหรับงานวิจยั 
การวิเคราะห์ข้อมลูแตล่ะตอน มีดงันี ) 
 ตอนที� 1 ความคิดเห็นเกี�ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงผลประโยชน์ตอบแทนและความ
ผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช ดงันี ) 
  1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช วิเคราะห์
โดยวิธีพรรณนาโดยใช้คา่ความถี� และคา่ร้อยละ แล้วนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  2. ความคิดเห็นเกี�ยวกับภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาล 
จิตเวช 
  3. ความคดิเห็นเกี�ยวกบัผลประโยชน์ตอบแทนของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
  4. ความคดิเห็นเกี�ยวกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
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  โดยดําเนินการหาคา่เฉลี�ย (Χ ) และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของข้อมลูภาวะผู้ นํา
การเปลี�ยนแปลง ผลประโยชน์ตอบแทน ความผูกพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช 
โดยแปลระดบัการปฏิบตัเิป็นคะแนนด้วยเกณฑ์ ดงันี ) 
   มากที�สดุ 5 คะแนน 
   มาก 4 คะแนน 
   ปานกลาง 3 คะแนน 
   น้อย 2 คะแนน 
   น้อยที�สดุ 1 คะแนน 
  และดําเนินการวิเคราะห์หาค่าเฉลี�ย และคา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน เป็นรายข้อโดยใช้เกณฑ์
สมับรูณ์ (Absolute Criteria) ในการแปลผลค่าเฉลี�ยโดยกําหนดช่วงการวดัของเบสท์ (Best. 1977: 
147) ดงันี )  
     คา่เฉลี�ย  ความหมาย 
   4.50-5.00 มีความสอดคล้อง หรือความพร้อม หรือผลการปฏิบตัมิากที�สดุ 
   3.50-4.49 มีความสอดคล้อง หรือความพร้อม หรือผลการปฏิบตัมิาก 
   2.50-3.49 มีความสอดคล้อง หรือความพร้อม หรือผลการปฏิบตัปิานกลาง 
   1.50-2.49 มีความสอดคล้อง หรือความพร้อม หรือผลการปฏิบตัน้ิอย 
   1.00-1.49 มีความสอดคล้อง หรือความพร้อม หรือผลการปฏิบตัน้ิอยที�สดุ 
 ตอนที� 2 การเปรียบเทียบความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช 
แยกตามปัจจยัส่วนบคุคล วิเคราะห์โดยสถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistics) เปรียบเทียบคา่เฉลี�ย
ของประชากร โดยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน เมื�อมีนยัสําคญัทางสถิติทําการเปรียบเทียบความ
แตกตา่งรายคู ่ด้วยวีธีเชฟเฟ่แล้วนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์
ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช ดงันี ) 
  1. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ตอบแทนตาม
ความคิดเห็นของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชวิเคราะห์โดยวิธีพรรณนาโดยใช้ค่าความถี� และ 
คา่ร้อยละ แล้วนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและผลประโยชน์ 
ตอบแทนกับความผูกพนัต่อองค์การของบุคลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวชโดยวิธีการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหคุณู 
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   การแปลความหมายขนาดของความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลงและ
ผลประโยชน์ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช ใช้เกณฑ์การ
ประเมินคา่ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรของ James A. Davis (พิชิต  พิทกัษ์เทพสมบตัิ. 2550: 482) 
ดงันี ) 
    0.01-0.09 หมายถึง แทบจะไมมี่ความสมัพนัธ์หรือตํ�ามาก 
    0.10-0.29 หมายถึง มีความสมัพนัธ์ตํ�า 
    0.30-0.49 หมายถึง มีความสมัพนัธ์ปานกลาง 
    0.50-0.69 หมายถึง มีความสมัพนัธ์มากพอสมควร 
    0.70 ขึ )นไป หมายถึง มีความสมัพนัธ์สงู 
  3. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิOสหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างภาวะผู้ นําการเปลี�ยนแปลง
และผลประโยชน์ตอบแทนกบัความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุม่โรงพยาบาลจิตเวช 
   การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื�อตรวจว่าการ
เปลี�ยนแปลงของตวัแปรอิสระแตล่ะตวัมีผลกบัตวัแปรตามในทิศทางใด มากน้อยเพียงใด และวิเคราะห์
ชดุตวัแปรที�สามารถอธิบายความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากรในกลุ่มโรงพยาบาลจิตเวช โดยใช้การ
วิเคราะห์ถดถอยแบบขั )นบนัได (Stepwise Regression Analysis) 
 
สถติทิี�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัครั )งนี )ได้ใช้สถิตใินการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ) 
  1. สถิติคํานวณคา่ความเชื�อมั�น (Reliability) ของแบบสอบถามซึ�งเป็นมาตรประเมินคา่ 

(Rating Scale) ได้แก่ คา่สมัประสิทธิOแอลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach 
  2. สถิติคํานวณค่าพื )นฐาน ได้แก่ ค่าความถี� (Frequency) ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย (Mean) 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  3. สถิติการเปรียบเทียบคา่เฉลี�ยของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ สถิติ t-test และ F test เมื�อมี
นยัสําคญัทางสถิตทํิาการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคู ่ด้วยวีธี LSD 
  4. สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) ที�สําคญั ได้แก่ 
คา่สถิต ิr, r2, t และ F 


