
บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 
 การวิจยัเรื�อง รูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักัดสํานกังานเขตพื !นที�การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 19 ในครั !งนี ! มีวตัถปุระสงค์เพื�อ 1) ศกึษาสภาพของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 2) ศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 3) เสนอรูปแบบของ
องค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 โดยทําการวิจยั 
3 ขั !นตอน ได้แก่ ขั !นตอนที� 1 เตรียมโครงร่างในการวิจยั โดยการศกึษาและสงัเคราะห์กรอบของรูปแบบ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ขั !นตอนที� 2 ดําเนินการศกึษาสภาพและองค์ประกอบของรูปแบบการ
เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ขั !นตอน
ที� 3 การรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ และรายงานผลการวิจยั การวิจยัครั !งนี !เป็นการวิจยัแบบผสม (Mixed 
Research) โดยมีบคุลากรในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 
325 คน เป็นหนว่ยการวิเคราะห์ (Unit analysis) 
 
ขั �นตอนการดาํเนินการวิจัย 
 ผู้ วิจยัได้กําหนดขั !นตอนการวิจยัไว้ ดงันี ! 
 ขั �นที� 1 การเตรียมโครงร่างในการวิจัย 
  1. ผู้ วิจยัทําการศกึษา รวบรวมข้อมลูแนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกบัองค์ประกอบของ
องค์กรแหง่การเรียนรู้ รวมถึงการศกึษาวรรณกรรมตา่งๆ ที�เกี�ยวข้อง ได้แก่ งานวิจยั บทความ วิทยานิพนธ์ 
วารสาร รายงานผลการวิจยั เวปไชต์ และเอกสารทางการวิจยัอื�นๆ ที�มีเนื !อหาที�เกี�ยวข้องกบัหวัข้อการวิจยั
ในครั !งนี ! รวมทั !งข้อมูลพื !นฐานที�เกี�ยวข้องกับโรงเรียนสงักัดสํานกังานเขตพื !นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 19 และทําการวิเคราะห์เอกสารและทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื�อนํามาทําโครงร่าง
งานวิจยั แนวทางในการจดัสร้างเครื�องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารย์
ที�ปรึกษา ผู้ทรงคณุวฒุิและนําเสนอโครงร่างตอ่อาจารย์ภาควิชาเพื�อขออนมุตั ิ
  2. ผู้ วิจัยทําการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
ผู้ อํานวยการ/รองผู้ อํานวยการ หรือผู้ช่วยผู้ อํานวยการฝ่ายต่างๆ ในโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ที�เกี�ยวข้อง โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ที�ได้มาจาก
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การเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 52 คน เพื�อรวมรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ 
จากผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 52 แหง่ 
 ขั �นตอนที� 2 การดาํเนินการวิจัย 
  1. ผู้ วิจยันําข้อมูลที�ได้จากการศึกษาเอกสารและการสมัภาษณ์ มาพฒันาเครื�องมือใน
การวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื�อรวบรวมข้อมูลเกี�ยวกับแนวคิดของบุคลากรใน
โรงเรียนที�มีตอ่องค์ประกอบของการเรียนรู้ และเพื�อสํารวจสภาพของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  2. นําเครื�องมือที�พัฒนาขึ !นโดยผ่านกระบวนการการตรวจสอบจากอาจารย์ผู้ควบคุม
งานวิจยัส่งให้ผู้ เชี�ยวชาญตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื !อหา และความเหมาะสมของเครื�องมือ โดย
การหาคา่ความตรงตามเนื !อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) ของแบบสอบถามโดย
ผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 5 ทา่น จากนั !นนําเครื�องมือมาปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว
นําเสนออาจารย์ผู้ควบคมุงานวิจยั 
  3. นําเครื�องมือที�ผา่นการแก้ไขปรับปรุงแล้วนํามาทดลองใช้กบักลุ่มทดลอง (Tryout) ที�ไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 คน เพื�อหาความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม (Reliability) หาค่าความเชื�อมั�นด้วย
สมัประสิทธิfแอลฟ่าของครอนบาช (Cronbach's coefficient alpha) (Cronbach. 1970)) ได้คา่ความ
เชื�อมั�นในชดุคําถามโดยรวม ไมน้่อยกวา่ 0.81 ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ
 ขั �นตอนที� 3 การรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และรายงานผลการวิจัย 
  1. ผู้ วิจยัได้ใช้บคุลกรที�เป็นข้าราชการในโรงเรียน เป็นหน่วยวิเคราะห์ ในการกําหนดกลุ่ม
ตวัอย่างใช้ตารางสําเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) ได้ขนาด
กลุม่ตวัอยา่ง เท่ากบั 325 คน แตใ่นการวิจยัครั !งนี !ผู้ วิจยัได้กําหนดกลุ่มตวัอย่าง 325 คน ซึ�งได้มาจากการ
สุ่มแบบแบง่ชั !น (Stratified Random Sampling) จากบคุลากรในโรงเรียน ในสงักดัเขตพื !นที�การศกึษา
มธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 52 แหง่ 
  2. ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ขอหนงัสือขอความอนเุคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจาก
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ไปถึงผู้ อํานวยการสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 19 เพื�อเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างที�เป็นผู้บริหารโรงเรียนและบคุลากรทางการศกึษา จํานวน 325 คน 
จากโรงเรียน 52 แห่ง เพื�อขอเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง ทั !งนี !ผู้ วิจยัได้เตรียมซองจดหมายพร้อมแสตมป์
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ส่งกลบัไปพร้อมด้วย ผู้ วิจยัทําการส่งแบบสอบถาม จํานวน 325 ฉบบั ได้รับ
คืนมา จํานวน 320 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 98.46 
  3. จดัเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างโดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามและนํามาวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยันําข้อมลูที�ได้มาวิเคราะห์ผู้ วิจยันําข้อมลูที�ได้มาวิเคราะห์
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ทางสถิติด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS และ Factor Analysis (Extraction Factor Analysis: 
Factor Extraction) เพื�อหาองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ที�สอดคล้องกบัสภาพของโรงเรียน
สงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จากนั !นผู้ วิจยันําข้อมลูที�ได้จากการวิเคราะห์ทาง
สถิติมานําข้อมูลมาสรุปรายงานเสนอผลการวิจยั เสนอกรรมการผู้ควบคมุวิทยานิพนธ์เพื�อตรวจสอบ
ความถกูต้อง ปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะ แล้วจดัทําเป็นรายงานฉบบัสมบรูณ์ ยื�นเสนอตอ่บณัฑิต-
วิทยาลยัเพื�อขออนมุตัจิบการศกึษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 ขั !นตอนการดําเนินการวิจยั 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 เพื�อให้การวิจยัเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ ผู้ วิจยัได้กําหนดรายละเอียดเกี�ยวกบัระเบียบการวิจยั 
ซึ�งประกอบไปด้วย การกําหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั การเก็บ
รวบรวมข้อมูล การจดักระทําและการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ! 
 แผนการวิจัย 
  การวิจยัครั !งนี !เป็นการวิจยัแบบผสม (Mix Research) ที�มีแบบแผนการวิจยัแบบการศกึษา
กลุ่มตวัอย่างเดียว ที�ศกึษาสภาวการณ์ โดยไม่มีการทดลอง (The one shot, none-experimental case 
study design) ซึ�งสามารถเขียนเป็นแผนภาพ (Diagram) ได้ดงันี ! 
 

 
 
   เมื�อ R หมายถึง กลุม่ตวัอยา่งที�ได้จากการสุม่ 
    O หมายถึง ข้อมลูที�ได้จากการศกึษา 
    X หมายถึง ตวัแปรตา่งๆ ที�นํามาศกึษาตามกรอบแนวคดิการวิจยั 
 

ภาพประกอบ 9 แผนผงัของแบบแผนการวิจยั 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. การศกึษาวิเคราะห์ทฤษฎีเพื�อกําหนดกรอบแนวคดิในการวิจยั 
  1.1 ประชากร 
   ประชากรที�ใช้ในการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี เพื�อกําหนดกรอบแนวคิด และ 
ตวัแปรในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน หรือรองผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดเขตพื !นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 19 จํานวน 52 แห่ง ซึ�งผู้ วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เพื�อสอบถาม
ความคดิเห็น แล้วมาวิเคราะห์ สรุปรวมกบัแนวหลกัการทฤษฎี ในการกําหนดเป็นตวัแปรที�จะศกึษา 
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  1.2 กลุม่ตวัอยา่ง 
   กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี เพื�อกําหนดกรอบแนวคิด 
และตวัแปรในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้ อํานวยการ/รองผู้ อํานวยการ หรือผู้ช่วย
ผู้ อํานวยการฝ่ายต่างๆ ที�ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 52 คน 
เพื�อรวมรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ จากผู้บริหารโรงเรียนละ 1 คน จํานวน 52 แหง่ 
 2. การศึกษาระดับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื !นที�
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 และหาองค์ประกอบแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ที�มีอิทธิพลตอ่สถานภาพ
ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  2.1 ประชากร 
   ประชากรที�ใช้ในการวิเคราะห์ และเก็บข้อมูลในการวิจยัครั !งนี ! เป็นบุคลากรที�เป็น
ข้าราชการในโรงเรียน ในสงักดัเขตพื !นที�การศึกษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 52 แห่ง โดยใช้ข้อมูล 
ปีการศกึษา 2558 จํานวนประชากร 1,933 คน เพื�อศกึษาระดบัเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
สงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 องค์ประกอบที�มีอิทธิพลตอ่รูปแบบขององค์กร
แหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  2.2 กลุม่ตวัอยา่ง 
   กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที�ได้จากการเลือกแบบแบ่งชั !น (Stratified Random 
Sampling) จากบุคลากรในโรงเรียน ในสงักัดเขตพื !นที�การศึกษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 52 แห่ง 
โดยใช้ข้อมลูปีการศกึษา 2558 จํานวนไม่น้อยกว่า 320 คน จากประชากร 1,933 คน โดยผู้ วิจยัได้หา
สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งโดยใช้บคุลากรที�เป็นข้าราชการในโรงเรียน เป็นหน่วยวิเคราะห์ ในการกําหนด
กลุ่มตวัอย่าง ซึ�งได้มาจากตารางสําเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) 
2) และกลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการยืนยนัรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ในโรงเรียนในสงักดัเขต
พื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 325 คน ดงัตาราง 6 
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ตาราง 6 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
 

สถานศกึษา 
ครู ผู้บริหาร รวม 

ประชากร 
กลุม่

ตวัอยา่ง 
ประชากร 

กลุม่
ตวัอยา่ง 

ประชากร 
กลุม่

ตวัอยา่ง 

1.   เลยพิทยาคม    183   20     5   1    188 110 
2.   เลยอนกุลู      47     4     3   1      50   44 
3.   นาอ้อวิทยา      28     3     1 -      29   27 
4.   นํ !าสวยพิทยาสรรพ์      15     2     1   1      16   15 
5.   นาด้วงวิทยาคม      39     5     3   1      42   37 
6.   เชียงคาน      67     5     4   1      71   59 
7.   เขาแก้ววิทยาสรรพ์      20     2     2   1      22   20 
8.   ธาตพิุทยาคม      20     2     1   1      21   20 
9.   จฬุาภรณ์ราชวิทยาลยั      49     4     4   1      53   46 
10. ปากชมวิทยา      22     4     2   1      24   22 
11. คอนสาวิทยา      11     2     1 -      12   10 
12. เชียงกลม      28     4     1   1      29   27 
13. ทา่ลวีิทยา      32     5     3 -      34   32 
14. ศรีสงครามฯ    114   14     4   1    118   90 
15. ภกูระดงึวิทยา      46     7     4   1      50   46 
16. ภหูลวงวิทยา      35     5     3   1      38   34 
17. สนัติวิทยาสรรพ์      43     7     2   1      44   43 
18. เอราวณั      21     4     2   1      23   21 
19. ผาอินทร์แปลง      24     4     1   1      25   23 
20. วงัทรายขาว      18     3     2   1      20   18 
21. ผาสามยอด      25     4     2       27   25 
22. เขาหลวงวิทยา      14     2     1   1      15   14 
23. เชไลวิทยา      14     2     1   1      15   15 
24. ผาน้อยวิทยา      14     2     3   1      17   14 
25. เลยสวา่งวิทยาคม      10     2     3   1      13   39 
26. หนองหินวิทยาคม      17     3     2   1      19   17 
27. วงัโพนงามวิทยา      10     2     1   1      11   10 
28. พระแก้วอาสาวิทยา      40     5     3 -      43   40 
29. ศรีสองรักวิทยา      20     4     2   1      22   20 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

สถานศกึษา 
ครู ผู้บริหาร รวม 

ประชากร 
กลุม่

ตวัอยา่ง 
ประชากร 

กลุม่
ตวัอยา่ง 

ประชากร 
กลุม่

ตวัอยา่ง 

30. นาแห้ววิทยา      16     3     3 -      19   16 
31. ภเูรือวิทยา      46     6     3 -      49   47 
32. หนองบวัพิทยาคม    110     8     4   1    114   88 
33. บ้านขามวิทยา      38     6     1   1      39   35 
34. หนองสรรค์วิทยา      23     4     2   1      25   23 
35. เฉลมิพระเกียรติf      25     4     2   1      27   25 
36. โนนสงัวิทยาคาร      52     8     4   1      56   52 
37. โนนเมืองพิทยาคาร      25     4     1   1      26   24 
38. กดุดูพิ่ทยาคม      35     5     3 -      38   35 
39. หนองเรือพิทยาคม      10     2     1   1      11   10 
40. ยางหลอ่พิทยาคม      22     4     1   1      23   21 
41. กงุแก้วพิทยาคม      10     2     1 -      11 - 
42. นากอกวิทยาคาร      15     3     1 -      16 - 
43. กดุสะเทียนวิทยาคาร      16     3     1 -      17 - 
44. ศรีบญุเรืองวิทยาคาร      72     8     5   2      77 - 
45. สวุรรณคหูาวิทยา      45     6     4   1      49 - 
46. นาวงัศกึษาวชิ      51     8     4   1      55 - 
47. คําแสนวิทยาสรรค์      79   10     5   1      84 - 
48. ดงมะไฟวิทยาคม      11     2     1   1      12 - 
49. นาแกวิทยา      13     2     1   1      14 - 
50. กดุดินจี�พิทยาคม      40     6     4   1      44 - 
51. ฝั�งแดงวิทยาสรรพ์      23     4     3   1      26 - 
52. ภซูางใหญ่พิทยาคม        9     1     1   1      10 - 

รวม 1,812 285 123 40 1,933 325 

 
ที�มา: สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ปีการศกึษา 2558 
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 3. การตรวจสอบและยืนยนัรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักัดสํานกังานเขต
พื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  3.1 ประชากร 
   ประชากรที�ใช้ในการยืนยนัรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักัดสํานกังาน
เขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 เป็นผู้บริหารโรงเรียนสงักดัเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
และผู้ เชี�ยวชาญที�มีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัองค์กรแหง่การเรียนรู้และมีประสบการณ์เกี�ยวกบัองค์กร
แหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  3.2 กลุม่ตวัอยา่ง 
   กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการรวบรวมข้อมลูครั !งผู้ วิจยัได้ใช้การสนทนากลุ่ม (focus group 
discussion) และการตรวจสอบรูปแบบจากผู้ เชี�ยวชาญที�มีความรู้และประสบการณ์ในองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ จํานวน 5 คน และผู้บริหารโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 
5 คน รวม 10 คน ที�ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 4. การสงัเคราะห์และสรุปผล ในขั !นตอนการยืนยนัและสรุปผล 
  ใช้กลุ่มตวัอย่างที�ช่วยสงัเคราะห์และสรุปผล ผู้ เชี�ยวชาญที�มีความรู้และประสบการณ์ใน
องค์กรแห่งการเรียนรู้ จํานวน 5 คน และผู้บริหารโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 19 จํานวน 5 คน รวม 10 คน ที�ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 ตัวแปรที�ใช้ศึกษา 
  ตวัแปรที�ใช้ในการศึกษาครั !งนี !ประกอบไปด้วยตวัแปรพื !นฐานและตวัแปรที�ศึกษา ซึ�งมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ! 
   1. ตวัแปรพื !นฐาน คือ ตวัแปรที�เกี�ยวข้องกับสถานภาพส่วนตวัของผู้ ให้ข้อมูล ได้แก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ตําแหนง่และประสบการณ์ในการทํางาน 
   2. ตวัแปรที�ศกึษา คือ ตวัแปรที�เกี�ยวข้องกบัองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จากสรุปผลการวิเคราะห์
เอกสารและความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
ตามรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ! 
    2.1 ตวัแปรด้านองค์ประกอบหลกั ได้แก่ องค์กร บคุลากร และผู้ นํา 
     2.1.1 ด้านองค์การ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) โครงสร้าง
องค์กร 2) วิสยัทศัน์และกลยทุธ์ขององค์กร 3) วฒันธรรมองค์กร 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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     2.1.2 องค์ประกอบหลกัด้านบุคลากร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย 
ได้แก่ 1) องค์ความรู้ความสามารถของบคุลากร 2) ความตั !งใจและทุ่มเทของบคุลากร 3) แรงจงูใจและ
เจตคตใินการทํางานของบคุลากร 4) การทํางานร่วมกนัเป็นทีม 
     2.1.3 องค์ประกอบหลกัด้านผู้ นํา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 
1) ผู้ นําที�ทําหน้าที�กระตุ้นสง่เสริม 2) ผู้ นําที�มุง่นําการเปลี�ยนแปลง 3) ผู้ นําที�มีบทบาทเป็นผู้ ร่วมงาน 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัครั !งนี ! ประกอบด้วย 
  1. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัด
สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
  2. แบบสอบถามการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื !นที�
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบสมัภาษณ์ ได้จากการศกึษาเอกสารวิจยั รวมถึงการศกึษาเอกสารตา่งๆ ที�เกี�ยวข้อง
แล้วนําข้อมลูตา่งๆ ที�ได้มาพฒันาเป็นแบบสมัภาษณ์ ในการเก็บข้อมลูจากผู้บริหารโรงเรียน เพื�อศกึษา
ความคดิเห็นตอ่การเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 19 
   1.1 ข้อคําถามการวิจยัของแบบสมัภาษณ์ ผู้ วิจยัได้กําหนดข้อคําถามสําหรับการวิจยั
ครั !งนี ! คือ แบง่เป็น 2 ตอน คือ 
    ตอนที� 1 ข้อมลูทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา 
ตําแหนง่ ประสบการณ์ในการทํางาน โดยกําหนดการตอบเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) 
    ตอนที� 2 สัมภาษณ์ประเด็นเกี�ยวกับความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ดงันี ! 
     1. สถานภาพของการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นอยา่งไร 
     2. องค์ประกอบที�มีอิทธิพลต่อรูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
สงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
     3. รูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ที�เหมาะสมควรเป็นอยา่งไร 
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  2. แบบสอบถามได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยรวมถึงวรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง และ
การสมัภาษณ์แล้วนําข้อมลูที�ได้มาสงัเคราะห์ตวัแปรและพฒันาเป็นแบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม
ความคดิเห็นนี !แบง่เป็น 3 ตอน คือ 
   ตอนที� 1 ข้อมลูทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ตําแหน่ง 
และประสบการณ์ในการทํางาน โดยกําหนดการตอบเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) 
   ตอนที� 2 แบบสอบถามระดบัของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัด
สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษาเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 
ตามแนวของลิเคอร์ท (Likert Scale) 5 ระดบั ประกอบด้วยข้อคําถาม 50 ข้อ ดงันี ! 
    1. ด้านการเรียนรู้ 10 ข้อ 
    2. ด้านองค์การ 10 ข้อ 
    3. ด้านการจดัการความรู้ 10 ข้อ 
    4. ด้านบคุลากร 10 ข้อ 
    5. ด้านเทคโนโลยี 10 ข้อ 
   โดยใช้เกณฑ์ ดงันี ! 
    ระดบั 5 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้มากที�สดุ 
    ระดบั 4 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้มาก 
    ระดบั 3 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ปานกลางจดัการ
ความรู้ 
    ระดบั 2 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้น้อย 
    ระดบั 1 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้น้อยที�สดุ 
   ตอนที� 3 ปัจจยัที�มีความจําเป็นตอ่องค์กรการเรียนรู้ของโรงเรียนสงักัดสํานกังานเขต
พื !นที�การศกึษามธัยมศกึษาเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) ของลิเคอร์ท 
(Likert Scale) 5 ระดบั ประกอบด้วยข้อคําถาม 55 ข้อ ดงันี ! 
    1. ด้านองค์การ 20 ข้อ แบง่เป็น ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านวิสยัทศัน์และกลยทุธ์ 
ด้านวฒันธรรมองค์กร และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านละ 5 ข้อยอ่ย 
    2. ด้านบคุลากร 20 ข้อ ความรู้ความสามารถของบคุลากร ความตั !งใจทุ่มเทของ
บคุลากร แรงจงูใจและเจตคต ิและด้านทกัษะการทํางานร่วมกนั ด้านละ 5 ข้อยอ่ย 
    3. ด้านผู้ นํา 15 ข้อ ผู้ นําที�ทําหน้าที�กระตุ้นส่งเสริม ผู้ นําที�มุ่งนําการเปลี�ยนแปลง 
7) ผู้ นําที�มีบทบาทเป็นผู้ ร่วมงาน ด้านละ 5 ข้อยอ่ย 
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   โดยใช้เกณฑ์ ดงันี ! 
    ระดบั 5 หมายถึง องค์ประกอบมีความจําเป็นต่อการเป็นองค์กรการเรียนรู้มาก
ที�สดุ 
    ระดบั 4 หมายถึง องค์ประกอบมีความจําเป็นตอ่การเป็นองค์กรการเรียนรู้มาก 
    ระดบั 3 หมายถึง องค์ประกอบมีความจําเป็นต่อการเป็นองค์กรการเรียนรู้ 
ปานกลาง 
    ระดบั 2 หมายถึง องค์ประกอบมีความจําเป็นตอ่การเป็นองค์กรการเรียนรู้จําเป็น
น้อย 
    ระดบั 1 หมายถึง องค์ประกอบมีความจําเป็นตอ่การเป็นองค์กรการเรียนรู้จําเป็น
น้อยที�สดุ 
  3. ผู้ วิจยัทําการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยการสมัภาษณ์ผู้บริหารของโรงเรียนสงักดัสํานกังาน
เขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ประกอบด้วยผู้ อํานวยการโรงเรียน จํานาน 52 แหง่ 
  4. ผู้ วิจยันําข้อมลูที�ได้จากการดําเนินการในข้อที� 1 และข้อที� 2 มาพฒันาเครื�องมือในการ
วิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื�อรวบรวมเกี�ยวกบัแนวคิดของบคุลากรในโรงเรียนสงักดั
สํานกังานเขตพื !นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 ที�มีตอ่องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ และ
เพื�อสํารวจสภาพการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
  5. นําแบบสอบถามเสนออาจารย์ที�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถกูต้องของภาษา เนื !อหา 
และวตัถปุระสงค์ของการวดั 
  6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารย์ที�ปรึกษา 
  7. นําแบบสอบถามที�ปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วส่งให้ผู้ เชี�ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิง
เนื !อหา ด้วยการหาดชันีความสอดคล้อง (Index of item Object Congruence: IOC) โดยผู้ทรงคณุวฒุิ 
จํานวน 5 ทา่น ซึ�งพบวา่ คา่ IOC ของแบบสอบถามทั !งฉบบัอยูร่ะหวา่ง 0.60-1 
  8. นําเครื�องมือที�ผา่นการแก้ไขปรับปรุงแล้วนํามาทดลองใช้กบักลุ่มทดลอง (Tryout) ที�ไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 คน เพื�อหาความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม (Reliability) วิเคราะห์หาค่าอํานาจ
จําแนกรายข้อ (r) โดยวิธีหาความสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวมโดยมีคา่อํานาจจําแนกอยู่
ระหว่าง 0.41-0.89 วิเคราะห์หาคา่ความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั !งฉบบั (Reliability) ใช้คา่สมัประสิทธิf

อลัฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของคอนบาค ได้คา่ความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั !งฉบบัเท่ากบั 
0.974 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั
นอร์ทกรุงเทพ ไปถึงผู้ อํานวยการสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 เพื�อเก็บข้อมลูจาก
กลุ่มตวัอย่างที�เป็นผู้บริหารโรงเรียน ผู้ วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสมัภาษณ์เพื�อถามความคิดเห็น 
แล้วมาวิเคราะห์ สรุปรวมกับแนวหลกัการทฤษฎี ในการกําหนดเป็นตวัแปรที�จะศึกษาโรงเรียนสงักัด
สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จํานวน 52 คน 
 2. ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้บริหารของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ประกอบด้วย ผู้ อํานวยการโรงเรียน จํานวน 52 แหง่ 
 3. นําข้อมลูที�ได้จากการดําเนินการในข้อที� 1 และข้อที� 2 มาพฒันาเครื�องมือในการวิจยั ได้แก่ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื�อรวบรวมเกี�ยวกบัแนวคิดของบคุลากรในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน
เขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 ที�มีตอ่องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ และเพื�อสํารวจ
สภาพการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 
 4. นําแบบสอบถามเสนออาจารย์ที�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกต้องของภาษา เนื !อหา และ
วตัถปุระสงค์ของการวดั 
 5. ขอหนงัสือขอความอนเุคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั
นอร์ทกรุงเทพ ไปถึงผู้ อํานวยการสํานักงานเขตพื !นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 เพื�อเก็บข้อมูล 
แบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอย่างที�เป็นผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 40 คน และบุคลากรทางการศึกษา 
จํานวน 285 คน รวมกลุม่ตวัอยา่งทั !งสองกลุม่ จํานวน 325 คน เพื�อขอเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง ทั !งนี !
ผู้ วิจยัได้เตรียมซองจดหมายพร้อมแสตมป์ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้สง่กลบัไปพร้อมด้วย 
 6. จดัส่งหนงัสือขอความอนเุคราะห์เพื�อเก็บรวบรวมข้อมลู ไปยงัโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขต
พื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 เพื�อขอเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง ที�เป็นครูผู้สอน จํานวน 325 คน 
ทั !งนี !ผู้ วิจยัได้เตรียมซองจดหมายพร้อมแสตมป์ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้สง่กลบัไปพร้อมด้วย 
 7. จัดเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างโดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามและนํามาวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจยัได้รับแบบสอบถามคืนมา จํานวน 320 ฉบบั คิดเป็น 
ร้อยละ 98.46 
 
การจัดกระทาํและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจยัได้ใช้บคุลากรที�เป็นข้าราชการในโรงเรียน เป็นหน่วยวิเคราะห์ ในการกําหนดกลุ่มตวัอย่าง 
ได้ขนาดตวัอย่างเท่ากบั 325 คน ซึ�งได้มาจาก ใช้ตารางสําเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & 
Morgan. 1970: 607-610) เมื�อรวบรวมข้อมลูแบบสอบถามแล้ว ผู้ วิจยันําข้อมลูที�ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ
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ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS และ Factor Analysis (Extraction Factor Analysis: Factor 
Extraction) เพื�อหาองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ที�สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียนสงักัด
สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 จากนําข้อมลูมาสรุปรายงานเสนอผลการวิจยั เสนอ
คณะกรรมการที�ปรึกษาเพื�อตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะ แล้วจดัทําเป็น
รายงานฉบบัสมบรูณ์ ยื�นเสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั 
 
สถติทิี�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจยัใช้สถิตใินการวิเคราะห์ข้อมลูดงัตอ่ไปนี ! 
  1. การวิเคราะห์ข้อมลูจากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องและข้อมลูจากการสมัภาษณ์
ผู้บริหารโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์เนื !อหา (Content Analysis) 
  2. การวิเคราะห์ข้อมลูการวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 4 ตอน โดยใช้ตารางประกอบคําบรรยาย
ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ! 
   ตอนที� 1 เกี�ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
ตําแหนง่ และประสบการณ์ในการทํางาน ใช้คา่ความถี� (Frequencies) และคา่ร้อยละ (Percentage) 
   ตอนที� 2 เกี�ยวกับระดับความคิดเห็น สภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และ
องค์ประกอบที�มีอิทธิพลตอ่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษา
มธัยมศกึษา เขต 19 วิเคราะห์ โดยใช้การวิจยัเชิงคณุภาพ (qualitative research) และการวิจยัเชิงปริมาณ 

(quantitative research) ใช้สถิติพื !นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี�ย (Mean: Χ ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) ค่าความเบ้ (Skewness) คา่ความโด่ง (Kurtosis) และค่าสมัประสิทธิf

ความแปรผนั (Coefficient of Variance: VC) เพื�อทราบลกัษณะการแจกแจง โดยใช้เกณฑ์ดงันี ! 
    คา่เฉลี�ย 4.50-5.00 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในระดบัมากที�สดุ 
    คา่เฉลี�ย 3.50-4.49 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในระดบัมาก 
    คา่เฉลี�ย 2.50-3.49 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในระดบัปานกลาง 
    คา่เฉลี�ย 1.50-2.49 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในระดบัน้อย 
    คา่เฉลี�ย 1.00-1.49 หมายถึง มีการดําเนินงานเพื�อเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในระดบัน้อยที�สดุ 
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   ตอนที� 3 การวิเคราะห์องค์ประกอบที�มีอิทธิพลต่อรูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 นําข้อมูลที�ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ
ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS และ Factor Analysis (Extraction Factor Analysis: Factor 
Extraction) เพื�อหาองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ที�สอดคล้องกับสภาพของโรงเรียนสงักัด
สํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
   ตอนที� 4 การตรวจสอบรูปแบบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ที�มีอิทธิพลตอ่สถานภาพของ
โรงเรียนสงักัดเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศึกษา เขต 19 โดยการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) 
และการตรวจสอบรูปแบบจากผู้บริหารโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื !นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 19 
และผู้ทรงคณุวฒุิ ซึ�งเชี�ยวชาญด้านองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียน รวม 10 ทา่น 


