
บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 
 การวิจยัในครั 
งนี 
 เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) มีจดุมุ่งหมายเพื*อตรวจสอบ
รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองปัจจยั ด้านบริบทองค์กร ด้านภาวะผู้ นําทีม ด้านการออกแบบทีม 
และด้านกระบวนการของทีม ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม โดยการนําข้อมูลเชิงประจกัษ์ 
จากปรากฏการณ์จริงมาทดสอบกับรูปแบบสมมติฐาน เชิงทฤษฎี เพื*อให้ผลการวิจัยเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ที*กําหนดไว้ ผู้ วิจยัดําเนินการตามขั 
นตอนตอ่ไปนี 
 
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
  2. เครื*องมือที*ใช้ในการวิจยั 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
  4. การจดัเก็บและการวิเคราะห์ข้อมลู 
  5. สถิตทีิ*ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 

  ประชากรที*ใช้ในการศกึษาครั 
งนี 
 ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน
เขตพื 
นที*การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2556 รวมทั 
งสิ 
นจํานวน 
13,441 โรง 
 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุม่ตวัอยา่งที*ใช้ในการศกึษาครั 
งนี 
 ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนสงักดัสํานกังาน
เขตพื 
นที*การศกึษาประถมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2556 จํานวน 550 โรง โดยใช้
โรงเรียนเป็นหนว่ยของการวิเคราะห์ (Unit of analysis) มีขั 
นตอนในการกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างและ
การสุม่กลุม่ตวัอยา่ง ดงันี 
 
   1. ในการกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างเพื*อวิเคราะห์ข้อมลู การวิจยัครั 
งนี 
ต้องใช้สถิติ
ขั 
นสงู เชน่ การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัและการวิเคราะห์รูปแบบ
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุจึงมีความจําเป็นที*จะต้องกําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างให้สอดคล้องกบัการ
ใช้สถิตแิตล่ะประเภทตามเหตผุลดงัตอ่ไปนี 
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    1.1 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและสถิติขั 
นสูงที*ใช้ในการวิเคราะห์การ
ถดถอยพหคุณูเป็นพื 
นฐาน ใช้เกณฑ์ของสตีเวนส์ (Stevens. 1996) ที*ได้กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง
สําหรับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูไว้ว่า ควรใช้กลุ่มตวัอย่าง 20 หน่วย ต่อตวัแปรที*จะทํานาย  
1 ตวัแปร 
    1.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) ซึ*งใช้
วิธีการประมาณคา่พารามิเตอร์ไลค์ลีฮดูสงูสดุ (Maximum Likelihood = ML) จะต้องใช้กลุ่มตวัอย่างที*
มีขนาดใหญ่เพราะถ้าใช้กลุ่มตวัอย่างที*มีขนาดตํ*ากว่า 100 หน่วย จะพบว่ามีโอกาสปฏิเสธสมมติฐาน
ในการทดสอบไค-สแควร์ (Chi-square) มาก เพราะคา่ไค-สแควร์ มีแนวโน้มที*จะมีคา่สงู ได้มีข้อเสนอแนะ
ในเรื*องของขนาดกลุ่มตัวอย่างไว้ว่าควรพิจารณาควบคู่ไปกับจํานวนพารามิเตอร์อิสระที*ต้องการ
ประมาณคา่ ถ้าพารามิเตอร์มีจํานวนมาก ควรจะต้องมีขนาดของกลุ่มตวัอย่างเพิ*มมากขึ 
นด้วย โดยใช้
กฎที*วา่อตัราสว่นระหวา่งหนว่ยตวัอยา่งและจํานวนพารามิเตอร์หรือตวัแปรควรจะเป็น 20 ตอ่ 1 
    1.3 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ โดยใช้สถิติไค-สแควร์ (Chi-square 

statistics: χ2) ที*มีการวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) ระหว่างรูปแบบสมมติฐาน 
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ*งนกัสถิติส่วนใหญ่กําหนดไว้ว่า ขนาดของกลุ่มตวัอย่างต้องมีขนาดใหญ่ เพราะว่า
ฟังก์ชนัความกลมกลืน (Fit or fitting function) จะมีการแจกแจงแบบไค-สแควร์ ตอ่เมื*อกลุ่มตวัอย่าง 
มีขนาดใหญ่เท่านั 
น โกลด์ (Gold) ได้เสนอแนะให้พิจารณาขนาดของกลุ่มตวัอย่างควบคูไ่ปกบัจํานวน
พารามิเตอร์อิสระที*ต้องการประมาณคา่ ถ้าพารามิเตอร์มีจํานวนมากควรจะต้องมีขนาดของกลุ่มตวัอย่าง
เพิ*มมากขึ 
นด้วย โดยใช้อตัราสว่นระหวา่งหนว่ยตวัอย่างและจํานวนพารามิเตอร์หรือตวัแปรควรจะเป็น 
20 ตอ่ 1 (นงลกัษณ์  วิรัชชยั. 2542: 54) 
    จากการกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างด้วยเหตผุลดงักล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่า การ
วิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ที*วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติขั 
นสงู และมีรูปแบบ (Model) ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
ถ้าต้องการความมั*นใจในการทดสอบมากยิ*งขึ 
น ควรใช้กลุ่มตวัอย่างที*มีสดัส่วนระหว่างหน่วย ตวัอย่าง
และจํานวนพารามิเตอร์ โดยการกําหนดขนาดหรือตวัแปร ควรจะเป็น 20 ตอ่ 1 หน่วย ขึ 
นไป สําหรับการ
วิจยัครั 
งนี 
 มีคา่พารามิเตอร์ที*ต้องการประมาณคา่ทั 
งสิ 
น 24 พารามิเตอร์ หากใช้อตัราส่วน 20:1 จะได้
กลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 480 โรง ผู้ วิจยัได้กําหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่งเป็นโรงเรียน สงักดัสํานกังานเขต
พื 
นที*การศึกษาประถมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2556 จํานวน 550 โรง ซึ*งมีจํานวน
มากกวา่เกณฑ์ที*กําหนด และได้ดําเนินการ ดงันี 
 
   2. ทําการสุม่กลุม่ตวัอย่าง ซึ*งผู้ วิจยักําหนดกลุ่มตวัอย่างเป็นโรงเรียน สงักดัสํานกังาน
เขตพื 
นที*การศกึษาประถมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยทําการสุ่มแบบหลายขั 
นตอน (Multi stage 
random sampling) โดยดําเนินการตามขั 
นตอนตอ่ไปนี 
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    2.1 สุม่จงัหวดั ผู้ วิจยัใช้เกณฑ์ในการคํานวณร้อยละ 30 ของจํานวนจงัหวดัภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ*งมีจํานวน 19 จงัหวดั ได้กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 6 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวดัสกลนคร 
จงัหวดัขอนแก่น จงัหวดัชยัภมูิ จงัหวดักาฬสินธุ์ จงัหวดัอบุลราชธานี และจงัหวดัเลย 
    2.2 สุม่โรงเรียน ผู้ วิจยัดําเนินการสุ่มโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพื 
นที*การศกึษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยการกําหนดสดัส่วนของกลุ่มตวัอย่างแยกตามสํานกังาน
เขตพื 
นที*การศึกษาประถมศึกษาของแตล่ะจงัหวดัที*ได้จากขั 
นตอนที* 1 ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ให้ได้
กลุ่มตวัอย่างจํานวนทั 
งสิ 
น 550 โรง ผู้ ให้ข้อมลู ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน และครูผู้สอน 1 คน จาก
กลุ่มตวัอย่างในแตล่ะโรงเรียน รวมทั 
งสิ 
น 1,100 คน ซึ*งจํานวนกลุ่มตวัอย่างได้แสดงรายละเอียดไว้ใน
ตาราง 4 ดงันี 
 
 
ตาราง 4 จํานวนโรงเรียนทั 
งหมดและกลุ่มตวัอย่าง จําแนกตามจงัหวดั/สํานกังานเขตพื 
นที*การศึกษา

ประถมศกึษา 
 

จงัหวดั/สํานกังานเขตพื 
นที*การศกึษา จํานวนโรงเรียนทั 
งหมด (โรง) กลุม่ตวัอยา่ง (โรง) 
1. สกลนคร 

เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 

 
   180 
   266 
   220 

 
  21 
  31 
  26 

2. ขอนแก่น 
เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 
เขต 4 
เขต 5 

 
   190 
   228 
   216 
   198 
   220 

 
  22 
  26 
  25 
  23 
  26 

3. ชยัภมูิ 
เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 

 
   281 
   280 
   208 

 
  33 
  32 
  24 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 

จงัหวดั/สํานกังานเขตพื 
นที*การศกึษา จํานวนโรงเรียนทั 
งหมด (โรง) กลุม่ตวัอยา่ง (โรง) 
4. กาฬสินธุ์ 

เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 

 
   211 
   191 
   218 

 
  25 
  22 
  25 

5. อบุลราชธานี 
เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 
เขต 4 
เขต 5 

 
   275 
   231 
   217 
   156 
   268 

 
  32 
  27 
  25 
  18 
  31 

6. เลย 
เขต 1 
เขต 2 
เขต 3 

 
  183 
   180 
   116 

 
  21 
  21 
  14 

รวม 4,733 550 

 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 เครื*องมือที*ใช้ในการวิจยัครั 
งนี 
 เป็นแบบสอบถาม แบง่ออกเป็น 3 ตอน มีรายละเอียด ดงันี 
 
  ตอนที* 1 แบบสอบถามเกี*ยวกบัสถานภาพโดยทั*วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ จะสอบถามเกี*ยวกบั เพศ ประสบการณ์ในการทํางาน ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
ตําแหนง่ และขนาดของโรงเรียน 
  ตอนที* 2 แบบสอบถามเกี*ยวกบัปัจจยัที*สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของทีม ซึ*งมีทั 
งหมด 4 ปัจจยั 
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั คือ มากที*สดุ มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที*สดุ ให้ผู้ตอบเลือกตอบเพียงระดบัเดียว โดยครอบคลมุเนื 
อหาเกี*ยวกบัปัจจยั
ด้านบริบทองค์กร มีข้อคําถาม จํานวน 20 ข้อ ปัจจยัด้านภาวะผู้ นําทีม มีข้อคําถาม จํานวน 16 ข้อ ปัจจยั
ด้านการออกแบบทีม มีข้อคําถาม จํานวน 15 ข้อ และปัจจยัด้านกระบวนการของทีม มีข้อคําถาม จํานวน 
20 ข้อ รวมทั 
งสิ 
น จํานวน 71 ข้อ 
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  ตอนที* 3 แบบสอบถามเกี*ยวกับประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมในโรงเรียน สังกัด
สํานกังานเขตพื 
นที*การศกึษาประถมศกึษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั ให้ผู้ตอบเลือกตอบเพียงระดบัเดียว โดยครอบคลุมเนื 
อหาเกี*ยวกับ
ประสิทธิผลของทีม ซึ*งมี 3 องค์ประกอบ คือ ผลการปฏิบตัิงาน มีข้อคําถามจํานวน 8 ข้อ ความพึงพอใจ
ของสมาชิก มีข้อคําถามจํานวน 8 ข้อ และการดํารงรักษาทีม มีข้อคําถามจํานวน 6 ข้อ รวมทั 
งสิ 
น 
จํานวน 22 ข้อ 
 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

  การสร้างและการตรวจสอบคณุภาพของเครื*องมือที*ใช้ในการวิจยัครั 
งนี 
 มีรายละเอียด
ตามขั 
นตอนดงัตอ่ไปนี 
 
   1. ศกึษาทฤษฎีและปัจจยัที*ส่งผลตอ่มีประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม ตามแนวคิด
เชิงทฤษฎีของ เยียทส์ และไฮเทน (Yeatts; & Hyten) ชวาร์ซ และคณะ (Schwarz; et al.) เชอร์เมอร์ฮอร์น 
(Schermerhorn) และภิญโญ  มนศูิลป์ รวมทั 
งนกัการศกึษาและนกัวิชาการท่านอื*นๆ ตลอดจนผลงานวิจยั
ที*มีความเกี*ยวข้องกบัเนื 
อหาที*ศกึษา 
   2. กําหนดนิยามปฏิบตัิการของเครื*องมือที*ใช้ในการวิจยัทกุตอน ซึ*งได้อาศยัทฤษฎี
จากขั 
นตอนที* 1 เป็นฐานคิด แล้วนําข้อคําถามให้อาจารย์ที*ปรึกษาตรวจสอบ ตลอดจนให้คําแนะนํา
เพื*อปรับปรุงข้อคําถามให้มีความถกูต้องและเหมาะสม 
   3. ดําเนินการคดัเลือกผู้ เชี*ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 9 คน 
แบง่ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ เชี*ยวชาญด้านการบริหารการศกึษา กลุ่มผู้ เชี*ยวชาญด้านสถิติและการ
วิจยั กลุ่มผู้ เชี*ยวชาญด้านผู้บริหารสถานศกึษา กลุ่มผู้ เชี*ยวชาญด้านครูผู้สอน เพื*อพิจารณาตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื 
อหา (Content validity) ของแบบสอบถาม 
   4. ดําเนินการสร้างเครื*องมือที*ใช้ในการวิจยั จํานวน 3 ตอน ดงันี 
 
    ตอนที* 1 แบบสอบถามเกี*ยวกบัสถานภาพโดยทั*วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที* 2 แบบสอบถามเกี*ยวกบัปัจจยัที*สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม 
    ตอนที 3 แบบสอบถามเกี*ยวกบัประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมในโรงเรียน 
   5. การตรวจสอบคณุภาพของเครื*องมือ ผู้ วิจยัได้ดําเนินการ ดงันี 
 
    5.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื 
อหา (Content validity) ของแบบสอบถาม 
ผู้ วิจยัได้นําแบบสอบถามเสนอให้คณะกรรมการควบคมุวิทยานิพนธ์และผู้ เชี*ยวชาญ จํานวน 9 คน  
ได้ตรวจสอบความถกูต้อง ความเหมาะสมของภาษาที*ใช้และความครอบคลมุเนื 
อหา จึงได้นําผลการ
ตรวจสอบของผู้ เชี*ยวชาญ มาหาคา่ดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและนิยามศพัท์เฉพาะ (Index 
of item Objective Congruence: IOC) จากนั 
นได้ดําเนินการคดัเลือกข้อคําถามที*มีคา่ IOC ตั 
งแต ่
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0.50 ขึ 
นไป เป็นแบบสอบถาม ซึ*งผลการตรวจสอบหาคา่ IOC ของแบบสอบถามทั 
งฉบบัอยู่ระหว่าง 
0.67-1 ผู้ วิจยัจงึใช้เป็นแบบสอบถาม 
    5.2 การวิเคราะห์ค่าความเที*ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม ผู้ วิจัยได้นํา
แบบสอบถามที*ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื 
อหาแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กบัประชากรที*ไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 โรง ซึ*งกระจายไปตามเขตพื 
นที*การศึกษา จากนั 
นนําข้อมูลที*เก็บรวบรวมได้
ไปวิเคราะห์หาค่าความเที*ยงของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ|แอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach’s alpha coefficient) ซึ*งเกณฑ์กําหนดว่าต้องมีคา่ตั 
งแต ่0.60 ขึ 
นไป ซึ*งได้คา่สมัประสิทธิ|

แอลฟา ของแบบสอบแต่ละตอน ดงันี 
 ปัจจยัด้านบริบทองค์กร มีคา่ 0.9495 ปัจจยัด้านภาวะผู้ นําทีม  
มีค่า 0.9550 ปัจจยัด้านการออกแบบทีม มีค่า 0.9626 ปัจจยัด้านกระบวนการของทีม มีค่า 0.9669 
ปัจจัยด้านประสิทธิผลของทีม มีค่า 0.9580 ต่อจากนั 
นได้นําผลการวิเคราะห์ข้อมูลเสนอต่อคณะ-
กรรมการควบคมุวิทยานิพนธ์ เพื*อทําการตรวจสอบ การให้คําแนะนํา แล้วจึงดําเนินการพฒันาปรับปรุง
ให้ได้เครื*องมือวดัที*มีคณุภาพ เพื*อนําไปใช้ในการเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างตอ่ไป ซึ*งผลการวิเคราะห์
คา่ความเที*ยง ซึ*งได้แสดงรายละเอียดไว้ในตาราง 5 ดงันี 
 
 
ตาราง 5 การหาคา่ความเที*ยงของเครื*องมือที*ใช้ในการวิจยั 
 

แบบสอบถาม 
คา่ความเที*ยง 

การทดลองใช้ 
(n = 30) 

กลุม่ตวัอยา่ง 
(n = 550) 

1. ปัจจยัด้านบริบทองค์กร 0.9495 0.9471 
2. ปัจจยัด้านภาวะผู้ นําทีม 0.9550 0.9634 
3. ปัจจยัด้านการออกแบบทีม 0.9626 0.9535 
4. ปัจจยัด้านกระบวนการของทีม 0.9669 0.9376 
5. ปัจจยัด้านประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม 0.9580 0.9644 

 
    5.3 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของแบบสอบถาม
เพื*อเป็นการตรวจสอบว่า ปัจจัยที*ส่งผลต่อประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมและองค์ประกอบของ
ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมที*ผู้ วิจยันํามาศกึษาในรูปของตวัแปรแฝง มีความถกูต้องเหมาะสมและ
ครอบคลมุในเชิงทฤษฎีหรือไม่ และเป็นการตรวจสอบว่ารูปแบบการวดัตวัแปรแฝงมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์หรือไม่ ซึ*งใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor 
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analysis) ในการตดัสินจะเลือกข้อคําถามที*มีนํ 
าหนกัองค์ประกอบ (Factor loading) ที*มีนยัสําคญัทาง
สถิติและมีคา่นํ 
าหนกัองค์ประกอบมากกว่า .30 เป็นข้อที*ถือว่าใช้ได้ หากผลการวิเคราะห์พบว่า รูปแบบ
การวดัมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ยอ่มแสดงว่า ตวัแปรแฝงมีความเหมาะสมที*จะนําไปศกึษา
วิเคราะห์เพื*อตรวจสอบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองปัจจยัที*สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม
ในลําดบัตอ่ไป 
     การวิจยัในครั 
งนี 
 ผู้ วิจยัได้ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัเพราะว่ามี
จดุเดน่เหนือกวา่การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ 3 ประการ คือ 
     5.3.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั มีการผ่อนคลายข้อตกลงเบื 
องต้น 
โดยยอมให้ความคลาดเคลื*อนของตวัแปรมีความสมัพนัธ์กันได้ และข้อตกลงเบื 
องต้นสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริงมากกว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ ซึ*งทําให้ผลการวิเคราะห์มีความถกูต้อง
มากขึ 
น 
     5.3.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที*มี
พื 
นฐานทฤษฎีรองรับการวิเคราะห์ มีความเหมาะสมกับการวิจัยที*มีกรอบความคิดเชิงทฤษฎีหรือ
รูปแบบทางทฤษฎีที*ต้องการตรวจสอบว่ารูปแบบตามทฤษฎีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ มีความสอดคล้อง
กลมกลืนกนัมากน้อยเพียงใด และผลการวิเคราะห์สามารถแปลความหมายได้ง่าย 
     5.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะให้ค่าประมาณพารามิเตอร์ และมีการ
ทดสอบนยัสําคญัทางสถิตขิองคา่พารามิเตอร์ทกุคา่ (ภิญโญ  มนศูลิป์. 2551: 120) 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้ วิจยัได้ดําเนินการตามขั 
นตอน ดงันี 
 
  1. ผู้ วิจยัทําบนัทึกถึงบณัฑิตวิทยาลยั เพื*อทําหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 
จากผู้ อํานวยการสํานกัเขตพื 
นที*การศกึษาประถมศึกษา ของโรงเรียนในสงักดัที*เป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื*อให้
ความอนเุคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
  2. ผู้ วิจยัสง่แบบสอบถามโดยทางไปรษณีย์ และขอความอนเุคราะห์ให้ตอบกลบัภายใน 
3 สปัดาห์ โดยแบบสอบถามบางสว่นผู้ วิจยัได้เดนิทางไปเก็บข้อมลูด้วยตนเอง 
  3. ผู้ วิจยัได้นําแบบสอบถามที*ได้รับเข้าสูก่ระบวนการวิเคราะห์ข้อมลู 
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การจัดกระทาํและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมลูผู้ วิจยัได้ดําเนินการตามลําดบัขั 
นตอนตอ่ไปนี 
 
 การจดักระทํากบัข้อมลูที*รวบรวมมาได้ ดงันี 
 
  1. ดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละชุด  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ วิจัยได้ใช้แบบสอบถามที*มีความถูกต้องและความสมบูรณ์ ซึ*งผู้ วิจัยได้ส่ง
แบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 550 โรง โรงเรียนละ 2 ชุด รวมเป็น 1,100 ชดุ ได้รับคืน จํานวน 
1,100 ชดุ เมื*อนํามาตรวจสอบแล้วพบว่า แบบสอบถามที*มีความถกูต้องและมีสมบรูณ์ จํานวน 1,100 ชดุ 
คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ*งผู้ วิจยัได้นําไปตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนน และนําคะแนนที*ได้ไป
วิเคราะห์ข้อมลู โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการจดักระทํากับข้อมลูด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์
ข้อมูลพื 
นฐานของโรงเรียน และข้อมูลเกี*ยวกับสถานภาพโดยทั*วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ในการ
วิเคราะห์ลักษณะการแจกแจงของตวัแปร การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้และ 
ตวัแปรแฝง ผู้ วิจยัใช้โปรแกรม LISREL 8.30 ในการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของแบบสอบถาม 
และการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบสมมติฐาน กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตลอดจนการ
วิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลของตวัแปรตา่งๆ 
 
สถติทิี�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจยัได้ใช้สถิตติา่งๆ ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี 
 
  1. สถิตบิรรยาย 
   1.1 การแจกแจงความถี*และคา่ร้อยละ ใช้สําหรับการวิเคราะห์ข้อมลูพื 
นฐานเกี*ยวกบั
สถานภาพโดยทั*วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที*เป็นกลุม่ตวัอยา่ง 
   1.2 คา่เฉลี*ยและส่วนเบี*ยงเบนมาตรฐาน ใช้สําหรับวิเคราะห์ระดบัการรับรู้เกี*ยวกับ
ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม และระดบัการรับรู้เกี*ยวกับปัจจยัที*ส่งผลต่อประสิทธิผลของการ
ทํางานเป็นทีม 
   1.3 ความเบ้และความโดง่ ใช้สําหรับวิเคราะห์ลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร 
  2. สถิตอ้ิางอิง 
   2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) เพื*อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง
ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) 
   2.2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ|สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s product 
moment coefficient) เพื*อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัตา่งๆ กบัประสิทธิผลของทีมและระหว่าง
ปัจจยัด้วยกนัเอง 
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   2.3 การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path analysis) เพื*อแสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปร
ที*ศกึษา และศกึษาโครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงเหตผุลของปัจจยัที*ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของการทํางาน
เป็นทีม 
 สําหรับการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนรวม (Overall Fit) ของรูปแบบความสมัพนัธ์
เชิงเส้นของปัจจยัที*ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม เปรียบเทียบกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ*ง
การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบ (Goodness of Fit Index: GFI) มีหลกัเกณฑ์ดงันี 
 
  1. คา่สถิติไค-สแควร์ (Chi-square statistics) เป็นสถิติที*ใช้ทดสอบสมมติฐาน เป็นกลาง 
เพื*อที*จะแสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตวัอย่างและกลุ่มประชากรมีค่าเท่ากัน  
แต่ถ้าหากผลการทดสอบพบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ก็แสดงว่ารูปแบบไม่มี
ความสอดคล้องกลมกลืน จดุอ่อนในการทดสอบคา่สถิติไค-สแควร์ คือ การไม่มีความเป็นอิสระจากขนาด
ของกลุ่มตวัอย่าง อาทิ เช่น ถ้าหากกลุ่มตวัอย่างมีขนาดใหญ่มาก ผลการทดสอบอาจจะมีนยัสําคญั
ทางสถิตไิด้ง่าย แตถ้่าหากกลุม่ตวัอย่างมีขนาดเล็กไป (น้อยกว่า 100) จะมีคา่สงูไปหรือได้คา่ที*มีความ
เชื*อถือน้อยลง 
  2. คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) สามารถคํานวณได้
จากอตัราสว่นของผลตา่งระหว่างฟังก์ชั*นความกลมกลืนจากรูปแบบก่อนปรับและหลงัปรับรูปแบบกบั
ฟังก์ชั*นความกลมกลืนก่อนปรับรูปแบบ คา่ดชันี GFI จากการคํานวณจะมีคา่อยู่ระหว่าง 0-1 ซึ*งมีเกณฑ์
ที*กําหนดไว้ว่า คา่ GFI ควรมากกว่า 0.90 แสดงว่า รูปแบบมีความกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์อยู่ใน
ระดบัดี 
  3. คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที*ปรับแล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) 
เป็นคา่ดชันีที*ปรับแก้อิทธิพลขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้คา่ดชันี GFI เป็นฐานในการคํานวณคา่ดชันี 
AGFI จากการคํานวณจะมีคา่อยู่ระหว่าง 0-1 ซึ*งมีเกณฑ์ที*กําหนดไว้ว่า คา่ AGFI ควรมากกว่า 0.90 
แสดงวา่ รูปแบบมีความกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์อยูใ่นระดบัดี 
  4. คา่ประมาณความคลาดเคลื*อนของรากกําลงัสองเฉลี*ย (Root Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) เป็นคา่ดชันีที*ชี 
ให้เห็นถึงความไมก่ลมกลืนของรูปแบบที*สร้างขึ 
นกบัเมทริกซ์
ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มประชากร รูปแบบที*มีความกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ควรมีคา่ RMSEA 
เข้าใกล้ศนูย์ ซึ*งมีเกณฑ์ที*กําหนดไว้ว่า ค่า RMSEA ควรน้อยกว่า 0.05 จะแสดงว่า รูปแบบมีความ
กลมกลืนดีมาก ถ้าหากมีคา่อยู่ระหว่าง 0.00-0.08 แสดงว่า รูปแบบมีความกลมกลืนในระดบัดีพอสมควร 
ถ้าหากมีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.08-0.10 แสดงวา่ รูปแบบมีความกลมกลืนในระดบัปานกลาง 
  5. คา่รากมาตรฐานของกําลงัสองเฉลี*ยของเศษ (Standardized Root Mean-square 
Residual: SRMR) เป็นค่าเฉลี*ยของเศษที*เหลือจากการเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนและความ
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แปรปรวนร่วมที*ได้จากกลุ่มตวัอย่าง กบัคา่ที*ประมาณได้จากคา่พารามิเตอร์ ซึ*งมีเกณฑ์ที*กําหนดไว้ว่า 
คา่ SRMR น้อยกวา่ .05 จะแสดงวา่ รูปแบบมีความกลมกลืนในระดบัที*ยอมรับได้ 
  6. คา่ขนาดตวัอย่างวิกฤติ (Critical N: CN) เป็นคา่ที*แสดงถึงขนาดของกลุ่มตวัอย่างที*
สามารถยอมรับผลการทดสอบความกลมกลืนได้ โดยยึดกฎแห่งความชดัเจน (Rule of-thumb) ที*กําหนด
วา่รูปแบบจะเป็นตวัแทนที*ดีพอสําหรับข้อมลู ซึ*งมีเกณฑ์ที*กําหนดไว้วา่ CN ควรมีคา่มากกวา่ 200 
  7. ค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานระหว่างตวัแปร (Largest-standardized 

residual: LSR) จะต้องมีคา่อยู่ในช่วง ± 2.00 (Byrne. 1998: 289-311) ซึ*งได้แสดงรายละเอียดไว้ใน
ตาราง 6 ดงันี 
 
 
ตาราง 6 เกณฑ์ที*ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนรวม (Overall Fit) 
 

ดชันี ระดบัการยอมรับ 

1. คา่ไค-สแคว์ (χ2) χ2 ที*ไมมี่นยัสําคญัหรือคา่ p-value สงูกวา่ .05 แสดงวา่รูปแบบมีความ
สอดคล้อง 

2. คา่ GFI มีคา่ตั 
งแต ่0.90 ขึ 
นไป แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 
3. คา่ AGFI มีคา่ตั 
งแต ่0.90 ขึ 
นไป แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 
4. คา่ RMSEA มีคา่น้อยกว่า 0.08 แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 
5. คา่ SRMR มีคา่น้อยกว่า 0.05 แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 
6. คา่ CN มีคา่มากกวา่ 200 แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 
7. คา่ LSR มีคา่ ± 2.00 แสดงวา่รูปแบบมีความสอดคล้อง 

 
 สําหรับการปรับรูปแบบ (Model adjustment) ผู้ วิจยัได้ปรับรูปแบบบนพื 
นฐานของทฤษฎี
และงานวิจยัเป็นหลกั โดยมีการดําเนินการ คือ จะตรวจสอบผลการประมาณคา่พารามิเตอร์ ว่ามีความ
สมเหตสุมผลหรือไม ่มีคา่ใดบ้างที*แปลกแตกตา่งเกินความเป็นจริงหรือไม่ และพิจารณาคา่สมัประสิทธิ|

สหสมัพนัธ์เชิงพหยุกกําลงัสอง (Squared multiple correlation) ให้มีความเหมาะสมรวมทั 
งพิจารณา
คา่ความสอดคล้องกลมกลืนรวม (Overall fit) ของรูปแบบว่าโดยภาพรวมแล้วรูปแบบมีความสอดคล้อง
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์เพียงใด และจะหยดุปรับรูปแบบเมื*อพบว่า ค่าสงูสดุของเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐานระหว่างตวัแปร (Largest Standardized Residual: LSR) ตํ*ากว่า 2.00 (นงลกัษณ์  วิรัชชยั. 
2542: 55) 
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 การแปลผลข้อมูล 

  1. ในกรณีของการวิเคราะห์ค่าเฉลี*ยและคา่ความเบี*ยงเบนมาตรฐาน เพื*อศึกษาระดบัการ
รับรู้เกี*ยวกบัประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีม และระดบัการรับรู้เกี*ยวกบัปัจจยัที*ส่งผลตอ่ประสิทธิผล
ของการทํางานเป็นทีม ผู้ วิจยักําหนดเกณฑ์การแปลความหมาย (บญุชม  ศรีสะอาด. 2535: 100) ดงันี 
 
   4.51-5.00 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัมากที*สดุ 
   3.51-4.50 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัมาก 
   2.51-3.50 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัน้อย 
   1.00-1.50 หมายถึง มีการรับรู้อยูใ่นระดบัน้อยที*สดุ 
  2. ในกรณีการวิเคราะห์คา่สมัประสิทธิ|สหสมัพนัธ์ (r) ระหว่างปัจจยัตา่งๆ กบัประสิทธิผล
ของการทํางานเป็นทีมและระหว่างปัจจยัด้วยกันเอง ผู้ วิจยักําหนดเกณฑ์การแปลความหมาย (พิชิต  
ฤทธิ|จรูญ. 2547: 283) ดงันี 
 
   มากกวา่ 0.90 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัสงูมาก 
   0.71-0.90 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัสงู 
   0.31-0.70 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัปานกลาง 
   0.01-0.30 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัตํ*า 
   0.00 หมายความวา่ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั 
   r มีคา่เป็นบวก (+) หมายถึง ตวัแปรมีความสมัพนัธ์กนัทางบวก 
   r มีคา่เป็นลบ (-) หมายถึง ตวัแปรมีความสมัพนัธ์กนัทางลบ 


