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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 ในการวิจยัครัง้นี้  ผู้วิจ ัยได้ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัย 
ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่น าเสนอสาระความส าคญัตามล าดบั ดงันี้ 
 1. การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม 

1.1 ความหมายของหลกัสตูร 
1.2 ความส าคญัของหลกัสตูร 
1.3 องคป์ระกอบของหลกัสตูร 
1.4 ลกัษณะของหลกัสตูรทีด่ ี
1.5 การประเมนิหลกัสตูร 
1.6 ความหมายของการพฒันาหลกัสตูร 
1.7 ขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูร 

 2. การฝึกอบรม 
2.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
2.2 ความส าคญัของการฝึกอบรม 
2.3 ประเภทของการฝึกอบรม 
2.4 องคป์ระกอบของการฝึกอบรม 
2.5 จดุมุง่หมายของการฝึกอบรม 
2.6 กระบวนการฝึกอบรม 
2.7 เทคนิคและวธิกีารฝึกอบรม 
2.8 การประเมนิผลการฝึกอบรม 

3. สื่อภาพเคลื่อนไหว 
  3.1  ความหมายของสื่อการเรยีนการสอน  
  3.2 ประเภทของสื่อการสอน 
  3.2  ความส าคญัของสื่อการเรยีนการสอน 
  3.3 การพจิารณาเลอืกใชส้ื่อการเรยีนการสอน 
  3.4 สื่อภาพเคลื่อนไหว 
  3.5 หลกัการสรา้งภาพเคลื่อนไหวขัน้พืน้ฐาน 
 4. ความรูค้วามเขา้ใจ 
  4.1 ความหมายของความรูค้วามเขา้ใจ 
  4.2 การวดัความรูค้วามเขา้ใจ 
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 5.  ทกัษะการปฏบิตั ิ
  5.1 ความหมายของทกัษะการปฏบิตั ิ
  5.2 กระบวนการวดัทกัษะการปฏบิตั ิ
  5.3 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวดัผลทางดา้นทกัษะปฏบิตั ิ
  5.4 หลกัในการสรา้งเครือ่งมอืวดัผลดา้นทกัษะปฏบิตัิ 
 6. ความพงึพอใจต่อหลกัสตูรฝึกอบรม 
  6.1  ความหมายของความพงึพอใจ 
  6.2  ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัความพงึพอใจ 
  6.3  การวดัความพงึพอใจ 
 7. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  
  7.1 งานวจิยัภายในประเทศ 
  7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 
การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม 
 1. ความหมายของหลกัสูตร 

 ในการจดัการศึกษาในทุกระดบัทุกประเภท สิ่งที่ส าคญันอกเหนือจากครูผู้สอน  
สื่อและอุปกรณ์การสอนแล้ว หลกัสูตรเป็นส่วนที่ส าคญัต่อการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน 
เป็นอย่างยิง่ หากไม่มหีลกัสูตรแลว้ ครผููส้อนก็จะเหมอืนกบัสอนไปแบบไรท้ศิทาง ซึ่งจุดหมาย
ปลายทางของการจดัการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการให้การศึกษาในระบบโรงเรียน นอกระบบ
โรงเรยีนหรอืตามอธัยาศยักต็าม จ าเป็นจะต้องก าหนดใหม้หีลกัสูตรขึน้ ดงันัน้ การใหก้ารศกึษา
เพื่อใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาไปในทศิทางทีส่อดคล้องกบัความมุ่งหมายที่ก าหนด จงึต้องใชห้ลกัสูตร
เป็นตวัก าหนด จงึมนีกัการศกึษาและนกัวชิาการหลายคนไดใ้หค้วามหมายของหลกัสตูรไว ้ดงันี้ 
  อมรา เลก็เรงิสนิธุ ์(2540, หน้า 12) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรไวว้่า หลกัสูตร คอื 
เอกสารที่บรรจุแผนงานหรอืโครงการและเนื้อหาวชิากจิกรรมต่างๆ ที่จดัให้แก่ผูเ้รยีน เพื่อพฒันา
ผู้เรียนทัง้ในด้านความรู้ ทัศนคติได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตร คือได้ให้
ความหมายของหลกัสูตรไว้ว่า หลกัสูตร คือ พฤติกรรมต่างๆ อนัพึงปรารถนาของสงัคมนัน้ๆ  
อนัจะท าให้ผูเ้รยีนสามารถด ารงชวีติอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างเป็นสุข โดยทีแ่ผนงานหรอืโครงการนัน้ๆ 
จะต้องมอีงค์ประกอบที่สมบูรณ์ มจีุดหมายที่ชดัเจนมกีารก าหนดเนื้อหาสาระ ประสบการณ์ที่มี 
คุณค่าต่อผู้เรยีน มแีนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบระเบยีบมกีารน าแผนงาน และโครงการนัน้
ไปปฏิบตัิในสถาบันการศึกษาจนท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถ วัดผล 
และประเมนิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเ้รยีนได ้
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 ศรนิทพิย ์ภู่ส าล ี(2542, หน้า 22) ได้ใหค้วามหมายของหลกัสูตรไวว้่า หลกัสูตร คอื
แผนซึง่ออกแบบจดัท าขึน้ เพื่อแสดงถงึจุดหมาย การจดัเนื้อหา กจิกรรม และมวลประสบการณ์ใน
แต่ละโปรแกรมการศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีนมพีฒันาการดา้นต่างๆ ตามจดุหมายทีก่ าหนด 
  ธ ารง บวัศร ี(2542, หน้า 7) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หลกัสูตร หมายถงึ แผนซึ่งได้
ออกแบบจดัท าขึ้นเพื่อแสดงจุดหมาย การจดัเนื้อหากิจกรรม และมวลประสบการณ์ ในแต่ละ
โปรแกรมการศกึษา เพื่อใหผู้เ้รยีนมพีฒันาการในดา้นต่างๆ ตามจดุหมายทีไ่ดก้ าหนดไว ้
  วชิยั ประสทิธิว์ุฒเิวชช ์(2544, หน้า 44) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า หลกัสูตร หมายถงึ 
มวลประสบการณ์ทีจ่ดัใหก้บัผูเ้รยีน โดยมกีารวางแผนไวล้่วงหน้าอย่างเป็นขัน้ตอนไวใ้นเอกสาร 
เพื่อเป็นแมบ่ทในการจดัการเรยีนการสอนตามระดบัชัน้ 
  บรรพต สุวรรณประเสรฐิ (2544, หน้า 14) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตร 4 ขอ้ 
ไดแ้ก่ 
  1. หลกัสตูร หมายถงึ รายวชิาหรอืเนื้อหาสาระทีใ่ชส้อน 
  2. หลกัสตูร หมายถงึ มวลประสบการณ์ทีโ่รงเรยีนหรอืสถานศกึษาจดัใหแ้ก่ผูเ้รยีน 
  3.  หลกัสตูร หมายถงึ กจิกรรมการเรยีนการสอน 
  4.  หลกัสตูร หมายถงึ สิง่ทีส่งัคมคาดหมายหรอืมุง่หวงัจะใหผู้เ้รยีนไดร้บั 
  เอกรนิทร ์สีม่หาศาล (2545, หน้า 69) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรว่า หลกัสูตร
มคีวามหมายหลายนัย เช่น หมายถงึ รายวชิาหรอืเนื้อหาสาระทีก่ าหนดใหผู้้เรยีนไดเ้รยีนรูต้าม
เกณฑ์ที่คาดหวงัและยงัหมายรวมถึงกระบวนวชิาที่ก าหนดไว้ในแผนการเรยีน แผนการจดั
กจิกรรม การเรยีนการสอนและมวลประสบการณ์ทีผู่เ้รยีนจะไดร้บัจากโปรแกรมการศกึษาต่างๆ 
ตามช่วงระยะเวลาทีจ่ดัเตรยีมไวส้ าหรบักจิกรรมหนึ่งๆ ตามทีส่ถานศกึษาก าหนด 
  ส าลี รกัสุทธิ (2545, หน้า 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หลกัสูตร หมายถึง มวล
ประสบการณ์ หรอืกจิกรรมที่จดัให้กบัผู้เรยีนทัง้ในและนอกห้องเรยีนอนัจะส่งเสรมิให้ผู้เรยีนเกิด
การเรยีนรู ้เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม ด้านความรู ้ความคดิ เจตคต ิและการปฏบิตัใินทศิทางอนัพงึ
ประสงค ์
  ชาตร ีส าราญ (2545, หน้า 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หลกัสูตร หมายถงึ มวล
ประสบการณ์แห่งชวีติ วถิชีวีติในชุมชนทุกชุมชนล้วนแลว้แต่เป็นหลกัสูตร ถ้าหากครูสามารถ
หยิบฉวยน ามาจดักิจกรรมการเรียนการสอน ในชัน้เรียนของตนอย่างเป็นระบบ โดยมีทัง้
เรื่องราวการสอนกิจกรรมและเป้าหมายที่ชดัเจน มวลประสบการณ์ทัง้หมดนัน้ต้องหลอมรวม
เป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวทัง้นี้ตอ้งสอดแทรกคุณธรรมจรยิธรรมดว้ย 
  บุญม ีเณรยอด (2546, หน้า 32) กล่าวว่า ความหมายของหลกัสูตรม ี2 นัย คอื 
หลักสูตรในความหมายแคบกับหลักสูตรในความหมายกว้าง โดยกล่าวว่า หลักสูตรใน
ความหมายแคบ หมายถงึ เอกสารที่ก าหนดโครงการของผูเ้รยีน ประกอบด้วย ความมุ่งหมาย
ของการใหก้ารศกึษา เนื้อหาวชิา อตัราเวลาเรยีน กจิกรรม และประสบการณ์ทีจ่ดัใหก้บัผูเ้รยีน 
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การวดัผลและการประเมนิผลการเรยีนการสอน ส่วนหลกัสูตร ในความหมายกว้าง หมายถึง 
โครงการที่ประมวลความรู้และประสบการณ์ที่โรงเรียน จัด ให้ผู้เรียนเพื่อพัฒนาความรู้
ความสามารถดา้นต่างๆ ของผูเ้รยีนไปตามความมุง่หมายทีก่ าหนดไวท้ัง้ในและนอกโรงเรยีน 
  กรมวชิาการ (2546, หน้า 6) กล่าวว่า หลกัสูตร หมายถงึ ขอ้ก าหนด แผนการเรยีน
การสอน เพื่อน าไปสู่ความมุ่งหมายตามแผนการศกึษาแห่งชาต ิหลกัสูตร ประกอบด้วย จุดหมาย 
หลกัการ โครงสร้าง จุดประสงค์การเรยีนรู้ เนื้อหาของรายวิชา สื่อการเรยีนการสอน และการ
ประเมนิผล 
  สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546, หน้า 9-12) กล่าวว่า หลกัสูตร (curriculum) มาจากภาษา
ลาตนิว่า “Currere” หมายถงึ “Running Coure” แปลว่า เสน้ทางทีใ่ชว้ิง่แข่ง ต่อมาได้น าศพัทน์ี้
มาใชใ้นทางการศกึษาว่า “Running Sequence of Course or Learning Experience” เป็นการ
เปรยีบเทยีบหลกัสูตรกบัสนามหรอืเสน้ทางทีใ่ชว้ิง่แข่ง การทีผู่เ้รยีนจะส าเรจ็การศกึษาในระดบั
ใดจะต้องฟนัฝ่าความยากของวชิาหรอืประสบการณ์การเรยีนรูต้ามล าดบัขัน้ ทีไ่ดก้ าหนดไว้ใน
หลกัสูตร เช่นเดยีวกบันักวิง่ทีจ่ะต้องวิง่แข่งขนัและฟนัฝ่าอุปสรรค ไปสู่ชยัชนะและความส าเรจ็
ใหไ้ด ้และไดส้รปุแนวคดิเกีย่วกบัความหมายของหลกัสตูรไว ้ดงันี้ 
  1. หลกัสูตรในฐานะที่เป็นวชิาและเนื้อหาสาระที่จดัใหแ้ก่ผูเ้รยีน หมายถงึ เนื้อหา
สาระหรอืวชิาทีก่ าหนดใหผู้เ้รยีนแต่ละชัน้และระดบัต่างๆ หรอืกลุ่มวชิาทีจ่ดัขึน้ดว้ยวตัถุประสงค์
เฉพาะอยา่งใดอยา่งหนึ่ง 
  2. หลักสูตรในฐานะที่เป็นมวลประสบการณ์ หมายถึง ประสบการณ์ รวมทัง้
เนื้อหาวชิาทุกอยา่งทีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบของโรงเรยีนหรอืตามทีจ่ดัใหแ้ก่นกัเรยีน 
  3. หลกัสูตรในฐานะทีเ่ป็นเอกสารหลกัสูตร หมายถงึ สิง่ที่คนกลุ่มหนึ่งจดัเอกสาร
ให้คนอีกกลุ่มหนึ่ง ประกอบด้วย หลกัการ โครงสร้าง เนื้อหาสาระ อตัราเวลาเรยีน กิจกรรม 
ประสบการณ์และการประเมนิผลการเรยีน เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามสามารถ 
  4. หลกัสตูรในฐานะทีเ่ป็นกจิกรรมต่างๆ หมายถงึ กจิกรรมทีค่รแูละนักเรยีนจดัขึน้
หรอืกิจกรรมการเรยีนการสอนต่างๆ ที่จดัเตรยีมไว้ให้แก่นักเรยีน ทัง้ในโรงเรยีนและนอก
โรงเรยีน เพื่อใหน้กัเรยีนมคีวามรู ้มปีระสบการณ์ และมคีุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามทีก่ าหนด 
  5. หลกัสูตรในฐานะที่เป็นแผนส าหรบัจดัโอกาสการเรียนรู้ หรอืประสบการณ์ที่
คาดหวงัแก่นกัเรยีน หมายถงึ แผนในการจดัการศกึษาทีเ่ป็นแนวทางใหผู้ท้ีเ่กี่ยวขอ้งปฏบิตัโิดย
มุง่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ความสามารถและพฤตกิรรมตามทีก่ าหนด 
  6. หลกัสูตรในฐานะที่เป็นจุดหมายปลายทาง หมายถึง สิ่งที่สงัคมมุ่งหวังหรือ
คาดหวงัใหเ้ด็กไดร้บั กล่าวคอื ผูท้ี่ศกึษาจนจบหลกัสูตรไปแล้ว จะมคีุณลกัษณะหรอืจะเกดิผล
อยา่งไรบา้ง   
  7. หลกัสูตรในฐานะที่เป็นระบบและกจิกรรมการเรยีนการสอน หมายถงึ เป็นแผน 
การเตรยีมโอกาสของการเรยีนรู ้ส าหรบัผูเ้รยีนทีจ่ดัขึน้โดยโรงเรยีน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีไ่ด้
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ก าหนดไว้เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้า โดยรวมเอาแผนย่อยๆ ที่เป็นโอกาสของการเรยีนรู้ 
ทีค่าดหวงัเขา้ไวด้ว้ย      
  สงบ ลกัษณะ (2549, หน้า 23) ใหค้วามหมายว่า หลกัสูตร หมายถงึ มวลประสบการณ์
ทัง้มวลที่จดัให้ผู้เรยีนได้รบัเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในแนวทางที่พงึปรารถนา  
ทัง้พฤตกิรรมความรู ้ความคดิ ความสามารถ ทกัษะ เจตคต ิและค่านิยมต่างๆ 
  สุมน อมรววิฒัน์ (2550, หน้า 12) ใหค้วามหมายว่า หลกัสูตร หมายถงึ แนวก าหนด
ประสบการณ์ทัง้มวลที่มุ่งหมายให้นักเรยีนได้รบัการศึกษาทัง้ในแง่วิจารณ์และพฒันาทุกด้าน
ครอบคลุมถึงการก าหนดกิจกรรมการเรยีนการสอนและวธิีฝึกอบรมเด็กในชัน้เรยีน หลกัสูตรมี
ฐานะเป็นมาตรฐานและเป็นพืน้ฐานอย่างหนึ่งในการจดัประสบการณ์ใหแ้ก่นักเรยีน ครูจงึสามารถ
เตมิเสรมิแต่งใหเ้หมาะสมกบัสภาพของผูเ้รยีนและทอ้งถิน่ได้ 
  ปราโมทย์ จนัทร์เรอืง (2552, หน้า 5) ได้กล่าวถึงความหมายของหลักสูตรว่า 
หลกัสูตรจะมวีฒันาการ คอืเปลีย่นแปลงไปตามยุคสมยั หลกัสูตรตามความหมายเดมิ หมายถงึ
รายวชิา หรอืเนื้อหาที่ก าหนดให้ผู้เรยีนได้เรยีน หลกัสูตรตามความหมายใหม่ หมายถึงมวล
ประสบการณ์ที่ผู้เรยีนได้รบัทัง้ภายใน และภายนอกโรงเรยีน เพื่อให้ผู้เรยีนมพีฒันาการทัง้ใน
ดา้นรา่งกาย สงัคม ปญัญา และจติใจ 
  ทาบา (Taba, 1962, p.11) ใหค้วามหมายของหลกัสตูรไวว้่า หลกัสูตรคอื แผนการ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย จุดประสงค์ และจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้แบบทัว่ไป และแบบ
เฉพาะเจาะจง ซึง่ใชเ้ป็นแนวทางก าหนดเนื้อหา การจดัการเรยีนการสอน และการประเมนิผล 
  กู๊ด (Good, 1973, p.157) กล่าวถงึ ความหมายของหลกัสตูรไว ้3 ประการ ดงันี้ 
   ประการที ่1 หลกัสูตร หมายถงึ เนื้อหาทีไ่ดจ้ดัไวอ้ย่างเป็นระบบ ใหผู้้เรยีนได้
ศกึษาเพื่อส าเรจ็ หรอืรบัประกาศนียบตัรในสาขาวชิาใดวชิาหนึ่ง  
   ประการที ่2 หลกัสูตร หมายถงึ เคา้โครงทัว่ไปของเนื้อหาหรอืสิง่เฉพาะทีจ่ะต้อง
สอนซึง่โรงเรยีนจดัใหแ้ก่เดก็ เพื่อใหส้ าเรจ็การศกึษาและสามารถ  
   ประการที ่3 หลกัสูตร หมายถงึ กลุ่มวชิาและการจดัประสบการณ์ทีก่ าหนดไว้
ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนภายใตก้ารแนะน าของโรงเรยีนและสถานศกึษา 
  เซเลอร,์ และอเลก็ซานเดอร ์(Saylor, & Alexander, 1974, p.6) ใหค้วามหมาย
ของหลกัสูตรว่า หลกัสูตร คอื แผนส าหรบัจดัโอกาสการเรยีนรู้ให้แก่บุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย หรอืจดุหมายทีว่างไวโ้ดยมโีรงเรยีนเป็นผูร้บัผดิชอบ 
  บอบบทิ (Bobbit, 1974, p.4) กล่าวว่า หลกัสูตร หมายถงึ มวลประสบการณ์
ทัง้หมดทีค่รูสอนให้แก่นักเรยีน เพื่อพฒันาความสามารถในการด ารงชวีติเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์
แบบในอนาคต 
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  คราวน์ (Crow, 1980, p.250) กล่าวว่า หลกัสูตร หมายถงึ มวลประสบการณ์ทีผู่เ้รยีน
ได้รบัทัง้ภายในและภายนอกโรงเรยีน เพื่อใหผู้้เรยีนมพีฒันาการทัง้ในด้านร่างกาย สงัคม ปญัญา
และจติใจ 
  โอลวิา (Oliva, 1982, p.10) ไดใ้หค้วามหมายว่า หลกัสูตร คอืแผนหรอืโปรแกรม
ส าหรบัประสบการณ์ทัง้หลายทีผู่เ้รยีนจะตอ้งเรยีนรูภ้ายใตก้ารอ านวยการของโรงเรยีน 
  พอสเนอร ์(Posner, 1992, p.45) ไดใ้หค้ านิยามของหลกัสตูรไว ้6 ประการ ดงันี้ 

1. หลกัสตูร หมายถงึ ขอบขา่ยและล าดบัของการเรยีนรู ้(scope and sequence) 
ซึง่เป็นชุดของการเรยีนรูท้ีม่เีป้าหมายส าหรบัแต่ละระดบัการศกึษา 
  2. หลกัสูตร หมายถงึ แผนการทัง้หมดของชุดการเรยีนรู ้(syllabus) ที่ประกอบด้วย
เป้าหมายส าหรบัชุดการเรยีนรู ้(goals) ประเดน็ทีเ่ป็นหวัขอ้ส าคญั (topic) ขอ้ก าหนดในการเรยีนรู ้
(assignments) การวดัและประเมนิผล (evaluation) 
  3. หลกัสูตร หมายถึง โครงสร้างที่เป็นกรอบของเนื้อหาสาระ (content outline)  
ทีเ่ป็นการก าหนดเนื้อหาสาระของการสอนใหม้คีวามเสมอภาคในการวางแผนหลกัสูตร เพื่อใหก้าร
จดัการเรยีนรูด้ าเนินไปภายในกรอบของเนื้อหาสาระทีก่ าหนดไว ้
  4. หลกัสูตร หมายถงึ เอกสารต ารา (textbooks) เป็นเอกสารส าหรบัให้ครูน าไปใช้
เป็นแนวทางประกอบการสอนในแต่ละวนั ซึ่งจะน าเสนอให้ทราบถึงจุดประสงค์และวธิกีารที่จะ
บรรลุจดุประสงค ์(ends and means) ไวอ้ยา่งชดัเจน 
  5. หลกัสูตร หมายถงึ ชุดของการศกึษาหรอืชุดของการเรยีน (course of study)  
เป็นชุดการเรยีนที่ผู้เรยีนจะต้องเรยีนรู้ให้ครบชุด เปรยีบเสมอืนเส้นทางที่นักเดินทางต้องใช้
เดนิทางเพื่อใหถ้งึจดุหมายปลายทางทีก่ าหนดไว ้
  6. หลกัสตูร หมายถงึ ประสบการณ์ทีไ่ดร้บัการวางแผนไวแ้ลว้ (planed expenence) 
ความหมายตามนัยนี้คือ หลักสูตรประกอบด้วยประสบการณ์ทัง้หมดของผู้เรียนที่ได้ร ับ 
การวางแผนโดยโรงเรยีน  
  แดนเนียล, และลารลี (Daniel, & Laurel, 1995, p.153) ได้ใหค้ านิยามของ
หลักสูตรที่มีครอบคลุมและหลีกเลี่ยงจุดอ่อนของนิยามหลักสูตรแบบดัง้เดิมว่า หลักสูตร 
หมายถึง การสร้างความรู้และประสบการณ์ที่ช่วยให้ผู้เรยีนเจรญิเติบโตในความสามารถใช้
สติปญัญา ครอบคลุมความรู้หรือประสบการณ์ใหม่ที่ได้ร ับ โดยผ่านเครื่องมือที่เรียกว่า 
“หลกัสูตร” ผู้เรยีนจะเตบิโตทางความรู ้ความสามารถ เกดิพลงัทางสงัคม มคีวามเขา้ใจในสิง่ที่
จ าเป็นส าหรบัชวีติและน าชวีติไปสู่ทีด่ ี
  จากแนวคดิดงักล่าวขา้งตน้สรปุไดว้่า หลกัสตูร หมายถงึ มวลประสบการณ์ทีจ่ดัท า
ขึน้เพื่อใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมมพีฒันาการทัง้ในดา้นความรูค้วามเขา้จ ทกัษะปฏบิตั ิและความพงึ
พอใจต่อหลกัสูตร รวมทัง้สมรรถภาพต่าง ๆ ให้เกดิการเรยีนรู ้แก่ผูเ้ขา้อบรมตามจุดมุ่งหมายที่
วางไว ้
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 2. ความส าคญัของหลกัสตูร 
  หลกัสตูร เป็นหวัใจของการศกึษา ทัง้นี้เพราะว่าหลกัสตูรเป็นเครื่องมอืในการแปลง
จดุหมายและนโยบายทางการศกึษาของชาตสิู่การปฏบิตั ิหรอือกีนัยหนึ่ง หลกัสูตรนัน้เปรยีบได้
กบัหางเสอืเรอืที่คอยก าหนดทศิทางให้เรอืเดนิทางไปในทศิทางที่ต้องการ กล่าวคอื หลกัสูตร
เป็นเครือ่งก าหนดทศิทางในการเรยีนการสอนเพื่อใหบ้รรลุตามจุดมุ่งหมายของการศกึษา ซึง่ใน
เรือ่งนี้ไดม้นีกัการศกึษาไดใ้หแ้นวคดิไวด้งันี้ 
  ธ ารง บวัศร ี(2542, หน้า 7-8) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของหลกัสูตรไวว้่า สิง่ส าคญั
ประการหน่ึงในการจดัการศกึษา คอื การก าหนดมาตรฐานการเรยีนรูเ้พื่อใหแ้น่ใจว่า เยาวชนแต่
ละวยัและแต่ละระดบัการศกึษา ไดร้บัการศกึษาที่มคีุณภาพทดัเทยีมกนั กล่าวคอื มแีนวทางที่
ก าหนดไว้ว่า ควรเรยีนรูว้ชิาอะไร เนื้อหาสาระมากน้อยแค่ไหน ควรไดร้บัการฝึกฝนอบรมให้มี
ทกัษะด้านใดและควรมพีฒันาการในดา้นร่างกาย จติใจ สงัคม และปญัญาอย่างไร จะเหน็ไดว้่า
ปจัจยัส าคญั อนัดบัแรกทีจ่ะใหค้วามมัน่ใจไดว้่า เยาวชนรวมทัง้ผูเ้รยีนทัง้มวลจะไดร้บัการศกึษา
ตามที่มุ่งหวังไว้ก็คือหลักสูตรนัน่เอง โดยเฉพาะเมื่อมีหลักสูตรเป็นแนว ทางในการจัด
ประสบการณ์แก่ผู้เรยีนแล้วเป็นที่หวงัได้ว่าผู้เรยีนแต่ละสาขา แต่ละระดบัการศึกษาจะได้รบั
การศกึษาในแนวเดยีวกนั และถงึแมว้่าในการปฏบิตัผิูเ้รยีนจะไดร้บัประสบการณ์แตกต่างกนัไป
บา้ง แต่การเรยีนการสอนยอ่มจะมุง่สู่จดุหมายเดยีวกนั   
  กาญจนา คุณารกัษ์ (2543, หน้า 4) ไดก้ล่าวว่า หลกัสูตรเปรยีบเสมอืนหางเสอืเรอื
ทีค่อยบงัคบัหรอืก าหนดทศิทางในการเรยีนการสอนใหเ้ป็นไปตามจดุมุง่หมายของการศกึษา 
  สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 16) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของหลกัสูตรไวว้่า หลกัสูตร 
เป็นองคป์ระกอบอนัส าคญัยิง่อย่างหนึ่งของการจดัการศกึษา เพราะหลกัสูตรจะเป็นโครงสรา้ง
ก าหนดไวว้่าเดก็ไดร้บัประสบการณ์อะไรบา้ง จงึจะเป็นประโยชน์ต่อเดก็และสงัคม หลกัสูตรเป็น
แนวทางทีจ่ะสรา้งความเจรญิเตบิโตใหแ้ก่ผูเ้รยีน นอกจากนี้หลกัสูตรยงัเป็นเครื่องชีใ้หเ้หน็โฉม
หน้าของสงัคมในอนาคตว่าจะเป็นอยา่งไรอกีดว้ย 
  ถนอมวรรณ ประเสรฐิเจรญิสุข (2547, หน้า 15-17) ให้เหตุผลความส าคญัของ
หลกัสตูรไวด้งันี้ 
  1. หลกัสูตรเปรยีบเสมอืนเบา้หลอมพลเมอืงด ีและมคีุณภาพ ประชาชนมลีกัษณะ
และคุณภาพอย่างไรนัน้ก็ขึ้นอยู่กบัการจดัหลกัสูตรว่าต้องการให้ผู้ที่ผ่านหลกัสูตรเป็นอย่างไร
หลกัสตูรจงึเสมอืนเบา้หลอม 
  2. หลกัสูตรเป็นโครงการและแนวทางในการให้การศกึษา เพราะหลกัสูตรจะบอก
ใหท้ราบว่าการจดัการศกึษานัน้มุ่งหวงัจะให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ะไรบา้ง ในการบรรลุวตัถุประสงค์
นัน้จะต้องจดัเนื้อหาสาระและประสบการณ์อย่างไร และจะใช้อะไรเป็นเครื่องแสดงว่าได้บรรลุ
วตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้
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  3. หลกัสูตรเป็นมาตรฐานของการศึกษา หลกัสูตรจะเป็นเกณฑ์มาตรฐานให้ทุก
สถาบนัทีจ่ดัดว้ยวตัถุประสงคอ์ย่างเดยีวกนั เช่น โรงเรยีนประถมศกึษา โรงเรยีนมธัยมศกึษา ฯลฯ 
ได้จดัการศึกษาให้เป็นระเบยีบแบบแผนที่เป็นมาตรฐานเดยีวกนัในการด าเนินการเรยีนการสอน
หรอืใหม้มีาตรฐานในการจดัการศกึษาเหมอืนๆ กนั 
  ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 6) ได้กล่าวถงึ ความส าคญัของหลกัสูตรไว้ว่า
หลกัสูตรเป็นสิง่ชี้ให้เหน็แนวทางในการจดัมวลประสบการณ์แก่ผู้เรยีน หลกัสูตรจงึเปรยีบเสมอืน
แผนที่บอกให้ครูผู้สอนรู้ว่าจะต้องไปทางใดจุดหมายปลายทางของการเรียนการสอนคืออะไร 
และระหว่างทางจะต้องท าอะไรบา้ง ต้องใชส้ื่อหรอือุปกรณ์ช่วยหรอืต้องมกีารตรวจสอบประเมนิผล
หรอืตอ้งปรบัปรงุวธิกีารอย่างใด ในการเรยีนการสอนตวัผูเ้รยีนกจ็ าเป็นต้องทราบล่วงหน้าว่าจะได้
เรยีนรู้อะไรและจะได้รบัผลอะไรจะต้องเตรยีมอะไรจงึจะสามารถเรยีนรู้และได้รบัผลส าเร็จตาม
ความมุง่หมาย 
  กระทรวงศกึษาธกิาร (2551, หน้า 3) ได้กล่าวถงึความส าคญัของหลกัสูตรว่า  
หลกัสตูรมคีวามส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน ในการจดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาเดก็
และเยาวชนไทยทุกคนในระดับการศึกษาขัน้พื้นฐาน ให้มีคุณภาพด้านความรู้ และทักษะ 
ทีจ่ าเป็นส าหรบัการด ารงชวีติในสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลง และแสวงหาความรูเ้พื่อพฒันาตนเอง
อยา่งต่อเนื่องตลอดชวีติ 
  เซเลอร,์ และอเลคซานเดอร ์(Saylor, & Alexander, 1974, p.5) ไดใ้หท้ศันะเกี่ยวกบั
ความส าคญัของหลกัสูตรไว้ว่า หลกัสูตรเปรยีบเสมอืนแผนภูมกิารเดนิทาง และตารางยดืหยุ่นได้
ในการด าเนินการศึกษา หลักสูตรจะถูกสร้างโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาวิชา การบริหาร
โรงเรยีนและเนื้อหาวชิาต่างๆ ทางดา้นการศกึษาแต่ละระดบัชัน้รว่มอยูด่ว้ย  
  สรุปการศึกษาความส าคัญของหลักสูตร สรุปได้ว่าเปรียบเหมือนเข็มทิศที่เป็น
ตวัก าหนดในเรื่องการกจิกรรมการอบรมว่าจะไปในทศิทางใด การใช้สถานที่ใด จงึจะเหมาะสมที ่
จะท าให้ผู้เข้ารบัการอบรมเป็นไปตามแนวทางที่ก าหนดได้มากที่สุด หรอืตรงตามเป้าประสงค์ที่
ก าหนดไว ้
 3. องคป์ระกอบของหลกัสตูร 
  หลกัสตูรจะสมบรูณ์ไดจ้ะตอ้งมอีงคป์ระกอบทีส่ าคญัๆ เพื่อทีจ่ะเป็นตวัชีว้่าหลกัสตูร 
นัน้มคีุณภาพและในการพฒันาหลกัสูตร กจ็ะต้องพจิารณาถงึองคป์ระกอบของหลกัสูตรในทุกๆ 
ดา้นส่วนใหญ่ทุกท่านจะก าหนด องคป์ระกอบทีส่อดคลอ้งและสมัพนัธก์นัดงันี้ 
  ธ ารง บวัศร ี(2542, หน้า 8-9) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบทีส่ าคญัของหลกัสูตรว่ามี
ดงัต่อไปนี้ 

1. เป้าประสงคแ์ละนโยบายการศกึษา (education goals and policies) หมายถงึ 
สิง่ทีร่ฐัตอ้งแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตใินเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการศกึษา 



   18 
 

  2. จดุหมายของหลกัสตูร (curriculum aims) หมายถงึผลส่วนรวมทีต่้องการใหเ้กดิ
แก่ผูเ้รยีน หลงัจากเรยีนจบหลกัสตูรไปแลว้ 
  3. รูปแบบและโครงสร้างหลกัสูตร (types and structures) หมายถงึ ลกัษณะ 
และแผนผงัทีแ่สดงการแจกแจงวชิาหรอืกลุ่มวชิาหรอืกลุ่มประสบการณ์ 
  4. จุดประสงค์ของวชิา (subject objectives) หมายถึง ผลที่ต้องการให้เกิดแก่
ผูเ้รยีนหลงัจากทีเ่รยีนวชิานัน้ไปแลว้ 
  5. เนื้อหา (content) หมายถึงสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ทักษะและความ 
สามารถทีต่อ้งการใหม้รีวมทัง้ประสบการณ์ทีต่อ้งการใหไ้ดร้บั 
  6. จุดประสงคข์องการเรยีนรู ้(instructional objectives) หมายถงึสิง่ทีต่้องการให้
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรู ้ไดม้ทีกัษะและความสามารถ หลงัจากทีไ่ดเ้รยีนรูเ้นื้อหาก าหนดไว้ 
  7. ยุทธศาสตร์การเรยีนการสอน (instructional strategies) หมายถึง วธิีการ
จดัการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมมหีลกัเกณฑ ์เพื่อใหบ้รรลุผลตามจดุประสงคข์องการเรยีนรู้ 
  8. การประเมินผล (evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรยีนรู้เพื่อใช้ใน 
การปรบัปรงุการเรยีนการสอนและหลกัสตูร 
  9. วสัดุหลกัสูตรและสื่อการเรยีนการสอน (curriculum materials and instructional 
media) หมายถึงเอกสารสิ่งพิมพ์ แผ่นฟิลม์ แถบวดีิทศัน์ ฯลฯ และวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ รวมทัง้
อุปกรณ์โสตทศันศึกษา เทคโนโลยกีารศกึษาและอื่นๆ ที่ช่วยส่งเสรมิคุณภาพและประสทิธภิาพ
การเรยีนการสอน 
  วชิยั ประสทิธิว์ุฒเิวชช ์(2542, หน้า 50) กล่าวถงึองคป์ระกอบหลกัสตูร ไวด้งันี้ 
  1. จดุหมายและจดุประสงค ์
   1.1 จดุหมาย เป็นสิง่ทีก่ าหนดไวก้วา้งๆ เน้นคุณลกัษณะของผูเ้รยีน 
   1.2 จดุประสงค ์เป็นสิง่ทีก่ าหนดเฉพาะเรือ่งในระดบักลุ่มวชิากลุ่มประสบการณ์
และรายวชิา ทีม่อียูใ่นโครงสรา้งหลกัสตูร จดุประสงคเ์ป็นตวับ่งชีใ้หจ้ดัเนื้อหาสาระ ซึง่จะต้องจดั
ใหม้คีวามสอดคลอ้ง 
  2. เนื้อหาสาระและประสบการณ์ 
   2.1 เนื้อหาสาระ ทีจ่ะช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดต้ามจดุประสงค ์
   2.2 ประสบการณ์ เป็นการก าหนดคุณลักษณะ เจตคต ิค่านิยม อนัปรารถนา
  3. การน าหลกัสูตรสูตรไปใช ้เป็นกระบวนการต่อเนื่องทีม่กีารปรบัปรุงตลอดเวลา
ของการใชห้ลกัสตูร 
  4. การประเมนิผล เป็นการตรวจสอบสมัฤทธิผ์ลของหลกัสูตร คน้หาสาเหตุสิง่ทีไ่ม่
สมัฤทธิผ์ล  
  นิรมล ศตวุฒ ิ(2543, หน้า 26) กล่าวว่า องคป์ระกอบของหลกัสตูร ประกอบดว้ย 
  หลกัการ เป็นเป้าหมายปลายทางของหลกัสตูร 
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1. จดุมุง่หมาย แสดงความคาดหวงัของหลกัสตูร 
2. จดุมุง่หมายเฉพาะ หรอืจดุประสงคข์องกลุ่มวชิาและรายวชิา 
3. โครงสรา้งของหลกัสตูร แสดงภาพรวมทัง้หลกัสตูร 
4. เนื้อหาหลกัสตูร 
5. การประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
6. แนวทางการใชห้ลกัสตูร 

  กรมวชิาการ (2546, หน้า 45) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของหลกัสูตรไวใ้นการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ดงันี้ 

1. หลกัการ 
2. จดุหมาย 
3. โครงสรา้ง 
4. การจดัหลกัสตูร 
5. การจดัเวลาเรยีน 
6. การจดัการศกึษาส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
7. สาระและมาตรฐานการเรยีนรู ้
8. การจดัการเรยีนรู ้
9. สื่อการเรยีนรู ้
10. การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้
11. เกณฑก์ารผ่านช่วงชัน้ 
12. การเทยีบโอนผลการเรยีน 
13. การพฒันาศกัยภาพครู 
14. การจดัหลกัสตูรสถานศกึษา 
15. การก ากบั ตดิตาม และรายงานผล 

  บุญชม ศรสีะอาด (2546, หน้า 11) กล่าวว่า หลกัสูตรมอีงค์ประกอบพื้นฐาน 4 
องคป์ระกอบ คอื 

1. จดุประสงคข์องหลกัสตูร 
2. เนื้อหาวชิา/สาระความรูป้ระสบการณ์ 
3. กระบวนการเรยีนการสอน 
4. การประเมนิผล 
สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2546, หน้า 13-14) กล่าวว่า องคป์ระกอบทีส่ าคญัของหลกัสตูร คอื  
1. จดุมุง่หมายของหลกัสตูร (curriculum Aims) หมายถงึ ความตัง้ใจ หรอืความ 

คาดหวงัทีต่อ้งการใหเ้กดิขึน้ในตวัผูท้ีจ่ะผ่านหลกัสตูร 
2. เนื้อหา (content) หมายถงึ การเลอืกประสบการณ์การเรยีนรูต่้างๆ ซึง่คาดว่า 
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จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไว้ โดยได้ด าเนินการตัง้แต่การเลือกเนื้อหา 
และประสบการณ์ การเรยีงล าดบัเนื้อหาสาระ พรอ้มทัง้การก าหนดเวลาเรยีนทีเ่หมาะสม 

3. การน าหลกัสตูรไปใช ้(curriculum implementation) ไดแ้ก่ 
   3.1  การน าหลกัสูตรไปสู่การปฏบิตั ิประกอบดว้ย กจิกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ การจดัท า
วสัดุหลกัสูตร เช่น คู่มอืครู เอกสารหลกัสูตร แผนการจดัการเรยีนรู้ แนวการสอนและแบบเรยีน  
เป็นตน้ 
   3.2 การจดัเตรยีมความพรอ้มด้านบุคลากรและสิง่แวดล้อม เช่น ห้องเรยีน โต๊ะ 
เกา้อี ้วสัดุอุปกรณ์ในการเรยีน จ านวนคร ูและสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ 
   3.3 การด าเนินการสอน เป็นกจิกรรมที่ส าคญัที่สุดในขัน้การน าหลกัสูตรไปใช ้
เพราะการใชห้ลกัสตูรจะใชไ้ดผ้ลขึน้อยูก่บัพฤตกิรรมการสอนของคร ู
  ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 10) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของหลกัสตูร ดงันี้ 

1. หลกัการ 
2. จดุหมาย 
3. โครงสรา้ง 
4. ค าอธบิายรายวชิา 
5. ขอบขา่ยเนื้อหา 
6. เวลาเรยีน 
7. กจิกรรมการเรยีนการสอน 
8. สื่อ การเรยีนการสอน 
9. การวดัผลและการประเมนิผล 

  กระทรวงศกึษาธกิาร (2551, หน้า 2) กล่าวว่า องคป์ระกอบส าคญัของหลกัสูตร 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ จุดหมาย สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค ์
มาตรฐานการเรยีนรูแ้ละตวัชีว้ดั โครงสรา้งเวลา การจดัการเรยีนการสอน การวดัและประเมนิผล
ผูเ้รยีน เกณฑก์ารจบการศกึษา เอกสารแสดงหลกัฐานทางการศกึษา    
  ทาบา (Taba, 1962, p.14) กล่าวว่าหลกัสตูรมอีงคป์ระกอบ ดงันี้ 

1. จดุหมายกบัวตัถุประสงค ์ 
2. เนื้อหาวชิาและประสบการณ์ 
3. รปูแบบการเรยีนการสอน 
4. การประเมนิผลการเรยีนรู ้

  เทอรี ่(Terry, 1968, p.1) กล่าวว่าองคป์ระกอบของหลกัสูตรม ี4 ประการ ไดแ้ก่  
1) จุดมุ่งหมายที่โรงเรยีนต้องการให้ผู้เรยีนเกิดผล 2) ประสบการณ์ที่โรงเรยีนจดัขึ้น เพื่อให้
จุดมุ่งหมายบรรลุผล 3) วิธีจดัประสบการณ์ เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และ  
4) วธิกีารประเมนิเพื่อตรวจสอบจดุหมายทีต่ ัง้ไว้  
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  เซเลอร,์ และอเลคซานเดอร ์(Saylor, & Alexander, 1974, p.102) ไดก้ล่าวถงึ
องค์ประกอบของหลกัสูตร ได้แก่ จุดประสงค์ของหลกัสูตร เนื้อหาวชิาหรอืมวลประสบการณ์ 
การจดัประสบการณ์การเรยีนรู้ การประเมนิผลแต่ละองคป์ระกอบเหล่านี้ไม่อาจก าหนดขึน้ได้
โดยอิสระจะต้องก าหนดให้มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน เพื่อให้การด าเนินงาน 
ทุกขัน้ตอนสอดคลอ้ง และบรรลุผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงคท์ีต่อ้งการอยา่งต่อเนื่อง 
  โบแชมพ์ (Beauchamp, 1975, pp.107-109) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบส าคญั  
ซึง่จะตอ้งเขยีนไวใ้นเอกสารหลกัสตูร 4 ประการ คอื 
  1. เนื้อหาสาระและวธิกีารจดั 
  2. จดุมุง่หมายทัว่ไป 
  3 แนวการน าหลกัสตูรไปใชส้อน 
  4. การประเมนิผล 
  สรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตร เรื่อง การสร้างสื่อภาพเคลื่อนไหว  
มอีงคป์ระกอบดงันี้ 1) ความส าคญั 2) หลกัการ 3) จุดมุ่งหมาย 4) เนื้อหาสาระ 5) กระบวนการ
และวธิกีารฝึกอบรม 6) สื่อการฝึกอบรม 7) ระยะเวลาการฝึกอบรม 8) การวดัและประเมนิผล  
  4. ลกัษณะของหลกัสตูรท่ีดี 
   ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 54) ไดก้ล่าวว่าลกัษณะของหลกัสูตรทีด่จีะต้อง
มลีกัษณะดงันี้ 
   1.  เนื้อหาสาระส าคญัของหลกัสูตรควรควบคุมข้อมูลที่ได้มาจากนักเรยีน สงัคม 
กระบวนการเรยีนรู ้และความรูท้ีค่วรจะไดร้บัในระหว่างการศกึษาหรอืไมอ่ยา่งไร 
   2. จุดมุ่งหมายของโรงเรยีนวางไว้ชดัเจน และเป็นที่เขา้ใจกบัผู้เกี่ยวขอ้งหรอืไม่
จุดมุ่งหมายมคีวามกว้างขวางมคีวามสมดุลและจะเป็นจรงิได้หรอืไม่ มชี่องพอที่จะขยายตดัต่อ
เพิม่เตมิ จดุมุง่หมายตามทีต่อ้งการหรอืไม่ 
   3. กระบวนการเรยีนรู ้ผู้เรยีนมโีอกาสก้าวหน้า มอีสิระทีจ่ะพฒันาตามความสามารถ
ความสนใจ ตามแนวทางของตนเองไดห้รอืไม ่
   4. นักเรยีนและครูมคีวามเข้าใจตรงกนัเกี่ยวกับการวางแผนการเรยีนต่างๆ ใน
หลกัสูตรหรอืไม่ นักเรยีนมสี่วนร่วมในการจดัท าแผนการเรยีนนัน้ๆ ตามวุฒิภาวะของเขาได้
หรอืไมน่กัเรยีนเขา้ใจในเหตุผล และสิง่ทีโ่รงเรยีนคาดหวงัจากเขาไดห้รอืไม่ 
   5.  มคีณะกรรมการหรอืกลุ่มคนทีจ่ะรบัผดิชอบในการพจิารณาปญัหา หรอืรวบรวม
ปญัหาจากบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง มกีารประสานงานกบัชุมชน ผู้เรยีน มกีารวางแผนการเรยีนการ
สอนการวดัผลใหเ้กดิคุณคา้ต่อผูเ้รยีนและชุมชนอยา่งเป็นระบบและทัว่ถงึ 
   เซเลอร,์ และ อเลก็ซานเดอร ์(Saylor, & Alexander, 1974, pp. 44-45) ไดพ้ฒันา
แบประเมนิหลกัสูตร เพื่อตรวจสอบว่าหลกัสูตรที่พฒันาขึ้นมานัน้มคีุณภาพดมีากน้อยแค่ไหน
อยา่งไร ดงันี้ 
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   1.  เนื้อหาสาระส าคญัของหลกัสูตรครอบคลุมข้อมูลที่ได้มาจากนักเรยีน สงัคม 
กระบวนการเรยีน และความรูท้ีค่วรจะไดร้บัในระหว่างการศกึษาหรอืไมอ่ยา่งไร 

  2.  จุดหมายองโรงเรยีนวางไว้อย่างชดัเจน และเป็นที่เขา้ใจกบัผู้เกี่ยวขอ้งหรอืไม ่
จดุมุง่หมายมคีวามกวา้งขวาง มคีวามสมดุล และจะเป็นจรงิไดห้รอืไม ่มชี่องว่างพอทีจ่ะขยายตดั
ต่อเพิม่เตมิ จดุมุง่หมายตามทีต่อ้งการหรอืไม่ 

  3.  กระบวนการเรียน ผู้ เรียนมีโอกาสก้าวหน้าและมีอิสระมีจะพัฒนาตาม
ความสามารถ ความสนใจ ตามแนวทางของตนเองไดห้รอืไม่ 

  4.  นักเรยีนและครูมคีวามเข้าใจตรงกนัเกี่ยวกบัแผนการเรยีนต่างๆ ในหลกัสูตร
หรอืไมน่กัเรยีนมสี่วนรว่มในการจดัท าแผนการเรยีนนัน้ๆ ตามวุฒภิาวะของเขาหรอืไม่ นักเรยีน
เขา้ใจในเหตุผล และยอมรบัสิง่ทีโ่รงเรยีนคาดหวงัจากเขาหรอืไม่ 

  5.  มคีณะกรรมการหรอืกลุ่มคนทีจ่ะรบัผดิชอบในการพจิารณาปญัหา หรอืรวบรวม
การสอน การวดัผล การวดัผลใหเ้กดิคุณค่าต่อผูเ้รยีนและชุมชนอยา่งเป็นระบบและทัว่ถงึ 

  จากการศึกษาลักษณะของหลักสูตรที่ดีของหลักสูตร เรื่อง การสร้างสื่ อ
ภาพเคลื่อนไหว ต้องตัง้อยู่บนรากฐานของการศกึษาอย่างถูกต้องสอดคล้องกบัความต้องการ
ของสงัคม สอดคล้องกบัความต้องการของเขา้ผู้อบรมมุ่งสรา้งคุณลกัษณะที่ด ีให้มคีวามเจรญิ
งอกงามทางสตปิญัญา มทีกัษะในอาชพี สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรยีนการสอนได ้
 5. การประเมินหลกัสตูร 
  5.1  ความหมายของการประเมินหลกัสตูร 

   การประเมนิหลกัสูตรเป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศตลอดจน
กจิกรรมต่างๆ เกีย่วกบัหลกัสตูร เพื่อน ามาตดัสนิค่าหรอืคุณภาพของหลกัสูตรนัน้ นักการศกึษา
หลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการประเมนิหลกัสตูรไวด้งันี้ 

    สุนีย์ ภู่พันธ์ (2546, หน้า 249) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินหลักสูตร คือ
กระบวนการในการพจิารณาตดัสนิคุณค่าของหลกัสตูรนัน้ๆ มปีระสทิธภิาพแค่ไหน เมื่อน าไปใช้
แลว้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไวห้รอืไม่ มอีะไรต้องแก้ไขเมื่อน าผลทีไ่ด้มาใชใ้ห้เป็นประโยชน์
ในการตดัสนิใจหาทางเลอืกทีด่กีว่าต่อไป 

   รุจรี ์ ภู่สาระ (2546, หน้า 143) ไดอ้ธบิายความหมายของการประเมนิหลกัสูตร
ดงัต่อไปนี้ 

   1.  การวดัผลการปฏบิตัขิองผูเ้รยีนตามจุดประสงค์ทีก่ าหนดไวใ้นเชงิปรมิาณ 
   2. การเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการปฏบิตัขิองผูเ้รยีนกบัมาตรฐาน 
   3.  การอธบิายการตดัสนิใจเกี่ยวกบัหลกัสูตรและการเลอืกการวเิคราะหข์อ้มลู

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจเรือ่งหลกัสตูร 
   4.  การใชค้วามรูเ้กีย่วกบัวชิาชพีในการตดัสนิใจเกีย่วกบัการน าหลกัสตูรไปใช ้
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   ปราโมทย ์ จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 98) ได้สรุปความหมายของการประเมนิ
หลกัสูตรว่าการรวบรวมวเิคราะห์ขอ้มูลแล้วน าข้อมูลในการวเิคราะห์มาตดัสนิหาข้อบกพร่อง
หรือปญัหาเพื่อหาทางปรบัปรุงแก้ไขส่วนประกอบของหลักสูตรทุกส่วนของหลักสูตรให้มี
คุณภาพดยีิง่ขึน้หรอืตดัสนิหาคุณค่าของหลกัสตูร 
   รุจริ ์ภู่สาระ (2551, หน้า 159)  กล่าวว่า การประเมนิหลกัสูตร หมายถงึ การวดั
การปฏบิตัขิองผูเ้รยีนตามจดุประสงคท์ีก่ าหนดไหวใ้นเชงิปรมิาณการเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการ
ปฏบิตัขิองผู้เรยีนกบัมาตรฐานการอธบิายและการตดัสนิใจเกี่ยวกับหลกัสูตรและการเลอืกการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเรื่องหลักสูตรการใช้ความรู้เกี่ยวกับวิชาชีพในการ
ตดัสนิใจเกีย่วกบัการน าหลกัสตูรไปใช ้
   วชิยั วงษ์ใหญ่ (2551, หน้า 5-9) อธิบายว่า การประเมนิหลกัสูตร เป็นการ
รวบรวมและศกึษาขอ้มลูรวมถงึการวเิคราะหเ์พื่อตรวจสอบหลกัสูตรและตดัสนิว่าหลกัสูตรมคีุณค่า
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรอืไม่ทัง้น้ีการประเมนิหลกัสูตรเป็นขัน้ตอนส าคญัในการพฒันา
หลกัสูตรโดยก าหนดออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ระยะแรกการประมนิหลกัสูตรฉบบัร่างก่อนน าไปใช้
จรงิ ระยะที ่2 คอื การประเมนิหลกัสูตรระหว่างการใช ้ซึง่จะรวมถงึกระบวนการใชห้ลกัสูตร ระยะ 
ที ่2 การประเมนิหลกัสตูรภายหลงัการใชห้ลกัสตูรเป็นการประเมนิหลกัสตูรทัง้ระบบ 
   วารรีตัน์ แก้วอุไร (2553 ,หน้า 11-30) กล่าวว่า การประเมนิหลกัสูตร หมายถงึ 
การศกึษารวบรวมขอ้มลูของหลกัสูตรทัง้หมดเกยีวกบักระบวนการจดัท าการด าเนินการใช้และ
ผลของการใช้หลักสูตรตลอดจนการตัดสินใจให้คุณค่าและคุณภาพของหลกัสูตรแล้วน ามา
วเิคราะห์เทยีบเกณฑ์เพื่อน าไปสู่การตดัสนิใจให้คุณค่าแก่หลกัสูตรว่าหลกัสูตรมขี้อดจีุดอ่อน 
ในเรื่องใดรวมทัง้ผลการใช้หลกัสูตรและตดัสนิว่าหลกัสูตรมคีุณค่าตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้
หรอืไมก่ารประเมนิผลหลกัสูตรเป็นขัน้ตอนส าคญัในการพฒันาหลกัสูตรเพราะจะท าใหท้ราบว่า
หลกัสตูรประสบผลส าเรจ็เพยีงใด มอีะไรทีจ่ะตอ้งปรบัปรงุ เปลีย่นแปลง หรอืจะตดัสนิใจอย่างไร
ต่อไป การประเมนิหลกัสูตรม ี3 ระยะหลกั ๆ คอื การประเมนิหลกัสูตรก่อนน าหลกัสูตรไปใช ้
การประเมนิระหว่างการใชห้ลกัสูตร การประเมนิหลงัการใชห้ลกัสูตร ถ้าต้องการไดข้อ้มลูทีเ่ป็น
ภาพรวมของการพฒันาหลกัสตูรทัง้หมดเมือ่ใชห้ลกัสตูรครบแลว้กค็วรประเมนิหลกัสตูรทัง้ระบบ 
   จากการที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การประเมนิหลกัสูตร หมายถึง กระบวน 
การด าเนินงานเกบ็รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มลู เพื่อตดัสนิคุณภาพของหลกัสูตร ว่ามคีุณภาพ
มากน้อยเพยีงไร และเพื่อน าผลการประเมนิดงักล่าวมาใช้ในการปรบัปรุงพฒันาหลกัสูตรให้มี
คุณภาพดยีิง่ขึน้  

  5.2 จดุมุ่งหมายของการประเมินหลกัสตูร 
       ปราโมทย ์ จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 98-99) ได้กล่าวว่าการประเมนิหลกัสูตร

ใดๆ กต็ามจะมจีดุมุง่หมายทีค่ลา้ยคลงึกนัดงันี้ 
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  1. เพื่อหาทางปรบัปรุง แก้ไขสิง่ที่บกพร่องที่พบในองค์ประกอบต่างๆ ของ
หลกัสูตรการประเมนิผลในลกัษณะนี้มกัจะด าเนินในช่วงที่การพฒันาหลกัสูตรยงัคงด าเนินการ
อยู่เพื่อที่จะพจิารณาว่าองค์ประกอบต่างๆ ของหลกัสูตร เช่น จุดมุ่งหมาย โครงสรา้ง เนื้อหา 
การวดัผล ฯลฯ มคีวามสอดคล้องและเหมาะสมหรอืไม่ สามารถน ามาปฏิบตัิในช่วงการน า
หลกัสูตรไปทดลองใชห้รอืในขณะที่การใชห้ลกัสูตรและกระบวนการเรยีนการสอนก าลงัด าเนิน
อยูไ่ดม้ากน้อยเพยีงใด ไดผ้ลเพยีงใดและมปีญัหาอุปสรรคอะไร จะไดเ้ป็นประโยชน์แก่นักพฒันา
หลกัสตูรและผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งในการปรบัปรุงเปลีย่นแปลงองคป์ระกอบต่างๆ ของหลกัสูตรให้
มคีุณภาพดขีึน้ไดท้นัท่วงท ี

  2. เพื่อหาทางปรบัปรุงแก้ไขระบบการบรหิารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบัดูแล 
และการจดักระบวนการเรยีนการสอนให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น การประเมนิผลในลกัษณะนี้จะ
ด าเนินการในขณะทีม่กีารน าหลกัสูตรไปใชจ้ะไดช่้วยปรบัปรุงหลกัสูตรใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่
ไดว้างไว ้

  3. เพื่อช่วยในการตดัสนิใจของผูบ้รหิารว่าควรใชห้ลกัสูตรต่อไปอกีหรอืยกเลกิ
การใช้หลกัสูตรเพยีงบางส่วน หรอืยกเลกิทัง้หมด การประเมนิผลในลกัษณะนี้จะด าเนินการ
หลงัจากทีใ่ชห้ลกัสตูรไปแลว้ระยะหนึ่ง และจะประเมนิเพื่อสรปุผลตดัสนิใจว่าหลกัสูตรมคีุณภาพ
ดหีรอืไมด่ ีตามเป้าทีห่ลกัสตูรก าหนดไว ้มากน้อยเพยีงใดสนองความต้องการของสงัคมเพยีงใด 
และความเหมาะสมกบัการน าไปใชต่้อไปหรอืไม่ 

  4. เพื่อตอ้งการทราบคุณภาพของผูเ้รยีน ซึง่เป็นผลผลติของหลกัสูตรว่ามกีาร
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร หลังจากผ่านกระบวนการทาง
การศกึษามาแล้วหรอืไม่ อย่างไร การประเมนิผลในลกัษณะนี้จะด าเนินการในลกัษณะทีก่ารน า
หลกัสตูรไปใชห้ลงัจากทีใ่ชห้ลกัสตูรไปแลว้ระยะหนึ่งก็ได ้

  ศกัดิศ์ร ีปาณะกุล (2549, หน้า 33) กล่าวว่า การประเมนิหลกัสูตรโดยทัว่ไป
จะมจีดุมุง่หมายทีค่ลา้ยคลงึกนัดงันี้ 

  1. เพื่อหาทางปรบัปรุงแก้ไขสิ่งบกพร่องที่พบในองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
หลกัสูตรการประเมนิในลกัษณะนี้มกัจะด าเนินในช่วงที่การพฒันาหลกัสูตรยงัคงด าเนินการอยู่
เพื่อทีจ่ะพจิารณาว่าองคป์ระกอบต่าง ๆ ของหลกัสูตร เช่น จุดมุ่งหมาย โครงสรา้งเนื้อหา การ
วดัผล มคีวามสอดคล้องและเหมาะสมหรอืไม่ สามารถน ามาปฏบิตัใินช่วงการน าหลกัสูตรไป
ทดลองใช้หรอืขณะที่การใช้หลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรยีนรูก้ าลงัด าเนินการอยู่ได้มาก
น้อยเพยีงใดไดผ้ลเพยีงใดและมปีญัหาอุปสรรคอะไรจะไดเ้ป็นประโยชน์แก่นักพฒันาหลกัสูตรให้
มคีุณภาพดขีึน้ไดท้นัท่วงท ี

  2. เพื่อหาทางปรบัปรุงแก้ไขระบบการบรหิารหลกัสูตรการนิเทศก ากบัดูแล
และการจดักระบวนการเรยีนรู้ให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้นการประเมนิในลกัษณะนี้จะด าเนินการ 
ในขณะทีม่กีารน าหลกัสตูรไปใชจ้ะไดช่้วยปรบัปรงุหลกัสรูรใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีว่างไว ้
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  3. เพื่อช่วยในการตดัสนิใจของผู้บรหิารว่าควรใช้หลกัสูตรต่อไปอกีหรอืควร
ยกเลกิการใชห้ลกัสูตรเพยีงบางส่วนหรอืยกเลกิทัง้หมด การประเมนิในลกัษณะนี้จะด าเนินการ
หลกังจากทีใ่ชห้ลกัสตูรไปแลว้ระยะหนึ่งแลว้จงึประเมนิเพื่อสรปุผลตดัสนิว่าหลกัสูตรมคีุณภาพด ี
หรอืไม่ดบีรรลุตามเป้าหมายที่หลกัสูตรก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด สนองความต้องการของ
สงัคมเพยีงใดและเหมาะสมกบัการน าไปใชต่้อไปหรอืไม่ 

  4. เพื่อต้องการทราบคุณภาพของผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตของหลกัสูตรว่ าม ี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามความมุ่งหวงัของหลกัสูตรหลงัจากผ่านกระบวนการทาง
การศึกษามาแล้วหรือไม่อย่างไร การประเมนิในลกัษณะนี้จะด าเนินการในขณะที่มกีารน า
หลกัสตูรไปใชห้รอืหลงัจากทีใ่ชห้ลกัสตูรไปแลว้ระยะหนึ่งกไ็ด้ 

  ทาบา (Taba, 1962, p. 29) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการประเมนิหลกัสูตร
กระท าขึ้นเพื่อศึกษากระบวนการต่างๆ ที่ก าหนดไว้ว่า มกีารเปลี่ยนแปลงใดบ้างที่สอดคล้อง
หรอืขดัแยง้กบัวตัถุประสงคท์างการศกึษา ซึ่งการประเมนิดงักล่าวจะครอบคลุมเนื้อหาทัง้หมด
ของหลกัสูตรและกระบวนการต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งซึ่งได้แก่ จุดประสงค ์ขอบเขตของเนื้อหาสาระ 
คุณภาพของผู้บรหิาร และผู้ใช้หลกัสูตร สมรรถภาพของผู้เรยีน ความสมัพนัธ์ของวชิาต่างๆ 
การใชส้ื่อและวสัดุการสอน 

  จากแนวคดิดงักล่าวสามารถสรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการประเมนิหลกัสูตร
เพื่อตรวจสอบและปรบัปรุงคุณภาพขององคป์ระกอบของหลกัสูตรและประเมินการน าหลกัสูตร
ไปใชว้่า บรรลุตามจดุมุง่หมายของหลกัสตูรมากเพยีงไร เหมาะสมทีจ่ะน าไปใชต่้อหรอืไม่ 

  5.3  รปูแบบการประเมินหลกัสตูร 
       นักการศึกษาได้เสนอรูปแบบในการประเมินหลักสูตร เพื่อให้เกิดความ

สมบรูณ์ยิง่ขึน้ โดยกล่าวไวด้งันี้ 
   รจุริ ์ภู่สาระ (2546, หน้า 161-162) ไดเ้สนอรปูแบบของไทเลอร ์(Tyler) ดงันี้ 
   1. ก าหนดเป้าหมายหรอืจดุประสงค ์
   2. ก าหนดจดุประสงคใ์หอ้ยูใ่นรปูของพฤตกิรรม 
   3. วดัการปฏบิตัขิองนกัเรยีนเมือ่สิน้สุดการสอน 
   4. เปรยีบเทยีบผลการทดสอบกบัจดุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม 
   เป้าหมายของการประเมนิมอียู่ 3 อย่าง คอื นักเรยีน สงัคม และเนื้อหา ส่วนสิง่
ที่ช่วยกลัน่กรอง 2 อย่างคอื 1. จติวทิยาการเรยีนรู้และปรชัญาทางการศึกษา เมื่อพิจารณา
ตดัสนิใจแลว้ เป้าหมายกจ็ะเป็นการวดัตามจุดประสงคพ์ฤตกิรรมไทเลอรจ์งึมคีวามเชื่อว่าถ้านิยาม
จุดประสงค์ไม่ชดัเจนแล้วจะท าให้มคีุณค่าน้อย ดงันัน้การประเมนิจงึขึ้นอยู่กบัจุดประสงค์ของ
หลกัสูตร  2. รูปแบบและแนวคดิโมเดลการประเมนิของครอนบาค (Cronbach’s concept and 
model) 
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   ศศธิร ขนัตธิรางกูร (2550, หน้า 222-223) ไดก้ล่าวถงึ การประเมนิหลกัสูตร
ตามรปูแบบของไทเลอร ์(Tyler) ว่าเป็นรปู แบบทีย่ดึจดุประสงคเ์ป็นหลกั  รปูแบบนี้ไทเลอรเ์ป็น
ผู้วางพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรรวมถึง ประเมินหลักสูตรด้วย ได้ให้นิยามค าว่า
การศึกษา คือ การเปลี่ยนแปลงไป ดงันัน้การประเมนิการศึกษาจงึประกอบไปด้วยการวัด
พฤตกิรรมดา้นต่าง ๆ ทีเ่ปลีย่นแปลงไปของผูเ้รยีนตามทีก่ าหนดไวใ้นหลกัสูตรซึง่หมายความว่า
ไดม้กีารก าหนดเป้าหมายจุดประสงคข์องการศกึษาไว้ล่วงหน้านัน้จงึมกีารจดัประสบการณ์การ
เรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดหมายแล้วมีการตรวจสอบ
พฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงโดยการประเมนิผล 
   ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบที่ส าคญัของหลกัสูตรอันได้แก่ จุดประสงค์
การศึกษา ประสบการณ์ของการเรียนรู้และสัมฤทธิผ์ลของการเรียน แสดงให้เห็นได้ดัง
ภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 2 รปูแบบการประเมนิของไทเลอร ์
ทีม่า ไทเลอร(์Tyler, 1950, p. 110) 
 
   ตามแนวคิดดงักล่าวนี้ พื้นฐานการจดัหลักสูตรก็คือ ผู้จดัท าหลกัสูตรต้อง
สามารถวาดภาพจุดหมายที่ชดัเจนว่าต้องการให้ผู้เรยีนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นอย่างไร 
บทบาทของการประเมนิหลกัสูตรจงึอยู่ที่การดูผลผลิตของหลกัสูตรว่า ตรงตามจุดมุ่งหมาย
หรอืไม ่แนวคดิของไทเลอรย์ดึความส าเรจ็ของจดุมุง่หมายเป็นหลกั (goal attainment model) 
   จุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตรของไทเลอร์ถือว่าการประเมินผล
หลกัสูตรเป็นส่วนหนึงของการเรยีนการสอนและเป็นส่วนหนึงของการพฒันาหลกัสูตรซึ่งได้
เสนอขัน้ตอนของการเรยีนการสอนและการประเมนิผลดงันี้ 
   1. ก าหนดจดุมุง่หมายอยา่งกวา้งๆ โดยการวเิคราะหท์รพัยากรทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
จุดหมาย คือ นักเรยีน สังคม เนื้อหาสาระขอบเขตของจุดมุ่งหมาย คือจติวิทยาการเรยีนรู้  
และปรชัญาการศกึษา 
   2. ก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมอย่างชดัเจน เฉพาะเจาะจง ซึ่งเป็น
พฤตกิรรมทีต่อ้งการวดัในภายหลงั 

จดุหมายของการศกึษา 

ประสบการณ์เรยีนรู ้ การพจิารณาผลสมัฤทธิ ์



   27 
 

   3. ก าหนดเนื้อหาหรอืประสบการณ์ทางการศึกษาเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
ตามทีไ่ดก้ าหนดไว ้
   4. เลอืกวธิกีารเรยีนการสอนที่เหมาะสมที่จะท าให้เนื้อหาหรอืประสบการณ์ 
ทีว่างไวป้ระสบผลส าเรจ็ 
   5. ประเมนิผลโดยการตดัสนิจากการวดัผลทางการศกึษา หรอืการทดสอบวดั
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
   6. ถ้าไม่บรรลุจุดหมายที่วางไว้ก็จะต้องมีการตัดสินใจที่จะยกเลิกหรือ
ปรบัปรุงหลกัสูตรนัน้ แต่ถ้าบรรลุจุดมุ่งหมายก็อาจจะใช้ผลยอ้นกลบัของการประเมนิหลกัสูตร
นัน้เป็นขอ้มลูในการปรบัปรุงวธิกีารในการประเมนิด้วย การประเมนิผลแบบนี้จงึมลีกัษณะเป็น
การประเมนิผลรวม 
   จากการที่ไดศ้กึษารูปแบบการประเมนิผลหลกัสูตรจากเอกสารต่าง ๆ ผู้วจิยัจงึ
ไดเ้ลอืกรปูแบบการประเมนิหลกัสูตรของไทเลอรซ์ึง่มคีวามสอดคลอ้งกนั เพื่อน ามาใชเ้ป็นรปูแบบ
ในการประเมนิผลหลกัสูตรฝึกอบรม โดยจะประเมนิครบทัง้ 3 ด้าน คอื ด้านความรู้ความเข้าใจ 
ดา้นทกัษะ และดา้นความพงึพอใจ 
  6.  ความหมายของการพฒันาหลกัสตูร 
  การพฒันาหลกัสูตรนับว่าเป็นกระบวนการเรยีนการสอนที่ท าให้การจดัการศกึษา 
กา้วหน้าโดยไมห่ยดุยัง้ อนัเป็นการน าไปสู่การเปลีย่นแปลงดา้นพฤตกิรรมของผูส้อนและผูเ้รยีน
เป็นอย่างยิง่ แต่ว่าการพฒันานัน้ต้องเป็นไปตามความมุ่งหมายหรอืจุดประสงค์ที่ก าหนดไว ้
หลกัสูตรที่ดจีงึต้องมกีารเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ทนักบัเหตุการณ์ปจัจุบนัทางสงัคม ซึ่งมนีักการ
ศกึษาไดศ้กึษาเรือ่งการพฒันาหลกัสตูร ดงันี้ 
  กาญจนา คุณารกัษ์ (2540, หน้า 18) กล่าวว่า การพฒันาหลักสูตรเป็นการ 
วางแผนการจดักิจกรรมการเรียนทุกประเภท เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
ตามความมุง่หมายและจดุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้
  ธ ารง บวัศร ี(2542, หน้า 151) ได้ให้ความหมายของการพฒันาหลกัสูตรว่า  
เป็นการจดัท าหลกัสูตรแม่บท เพื่อไปใช้โดยแพร่หลายทัง้ระบบการศกึษาเป็นหลกัสูตรทีไ่ด้ท า
การยกร่างและท าการทดลองทดสอบ แก้ไขจนได้หลกัสูตรแม่บทนัน้ เราเรยีกว่า หลกัสูตร
ตน้แบบจงึเหน็ไดว้่าก่อนจะไดห้ลกัสตูรแมบ่ทมาใชจ้ะตอ้งท าหลกัสตูรตน้แบบเสยีก่อน  
  อุทยั บุญประเสรฐิ (2544, หน้า 19) ได้กล่าวถึงความหมายของการพฒันา
หลกัสูตรว่า หมายถึง งานวางแผนหลกัสูตร (curricuium planning) งานออกแบบหลกัสูตร 
(curriculum improvement) งานแก้ไขหลกัสูตร (curriculum revision) และ ซึง่จะเหน็ว่าคลา้ย
กบัการนิยามในลกัษณะแรกนัน่คอื มกีารสรา้งหลกัสูตรและการปรบัปรุงหลกัสูตร แต่ไดร้ะบุงาน
ทีเ่ฉพาะเจาะจงมากขึน้ 
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  บรรพต สุวรรณประเสรฐิ (2544, หน้า 19) กล่าวว่าการพฒันาหลกัสูตร หมายถงึ 
การปรบัปรงุหลกัสตูร ทีม่อียู่แลว้ใหด้ขีึน้หรอืการจดัท าหลกัสูตรขึน้มาใหม่โดยไม่มหีลกัสูตรเดมิ
เป็นฐานอยูเ่ลยและรวมถงึการผลติเอกสารต่างๆ ส าหรบัผูเ้รยีนดว้ย 
  ทาบา (Taba, 1962, p.454) ได้กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง  
การเปลี่ยนแปลงและปรบัปรุงหลกัสูตรเดิมให้ได้ผลดียิง่ขึ้นทัง้ในด้านการวางจุดหมาย การจดั
เนื้อหาวชิาการเรยีนการสอน การวดัและการประเมนิผลอื่นๆ เพื่อใหไ้ดบ้รรลุถงึจุดหมายอนัใหม่ที่
วางไว้การเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรเป็นการเปลี่ยนแปลงทัง้ระบบ หรอืเปลี่ยนแปลงทัง้หมดตัง้แต่
จุดมุ่งหมายและวิธีการ และการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรนี้ จะมีผลกระทบทางด้านความคิด 
และความรู้สึกของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ส่วนการปรบัปรุงหลกัสูตรหมายถึงการเปลี่ยนแปลง
หลกัสตูรเพยีงบางส่วนโดยไมเ่ปลีย่นแปลงแนวความคดิพืน้ฐานหรอืรปูแบบของหลกัสตูร 
  กู๊ด (Good, 1973, p.157) ไดใ้หค้วามเหน็ว่า การพฒันาหลกัสตูรเกดิได ้2 ลกัษณะ 
คอื การปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลงหลกัสูตร การปรบัปรุงหลกัสูตรเป็นวธิกีารพฒันาหลกัสูตร
อยา่งหนึ่งเพื่อใหเ้หมาะสมกบัโรงเรยีนหรอืระบบโรงเรยีน จุดมุ่งหมายของการสอน วสัดุอุปกรณ์ 
วธิสีอน รวมทัง้การประเมนิผล ส่วนค าว่าเปลีย่นแปลงหลกัสูตร หมายถงึ การแก้ไขหลกัสูตรให้
แตกต่างไปจากเดมิเป็นการสรา้งโอกาสทางการเรยีนขึน้ใหม่ 
  เซเลอร,์และอเลก็ซานเดอร ์(Saylor, & Alexander, 1974, p.4) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการพฒันาหลกัสูตรเป็น 2 ลกัษณะ คอื 1) การสรา้งหลกัสูตร (curriculum construction) 
หมายถึงการสร้างรายวิชาการจดัการเรียนการสอนใหม่โดยไม่มีหลักสูตรเดิมเป็นพื้นฐาน 
ในการสรา้งเลย 2) การปรบัปรุงหลกัสูตร (curriculum improvement) คอื การด าเนินงานจดัท า
หลกัสูตรที่มอียู่แล้ว ให้มคีวามเหมาะสมมากยิง่ขึน้ซึ่งขัน้ตอนของการปรบัปรุงหลกัสูตรนี้จะมี
การด าเนินการ เช่นเดยีวกบัการสรา้งหลักสูตร แต่จะต่างกนัตรงทีก่ารปรบัปรุงหลกัสูตรจะเน้น
เป้าหมายของหลกัสูตรมากกว่า กระบวนการจดัท าหลกัสูตรเป็นการท าหลกัสูตรทีม่อียู่ใหด้หีรอื
สมบรูณ์ยิง่ขึน้และการสรา้งหลกัสตูรขึน้ใหมโ่ดยไมม่หีลกัสตูรเดมิเป็นพืน้ฐานอยูเ่ลย 
  นิโคลส,์ และนิโคลส์ (Nicholls, & Nicholls 1972, p12) ไดก้ล่าวว่า การพฒันา
หลกัสูตรหมายถึงกระบวนการวางแผนจดักิจกรรมการเรยีนรู้ทัง้มวลให้แก่ผู้เรยีนซึ่งเมื่อได้
เรยีนรูแ้ลว้ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงขึน้ในตวัผูเ้รยีน ตามวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว้ 
  สรุปได้ว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง  กระบวนการจัดมวลประสบการณ์  
และกจิกรรม ประเมนิผลหลกัสูตรและปรบัปรุงหลกัสูตร เพื่อใหส้ามารถน าหลกัสูตรไปพฒันาครใูน
ด้านความรูค้วามเข้าใจ ทกัษะปฏบิตั ิและความพงึพอใจต่อหลกัสูตร สามารถน าความรู้ไปใช้ใน
การท างานไดต้ามจดุมุง่หมายทีว่างไว ้
 7. ขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูร 
  สงดั อุทรานันท ์(2532, หน้า 37-39) ไดเ้สนอขัน้ตอนกระบวนการพฒันาหลกัสูตร 
7 ขัน้ตอน ดงันี้ 
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1. วเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐาน 
2. การก าหนดจดุหมาย 
3. คดัเลอืกและจดัเนื้อหาสาระและประสบการณ์ 
4. ก าหนดมาตรการวดัและการประเมนิผล 
5. การทดลองน าหลกัสตูรไปใช ้
6. การประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร 
7. การปรบัปรงุและแกไ้ขหลกัสตูร 

  ธวชัชยั ชยัจริฉายากุล (2538, หน้า 18) ได้เสนอขัน้ตอนการพฒันาหลกัสูตร 
ทีส่อดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของหลกัสตูรไว ้โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 

1. การก าหนดจดุมุง่หมายตอ้งศกึษาความรูด้า้นสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง ปรชัญา  
การศกึษา จติวทิยา และองค์ความรู ้เป็นเครื่องพจิารณาเลอืกสรรขอบข่ายเนื้อหา และพฤตกิรรม
การเรยีนรูซ้ึง่เป็นส่วนประกอบส าคญัของจดุมุง่หมาย  
  2. การก าหนดเนื้อหาของหลกัสตูร เป็นการก าหนดรายละเอยีดของหวัขอ้เนื้อหาให ้
เหมาะสมกบัระดบั โดยยดึขอบขา่ยเนื้อหาทีไ่ดก้ าหนดไวแ้ลว้ในจดุหมายของหลกัสตูร 
  3. การน าหลักสูตรไปใช้  เป็นการน าแผนการเรียนรู้ที่ ได้ก าหนดเอาไว้ไป 
จดักิจกรรมและประสบการณ์การเรยีนรู้ให้ผู้เรยีน ซึ่งจดัด าเนินการในรูปของการสอน และการ
ประเมนิผลการเรยีนรู ้
  4. การประเมนิผลหลกัสูตรเป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ จุดอ่อน
ขอ้บกพร่องและปญัหาของการน าหลกัสูตรไปใช้ เพื่อเป็นแนวทางและขอ้คดิในการปรบัปรุงแก้ไข
หลกัสตูรใหส้อดคลอ้งเหมาะสมต่อไป 
  5. การปรบัปรุงและเปลีย่นแปลงหลกัสูตรต้องค านึงถงึการเปลี่ยนแปลงในตวับุคคล 
ทีเ่กีย่วขอ้งและโครงสรา้งขององคก์รทีน่อกเหนือไปจากการเปลีย่นแปลงเพยีงตวัหลกัสตูร 
  วชิยั ประสทิธิว์ุฒเิวชช์ (2542, หน้า 88) ได้กล่าวถงึขัน้ตอนการพฒันาหลกัสูตรไว ้ 
7 ขัน้ตอน คอื 
  1.  การวเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐาน 
  2.  การก าหนดจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 
  3.  การก าหนดเนื้อหาสาระและประสบการณ์ 
  4.  การน าหลกัสตูรไปใช ้
  5.  การประเมนิหลกัสตูร 
  6.  การปรบัปรงุ แกไ้ข และเปลีย่นแปลงหลกัสตูร 
  7.  กระบวนการพฒันาหลกัสตูร 
  สุนีย ์ภู่พนัธ ์(2545, หน้า 170) ได้เสนอรปูแบบการพฒันาหลกัสูตร โดยมขีัน้ตอน
ดงันี้ 
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  1. ก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมายและขอบเขต นักพฒันาหลกัสูตรควรก าหนด
เป้าหมายและจดุมุง่หมายของหลกัสตูรเป็นสิง่แรก เป้าหมายแต่ละประเดน็บ่งบอกเพยีงขอบเขต
หนึ่งของหลกัสูตร ที่ส าคญัควรให้ความสนใจ ซึ่งได้แก่พฒันาการส่วนบุคคล มนุษยสมัพนัธ ์
ทกัษะการเรยีนรูท้ี่ต่อเนื่อง และความช านาญเฉพาะด้าน อย่างไรก็ตามอาจมขีอบเขตที่ส าคญั
อื่นๆ อกี ซึง่นกัพฒันาหลกัสูตร หรอืผูว้างแผนหลกัสูตรอาจจะพจิารณา ตามความเหมาะสมกบั
ผู้เรยีน และลกัษณะของสงัคมเป้าหมาย จุดมุ่งหมายและขอบเขตต่างๆ จะได้รบัการคดัเลอืก
จากการพิจารณาตัวแปรภายนอกอย่างรอบคอบ ตัวแปรดังกล่าว ได้แก่ ทัศนะ และความ
ต้องการของสงัคม ข้อบงัคบัทางกฎหมายของรฐั และข้อค้นพบจากงานวิจยัต่างๆ ตลอดจน
ปรชัญาของกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นหลกัสตูร เป็นตน้ 
  2. การออกแบบหลักสูตร หลังจากที่ได้ก าหนดเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรแลว้ นักพฒันาหลกัสูตรจะต้องวางแผนออกแบบหลกัสูตร ตดัสนิใจเกี่ยวกบัการเลอืก
และจดัเนื้อหาสาระ การเลอืกประสบการณ์การเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมและสอดคลอ้ง กบัเนื้อหาสาระ
ที่ได้เลอืกมาแล้ว เป็นต้น อย่างไรก็ตามรูปแบบของหลกัสูตรที่เลอืกแล้วควรจะให้เหมาะสม 
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรความต้องการของผูเ้รยีน และลกัษณะ
ของสงัคม ตลอดจนขอ้ก าหนดต่างๆ ของสงัคมและปรชัญาทางการศกึษา 
  3. การใชห้ลกัสูตร หลงัจากที่ไดต้ดัสนิใจเลอืกรูปแบบของหลกัสูตรแล้ว กจ็ะเป็น
ขัน้ตอนของการน าหลกัสูตรไปใช้โดยครูผู้สอนควรวางแผนและจดัท าแผนการสอนในรูปแบบ
ต่างๆ ครูผู้สอนจะเลอืกวธิีการสอนและวสัดุสื่อการเรยีนการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรยีนเกิดการ
เรยีนรูต้ามทีไ่ดก้ าหนดไว ้
  4. การประเมนิผลหลกัสูตร การประเมนิผลหลกัสูตรจะเป็นขัน้ตอนสุดท้ายของ
รปูแบบน้ี นกัพฒันาหลกัสตูรและครผููส้อนจะต้องตดัสนิใจเลอืกเทคนิคการประเมนิผลทีส่ามารถ
ตรวจสอบความส าเรจ็ของหลกัสูตร กล่าวอกีนัยหนึ่ง คอื สามารถบอกไดว้่า หลกัสูตรบรรลุตาม
เป้าหมายหรอืจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้หรอืไม่การประเมนิผลหลกัสูตรควรเน้น ที่การประเมนิ 
ตวัหลกัสูตร คุณภาพของการสอนและพฤตกิรรมทางการเรยีนของผู้เรยีน ผลจากการประเมนิ
ดว้ยเทคนิควธิกีารประเมนิทีเ่ลอืกนี้ จะช่วยใหน้กัพฒันาหลกัสตูรสามารถตดัสนิใจไดว้่า จะยงัคง
ใชห้ลกัสูตรนี้ต่อไป ควรปรบัปรุงแก้ไข หรอืควรยกเลกิหลกัสูตรดงักล่าว รายละเอยีดแผนภูม ิ
การพฒันาหลกัสตูร   
  ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2552, หน้า 52) กล่าวถงึกระบวนการพฒันาหลกัสตูร ดงันี้ 
  ขัน้ที ่1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพื่อพฒันาหลกัสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องค านึงถึง
ขอ้มลูพืน้ฐานดา้นประวตัศิาสตร ์ปรชัญาการศกึษา ข้อมลูเกี่ยวกบัผูเ้รยีน และทฤษฎกีารเรยีนรู ้
ขอ้มลูทางสงัคมและวฒันธรรม และขอ้มลูเกีย่วกบัธรรมชาตแิละเนื้อหาวชิา 
  ขัน้ที ่2  ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เพื่อเป็นการมุ่งแก้ปญัหา และสนอง 
ความตอ้งการทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์
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  ขัน้ที ่3  การคดัเลอืกและจดัเนื้อหาสาระ และประสบการณ์การเรยีนรู้เป็นเสมอืน
สื่อกลางทีจ่ะพาผูเ้รยีนไปสู่จดุหมายทีก่ าหนดไว้ 
  ขัน้ที ่4  การก าหนดมาตรการวัด และประเมิน เพื่อท าให้ทราบว่า ควรจะจัด 
และประเมนิอะไรบา้ง 
  ไทเลอร ์(Tyler, Ralph W, 1950, p.1) ไดเ้สนอรปูแบบการพฒันาหลกัสูตรโดย 
ตัง้เป็นค าถามไวเ้ป็นขัน้ตอน 4 ขัน้ตอนดงันี้ 

1. มวีตัถุประสงคท์างการศกึษาอะไรบา้งทีโ่รงเรยีนจะตอ้งใหเ้ดก็ไดร้บั 
2. ประสบการณ์ทางการศกึษาอะไรบา้งทีท่ าใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์หล่านี้ 
3. จะจดัประสบการณ์ศกึษาเหล่านี้ใหม้ปีระสทิธภิาพไดอ้ยา่งไร 
4. จะพจิารณาไดอ้ยา่งไรว่าวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดบรรลุแลว้  

  ทาบา (Taba, 1962, p.12) ได้น าแนวทางการพฒันาหลกัสูตรของ Tyler ซึ่งได้รบั 
การยกย่องจากนักพัฒนาหลักสูตรว่าเป็นต้นแบบของการวางระบบและการจดัหมวดหมู่ของ
กระบวนการพฒันาหลกัสตูร โดยทาบาไดเ้สนอแนวคดิกบัการพฒันาหลกัสตูรไว ้7 ขัน้ตอน ดงันี้ 
  1. การวนิิจฉัยความต้องการ (diagnosis of needs) เป็นการค้นหาหรอืส ารวจ
สภาพปญัหา ความจ าเป็น ความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของผูเ้รยีน ชุมชนและสงัคม 
  2. การก าหนดจดุประสงค ์(formulation of objectives) คอื การก าหนดจุดประสงค์
ใหต้รงกบัการวนิิจฉยัความตอ้งการแลว้ 
  3. การคดัสรรเนื้อหาสาระ (selection of content) คอื การคดัสรรเนื้อหาสาระที่
เหมาะสมและมคีวามสอดคลอ้งกบัจดุประสงคท์ีไ่ดต้ัง้ไว ้ซึง่เนื้อหาสาระนัน้ ต้องค านึงถงึผูศ้กึษา
เป็นหลกั คอื ตวัความสามารถของผู้เรยีน เชื่อถือได้ และผู้ศึกษามคีวามคดิว่าส าคญัส าหรบั
ตนเอง 
  4. การจดัล าดบัเนื้อหาสาระ (organize of content)  คอื การน าเนื้อหาสาระทีไ่ด้
คัดสรรที่ได้คัดสรรไว้ มาจัดล าดับความต่อเนื่ อง ตลอดจนเรียงล าดับความยากง่าย 
ความสามารถ และความสนใจของผูศ้กึษา 
  5. การคดัสรรประสบการณ์การเรยีนรู ้(selection of learning experiences) คอื 
การคัดสรรประสบการณ์ การเรียนรู้ของผู้เสนอและผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้มีความเหมาะสม 
และสอดคลอ้งกบัเนื้อหาสาระ จดุประสงคข์องหลกัสตูรทีไ่ดก้ าหนดไว้ 
  6. การจดัล าดบัประสบการณ์เรยีนรู ้(organzation of learning experiences)  คอื 
การจดัล าดบัประสบการณ์การเรยีนรู ้โดยค านึกถงึเนื้อหาสาระ และความต่อเนื่องของการเรยีนรู ้  
  7. ก าหนดสิง่ที่จะประเมนิ และวธิกีารประเมนิผล (determination of what to 
evaluate of  the ways and means of it) คอื การตดัสนิว่าจะประเมนิสิง่ใด อะไรใชเ้ครื่องมอื
อะไร มวีธิกีารประเมนิอยา่งไร เพื่อตรวจสอบว่าบรรลุผลตามจดุประสงคห์รอืไม ่
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  เซเลอร ์, อเลก็ซานเดอร,์ และ เลวสิ (Saylor, Alexander, & Lewis, 1981, p.24) ได้
เสนอแนวคดิการพฒันาหลกัสตูร ซึง่มแีนวคดิว่าหลกัสตูรเป็นแผนในการจดัโอกาสการเรยีนรูใ้หก้ับ่
ผูเ้รยีน ดงันัน้หลกัสตูรจงึตอ้งมกีารก าหนดไวอ้ยา่งเป็นระบบ (curriculum System) ดงันี้ 
  1. เป้าหมาย จุดหมายและขอบเขต (goals, objectives and domains) การพฒันา
หลกัสูตรควรก าหนดเป้าหมาย และจุดมุ่งหมายหลกัสูตรเป็นสิง่แรก เป้าหมายแต่ละประเดน็จะบ่ง
บอกถงึขอบเขตที่ส าคญั คอื พฒันาการส่วนบุคคล (personal development)  สมรรถภาพทาง
สงัคม (social competence) ทกัษะการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง  (continued learning skills) 
 และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (specialization) นอกจากนี้  ยังอาจมีขอบเขตอื่น ๆ อีกซึ่ง
นักพฒันาหลกัสูตรอาจจะพจิารณาตามความเหมาะสมกบัผูเ้รยีนและลกัษณะทางสงัคม เป้าหมาย 
จุดมุ่งหมายและขอบเขตต่างๆ ของหลกัสูตร จะได้รบัการพจิารณาคดัเลอืกจากตวัแปรภายนอก 
(external variables) เช่น ทศันะและความต้องการทางสงัคม ข้อบงัคบัทางกฎหมายของรฐั  
ขอ้คน้พบจากงานวจิยัต่าง ๆ ปรชัญาของกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นหลกัสตูรเป็นตน้ 
  2. การออกแบบหลักสูตร (curricurem design) เมื่อก าหนดเป้าหมาย 
และจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแล้ว นักพฒันาหลกัสูตรต้องวางแผนออกแบบหลกัสูตร ตัดสินใจ
เกี่ยวกบัการเลอืกและจดัเนื้อหาสาระ การเลอืกประสบการณ์การเรยีนรูท้ี่เหมาะสมและสอดคล้อง
กบัเนื้อหาทีไ่ดเ้ลอืกแลว้ 
  3. การใชห้ลกัสูตร (curriculum implementation) หลงัจากตดัสนิใจเลอืกรปูแบบ
หลกัสูตรแล้ว ขัน้ตอนต่อไปนี้คอืการน าหลกัสูตรไปใช้ โดยครูผู้สอนต้องวางแผนและจดัท า
แผนการสอนตามรปูแบบต่าง ๆ ครผููส้อนตอ้งเลอืกวธิกีารสอน สื่อ วสัดุการเรยีนการสอนทีช่่วย
ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามทีไ่ดก้ าหนดไว ้
  4. การประเมนิหลกัสูตร (curriculum evaluation) การประเมนิหลกัสูตร เป็น
ขัน้ตอนสุดท้ายของรูปแบบนี้ นักพฒันาหลกัสูตรและครูผู้สอนต้องเลือกวิธกีารประเมนิเพื่อ
ตรวจสอบความส าเร็จของหลักสูตร ซึ่งเป็นทัง้การประเมินระหว่างด าเนินการ (formative 
evaluation) และการประเมนิผลรวม (summary evaluation) ทัง้นี้ เพื่อน าผลการประเมนิไป
ปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูรต่อไป 
  ดอลล์ (Doll, 1992, pp.201-211) ได้น าเสนอขัน้ตอนการพฒันาหลกัสูตรว่า 
ประกอบดว้ยขัน้ตอนหลกั 5 ขัน้ คอื 

1. การก าหนดจดุประสงคท์ัว่ไปของหลกัสตูร 
2. การก าหนดจดุประสงคก์ารเรยีนรู ้
3. การคดัเลอืกและจดัเนื้อหา 
4. การคดัเลอืกและจดัประสบการณ์การเรยีนรู ้
5. การก าหนดการวดัและประเมนิผล 
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  สรุปว่า จากแนวคดิและรูปแบบของนักวชิาการทางการศึกษา ได้มกีารขัน้ตอน
พัฒนาหลักสูตรแต่ละรูปแบบมีรายละเอียดที่แตกต่างกัน แต่กระบวนการและโครงสร้าง
คลา้ยคลงึกนั ส าหรบัการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม เรื่อง การสรา้งสื่อภาพเคลื่อนไหว ส าหรบัครู
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 5 ผู้วจิยัใชแ้นวคดิและรูปแบบการพฒันา
หลกัสตูร ของ ทาบา (Taba) ประกอบดว้ย 7 ขัน้ตอน ดงันี้ 
   ขัน้ที ่1 วนิิจฉยัความตอ้งการและความจ าเป็น 
   ขัน้ที ่2 ก าหนดจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 
   ขัน้ที ่3 คดัเลอืกเนื้อหาสาระ 
   ขัน้ที ่4 จดัล าดบัเนื้อหาสาระ 
   ขัน้ที ่5 คดัเลอืกประสบการณ์ 
   ขัน้ที ่6 จดัประสบการณ์การเรยีนรู ้
   ขัน้ที ่7 ก าหนดแนวทางการประเมนิผล 
 
การฝึกอบรม 
 1.  ความหมายของการฝึกอบรม 
  จงกลนี ชุตมิาเทวนิทร ์(2544, หน้า 1-2) กล่าวถงึความหมายของการฝึกอบรม 
หมายถึง การปรบัปรุงสมรรถนะของบุคคลให้มีมากขึ้น สูงขึ้น มีพฤติกรรมที่ได้มาตรฐาน 
ที่หน่วยงานต้องการ ไม่ว่ามนุษย์หรอืสตัว์ย่อมมศีกัยภาพที่จะพฒันาตนเอง ฝึกหดัอบรมให้
ท างานต่างๆ สูงขึ้นได้ทัง้สิ้น การฝึกอบรมคือการจัดกระบวนการ เรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมอันเป็นการเพิ่มความสามารถในการท างานของคนทัง้ในเรื่องของความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติ ความช านาญในการปฏิบัติงาน รวมทัง้ความรับผิดชอบต่างๆ ที่บุคคลพึงมีต่อ
หน่วยงานและสิง่อื่นๆ ทีแ่วดลอ้มเกีย่วขอ้งกบัตวัผูป้ฏบิตังิาน เพื่อการปฏบิตังิานที่มปีระสทิธผิล 
  ส าล ีรกัสุทธ ี(2544, หน้า 10) ให้ความหมายของการฝึกอบรมว่าหมายถึง มวล
ประสบการณ์หรอืกจิกรรมที่จดัใหแ้ก่ผู้เรยีนทัง้ในและนอกห้องเรยีนอนัจะส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนเกดิ
การเรยีนรูเ้ปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม ด้านความรู ้ความคดิ เจตคต ิและการปฏบิตัใินทศิทางที่พงึ
ประสงค ์
  นิรชา ทองธรรมชาต ิ(2544, หน้า 12) กล่าวไวว้่า การฝึกอบรม หมายถงึกระบวนการ 
หรือกิจกรรมที่จดัขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะความช านาญ ความรู้ อันจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ทศันคติและพฤติกรรมในการท างานอย่างมปีระสิทธิภาพโดยไม่จ ากัดการศึกษาสถานที่ เพศ 
และโอกาส และเป็นการเรยีนรูต้ลอดชวีติ การฝึกอบรมจะช่วยลดปญัหาของการท างานและป้องกนั
ปญัหาต่างๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ได ้
  สมคดิ บางโม (2544, หน้า 13-14) กล่าวว่าการฝึกอบรม (training) คอื กระบวนการ
จดัการเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบเพื่อสรา้งหรอืเพิม่พูนความรู ้(knowledge) ทกัษะ (skill) ความสามารถ 
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(ability) และเจตคต ิ(attitude) จะช่วยปรบัปรุงใหก้ารปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพสูง การฝึกอบรมจงึ
เป็นโครงการที่ถูกจดัขึน้มาเพื่อช่วยให้พนักงานมคีุณสมบตัใินการท างานสูงขึน้ เช่น เป็นหวัหน้า
งานทีส่ามารถบรหิารงานและบรหิารผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดด้ขีึน้ 
  สุภาพร พศิาลบุตร, และยงยุทธ เกษสาคร (2546, หน้า 11) ได้สรุปความหมายของ
การฝึกอบรม หมายถึง กิจกรรมการเรยีนรู้เฉพาะของบุคคล เพื่อที่จะปรบัปรุงและเพิม่ความรู ้
ความเขา้ใจ ทกัษะ และเจตคตทิีเ่หมาะสม จนสามารถก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมและ
เจตคตต่ิอการปฏบิตังิานในหน้าทีใ่หม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 
  สมชาต ิกจิยรรยง (2546, หน้า 25) กล่าวว่า การฝึกอบรม เป็นกระบวนการทีท่ าให ้
ผูเ้ขา้รบัการอบรมเกดิความรู ้ความเขา้ใจ ความช านาญ เกดิเจตคตทิีด่เีกีย่วกบัเรือ่งใดเรือ่งหนึ่ง 
  ชูชยั สมทิธไิกร (2548, หน้า 19) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการ
จดัการเรยีนรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างหรอืเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะความสามารถ และเจตคต ิ
อนัจะช่วยปรบัปรงุใหก้ารปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพสงูขึน้ 
  วจิติร อาวะกุล (2550, หน้า 15) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถงึ กระบวนการเพิม่
ความรูค้วามช านาญ และความสามารถของบุคคลหรอืที่เรยีกอีกอย่างหนึ่งว่า เป็นการพฒันา
บุคคล หรอือาจกล่าวได้ว่า การฝึกอบรม ก็คอื กระบวนการที่จะส่งเสรมิสมรรถภาพบุคคล 
(พนกังาน ขา้ราชการ) ใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพอนัจะส่ งผลโดยตรงไปยงั
ผลงานของสถาบนั สงัคม ประชาชน 
  บชี (Beach, 1980, p.65) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า หมายถึง 
กระบวนการที่จดัให้มขีึ้น เพื่อให้บุคคลได้เรยีนรูแ้ละมคีวามช านาญเพื่อวตัถุประสงค์อย่างใด
อย่างหนึ่ง โดยมุ่งใหบุ้คคลนัน้ไดเ้รยีนรูเ้รื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม
ของบุคคลนัน้ไปในแนวทางทีต่อ้งการ 
  โกลด์สเทน (Goldstein, 1986, p.3) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถงึ การไดม้าของ
ทกัษะ กฎเกณฑ์ แนวคดิ หรอืทศันคตอิย่างเป็นระบบ ซึ่งมผีลต่อการปฏบิตัิงานที่ดขี ึน้ในอีก
สภาพแวดลอ้มหนึ่ง 
  เคนเน, และไรด ์(Kenney, & Reid, 1986, p.3) ไดใ้หท้รรศนะว่า การฝึกอบรม 
หมายถงึ กระบวนการที่ไดว้างแผนไว ้เพื่อเปลี่ยนแปลงแก้ไขทศันคตคิวามรูห้รอืความช านาญ
งานใหด้ขีึน้โดยผ่านประสบการณ์การเรยีนรู้เพื่อให้ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานอย่างมี
ประสทิธผิลในกจิกรรมหนึ่ง หรอืหลายๆ กจิกรรม ซึง่จุดหมายของการฝึกอบรมในสถานการณ์
การท างาน คอื การพฒันาความสามารถของบุคคลใหต้รงกบัความต้องการ ทัง้ในปจัจุบนัและใน
อนาคตขององคก์ร 
  ไมโคลว์ชิ, และเบอรร์วั (Milkovich, & Boudreau, 1991, p.407) ไดใ้หค้ านิยามการฝึก 
อบรมไวว้่าการฝึกอบรมคอืกระบวนการในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมความรูท้ีเ่ป็นระบบรวมถงึ
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การจูงใจพนักงาน ที่มอียู่ในปจัจุบนั เพื่อที่จะปรบัปรุงตนเองให้ดขีึน้ และมคีุณลกัษณะตามที่
ตอ้งการในงาน 
  แพทรคิ (Patrick, 1992, p.2) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรม เป็นการพฒันารปูแบบความ
ต้องการพฤติกรรมด้าน เจตคติ ความรู้ และทกัษะ ที่ก าหนดไว้ให้เกิดขึ้นในตัวบุคคล เพื่อให้
เพยีงพอต่อการปฏบิตังิานหรอืภาระหน้าทีข่องงาน 
  จากแนวคิดของนักการศึกษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า หลกัสูตรฝึกอบรม หมายถึง 
กระบวนการเรยีนรูท้ี่จดัมวลประสบการณ์ที่เพิม่พูนความรู ้และทกัษะ ให้กบับุคคลมคีวามรู ้ความ
เชีย่วชาญ และปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเพื่อใหส้ามารถปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
   
 2.  ความส าคญัของการฝึกอบรม 
  ชาญ  สวสัดิส์าล ี(2542, หน้า 35) กล่าวถงึความส าคญัของการฝึกอบรม หมายถงึ 
สถานการณ์ ปญัหา หรอืข้อขดัข้องในการปฏิบัติงาน ของบุคคลที่เกิดขึ้น อันเน่ืองมาจาก 
การขาดความรู ้ความสามารถ ทกัษะหรอืทศันคติที่ต้องการ และทีถู่กต้องในการปฏบิตังิานอนั
จะเป็นผลท าให้การปฏิบัติงานต่างๆ ในหน่วยงานหรือองค์การนัน้ ไม่บรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ต้องการที่ก าหนดไว้ ซึ่งความรู้ความสามารถทกัษะหรอืทศันคต ิ
ที่ต้องการและ ที่ถูกต้องในการปฏบิตังิานนัน้สามารถแก้ไขปรบัปรุงหรอืพฒันาได้ โดยอาศยั 
การฝึกอบรม  
  สมคดิ บางโม (2544, หน้า 15) กล่าวถงึ ความส าคญัของการฝึกอบรม ดงันี้ 
  1. เพื่อความอยู่รอดขององค์การเองเพราะปจัจนัมีสภาพการแข่งขันระหว่าง
องคก์ารรนุแรงมาก การฝึกอบรมจะช่วยใหอ้งคก์ารเขม้แขง็ และช่วยใหพ้นักงานมปีระสิทธภิาพ
ในการท างานยิง่ขึน้ 
  2.  เพื่อให้องคก์ารเจรญิเตบิโตมกีารขยายการผลติการขายและการขยายงานดา้น
ต่างๆ ออกไป ในการนี้จ าเป็นตอ้งสรา้งบุคคลทีม่คีวามสามารถเพื่อทีจ่ะรองรบังานเหล่านัน้ 
  3. เมื่อรบัพนักงานใหม่จ าเป็นต้องให้เขารู้จกัองค์การเป็นอย่างดีในทุกๆ ด้าน  
และต้องฝึกอบรมให้รูว้ธิที างานขององคก์าร แมจ้ะมปีระสบการณ์มาจากทีอ่ื่นแลว้กต็าม เพราะ
สภาพการท างานในแต่ละองคก์ารยอ่มแตกต่างกนั 
  4.  ปจัจุบนัเทคโนโลยกี้าวหน้าไปรวดเรว็มากจงึจ าเป็นต้องฝึกอบรมพนักงานให้มี
ความรูท้นัสมยัเสมอ ถา้พนกังานมคีวามคดิลา้หลงั องคก์ารก็จะลา้หลงัตามไปดว้ย 
  5.  เมือ่พนกังานท างานมาเป็นเวลานานจะท าใหเ้ฉื่อยชา เบื่อหน่ายไม่กระตอืรอืรน้ 
การฝึกอบรมจะช่วยกระตุน้ใหม้ปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ 
  6.  เพื่อเตรียมพนักงานส าหรบัต าแหน่งใหม่ที่สูงขึ้น โยกย้ายงานหรือแทนคน 
ทีล่าออกไป 



   36 
 

  จงกลนี ชุตมิาเทวนิทร ์(2544, หน้า 4-5) กล่าวถงึ ความส าคญัของการอบรมแยกเป็น
ดา้นต่างๆ ดงันี้  
  1. ความรู้ (cognitive) บุคคลจะต้องมีความรู้ที่เป็นความคิดรวบยอดอันเป็น
พืน้ฐานทีต่อ้งใชใ้นการท างาน จะตอ้งเขา้ใจเหตุและผลทีใ่ชใ้นการท างานตลอดจนมคีวามรูค้วาม
เข้าใจเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน การประยุกต์ความรู้ กระบวนการสืบสวนสอบสวน หลักการ
แกป้ญัหาและการตดัสนิใจ 
  2. ทกัษะ (psychomotor) เป็นทกัษะทีม่สีมัพนัธก์บัการใชเ้ครื่องมอื หรอืการใช้ทกัษะ
ขัน้พืน้ฐานประกอบดว้ย การเคลื่อนไหวทางกายและการปฏบิตังิาน ทกัษะช่วยใหก้ารท างานง่ายขึน้ 
เกดิความพยายามอยา่งต่อเนื่อง เพื่อหาวธิที างานทีด่กีว่า เป็นทกัษะทางกายทีจ่ าเป็นต่อการท าให้
ภารกจิประสบความส าเรจ็ เป็นการเรยีนรูด้ว้ยการปฏบิตั ิ
  3. เจตคต ิ(attitude) เจตคตมิคีวามส าคญัเท่ากบัความรูแ้ละทกัษะ เพราะลูกจา้ง 
ทีม่เีจตคตไิม่ดจีะมผีลกระทบอย่างรุนแรงต่อประสทิธภิาพในการท างาน ลูกจา้งที่รูส้กึว่าได้รบั
การปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรม หรอืมคีวามรูส้กึว่างานที่ท าอยู่ไม่มคีวามส าคญั หรอืลูกจา้งอยู่ใน
สภาพทีส่ิ้นหวงัเหล่านี้ท าให้ผลงานทีอ่อกมาต ่ากว่าความสามารถที่แท้จรงิ เจตคตใินที่นี้หมาย
รวมถงึค่านิยมและความสนใจเป็นพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงมากทีสุ่ด และยากทีจ่ะวดั 
  ยงยุทธ  เกษสาคร (2545, หน้า 29) กล่าวถงึ ความส าคญัและความจ าเป็นทีต่้อง
จดัใหม้กีารฝึกอบรม ดงันี้ 

1. ปฏบิตังิานคัง่คา้งไมส่ าเรจ็ตามก าหนดเวลาตามแผนงาน 
2. หลายคนท างานชนิดเดียวกันแต่ปฏิบตัิคนละวิธี ท าให้ผลงานไม่ได้มาตรฐาน

เดยีวกนั 
3. ในการพจิารณาความดคีวามชอบทีข่าดหลกัเกณฑแ์ละความยตุธิรรมจงึปรากฏ 

ว่ามบีุคคลทีไ่มเ่หมาะสมเป็นจ านวนมาก 
4. ผลผลติลดลง มบีนัทกึเสนอขอซ่อมอุปกรณ์เครือ่งมอืบ่อยครัง้ 
5. การปฏบิตังิานเหน็ดเหนื่อย งุม่งา่ม เกดิอุบตัเิหตุ และมคีวามสิน้เปลอืงมาก 
6. มเีสยีงบ่นไมพ่อใจ มกีารรอ้งทุกขห์รอืเกดิการอดึอดัในการท างาน  

  ชูชยั สมทิธิไกร (2549, หน้า 1) กล่าวว่า การฝึกอบรมนอกจากมีความส าคัญ 
เพื่อการพฒันาบุคลากรทางด้านเทคนิค วิชาการ และความช านาญการเพื่อประสิทธิภาพของ
หน่วยงานแล้ว ยงัสามารถแก้ปญัหาในองค์กรได้อกี เช่น ปญัหาความขดัแยง้ การไม่ไว้วางใจกนั 
ปญัหาสมัพนัธภาพของคนในหน่วยงาน รวมทัง้ปญัหาทางเจตคต ิและปญัหาอื่นๆ ทีม่ผีลกระทบ
ต่อการปฏบิตังิาน การฝึกอบรมบุคลากรเป็นเครื่องมอืส าหรบัการพฒันาองค์กรและบุคลากรที่มี
ความส าคญัต่อความอยูร่อดและความส าเรจ็ขององคก์ร 
  สรปุไดว้่า การฝึกอบรมมคีวามส าคญัในการพฒันาองคก์รและบุคลากร โดยพฒันา
บุคลากรใหเ้กดิความรู ้มทีกัษะและเกดิความพงึพอใจ ทีม่ใีนงานทีป่ฏบิตั ิ 
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 3.  ประเภทของการฝึกอบรม 
  ในการฝึกอบรมบุคคลสามารถน าไปใชไ้ดต้ัง้แต่การใหก้ารศกึษาระดบัประถมศกึษา
ไปจนถึงระดบัอุดมศึกษา ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็นประเภทต่างๆ ตามวตัถุประสงค์ของ 
การอบรม 
  พฒันา  สุขประเสรฐิ (2541, หน้า 15-17) ไดก้ล่าวถงึประเภทของการฝึกอบรมไว ้ดงันี้ 
  1. การอบรมปฐมนิเทศ (orientation) การฝึกอบรมประเภทนี้จดัขึน้ส าหรบัผู้ทีเ่ขา้
รบัราชการใหม่หรอืผู้ปฏบิตังิานใหม่ จะจดัในลกัษณะอย่างไรขึน้อยู่กบัสภาพของผู้เขา้รับการ
ฝึกอบรม ต าแหน่งของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ส่วนระยะของการฝึกอบรมปฐมนิเทศใชเ้วลาตัง้แต่ 
1 วนั ถงึ 1 คนื ทัง้นี้แลว้แต่เรือ่งทีจ่ะใหก้ารอบรม 
  2. การฝึกอบรมปฏิบัติการ (on-the-job-training) เป็นการอบรมที่ให้ลงมือ
ปฏบิตังิานจรงิๆ อาจจดัได้โดยวธิต่ีางๆ เช่น การเขา้ร่วมประชุม สมัมนา การศึกษาดูงานใน
ประเทศและต่างประเทศ 
  3. การฝึกอบรมเพื่อเพิม่พูนทกัษะในการปฏบิตังิาน (skill training) การฝึกอบรม
เพื่อเพิม่พูนทกัษะเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางวทิยาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ก่อให้เกดิ
ทฤษฎกีารจดัการใหม่ๆ มเีครื่องจกัร เครื่องมอืและวธิกีารท างานใหม่ๆ ซึง่พนักงานจ าเป็นต้อง
พฒันาทกัษะเพื่อสนองความตอ้งการขององคก์าร 
  4. การฝึกอบรมระดบัหวัหน้างาน (supervisory training) การฝึกอบรมประเภทนี้
เนื่องจากธุรกจิองค์การเตบิโตขึน้ งานก็ขยายขึน้และเจา้หน้าที่ต้องเพิม่มากขึน้เป็นเงาตามตวั 
ความจ าเป็นทีต่อ้งมหีวัหน้างานมมีากขึน้ดว้ย 
  5. การฝึกอบรมระดบัการจดัการ (managerial training) การฝึกอบรมระดบัการ
จดัการนี้ หมายถงึผู้จดัการระดบัรองหรอืหวัหน้างานที่มภีาระความรบัผดิชอบสูงกว่าหวัหน้างาน
ทัว่ๆ ไป หลกัสูตรที่ใชใ้นการฝึกอบรมระดบันี้เป็นวชิาเฉพาะเป็นส่วนใหญ่ซึ่งเกี่ยวกบัการบรหิาร 
เช่น วชิาจติวทิยาการบรหิาร ภาวะผูน้ า การวนิิจฉยัสัง่การ เป็นตน้ 
  6. การฝึกฝนตนเอง (self-training) การฝึกฝนตนเองเป็นปจัจยัส าคญัในยุคปจัจุบนั 
เพราะมสีื่อแหล่งความรูม้ากมายทีจ่ะศกึษาฝึกฝนดว้ยตนเองได ้ 
  จงกลนี ชุตมิาเทวนิทร ์(2544, หน้า 10-11) กล่าวว่า ประเภทของการฝึกอบรมนัน้
สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คอื 
  1. การฝึกอบรมก่อนประจ าการ (pre-entry training) เป็นการฝึกอบรมให้กบัผู้เข้า
งานใหม่หรอืเพิง่จะเริม่โครงการใหม่ โดยทัว่ไปผูเ้ขา้อบรมมกัจะอยู่ในระยะทดลองงาน ซึ่งเนื้อหา
ของการอบรมจะเน้นในเรื่องของภารกจิแรกเริม่ และภารกจิทัว่ไปขององคก์ร เนื้อหาโดยทัว่ไปจะมี
ลกัษณะผสมผสาน คอืมทีัง้การอบรมในหอ้ง และการฝึกภาคสนาม ปกตจิะมชี่วงเวลาทีไ่ม่นานนัก 
ตัง้แต่ 2-3 วนั หรอืบางกรณอีาจจะใชเ้วลาเป็นเดอืน 
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  2. การฝึกอบรมระหว่างประจ าการ (in-service training) เป็นการใหฝึ้กอบรมในช่วงที่
เขา้ท างานแลว้ หรอืผ่านระยะการทดลองแลว้ การฝึกอบรมจะจดัใหเ้ป็นระยะแรกๆ ใหก้บัระดบัของ
บุคลากรทีแ่ตกต่างกนั มทีัง้ในเรือ่งของการบรหิารทัว่ไป การอบรม การจดัการการอบรมเฉพาะ 
  3. การฝึกอบรมในโครงการ (project related training) เป็นการฝึกอบรมทีม่กีารจดั
ใหเ้จา้หน้าที่ปฏบิตังิานในโครงการ อาท ิเช่น โครงการทีไ่ด้รบัทุนอุดหนุนจากต่างประเทศซึง่มี
ระยะเวลาไม่นานนักเป็นการอบรมเฉพาะเรื่อง หรอืเฉพาะประเภทของบุคลากร มทีัง้การอบรม
ทางด้านเทคนิคและการอบรมในเชงิจดัการ จดัอบรมโดยผู้ให้ทุน ปกตริะยะสัน้คือ 1-3 เดอืน 
หรอืขึน้อยูก่บัความจ าเป็นของโครงการ 
  4. การฝึกอบรมเพื่อพฒันาตนเอง (self-development training) มคีวามหมาย
กวา้งและครอบคลุม เช่น กรณีบุคคลทีท่ างานมานานและมคีวามรูท้ีไ่ม่ทนัต่อโลกและเหตุการณ์
เริม่จะไม่ทนักบัขอ้มูลหรอืวธิกีารสมยัใหม่ ท าใหเ้กดิความคดิทีจ่ะพฒันาตนเอง ซึง่อาจจะเป็นการ
อบรมเพื่อฟ้ืนฟูความรู้ใหม่ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการอบรมเต็มเวลาหรือบางส่วนของเวลา โดย
หน่วยงานต้นสงักดัจะใหก้ารอนุมตัแิละสนับสนุนทางด้านการเงนิ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการอบรมนอก
สถานที่  ระยะเวลาจะขึ้นอยู่กับคุณสมบัติที่หน่วยงานต้องการจะพัฒนา มีทัง้ระยะสัน้ 
และระยะยาว หรอืบางคนอาจจะลาศกึษาต่อ ซึง่การศกึษาต่อกค็อื การฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ
เช่นกนั 
  สุภาพร พศิาลบุตร, และยงยุทธ เกษสาคร (2545, หน้า 74-75) ได้แยกประเภท
ของการฝึกอบรมโดยใชห้ลกัเกณฑ ์ดงันี้ 
  1. การฝึกอบรมโดยยดึจดุประสงคเ์ป็นเกณฑ ์จ าแนกได ้2 ประเภท 
    1.1 การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับงาน (technical know-how  
training) เหมาะอย่างยิ่งส าหรบัองค์กรที่มีการปรบัเปลี่ยนลักษณะงาน ระเบียบ ข้อบังคับ 
นโยบาย วธิกีารปฏบิตัต่ิางๆ หรอืมกีารน าเทคโนโลยใีหม่ๆ  มาใชใ้นการท างาน 
    1.2 การฝึกอบรมเพื่อพฒันาประสบการณ์ (skill or experiences training) ของ
บุคลากรในแต่ละระดบัขององคก์รอาจต้องใช้ทกัษะในการท างานหรอืต้องการทกัษะเพิม่ขึน้ใน
การปฏบิตัหิน้าที ่
  2.  การฝึกอบรมโดยยดึระยะเวลาการท างานเป็นเกณฑ ์จ าแนกได ้2 ประเภท คอื 
    2.1  การฝึกอบรมเพื่อเขา้ท างาน (pre-service training) เป็นความต้องการของ
องค์การที่มุ่งเสรมิสรา้งความรูค้วามสามารถ ความช านาญเกี่ยวกบังานในส่วนที่บุคคลจะต้อง
รบัผดิชอบก่อนทีจ่ะเริม่ปฏบิตังิาน 
    2.2  การฝึกอบรมเมื่อได้เขา้ท างานแล้ว (in-service training) เป็นการฝึกอบรม
ตัง้แต่แรกเริม่ที่บุคคลเขา้ท างานในองค์กร และเป็นการฝึกอบรมส าหรบัผู้ก าลงัปฏบิตังิานให้เกดิ
การเพิม่พนูความรู ้ทกัษะและเจตคตขิองผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ใหเ้ป็นไปตามจดุประสงคท์ีต่อ้งการ 
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  คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, หน้า 96-97) การฝึกอบรมเพื่อเพิม่พูน
ความรู้และทกัษะเฉพาะเรื่องให้กับบุคลากรแล้วยงัมกีารอบรมในลกัษณะอื่นๆ เช่น การอบรม
เพิม่พูนความรู้ใหม่ (refresher training) หรอืการฝึกอบรมในลกัษณะที่เป็นการศึกษาต่อเนื่อง 
(continuing education) ซึ่งรูปแบบของการอบรมจะแตกต่างกนัไปตามความจ าเป็นและลกัษณะ
ของงาน ซึ่งอาจแบ่งการฝึกอบรมออกเป็น 2 ประเภท คอื การฝึกอบรมที่เป็นทางการ (formal 
training) และการฝึกอบรมอย่างไม่เป็นทางการ (informal training) อย่างไรก็ตามประเภทของ 
การฝึกอบรมสามารถจ าแนกได้หลายประเภททัง้นี้ขึน้อยู่กบัเกณฑ์ที่ใช้ในการจ าแนก อย่างไรก็
ตามในการฝึกอบรมครโูดยทัว่ไป ม ี2 รปูแบบใหม่ๆ  คอื 
  1. รปูแบบพจิารณาจากฐานความมุง่หมาย (objective-base) แบ่งเป็น 3 ลกัษณะ ดงันี้ 
    1.1 การฝึกอบรมเพื่อพฒันาประสทิธภิาพการท างานของคร ู
    1.2  การฝึกอบรมเพื่อพฒันาความรู ้ความสามารถในวชิาชพีครู 
    1.3  การฝึกอบรมเพื่อแกป้ญัหาส าคญัทางการศกึษาของชาต ิ
  2. รูปแบบที่พิจารณาจากฐานของพฤติกรรม (performance-base) ค านึงถึง
บทบาทของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและผูใ้หก้ารอบรม แบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คอื 
    2.1 การฝึกอบรมที่เน้นวทิยากรเป็นศูนย์กลาง วทิยากรเป็นผู้ให้ ผู้ถ่ายทอด
ความรูป้ระสบการณ์ ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นผู้รบั 
    2.2  การฝึกอบรมทีเ่น้นสื่อเป็นศูนยก์ลาง 
    2.3  การฝึกอบรมทีเ่น้นผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นศูนยก์ลาง เน้นใหผู้เ้ขา้รบั 
การฝึกอบรมเป็นผูก้ระท า ผูใ้หก้ารฝึกอบรมเป็นผูม้บีทบาทสนบัสนุนและช่วยเหลอื 
  วนัทนา เนาว์วนั (2548, หน้า 47) ได้แยกการฝึกอบรมเป็นหลายประเภทตาม
เกณฑต่์างๆ ดงันี้ 
  1. แหล่งของการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ประเภท  
    1.1  การฝึกอบรมภายในองคก์าร การอบรมทีอ่งคก์ารจดัขึน้เองภายในทีท่ างาน 
องคก์ารเป็นผูอ้อกแบบและพฒันาหลกัสตูรขึน้มาเอง เป็นการประหยดังบประมาณ 
    1.2 การฝึกอบรมภายนอกองค์การ ซึ่งอาจเป็นการจ้างองค์กรภายนอกมา
ด าเนินการจดัการฝึกอบรมใหท้ัง้หมด 
  2. การจดัประสบการณ์การฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
    2.1 การฝึกอบรมขณะปฏบิตังิาน โดยผูร้บัการฝึกอบรมลงมอืปฏบิตังิานจรงิๆ 
ในสถานที่ท างานจรงิภายใต้การดูแลของพี่เลี้ยง ซึ่งแสดงวธิกีารท างานประกอบ การอธบิาย 
และพีเ่ลีย้งคอยใหค้ าแนะน าช่วยเหลอื 
    2.2 การฝึกอบรมนอกงาน หรือการฝึกอบรมที่ไม่ต้องปฏิบัติงาน ผู้เข้ารับ 
การอบรมจะเรยีนรู้สิ่งต่างๆ ในสถานที่ฝึกอบรมโดยเฉพาะ และต้องหยุดพกัการปฏิบตัิงาน
ภายในเป็นการชัว่คราวจนกว่าการอบรมจะสิน้สุด 
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  3. ทกัษะทีต่อ้งการฝึกอบรม หมายถงึ สิง่ทีก่ารฝึกอบรมต้องการเพิม่พูนหรอืสรา้ง
ขึน้ในตวัผูเ้ขา้รบัการอบรม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
    3.1 การฝึกอบรมด้านเทคนิค คอื การอบรมที่มุ่งเน้นไปทีท่กัษะทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
การปฏบิตังิานตามเทคนิค เช่น การบ ารงุรกัษาเครือ่งจกัร 
    3.2 การฝึกอบรมด้านการจดัการ หมายถึง การฝึกอบรมเพื่อเพิม่พูนความรู้
และทกัษะดา้นการบรหิารและการจดัการใหก้บัผูด้ ารงต าแหน่งในระดบัผูจ้ดัการหรอืหวัหน้างาน
ในแต่ละแผนก  
  4. ระดบัของบุคคลทีต่อ้งไดร้บัการฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดงันี้ 
    4.1  ระดบัพนกังานปฏบิตักิาร 
    4.2 ระดบัหวัหน้างาน 
    4.3 ระดบัผูจ้ดัการ 
    4.4  ระดบัผูบ้รหิารระดบัสงู 
  จากการศึกษาแนวคดิในการจ าแนกประเภทของการฝึกอบรบ สรุปได้ว่า หลกัสูตร
ฝึกอบรมเรื่องการสร้างสื่อภาพเคลื่อนไหว เป็นการฝึกอบรมประเภทการฝึกอบรมปฏิบัติการ  
(on-the-tob-training) ภายในองค์กรการศกึษา ฝึกอบรมขณะปฏบิตังิาน โดยผู้รบัการฝึกอบรมลง
มอืปฏิบตัิงานจริงๆ ในสถานที่ท างานจริงภายใต้การดูแลของพี่เลี้ยง ซึ่งแสดงวิธีการท างาน
ประกอบ การอธิบายและพี่เลี้ยงคอยให้ค าแนะน า เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของครู  
เพื่อพฒันาความรู ้ความสามารถในวชิาชพีคร ู 
 4.  องคป์ระกอบของการฝึกอบรม 
  ธ ารง  บวัศร ี(2542, หน้า 7-8) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรมว่า
ควรประกอบดว้ยสิง่ต่างๆ ดงันี้ 

1. จดุมุง่หมายของหลกัสตูร 
2. จดุประสงคข์องการเรยีนการสอน 
3. เนื้อหาสาระและประสบการณ์ 
4. ยทุธศาสตรก์ารเรยีนการสอน 
5. วสัดุอุปกรณ์และสื่อการเรยีนการสอน 
6. การประเมนิผล 

  นิรชา ทองธรรมชาติ (2544, หน้า 83-85) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบส าคัญใน 
การฝึกอบรมประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอนดงันี้ 
  1. การวเิคราะห์ (analysis) องค์ประกอบที่ส าคญัต้องค านึงถงึในการวเิคราะหค์วาม
ตอ้งการในการฝึกอบรม คอื การวเิคราะหจ์ากความสามารถและความรูท้ีต่้องใชใ้นการท างานนัน้ๆ 
และการวเิคราะหจ์ากความตอ้งการขององคก์ร 
  2. การออกแบบ (design) การออกแบบหลกัสตูรแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอนหลกั ดงันี้ 
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  ขัน้ตอนที ่1  เริม่จากการตดัสนิใจและมองหาความต้องการในการฝึกอบรม ซึ่งจะ
อยู่ในขัน้ตอน ของการวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรม (need analysis process) 
จุดประสงค์ของการวเิคราะห์ความต้องการในการปฏบิตัอิบรม คอื การหา ความแตกต่างระหว่าง
ผลการปฏบิตังิานในปจัจบุนั และผลการปฏบิตังิานทีต่อ้งการ 

 ขัน้ตอนที ่2  การออกแบบหลกัสูตรให้เหมาะสมกบัความต้องการในการฝึกอบรม
จะรวมถึงการเขียนวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมการจัดล าดับเนื้อหาที่เหมาะสม การเตรียม 
การฝึกอบรมขัน้พื้นฐาน บทเรยีน หรอืชุดการสอนแต่ละส่วน นอกจากนี้การออกแบบหลกัสูตร
ฝึกอบรมยงัรวมถงึการเลอืกประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกบับทเรยีน วธินี าเสนอและการประเมนิผล 
โสตทศันูปกรณ์ทีใ่ชใ้นการฝึกอบรม 

 ขัน้ตอนที ่3 การจดัท าอุปกรณ์ และสื่อการเรยีนการสอนส าหรบัวิทยากรให้
สอดคลอ้งกบัการเรยีนการสอน 4 ขัน้ ดงันี้ 

   1) เตรยีมการสอน 
   2) การน าเสนอบทเรยีน 

    3) การน ามาประยกุตใ์ชก้บัชวีติประจ าวนั 
    4) การประเมนิผล 

   จงกลนี ชุตมิาเทวนิทร ์(2544, หน้า 92) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบการจดัท าหลกัสูตร
ฝึกอบรม ไวด้งันี้ 

   ก าหนดเป้าหมายว่ามภีาระงานอะไรบา้งทีจ่ าเป็นจะตอ้งอบรม 
1. ก าหนดความรู ้(Knowledge :K) ทกัษะ (Skill : S) และทศันคต ิ(Attitude : A)  

ทีจ่ าเป็นในการอบรม 
2. ก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้(learning objective) โดยสอดคลอ้งกนั 
3. ระบบกลยุทธ์ เทคนิค วธิกีารที่เหมาะสมกบั KSA และข้อจ ากดัต่างๆ เช่น 

เหมาะสมกบัขอ้จ ากดัทางด้านทรพัยากร เช่น ขอ้จ ากดัทางด้านการเงนิหรอืขอ้จ ากดัทางด้าน
ขนาดและลกัษณะของห้องอบรม เหมาะสมกับผู้เข้าอบรมทัง้ระดบัการศึกษา อายุ เป็นต้น 
เหมาะสมกบัวทิยากร คอื วิทยากรรู้สกึคุ้นเคยและสะดวกใจที่จะใช้ระบุกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

4. จดัสรรเวลาทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละกจิกรรม 
5. ระบุวสัดุทีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นแต่ละกจิกรรม 
ส าล ีรกัสุทธ ี(2544, หน้า 10) อธบิายว่า หลกัสตูรฝึกอบรมมอีงคป์ระกอบดงันี้ 

  1.  หลกัการ จดุหมาย โครงสรา้ง แนวการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนรวมทัง้แผน
ด าเนินการเกีย่วกบักระบวนการใชห้ลกัสตูรฝึกอบรมดา้นอื่นๆ ของกลุ่มวชิา รายวชิาต่างๆ 
  2. ระเบยีบการวดัผลและประเมนิผลการเรยีนและคู่มอืการประเมนิผลการเรยีน 
ในแต่ละระดบั 
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  3. สื่อการเรียนการสอน ที่ปรากฏในรูปของหนังสือเรียน หนังสืออ่านประกอบ 
และสื่อในลกัษณะอื่นๆ 
  สมคดิ บางโม (2544, หน้า 18-19) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมควรมี
องคป์ระกอบ 6 ขัน้ตอน ดงันี้ 
  1. ประเมนิความจ าเป็นในการฝึกอบรม เป็นงานขัน้แรกของการฝึกอบรมที่ส าคญั
มาก เพราะก่อนจะใชว้ธิกีารฝึกอบรมผูจ้ดัฝึกอบรมจะต้องศกึษาว่าปญัหาคอือะไร สาเหตุเกดิจาก
สิ่งใด หรอืต้องการพัฒนาบุคลากรในแนวทางใด ซึ่งจะช่วยให้สามารถจดัฝึกอบรมได้ตรงจุด 
การประเมนิความจ าเป็นในการฝึกอบรม ช่วยใหจ้ าแนกปญัหาได้ชดัเจน สามารถออกแบบการฝึก 
อบรมเพื่อบรรลุจดุประสงคท์ีต่อ้งการไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
  2. วางแผนพฒันาการฝึกอบรม โดยน าผลการประเมนิความจ าเป็นในการฝึกอบรม
มาล าดบัความส าคญัก่อนหลงั โดยพจิารณาถงึเหตุวกิฤตและความเร่งด่วนของปญัหา ระยะเวลา 
งบประมาณ นโยบาย และเป้าหมายขององคก์ร จากนัน้จงึจดัท าแผนพฒันาการฝึกอบรม ทัง้ทีเ่ป็น
แผนแมบ่ท และโครงการโดยละเอยีด 
  3. สรา้งหลกัสตูรฝึกอบรม ใหค้รอบคลุมความจ าเป็นในการฝึกอบรม และสมัพนัธก์บั
ปจัจยัที่เกี่ยวข้อง เช่น เวลา งบประมาณ วทิยากร เน้ือหาสาระ จะต้องสนองตอบจุดประสงค์มี
วธิกีารฝึกอบรมและรูปแบบการจดักจิกรรมทีส่อดคลอ้งกบัคุณสมบตัขิองผูเ้ขา้อบรมสามารถสรา้ง
การเรยีนรูไ้ดต้รงตามวตัถุประสงค ์ภายในเวลาทีก่ าหนด 
  4. ท าโครงการฝึกอบรม เป็นแนวปฏบิตักิาร ทีร่ะบุถงึหลกัการและเหตุผล เป้าหมาย
วธิกีาร สถานที ่เวลา วทิยากร งบประมาณ เอกสารและอุปกรณ์ต่างๆ ทีใ่ชใ้นการฝึกอบรม 
  5. ด าเนินการฝึกอบรม โดยเตรยีมการให้พร้อมในทุกด้านเพื่อความมัน่ใจในการ
ด าเนินการฝึกอบรม การฝึกอบรมทีด่ตี้องมคีวามคล่องตวั มบีรรยากาศของการเรยีนรูม้คีวามเป็น
กนัเอง  
  6. ประเมนิผลการฝึกอบรม ซึ่งสามารถได้หลายวธิทีัง้การทดสอบ การตรวจผลงาน 
การสงัเกตพฤตกิรรม ทัง้นี้ขึน้อยูก่บัจดุประสงคข์องการประเมนิ 
  สมชาติ กิจยรรยง (2546, หน้า 45) ได้เสนอแนวคดิเกี่ยวกับองค์ประกอบใน 
การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม โดยมขีัน้ตอนดงันี้ 
  ขัน้ตอนที ่1  การวเิคราะห์หาความต้องการจ าเป็น ซึ่งหมายถึง สภาพการณ์หรอื
ปญัหาที่เป็นอุปสรรคต่อผลส าเร็จของงานที่ต้องแก้ไขด้วยการฝึกอบรมและความต้องการ
ฝึกอบรม 
  ขัน้ตอนที ่2  การก าหนดหลกัการและเหตุผล หมายถงึ การน าความต้องการจ าเป็น
ในการฝึกอบรม ท าการเรยีบเรยีงให้เห็นถึงความจ าเป็นที่ต้องด าเนินการฝึกอบรมหรอืสร้าง
หลกัสูตร ซึ่งควรประกอบด้วย สภาพที่พงึประสงค์ สภาพที่อยู่ในปจัจุบนั ปญัหาและผลเสยีที่
เกดิขึน้ ความพยายามในการแกป้ญัหา ความจ าเป็นทีต่อ้งแกป้ญัหาดว้ยการฝึกอบรม 
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  ขัน้ตอนที ่3  การก าหนดวตัถุประสงค์ หมายถงึ สิง่ทีก่ าหนดว่าในโครงการฝึกอบรม
นัน้จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารบัการฝึกอบรมให้เป็นไปในลกัษณะใดจงึจะสามารถ
แกไ้ขปญัหาทีเ่ป็นความจ าเป็นของหน่วยงานได ้
  ขัน้ตอนที ่4 การวเิคราะหง์าน หมายถงึ การจ าแนกหน้าที่และชิน้งานในต าแหน่ง
เพื่อระบุวธิกีารท างานย่อยของแต่ละชิน้งาน มขี ัน้ตอนอย่างไร หรอืต้องท าอะไรบา้ง และต้องใช้
เครือ่งมอือุปกรณ์ใดบา้ง 
  ขัน้ตอนที ่5  การก าหนดหวัขอ้วชิาซึง่หมายถงึเนื้อหาสาระในลกัษณะเดยีวกนัของ
เรือ่งทีต่อ้งการใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมเกดิความรู ้ความเขา้ใจผดิ เจตคต ิและความสามารถ 
  ขัน้ตอนที ่6  การก าหนดวตัถุประสงค์หวัข้อวชิา เป็นการระบุถึงสิง่ที่ต้องการให้ 
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเกดิการเรยีนรูห้รอืเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในลกัษณะอยา่งไร 
  ขัน้ตอนที ่7  การก าหนดหลกัการ/ทฤษฎกีารเรยีนรู ้เป็นการก าหนดว่าภายในวชิา
นัน้ตอ้งใชท้ฤษฎ ีแนวคดิ และหลกัการอะไรบา้ง 
  ขัน้ตอนที ่8  การก าหนดวิธีการฝึกอบรม เป็นเครื่องมือที่จะท าให้ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมเกดิความรู ้ความเขา้ใจ เจตคต ิและความสามารถอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  ขัน้ตอนที ่9  การก าหนดระยะเวลาของหวัขอ้วชิาและหลกัสูตร ทัง้ระยะเวลาของ
หวัขอ้วชิา ระยะเวลาของหลกัสตูร 
  ขัน้ตอนที ่10  การก าหนดวธิกีารวดัและประเมนิผล เพื่อตรวจสอบคุณลกัษณะของ
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์
  ขัน้ตอนที ่11  การเรียงล าดับหัวข้อวิชาและการก าหนดการฝึกอบรม เป็นการ
ก าหนดการเรยีนรูเ้พื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพยิง่ขึน้ ทัง้ส่วนยอ่ยและส่วนรวมทัง้หมด 
  ขัน้ตอนที ่12  การก าหนดวิธีการติดตามผล หมายถึง การตรวจสอบหลังการ
ฝึกอบรมระยะหนึ่งว่า ผู้ที่อบรมไปแล้ว สามารถน าเอาความรู้ หมายถึง เจตคติ และความ
ช านาญทีไ่ดร้บัจากการฝึกอบรมไปปฏบิตังิานไดจ้รงิเพยีงใด 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) ความส าคัญ  
2) หลกัการ 3) จุดมุ่งหมาย 4) เนื้อหาสาระ 5) กระบวนการและวธิีการฝึกอบรม 6) สื่อการ
ฝึกอบรม 7) ระยะเวลาการฝึกอบรม 8) การวดัและประเมนิผล 
 5.  จดุมุ่งหมายของการฝึกอบรม 
  จดุมุง่หมายของการฝึกอบรมไดม้นีกัการศกึษาใหแ้นวคดิและเสนอหลกัการไวด้งันี้ 
  นนทวฒัน์ สุขผล (2547, หน้า 15) ไดก้ล่าวถงึวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมไวด้งันี้ 
  1.  เพื่อช่วยพฒันาบุคลากร ปรบัปรุงความสามารถในการท างานให้สูงขึ้น ให้มี
ความรูค้วามสามารถ ทกัษะ ทศันคตริวมถงึมแีนวคดิหรอืวทิยาการใหม่ๆ  อนัทนัสมยัเพื่อใหก้้าว
ทนัต่อความเจรญิกา้วหน้า และทนัต่อการเปลีย่นแปลงต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ 
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  2.  เพื่อจะช่วยใหผู้ท้ีเ่ขา้รบัการอบรม มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง และมคีวามมัน่ใจใน
การปฏบิตังิานเพิม่มากขึน้ 
  3.  การฝึกอบรมจะช่วยปรบัพฤตกิรรมของบุคคล ใหส้อดคลอ้งทนัต่อการเปลีย่นแปลง
ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ทัง้นี้เพื่อใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนัน้ๆ ดว้ย 
  กริช อัมโภชน์ (2549, หน้า 18) ได้เสนอแนะถึงแนวขัน้ตอนในการก าหนด
วตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรมไว ้พอสรปุไดด้งันี้ 
  ขัน้ที ่1  ทบทวนปญัหาทีเ่ป็นความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
  ขัน้ที ่2  ระบุบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลทีจ่ะตอ้งเขา้รบัการฝึกอบรม 
  ขัน้ที ่3  ระบุภารกจิและพฤตกิรรมทีเ่ป็นปญัหา 
  ขัน้ที ่4  ระบุถงึวตัถุประสงคข์ัน้สูงสุด หรอืพฤตกิรรมตามอุดมคต ิซึง่ต้องการให้เกดิ
ขึ้นกบับุคคลหรอืกลุ่มบุคคลในขัน้ที่ 2 (ตวัอย่าง เช่น จากการพจิารณาในขัน้ที่ 1 จนถึงขัน้ที่ 3 
พบว่าเจา้หน้าทีข่องงานฝึกอบรมไมสามารถปฏบิตัภิารกจิในการกล่าวแนะน า หลกัสูตร หวัขอ้วชิา
วทิยากร รวมทัง้กล่าวขอบคุณวิทยากร ฯลฯ ต่อผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
ดงันัน้ วัตถุประสงค์ ตามอุดมคติ ในขัน้ที่ 4 จงึได้แก่ การที่เราต้องการให้เจ้าหน้าที่ของงาน
ฝึกอบรมสามารถกล่าวแนะน าและขอบคุณ วทิยากรไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เป็นตน้ 
  ขัน้ที ่5  ระบุถงึสิง่สนับสนุนทีจ่ะท าใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคข์ัน้สูงสุดตามขึน้ที ่
4 กล่าวคือ เป็นการพิจารณา ถึงสภาพแวดล้อม หรอืองค์ประกอบอื่นที่จะสนับสนุนให้การ
ฝึกอบรมบรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้เช่น วทิยากรทีม่คีวามสามารถ ภูมหิลงัทีด่ขีอง ผู้ทีจ่ะเขา้อบรม 
หรอืนโยบายทีส่นบัสนุนการจดัฝึกอบรมในเรือ่งทีเ่ป็นปญัหาดงักล่าว 
  ขัน้ที ่6  ระบุถงึสิง่ที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานฝึกอบรมให้บรรลุวตัถุประสงค์
ตามอุดมคตใินขัน้ที ่4 กล่าวคอื เป็นการพจิารณาถงึสภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่นเดยีวกนัในขัน้ที ่5 
ว่ามอีะไรบา้งที่เป็นอุปสรรคหรอืขดัขวางต่อการด าเนินการฝึกอบรม ให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
อุดมคต ิเช่น มงีบประมาณจ ากดั ระยะเวลาอบรมมจี ากดั เป็นตน้ 
  ขัน้ที ่7  ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรมทีเ่ป็นไปได ้ขึน้หลงัจากทีไ่ดพ้จิารณา
ถงึวตัถุประสงคต์ามอุดมคต ิประกอบกบัสิง่สนบัสนุนตามขัน้ที ่5 และสิง่ทีเ่ป็นอุปสรรคตามขอ้ 6
แลว้ อยา่งไรกต็ามในบางกรณีวตัถุประสงคต์ามอุดมคตอิาจจะเป็นวตัถุประสงคท์ีเ่ป็นไปไดก้ไ็ด้
ถา้หาว่ามสีิง่สนบัสนุนทุกอยา่ง และไมม่สีิง่ทีเ่ป็นอุปสรรคต่อวตัถุประสงคต์ามอุดมคตเิลย 
  ขัน้ที ่8  ก าหนดวตัถุประสงคป์ระกอบ ซึง่หมายถงึ วตัถุประสงคท์ีเ่รามไิด้คาดหวงั
มาก่อน แต่คาดว่าจะเป็นผลพลอยได ้จากการฝึกอบรม เช่น การฝึกอบรมจะช่วยใหผู้เ้ขา้อบรม 
ซึง่มาจากต่างหน่วยงานกนัเกดิความรูจ้กัคุ้นเคยกนั และช่วยให้เกดิการประสานงานในอนาคต 
เป็นตน้ 
  วตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรมทีเ่ป็นไปไดต้ามขัน้ที ่7 และวตัถุประสงคป์ระกอบตาม
ขัน้ที่จะเป็นวัตถุประสงค์ของโครงการ ฝึกอบรม ซึ่งอาจจะได้หลายข้อ และในการเขียน
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วัตถุประสงค์นัน้ เรามกัจะเอาวัตถุประสงค์ประเภทที่เป็นไปได้เขียนไว้ในล าดับแรกและ
วตัถุประสงคป์ระกอบเขยีนไวใ้นล าดบัสุดทา้ย 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่าจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรมคือ การที่ให้ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมเกดิความรู ้ความเขา้ใจ และมทีกัษะความช านาญในการปฏบิตักิจิกรรมนัน้ๆ จนผูเ้ขา้
รบัการฝึกอบรมสามารถน ากลบัไปประยกุตใ์ชไ้ดก้บัตนเอง 
 6. กระบวนการฝึกอบรม 
  กระบวนการฝึกอบรมได้มนีักวชิาการด้านการฝึกอบรมหลายท่านได้แสดงรูปแบบ
กระบวนการฝึกอบรมต่างๆ ไวด้งันี้ 
  นิรนัดร ์จลุทรพัย ์(2547, หน้า 169) ไดก้ล่าวว่า โดยทัว่ไปแลว้กระบวนการฝึกอบรม
มกันิยมจดัแบ่งออกเป็น 3 ระยะดว้ยกนัคอื 
  ระยะก่อนอบรม (preparation phase pre-training) 
  ระยะด าเนินการฝึกอบรม (training phase) 
  ระยะหลงัอบรม (pose training phase, follow-up) 
  สมัฤทธิ ์ยศสมศกัดิ ์(2549, หน้า 192) ได้กล่าวว่าการจดัฝึกอบรมที่มปีระสทิธผิล
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ดงันี้ 
  ขัน้ตอนที ่1 การประเมนิความต้องการในการฝึกอบรม ซึ่งจะต้องมกีารวิเคราะห์
องค์การ การวิเคราะห์บุคคล และการวิเคราะห์ภาระการงานแล้วน าผลการวิเคราะห์มาเป็น
ตวัก าหนดวตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรม 
  ขัน้ตอนที ่2  การเตรียมพนักงานให้พร้อมในการฝึกอบรม ได้แก่การท าให้เกิด 
ความมัน่ใจว่าพนักงานพรอ้มที่จะได้รบัการฝึกอบรม เช่น เป็นผู้ที่มคีวามสามารถและสื่อสารได้มี
สภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสมและสรา้งใหเ้กดิแรงจงูใจในการเรยีนรู ้
  ขัน้ตอนที ่3  การสร้างสภาพแวดล้อมการเรยีนรู ้เพื่อให้ผู้เข้ารบัการอบรมสามารถ
เรยีนรูไ้ดม้ากทีสุ่ด 
  ขัน้ตอนที ่4  การถ่ายทอดการฝึกอบรม จะต้องสร้างบรรยากาศของการถ่ายทอด 
การฝึกอบรม เป็นวิธีการบรรยาย การประชุม การสาธิต การแสดงบทบาทสมมติ การสร้าง
สถานการณ์จ าลอง การใช้กรณีศึกษา โปรแกรมการเรียนรู้ การใช้ทัศนูปการและการใช้
คอมพิวเตอร์เป็นหลัก นอกจากนี้ย ังมีการฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน และขัน้ตอนสุดท้าย 
การประเมนิผล 
   แนดเลอร ์(Nadler, 1982, p.184) ไดเ้สนอรปูแบบการฝึกอบรมและพฒันาทีเ่รยีกว่า 
The Critical Events Medel ประกอบดว้ย 9 ขัน้ตอนดงันี้ 
  1. หาความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
  2. ก าหนดงานเฉพาะทีต่อ้งปฏบิตั ิ
  3. ก าหนดความจ าเป็นของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
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  4. พจิารณาวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม 
  5. สรา้งหลกัสตูรฝึกอบรม 
  6. เลอืกเทคนิคการฝึกอบรม 
  7. เลอืกอุปกรณ์หรอืสื่อในการฝึกอบรม 
  8. ด าเนินการฝึกอบรม 
  9. ประเมนิและตดิตามผลในการฝึกอบรม 
  สรุป กระบวนการฝึกอบรม มแีนวทางในการด าเนินงานทัง้ที่เหมอืนและแตกต่างกนั
ตามแนวคิดของนักวิชาการและหน่วยงาน ในที่นี้ ในกระบวนการฝึกอบรมตามแนวคิดของ  
แนดเลอร ์(Nadler, 1982, p.184) ไดเ้สนอรปูแบบการฝึกอบรมและพฒันาทีเ่รยีกว่า The Critical 
Events Medel ประกอบดว้ย 9 ขัน้ตอนดงันี้  
  1. หาความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
  2. ก าหนดงานเฉพาะทีต่อ้งปฏบิตั ิ
  3. ก าหนดความจ าเป็นของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
  4. พจิารณาวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม 
  5. สรา้งหลกัสตูรฝึกอบรม 
  6. เลอืกเทคนิคการฝึกอบรม 
  7. เลอืกอุปกรณ์หรอืสื่อในการฝึกอบรม 
  8. ด าเนินการฝึกอบรม 
  9. ประเมนิและตดิตามผลในการฝึกอบรม 
 7.  เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม 
  7.1 ความหมายของเทคนิคการฝึกอบรม 
    พนิจดา วีระชาติ (2543, หน้า 85) ได้กล่าวไว้ว่า เทคนิคการฝึกอบรม 
หมายถึงวิธีการต่างๆ ที่ท าให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมเรียนรู้ความเข้าใจมีทัศนคติที่ถูกต้อง
เหมาะสมหรอืเกดิความช านาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจนเกดิการเปลีย่นแปลงไปตามวตัถุประสงค์
ของการฝึกอบรมนัน้ 
    วารนิทร ์อกัษรน า (2547, หน้า 21) กล่าวว่า การฝึกอบบรมเป็นเครื่องมอืทีใ่ช้
กนัมากที่สุดในการพฒันาคน ซึ่งถอืว่าเป็นทรพัยากรที่มคีวามส าคญัยิง่ต่อการด าเนินงานของ
องค์กร ผู้เกี่ยวขอ้งในยุทธจกัรการฝึกอบรมได้พฒันาเทคนิคการฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดความรู้
ทกัษะและปรบัทศันคตใินการพฒันาทรพัยากรบุคคล โดยดูจากจุดศูนยก์ลางของการเรยีนรูแ้บ่ง
การฝึกอบรมเป็น 3 แนวทาง คอื 
    1. จดุศูนยก์ลางการเรยีนรูอ้ยูท่ีว่ทิยากร 
    2. จดุศูนยก์ลางการเรยนรูอ้ยูท่ีผู่เ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
    3. ใชอุ้ปกรณ์เป็นศูนยก์ลางการเรยีนรู ้
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    ชูชยั สมทิธไิกร (2548, หน้า 172) กล่าวว่า วธิกีารฝึกอบรม เป็นเครื่องมอื
หรอืกจิกรรมต่าง ๆ ที่ใช้ในการตดิต่อสื่อสาร และถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์ระหว่างผู้
ฝึกอบรมและผู้รบัการอบรม และระว่างผู้รบัการอบรมด้วยกนัเอง เพื่อท าให้ผู้รบัการอบรมมี
ความรูท้กัษะ ความสามารถ และทศันคตติามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
    วิจติร อาวะกุล (2550, หน้า 88-93) กล่าวว่า เทคนิคการฝึกอบรม หมายถึง 
วธิกีารสอนการอบรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่จะท าให้ผู้รบัการฝึกอบรมเรยีนรู้  เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวรตามวัตถุประสงค์ของการอบรม โดยการฝึกอบรมมีวัตถุประสงค์ 
ที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารบัการอบรมให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เกิดการเรยีนรู ้  
จนเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีค่่อนขา้งถาวรไปตามวตัถุประสงคข์องการอบรมดงันัน้เทคนิค
การสอนแต่ละอย่างย่อมจะเหมาะสมกบับางวชิา กบับางกลุ่ม บางระดบั อายุ  การศึกษา ช่วง
ระยะเวลา ฯลฯ ฉะนัน้ ผู้สอนจงึต้องเลอืกใช้เพื่อให้เกดิผลมากที่สุดเท่าที่จะท าได้  มใิช่ว่าเคยใช้
เคยสอนอย่างไร ไดผ้ลหรอืไม่ไดผ้ลกย็งัใชว้ธิเีดมิหรอืไม่ใชว้ธิใีหม่ ๆ บา้งเลยเทคนิคการฝึกอบรม
จงึมคีวามส าคญัต่อการถ่ายทอดความรูข้องวทิยากร และยงัมผีลไปถงึการจูงใจให้เกดิการเรยีนรู้
อยา่งมปีระสทิธภิาพตรงตามวตัถุประสงคข์องโครงการฝึกอบรม 
     จากการศึกษาแนวคดิสรุปได้ว่าเทคนิคและวธิีการฝึกอบรม หมายถึง วธิกีาร
ต่างๆ ที่ท าให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้  
และเกดิผลดมีากทีสุ่ด 
  7.2 ประเภทของเทคนิคและวิธีการฝึกอบรม 
     อาชญัญา รตันอุบล (2540, หน้า 67) แบ่งประเภทของเทคนิคการฝึกอบรม
ออกเป็น 2 ประเภท โดยยดึหลกับทบาทส าคญัของผู้ให้การฝึกอบรมและผู้เข้ารบัการฝึกอบรม 
ดงันี้ 
     1.  เทคนิคการฝึกอบรมทีใ่หค้วามส าคญัต่อบทบาทของผูใ้หก้ารฝึกอบรมหรอื
วทิยากร ไดแ้ก่การบรรยาย การอภปิรายเป็นคณะ การประชุมแบบซมิโปเซยีม 
     2.  เทคนิคการฝึกอบรมทีใ่หค้วามส าคญัต่อบทบาทของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม
ซึ่งเป็น 11วธิีการฝึกอบรมที่เน้นผู้เข้ารบัการฝึกอบรมเป็นจุดศูนย์กลาง และการจดักิจกรรม 
เพื่อให้ผู้เขา้รบัการฝึกอบรม เกดิประสบการณ์การเรยีนรู ้โดยมุ่งสรา้งพลงักลุ่มเป็นการพฒันา
กลุ่ม ภายใต้หลักการของกระบวนการกลุ่ม ทัง้นี้พฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมี
ความส าคญัต่อการจดักจิกรรมใหต่้อเนื่อง เพื่อเป็นการแสดงออกถงึค่านิยม และคุณค่าของผูเ้ขา้
รบัการฝึกอบรม วธิกีารฝึกอบรมโดยเน้นผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมเป็นจุดศูนยก์ลางมหีลายวธิ ีซึง่ใน
แต่ละวิธีจะต้องเลือกให้เหมาะกับประเภท และวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทัง้นี้อาจจะต้องใช้
ประกอบกนัหลายๆ วธิใีนการอบรมครัง้หนึ่งๆ ดงันี้ 
       1)  การสมัมนา (seminar)เป็นการประชุม เพื่อใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมได้
ร่วมกนัศกึษาค้นคว้าในหวัขอ้ประเดน็ปญัหาทีว่ทิยากรได้เสนอให้ ภายใต้ค าแนะน าจากวทิยากร
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หรือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยส่วนใหญ่การสัมมนาจะจัดให้แก่ผู้ที่ปฏิบัติงานอย่างเดียวกันหรือ
คลา้ยคลงึกนัและประสบปญัหาในการปฏบิตังิานร่วมกนั จงึน าปญัหานัน้มาสมัมนา เพื่อหาแนว
ทางการแก้ไขปญัหา โดยปกตขิองการจดัการสมัมนาจะเป็นการจดัสมัมนาในกลุ่มย่อยก่อนแล้ว
น าผลการสมัมนากลุ่มย่อยมาเสนอต่อที่ประชุมใหญ่อกีครัง้ การสมัมนาเป็นการเปิดโอกาสให้ 
ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมทุกคนได้มสี่วนร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และผลที่ได้จากการ
สมัมนาจะสามารถน าไปเป็นแนวทางในการแก ้ปญัหาทีเ่กดิขึน้ไดจ้รงิ  
       2)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ (work shop) เป็นเทคนิคการฝึกอบรม  
ที่สนับสนุนให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้ร่วมกันลงมอืท างาน เพื่อแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นหรือเพื่อ 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้ดีขึ้น ส่วนใหญ่การประชุมเชิงปฏิบตัิการทัว่ไป วิทยากร 
จะบรรยายใหค้วามรูท้ฤษฎ ีพืน้ฐานทีเ่กี่ยวขอ้งก่อนแลว้เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดล้งมอื 
ฝึกปฏบิตัิจรงิในกลุ่มย่อย โดยอาจเป็นการเสนอปญัหาให้แก้ไขหรอืฝึกการใช้อุปกรณ์เครื่องมอื
ใหม่ๆ ทีจ่ะเพิม่ประสทิธภิาพการท างานหรอืร่วมกนัสรา้งเครื่องใหม่คู่มอืการปฏบิตัใิหม่การประชุม
เชิงปฏบิตัิการจงึเป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้มสี่วนร่วมมาก และได้ลงมอื
ปฏบิตัจิรงิ หากเป็นกจิกรรมทีต่อ้งใชเ้วลามากและงบประมาณสงู  
       3)  การอภปิรายกลุ่ม (group discussion) เป็นการรวมกลุ่มอภปิราย เพื่อ
การแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์ ระหว่างผู้เข้ารบัการฝึกอบรม จ านวนประมาณ  
5-20 คน ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งทีว่ทิยากรก าหนดใหอ้ภปิราย ขอ้สรุปทีไ่ดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการ
เพิม่พนูความรู ้และประสบการณ์ สมาชกิในกลุ่มจะเลอืกใหส้มาชกิคนใดคนหนึ่งในกลุ่มเป็นผูน้ า
การอภปิราย และคอยกระตุน้ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมทุกคนไดแ้สดงความคดิเหน็เพื่อหาขอ้สรุป
ของกลุ่มแลว้น าเสนอผลต่อกลุ่มใหญ่ต่อไป  
       4) การประชุมแบบซินดเิกต (syndicate method) จดัแบ่งผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมออกเป็นกลุ่มย่อย เพื่อแก้ไขพจิารณาหาค าตอบในปญัหาตามทีว่ทิยากรไดม้อบหมายให ้
หรอืเพื่อการปฏิบัติงานที่ได้รบัมอบหมายมาอย่างเฉพาะเจาะจง สมาชิกของการประชุมแบบ 
ซินดิเกต จะมาจากผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ที่หลายด้าน เริ่มต้นจากการให้ความรู้  
หรอืมกีจิกรรมปฏบิตัริ่วมกนัโดยวทิยากร หลงัจากนัน้ จงึแบ่งกลุ่มจ านวนประมาณ 6 – 12 คน 
เพื่อแก้ไขปญัหาอย่างเฉพาะเจาะจงในเรื่องใดเรื่องหน่ึงภายใต้ความช่วยเหลือจากวิทยากร  
ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพปญัหาขอบเขตของปญัหา สาเหตุ แนวทาง แก้ไข และข้อเสนอแนะ  
กลุ่มย่อยควรจะมีการเลือกประธาน เลขานุการ เพื่อด าเนินการในการประชุม และเสนอผล 
การประชุมในทีป่ระชุมกลุ่มใหญ่ต่อไป  
       5)  การระดมสมอง (brain storming)เป็นเทคนิคการฝึกอบรม ทีมุ่่งใหผู้เ้ขา้
รบัการฝึกอบรมทุกคนไดเ้สนอความคดิเหน็ของตนเองอย่างเสรโีดยก าหนดระยะเวลาใหใ้นหวัขอ้
ใดหวัขอ้หนึ่ง แลว้เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมทุกคนไดร้่วมกนัแสดงความคดิเหน็ โดยไม่มี
การค านึงว่าถูกหรอืผดิอย่างไร ความคดิเหน็ทุกเรื่องจะได้รบัการยอมรบัจากกลุ่มโดยจะน าความ
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คดิเห็นเหล่านัน้มาอภปิรายอีกครัง้ เพื่อคดัสรรเลอืกหาความคดิเห็นของกลุ่มที่เหน็ว่าเหมาะสม
ทีสุ่ดสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิมากทีสุ่ด การระดมสมองจะมคีวามเหมาะสมกบัการฝึกอบรมกลุ่มเลก็
จ านวนไมเ่กนิ 15 คน มากกว่ากลุ่มใหญ่หรอือาจจะแบ่งสมาชกิจากกลุ่มใหญ่เป็นกลุ่มย่อยกไ็ด้แลว้
มกีารน าเสนอผลการระดมสมองใหก้บักลุ่มใหญ่ต่อไป  
       6)  การประชุมกลุ่มย่อย (buzz, sezz, buzz group, phillip 6-6) เป็นเทคนิค
การฝึกอบรมทีแ่บ่งผูเ้ขา้รบัการอบรมออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ จากกลุ่มใหญ่โดยจดัแบ่งสมาชกิในกลุ่ม
ย่อยออกเป็น 2 - 6 คน มวีตัถุประสงค์เพื่อพจิารณาประเดน็ปญัหาร่วมกนั ซึง่ปญัหาแต่ละกลุ่ม
ยอ่ยไดร้บัอาจเป็นปญัหาเดยีวกนั หรอืคนละปญัหากไ็ด ้ภายใต้ความช่วยเหลอืจากวทิยากรประจ า
กลุ่มย่อยในแต่ละกลุ่มและภายในเวลาที่ไดก้ าหนดไว้ ซึง่กลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มจ าเป็นต้องมปีระธาน
และเลขานุการด าเนินการประชุม โดยจะมกีารน าเสนอผลการประชุมต่อกลุ่มใหญ่ในการประชุม
แบบฟิลลปิ 6-6 (phillip 6-6) เป็นการจดักลุ่มย่อยจ านวน 6 คน โดยก าหนดใหผู้ท้ีน่ัง่ขา้งหน้า 3 
คน หนักลบัไปหาผู้ที่นัง่แถวหลงัตน 3 คนรวมกนัเป็น 6 คนให้เวลาในการประชุมแก้ไขปญัหา 6 
นาท ีจงึไดเ้รยีกกนัว่าเป็นการประชุมแบบฟิลลปิ 6-6 ในการประชุมกลุ่มย่อย จะเป็นการเปิดโอกาส
ใหส้มาชกิทุกคนไดม้โีอกาสแสดงความคดิเหน็เป็นการสรา้งบรรยากาศอย่างเป็นกนัเอง แต่หากมี
จดักลุ่มยอ่ยแต่ละกลุ่ม ประชุมในหอ้งเดยีวกนัอาจเกดิเสยีงรบกวนกนัได ้ 
       7) การอภปิรายแบบถาม - ตอบ (colioquy) เป็นการอภปิรายแบบ “ปุจฉา
วสิชันา” เนื่องจากมลีกัษณะที่มกีลุ่ม 2 กลุ่ม กลุ่มที่หน่ึงเป็นฝ่ายถามค าถามหรอืปญัหา อกีกลุ่ม
หนึ่งเป็นผู้ตอบค าถามโดยอาจจะให้แต่ละฝ่ายมสีมาชกิไดไ้ม่น้อยกว่า 2 – 3 คน และมผีู้ด าเนิน
รายการคอย ประสานงานทัง้สองฝ่าย ซึ่งกลุ่มผู้ตอบโดยมากจะเป็นผู้เชี่ยวชาญหรอืมคีวามรู้ใน
เรื่องนัน้เป็นอย่างดบีรรยากาศของการอภปิรายจะมลีกัษณะที่เป็นกนัเอง เป็นการพูดคุยถามตอบ 
โดยในการอภปิรายแบบถาม-ตอบน้ีส่วนใหญ่จะใชใ้นการอภปิรายเรื่องใดเรื่องหน่ึง หรอืปญัหาใด
ปญัหาหน่ึงที่ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมสนใจร่วมกนั เพื่อให้ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมได้เขา้ใจในเรื่องหรอื
ปญัหานัน้ ๆ อย่างลกึซึ้ง ในประเดน็ทีห่ลากหลายแง่มุม และได้มโีอกาสซกัถามในประเดน็ต่าง ๆ 
ของเรือ่งนัน้ ๆ ไดด้ว้ยตนเอง  
       8)  การแสดงบทบาทสมมติ (role playing)เป็นการจดัการฝึกอบรมที่ให ้
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมได้แสดงบทบาทในสถานการณ์ทีก่ าหนดให้ โดยให้แสดงตามกจิกรรมที่เป็น
จรงิ และเกิดขึ้นจรงิ ไม่มกีารซกัซ้อมมาก่อนแต่อย่างใด เพื่อให้ฝึกปฏิบัติได้เหมือนจรงิ โดย
วทิยากรจะเป็นผู้ก าหนดสถานการณ์หรอืเค้าโครงเรื่อง เพื่อให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้แสดงไป
ตามความคดิเห็นและบทบาทตามที่ได้รบัมอบหมาย เมื่อแสดงบทบาทสมมติแล้ว จงึให้ผู้ เข้ารบั 
การฝึกอบรมคนอื่นทีท่ าหน้าที่เป็นผูดู้วเิคราะห์บทบาททีแ่สดงน าเสนอแนวทางการแก้ ปญัหาใน
สถานการณ์นัน้ การแสดงบทบาทสมมตินี้ยงัสามารถใช้ในการพฒันาทัศนคติและฝึกทกัษะของ 
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมใหอ้กีดว้ย  
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       9)  การแสดงละครสัน้ (skit) คล้ายคลึงกับการแสดงบทบาทสมมต ิ 
แต่แตกต่างกนัทีก่ารแสดงละครมกีารซกัซอ้มการแสดง และบทบาทต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า โดยผู้เขา้
รบัการฝึกอบรมได้มโีอกาสซกัซ้อมบทบาทที่วทิยากรก าหนดไว้ ก่อนการแสดงให้ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมคนอื่น ที่เป็นคนดูได้เห็นปญัหาในสถานการณ์ที่ก าหนดให้ แล้วจึงให้ผู้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมรว่มกนัอภปิรายกลุ่มเพื่อแก้ไขปญัหาในสถานการณ์นัน้ ดงันัน้ การแสดงละครสัน้ จงึเป็น
เทคนิคการฝึกอบรมที่ใช้เพื่อกระตุ้นให้ผู้เขา้รบัการฝึกอบรมสนใจจะเป็นการแนะน าสถานการณ์
เพื่อเปิดการอภปิรายต่อไป 
       10)  การปฏบิตังิานในเวลาจ ากดั (in basket technique) เป็นการฝึกจ าลอง
การปฏิบตัิจรงิในการปฏิบตัิงานแต่ละวนัโดยเฉพาะงานที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับงานเอกสารที่ได้
รวบรวมไว้ในตะแกรง โดยฝึกให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้ฝึกการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ
ตามล าดบัก่อนหลงัตามความเหมาะสมของงานภายในระยะเวลาจ ากดัที่ก าหนดให้ โดยไม่มผีู้อื่น
ช่วยและไมม่ขีอ้มลูอื่นประกอบการตดัสนิใจ  
       11)  กรณีศกึษา (case study)เป็นการฝึกอบรมทีใ่หผู้้เขา้รบัการฝึกอบรม
ได้ศกึษาเรื่องราว จากเหตุการณ์ที่เกดิขึน้จรงิหรอืสภาพการณ์ที่คล้ายคลงึกบัเหตุการณ์จรงิมาก
ทีสุ่ด ในรปูของเอกสาร โดยมรีายละเอยีดมากพอทีจ่ะท าใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม เหน็ความส าคญั
ของปญัหา และข้อมูลต่าง ๆ ประกอบ เพื่อให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม ได้รู้จกัฝึกการตัดสินใจ  
การวเิคราะห ์และการแก้ปญัหา ตดัสนิปญัหา กรณีศกึษา เป็นเทคนิคการฝึกอบรมทีเ่หมาะสมกบั
การฝึกอบรมกลุ่มเล็กหรอืหากสมาชกิกลุ่มใหญ่สามารถแบ่งสมาชกิเป็นกลุ่มย่อยได้ กรณีศึกษา 
เป็นกิจกรรมที่เสรมิสร้างบรรยากาศความเป็นกนัเองระหว่างผู้รบัการฝึกอบรม เพราะทุกคนมี
โอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และความคิดเห็นอย่างเต็มที่ภายใต้ค าแนะน า ช่วยเหลือจาก
วทิยากร ทัง้นี้ เมื่อเสร็จสิ้นการอภปิรายกรณีศึกษาของผู้เข้ารบัการฝึกอบรมแล้ววทิยากรจะท า
หน้าทีส่รปุผลการวเิคราะหน์ัน้อกีครัง้หนึ่งเพื่อความเขา้ใจทีต่รงกนั 
       12) วธิปีระสบเหตุการณ์ (incident method) เป็นเทคนิคของการ
ฝึกอบรมทีว่ทิยากรน าเสนอเรื่องราว หรอืเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่เกดิขึน้จรงิ ใหแ้ก่ผู้เขา้
รบัการฝึกอบรมได้รบัรู้ร่วมกนัและพจิารณาหาข้อเท็จจรงิหรอืค าตอบให้ปญัหา โดยวทิยากร 
จะเป็นผูเ้ล่าเหตุการณ์ให้กบัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมฟงั แลว้ใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมซกัถามขอ้มลู
เพิม่เตมิ ก่อนใหผู้เ้ขา้รบัการฝึก อบรมอภปิราย เพื่อหาทางแก ้ปญัหานัน้ 
       13) เกมการบรหิาร (management games) เป็นเทคนิคการฝึกอบรมทีจ่ดั
ให้มกีารแข่งขนัระหว่างกลุ่มตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อด าเนินการอย่างใดอย่าง
หนึ่ ง เช่น เกมการยิงเรือรบ เกมการตัดสินใจสัง่การ เกมการเป็นผู้น า เป็นต้น ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมจะมโีอกาสฝึกปฏบิตัแิก้ ปญัหา ในเหตุการณ์ที่เกดิขึน้จรงิจากชวีติการท างาน เกม
การบรหิารน้ีจะเหมาะสมกบัผู้เขา้รบัการฝึกอบรมที่จะท าหน้าที่เป็นผู้บรหิารในอนาคตหรอืก าลงั
เป็นอยู ่
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       14)  การสาธติ (demonstration) เป็นการแสดงทีใ่หผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
ได้เหน็ของจรงิ กระบวนการ และขัน้ตอนการปฏบิตัจิรงิโดยใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ในการทดลอง 
จงึมคีวามเหมาะสมกบัการฝึกอบรมกลุ่มเล็กที่สมาชกิทุกคนได้มองเหน็การสาธติอย่างทัว่ถึง  
โดยเมื่อวทิยากรสาธติเสรจ็เรยีบรอ้ย ควรเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ไดท้ดลองปฏบิตัิ
จรงิด้วยตนเอง เพื่อฝึกปฏบิตัิจนท าได้จรงิ การสาธติอาจใช้ตามล าพงัหรอืใช้ร่วมกบัเทคนิค 
การฝึกอบรมอื่น ๆ เช่น ภายหลงัการบรรยายกใ็หท้ดลองปฏบิตัหิรอืภายหลงัการสาธติแลว้กใ็ห้
อภปิรายกลุ่ม  
       15)  ฟิชโบล (fishbow) เป็นเทคนิคการฝึกอบรมทีม่วีธิกีารจดัทีน่ัง่ใหเ้ป็น
วงกลมสองวงซอ้นกนัโดยผูท้ีน่ัง่วงในจะมบีทบาทในการอภปิราย แลกเปลีย่นข่าวสาร เสนอแนะ
ความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ส าหรบัผู้ที่นัง่วงนอกจะท าหน้าที่เป็นผู้สงัเกตการณ์ไม่มี
บทบาทในการประชุม   
       16)  การจดัทศันศึกษา (field Trip) เป็นการน าผู้เข้ารบัการฝึกอบรมไป
ศกึษาดูงาน ณ สถานที่ทีน่่าสนใจ เพื่อศกึษาสภาพการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอืเพื่อศึกษาจากของจรงิ 
ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเข้าใจ เพราะได้เห็นการปฏิบตัิจรงิ ทัง้นี้ควรจดัทศันศึกษาควบคู่ไปกับ
เทคนิคการฝึกอบรมประเภทอื่น ๆ เช่น การบรรยายก่อนไปศกึษาดูงาน หรอืจดัใหม้กีารอภปิราย
ภายหลงักลบัมาจากทศันศกึษากไ็ด ้ 
       17)  การสอนงาน (coaching)หรอืการแนะน างาน จะเป็นวธิกีารที่มุ่งให้ผู้
เข้ารบัการฝึกอบรมได้รู้จกัวธิปีฏบิตัิงานอย่างถูกต้อง ส่วนใหญ่จะเป็นการฝึกอบรมระหว่างการ
ปฏบิตังิาน โดยอาจสอนหรอืแนะน างานเป็นรายบุคคลหรอืกลุ่มเลก็ ซึ่งจะเกดิประโยชน์มากกว่า
การแนะน างานในกลุ่มใหญ่ดว้ยเหตุนี้วทิยากรจะต้องมคีวามรู ้ประสบการณ์ และทกัษะ ในงานที่
สอนเป็นอย่างด ีและหลงัจากสอนงานหรอืแนะน างานแลว้ ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม
ทดลองปฏบิตังิานนัน้ด้วยตนเอง เพื่อเป็นการทบทวน และทดสอบความเขา้ใจ การสอนงานหรอื 
การแนะน านี้ เป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่สร้างความร่วมมือและประสานงานระหว่างผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม และวิทยากรซึ่งส่วนใหญ่แล้วจะเป็นการสร้างความสมัพนัธ์อันดีระหว่างลูกน้อง 
และหวัหน้างาน  
       18)  การฝึกอบรมให้ไวต่อความรูส้กึ (sensitivity training)เป็นการเน้นใน
การฝึกประสาทสมัผสัหรอืการพฒันาบุคคลโดยกระบวนการกลุ่ม จะเป็นการฝึกใช้ประสาทสมัผสั 
ของบุคคลใหเ้ขา้ใจผู้อื่นด้วยการมปีฏสิมัพนัธ์ที่ดต่ีอกนัรูจ้กัสงัเกตลกัษณะ ท่าทางการแสดงออก
ของผู้อื่น เพื่อให้เขา้ใจพฤตกิรรมที่จะเกดิขึน้ของบุคคลอื่น ผลการฝึกอบรมจะน ามาสู่การพฒันา
ตนเองในการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับกลุ่ม วิทยากรจะต้องพยายามกระตุ้นให้ผู้เข้ารบั 
การฝึกอบรมแต่ละคนไดแ้สดงพฤตกิรรมทีเ่ป็นของตนเองออกมาอย่างแทจ้รงิ พรอ้มทัง้เปิดโอกาส
ให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรมได้วิเคราะห์พฤติกรรมของแต่ละบุคคลในข้อบกพร่อง สิ่งที่ควรแก้ไข  
และใหม้กีารทดลองฝึกพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม  
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       19)  การประชุมโต๊ะกลม (round table) หรอืการอภปิรายโต๊ะกลม เป็นการ
ประชุมหรอือภปิรายโดยผูท้รงคุณวุฒปิระมาณ 4 - 6 คน โดยจดัใหผู้ท้รงคุณวุฒแิละผูฟ้งันัง่เหน็
หน้าซึ่งกนัและกนัในลกัษณะของโต๊ะกลม ส่วนใหญ่การประชุมโต๊ะกลมจะเป็นการแลกเปลี่ยน
แสดงความคดิเหน็มากกว่าเป็นการเสนอทฤษฎขีอ้เทจ็จรงิ ดงันัน้ ในการจดัประชุมโต๊ะกลมจงึควร
จดัใหม้ผีูด้ าเนินรายการคอยควบคุมการประชุม จบัประเดน็สรปุ และเสนอค าถาม  
       20) การประชุมแบบฟอรัม (forum) หรือการชี้แจงปญัหาข้อข้องใจ 
เป็นเทคนิคการประชุมทีเ่ปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดม้สี่วนร่วมซกัถามขอ้สงสยัขอ้ขอ้งใจ 
หลงัจากที่วทิยากรได้ชี้แจงประเด็นปญัหา ส่วนใหญ่การจดัประชุมแบบฟอรมัจะเป็นการชี้แจง
พดูคุยประเดน็ปญัหาหรอืขอ้ขอ้งใจ ขอ้ขดัแยง้ ขอ้สงสยัระหว่างวทิยากรกบัผูฟ้งันัน่เอง  
       21)  การจดักลุ่มผู้ฟงัให้โต้ตอบ (audience reaction team) หรอืกลุ่ม
ซกัถาม หรอืการสนองความต้องการกลุ่ม เป็นการฝึกอบรมที่มกีารจดักลุ่มผู้เขา้รบัการฝึกอบรม 
หรือตัวแทนจากกลุ่มให้ท าหน้าที่ซักถามรายละเอียดเพิ่มเติมซกัถามข้อสงสัย ฝึกหัดการจบั
ประเด็น โดยมกีารโต้ตอบกบัวทิยากร ท าให้วทิยากรทราบถงึความต้องการปญัหา แนวคดิของ
กลุ่มผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และท าใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดม้สี่วนรว่มในการบรรยาย  
       22) การจดักลุ่มผูฟ้งั (listening team) เป็นเทคนิคการจดัทีม่กีลุ่มผูฟ้งัการ
บรรยาย หรอืการอภปิราย โดยคดัเลอืกกลุ่มผู้ฟงัจาก ผู้เขา้รบัการฝึกอบรม ให้ฝึกการจดบนัทกึ
การบรรยายหรอืการอภปิราย การสรุปประเด็น การสรุปการประชุม หรอืการอภิปราย การท า
รายงาน เพื่อเสนอรายงานการบรรยายหรอืการอภิปรายให้ที่ประชุมได้ทราบต่อไป ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมทุกคนไดฟ้งัการสรุป ย ้าจุดทีส่ าคญัหรอืทบทวนในตอนทา้ยของ
การบรรยาย  
       23)  การประชุม (conference) เป็นการประชุมเฉพาะกลุ่มผู้ท างาน  
หรอืหวัหน้ากลุ่ม หวัหน้ากอง หวัหน้าแผนก โดยมวีตัถุประสงค์ เพื่อปรกึษาหารอืร่วมกนัแก้ไข
ปญัหา ก าหนดนโยบาย วางหลกัเกณฑ ์แนวทางการปฏบิตั ิรบัทราบนโยบายทีเ่ปลี่ยนแปลง เพื่อ
ชีแ้จงใหแ้ก่ลกูน้องหรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่อไป  
       24)  การประชุมพบปะ (convention) หรอืประชุมระดบัผู้บริหาร หรือ
ประชุมระดบัหวัหน้า เป็นการประชุมเฉพาะกลุ่มผู้ท างานหรอืหวัหน้ากลุ่ม หวัหน้ากอง หวัหน้า
แผนก ซึง่มวีตัถุประสงค ์เพื่อปรกึษาหารอืรว่มกนัอยา่งไมเ่ป็นทางการ 
   วจิติร อาวะกุล (2550 , หน้า 88-93) กล่าวว่า รปูแบบของการฝึกอบรมทีใ่ชก้นั
ทัว่ไปมมีากมายแต่ทีน่ิยมปฏบิตักินัมดีงันี้ 
   1.  การบรรยายหรอืการสอน (lecture) เป็นการสอนโดยอาศยัหลกัความแตกต่าง
ของความรูโ้ดยผูบ้รรยายมคีวามรูส้งูกว่าผูเ้ขา้รบัการบรรยาย ผูอ้บรมมคีวามรูน้้อย ผูส้อนถ่ายทอด
ให้ผู้รบัการอบรมทางเดียว มลีกัษณะการสอนบอกเล่า ทางวชิาการ สื่อสารทางเดียวเพื่อสร้าง 
เปลี่ยนแปลงความรู้สึกนึกคิด ความเชื่อเพื่อให้เกิดการยอมรบัเรื่องราวหลกัการทฤษฎีโดยใช้ 
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การจูงใจ ความจรงิเหตุผล หลกัทฤษฎแีละวธิกีารต่างๆ โดยจะต้องมเีอกสารประกอบค าบรรยาย
ต ารา การคน้ควา้ การใชห้อ้งสมดุดว้ยจงึจะไดผ้ล 
   2.  การประชุม  (meeting) การประชุมเป็นวธิหีนึ่งของการฝึกอบรมในหน่วยธุรกจิ
ขนาดเลก็มกัใชก้ารประชุมเป็นการอบรม เช่น รา้นจ าหน่ ายสนิคา้อาหาร เครื่ องดื่ม ฯลฯ มกัจะใช้
วธิกีารประชุม เจา้หน้ าที่พนักงาน มวีธิกีารท างาน กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั มอีะไรก็มาพูด มาบอก 
ชี้แจง ท าความเข้าใจ ในการประชุม ผู้จดัการมกัเป็นประธานที่ประชุม หรือการอบรมนัน้ๆ 
เรื่องราวนโยบายใหม่ๆ กจ็ะมาพูดในทีป่ระชุม บางคนมขีอ้เสนอแนะดีๆ  กจ็ะรบัมาปฏบิตัสิรุปเป็น
มติที่ประชุมที่ทุกคนต้องปฏิบตัิ  แม้บางคนไม่เห็นด้วย ไม่เชื่อแต่ก็ต้องปฏบิตัิตาม เพราะมต ิ
ที่ประชุมบงัคบัให้เขาต้องปฏบิตัติาม และเขามสี่วนรบัรู้และเข้าประชุมด้วยนอกจากนัน้ เพื่อให้ 
การฝึกอบร มโดยใช้การประชุมได้ผลดยีิง่ขึน้ ผู้บรหิารอาจใช้บทบาททางการบรหิารเขา้ช่วยงาน
ฝึกอบรมเพื่อให้ได้ผลดยีิง่ขึ้น โดยอาจใช้กฎ ระเบยีบ เกณฑ์ต่างๆ บงัคบั รวมทัง้การให้รางวลั
ส าหรบัผูท้ีท่ างานไดผ้ลด ีและลงโทษผูฝ้า่ฝืนหรอืกระท าผดิระเบยีบกฎเกณฑ ์
   3.  การน าอภปิราย (leading discussion) เป็นเทคนิคการอบรมเพื่อใหค้วามโดย
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมอบรม สามารถแสดงความคิดเห็นเสรีข้อยุติเป็น
ประโยชน์ในการเพิม่พูน ความรู ้ความเขา้ใจ ตลอดจนการเรยีนรูท้ี่ กว้างขวาง ตามวตัถุประสงค์
และกรอบที่ก าหนด โดยมผีู้น าอภปิราย ซึ่งต้องมคีวามรูค้วามสามารถเป็นอย่างด ี การอภปิราย 
มกัใช้กนักบักลุ่มที่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์จ านวน 20 คน ไม่เกนิ 25 คน ขอ้มูลข่าวสารจะมา
จากผู้น าอภปิราย  และส่วนมากภาคปฏบิตัแิละประสบการณ์จะมาจากผู้อภปิรายผลจากอภปิราย
มกัไม่มกีารลงคะแนนเสยีงแต่ มลีกัษณะสรุปขอ้เสนอแนะต่างๆ จดบนัทกึ รวมทัง้เกบ็รกัษาความ
ทรงจ าจากถอ้ยค า และการอภปิรายในกลุ่มไวเ้พื่อพฒันาตนเอง การอภปิรายจงึเป็นการเรยีนรูจ้าก
ประสบการณ์รว่มกนัหรอืจากประสบการณ์โดยเฉพาะของผูอ้ื่น มาเป็นสิง่พฒันาตนเอง และพฒันา
งานทีต่นท า ผูน้ าการประชุมจงึตอ้งมคีวามสามารถในการทีจ่ะท าไม่ใหเ้กดิการขดัแยง้ และสามารถ
ดงึประสบการณ์จากผูเ้ขา้รว่มประชุมมาใหเ้กดิประโยชน์ใหม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะท าได ้
   4. การอภปิรายโดยผูท้รงคุณวุฒหิลายคน (panel  discussion) การอภปิรายที่ม ี
ผูอ้ภปิรายระหว่าง 3-4 คน รวมทัง้ผูน้ าอภปิรายคอยสรุปและเชื่อมโยงเรื่องราวของวทิยากร แต่ละ
คน ใหผู้ฟ้งัเขา้ใจดขีึน้ โดยวทิยากรจะออกความเหน็ในหวัขอ้เรื่องเดยีวกนั แต่เป็นความเหน็คนละ
ทศันของแต่ละคนไป 
   5.  การอภปิรายแบบซมิโปเซยีม (symposium) การอภปิรายแบบนี้คล้ายกบั 
การอภปิรายหมู ่โดยมผีูท้รงคุณวุฒหิลายคน วธิกีารคอืทุกคนพูดเรื่องเดยีวกนัแต่แบ่งกนัพูดคน
ละตอน เช่น ถ้าพูดเรื่องอ้อย คนที่หนึ่งอาจพูดเรื่องพนัธุ์อ้อย คนที่สองพูดเรื่องการปลูก คนที่
สามพดูเรือ่งการเกบ็เกีย่ว เป็นตน้ โดยมผีูด้ าเนินการอภปิราย (moderator) เป็นผูค้อยเชื่อมโยง
และประสานเรือ่ง ใหผู้ฟ้งัเขา้ใจดขีึน้  
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   6. การฝึกอบรมแบบอื่นๆ เช่น การประชุมผู้มปีระสบการณ์หรอืมคีวามรอบรูใ้น 
สาขาต่างๆ (Conference) การประชุมทางวชิาการ (institute) การประชุมระดบัผู้น าหวัหน้า 
(convention) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) การประชุมซินดิเคต (syndicate)  
การสมัมนา (seminar) การตัง้เป็นคณะท างาน (working group) การตัง้เป็นคณะกรรมการ 
(colloquy) การศึกษาจากกรณี(case study) การอภปิรายกลุ่มย่อย (group Discussion)   
การระดมความคดิ  (brain storming) ฯลฯ 
    จากการศกึษาแนวคดิ เทคนิคและวธิกีารฝึกอบรมของนักวชิาการขา้งต้น สรุป
ได้ว่าเทคนิคการฝึกอบรมเป็นรูปแบบวธิกีารสอนเพื่อให้ผู้เข้ารบัการอบรมฝึกอบรม เกิดการ
เรยีนรู ้การฝึกอบรมมเีทคนิคในการฝึกอบรมแบ่งได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ เทคนิคการฝึกอบรมทีใ่ห้
ความส าคญัต่อบทบาทของผูใ้หก้ารอบรม และเทคนิคการฝึกอบรมทีใ่หค้วามส าคญัต่อบทบาท
ของผูเ้ขา้รบัการอบรม ทัง้นี้จากเทคนิคดงักล่าวสามารถก าหนดวธิใีชว้ธิกีารฝึกอบรม เรื่อง การ
สรา้งสื่อภาพเคลื่อนไหวในรปูแบบของ การสาธติ (demons traction) เป็นการแสดงทีใ่หผู้เ้ข้ารบั
การฝึกอบรม ไดเ้หน็ของจรงิ กระบวนการ และขัน้ตอนการปฏบิตัจิรงิโดยใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ใน
การทดลองปฏบิตั ิ
 8.  การประเมินผลการฝึกอบรม 
  ชาญ สวสัดิส์าล ี(2542, หน้า 21) ไดก้ล่าวถงึการประเมนิผลการฝึกอบรม ไวด้งันี้ 
  1. การประเมนิการเรยีนรู้ เพื่อให้ทราบว่าผู้เข้ารบัการอบรมเกิดการเรยีนรู้จรงิ
หรอืไม ่
  2. การประเมนิปฏกิริยิา เพื่อทราบว่าผูเ้ขา้รบัการอบรมมคีวามคดิเหน็เป็นอย่างไร 
  3.  ประเมินพฤติกรรม โดยต้องการทราบว่าผู้เข้ารับการอบรมเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมในการท างานในทางทีด่ขี ึน้หรอืไม่ 
  4. ผลลัพธ์โดยต้องการทราบว่ าผลการปฏิบัติงานของผู้ผ่ านการอบรม 
มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลขึน้กว่าเดมิหรอืไม ่และงานของหน่วยงานนัน้ก้าวหน้าขึน้กว่าเดมิ
อนัเป็นผลจากการฝึกอบรมหรอืไม่ 
  ส.วาสนา ประวาลพฤกษ์ (2544, หน้า 41-42) กล่าวว่า ลกัษณะของการประเมนิ
การฝึกอบรมที่ดี ลกัษณะของการประเมนิผลโครงการ ฝึกอบรมที่ด ีก็มลีกัษณะเหมอืนการ
ประเมนิผลทางการศกึษา ซึง่มลีกัษณะ ดงันี้ 
  1. มคีวามเทีย่งตรง (validity) 

1.1 ความเทีย่งตรงภายใน (internal validity) กล่าวคอื ขอ้มลูและสารสนเทศ 
ทีไ่ดจ้ากการประเมนิตรงตามวตัถุประสงคข์องการประเมนิผลโครงการฝึกอบรม 

1.2 ความเที่ยงตรงภายนอก (external validity) ผลของการประเมนิสามารถ
น าไปใชไ้ดก้บัการฝึกอบรม ทีม่ลีกัษณะเหมอืนกบัการอบรมทีป่ระเมนิ 
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  2.  มคีวามเชื่อมัน่ (reliability) หมายถึง ข้อมูลที่ได้รบัรวมถงึผลของการประเมนิ 
มคีวามคงเสน้คงวา ไมว่่าใครเกบ็ขอ้มลูหรอืแปลผลขอ้มลู 
  3. มีความเป็นปรนัย (objectivity) คือ วิธีการประเมินผล การประเมินมีความ
ชดัเจนผูอ่้านผลการประเมนิมคีวามเขา้ใจตรงกนั 
  4.  มคีวามสมัพนัธ์สอดคล้องกนั (relevance) ในการประเมนิผลการฝึกอบรมนัน้ 
วตัถุประสงค์ของการประเมนิวิธดี าเนินการประเมนิ และผลการประเมนิควรมคีวามสมัพนัธ์
สอดคลอ้งกนั และเอือ้ต่อกนั จุดนี้จะท าใหผู้ใ้ชผ้ลการประเมนิไม่เกดิความรสูกึขดัแยง้ในขณะใช้
ผลการประเมนิ 
  5. มกีารจดัล าดบัความส าคญั (importance) การจดัล าดบัตามความส าคญัของ
ประเดน็ประเมนิว่า ประเดน็ใดส าคญั หรอืเป็นประเดน็ใหญ่ ประเดน็ใดเป็นประเดน็รอง 
  6. มคีวามครอบคลุม (scope) การประเมนิผลการฝึกอบรม ต้องครอบคลุมตามที่ 
ผูต้อ้งการใชผ้ลการประเมนิตอ้งการทีจ่ะได ้มุง่เน้นความครอบคลุมประเดน็ทีจ่ะประเมนิ 
  7. มคีวามเชื่อถอืได้ (creditabllity) การประเมนิควรมคีวามน่าเชื่อถอืได้ต่อผู้ที่ใช้
ผลการประเมนินัน้ๆ ไมว่่าจะเป็นผูบ้รหิาร ผูร้บัผดิชอบโครงการ หรอืวทิยากรกต็าม 
  8. ทนัเวลา (time) มกีารประเมนิผลไดเ้หมาะสมกบัเวลาและทนัต่อเวลา 
  9. ได้ข้อมูลจากทุกแหล่ง (pervasiveness) คือเก็บข้อมูลจากแหล่งของข้อมูล 
ทุกแหล่งทีเ่กีย่วขอ้ง 
  10.  มคีวามสะดวก และง่าย (simplicity) กระบวนการประเมนิ ไม่ยุ่งยาก ซบัซอ้น
ตลอดจนการน าเสนอผลการประเมนิงา่ยต่อผูอ่้าน 
  11. มปีระสทิธภิาพ (efficiency) ผลการประเมนิที่ได้ มคีวามคุ้มค่าต่อการลงทุน 
ค่าใชจ้า่ยและเวลา 
  วบิูลย ์บุญยธโรกุล (2545, หน้า 147) กล่าวว่า การประเมนิผลการฝึกอบรม เป็น
กระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนต่างๆ ของการวางแผนและด าเนินการ
ฝึกอบรมรวมทัง้หลกัการฝึกอบรมเสรจ็สิ้นไปชัว่ระยะหนึ่ง เพื่อที่จะหาขอ้สรุปว่าการฝึกอบรม 
ที่ก าลังจะจดัขึ้นหรอืด าเนินการเสร็จเรียบร้อยนัน้มีคุณค่า หรือคุ้มค่าในการตอบสนองต่อ
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
 เยาวด ีรางชยักุล (2546, หน้า 279) กล่าวถงึ การประเมนิการฝึกอบรม มขีัน้ตอน
ต่างๆ ในการปฏบิตัทิีเ่หมาะสม 6 ขัน้ตอน ดงันี้ 

1. การศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 
2. การก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมนิ 
3. ก าหนดขอบเขตของการประเมนิ 
4. การพจิารณาก าหนดตวับ่งชีแ้ละแหล่งขอ้มลู 
5. การวเิคราะหข์อ้มลู 
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6. การสรุปผลการประเมนิ 
 ปราโมทย ์จนัทรเ์รอืง (2548, หน้า 176) กล่าวถงึ การประเมนิผลการฝึกอบรม  
ซึง่มสีิง่ทีค่วรค านึงถงึ ดงันี้ 
 1. การประเมนิอย่างเป็นระบบ ผูป้ระเมนิควรประเมนิพฤตกิรรมการท างาน ทัง้ก่อน
และหลงัการฝึกอบรม 
 2. การประเมนิผลโดยการสอบถามจากบุคคลหลายฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูท้ีเ่ขา้รบั 
การอบรม เพื่อความถูกตอ้งสมเหตุสมผลในการประเมนิผล 
 3. การวเิคราะหส์ถติเิพื่อเปรยีบเทยีบ ระหว่างพฤตกิรรมการท างานก่อนและหลงั 
การฝึกอบรม เพื่อวดัความเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ 
 4. การประเมนิผลการปฏบิตังิานในช่วงก่อนฝึกอบรม ควรท าก่อนจะด าเนินงาน  
3 เดอืนและประเมนิหลงัการอบรมแลว้ 3 เดอืน หรอืมากกว่านัน้ 
 5. การประเมนิผลเปรยีบเทยีบการปฏบิตังิานระหว่างกลุ่มเขา้รบัการอบรม และกลุ่ม
ทีไ่มร่บัการอบรม 
 ในการประเมนิการอบรม ข้อมูลที่เกิดขึ้นใช้ในการวเิคราะห์และสรุป วธิกีารที่ใช้
ขึน้อยูก่บัลกัษณะของขอ้มลู เครือ่งมอืทีน่ิยมใชใ้นการฝึกอบรม ไดแ้ก่ 
 1. การสงัเกต หมายถงึ การเฝ้ามองพจิารณาและบนัทกึสิง่ทีศ่กึษาอย่างมรีะเบยีบ 
และหลกัการ โดยใชป้ระสาทสมัผสัรบัรูพ้จิารณาสิง่ทีเ่กดิขึน้ การสงัเกตจะไดผ้ลดหีรอืไม่ขึน้อยู่
กบัความรูแ้ละประสบการณ์และความสามารถของผูส้งัเกตเป็นส าคญั 
 2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีเพื่อหาข้อมูลโดยอาศัยการเจรจาโต้ตอบระหว่าง ผู้ถูก
สมัภาษณ์ และผูส้มัภาษณ์ 
 3. แบบทดสอบ เป็นเครื่องมอืวดัพฤตกิรรมดา้นความรู ้ความเขา้ใจ เช่น การทดสอบ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ทดสอบเชาวป์ญัญา การทดสอบความรูท้ีไ่ดจ้าก การฝึกอบรม 
 4. แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือ มุ่งวัดคุณลักษณะด้านความรู้สึกนึกคิด โดยใช้
ขอ้ความหรอืค าถามเกี่ยวกบัสิง่ใดสิง่หนึ่ง เพื่อให้ผูต้อบแสดงขอ้มลูดงักล่าว เช่น เพศ อายุ อาชพี 
รายไดห้รอืเป็นแบบมตีวัเลอืก 
 5. การตัง้เกณฑใ์นการปฏบิตังิาน เพื่อประเมนิดูว่าหลงัจากการเขา้รบัการอบรม
แลว้มทีกัษะสงูขึน้หรอืไม ่แลว้น าผลมาเทยีบกบัเกณฑม์าตรฐานทีต่ ัง้ไว้ ไดแ้ก่ 
 6. แบบสงัคมมติ ิเป็นวธิกีารทีว่ดัความสมัพนัธ ์หรอืสถานภาพของสมาชกิในกลุ่ม 
 7. มาตรวดัทศันคต ิเป็นเครื่องมอืที่หาขอ้มูลเกี่ยวกบัความรูส้กึนึกคดิต่อสิง่ใดสงิ
หนึ่งโดยก าหนดมาตรของการวดัเป็นตวัเลข 
 สรุปไดว้่า การประเมนิผลการฝึกอบรม เป็นกระบวนการประเมนิผล เพื่อให้ทราบว่า
เป็นไปตามจุดประสงค์มากน้อยเพยีงใด มกีารเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดขี ึ้นหรอืไม่ ในการอบรม
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ครัง้นี้ไดน้ าแบบทดสอบวดัความรูค้วามเขา้ใจ แบบประเมนิทกัษะปฏบิตั ิและแบบสอบถามความ
พงึพอใจเป็นเครือ่งมอืในการประเมนิผลการฝึกอบรม 
 
ส่ือภาพเคล่ือนไหว 

1. ความหมายของส่ือการเรียนการสอน 
  มนีกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของสื่อการเรยีนการสอน มรีายละเอยีดดงันี้ 
  ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2543, หน้า 111) ได้ให้ความหมายว่า สื่อการเรยีนการสอน 
หมายถงึ วสัดุ (สิ้นเปลอืง) อุปกรณ์ (เครื่องมอืที่ไม่ผุพงัได้ง่าย) และวธิกีาร (กจิกรรม ละคร เกม 
การทดลอง ฯลฯ) ทีใ่ชเ้ป็นสื่อกลางกลางใหผู้้สอนสามารถส่งหรอืถ่ายทอดความรู ้เจตคต ิ(อารมณ์ 
ความรูส้กึ ความสนใจ ทศันคต ิและค่านิยม) และทกัษะไปยงัผูเ้รยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  กระทรวงศึกษาธกิาร (2544, หน้า 23) กล่าวว่า สื่อการเรยีนการสอน หมายถึง  
สื่อธรรมชาติ สื่อสิง่พมิพ์ สื่อเทคโนโลย ีและสื่ออื่นๆ ที่ช่วยส่งเสรมิให้การเรยีนรู้เป็นไปอย่างมี
คุณค่า น่าสนใจ ชวนคดิ ชวนตดิตาม เขา้ใจง่ายและรวดเรว็ขึน้ รวมทัง้กระตุ้นใหผู้เ้รยีนรูจ้กัวธิกีาร
แสวงหาความรู ้
  เอกวทิย ์แก้วประดษิฐ ์(2545, หน้า 239) ไดใ้ห้ความหมายว่า สื่อการเรยีนการสอน
หมายถงึ ตวักลางหรอืสิง่ต่างๆ ทีใ่ชใ้นกระบวนการเรยีนการสอน เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอืหรอืช่องทาง
ส าหรบัท าใหก้ารถ่ายทอดความรูข้องครูถงึผู้เรยีนและท าใหผู้้เรยีน เรยีนรูไ้ด้ตามวตัถุประสงค์
หรอืจุดมุ่งหมายที่วางไว้เป็นอย่างด ีกล่าวอกีนัยหนึ่งคอืสื่อการเรยีนการสอน คอืวสัดุ อุปกรณ์ 
วธิกีาร หรอืเทคนิคที่ใช้เป็นสื่อกลางให้ผู้สอนส่งหรอืถ่ายทอดความรู ้เจตคต ิหรอืทกัษะไปยงั
ผูเ้รยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  รสรนิ พมิลบรรยงก์ (2547, หน้า 21) ได้ให้ความหมายของสื่อการเรยีนการสอน 
หมายถงึ สิง่ต่างๆ ทีใ่ชเ้ป็นเครื่องมอื หรอืช่องทางส าหรบัท าใหก้ารสอนของครไูปถงึผู้ เรยีนและ
ท าให้ผู้เรยีนเรยีนรูต้ามจุดประสงค์ หรอืจุดมุ่งหมายที่วางไว้เป็นอย่างด ีสื่อที่ใช้ในการสอนนี้ 
อาจจะเป็นวัตถุสิ่งของที่มีตัวตนหรือไม่มีตัวตนก็ได้  เช่น วัตถุสิ่งของตามธรรมชาต ิ
ปรากฏการณ์ตามธรรมชาติ วตัถุสิ่งของที่คิดประดิษฐ์หรอืสร้างขึ้นส าหรบัการสอน ค าพูด 
ท่าทาง วสัดุและเครือ่งมอืสื่อสาร กจิกรรมหรอืกระบวนการถ่ายทอดความรูต่้างๆ 
  สรุปได้ว่า สื่อการเรยีนการสอน เป็นเครื่องมอืที่ช่วยท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู ้  
และท าใหค้รสูามารถสอนไดบ้รรลุวตัถุประสงคก์ารเรยีนทีต่ ัง้ไว ้ไดอ้ยา่งงา่ยและรวดเรว็ 

2. ประเภทของส่ือการเรียนการสอน 
มนีกัการศกึษาหลายท่านไดจ้ าแนกประเภทของสื่อการสอนไว้ต่าง ๆ กนัดงันี้ 

  ชยัยงค์ พรหมวงศ์ (2543, หน้า 112) และรสรนิ พมิลบรรยงก์ (2547, หน้า 25)  
ไดแ้บ่งสื่อการสอนตามแนวของนกัเทคโนโลยกีารศกึษาเป็น 3 ประเภทดงันี้ 
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  1. อุปกรณ์ (hardware) หมายถึง สิง่ที่เป็นตวักลางหรอืตวัผ่านในการให้ข้อมูล
ความรูท้ีบ่นัทกึไวใ้นวสัดุสามารถถ่ายทอดออกมาใหเ้หน้หรอืไดย้นิได ้เช่น เครื่องฉายภาพโปร่ง
แสดง เครือ่งเล่นเทป เครือ่งเสยีง คอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 
  2. วสัดุ (software) หมายถงึ สื่อทีเ่กบ็ความรูอ้ยูใ่นตวัเองจ าแนกได ้2 ลกัษณะคอื 
   2.1 วสัดุที่สามารถถ่ายทอดเนื้อหาได้ด้วยตัวเอง โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัย
อุปกรณ์ช่วย เช่น แผนทีล่กูโลก หุ่นจ าลอง เป็นตน้ 
   2.2 วสัดุที่ไม่สามารถถ่ายทอดเนื้อหาได้ด้วยตวัเอง จ าเป็นต้องอาศยัอุปกรณ์
อื่น ๆ ช่วย เช่น แผ่นเสยีง สไลด ์เป็นตน้ 
  3. เทคนิคและวธิกีาร (technique and method) หมายถงึ สื่อที่มลีกัษณะเน้น
ทางด้านแนวความคดิหรอืรูปแบบขัน้ตอนในการเรยีนการสอนส าคญั โดยอาจน าเอาวสัุดหรอื
อุปกรณ์มาช่วยในการสอนดว้ยกไ็ด ้
  กรมวชิาการ (2545, หน้า 7-8) ไดจ้ าแนกสื่อทีม่วีตัถุประสงคเ์พื่อการเรยีนการสอน
โดยตรงตามธรรมชาติการเรยีนรู้ที่เคยมมีาแล้วทุกสิง่ทุกอย่างรอบตัวไม่ว่าจะเป็น คน สตัว ์
สิง่ของ สถานที ่เหตุการณ์ หรอืความคดิเหน็กต็าม ถอืเป็นสื่อการเรยีนรูท้ ัง้สิ้น ขึน้อยู่กบัเราว่า
เรยีนรูจ้ากสิง่นัน้ ๆ หรอืน าสิง่เหล่านัน้เขา้มาสู่การเรยีนรูข้องเราหรอืไม่ โดยแบ่งประเภทของสื่อ
ไดด้งันี้  
  1. สื่อสิ่งพิมพ์ หมายถึง หนังสือและเอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ โดยใช้หนังสือที่เป็น
ตัวเขียนหรือตัวพิมพ์ เป็นสื่อเพื่อแสดงความหมายสื่อสิ่งพิมพ์มหีลายประเภท เช่น เอกสาร 
หนงัสอื ต ารา หนงัสื่อพมิพ ์นิตยสาร สารสาร จลุสาร จดหมายเหตุ บนัทกึ รายงาน วทิยานิพนธ ์
  2. สื่อเทคโนโลยี หมายถึง สื่อการเรียนการสอนที่ได้ผลิตขึ้นเพื่อใช้ควบคู่กับ
เครื่องมอืโสตทศันศกึษา วสัดุหรอืเครื่องมอืที่เป็นเทคโนโลยสีมยัใหม่ ๆ เช่น แถบบนัทกึภาพ 
พรอ้มเสยีง (วดีทิศัน์) สไลด์ สื่อคอมพวิเตอรช์่วยสอน นอกจากนี้ การน าสื่อเทคโนโลยมีา
ประยุกต์ใช้ในการเรยีนการสอน เช่น การใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนการสอน การศกึษาผ่าน
ดาวเทยีม 
  3. สื่ออื่น ๆ สิง่ทีส่่งเสรมิการเรยีนการสอน แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ  
   3.1 สื่อบุคคล บุคคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถเชีย่วชาญเฉพาะดา้น 
   3.2 สื่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สิง่ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติที่อยู่รอบตัว
ผูเ้รยีน เช่น พชืผกั ผลไม ้สตัวต่์าง ๆ 
   สรุปได้ว่า สื่อการเรยีนการสอนนัน้จ าแนกออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ คอื สื่อ
สิง่พมิพ ์สื่อเทคโนโลย ีและสื่ออื่น ๆ 
 3. ความส าคญัของส่ือการเรียนการสอน 
  มนีกัการศกึษาไดก้ล่าวถงึความส าคญัของสื่อการเรยีนการสอน ดงันี้ 
  วราย ุลีป้ระเสรฐิ (2539, หน้า 7) กล่าวถงึ ความส าคญัของสื่อการเรยีนการสอน ดงันี้  
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  1. ช่วยให้การสอนของครูมปีระสทิธภิาพ เกิดความส าเรจ็ตรงตามวตัถุประสงค์ 
และเนื้อหา 
  2. ท าใหบ้ทเรยีนเกดิความน่าสนใจ 
  3. ช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูเ้รว็ขึน้และเขา้ใจบทเรยีนไดง้า่ยขึน้ 
  4. มองเหน็รปูร่าง ลกัษณะของสิง่ต่างๆ ตรงตามความจรงิ 
  5. ผูเ้รยีนมสี่วนรว่มในกจิกรรมการเรยีนการสอน 
  สื่อการเรยีนการสอน นอกจากผู้เรยีนจะบรรลุตามจุดประสงค์ที่ครูผู้สอนต้องการ
แล้ว สื่อยงัช่วยให้ครูมีความมัน่ใจและลดความผิดพลาดในด้านเนื้อหาสาระ ช่วยผ่อนแรง 
ในกิจกรรมการสอน ผู้เรยีนสนุกกบักิจกรรมการเรยีนรู้ ครูผู้สอนมกี าลงัใจเพื่อพฒันาตนเอง 
และพฒันาผูเ้รยีน 
  สมพร จารุนัฎ (2540, หน้า 10-11) กล่าวว่า สื่อการเรยีนการสอน มคีวามส าคญั 
ดงันี้ 

1. ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน ตอนเริม่ตน้อาจจะท าไดโ้ดยใชภ้าพเคลื่อนไหวเป็น
การเชื่อมโยงตามสภาพจรงิ 

2. เตอืนใหร้ะลกึถงึสิง่ทีเ่รยีนไปแลว้อาจจะมกีารทดสอบก่อนเรยีนเพื่อครผููส้อนจะ
ไดแ้กไ้ขหรอืเพิม่เตมิความรูต้ามความเขา้ใจของผูเ้รยีนทีย่งัขาดอยู่ 

3. เสนอเนื้อหาสาระที่จะเรยีนรูใ้หม่ ต้องแสดงขอ้ความที่มคีวามหมายต่อผู้เรยีน 
พรอ้มอธบิายสิง่ต่างๆ ใหน้กัเรยีนเขา้ใจชีใ้หผู้เ้รยีนเอาใจใส่กบัการแยกแยะและสรา้งความเขา้ใจ
ใหเ้ป็นหลกัการทีก่วา้ง 

4. กระตุน้ใหผู้เ้รยีนตอบสนอง เนื่องจากผูเ้รยีนจะต้องเป็นผูส้รา้งและใชค้วามรูน้ัน้
อยา่งกระตอืรอืรน้ 

5. ให้ข้อมูลย้อนกลบัอย่างรวดเรว็ โดยผู้เรยีนจะต้องรู้ว่าค าตอบนัน้ถูกหรอืผิด 
และสื่อใหเ้หน็ว่าผดิอยา่งไร หรอืค าตอบถูกตอ้งสมเหตุสมผลอยา่งไร 

6. ส่งเสรมิการฝึกหดัอย่างเหมาะสม การจดัท าแบบฝึกจะเป็นการทบทวนซึง่การ
ฝึกท าซ ้าๆ จ าเป็นส าหรบัการสอนที่ต้องการให้ผู้เรยีนคดิอย่างคล่องแคล่วแต่อาจจะไม่เหมาะ
ส าหรบัการสอนคดิแบบรวบยอดหรอืการแก้ปญัหา แต่การฝึกท าอาจจะช่วยให้ผู้เรยีนเกดิการ
ถ่ายโอนความรู้ ฉะนัน้สื่อการสอนเพื่อปรบัปรุงให้เหมาะสม ควรน าไปทดลองใช้กบักลุ่มเล็ก 
ดูก่อนและเมื่อตรวจสอบหาขอ้บกพร่องพรอ้มกบัแก้ไขปรบัปรุงอย่างดแีล้ว จงึน าไปทดลองกบั
เดก็ทัง้ชัน้หรอืกลุ่มใหญ่ 
  รฐักรณ์ คดิการ (2547, หน้า 78-79) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของสื่อการเรยีนการสอน
ไวว้่า  

1. เป็นเครื่องมอืช่วยในการสอน เมื่อน าสื่อมาใชใ้นกระบวนการเรยีนการสอน ท าให้
ผูส้อน สอนตามเนื้อหาไดง้า่ยขึน้ รวดเรว็ขึน้ และถูกตอ้งมากขึน้ 
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2. เป็นเครื่องมอืช่วยในการเรยีนของผู้เรยีน ผู้เรยีนใช้สื่อเพื่อให้เกดิการเรยีนรูด้้วย
ตนเองไดด้ขีึน้จากประสบการณ์ทีม่คีวามหมายในรปูแบบต่างๆ  

3. เป็นเครือ่งช่วยในการจดัการเกี่ยวกบัการสอน สื่อการสอนช่วยเปลีย่นบทบาทของ
ผูส้อนจากผูบ้อกความรูม้าเป็นผูจ้ดัการและก ากบัดแูล 

4. เป็นเครื่องมือช่วยเพิ่มคุณภาพทางการศึกษา สื่อการสอนสามารถแก้ปญัหา
เกีย่วกบัจ านวนผูเ้รยีนทีเ่พิม่ขึน้ ผูเ้รยีนทีม่พีืน้ฐานความรูท้ีแ่ตกต่างกนั 
  รุ่งโรจน์ พงศ์กิจวทิูร (2550, หน้า 75-76) กล่าวถึงความส าคญัของสื่อการจดัการ
เรยีนการสอนไวด้งันี้ 

1. คุณค่าของสื่อการเรยีนการสอนทีม่ต่ีอผูเ้รยีน  
   1.1 ช่วยท าใหเ้นื้อหาความรูท้ีส่อนมคีวามหมายต่อผูเ้รยีนมากขึน้ 

1.2  ช่วยกระตุ้นและเร้าความสนใจของผู้เรียน ท าให้การเรียนรู้เพลิดเพลิน 
สนุกสนานและไมเ่บื่อหน่าย 

1.3  ช่วยให้การเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ สะดวก รวดเรว็ และเรยีนรู้เนื้อหา
ไดม้ากขึน้ในเวลาทีน้่อยลง  

1.4  ช่วยใหส้ามารถเอาชนะขอ้จ ากดัทางกายภาพ และสามารถน าเสนอเนื้อหาที่
ซบัซอ้นได ้
    1.5 ช่วยแกป้ญัหาเรือ่งความแตกต่างระหว่างบุคคลในบรบิทของการเรยีนรู ้
    1.6 ช่วยให้เกดิปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง ผูเ้รยีนกบัผู้เรยีน ผู้สอนกบัผู้เรยีน ผู้เรยีน 
มสี่วนรว่มกบัการเรยีน และเกดิการเรยีนอยา่งกระตอืรอืรน้ 
    1.7 ช่วยให้ผู้เรยีนได้พฒันาทกัษะ และกระบวนการแก้ปญัหาและเป็นเครื่อง
ชีแ้นะ การตอบสนองของผูเ้รยีน  
  2. คุณค่าของสื่อการสอนทีม่ต่ีอผูส้อน 
   2.1 ช่วยแบ่งภาระของผูส้อนในดา้นการเตรยีมการสอนหรอืเนื้อหาการสอน 
   2.2 ช่วยสรา้งบรรยากาศในการสอนใหน่้าสนใจ 
   2.3 ช่วยสรา้งความมัน่ใจในการสอนใหแ้ก่ผูส้อน 
   สรุปได้ว่า สื่อการเรยีนการสอนมคีวามส าคญั คอื ช่วยใหผู้้เรยีนเกดิการเรยีนรู้
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ สามารถเรยีนรูเ้นื้อหาไดม้ากขึน้ และยงัช่วยสรา้งบรรยากาศในการสอน
ใหน่้าสนใจมากขึน้ 
 4. การพิจารณาเลือกใช้ส่ือการเรียนการสอน 
  วราย ุลีป้ระเสรฐิ (2539, หน้า 8) กล่าวว่า การใชส้ื่อการสอน พจิารณาสิง่ต่อไปนี้ 

1. ขัน้เลอืกใชส้ื่อ ต่อค านึงถงึสิง่ต่อไปนี้ 
1.1 ตอ้งเหมาะสมกบัเนื้อหาทีส่อน 
1.2  ตอ้งเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รยีนและความเป็นจรงิในการจดัการสอน 
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1.3 ตอ้งมคีุณภาพด ีไมช่ ารดุเสยีหาย 
1.4 ใชส้ะดวก ไดผ้ลตรงตามวตัถุประสงคข์องเนื้อหา 
1.5 สามารถดงึดดูความสนใจของนกัเรยีน 
1.6 ขนาดและสเีหมอืนของจรงิหรอืใกลเ้คยีงของจรงิมากทีสุ่ด 

2. ขัน้เตรยีม 
2.1 เตรยีมหอ้งเรยีนหรอืสถานทีใ่หเ้หมาะสมกบัสื่อการสอนทีจ่ะใชส้อน 
2.2 ครูควรทดลองใช้สื่อการสอน ว่าได้ผลตามจุดประสงค์ของเนื้อหาใน

บทเรยีนหรอืไม ่
2.3 เตรยีมนักเรยีนมคีวามเขา้ใจจุดมุ่งหมายของการใช้สื่อการสอน วธิกีารใช ้

ตลอดจนขอ้ควรระวงัต่างๆ 
3. ขัน้ใช้ การน าสื่อการสอนไปใชโ้ดยการปฏบิตัติามขัน้ตอน วธิกีารควรให้นักเรยีน

ไดใ้ชส้ื่อการสอนดว้ยตนเองใหม้ากทีสุ่ด 
4. ขัน้ตดิตามผลการใช ้เมื่อนักเรยีนใชส้ื่อการสอนไปแลว้ ครคูวรตดิตามผลการเรยีน

ว่านักเรยีนเกิดความรูค้วามเขา้ใจตรงตามจุดประสงค์หรอืไม่ การติดตามผลอาจใช้วธิกีารสงัเกต 
อภปิราย ซกัถาม ท ารายงาน ตลอดจนการท าแบบทดสอบ เป็นตน้ 

สมพร จารุนัฎ (2540, หน้า 12-21) กล่าวว่า การเลอืกใช้สื่อการเรยีนการสอน 
สามารถพจิารณาไดด้งันี้ 

1. จดุประสงค ์เมือ่ก าหนดจดุประสงคส์ามารถเลอืกใชส้ื่อไดไ้มย่าก   
2. ความรู้และทักษะเจตคติ สื่อประเภทต่างๆ ย่อมส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 

ที่แตกต่างกันซึ่งครูต้องพิจารณาว่าต้องการให้ผู้เรียนพัฒนาด้านใด เช่น ทักษ ะบางอย่าง
สามารถพฒันาไดโ้ดยใชภ้าพเคลื่อนไหว หรอืบางอยา่งพฒันาไดโ้ดยใชป้ฏสิมัพนัธร์ะหว่างกนั 

3. ความตอ้งการของนกัเรยีน นกัเรยีนควรมสี่วนร่วมในการแสดงความต้องการใน
การใชส้ื่อประเภทต่างๆ 

4. ความคุน้เคย ครตูอ้งมคีวามรูแ้ละทกัษะการใชส้ื่อทีจ่ะน ามาใชเ้พื่อสามารถใชไ้ด้
อยา่งสะดวกรวดเรว็ 

5. ความเป็นไปไดแ้ละค่าใชจ้่าย 
6. ใชส้ื่อหลากหลาย 
7. การหามาได ้
8. การใชส้ื่อจากแหล่งต่างๆ 

  กดิานันท ์มลทิอง (2543, หน้า 104-105) ไดก้ล่าวถงึ หลกัการในการใชส้ื่อการ
สอนดงันี้ 

1. เตรยีมตวัผูส้อน เป็นการเตรยีมตวัในการอ่าน ฟงัหรอืดูเน้ือหาทีอ่ยู่ในสื่อทีจ่ะใช้
ว่ามเีนื้อหาถูกตอ้ง ครบถว้น และตรงกบัทีต่อ้งการใชห้รอืไม่ 
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2. เตรียมจัดสภาพแวดล้อม โดยการจัดเตรียมวัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ์ 
ทีจ่ าเป็นตอ้งใชไ้ปพรอ้ม ตลอดจนจดัเตรยีมสถานทีห่อ้งเรยีนใหอ้ยูใ่นสภาพทีเ่หมาะสมดว้ย 

3. เตรยีมพรอ้มผูเ้รยีน เป็นการเตรยีมตวัผู้เรยีนโดยมกีารแนะน าหรอืใหค้วามคดิ
รวบยอดว่าเน้ือหาในสื่อนัน้เป็นอยา่งไร เพื่อใหผู้เ้รยีนเตรยีมพรอ้มในการฟงั ดูหรอือ่านบทเรยีน
จากสื่อนัน้ใหเ้ขา้ใจไดด้แีละสามารถจบัประเดน็ของเนื้อหาได้ 

4. การใชส้ื่อ ผูส้อนต้องใชส้ื่อใหเ้หมาะกบัขัน้ตอนทีเ่ตรยีมไวแ้ลว้ เพื่อด าเนินการสอน 
ไปไดอ้ยา่งราบรืน่ และตอ้งควบคุมการเสนอสื่อใหถู้กตอ้ง 

5. การติดตามผล หลงัจากที่มกีารเสนอสื่อแล้ว ควรมกีารติดตามผลโดยการให้
ผู้เรยีนตอบค าถาม อภิปราย หรอืเขยีนรายงานมาส่ง เพื่อเป็นการทดสอบว่าผู้เรยีนเข้าใจ
บทเรยีนและเรยีนรู้จากสื่อที่เสนอไปนัน้อย่างถูกต้องหรอืไม่ เพื่อผู้สอนจะได้สามารถทราบ
จดุบกพรอ่งและแกไ้ขปรบัปรงุการสอนของตนได้ 
  กรมวชิาการ (2545, หน้า 10-13) ไดก้ล่าวถงึ การเลอืกใชส้ื่อการสอนไวด้งันี้ 

1. การเลอืกสื่อการเรยีนรูต้อ้งสมัพนัธก์บัจดุมุง่กมายและเนื้อหาวชิาทีจ่ะสอน 
2. การเลอืกสื่อตอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รยีน 
3. พจิารณาความเป็นไปไดแ้ละค่าใชจ้า่ย 
4. พจิารณาความสะดวกและความสามารถในการใชส้ื่อการเรยีนรู้ 
รฐักรณ์ คดิการ (2547, หน้า 84-91) กล่าวถงึวธิกีารเลอืกใชส้ื่อการสอนไวด้งันี้ 

  1. การเลอืกใช้สื่อ ในการเลอืกสื่อการสอน ผู้สอนจะต้องเขา้ใจเนื้อหาเป็นอย่างด ี
เขา้ใจสภาพผู้เรยีนและก าหนดวตัถุประสงค์เชงิพฤตกิรรมไว้อย่างชดัเจน จากนัน้จงึพจิารณา
วตัถุประสงค ์การเลอืกใชส้ื่อการเรยีนการสอนอาจใชห้ลกัเกณฑ ์ดงันี้ 
   1.1 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์การเลอืกใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคน์ัน้ ผูส้อน
จะตอ้งพจิารณาว่าวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ตอ้งการใหผู้เ้รยีนเกดิพฤตกิรรมอยา่งไร ตอนใด 
   1.2 ตรงกบัเนื้อหา การเลอืกใหต้รงเน้ือหาใหพ้จิารณาทีต่วัสื่อว่าใหข้อ้มลูดา้นใด 
ใหเ้นื้อหาสาระตรงตามเนื้อหาทีส่อนหรอืไม ่ครอบคลุมเนื้อหาเพยีงใด 
   1.3 น่าสนใจ การเลอืกสื่อทีน่่าสนใจใหพ้จิารณาดา้นขนาด รปูทรง สสีนั ขนาด
ตวัอกัษร ความประณตี ความสวยงาม และมศีลิปะความน่าด ูน่าใช ้สิง่เหล่านี้จะช่วยดงึดูดความ
สนใจของผู้เรยีน ช่วยสรา้งศรทัธาให้เกดิกบัผู้เรยีน ท าให้เกดิการเรยีนการสอนมบีรรยากาศที่
สนุกสนานและพงึพอใจ 
   1.4 เหมาะสมกับวยัผู้เรยีน ควรเลือกสื่อการสอนให้เหมาะสมกับวยัผู้เรยีน 
กเ็นื่องจากผู้เรยีนแต่ละวยัย่อมมคีวามสนใจที่แตกต่างกนัในเรื่องระยะเวลาที่สนใจ และเรื่องที่
สนใจ 
   1.5  สะดวกต่อการใชแ้ละการเกบ็รกัษา ผูส้อนจะต้องเลอืกสื่อโดยมขีัน้ตอนการใช้
ไมยุ่ง่ยาก สะดวกต่อการฝึกใช ้เมือ่ใชแ้ลว้ใหผ้ลคุม้ค่า ปลอดภยั ไมเ่กดิอนัตราย 
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  2. การเลอืกใช้สื่อแต่ละประเภท นอกจากจะใชห้ลกัเกณฑต่์างๆ ในการเลอืกสื่อ
การสอนแลว้ จะต้องค านึงถงึลกัษณะเฉพาะของสื่อแต่ละประเภทด้วย เพราะสื่อแต่ละประเภท
แต่ละชนิดเมือ่น าไปใชใ้นสถานการณ์หนึ่งไดผ้ลด ีอาจน าไปใชใ้นอกีสถานการณ์หนึ่งไดผ้ลน้อย
หรอืไมไ่ดผ้ลเท่าทีค่วร สื่อแต่ละชนดิมคีุณค่าในตวัมนัเองขึน้อยูก่บัการเลอืกไปใชใ้นสถานการณ์
ทีเ่หมาะสม เช่น 
   2.1 แผนภูม ิแผนภาพ รูปภาพ ใช้ส าหรบัอธบิาย แสดงความสมัพนัธ์ แสดง
กระบวนการ หรอืเปรยีบเทยีบ 
   2.2  ภาพโฆษณา การต์ูน ใชเ้รา้ความสนใจ จงูใจ 
   2.3  หุ่นจ าลอง ใชเ้มือ่ไมส่ามารถหาของจรงิเป็นสื่อได ้
   2.4  ภาพยนตร ์ใชเ้มือ่ตอ้งการใหผู้เ้รยีนเหน็สภาพเหมอืนจรงิ 
   2.5  อุปกรณ์การทดลอง ใช้เมื่อต้องการใหผู้เ้รยีนกระท ากจิกรรมเพื่อพสิูจน์หา
ความจรงิ  
   2.6  หนงัสอื ต ารา เอกสาร ใชเ้สรมิความรูใ้หก้วา้งขวางขึน้ 
   2.7  วสัดุหรอืตวัแสดงประกอบแผ่นป้ายส าล ีแผ่นป้ายแม่เหลก็เหมาะส าหรบัแสดง
เรือ่งราวทีต่อ้งการใหเ้หน็องคป์ระกอบ กระบวนการ ววิฒันาการ การเปลีย่น หรอืความสมัพนัธ์ 
  3. ขัน้ตอนการใช้สื่อการสอน การใช้สื่อการสอนจะมุ่งเน้นทัง้ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ดังนัน้การศึกษาหลักการศึกษาหลักการเกี่ยวกับการใช้สื่อการสอน จึงเป็น
สิง่จ าเป็นส าหรบัผูส้อนเพื่อเป็นแนวทางใหส้ามารถเลอืกใชเ้ทคนิคไดอ้ย่างเหมาะสมสอดคลอ้งกบั
หลกัการอื่นๆ ในการจดัการเรยีนการสอนอย่างแทจ้รงิ การใชส้ื่อการสอนทีด่ ีนอกจากจะขึน้อยู่กบั
ทศันะและทกัษะของผู้สอนแต่ละบุคคลแล้วการใชส้ื่อจะไดผ้ลมากน้อยเพยีงใดยงัขึน้อยู่กบัผูเ้รยีน
ด้วย ทัง้นี้เพราะความมุ่งหมายส าคญัของการใช้สื่อการสอนก็เพื่อประสทิธภิาพในการเรยีนรูข้อง
ผู้เรยีนนัน่เอง ดงันัน้ การใช้สื่อการสอนให้ได้ประสิทธิผลผู้สอนจงึควรด าเนินการตามขัน้ตอน
ต่อไปนี้ 
   3.1 ขัน้วางแผนภารกจิ (planning of media utilization) การวางแผนภารกจิ 
ในการใชส้ื่อ ผูส้อนควรท าภารกจิทีส่ าคญัดงันี้ 
    3.1.1 วเิคราะหห์ลกัสตูร 
    3.1.2 วเิคราะหบ์ทบาทของสื่อทีใ่ช ้
        1) ใชส้ื่อเพื่อเรา้ความสนใจผูเ้รยีน 
        2) ใชเ้พื่อน าเขา้สู่บทเรยีน  
        3) ใชส้ื่อประกอบกบัสื่ออื่นในขัน้ตอนการสอน 
        4) ใชส้ื่อเพื่อทบทวนบทเรยีนหรอืสรปุบทเรยีน       
        5) ใชส้ื่อเพื่อทดสอบความรูผู้เ้รยีนหรอืการประเมนิผล 
    3.1.3 วเิคราะหผ์ูเ้รยีน 
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   3.2  ขัน้เลอืกสื่อการสอน (selection of media) การเลอืกสื่อมาใช้ในการสอน  
ก่อนอื่นผู้สอนต้องยอมรบัว่าไม่มวีธิกีารสอนใด กิจกรรมการเรยีนการสอนใด หรอืสื่อประเภทใด 
ดทีี่สุดในการเรยีนเนื้อหาหนึ่ง ดงันัน้ผู้สอนควรเลือกสื่อตามเกณฑ์คุณสมบตัิที่ดีของสื่อแต่ละ
ประเภท และความพยายามเลอืกใชส้ื่อที่เป็นลกัษณะสื่อประสม เพื่อจะได้ช่วยเสรมิซึ่งกนัและกนั 
จะช่วยใหผ้ลดกีว่าใชส้ื่อเพยีงชนิดเดยีว อยา่งไรกต็ามเมือ่ผูส้อนเลอืกใชส้ื่อควรยดึแนวคดิต่อไปนี้ 
    3.2.1 เลอืกสื่อทีส่อดคลอ้งกบัจดุมุง่หมายและสมัพนัธก์บัเนื้อหาทีส่อน 
    3.2.2 อย่าใชค้วามพงึพอใจส่วนตวัเป็นเกณฑต์ดัสนิคดัเลอืกสื่อชนิดใดมา
ใช ้ผูส้อนควรเปิดใจใหก้วา้งแลว้เลอืกสื่อทีม่คีวามเหมาะสมมาใช ้
    3.2.3 ศกึษาท าความเขา้ใจธรรมชาตขิองสื่อแต่ละชนิดใหถ่้องแท้ 
    3.2.4 ควรเลอืกสื่อให้เหมาะสมกบัการจดัสภาพการจดัสภาพการเรยีน 
การสอน 
    3.2.5 เลอืกสื่อทีม่กีารใชง้านงา่ย ไมยุ่ง่ยากซบัซอ้นจนเกนิไป 
    3.2.6 เลอืกสื่อทีม่กีารใชง้านงา่ย ไมยุ่ง่ยากซบัซอ้นจนเกนิไป 
    3.2.7 เลอืกสื่อทีม่เีนื้อหาทนัสมยั ถูกตอ้ง ไมค่าดเคลื่อนจากความเป็นจรงิ 
    3.2.8 เลอืกสื่อทีห่าไดง้า่ย ไมส่ิน้เปลอืงค่าใชจ้่ายมากเกนิไป 
    3.2.9 เลอืกสื่อใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีน  
   3.3  ขัน้เตรยีมการใช ้(preparation of media utilization) ก่อนการใชส้ื่อการสอน 
ผูส้อนจะตอ้งมกีารเตรยีมการใชส้ื่อทีส่ าคญั ดงันี้ 
    3.3.1 เตรยีมตวัผู้สอน การเตรยีมตวัก่อนการใช้สื่อการสอนจรงิจะท าให้
ผู้สอนเกิดความมัน่ใจในการใช้มากยิง่ขึ้น และแสดงถึงความพร้อมของผู้สอนได้เป็นอย่างด ี
ดงันัน้ผูส้อนควรเตรยีมในดา้นต่างๆ ดงันี้ 
        1) ศกึษาเนื้อหาในสื่อก่อน 
        2) ตระเตรยีมศกึษาวธิใีช ้หรอืทดลองใชส้ื่อนัน้ก่อนน าไปใชจ้รงิ 
        3) ผูส้อนตอ้งเตรยีมตวัใหพ้รอ้มในเนื้อหาทีจ่ะสอน 
    3.3.2 เตรยีมสื่อ ในการเตรยีมสื่อควรปฏบิตัดิงันี้ 
        1) ควรทดลองใชก่้อนอยา่งน้อย 30 นาท ี
        2) ควรจดัวางใหเ้ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย จดัเรยีงล าดบัก่อนหลงัใหด้ี
        3) สื่อทีย่งัไมไ่ดใ้ชค้วรเกบ็ใหพ้น้จากสายตาผูเ้รยีน 
    3.3.3 เตรยีมหอ้งเรยีน ในการเตรยีมหอ้งเรยีนผูส้อนควรปฏบิตั ิดงันี้  
        1) เตรยีม หรอืตรวจสอบเครือ่งอ านวยทีต่อ้งใชร้ว่มกบัสื่อการสอน
             2) ตรวจสอบสภาพหอ้งเรยีน เตรยีมจดัทีน่ัง่ เวน้ทีว่่างใหเ้หมาะสม 
        3) เตรยีมการจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในหอ้งเรยีน 
        4) เตรยีมการป้องกนัและการแกป้ญัหาทีอ่าจจะเกดิขึน้จากการใชส้ื่อ 
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    3.3.4 เตรยีมผูเ้รยีนเป็นการสรา้งความพรอ้มใหเ้กดิขึน้ในตวัผูเ้รยีน เมือ่น า
สื่อมาใช ้ดงันัน้ผูส้อนควรเตรยีมผูเ้รยีนดงันี้ 
        1) บอกใหผู้เ้รยีนทราบถงึวตัถุประสงคข์องการใชส้ื่อไวล้่วงหน้า 
        2) แนะน าสื่อทีใ่ชแ้ละแนะวธิกีารเรยีนจากสื่อ 
        3) อธบิายใหผู้เ้รยีนเขา้ใจว่ากจิกรรมทีจ่ะตอ้งปฏบิตัหิลงัจากใชส้ื่อ 
        4) ควรเตรยีมจงัหวะทีจ่ะใหผู้เ้รยีนไดม้สี่วนรว่มในการใชส้ื่อบา้ง 
        5) เตรยีมเพื่อช่วยใหเ้กดิความพรอ้มทีจ่ะเรยีน 
        6) ควรเตรยีมการใหค้ าแนะน า การป้องกนัปญัหาจากการใชส้ื่อ  
   3.4 ขัน้การใชส้ื่อ (presentation of media) ในขัน้นี้ครอูาจปฏบิตัดิงัต่อไปนี้ 
    3.4.1 ใหใ้ชส้ื่อตามทีก่ าหนดไวใ้นแผนการสอน 
    3.4.2 ใชส้ื่อการสอนใหอ้ยู่ภายในเวลาทีก่ าหนดไว้ 
    3.4.3 ควรใชว้ธิกีารน าเสนอใหเ้หมาะสมกบัสื่อแต่ละชนิด  
    3.4.4 การน าเสนอไมค่วรบงัสายตาผูเ้รยีน 
      3.4.5 ใชเ้ทคนิคการน าเสนอใหน่้าสนใจ 
    3.4.6 หลกีเลีย่งการใชส้ื่อทีม่ผีวิมนัวาวทีท่ าใหเ้กดิแสงสะทอ้นเขา้ตาผูเ้รยีน 
    3.4.7 เมือ่น าสื่อมาใชต้อ้งบอกใหผู้เ้รยีนทราบขนาดรปูร่างทีแ่ทจ้รงิ 
    3.4.8 ควรมกีจิกรรมหลงัจากใชส้ื่อแลว้ อาจจะใหศ้กึษาคน้ควา้เพิม่เตมิ 
   3.5 ขัน้การประเมนิผลการใช้สื่อ (evaluation of media utilization) ในขัน้การ
ประเมนินี้อาจจะท าใหผู้ส้อนไดท้ราบว่าสื่อนัน้มคีุณค่าต่อการเรยีนการสอนเพยีงใด การประเมนิผล
การใชส้ื่อสามารถประเมนิได ้2 ดา้นคอื 
    3.5.1 ประเมนิดา้นผูส้อน สิง่ทีต่อ้งประเมนิ คอื 
     1)  ประเมนิการวางแผนในการใชส้ื่อ 
     2)  การประเมนิกระบวนการใชส้ื่อ 
     3)  การประเมนิผลทีเ่กดิขึน้จากการใชส้ื่อ ซึง่มกัจะเกดิกบัผูเ้รยีน 
    3.5.2 ประเมนิด้านผู้เรยีน การประเมนิผลที่เกดิจากการใช้สื่อในด้านของ
ผูเ้รยีน อาจท าได้หลายวธิซีึ่งมเีป้าหมายที่ส าคญัคอื เพื่อประเมนิผลว่าการเรยีนบรรลุจุดมุ่งหมาย
ทีต่ ัง้ไวห้รอืไม ่ท าไดโ้ดยการใหท้ าแบบทดสอบ การอภปิราย การท ารายงาน การน าเสนองานหน้า
ชัน้เรยีน เป็นตน้ 
   สรุปได้ว่า หลกัในการเลอืกใช้สื่อการเรยีนการสอน ผู้สอนจ าเป็นต้องมคีวามรู้
ความเข้าใจในเนื้อหานัน้ๆ เป็นอย่างดี นอกจากนัน้ผู้สอนจะต้องมคีวามรู้ และวิธีการเลือกใช้ 
สื่อการเรยีนการสอนให้เหมาะสมกบั เนื้อหา วยัของผู้เรยีน สะดวกต่อการใช้ และการเก็บรกัษา  
เป็นตน้ 
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 5.  ส่ือภาพเคล่ือนไหว  
  ฐติมิา มโนหมัน่ศรทัธา ,และจติเกษม พฒันาศริ ิ(2541, หน้า 14) กล่าวว่า ภาพ 
เคลื่อนไหวหรอืภาพแอนิเมชัน่ เป็นภาพที่เกิดจากภาพนิ่งที่มคีุณสมบตัิต่างกนัเพราะภาพที่
ปรากฎบนจอภาพนัน้สามารถเคลื่อนไหวไปมาได ้ท าใหภ้าพเคลื่อนไหวสามารถสื่อความหมาย
ได้ดกีว่าภาพนิ่งทัว่ไป ภาพที่เคลื่อนไหวได้นัน้มแีรงดงึดูดสายตา ใจ ของผู้ที่พบเหน็ไดอ้ย่าง 
ไม่ยากนัก จงึนิยมน ามาใช้ในการสร้างโลโก้ แบนเนอร์ ด้วยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ที่
ทนัสมยั การสรา้งภาพเคลื่อนไหวไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไปเพราะปจัจุบนัมโีปรแกรมการสร้าง
ภาพนิ่งและเคลื่อนไหวเป็นจ านวนมาก แต่ละโปรแกรมลว้นแล้วแต่มปีระสทิธภิาพในการสรา้ง
งานใหต้รงตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  พุทธพงศ์ จติรปฏมิา (2543, หน้า 36) กล่าวว่า สื่อภาพเคลื่อนไหวหรอืแอนิเมชัน่
ท างานดว้ยการลวงตามนุษย ์ภาพเคลื่อนไหวท าขึน้จากชุดของภาพทีต่่อเนื่องกนัเรยีกว่า เฟรม 
(frame) แต่ละเฟรมจะต่างจากภาพก่อนหน้าเพยีงเลก็น้อย เมื่อเฟรมต่างๆ แสดงต่อเนื่องกนั
อย่างรวดเรว็ ตาของเราจะมองเห็นเป็นภาพเดยีวก าลงัเคลื่อนไหว ภาพเคลื่อนไหวจงึเหมาะ
ส าหรบัการน าไปใชใ้นการอธบิาย แนะน า สาธติ แสดงขัน้ตอนการท างานดว้ยภาพได ้ซึง่เป็นเรื่อง
ทีเ่ขา้ใจยากถา้อธบิายเหตุการณ์เดยีวกนัดว้ยภาพนิ่งหรอืขอ้ความประกอบ 
  พนัจนัทร ์ธนวฒันเสถยีร, และคนอื่นๆ (2549, หน้า 158) กล่าวว่า การสรา้งภาพ 
เคลื่อนไหวว่า การสรา้งภาพเคลื่อนไหวในโปรแกรม Flash หรอืการสรา้งแอนิเมชัน่ จะคลา้ยกบั
หลกัการสร้างภาพยนตร์ โดยจะมกีารแบ่งเนื้อหาทัง้หมดออกเป็นฉากย่อยๆ ที่เรยีกว่าซีน 
(scene) แต่ละซนีจะประกอบด้วยภาพนิ่งจ านวนมาก เรยีกว่าเฟรม (frame) เมื่อน าภาพเหล่านี้
มาแสดงอยา่งต่อเนื่องกจ็ะไดเ้ป็นภาพทีเ่คลื่อนไหว 
  ธรรมปพน  ลอี านวยโชค (2550, หน้า 13) กล่าวว่า แอนิเมชัน่ (animation) หมายถงึ 
การสรา้งภาพเคลื่อนไหว โดยการน าภาพนิ่งหลาย ๆ ภาพทีม่คีวามต่อเนื่อง มาฉายด้วยความเรว็
ทีเ่หมาะสมท าใหเ้กดิภาพลวงตาของการเคลื่อนไหวแอนิเมชัน่ หรอืภาพเคลื่อนไหว เป็นการท าให้
วตัถุใด ๆ เกดิการเคลื่อนทีด่้วยรูปแบบต่าง ๆ กนับนจอภาพ เช่น รถแล่นไปบนถนน แมลงคลาน 
ออกมาจากกองดนิ การเคลื่อนทีข่องอวยัวะต่าง ๆ และลมพดัใบไม ้
  สรุปได้ว่า สื่อภาพเคลื่อนไหว (animation) หมายถึง เครื่องมอืที่ช่วยสอนในการ
ถ่ายทอดเนื้อหา ที่สรา้งขึน้ในลกัษณะภาพเคลื่อนไหวหรอืแอนิเมชัน่ โดยจะมกีารแบ่งเนื้อหา
ทัง้หมดออกเป็นฉากย่อยๆ ทีเ่รยีกว่าซนี (scene) แต่ละซนีจะประกอบด้วยภาพนิ่งจ านวนมาก 
เรยีกว่าเฟรม (frame) เมื่อน าภาพเหล่านี้มาแสดงอย่างต่อเนื่องก็จะได้เป็นภาพที่เคลื่อนไหว 
และการน าเสนอภาพเคลื่อนไหวสามารถท าได้หลายรูปแบบ ดงันี้ ภาพเคลื่อนไหวแบบเฟรม 
ต่อเฟรม (frame-by-frame animation) ภาพเคลื่อนไหวแบบทวนี (fween animation) และสรา้ง
ภาพเคลื่อนไหวแบบเปลีย่นรปูรา่ง (shape Tween)  
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 6.  หลกัการสร้างภาพเคล่ือนไหวขัน้พ้ืนฐาน 
  ฐติิมา มโนหมัน่ศรทัธา ,และจติเกษม พฒันาศิร ิ(2541, หน้า 14) กล่าวว่าด้วย
เทคโนโลยทีางคอมพิวเตอร์ที่ทนัสมยั การสร้างภาพเคลื่อนไหวไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไปเพราะ
ปจัจุบนัมโีปรแกรมการสรา้งภาพน่ิงและเคลื่อนไหวเป็นจ านวนมาก แต่ละโปรแกรมล้วนแลว้แต่มี
ประสทิธภิาพในการสรา้งงานใหต้รงตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  ปิยะบุตร สทิธดิารา (2547, หน้า 268) กล่าวว่าหลกัการพื้นฐานของการสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวจะเกดิจากทฤษฎทีี่เรยีกว่า “ภาพตดิตา” ซึ่งก็คอื การน าภาพต่อเนื่องของการ
เคลื่อนไหวมาแสดงต่อกนัไปทลีะภาพดว้ยความเรว็หลายๆ ภาพต่อวนิาท ีจนผูท้ีม่องเหน็รบัรูไ้ด้
อย่างต่อเนื่ องและรู้สึกว่าเป็นภาพเคลื่อนไหว ส าหรับการสร้างภาพเคลื่อนไหวหรืองาน 
แอนิเมชัน่ในโปรแกรม 3-D ใช้หลกัการดงักล่าวเช่นกนั คอื สร้างภาพนิ่งขึ้นมาทีละเฟรม 
และเรนเดอรอ์อกมา จากนัน้น าไปแสดงดว้ยความเรว็อย่างต่อเนื่องจนเกดิเป็นภาพเคลื่อนไหว
เช่นกนั 
  ประสทิธิ ์ทฆีพุฒ ิ,และมรกต ทฆีพุฒ ิ(2549, หน้า 39-41) กล่าวถึงหลกัการสรา้ง
ภาพเคลื่อนไหวไว้ว่า การท างานของภาพเคลื่อนไหวหรือแอนิเมชัน่ที่ท าจากคอมพิวเตอร์
เหมอืนกบัภาพลวงตาอย่างหนึ่งซึ่งเหมอืนกบัภาพยนตรเ์พยีงแต่ภาพแอนิเมชัน่เป็นเพยีงการน า
ภาพนิ่งมาแสดงเรยีงกนัไปโดยการเปลีย่นภาพทีค่วามเรว็ค่าหนึ่ง แอนิเมชัน่มอียู่ 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
ภาพ 2 มติ ิ(2-D) กบัภาพ 3 มติ ิ(3-D) โดยทีภ่าพ 2 มติ ิเรยีกว่า c el animation เป็นแอนิเมชัน่.
ที่ได้รบัความนิยมสูงสุด ซึ่งจะมภีาพการ์ตูนที่วาดเอาไว้แล้วเพิ่มที่จะแสดงผล ณ เวลาหนึ่งๆ 
ในขณะทีก่ารท าภาพแบบ 2 มติ ิค่อนขา้งจะใชเ้วลามาก แต่ cel animation กม็คีวามสามารถทีจ่ะ
แสดงผลออกมาไดอ้ย่างน่าตื่นตาตื่นใจ เช่น ภาพยนตรแ์อนิเมชัน่ จาก Disney ซึง่จะสามารถเหน็
ได ้cel animation ทีเ่รยีบง่ายมากๆ แต่เพราะว่า cel animation ยงัคงมคีวามจ าเป็นทีจ่ะต้องให ้
ผู้มฝีีมอืในการวาดรูปอย่างต่อเนื่ องในแต่ละเฟรม ดงัในภาพยนตร์แอนิเมชัน่ฟอร์มยกัษ์ทัว่ไป
หลายๆค่าย ยงัคงจะเน้นการวาดภาพแบบดัง้เดมิโดยใช้ดนิสอธรรมดา แต่ในปจัจุบนัมกีารพฒันา
ดา้นการออกแบบและการสรา้งภาพยนตร ์แอนิเมชัน่ใหอ้ยู่ในรูปแบบ 3 มติ ิมากขึน้ ซึ่งได้สรา้ง
ความประทบัใจน่าตื่นตาตื่นใจอย่างมากใหก้บัผูช้มและท ารายไดจ้ านวนมหาศาล ซึง่สาเหตุทีท่ าให้
ภาพยนตรแ์อนิเมชัน่ 3 มติไิด้รบัความนิยม เนื่องจากภาพ 3 มติ ิมกีารพฒันาทางดา้นการลงส ี
และการใหม้ติมิากกว่า cel animation และมกีารใชค้อมพวิเตอรม์าช่วยในการลงสดีว้ย 
  การท างานของ 2-D แอนิเมชัน่ มอียู ่4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

1. เริม่แรกจะต้องมกีารสรา้งภาพขึน้มาก่อน ไม่ว่าจะสรา้งโดยใช้คอมพวิเตอรว์่า
วาดในกระดาษแลว้ท าการสแกนลงคอมพวิเตอร ์

2. ท าการสรา้งทางขึน้มา เพื่อที่จะให้ภาพที่วาดขึน้มามกีารเคลื่อนไหวไปในทาง 
ทีเ่ราต้องการ ซึ่งในปจัจุบนัมกีารใชโ้ปรแกรมในการสรา้งภาพเคลื่อนไหวไดโ้ดยไม่ยากมากนัก
อยูห่ลายโปรแกรม เช่น Flash, Namo Freemotion เป็นตน้   
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3. ความสามารถพเิศษในการสรา้งภาพเคลื่อนไหวของโปรแกรมเหล่านี้สามารถที่
จะท าให้ขนาดของภาพมกีารเปลีย่นแปลงไปแบบใดก็ไดร้ะหว่างการเคลื่อนไหว ซึง่เราสามารถ
แกไ้ขไดท้ีภ่าพตน้ทางและภาพปลายทาง ว่าจะมกีารเปลีย่นแปลงของภาพไปแบบใด ซึง่เรยีกว่า 
Key Frame 

4. แอนิเมชัน่รวมถงึการใชล้กัษณะของการสรา้งภาพเลก็ๆ อกีเช่นกนั ซึ่งเรยีกว่า 
Sprites โดยการเคลื่อนไหวของภาพกย็งัมเีป็นเฟรมๆ เช่นเดมิ แต่ใชเ้ฟรมทีน้่อยลง ซึง่ภาพจะ
เคลื่อนไหวของภาพก็ยงัมเีฟรมๆ เช่นเดมิ แต่ใช้เฟรมที่น้อยลงซึ่งภาพจะเคลื่อนไหวตามที่
ก าหนด โดยการเคลื่อนไหวเมาส์ไปนัน้เอง ซึ่งลักษณะแบบนี้จะเหมอืนกับเกมทัว่ๆ ไปใน
ปจัจบุนัทีท่ าใหต้วัละครมกีารเคลื่อนไหวตามทีเ่ราก าหนด 3-D แอนิเมชัน่ 
  การท างานของ 3-D แอนิเมชัน่ มอียู ่3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่  

1. การออกแบบ  
2. การสรา้งภาพเคลื่อนไหว  
3. การลงส ี

  พนัจนัทร ์ธนวฒันเสถยีร (2549, หน้า 1-3) กล่าวว่า การสรา้งภาพเคลื่อนไหวโดยใช้
โปรแกรม Flash ซึง่เป็นโปรแกรมส าหรบัสรา้งภาพกราฟฟิก ภาพเคลื่อนไหวและมลัตมิเิดยีบนเวบ็ 
(เรยีกไฟลภ์าพเคลื่อนไหวและมลัตมิเิดยีทีส่รา้งจาก Flash ว่า “มฟูวี ่: Movie”) ทีส่ามารถน ามาใช้
สรา้งงานไดห้ลากหลายรปูแบบ อาท ิภาพเคลื่อนไหว ตวัอกัษร ภาพและโลโก้กราฟฟิกพรอ้มเสยีง
และเอ็ฟเฟ็คประกอบ เช่น ภาพหลกัของหน้าเวบ็ แบนเนอรโ์ฆษณา การน าเสนอขอ้มลูในรปูแบบ
ของสไลด์โชว ์เป็นต้น การท าภาพเคลื่อนไหว จะเหน็ได้ว่าไม่ต่างไปจากการวาดรปูในกระดาษที่
ต่อเนื่อง กนั โดยแต่ละรูปจะเปลี่ยนไปทลีะเลก็น้อย เมื่อเราลองน ากระดาษที่วาดรูปมาเรยีงซ้อน
กนัและลองกรดีกระดาษใหเ้ปิดเรว็กจ็ะไดภ้าพเคลื่อนไหวขึน้มา ซึง่ในโปรแกรม Flash แต่ละเฟรม 
(Frame) จะประกอบดว้ยภาพเรยีงซอ้นกนัหลายๆ ชัน้เรยีกว่าเลเยอร ์(Layer) เหมอืนแผ่นฟิลมใ์ส
ทีเ่รยีงซอ้นกนั ส าหรบัแยกองคป์ระกอบในแต่ละเฟรม เช่น ภาพพืน้หลงั และตวัละครออกจากกนั 
เมื่อน าเลเยอรเ์หล่านี้มาเรยีงซอ้นกนัก็จะเหน็องคป์ระกอบทัง้หมดทีป่ระกอบขึน้มาเป็นชิ้นงานเรา
ใชต้วัเลื่อน (playhead) ในการแสดงทีล่ะเฟรม เหมอืนกบัการเปิดกระดาษ 
  ธรรมปพน ลอี านวยโชค (2550, หน้า 12-13) กล่าวว่า แอนิเมชัน่เกดิจากองคป์ระกอบ 
ภาพและเสยีงที่ลงตวั เพื่อตอบสนองความต้องการของจนิตนาการที่ไม่สามารถเป็นไปได้ในโลก
ปจัจุบนั ทัง้น้ีแอนิเมชัน่ยงัเป็นสื่อที่ใชใ้นการบอกกล่าวเล่าเรื่องราว (sory Teller) แอนิเมชัน่อาศยั 
ปรากฏการณ์ทางชวีวทิยา ทีเ่รยีกว่า “ความต่อเนื่องของการมองเหน็” ร่วมกบัการท าใหว้ตัถุมกีาร
เคลื่อนที่ความเร็วระดับหนึ่ง จนตาของเรามองเห็นว่าวัตถุนัน้มีการเคลื่อนไหว สิ่งที่เราเห็น
ภาพเคลื่อนไหวนัน้เป็นเพราะว่า มนุษยเ์รามกีารจ าการรูส้กึสมัผสั (sensory Memory) การจ าชนิด
นี้เป็นระบบการเกบ็ขอ้มลูอย่างตรงไปตรงมาตามทีป่ระสาทสมัผสัรบัรูจ้ากสิง่เรา้และจะเลอืนหาไป
อย่างรวดเรว็ เช่น การดูภาพยนตร ์ซึง่ภาพแต่ละภาพจะคงตดิตาอยู่เพยีง 1 ต่อ 10 วนิาทเีท่านัน้ 



   69 
 

ปรากฏการณ์นี้เรยีกว่า persistence of vision หรอืเรยีกว่า การจ าภาพตดิตา (iconic memory) ท า
ให้เราเห็นเป็นภาพนิ่ง ในความเป็นจรงิของการฉายภาพยนตร์นัน้ เครื่องฉายจะกัน้แสงสว่าง
โดยชตัเตอรข์องแต่ละกรอบภาพ เพื่อไม่ใหเ้รามองเหน็กรอบสดี าของภาพ ความคงอยู่ของภาพใน
การจ าการรูส้กึสมัผสันี้ช่วยใหเ้หน็ภาพต่อเนื่องกนัไปเรือ่ย ๆ จนเกดิเป็นภาพเคลื่อนไหวได้ 
  โดยปกตคิวามเรว็ของแอนิเมชัน้จะฉายดว้ยความเรว็ทีต่่างกนัขึน้อยู่กนัชนิดของการ
แสดงผลเป็นภาพยนตร ์(film) จะฉายด้วยความเรว็ 24 เฟรมต่อวนิาท ีถ้าเป็นการถ่ายทอดใน
ระบบ PAL จะวิ่งด้วยความเร็ว 25 เฟรมต่อวินาทีและถ้าเป็นระบบ NTSC ที่ใช้ในอเมรกิา 
และญีปุ่น่จะวิง่ดว้ยความเรว็ 29.97 เฟรมต่อวนิาท ีหรอืประมาณ 30 เฟรมต่อวนิาท ี
  วธิกีารผลติแอนิเมชัน่นัน้ไดถู้กก าหนดไวอ้ย่างเป็นขัน้ตอน โดยทุกขัน้ตอนนัน้อาจจะ
ท าโดยคนกลุ่มเดยีว หรอือาจจะท าโดยคนละกลุ่มก็ได้ ขึ้นอยู่กบัขนาดของงาน (project size) 
ขัน้ตอนการผลติแอนิเมชัน่ แบ่งออกเป็นสามช่วงใหญ่ ๆ ดงันี้ 
  1. ขัน้ตอนการเตรยีมงาน (pre-production) 
   ขัน้ตอนนี้จะอยู่ในช่วงของการเตรียมงาน เช่น การคิด (concept) การเขียน 
เนื้อเรื่อง (development) การเขยีนต้นฉบบั (script) รวมไปถงึการวาด (storyboard และท าเป็น 
dgital story reel รวมไปถงึ modelling และ texturing ซึง่ขัน้ตอนน้ีจดัไดว้่าเป็นขัน้ตอนที่ส าคญั
มาก เพราะเป็นการก าหนดทิศทางของทัง้โปรเจค ถ้าในช่วง pre-production วางแผนไว้อย่าง
สมบรูณ์ กจ็ะท าใหข้ ัน้ตอนการผลติงา่ยขึน้ 
  การเขยีนเอกสารรายละเอยีดของโครงงาน (project document writing) เป็นเอกสาร 
ที่ถูกเขยีนขึ้นมาเพื่อบนัทกึรายละเอยีดทุก ๆ อย่างของโครงการ เช่นท าอะไร อย่างไร ระยะเวลา
เท่าไร (duration) ใครคือบุคคลกลุ่มเป้าหมาย (target audience) ใครรับผิดชอบงานอะไร  
แนวทางการท างาน (imple-mentation) ใช้งบประมาณเท่าไร (budget) ใครรบัผดิชอบงานอย่างที่
สามารถจะนึกคดิได ้วตัถุประสงคข์องเอกสารนี้ คอื เพื่อเป็นหลกัฐานใหทุ้กคนในทมีเขา้ใจงานไปใน
แนวทางเดยีวกนั ซึ่งในการผลติโครงการใหญ่ ๆ เช่น Pixar Studio อาจจะต้องใช้บุคลากรกว่า 
รอ้ยคน มโีอกาสมากทีจ่ะท าใหค้วามสบัสนมคีวามจ าเป็นทีต่อ้งใชเ้อกสารนี้นัน่เอง 
   1.1 วางตารางเวลา (making gantt chart)  
    เป็นการท าก าหนดการเพื่อให้รูว้่าเวลาไหนท าอะไร เราก าลงัท างานตรงตาม
เวลาที่ก าหนดหรอืไม่ และก าหนดการที่จะต้องส่งโปรเจคเมื่อใด (death line/due date) สามารถ
เขยีนไดใ้นหลายรปูแบบ โดยมากท าไดโ้ดยหลายโปรแกรม เช่น Microsoft Project เป็นตน้ 
   1.2 การวางแผนเนื้อเรือ่ง (story planing)  
    การแต่งเนื้อเรื่อง แม้จะเป็นเพียงจุดเริม่ต้น แต่ก็เป็นจุดเริม่ต้นที่ส าคญั
เพราะจะเป็นตวัก าหนดความน่าสนใจของแอนิเมชัน่ทัง้หมด โดยทัว่ไปผูผ้ลติแอนิเมชัน่มกัจะน า
เนื้อเรื่องมาจากวรรณคดทีี่มชีื่อเสยีง หรอืหนังสอืที่แต่งโดยนักเขยีนมอือาชพี อาจเป็นเรื่องที่
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แต่งขึน้มาใหม่ก็ได้ เนื้อเรื่องจะถูกเขยีนขึน้ในรูปแบบของต้นฉบบั (script) คล้ายกบัการผลติ
ภาพยนตร ์
   1.3 การออกแบบตวัละคร (character design)  
    เมื่อเรารูล้กัษณะของตวัละครแลว้ เราสามารถจะเริม่ออกแบบตวัละครได้
โดยเริม่จากการเขยีนรายละเอยีดต่าง ๆ ตวัละคร เช่น ชื่ออะไร อายุเท่าไร เพศอะไร ชอบอะไร 
ไมชอบอะไร เป็นต้น เนื่องจากสิง่เหล่านี้จะบอกถึงอุปนิสยั (personality) ของตวัละคร ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบต่อรูปลกัษณะของตวัละครด้วย ขัน้ต่อมาคอืการวาดภาพตวัละครเหล่านัน้โดย 
Artist เพื่อถ่ายทอกจนิทนาการเหล่านัน้ออกมาเป็นรปูธรรมใหทุ้กคนเขา้ใจตรงกนัอย่างชดัเจน
ยิง่ขึน้ ถ้าแอนิเมชัน่เป็นชนิดสามมติ ิ(3D animation)  เมื่อสิ้นสุดขัน้ตอนนี้ ผู้ออกแบบอารมณ์
บุคลกิของหุ่น (character) กจ็ะส่งงานต่อใหผู้ท้ าหุ่นจ าลอง (modelers) ซึง่จะเป็นผูข้ ึน้หุ่นโมเดล
สามมติติามทีไ่ด้ออกแบบไว ้การลงสโีมเดล (texsturing) รวมถงึการตัง้ค่าการควบคุมตวัละคร 
(character rigging) เพื่อให้โมเดลพร้อมต่อการเคลื่อนไหวที่จะถูกท าโดยแอนิเมเตอร ์
กระบวนการนี้อาจท าไดใ้นโปรแกรม เช่น Maya , 3D Studio Max และ Ligthwave 3D เป็นตน้ 
   1.4 กระดานภาพนิ่ง (storyboard) 
    หลงัจากไดส้รุปการออกแบบตวัละครแลว้ เราสามารถเริม่การท า storyboard 
ได ้Storyboard ถอืไดว้่าเป็นสิง่ส าคญัมากในวงการภาพยนตรแ์ละวงการแอนิเมชัน่ โดยเฉพาะงาน
ทีม่ขีนาดใหญ่ ซึง่มจี านวนทมีงานมหาศาล storyboard จะเป็นตวัก าหนดใหทุ้กคนทุกแผนกเขา้ใจ
ในเนื้อเรื่องในทศิทางเดยีวกนั ยิง่ storyboard มคีวามชดัเจนมากเท่าไร ก็จะท าใหง้่ายต่อการผลติ
มากเท่านัน้ 
    storyboard ที่ดีไม่จ าเป็นต้องมีความสวยงามเสมือนผลงานจิตรกรรม  
แต่ควรสามารถบอกวตัถุประสงคห์ลกัในการท า Storyboard ได ้คอื 
    1) เนื้อเรือ่ง (story) ควรจะบอกไดอ้ย่างชดัเจนว่าเกดิอะไรขึน้ ใครท าอะไร 
ทีไ่หน อยา่งไร กบัใคร รวมไปถงึอารมณ์ของตวัละครว่าดใีจ เสยีใจ โกรธ เป็นต้น โดยส่วนใหญ่
แลว้ภาพทีป่รากฏใน storyboard นัน้คอื key animation นัน่เอง 
    2) มุมกล้อง (camera angle) มุมกล้องที่แตกต่างจะให้ความรู้สึก 
และอารมณ์ที่แตกต่างกนั ดงันัน้จงึเป็นเรื่องที่ส าคญัที่ storyboard จะแสดงให้เหน็ถงึมุมกล้องว่า
ฉายจากทิศทางใด หรอืเคลื่อนที่อย่างไร แล้วมองเห็นสิ่งใดที่ปรากฏอยู่ในฉากบ้าง ไม่มีใคร
สามารถก าหนดอย่างตายตวัได้ว่า storyboard จะต้องวาดรูปแบบใด แต่สามารถเปลี่ยนแปลงให้
เหมาะสมกบังานได ้
   1.5 การบนัทกึเสยีง (vocal track) เป็นขัน้ตอนการบนัทกึเสยีง ไม่ว่าจะเป็น
เสยีงเอฟเฟ็คต่าง ๆ หรอืเสยีงพูดของตวัละครบนคอมพวิเตอรเ์ป็นดจิติอลไฟล (.wav , .aiff) 
จากนัน้ ไฟลเ์สยีงกจ็ะผ่านกระบวนการตกแต่ง (sound editing) เช่น การตกแต่งใหเ้สยีงคมชดั
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ขึน้ ปรบัแต่งความเรว็และโทนของเสยีงเพื่อให้เหมาะสมกบัตวัละคร เสยีงทั ้งหมดควรจะถูก
ก าหนดไวอ้ยา่งสมบรูณ์ก่อนจงึจะเริม่ท าภาพ เสยีงควรมาพรอ้มกบัภาพเสมอ 
   1.6 ท า digital story (story reel) เมื่อเราม ี Storyboard และเสยีง (voice) ทีถู่ก
บนัทกึเรยีบรอ้ยแลว้ เราจะน า storyboard มา scan เพื่อให้ได้ไฟล์บนคอมพวิเตอรเ์พื่อท า story 
reel ขัน้ตอนนี้ถอืเป็นจุดสิ้นสุดของกระบวนการ preproduction โดย story reel จะโชวเ์นื้อเรื่อง
พรอ้มดว้ยเสยีงพูด เสยีงเอฟเฟ็คต์ (sound effect) เสยีงดนตร ี(soundtrack) โดยจะถูกตดัต่อดว้ย
ระยะเวลา (timing) ทีถู่กตอ้งเพื่อเป็นตน้แบบใหแ้อนิเมเตอรไ์ปท าแอนิเมชัน่ต่อไป 
  2. ขัน้ตอนการผลติ (production) 
   ขัน้ตอนการผลติ เช่น การวาดรปู การสรา้งสิง่แวดลอ้ม (background) และแอนิเมท
ตวัละครตาม Storyboard ทีว่าดขึน้ 
   2.1 ท าภาพเคลื่อนไหว (animating) เมื่อเราเตรียมทุกอย่างในขัน้ตอนของ  
pre-producton ครบถ้วนแลว้ ก็สามารถเขา้สู่ข ัน้ตอนของการผลติได้ แอนิเมเตอรจ์ะน าโมเดลตวั
ละครสามมติมิาเพื่อใหเ้คลื่อนไหวตาม story reel โดยมกัจะเริม่จากการก าหนดต าแหน่งของหลกั 
(key) แลว้จงึค่อย ๆ ท าให้ส่วนย่อยลงไปเรื่อย ๆ (in-between) โดยแอนิเมเตอรอ์าจจะวาดเพยีง 
Key หลกัเท่านัน้ แล้วส่งต่อให้แอนิเมเตอร ์(assistant) วาดต าแหน่งระหว่างกลางที่เหลอื เมื่อ 
แอนิเมเตอร ์(assistant) วาดต าแหน่งระหว่างกลางทีเ่หลอื เมื่อแอนิเมเตอรท์ าการเคลื่อนไหวของ
ตวัละครแลว้กต็อ้งเกบ็รายละเอยีดต่าง ๆ เช่น การปรบัแต่งเวลา (timing editing) ใหเ้หมาะสม การ
แสดงอารมณ์ทางใบหน้าของตวัละคร (facial expression) การขยบัปากของตวัละครใหต้รงตาม
ค าพูด (lip synching) ในขณะที่แอนิเมชัน่ก าลังแอนิเมชัน่ตัวละครหลักอยู่ ก็อาจจะมี 
แอนิเมเตอรอ์กีทมีหนึ่งแอนิเมทส่วนประกอบต่าง ๆ ทีเ่คลื่อนไหวในซนีนัน้ ๆ (secondary object) 
และอาจจะมอีีกทมีหนึ่งหรอือาจจะเป็นทมีเดยีวกันแอนิเมทการเคลื่อนไหวของกล้อง (camera)  
อยูด่ว้ย 
   2.2 แสงและเงา (light and shadow) การตกแต่งแสงและเงาของแอนิเมชัน่แสดง
และเงาจะสรา้งมติแิละอารมณ์ใหก้บัแอนิเมชัน่ ก่อนทีจ่ะตดัสนิใจจดัวางแสงเงาอย่างไร ทีต่ าแหน่ง
ใด เราควรจะค านึงถงึปจัจยัดงัต่อไปน้ีเสยีก่อน 
    1) อารมณ์ (mood) แสดงต่างชนิดจะให้อารมณ์ที่ต่างกนัในซนีแอนิเมชัน่ 
เช่น แสงสว่างหรอืมดื จะให้อารมณ์สนุกสนานหรอืเศรา้ หรอืโทนสขีองแสงกส็ามารถบอกอารมณ์
ว่ารูส้กึอุ่น สบาย หนาว เป็นตน้ 
    2) มติ ิ(dept) แสงและเงาสามารถสื่อถงึความเป็นสามมติบินจอสองมติ ิโดย
การสรา้งภาพลวงตาของความลกึ (dept) ทีเ่กดิจากแสงเงาทีต่กกระทบนัน่เอง 
    3)  เวลา (time) โทนของแสงยงัเป็นตวับ่งบอกช่วงเวลาทีเ่หตุการณ์เกดิขึน้ว่า
เป็นเวลาเชา้บ่าย เยน็ หรอืกลางคนื และยงับอกว่าเป็นฤดอูะไรไดอ้กีดว้ย 
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    4) ต าแหน่งของไฟ (position) ทศิทางของแสงจะมผีลต่อความชดัเจนของ
รายละเอยีดต่าง ๆ ในซนี แสงทีฉ่ายจากดา้นบนมกัจะดูเป็นธรรมชาตมิากกว่าแสงทีฉ่ายมาจาก
ดา้นล่าง 
    5) ต าแหน่งของไฟ (position) ทศิทางของแสงจะมผีลต่อความชดัเจนของ
รายละเอยีดต่าง ๆ ในซนี แสงทีฉ่ายจากดา้นบนมกัจะดูเป็นธรรมชาตมิากกว่าแสงทีฉ่ายมาจาก
ดา้นล่าง 
   2.3 ขัน้ตอนการเกบ็งาน (post-production) 
    ขัน้ตอนการเก็บงาน เป็นกระบวนการภายหลงัการผลิต เรยีกว่าเป็นระยะ
เก็บงาน เช่น การตัดต่อ รวบรวมคลิปแอนิเมชัน่ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน น ามาใส่เสียงและปรบัส ี
(editing) การออกแบบ title ให้เขา้กบัแอนิเมชัน่พรอ้มทัง้ใสรายชื่อของทมีงานผู้จดัท า (credits) 
การออกแบบขัน้ตอนนี้เปรยีบเสมอืนการตรวจทานและแก้ไขให้งานทัง้หมดถูกต้องและสมบูรณ์
ก่อนน าออกแสดงหรอืเผยแพร ่
  วสิฐิ  จนัมา (2547, หน้า 11) กล่าวว่า การเริม่ต้นพื้นฐานการสร้างสรรค์ผลงาน 
animation โดยที่หลกัเบื้องต้นเหล่านี้จะเป็นส่วนส าคญัและจ าเป็นในการสรา้งผลงาน animation 
ทุกประเภท ส่วนแรก animation คอื ภาพที่ต่างจากภาพนิ่งเพราะเรื่องเวลา ระยะทางและการ
เคลื่อนไหวที่เกิดขึ้น ต้องมคีวามหมายและต้องเกดิความงามขึ้นด้วยพร้อมกนั การสร้างผลงาน 
Animation คอืการน าภาพนิ่งมาเรยีงต่อกนัดว้ยเครื่องมอื หรอืเครื่องจกัรกลต่าง ๆ เพื่อท าให้เกดิ
ภาพติดตาเป็นภาพเคลื่อนไหวเพื่อให้ผลงาน animation นัน้มคีวามสมจรงินุ่มนวล และเป็น
ธรรมชาติตรงตามจงัหวะการเคลื่อนไหวจริง จ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้หลักการเบื้องต้นในการ
สรา้งสรรคผ์ลงาน animation 
  ส่วนส าคญัในการสร้างสรรค์ผลงาน animation ขึ้นมาอยู่ที่การเขยีนภาพหลกัที่
ก าหนดการเคลื่อนไหวในส่วนส าคญั คอื ภาพหลกั (key frame animation) หรอื pose to pose  
ในการจดัท่าทางบุคลกิของตวัละคร key animation หรอื pose to pose ของภาพหลกัในการสรา้ง
งาน animation จะมจี านวนเท่ากนัในทุกเทคนิควธิไีม่ว่าจะเป็นวธิทีี่เขยีนและวาดดว้ยมอื หรอืใช ้
การค านวณและสรา้งขึน้ด้วยคอมพวิเตอรท์ัง้หมด key animation ก็มคีวามส าคญัต่อการท างาน
จ าเป็นตอ้งรูจ้กัและเป็นส่วนส าคญัทีสุ่ดในการก าหนดการเคลื่อนไหวใหต้วัละคร 
  key animation หรอื pose to pose ความหมายโดยรวมคอืภาพหลกัในการแสดง
ความเคลื่อนไหวของตวัละครและภาพที่จะเกิดขึน้ในระหว่างภาพ key animation ระหว่างนัน้
เรยีกว่า in between หลกัในการท า in between ตอ้งค านึงถงึส่วนต่าง ๆ ดงันี้ 
  timing  การก าหนดระยะเวลาในการเคลื่อนไหวซึง่ขึน้อยู่กบัคุณลกัษณะของตวัละคร 
เช่น รปูรา่ง ขนาด น ้าหนัก และอุปนิสยัรวมถงึลกัษณะเฉพาะของตวัละครนัน้ ๆ และอาจขึน้อยู่กนั
สภาพแวดลอ้ม หรอืพืน้ทีใ่นการแสดงนัน้ ๆ ดว้ย เช่น การเคลื่อนทีใ่นน ้าบนดวงจนัทร ์การเคลื่อน
ไวอาจใชเ้วลาเรว็ชา้ไมเ่ท่ากนั 
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  anticipation หรอืการเตรยีมตวัการแสดงท่าทาง (action) ของตวัละคร เช่น การย่อ
ตวัก่อนท าการกระโดด หรอืการเตรยีมตวัการแสดงท่าทาง (action) ของตวัละคร เช่น การย่อตวั
ก่อนท าการกระโดด หรอืแสดงท่าเตรยีมก่อนที่จะท าท่าทางจรงิ หรอืการแสดงท่าทางตรงขา้ม
กบัท่าแสดงจรงิ การแสดงทุกอยา่งจ าเป็นตอ้งม ีanticipation อยู่เสมอ การศกึษาการเคลื่อนไหว 
ธรรมชาตศิกึษาการเคลื่อนไหวของสิ่งมชีวีติจะต้องมกีารเตรยีมตวัขึน้มาก่อน และจะประกอบ
กบัการท างานในส่วนของการยดืหยุน่และหดตวั 
  arcs เสน้ของการเคลื่อนไหวของสิง่มชีวีติ จะเป็นเสน้โคง้เสมอ เช่น การเคลื่อนไหว
ของคนในการยดืแขน กา้วขา จะมไีมก่ีส่่วนทีเ่คลื่อนไหวเป็นเสน้ตรง นอกจากการเคลื่อนไหวทีดู่
ไมเ่ป็นธรรมชาตอิยา่งเครือ่งจกัรหรอืหุ่นยนตร ์
  overlapping การขบัเคลื่อนทกัซอ้น คอื เมื่อมกีารเคลื่อนทีห่ลกัเกดิขึน้ การเคลื่อนไหว
ส่วนอื่นจะเคลื่อนไหวตาม โดยทีไ่ม่ต้องรอใหก้ารเคลื่อนไหวแรกหยุดก่อน การเคลื่อนไหวทีท่บัซอ้น
กนัท าให้การเคลื่อนไหวเป็นธรรมชาติมากขึ้น เช่น การดนัของที่มนี ้าหนัก โดยจะต้องใช้ข้อมอื 
แขน และล าตวั ดนัออกไปกจ็ะเกดิการเคลื่อนทีท่บัซอ้นคาบเกีย่วกนั 
  follow throug การเคลื่อนไหวทีต่่อเนื่องจะไม่หยุดลงอย่างกะทนัหนั จะมกีารไหล
ผ่านต่อเนื่องของพลงังานต่อไปขา้งหน้า เขน่ การตลีกูเทนนิสเมือ่ไมถู้กลกูแลว้ การเคลื่อนทีข่อง
ไมเ้ทนนิสกจ็ะตอ้งเคลื่อนทีต่่อไปขา้งหน้าไมห่ยดุลงโดยทนัท ี
  secondary action การเคลื่อนไหวที่อยู่รอบ ๆ ของการเคลื่อนไหวหลกั เช่น ผม 
เสือ้ผา้ ใชร้ว่มกบั overlapping และ following though 
  appeal สิง่ดงึดูดความสนใจ การออกแบบ รปูลกัษณ์ ลกัษณะอุปนิสยั การเคลื่อนไหว
ทีน่่าสนใจ การแสดงท่าทางทีก่ระฉบักระเฉงช่วยใหผ้ลงานทีอ่อกมาดนู่าสนใจ 
  staging พื้นทีว่่างของการแสดง การเคลื่อนไหว การท าความเขา้ใจต่อพืน้ที่ที่จะ
เตรยีมตัวในการแสดงเพื่อจุดมุ่งหมายในการสื่อความหมาย สร้างความน่าสนใจ การน าเสนอ
ความคดิใหอ้อกมาไดอ้ยา่งชดัเจนตามจดุมุง่หมายทีต่ ัง้ไว ้การควบคุมกลอ้ง ควบคุมเรื่องการล าดบั
ภาพการตดัต่อ 
  inertia แรงเฉื่อย น ้าหนัก แรงผลกั แรงดนั แรงดงึดูดของโลก ซึง่เป็นเรื่องจ าเป็น
ในงาน Animation เพื่อใหก้ารเคลื่อนไหวทีอ่อกมาเป็นธรรรมชาตมิมีวล มนี ้าหนัก และบางเรื่อง
ตอ้งค านึงถงึเรือ่งกฎทางฟิสกิสเ์ขา้มาใชร้ว่มดว้ย 
  weight น ้าหนักของตวัละครในภาพเคลื่อนไหว ซึ่งมลีกัษณะแตกต่างไปตาม
น ้าหนักของตวัละคร ขนาด ซึ่งจะม่ผลต่อการเคลื่อนไหว เช่น การวิง่ของคนผอม และคนอ้วน 
การยกของทีม่นี ้าหนักแตกต่างกนั เช่น การหยบิกระดาษหนึ่ งแผ่น กบัการยกกล่องใบใหญ่ที่มี
น ้าหนกัมาก 
  key animation คอื ค่าทีส่งูสุด และค่าทีต่ ่าสุดในการแสดงท่าทางของตวัละคร 
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  pose to pose คอื การจดัท่าทางของตวัละครจากท่าหนึ่งไปสู่อกีท่าหนึ่งโดยที่
ท่าทางจะสื่อสารความหมายทีต่อ้งการจะบอกแก่ผูช้ม 
  สรปุไดว้่า หลกัการพืน้ฐานของการสรา้งภาพเคลื่อนไหวจะเกดิจากทฤษฎทีีเ่รยีกว่า 
“ภาพติดตา” ซึ่งเป็นการน าภาพต่อเนื่องของการเคลื่อนไหวมาแสดงต่อกันไปทลีะภาพด้วย
ความเร็วหลายๆ ภาพต่อวินาที จนผู้ที่มองเห็นรับรู้ได้อย่างต่อเนื่ องและรู้สึกว่าเป็น
ภาพเคลื่อนไหว 
 7. เทคนิคการสร้างภาพเคล่ือนไหว 
  บุญญาดา ชอ้นขุนทด (2550, หน้า 266-294) ไดก้ล่าวว่า ความสามารถในการสรา้ง
ภาพเคลื่อนไหวหรอืที่เรยีกว่า แอนิเมชัน่ (animation)  ถงึเป็นจุดเด่นของโปรแกรม Flash ซึ่งเรา
จะพบตัวอย่างชิ้นงานได้บนหน้าเว็บเพจทัว่ ๆ ไป และเป็นองค์ประกอบที่ดึงดูดความสนใจ 
ของผู้ชมไดเ้ป็นอย่างด ีเราสามารถสรา้งการเคลื่อนไหวใหอ้อบเจค็ได้หลายรูปแบบด้วยกนั ไม่ว่า
จะเป็นการเคลื่อนที่ไปตามทศิทางต่าง ๆ  การเปลี่ยนแปลงรูปทรง เช่น เพิม่-ลดขนาด การหมุน 
การเปลี่ยนส ีค่อยๆ ปรากฏขึ้นหรอืจางหายไป รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงเป็นรูปร่างอื่น ๆ ซึ่ง
รปูแบบเหล่านี้อาจเกดิขึน้เพยีงแบบเดยีว หรอืหลายแบบพรอ้ม ๆ กนักไ็ด ้เช่น ภาพผู้หญงิก าลงั
เดนิพรอ้มกบัเปลีย่นสผีมสเีสือ้ไปดว้ย ดงัภาพ 

 

ภาพ 3 ภาพเคลื่อนไหวทีเ่ปลีย่นแปลงรปูแบบหลายอย่างไปพรอ้ม ๆ กนั 
ทีม่า : บุญญาดา ชอ้นขนุทด (2550, หน้า 268) 
 
  ในโปรแกรม Flash มวีธิกีารสรา้งภาพเคลื่อนไหวอยู ่2 วธิหีลกัๆ คอื 
  1. สรา้งดว้ยค าสัง่ timeline effect ซึง่เป็นการเคลื่อนไหวแบบส าเรจ็รปูทีส่รา้งไดด้ว้ย
ขัน้ตอนงา่ย ๆ โดยโปรแกรมจะสรา้งซมิโบล คยีเ์ฟรมและเลเยอรอ์ตัโินมตั ิเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการ
เคลื่อนไหวทีเ่ลอืก ซึง่หลงัจากใชค้ าสัง่แลว้ออบเจค็จะจะถูกยา้ยไปเลเยอรใ์หม่  
  2. สรา้งภาพเคลื่อนไหวด้วยตวัเอง โดยวธินีี้จะสามารถก าหนดจงัหวะช่วงเวลาเล่น 
ทศิทางการเคลื่อนไหว และการเปลีย่นแปลงรูปทรงไดเ้อง ซึ่งการสรา้งด้วยวธินีี้จะแบ่งออกเป็น 2 
ชนิด คอื แบบเฟรมต่อเฟรม (frame-by-frame animation) และแบบทวนี (tween animation) 
   2.1 ภาพเคลื่อนไหวแบบเฟรมต่อเฟรม (frame-by-frame animation) คือ  
การสร้างคีย์เฟรมหลาย ๆ เฟรมเรียงต่อกัน โดยแต่ละเฟรมจะมีเนื้อหาเป็นภาพนิ่งที่ค่อย ๆ 
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เปลี่ยนแปลงรูปร่างหรือคุณสมบัติทีละนิด ซึ่งเมื่อมีการแสดงอย่างต่อเนื่องก็จะท าให้มองเห็น 
การเคลื่อนไหวเกดิขึน้  

 
 

ภาพ 4 ภาพเคลื่อนไหวแบบเฟรมต่อเฟรม (frame-by-frame animation)   
ทีม่า : บุญญาดา ชอ้นขนุทด (2550, หน้า 278) 
 
   2.2 ภาพเคลื่อนไหวแบบทวนี (tween animation) คอื การสรา้งภาพเคลื่อนไหว
แบบอัติโนมตัิโดยคุณเพยีงแค่สร้างเนื้อหาไว้ในเฟรมเริม่ต้นและเฟรมสุดท้ายเท่านัน้ ส่วนการ
เคลื่อนไหวที่อยู่ในเฟรมระหว่างกลางโปรแกรมจะสร้างขึ้นให้อตัิโนมตัิตามลกัษณะต่าง ๆ ที่ได้
เลอืกไว ้ภาพเคลื่อนไหวแบบทวนีนี้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
    2.2.1 motion tween เป็นการเคลื่อนไหวแบบเคลื่อนที่ คอื มกีารเปลี่ยน
ต าแหน่งของออบเจค็จากจุดหนึ่งไปยงัอกีจุด รวมไปถงึการเปลีย่นแปลงคุณสมบตัขิองตวัออบเจค็
เอง เช่น ขนาด ส ีความโปร่งใสและการหมุน นอกจากนี้ยงัสามารถสรา้งเส้นทางการเคลื่อนทีข่อง
ออบเจค็ไดอ้กีดว้ย  
 

 
 

ภาพ 5 ภาพเคลื่อนไหวแบบ motion tween 
ทีม่า : บุญญาดา ชอ้นขนุทด (2550, หน้า 280) 
 
    2.2.2 shape tween เป็นการเคลื่อนไหวแบบเปลี่ยนแปลงรูปร่าง คอื การ
เปลีย่นจากรปูร่างหนึ่งไปเป็นอกีรูปร่างหนึ่ง โดยโปรแกรมจะสรา้งรปูร่างของออบเจค็ในเฟรมทีอ่ยู่
ระหว่างกลางใหเ้อง 
   2.3 สรา้งภาพเคลื่อนไหวแบบเปลี่ยนแปลงรูปร่าง (shape Tween) เป็นการ
เปลี่ยนแปลงรูปร่างของออบเจค็จากแบบหนึ่งให้ค่อย ๆ กลายไปเป็นอกีแบบหนึ่ง ซึ่งจะต้องใช้ 
ออบเจค็ 2 ชิ้น ที่แตกต่างกนั เช่น การเปลีย่นจากตวัอกัษร A ไปเป็น B โดยโปรแกรมจะสรา้ง 
การเปลีย่นแปลงรปูรา่งระหว่างกลางโดยอตัโินมตั ิ 

 



   76 
 

 
 

ภาพ 6 ภาพเคลื่อนไหวแบบเปลีย่นแปลงรปูร่าง (shape tween) 
ทีม่า : บุญญาดา ชอ้นขนุทด (2550, หน้า 288) 
 
  ศรพีาวรรณ อนิทวงศ์ (2551, หน้า 17-19) กล่าวว่า การต์ูนแอนิเมชัน่ 2 มติ ิมเีทคนิค
การสรา้งในแต่ละเฟรมด้วยวธิกีารร่างกายแบบเซลซึ่งจะพบเหน็ภาพยนตรก์ารต์ูนบนจอโทรทศัน์ 
โฆษณาภาพยนตร ์ภาพกราฟิคต่าง ๆ มเีทคนิคดงันี้ 
  1. Cel Animation แผนใสส าหรบัวาดภาพในแต่ละเฟรม ใหเ้คลื่อนไหวอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การท างานของ Walt Disney สามารถแสดงความแตกต่างของภาพไดม้ากกว่า 1,440 เฟรม 
โดยไมซ่ ้าท่าทาง  
 

 
 

ภาพ 7 การเคลื่อนไหวภาพแบบ Cel Animation 
ทีม่า : ศรพีาวรรณ อนิทวงศ ์(2551, หน้า 17) 
 
  2. Computer Animation การสรา้งภาพให้เป็นเฟรมทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนั จากนัน้
จงึใชเ้ทคนิค Tween ในโปรแกรม และก าหนดอตัราการแสดงผลการใหแ้สดงผลดว้ยความเรว็กี่เฟรม
ต่อวินาที โดยขึ้นอยู่กบัประสทิธิภาพของอุปกรณ์ในอัตราการแสดงผลภาพว่ามากน้อยเพียงไร 
นอกจากนัน้ยงัใช้คอมพวิเตอร์จ าลองส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เพื่อศึกษาลกัษณะการเคลื่อนไหว 
ต่าง ๆ ใหเ้สมอืนจรงิมากทีสุ่ดโดยมวีธิกีารดงันี้ 
   2.1 Kinematics  เน้นกรยิาท่าทาง การเคลื่อนไหวของโครงสรา้งที่มกีารเชื่อมต่อ
กนั เช่น ท่าทางการเดนิของมนุษย ์ซึง่ต้องค านวณต าแหน่ง จุดหมุน ความเรว็ และเร่ง การเคลื่อนที่
ของขอ้ต่อภายในรา่งการมนุษย ์เช่น การงอเขา่ แกว่งไหล่ ดงัรปูที ่2-6 
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ภาพ 8 การเคลื่อนไหวภาพแบบ Kinematics  
ทีม่า : ศรพีาวรรณ อนิทวงศ ์(2551, หน้า 18) 
 
   2.2 Morphing เป็นเทคนิคพเิศษทีใ่ชใ้นการเปลีย่นแปลงภาพใหก้ลายเป็นวตัถุ
ชนิดอื่นทีแ่ตกต่างกนัออกไป โดยจะใชเ้ทคนิคไดท้ัง้ภาพนิ่งและ Animation  

 
 

ภาพ 9 การเคลื่อนไหวภาพแบบ Morphing 
ทีม่า : ศรพีาวรรณ อนิทวงศ ์(2551, หน้า 17-19) 
 
  สรุปได้ว่า เทคนิคของการสร้างภาพเคลื่อนไหว คอื รูปแบบการเคลื่อนที่ของภาพ
วัตถุในเฟรม ในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหวแบบเฟรมต่อเฟรม (frame-by-frame 
animation) ภาพเคลื่อนไหวแบบทวีน (tween animation) และสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ
เปลีย่นแปลงรปูรา่ง (shape tween) 
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ความรู้ความเข้าใจ 
 1.  ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 
  1.1  ความหมายของความรู้ 
   ความรูเ้ป็นปจัจยัพืน้ฐานทีม่คีวามส าคญัต่อมนุษยทุ์กคน ซึง่เกดิจากการไดย้นิ 
ได้ฟงั หรือประสบการณ์ที่ได้ร ับมา แล้วสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของความรูไ้วห้ลายท่าน ดงันี้ 
   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช (2540, หน้า 42) ไดใ้ห้ความหมายว่า ความรู ้
หมายถึง การรบัรู้ จ า และเข้าใจในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัสิง่ต่างๆ ที่เกิดจากประสบการณ์  
และทศันคต ิประกอบขึน้จากความรูต่้างๆ ทีเ่คยไดเ้รยีนมาเกี่ยวกบัลกัษณะของสิง่นัน้ๆ กบัความรู้
ทีม่อียู ่ 
   สมโภชน์ ศรลีาศกัดิ ์(2541, หน้า 4) กล่าวว่า ความรู ้หมายถงึ ขอ้เทจ็จรงิ 
กฎเกณฑแ์ละโครงสรา้งทีเ่กดิจากการศกึษา หรอืคน้หา หรอืเป็นความรูเ้กี่ยวกบัสถานที ่สิง่ของ 
หรอืบุคคลทีไ่ดจ้ากการสงัเกต ประสบการณ์ หรอืจากรายงาน การรบัรูข้อ้เทจ็จรงิต่างๆ เหล่านี้ 
ตอ้งชดัเจนและเวลา 
   ประภาเพญ็ สุวรรณ, และสวงิ สุวรรณ (2543, หน้า 47) ไดใ้หค้วามหมายว่า 
ความรู ้หมายถงึ พฤตกิรรมขัน้ต้นที่ผู้เรยีนรูเ้พยีงแต่เกดิความจ าได้ โดยอาจจะเป็นการนึกได้
หรือโดยการมองเห็น ได้ยิน จ าได้ ความรู้ ในชัน้นี้ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับค าจ ากัดความ 
ความหมาย ข้อเท็จจรงิ กฎเกณฑ์ โครงสร้างและวิธแีก้ไขปญัหา ส่วนความเข้าใจอาจแสดง
ออกมาในรปูของทกัษะดา้น “การแปล” ซึง่หมายถงึ ความสามารถในการเขยีนบรรยายเกี่ยวกบั
ข่าวสารนัน้ๆ โดยใช้ค าพูดของตนเองและ “การใหค้วามหมาย” ที่แสดงออกมาในรูปของความ
คดิเหน็และขอ้สรปุ รวมถงึความสามารถในการ “คาดคะเน” หรอืการคาดหมายว่าจะเกดิอะไรขึน้ 
   ไพศาล หวงัพานิช (2543, หน้า 87) ได้ให้ความหมายว่า ความรู ้หมายถึง 
บรรดาข้อเท็จจรงิหรอืรายละเอียดของเรื่องราว การกระท า อนัเป็นประสบการณ์ของบุคคล  
ซึง่สะสมและสบืทอดกนัต่อไป 
   ปรชัญ์ชยั ใจชาญสุขกจิ (2546, หน้า 6) กล่าวว่า ความรู ้หมายถงึ สิง่ที่เกี่ยวขอ้ง
กบัข้อเท็จจรงิกฏเกณฑ์และโครงสร้างที่เกิดขึ้นจากการศึกษาและการค้นหา หรอืเป็นความรู้ 
ทีเ่กี่ยวกบัสถานที ่สิง่ของ หรอืบุคคล ซึง่ไดจ้ากการสงัเกตหรอืจากการรายงาน ความรูเ้ทจ็จรงิ
เหล่านี้ตอ้งชดัเจนและตอ้งอาศยัเวลา   
   กรีต ิยศยิง่ยง (2549, หน้า 4) กล่าวว่า ความรู ้หมายถงึ ความคดิของแต่ละ
บุคคลที่ผ่านกระบวนการวเิคราะห์และสงัเคราะห์จนเกดิความเขา้ใจ และน าไปใช้ประโยชน์ใน
การสรปุและตดัสนิใจในสถานการณ์ต่างๆ จนไดร้บัการยอมรบัโดยคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งของสงัคม  
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   บูรชยั ศิรมิหาสาคร (2550, หน้า 24) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความรู้ คือ 
สารสนเทศที่ผ่านกระบวนการคิดเปรยีบเทียบ เชื่อมโยง กับความรู้อื่นจนเกิดความเข้าใจ
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในเรือ่งใดเรือ่งหนึ่งได ้
   กู๊ด (Good, 1973, p. 781) ใหค้วามหมายว่า ความรู ้หมายถงึ ขอ้เทจ็จรงิ 
กฎเกณฑ์ รายละเอียดต่างๆ ที่มนุษย์ได้ร ับและเก็บรวบรวมสะสมไว้เพื่อส าหรบัน าไปใช้
ประโยชน์ต่อไป 
   วสิตอม , และนอรแ์มน (Wikstrom, & Norman, 1994, p. 9) ไดใ้หค้ าจ ากดั
ความของความรู ้(knowledge) ทีแ่ตกต่างกนั 3 ลกัษณะ ดงันี้ 
   1. ความรู้ คือ ความคุ้นเคยกับข้อเท็จจริง (facts) ความจริง (truths) คือ 
หลกัการทัว่ไป 
   2.  ความรู ้คอื รู ้(know) หรอือาจจะรู ้(may be know) 
   3.  ความรู ้คอื จติส านึก ความสนใจ (awareness) 
   สรุปไดว้่า ความรู ้ความสามารถที่ผูเ้ขา้รบัการอบรมได้รบัจากการอบรมด้าน
ความรู ้โดยวดัไดจ้ากแบบทดสอบวดัความรูค้วามเขา้ใจ เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลอืก 
  1.2  ความหมายของความเข้าใจ 
   ความเขา้ใจ เป็นความสามารถสงูกว่าความรู ้เนื่องจากบุคคลทีเ่ขา้ใจ สามารถ
น าความรู้ไปใช้ให้เหมาะสมกับพฤติกรรมต่างๆ โดยสามารถวิเคราะห์และประเมนิได้ ได้มี
นกัวชิาการใหค้วามหมายไวห้ลายท่าน ดงันี้ 
   สมคิด รตันวงศ์ไชย (2541, หน้า 11) ได้ให้ความหมายว่า ความเข้าใจ 
หมายถงึ ความสามารถในการดดัแปลงแลว้แปลย่อและย่นย่อรวมกนั จงึประกอบดว้ย การแปล
ความ การตคีวาม การขยายความ 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน (2542, หน้า 152) ได้ให้ความหมายว่า 
ความรูค้วามเขา้ใจ หมายถงึ สิง่ที่ส ัง่สมมาจากการศกึษาเล่าเรยีน การค้นคว้า หรอืประสบการณ์ 
รวมทัง้ความสามารถเชงิปฏบิตัแิละทกัษะความเขา้ใจ หรอืสารสนเทศทีไ่ดร้บัมาจากประสบการณ์ 
สิง่ทีไ่ดร้บัมาจากการไดย้นิ ไดฟ้งั การคดิ หรอืการปฏบิตัอิงคว์ชิาในแต่ละสาขา 
    จกัรกรชิ ใจด ี(2542, หน้า 8-9) ได้ให้ความหมายว่า ความเขา้ใจ หมายถงึ 
ความสามารถในการสื่อสารความหมายของสิง่ที่เรยีนรู้โดยไม่จ าเป็นต้องน าไปสมัพนัธ์กบัสิง่
อื่นๆ โดยแยกความเขา้ใจออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงันี้ 
   1. การแปลความ คอื ความสามารถในการจบัใจความใหถู้กต้องกบัสิง่ที่สื่อ
ความหมายหรอืความสามารถในการถ่ายเทความหมายจากภาษาหนึ่งไปสู่อกีภาษาหนึ่ง หรอื
จากการสื่อสารรปูแบบหน่ึงไปสู่อกีรปูแบบหน่ึง 
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   2. การตคีวาม คอื ความสามารถในการอธบิาย หรอืแปลความหมายหลายๆ 
อนัมาเรยีบเรยีงโดยท าการจดัระเบยีบ สรปุยอดเป็นเน้ือความใหม่ โดยยดึเป็นเนื้อความเดมิเป็น
หลกัไมต่อ้งอาศยัหลกัเกณฑอ์ื่นใดมาใช้ 
   3. การขยายความ คอื ความสามารถทีข่ยายเนื้อหาขอ้มลูทีร่บัรูม้าใหม้ากขึน้ 
หรอืเป็นความสามารถในการท านาย หรอืคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้าได้อย่างด ีโดยอาศัย
ขอ้มลูอา้งองิหรอืแนวโน้มทีเ่กนิเลยจากขอ้มลู  
   องัคณา อ่างทอง (2545, หน้า 2) ได้ให้ความหมายว่า ความเขา้ใจ หมายถึง 
ความสามารถที่สูงกว่าความรู้เนื่องจากบุคคลที่เข้าใจ สามารถน าความรู้ไปให้เหมาะสมกับ
พฤตกิรรม ซึง่สามารถวเิคราะหแ์ละประเมนิได ้ 
   สรุปว่า ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการน าความรู้ที่ได้รบัจาก
การศึกษาและจากประสบการณ์ของแต่ละคน มาดดัแปลง ให้เหมาะสมส าหรบัน าไปใช้กับ
พฤตกิรรมต่างๆ โดยสามารถวเิคราะห ์ประเมนิได ้ 
  1.3  ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 
    มนีกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของความรูค้วามเขา้ใจ ไวด้งันี้ 
    ภพ เลาหไพบูลย ์(2542, หน้า 76) ได้ใหค้วามหมายว่า ความรูค้วามเขา้ใจ 
หมายถึง พฤติกรรมที่สามารถระลึกถึงสิ่งที่เคยอ่านหรือได้เรียนมาอย่างตรงไปตรงมา  
และสามารถระบุหรอืบ่งชี้ความรูเ้มื่อปรากฏอยู่ในรูปแบบ หรอืแปลความรูจ้ากสญัลกัษณ์หนึ่ง
ไปสู่อกีสญัลกัษณ์หนึ่ง 
    วกิรม อารรีาษฎร์ (2547, หน้า 14) กล่าวว่า ความรู้ความเขา้ใจ หมายถึง 
ความสามารถในการจดจ าและเขา้ใจรายละเอยีดของขอ้มูลต่าง ๆ ที่บุคคลได้สะสมไว้ถ่ายทอดต่อ 
ๆ กนัมา ตลอดจนสามารถที่จะสื่อความหมายแปลความ ตีความ ขยายความ หรอืแสดงความ
คดิเหน็เกีย่วกบัเรือ่งต่าง ๆ หลงัจากทีไ่ดร้บัขา่วสารเกีย่วกบัเรือ่งนัน้ ๆ แลว้ 
    เมธา เอกด ารงกจิ (2551, หน้า 47) ไดใ้หค้วามหมายว่า ความรูค้วามเขา้ใจ คอื 
ขอ้เท็จจรงิที่ได้รบัจากพฤติกรรมในการเรยีนรู ้ได้แก่ การสงัเกต การจดจ า ซึ่งบุคคลได้รวบรวม 
โดยอาศัยประสบการณ์ที่ตนเองมอียู่และน าความรู้ความเข้าใจไปใช้ในการแก้ปญัหาต่าง ๆ ที่
เกดิขึน้ 
    กุสุมา ศรสีวสัดิ ์(2552, หน้า 4) ไดใ้หค้วามหมายว่า ความรูค้วามเขา้ใจหมายถงึ 
ความสามารถในการจดจ า และเขา้ใจรายละเอยีดของขอ้มลูต่างๆ ทีบุ่คคลไดส้ะสมไวแ้ละถ่ายทอด
ต่อ ๆ กนัมาตลอดจนสามารถทีจ่ะสื่อความหมาย แปลความ ตคีวาม ขยายความ หรอืแสดงความ
คดิเหน็เกีย่วกบัเรือ่งต่าง ๆ หลงัจากทีไ่ดร้บัขา่วสารเกีย่วกบัเรือ่งนัน้ ๆ แลว้ 
    บลูม (Bloom, 1956, pp. 65-197) ได้ให้ความหมายว่า ความรูค้วามเขา้ใจ 
หมายถงึ พฤตกิรรมและสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งเน้นการจ าไม่ว่าจะเป็นการระลกึถงึหรอืระลกึได้ 
กต็าม เป็นสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้อนัสบืเนื่องมาจากการเรยีนรู ้โดยเริม่ต้นจากการรวบรวมสาระ
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ต่างๆ เหล่านัน้จนกระทัง่พฒันาไปสู่ข ัน้ทีม่คีวามสลบัซบัซอ้นยิง่ขึน้ไป ความรูอ้าจแบ่งออกเป็น
ความรู้เฉพาะสิ่งความรู้ในเรื่องระเบียบการและความรู้เรื่องสากล เป็นต้น ส่วนความเข้าใจ 
หมายถงึ ความสามารถทางปญัญาและทกัษะ  
    คอบเปอร ์(Klopfer, 1971, p. 12) ได้ให้ความหมายว่า ความรูค้วามเขา้ใจ
หมายถงึ การระบุความรูเ้กี่ยวกบัความจรงิ ศพัทแ์ละนิยาม ความคดิรวบยอด ขอ้ตกลง เทคนิค 
หลกัการ กฎ ทฤษฎต่ีางๆและความสามารถจ าแนกความรูไ้ดเ้มื่อปรากฏอยู่ในรปูใหม่ หรอืแปล
ความรูจ้ากสญัลกัษณ์หนึ่งไปสู่อกีสญัลกัษณ์หนึ่ง 
    สรุปได้ว่า ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถน าความรู้ที่เพิ่มมา
รวบรวมมาใชด้ดัแปลงอธบิายเปรยีบเทยีบในเรื่องนัน้ๆ ไดอ้ย่างมเีหตุผล รวมถงึการน าความรู้
ความเขา้ใจนัน้ไปใช้ในสถานการณ์จรงิๆ ไดต้ามขัน้ตอนทกัษะต่างๆ ได้ตามขัน้ตอนทางสมอง 
6 ขัน้ คอื ความรู ้ความเขา้ใจ การน าไปใช ้วเิคราะห ์สงัเคราะห ์และประเมนิผล 
 2. การวดัความรู้ความเข้าใจ 
  มนีกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถงึการวดัความรูค้วามเขา้ใจแตกต่างกนัออกไป ดงันี้ 
               เยาวดี วิบูลย์ศรี (2540, หน้า 99) กล่าวว่า การวัดความรู้นัน้เป็นการวัด
ความสามารถของบุคคลในการระลกึนึกถงึเรื่องราว หรอืสิง่ทีเ่คยเรยีนมาแลว้ซึง่ค าถามที่ใช้ใน
ระดบัน้ี คอืความจ า 
  พวงรตัน์ ทวรีตัน์ (2540, หน้า 97) กล่าวว่า การวดัความรูค้วามเขา้ใจมหีลายวธิ ี
ขึน้อยูก่บัคุณลกัษณะทีแ่ตกต่างกนัออกไป ทีน่ิยมใชก้นัมากม ี3 วธิ ีดงันี้ 
  1. ใชก้ารสอบปากเปล่า เป็นการทดสอบทีอ่าศยัการซกัถามเป็นรายบุคคลใหต้อบ 
  2. ใชแ้บบเขยีนตอบ ซึง่แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คอื 
   2.1 แบบความเรยีง เป็นการใหผู้้ตอบได้เรยีงค าพูดของตนเอง แสดงทศันคติ
และความรูส้กึ ความคดิอยา่งอสิระ ภายใตห้วัเรือ่งทีก่ าหนด มขีอ้เสยีทีก่ารใหค้ะแนนท าใหค้วาม
เป็นปรนยั 
   2.2 จ ากดัค าตอบ เป็นแบบทดสอบที่มคี าตอบถูกภายใต้เงื่อนไขที่ก าหนดให้
อยา่งจ ากดัซึง่แบ่งออกเป็น 4 แบบ คอื แบบถูกผดิ แบบเตมิค า แบบจบัคู่ และแบบเลอืกตอบ 
  3. ขอ้สอบภาคปฏบิตั ิเป็นแบบทดสอบทีใ่หผู้ต้อบแสดงพฤตกิรรมโดยการกระท า
จรงิ เช่น การทดสอบทางดนตร ีพลศกึษา เป็นตน้ 
  ไพศาล หวงัพานิช (2543, หน้า 89) กล่าวว่า การวดัความรูค้วามเขา้ใจ หมายถงึ
การวดัความสามารถในการระลกึเรื่องราวขอ้เทจ็จรงิ หรอืประสบการณ์ต่างๆ หรอืเป็นการวดั
การระลกึประสบการณ์เดมิที่บุคคลได้รบัค าสอน การบอกกล่าว การฝึกฝนของผู้สอน รวมทัง้
จากต าราจากสิง่แวดลอ้มต่างๆ ดว้ยค าถามวดัความรู ้แบ่งออกเป็น 3 ชนิด 
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  1. ถามความรูใ้นเนื้อเรื่อง เป็นการถามรายละเอยีดของเนื้อหาขอ้เทจ็จรงิต่างๆ 
ของเรื่องราวทัง้หลาย ประกอบด้วยค าถามประเภทต่างๆ เช่น ศพัท์ นิยม กฎ ความจรงิหรอื
รายละเอยีดของเนื้อหาต่างๆ  
  2. ถามความรูใ้นวธิกีารด าเนินการ เป็นการถามวธิกีารปฏบิตัต่ิางๆ ตามแบบแผน 
ประเพณ ีขัน้ตอนของการปฏบิตังิานทัง้หลาย เช่นถามระเบยีบแบบแผน ล าดบัขัน้ แนวโน้มการ
จดัประเภทและหลกัเกณฑต่์างๆ  
  3. ถามความรูร้วบยอด เป็นการถามความสามารถในการจดจ าขอ้สรุปหรอืหลกัการ
ของเรื่องที่เกิดจากการผสมผสานหาลกัษณะร่วม เพื่อรวบรวมและย่นย่อลงมาเป็นหลกัหรอื
หวัใจของเนื้อหานัน้ 
  สรุปได้ว่า การวดัความรู้ความเข้าใจ หมายถึง การท าให้บุคคลระลกึถึงเรื่องราว
หรอืประสบการณ์ในเรื่องนัน้ๆ ออกมาแลว้วดัการแสดงออกของบุคคล ในทางแปลความหมาย 
การตคีวามและการขยายความนัน้ๆ โดยใชแ้บบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูแ้บบต่างๆ  
 
ทกัษะการปฏิบติั 
 1. ความหมายของทกัษะการปฏิบติั 
  การปฏบิตังิานหรอืการสรา้งสรรคช์ิน้งานจะท าใหเ้กดิทกัษะในการปฏบิตังิาน ซึง่ได้
จะน าเสนอตามล าดบัดงันี้ 
  กฤษณีย ์อุทุมพร (2544, หน้า 15) ให้ความหมาย ทกัษะการปฏบิตัิ หมายถึง 
ความสามารถในการท างานของบุคคล ทีร่วมทัง้ความรู ้ความคดิ การแสดงออกทางกาย ค่านิยม 
และความรูส้กึ 
  สุรางค ์โควต้ระกูล (2545, หน้า 275) กล่าวว่า การปฏบิตั ิเป็นเรื่องของทกัษะของ
ทางร่างกาย เช่นการเคลื่อนไหวของกลา้มเนื้อ รวมทัง้การประสานงานของสมองและกล้ามเนื้อ
หรอืประสาทของกลา้มเนื้อ และมกัจะเป็นความรวดเรว็ถูกตอ้ง 
  สุวมิล ว่องวาณชิ (2547, หน้า 1) ไดก้ล่าวว่าการปฏบิตังิานต้องอาศยั การประสาน
สมัพนัธ์ ของอวยัวะส่วนต่างๆ ของร่างกายเพื่อท างานให้เสรจ็ และเมื่อท าบ่อยๆ จะเกดิความ
ช านาญและเกดิการเรยีนรูข้ ึน้ 
  อภิชาติ  อนุกูลเวช (2551, หน้า 64)  ได้ให้ความหมายของทกัษะปฏิบตัิ  คือ  
ความสามารถความช านาญของกล้ามเนื้อ  ที่กระท าออกมาอย่างถูกต้อง  คล่องแคล้วและ
รวดเรว็  ทีต่อ้งอาศยัการฝึกหดัอยา่งเหมาะสม  จงึจะท าใหเ้กดิความช านาญในการปฏบิตังิาน 
  สมคิด พรมจุ้ย (2550, หน้า 189) กล่าวว่า ทักษะการปฏิบัติ หมายถึง 
ความสามารถในการปฏบิตัใินกจิกรรมต่างๆ หรอืความเคลื่อนไหวทางกายทีแ่สดงออกมา อาจ
เป็นผลมาจากการเชื่อมโยงสมัพนัธ์ของความสามารถทางสมองและคุณลกัษณะด้านเจตคต ิ
ประกอบกบัการไดม้โีอกาสฝึกทกัษะ 
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  สถาบนัทดสอบทางการศกึษาแห่งชาต ิองคก์ารมหาชน (2551, หน้า 26) ไดก้ล่าว
เกี่ยวกับด้านทกัษะการปฏบิตัิงานว่า ทกัษะการปฏบิตัิงาน เป็นการปฏบิตัิงานเกี่ยวข้องกับ
ความสามารถทางสมอง ผสมกบัความรูส้กึ จติใจ การวดัการปฏบิตังิาน จงึครอบคลุมลกัษณะ
ต่างๆ ดงันี้ (1) ความรู้เกี่ยวกบัการปฏบิตัิงาน (2) กระบวนการปฏิบตัิงานซึ่งครอบคลุมการ
เตรยีมพรอ้มทางกาย และใจ (3) ผลงานทีท่ าเสรจ็แลว้ 
  สรุปได้ว่าทกัษะปฏิบตัิการสร้างสื่อภาพเคลื่อนไหว หมายถึง ความสามารถใน 
การสรา้งสื่อภาพเคลื่อนไหว ที่ประกอบด้วย ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสยีง โดยมรีปูแบบการ
เคลื่อนของภาพในเฟรมบนไทมไ์ลน์ ในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหวแบบเฟรมต่อเฟรม 
(frame-by-frame animation) ภาพเคลื่อนไหวแบบทวีน (tween animation) และสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวแบบเปลี่ยนรปูร่าง (shape tween) ซึง่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
ความตอ้งการของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม  
 2. กระบวนการวดัทกัษะการปฏิบติั 
  กฤษณีย์ อุทุมพร (2544, หน้า 15) กล่าวถึงการวดัทกัษะการปฏบิตังิานว่าเป็น 
การวดัเกี่ยวกบัการแสดงออกด้านทกัษะการปฏบิตังิาน ของผูเ้รยีนเกี่ยวกบัทกัษะกระบวนการ 
และวธิกีารต่างๆ ตลอดจนผลผลติของงาน 
  สมนึก ภทัทยิธนี (2546, หน้า 50) ใหค้วามหมายของการวดัทกัษะการปฏบิตัวิ่า
เป็นการวดัผลงานทีน่ักเรยีนลงมอืปฏบิตั ิซึง่สามารถวดัไดท้ัง้กระบวนการและผลงาน ในสภาพ
ธรรมชาต ิ(สถานการณ์จรงิ) หรอืในสภาพทีก่ าหนดขึน้ (สถานการณ์จ าลอง) 
  สุวิมล ว่องวานิช (2546, หน้า 4) กล่าวว่า กระบวนการวดัทกัษะการปฏิบตัิ 
มขี ัน้ตอนที่แตกต่างไปจากการวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และการวดัด้านจติพสิยั เน่ืองจาก 
การวดัผลดา้นทกัษะการปฏบิตัติอ้งมกีารจดัสภาพการณ์ใหผู้เ้รยีนไดม้กีารปฏบิตัจิรงิ และผูส้อน
ใช้วิธีการสังเกตุในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการท างานของผู้เรียนในระหว่าง 
การปฏิบตัิงานดังนัน้การวดัทกัษะการปฏิบตัิส่วนหนึ่งจงึขึ้นกับการเตรยีมการเรื่องสถานที ่
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการปฏบิตั ิกระบวนการวดัทกัษะการปฏบิตัมิขี ัน้ตอนทีส่ าคญั ดงันี้ 
 1. การก าหนดงานทีใ่หผู้เ้รยีนปฏบิตั ิในขัน้น้ีผูส้อนตอ้งศกึษาจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
ว่ามุง่เน้นใหผู้เ้รยีนท ากจิกรรมใด ต้องการใหบ้รรลุเรื่องใด ต้องการใหบ้รรลุเรื่องใด แลว้ก าหนด
งานใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรรายวชิานัน้ 
 2. การก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏบิตังิาน ผู้วดัต้องก าหนดสภาพการณ์ หรอื
เงื่อนไขในการปฏิบัติงานแก่ผู้เรียนให้ชัดเจนว่ามีลักษณะใด การวัดทักษะอาจเกิดขึ้นใน
สภาพการณ์จรงิ ในสถานการณ์ทีม่กีารจ าลองใหค้ลา้ยคลงึกบัสภาพการณ์จรงิ ในสถานการณ์ที่
ผูส้อนควบคุมเงื่อนไขต่างๆ ในการท างานเพื่อทดสอบกระบวนการปฏบิตังิานในครัง้นัน้ๆ หรอื
ในสถานการณ์ทีไ่มต่อ้งลงมอืปฏบิตัแิต่วดัโดยการทดสอบดว้ยขอ้สอบ 
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 3. การก าหนดคุณลกัษณะทีใ่ชใ้นการวดัทักษะ โดยเน้นให้เหน็ว่า ในการปฏบิตังิาน
นัน้ให้ความส าคญักับการวดักระบวนการหรอืผลงาน หรอืทัง้สองส่วนและจะวดัผ่านตวับ่งชี้
อะไรบา้ง 
 4. การก าหนดวธิกีารวดัการปฏบิตัิที่เหมาะสมกบัพฤติกรรมที่จะวดั วธิกีารที่ใช้มี
หลายประเภทไดแ้ก่ การทดสอบดว้ยขอ้สอบ การใหป้ฏบิตังิานจรงิ การใหส้่งสิง่ของทีผ่ลติได ้
 5. การก าหนดความเหมาะสมของเครื่องมอืทีใ่ช ้ความเหมาะสมของผูว้ดั ช่วงเวลาที่
ท าการวดั ในขัน้ตอนนี้ผูว้ดัต้องตดัสนิใจเกี่ยวกบัประเภทของเครื่องมอืทีใ่ช้ในการวดั การสรา้ง
เครือ่งมอื การตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื การก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 6. การก าหนดวธิกีารประเมนิผล และรายงานการวดัทกัษะการปฏบิตั ิกระบวนการวดั
ทกัษะการปฏบิตัจิะยงัไม่สิน้สุดจนกว่ามกีารประเมนิผลและรายงานผลความสามารถในการท างาน
ของผู้เรียน วิธีการประเมินผลการวัดทักษะมีหลายแบบ ได้แก่ การประเมินผลแบบอิงกลุ่ม  
การประเมนิผลแบบองิเกณฑ ์การประเมนิผลแบบองิความกา้วหน้า 
 เผยีน ไชยศร (2549, หน้า 73) ไดใ้หค้วามหมายของการวดัผลงานการปฏบิตัวิ่าเป็น
การวัดความสามารถของบุคคลในการท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยบุคคลนัน้ได้ลงมือ
ปฏบิตัิการจดักระท า (manipulate) ซึ่งมกีารเกี่ยวขอ้งหรอืสมัพนัธ์กบัสิง่ที่อยู่ในลกัษณะของ
รปูธรรม (materials of physical object) โดยทางกายหรอืการรบัรูท้างประสาทสมัผสั 
 สุวมิล ว่องวานิช (2547, หน้า 4) ได้ใหค้วามหมายไว้ว่าการวดักระบวนการทกัษะ
ปฏิบัติขึ้นอยู่กับธรรมชาติของงานที่ให้ผู้เรียนปฏิบัติ ลักษณะส าคัญที่ว ัดจ าแนกได้เป็น  
2 ประการคอื ประสทิธภิาพในการท างานและความถูกตอ้งของกระบวนการท างาน 
 เชดิศกัดิ ์โฆวาสนิธุ ์(2549, หน้า 16) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวดัผลการปฏบิตัิ
ไว้ว่า เป็นเครื่องมอืทีอ่อกแบบเพื่อวเิคราะห์ และวดัทกัษะของนักเรยีนในด้านการปฏบิตัหิรอืการ
กระท าทีใ่หเ้ลอืกปฏบิตัภิายใต้เงือ่นไขทีไ่ดค้วบคุมไวอ้ยา่งด ี
 สรุปได้ว่า กระบวนการวดัทกัษะด้านการปฏิบตัิงาน ต้องวดัให้ครอบคลุม ความรู้
เกี่ยวกบัการปฏบิตังิาน กระบวนการปฏบิตังิาน ผลงานที่ท าเสรจ็แล้วต้องมกีารก าหนดงานให้
ผูเ้รยีนปฏบิตั ิก าหนดสถานการณ์ทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิาน ก าหนดคุณลกัษณะทีใ่ชใ้นการวดัทกัษะ
โดยใหค้วามส าคญักบัการวดักระบวนการหรอืผลงาน ก าหนดวธิกีารวดัใหป้ฏบิตังิานจรงิก าหนด 
ช่วงเวลาที่ท าการวัด ใช้แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานที่เหมาะสม โดยการตรวจสอบ
คุณภาพเครือ่งมอื และก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนใหช้ดัเจน 
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวดัผลทางด้านทกัษะปฏิบติั 
  เครือ่งมอืวดัผลงานในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ แบบทดสอบความรูใ้นงาน แบบสงัเกต
พฤตกิรรมทีป่ฏบิตังิาน และแบบประเมนิผลงาน 
  สุวมิล ว่องวาณิช (2547, หน้า 18-20) เครื่องมอืในการท าแบบทดสอบปฏบิตัิ
แบ่งเป็น 2 ประเภทคอื ประเภททีใ่ชก้ารทดสอบ และประเภททีไ่ม่มกีารทดสอบ 



   85 
 

  1.  เครือ่งมอืประเภททีใ่ชก้ารทดสอบ 
   1.1  แบบทดสอบขอ้เขยีน สามารถทดสอบการท างานเป็นรายคนใชส้ะดวกเกบ็
ข้อมูลได้เร็วไม่เสียเวลามคีวามเป็นปรนัยสูง ข้อเสียคือทกัษะการท างาน ได้เพียงบางส่วน
เท่านัน้แยกไดเ้ป็น   
    1)  แบบทดสอบเพื่อวดัความรูใ้นเนื้อหาเกีย่วกบัการปฏบิตัใิหเ้ขยีนตอบ 
    2)  แบบทดสอบให้อภิปรายกระบวนการท างาน หรือแก้ปญัหาเน้น
กระบวนการอธบิายประสบการณ์หรอืวธิกีารปฏบิตัเิป็นการวดักระบวนการท างาน 
   1.2  แบบทดสอบปากเปล่าทดสอบทลีะคนเหมาะกบัใชใ้นสถานการณ์ต่อไปนี้ 
    1)  ตอ้งการตรวจสอบความมสี่วนร่วมในการท างานโดยเฉพาะงานกลุ่ม 
    2)  ตรวจสอบผูเ้รยีนไดป้ฏบิตังิานนัน้ดว้ยตวัเองหรอืไม่ 
    3)  ตอ้งการตรวจสอบทกัษะการท างาน 
  2.  เครือ่งมอืประเภทอื่นๆ ทีไ่มใ่ช่การทดสอบ 
   การวดัทกัษะทีม่คีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด คอืการใชผู้ถู้กทดสอบมโีอกาสปฏบิตัิ
จรงิโครงการสงัเกตพฤตกิรรม การท างานของบุคคลเหล่านัน้ แลว้จดบนัทกึขอ้มลูเป็นรายบุคคล 
ขอ้มูลนี้จะมคีวามตรง วดัได้จากเห็นผู้ทดสอบก าลงัปฏบิตังิานจรงิ การเก็บบนัทกึพฤตกิรรม
ผูเ้รยีน เกี่ยวกบัการปฏบิตังิาน โดยใชม้าตราประมาณค่า แบบบนัทกึพฤตกิรรมแบบตรวจสอบ
รายการ แผนภมูมิสี่วนร่วมในการปฏบิตังิาน ทีใ่ชก้นัมากคอืไดแ้ก่ มาตราประมาณค่า  
  พสิณุ ฟองศร ี(2552, หน้า 233-237) ได้น าเสนอการแบ่งประเภทของการวดัผล
งานภาคปฏบิตั ิตามเกณฑก์ารแบ่ง 3 ประเภท ดงันี้ 
  1. การแบ่งประเภทของแบบวดัผลงานภาคปฏบิตัติามเกณฑล์กัษณะงานแบ่งย่อย
ไดเ้ป็น 6 ประเภท ดงันี้ 
   1.1 งานทีผู่้สอนหรอืผู้ให้ความรูม้อบหมาย ซึ่งแบ่งย่อยได้อกี 2 ประเภท คอื 
งานทีใ่หเ้ขยีนตอบ และงานทีต่อ้งใชอุ้ปกรณ์  
   1.2  งานที่เกดิขึน้ตามธรรมชาต ิเป็นการน าผลงานทัง้หมดมาวเิคราะห์ซึ่งต้อง
ใชเ้วลา 
   1.3  การใหท้ าโครงการระยะยาว เช่น การท าโครงการวิจยั ซึง่มกัมอบหมายให้
ตัง้แต่เริม่เรยีนหรอืฝึกอบรม จนกระทัง่เสรจ็สิน้หลกัสตูร   
      1.4 แฟ้มสะสมงาน โดยใหผู้เ้รยีนหรอืผูฝึ้กอบรมเกบ็รวบรวมผลงานของตนเอง
ไวแ้ลว้เลอืกงานทีด่ทีีสุ่ดหรอืงานทีแ่สดงถงึพฒันาการของตนมาเสนอ 
      1.5  การสาธติ ซึง่มกัจะใหน้ าเสนอวธิกีาร ขัน้ตอนต่างๆ โดยใชเ้วลาไมม่ากนกั 
      1.6  การทดลอง โดยให้วางแผน ด าเนินการ และแปลความหมายสรุปผลการ
ทดลองน าเสนอเป็นรายงาน 
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  2.  การแบ่งประเภทของแบบวดัผลงานปฏบิตัติามเกณฑก์ารสอบ ซึง่แบ่งไดเ้ป็น 6 
ประเภท ดงันี้ 
   2.1  การสอบดว้ยการเขยีนตอบ ซึ่งมกัจะยกสถานการณ์คลา้ยกบัสภาพจรงิให้
น าเสนอวธิกีารท า สรา้ง หรอื ผลติสิง่หนึ่งสิง่ใดตามเนื้อหาวชิาทีก่ าหนด 
   2.2  การสอบเชงิจ าแนก โดยสมมตสิถานการณ์จรงิให ้เช่น ถ้าต้องการท างาน
หน่ึงงานใด จะใชเ้ครือ่งมอืประเภทใดบา้ง และการตรวจเครือ่งยนตด์ว้ยการฟงัเสยีง 
   2.3  การปฏบิตัเิชงิสถานการณ์ ลกัษณะจะคลา้ยกบัการสาธติ เช่น ใหส้าธติการ
ชกมวยโดยไมม่คีู่ชก และว่ายน ้าทัง้ๆ ทีไ่มม่นี ้า เป็นตน้ 
   2.4  การปฏบิตัิตามที่ก าหนด เช่น การใช้เครื่องจกัรอย่างปลอดภยั และการ
แขง่ขนัผลงานทางช่าง ตามทีก่ าหนดไว ้เป็นตน้ 
   2.5  การปฏิบัติจรงิ เช่น การขบัรถยนต์ พิมพ์จดหมาย และเดินสายไฟฟ้า  
เป็นตน้ 
   2.6  การท าโครงการวิจยั เป็นการผสมผสานความรู้ด้านทฤษฎีและปฏิบตัิเข้า
ดว้ยกนั รวมทัง้ฝึกฝนพฤตกิรรมดา้นอื่นๆ อกีดว้ย เช่น การสื่อสาร ความอดทน ความรบัผดิชอบ 
และการใชภ้าษา เป็นตน้ 
  3.  การแบ่งประเภทของแบบวดัผลงานภาคปฏบิตัติามเกณฑเ์ครื่องมอืทีใ่ช้ไดเ้ป็น 
4 ประเภท ดงันี้  
   3.1  แบบทดสอบ มลีกัษณะเช่นเดียวกับแบบสอบวดัผลสมัฤทธิ ์จงึไม่กล่าว
รายละเอยีด 
   3.2  แบบตรวจสอบรายการ ซึง่มลีกัษณะเช่นเดยีวกบัแบบสงัเกต 
   3.3  แบบมาตรประมาณค่า มลีกัษณะเช่นเดยีวกบัมาตรประมาณค่าของแบบ
สงัเกตต่างกนัทีจ่ะเป็นการประมาณค่ากระบวนการและผลงาน และอาจเพิม่การประมาณค่าดา้น
จติพสิยัดว้ยกไ็ด ้
   3.4 แบบรายงานผลการปฏิบัติงาน หรือแบบรายงานผลการทดลองเป็น
เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวดัผลงานภาคปฏบิตัอิกีลกัษณะหนึ่ง ซึง่ท าไดโ้ดยการใหผู้เ้รยีนปฏบิตั ิแลว้
ให้เขยีนรายงานผลการปฏบิตัหิรอืผลการทดลอง การวดัผลงานภาคปฏบิตัใินลกัษณะนี้ผู้สอน 
จะตอ้งก าหนดเครือ่งมอื อุปกรณ์ และวสัดุทีต่อ้งใช ้พรอ้มค าสัง่หรอืค าชีแ้จงและค าอธบิายต่างๆ 
แลว้ใหผู้เ้รยีนปฏบิตักิารตามค าสัง่ เมือ่เสรจ็แลว้ผูเ้รยีนจะตอ้งเขยีนรายงานผลการปฏบิตังิาน 
  สรปุไดว้่า  การประเมนิผลทกัษะการปฏบิตั ิหมายถงึ ผลงานทีเ่กดิจากการปฏบิตัิ
กจิกรรมซึง่วดัไดจ้ากแบบประเมนิผลงานภาคปฏบิตัทิีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ 
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 4. หลกัในการสร้างเคร่ืองมือวดัผลด้านทกัษะปฏิบติั 
  ในการสรา้งเครื่องมอืวดัทกัษะปฏบิตั ิหลายท่านได้อธบิายถงึขัน้ตอนในการสรา้ง
เครือ่งมอืวดัภาคปฏบิตัไิวด้งัเช่น 
  สวสัดิ ์ประทุมราช (2550, หน้า 35) ได้เสนอขัน้ตอนในการสรา้งแบบวดัผลงาน
ดา้นทกัษะปฏบิตัไิวด้งันี้ 

1. วเิคราะหง์านเพื่อก าหนดขอบขา่ยของงาน 
2. วเิคราะหม์ติแิละขอ้การปฏบิตังิาน 
3. เขยีนขอ้กระทงทีแ่สดงพฤตกิรรมตามหวัขอ้ที่ก าหนด 
4. วนิิจฉยัความครอบคลุมและความเกีย่วขอ้งโดยผูเ้ชีย่วชาญในสาขา 
5. การแกไ้ข ปรบัปรงุ เป็นแบบประเมนิขัน้สุดทา้ย 
6. การก าหนดคะแนนของแบบประเมนิ 
7. การหาอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
8. การหาค่าความเทีย่งตรงของแบบทดสอบ 
9. การหาค่าความเทีย่งตรงของผูป้ระเมนิผล 
10. การหาความเทีย่งตรงของแบบประเมนิ 

  เผยีน ไชยศร (2549, หน้า 46-53) ไดก้ล่าวถงึ ล าดบัขัน้การสรา้งแบบวดัผลงาน
ภาคปฏบิตัไิวด้งันี้ 

1. ระบุสาระส าคญัทีเ่ป็นหลกัวชิาและทกัษะหลกัในการท างาน 
2. ก าหนดขัน้ตอนหรอืองคป์ระกอบของการปฏบิตังิานทีจ่ะวดั 
3. ระบุรายการและกจิกรรมในแต่ละขัน้ตอนหรอืองคป์ระกอบ   
4. ศกึษาและก าหนดตวัแปรทีส่่งผลใหก้ารปฏบิตังิานนัน้มผีลต่องานทีไ่ดร้บั 
5. ระบุรายการและการปฏบิตัทิีใ่ชใ้นแต่ละองคป์ระกอบ 
6. เขยีนขอ้รายการ 
7. ก าหนดเกณฑใ์นการตดัสนิ 
8. การใหน้ ้าหนกั 
9. ก าหนดน ้าหนักของแต่ละข้อรายการ (item) ของแต่ละขัน้ตอนที่จ าแนกเป็น

รายละเอยีดในการปฏบิตัไิด ้
10. การจดัรูปแบบเครื่องมอื จดัรวบรวมขอ้รายการต่าง ๆ ในแต่ละขัน้ตอนเกณฑ์

และน ้าหนกั หรอืคะแนน เขา้เป็นหมวดหมู ่เรยีงตามล าดบัขัน้ตอนทีค่วรเป็น และสะดวกในการใช้ 
  เชดิศกัดิ ์โฆวาสนิธุ์ (2549, หน้า 17-19) ได้กล่าวถงึขัน้ตอนในการสรา้งแบบวดั
ภาคปฏบิตัไิวด้งันี้ 

1. เลอืกวธิกีารต่าง ๆ ที่จะน ามาสร้างเป็นสถานการณ์หรอืงานที่จะใช้แบบทดสอบ
วสัดุและขัน้ตอนในการท างาน 
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2. วเิคราะห์ปฏบิตัิการต่าง ๆ ที่เลอืกไว้เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานเกี่ยวกบัเครื่องวสัดุ
และขัน้ตอนในการท างาน 

3. เลอืกหรอืก าหนดประเภทของงานทีส่อดคลอ้ง เหมาะสมกบัปฏบิตักิาร 
4. จดัเตรยีมวสัดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จ าเป็นส าหรบัการท างาน ตลอดจนเงื่อนไขของ

การท างาน 
5. ก าหนดจดุมุง่หมายและสิง่ทีต่อ้งการวดัในตวัแบบทดสอบ 
6. เน้นจุดส าคญัเฉพาะที่ต้องการทดสอบโดยค านึงถงึความส าคญัและความสมัพนัธ์

รว่มระหว่างงานในแบบทดสอบ ความเป็นปรนยั ความเชื่อมัน่ และอ านาจจ าแนกของงาน 
7. สรา้งแบบตรวจสอบรายการน าขอ้สอบทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที ่6 เป็นแบบทดสอบวดั

ภาคปฏบิตั ิโดยการสรา้งแบบตรวจรายการประกอบการใชแ้บบทดสอบ 
8. เตรยีมค าชีแ้จงส าหรบัผูเ้ขา้สอบ ประกอบดว้ยจุดมุ่งหมายของการสอนค าอธบิาย

ทีช่ดัเจน 
9. เตรยีมค าชีแ้จงส าหรบัผูด้ าเนินการสอบ 
10. ทดสอบและปรบัปรุงแบบทดสอบโดยอาศยัขอ้วจิารณ์จากคนอื่นที่เชีย่วชาญใน

สาขานัน้ ๆ หรอืสอนในระดบันัน้ 
  สรุปได้ว่า หลกัในการสร้างเครื่องมอืวดัผลด้านทกัษะปฏบิตัิ สามารถท าได้ตาม
ขัน้ตอน ดงันี้ 1) เลอืกวธิกีารสรา้งเครื่องมอื 2) วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานที่เกี่ยวกบัการปฏบิตัิงาน  
3) จดัเตรยีมวสัดุ อุปกรณ์ 4) ก าหนดจดุมุง่หมายการวดัผล 5) สรา้งแบบประเมนิ 6) เขยีนค าชีแ้จง
ใหค้รอบคลุมกบัทุกประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง 7) ทดลองใชแ้บบประเมนิ 8) ปรบัปรงุแบบประเมนิ 
   
ความพึงพอใจต่อหลกัสตูรฝึกอบรม 

1. ความหมายของความพึงพอใจ  
  ความพงึพอใจเป็นค าที่ใช้กนัอย่างแพร่หลาย นักการศกึษาได้ให้ความหมายของ
ความพงึพอใจไวด้งัต่อไปนี้ 
  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน (2542, หน้า 775) ไดใ้หค้วามหมายของความ
พงึพอใจ หมายถงึ พอใจ ชอบใจ 
  ศุภศริ ิโสมาเกตุ (2544, หน้า 5) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ความพงึพอใจ หมายถงึ 
ความรูส้กึนึกคดิหรอืเจตคตใินเชงิบวก 
  ศลใจ วบิูลกจิ (2544, หน้า 42) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ สภาพของ
อารมณ์บุคคลทีม่ต่ีอองคป์ระกอบของงานและสภาพแวดลอ้มในการท างานทีส่ามารถตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของบุคคลนัน้ ๆ  
  ฐติธิญั ปลดักองวนั (2545, หน้า 5) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึ
ของบุคคลต่อปจัจยัต่างๆ ทีต่รงกบัความคาดหวงัหรอืทีด่ตีามความคาดหวงัของบุคคล 
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  อุทยัพรรณ  สุดใจ (2545, หน้า 7) ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึหรอืทศันคติ
ของบุคคลทีม่ต่ีอ สิง่ใดสิง่หนึ่งโดยอาจจะเป็นไปในเชงิประมาณค่า ว่าความรูส้กึหรอืทศันคตต่ิอ
สิง่หนึ่งสิง่ใดนัน้เป็นไปในทางบวกหรอืทางลบ 
  อรรถพร หาญวานิช (2546, หน้า 29) ไดใ้หค้วามหมายว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ 
ทศันคตหิรอืระดบัความพงึพอใจของบุคคลต่อกจิกรรมต่างๆ ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึประสทิธภิาพของ
กจิกรรมนัน้ๆ โดยเกดิจากพืน้ฐานของการรบัรู ้ค่านิยมและประสบการณ์ทีแ่ต่ละบุคคลไดร้บั ระดบั
ของความพงึพอใจจะเกดิขึน้เมือ่กจิกรรมนัน้ๆ สามารถตอบสนองความตอ้งการแกบุคคลนัน้ได้ 
  ภานุพงศ์ อุ่นเจรญิ (2547, หน้า 87) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถึง ความรูส้กึ 
หรอืเจตคตขิองบุคคลทีม่ต่ีอกจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง 
  ประทุม สระทองยอด (2547, หน้า 8) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึ
ของบุคคลที่มีความชอบใจต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รบัสิ่งที่ต้องการหรือบรรลุ
จุดมุ่งหมายในระดับหนึ่ง และความรู้สึกนัน้จะลดลงหรือไม่เกิดขึ้น หากความต้องการหรือ
จดุมุง่หมายนัน้ไมไ่ดร้บัการตอบสนอง 
  เปรมฤด ีพมิพเ์วนิ (2549, หน้า 58) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ระดบัความรูส้กึ 
ความนึกคดิหรอืเจตคติที่บุคคลมต่ีอกจิกรรม หรอืสิง่ใดสิง่หนึ่ง ซึ่งเป็นผลในทางบวก และเป็นไป
ตามความคาดหวงัของบุคคลท าใหบุ้คคลนัน้เกดิความรูส้กึกระตอืรอืรน้ มคีวามมุ่งมัน่และส่งผลให้
การท ากจิกรรมประสบความส าเรจ็ 
  หลุย จ าปาเทศ (ม.ป.ป., หน้า 2-4) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ การทีค่วาม
ต้องการ (need) ได้บรรลุเป้าหมาย พฤติกรรมที่แสดงออกมาสงัเกตได้จากสายตา ค าพูด 
และการแสดงออก ความพงึพอใจจะลดความเครยีดทีม่อียูล่งได้ 
  มอรส์ (Morse, 1955, p. 27) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ทุกสิง่   
ทุกอยา่งทีส่ามารถถอดความเครยีดของผูท้ีท่ างานใหล้ดน้อยลง ถ้าเกดิความเครยีดมากจะท าให้
เกิดความไม่พอใจในการท างาน และความเครยีดนี้มผีลมาจากความต้องการของมนุษย์ เมื่อ
มนุษยม์คีวามตอ้งการมาก จะเกดิปฏกิริยิาเรยีกรอ้งหาวิธตีอบสนอง ความเครยีดกจ็ะลดน้อยลง
หรอืหมดไปความพงึพอใจกจ็ะมากขึน้ 
  แอปเปิลไวท์ (Applewhite, 1965, p. 6) กล่าวว่า ความพงึพอใจเป็นความรูส้กึ
ส่วนตวัของบุคคลในการปฏบิตังิาน ซึ ่งมคีวามหมายกว้างรวมไปถงึความพงึพอใจใน
สภาพแวดล้อม ทางกายภาพด้วย การมคีวามสุขที่ท างานร่วมกบัคนอื่นที่เขา้กนัได้ มทีศันคติ
ที่ดต่ีองานด้วย 
  กู๊ด (Good, 1973, p. 161) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ความพงึพอใจ หมายถงึ สภาพ
หรอืระดบัความพงึพอใจทีเ่ป็นผลมาจากความสนใจและเจตคตขิองบุคคลทีม่ต่ีองาน 
  เดวสิ (Davis, 1981, p. 384) ใหค้วามหมายความพงึพอใจไวว้่า เป็นความสมัพนัธ์
ระหว่างความคาดหวงัและผลประโยชน์ทีไ่ดร้บั 
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  โวลแมน (Wolman, 1989, p. 395) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึ 
มคีวามสุขเมือ่ไดร้บัผลส าเรจ็ตามความมุง่หมาย ความตอ้งการ หรอืแรงจงูใจ 
  สรุปได้ว่า ความพงึพอใจต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เรื่อง การสร้างสื่อภาพเคลื่อนไหว 
หมายถงึ ความรูส้กึหรอืเจตคตขิองบุคคลทีม่ต่ีอกจิกรรมในหลกัสูตฝึกอบรม หรอืเป็นความรูส้กึ
ชอบใจต่อสิง่ใดสิง่หนึ่ง จะเกดิขึน้เมื่อเขา้ร่วมการฝึกอบรมและความรูส้กึนัน้จะเพิม่ขึน้หรอืลดลง
หรอืไม่เกดิขึน้ ขึน้อยู่กบัความต้องการหรอืจุดมุ่งหมายนัน้ไดร้ ับการตอบสนองไดต้รงตามความ
ต้องการของผู้เขา้อบรมซึง่วดัได้จากแบบวดัความพงึพอใจ แบบมาตราส่วนประมาณค่าเป็น 5 
ระดบั 

2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความพึงพอใจ 
  มนีกัวชิาหลายท่านไดศ้กึษาทฤษฎแีละเสนอแนวคดิเกีย่วกบัความพงึพอใจ ดงันี้ 
  ประสาท อศิรปรดีา (2543, หน้า 280) ได้ศกึษาทฤษฎคีวามพงึพอใจไวว้่า ความพงึ
พอใจของมนุษยแ์ต่ละคนต้องการจากระดบัพื้นฐานไปสู่ระดบัสูงขึน้ และความต้องการอย่างหนึ่ง
อาจยงัไม่หมดไปแต่ความต้องการอกีอย่างหนึ่งอาจเกดิขึน้ได้ ซึง่จะมลี าดบัขัน้ของความต้องการ
หรอืพงึพอใจ ดงันี้  
  1.  ความต้องการทางสรรีะ ได้แก่ ความต้องการอาหาร น ้า อากาศ การพกัผ่อนหลบั
นอน ความตอ้งการทางเพศ การหลกีเลีย่งจากความเจบ็ปวด 
  2.  ความต้องการความมัน่คงปลอดภยั ได้แก่ ความต้องการประเภทน้ี มมีาตัง้แต่ยงั
เป็นทารก เราสงัเกตเหน็ว่าเดก็พยายามจะหลบหนีจากสถานการณ์ทีเ่ป็นอนัตราย และจะหลกีหนี
จากสถานการณ์แปลกใหม ่หรอืคนแปลกหน้า  
  3.  ความต้องการความรกั และการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ได้แก่ ความ
ตอ้งการเพื่อน หรอืมติร ตอ้งการผูร้ว่มงาน ตอ้งงการหาคู่รกั หรอืครอบครวั 
  4.  ความต้องการยกย่องสรรเสรญิ ได้แก่ ความต้องการใหผู้้อื่นเคารพนับถอืต้องการ
ใหผู้อ้ื่นยอมรบัว่าตนเองมคี่า หรอืไดร้บัการยกยอ่งสรรเสรญิ ต้องการความเชื่อมัน่ในความสามารถ
ของตน ผู้ล้มเหลวจะได้รบัการสนองตอบความต้องการนี้ อาจท าให้เกิดความรู้สึกว่ามปีมด้วย  
หรอืขาดความรูส้กึว่ามผีูค้อยช่วยเหลอืค ้าจนุ   
  5.  ความต้องการรู้และเข้าใจ ได้แก่ ความต้องการที่จะสัมฤทธิผ์ลทางปญัญา 
หมายถงึ ความปรารถนา และเขา้ใจสิง่ต่างๆ ดว้ยความสนใจอยา่งแทจ้รงิ 
  6.  ความต้องการสร้างความประจกัษ์ตน และการพฒันาตามศกัยภาพแห่งตนเป็น
ความตอ้งการเขา้ใจตนเอง และรูจ้กัตนเองอย่างถ่องแท ้ต้องการจะเกดิหรอืกระท าใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพทีแ่ทจ้รงิของตนเองอยา่งสรา้งสรรค ์และตอ้งการพฒันาสงูสุดตามศกัยภาพของตน 
  สมยศ นาวกีาร (2544, หน้า 115-119) ได้อธบิายถึงแนวคดิพื้นฐานที่ต่างกนั 2 
ลกัษณะในการปฏบิตังิานที่ผู้บรหิาร หรอืครูจะต้องค านึงถงึในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอน 
ทีจ่ะท าใหผู้เ้รยีน หรอืผูป้ฏบิตังิานเกดิความพงึพอใจ คอื 
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  1. ความพึงพอใจน าไปสู่การปฏิบัติงาน การตอบสนองผู้ปฏิบัติงานจนเกิด 
ความพึงพอใจ จะท าให้เกิดแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพของงานที่สูงกว่าผู้ที่ไม่ได้ร ับ 
การตอบสนอง 
  2. ผลการปฏบิตังิานน าไปสู่ความพงึพอใจ ความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจและ
ผลการปฏิบัติงานอาจจะถูกเชื่อมโยงด้วยกิจกรรมอื่น ๆ ผลการปฏิบัติงานที่ดีจะน าไปสู่
ผลตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งในที่สุดจะน าไปสู่การตอบสนองความพงึพอใจ ผลการปฏบิตังิานย่อม
ได้ร ับการตอบสนองในรูปของรางวัล หรือผลตอบแทน ซึ่งแบ่งออกเป็นผลตอบแทนภายใน 
(intrinsic reward) และผลตอบแทนภายนอก (extrinsic reward) โดยผ่านการรบัรูเ้กี่ยวกบั 
ความยตุธิรรมของผลตอบแทน ซึง่เป็นตวับ่งชีป้รมิาณของผลตอบแทนทีผู่ป้ฏบิตังิานไดร้บั นัน่คอื  
ความพึงพอใจในงานของผู้ปฏิบตัิงาน จะถูกก าหนดโดยความแตกต่างระหว่างผลตอบแทนที่
เกิดขึ้นจริง และการรับรู้ เกี่ยวกับความยุติธรรมของผลตอบแทนที่ร ับรู้ แล้วความพึงพอใจ 
ยอ่มเกดิขึน้จรงิ และการรบัรูเ้รื่องเกี่ยวกบัความยุตธิรรมของผลตอบแทนทีร่บัรู ้แลว้ความพงึพอใจ
ยอ่มเกดิขึน้ 
  เฮอรซ์เบอรก์ (Herzberg, 1959, pp.113-115) ไดท้ าการศกึษา คน้คว้าทฤษฎทีี่
เป็นมลูเหตุทีท่ าใหเ้กดิความพงึพอใจในการท างาน 2 ปจัจยั คอื 
  1. ปจัจยักระตุ้น (motivation factor) เป็นปจัจยัที่เกี่ยวกบัการงานซึ่งมผีลก่อให ้
เกิดความพึงพอใจในการท างาน ซึ่งประกอบด้วย ความส าเรจ็ในงาน การได้รบัการยกย่อง 
ยอมรบั ลกัษณะของงาน ความรบัผดิชอบ และความกา้วหน้า  
  2. ปจัจยัค ้าจุน (hygiene factor) เป็นปจัจยัที่เกี่ยวกบัสิง่แวดล้อมในการท างาน
และมหีน้าที่ให้บุคคลเกิดความพงึพอใจในการท างาน ประกอบด้วยความสมัพนัธ์ส่วนตวักบั
ผู้บรหิารและกลุ่ม การบงัคบับญัชา นโยบายการบรหิารของหน่วยงานนัน้ๆ เงื่อนไขในการ
ท างาน วถิชีวีติ เงนิเดอืน และความมัน่คง  
  มาสโลว์ (Maslow, 1970, pp. 35-46) ได้กล่าวถงึขัน้ความต้องการของมนุษย์ม ี 
5 ขัน้ ดงันี้  
  1. ความต้องการดา้นร่างกาย (physiological needs) เป็นความต้องการเบือ้งต้น 
ทีจ่ าเป็นส าหรบัการด ารงชวีติ มนุษยต์้องต่อสูด้ิน้รน เพื่อสนองความต้องการขัน้นี้เสยีก่อนจงึจะ
มคีวามตอ้งการขัน้อื่นตามมา 
  2.  ความต้องการความปลอดภยัและความมัน่คง (safety and security needs)  
สิง่ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความต้องการขัน้นี้คอื อยากมชีวีติอยู่อย่างมัน่คงและปลอดภยัปราศจากภยั
อนัตรายทัง้ปวงความต้องการด้านนี้เห็นได้จากแนวโน้มของมนุษย์ที่ชอบอยู่ในสงัคมที่สงบ
เรยีบรอ้ยมรีะเบยีบวนิยัและมกีฎหมายคุม้ครอง 
  3.  ความต้องการความรกั ความพงึพอใจ (belongingness and love needs) เป็น
ลกัษณะของความต้องการอยากมเีพื่อน มคีนรกัใคร่ชอบพอ เป็นผู้ที่ต้องการให้ความรกัและ
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ไดร้บัความรกั บุคคลทีม่คีวามต้องการในขัน้นี้ จะกระท าพฤตกิรรมเพื่อให้รูส้กึว่าตนเองไม่โดด
เดีย่ว อา้งวา้งหรอืถูกทอดทิง้  
  4.  ความต้องการที่จะให้คนหรอืกลุ่มคนนับถือตน (esteem needs) เป็นความ
ต้องการของมนุษยเ์กอืบทุกคนในสงัคม ลกัษณะการแสดงออกในขัน้นี้ เช่น ต้องการไดร้บัการ
ยกยอ่งจากบุคคลอื่น ตอ้งการชื่อเสยีงเกยีรตยิศ หรอืความภาคภมูใิจเมือ่ประสบผลส าเรจ็  
  5.  ความต้องการการคน้พบสจัจะแห่งตน (needs for self – actualization) เป็น
ความต้องการที่เน้นถงึความต้องการเป็นตวัของตวัเอง ประสบความส าเรจ็ด้วยตนเอง พฒันา
ศกัยภาพตนเองใหเ้ตม็ที ่   
  สรุปไดว้่า ความพงึพอใจเป็นผลของการแสดงออกดา้นเจตคตริูปหนึ่ง เป็นความรูส้กึ
ของจิตใจที่มีต่อประสบการณ์ที่มนุษย์ได้ร ับอาจมากหรือน้อยก็ได้และเจตคติอาจแสดงออก 
ในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นด้วยหรือชอบ เจคติเช่นนี้ท าให้คนอยากปฏิบัติ อยากได ้ 
อยากเขา้ใกลส้ิง่นัน้ หรอืเจตคตแิสดงออกมาในลกัษณะไม่พงึพอใจ ไม่เหน็ดว้ย ไม่ชอบ ท าใหเ้กดิ 
ความเบื่อหน่าย ชงิชงั อยากอยูใ่หห้่างจากสิง่นัน้  
 3.  การวดัความพึงพอใจ 
  การวดัความพงึพอใจเป็นสิง่จ าเป็นในการพจิารณาความรู้สกึของความพงึพอใจ
หรอือารมณ์ทางบวกทีเ่กดิรว่มกบัการแสดงพฤตกิรรม ซึง่ปฏกิริยิาทางอารมณ์นัน้ไม่จ าเป็นต้อง
แสดงใหผู้อ้ื่นเหน็ ทัง้นี้ขึน้อยูก่บับุคคลและสถานการณ์ ในการจดักจิกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
เรยีนหรอืการฝึกอบรม สิง่หนึ่งทีผู่ด้ าเนินการต้องการทราบในการประเมนิผล กค็อื ความส าเรจ็
และความพงึพอใจของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ซึง่มผีูใ้หค้วามหมายการวดัความพงึพอใจไวด้งันี้ 
  บุญเรยีง ขจรศลิป์ (2538, หน้า 20) ได้ให้ทศันะเกี่ยวกบัความพงึพอใจว่าเป็นการ
แสดงออกที่สลบัซบัซ้อน เป็นการยากทีจะวดัได้ตรง แต่เราจะสามารถวดัได้โดยทางอ้อมโดย 
การวดัความคิดเห็นของบุคคลเหล่านี้แทน ฉะนัน้การวดัความพึงพอใจก็มขีอบเขตจ ากัดด้วย 
อาจจะมคีวามคลาดเคลื่อนเกิดขึ้นถ้าบุคคลเหล่านี้มาแสดงความคิดเห็นไม่ตรงกบัความรู้สึกที่
แท้จริง ซึ่งความคลาดเคลื่อนนี้ย่อมเกิดขึ้นได้เป็นธรรมดาของการวัดทัว่ไปมาตรการวัด 
ความพงึพอใจจรงิๆ นัน้ กระท าไดโ้ดยวธิต่ีอไปนี้ 
  1. ใช้แบบสอบถาม เป็นวิธีที่นิยมกันอย่างแพร่หลายวิธีหนึ่ง โดยขอร้องให้ 
ผู้ประเมนิแสดงความคิดเห็นในแบบฟอร์มที่ก าหนดค าตอบให้เลือก หรือตอบค าถามอิสระ 
ค าถามอาจจะถามความพอใจในดา้นการปฏบิตังิาน หรอืเงือ่นไขต่างๆ ในการท างาน 
  2. การสมัภาษณ์ เป็นวธิกีารวดัความพงึพอใจทางตรงทางหนึ่ง แต่เป็นวธิทีี่ต้อง
อาศยักลวธิ ีและเทคนิคมากพอสมควร ไมเ่ช่นนัน้แลว้ อาจจะไมไ่ดข้อ้เทจ็จรงิกไ็ด้ 
  3. การสังเกต เป็นวิธีที่สามารถทราบถึงความพึงพอใจในงานอีกวิธีหนึ่ ง  
โดยสงัเกตจากพฤตกิรรมการพูด กริยิาท่าทาง ต้องอาศยัการกระท าอย่างจรงิจงัและมรีะเบยีบ
แบบแผน  
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  บงัอร ผงผ่าน (2538, หน้า 27) กล่าวถงึ การวดัระดบัความพงึพอใจ ดงันี้ 
  1.  การวดัความพงึพอใจในด้านความรูส้กึ เป็นลกัษณะทางความรู้สกึ หรอือารมณ์
ของบุคคล องค์ประกอบทางความรูส้กึนี้แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คอื ความรูส้กึทางบวก ได้แก่ 
ชอบ พอใจ เหน็ใจ ความรูส้กึทางลบ ไดแ้ก่ ไมช่อบ ไมพ่อใจ รงัเกยีจ 
  2. การวัดความพึงพอใจในด้านความคิด เป็นการที่สมองของบุคคลรับรู้ 
และวนิิจฉัยขอ้มูลต่างๆ ที่ได้รบัเกิดเป็นความรู ้ความคดิเกี่ยวกบัการพจิารณาที่มาของทศันคต ิ 
ว่าถูกหรอืผดิ ดหีรอืไมด่ ี
  3.  การวดัความพงึพอใจดา้นพฤตกิรรม เป็นความพรอ้มทีจ่ะกระท าหรือพรอ้มทีจ่ะ
ตอบสนองทีม่าของทศันคต ิ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2545, หน้า 63-71) ได้เสนอที่ใช้ว ัดความพึงพอใจ เช่น  
แบบ สอบถาม (questionnaire) เป็นเครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วยชุดค าถาม 
ที่ต้องการให้กลุ่มตวัอย่างตอบ โดยกาเครื่องหมายหรอืเขยีนตอบ หรอืกรณีที่กลุ่มตวัอย่างอ่าน
หนังสอืไม่ได้หรอือ่านยาก อาจใช้วธิกีารสมัภาษณ์ตามแบบสอบถาม นิยามเกี่ยวกบัขอ้เทจ็จรงิ 
ความคดิเหน็ของบุคคล มรีายละเอยีด ดงันี้ 
  1.  โครงสรา้งแบบสอบถาม มสี่วนประกอบโครงสรา้งของแบบสอบถาม 3 ส่วน คอื 
   1.1  ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถามเป็นส่วนแรกของการสอบถามโดยระบุ
จุดมุ่งหมายและความส าคญัที่ให้ตอบแบบสอบถาม ค าอธบิายลกัษณะของแบบสอบถามและวธิี
ตอบพร้อมยกตัวอย่างประกอบ และตอนสุดท้ายจะกล่าวขอบคุณล่วงหน้า แล้วระบุชื่อเจ้าของ
แบบสอบถาม 
   1.2  สถานภาพทัว่ไป เป็นรายละเอยีดส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น อาย ุ
เพศ การศกึษา 
   1.3  ขอ้ค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่จะวดั ซึ่งอาจแยกเป็นพฤตกิรรมย่อยๆ แล้ว
สรา้งขอ้ค าถามวดัพฤตกิรรมยอ่ยๆ นัน้ 
  2.  รปูแบบของแบบสอบถาม ขอ้ค าถามในแบบสอบถามอาจมลีกัษณะเป็นปลายเปิด
หรอืแบบปลายปิด แบบสอบถามฉบบัหนึ่งอาจเป็นแบบปลายเปิดทัง้หมดหรอืแบบผสมกไ็ด ้ดงันี้ 
   2.1 ขอ้ค าถามแบบปลายเปิด (open– ended form or unstructured 
questionnaire) เป็นค าถามที่ไม่ได้ก าหนดค าตอบไว้เลือกตอบ แต่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามตอบ โดยใชค้ าพดูของตนเอง  
   2.2  ขอ้ค าถามปลายเปิด (closedf or unstructured questionnaire) เป็นค าถามที่
มีค าตอบให้ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย ลงหน้าข้อความหรือตรงกับช่องที่ เ ป็นความจริง  
หรอืความเหน็ของตนมหีลายแบบ ไดแ้ก่ 
    2.2.1  แบบใหเ้ลอืกตอบค าตอบทีต่รงกบัความเป็นจรงิหรอืความคดิเหน็ของ
คนเพยีงค าตอบเดยีวจาก 2 ค าตอบ 
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    2.2.2  แบบใหเ้ลอืกตอบค าตอบทีต่รงกบัความเป็นจรงิหรอืความคดิเหน็ของ
ตนเพยีงค าตอบเดยีวจากหลายค าตอบ 
    2.2.3  แบบให้เลอืกค าตอบที่ตรงกบัความเป็นจรงิหรอืความคดิเห็นของตน
ไดห้ลายค าตอบ 
    2.2.4  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) โดยให้ผู้ตอบตามระดบั
ความคดิเหน็ของตน อาจจดัในรปูของตาราง 
    2.2.5  แบบผสม หมายถงึ มหีลายแบบอยูด่ว้ยกนั 
    2.2.6  แบบใหเ้รยีงล าดบัความส าคญั โดยเขยีนเรยีงล าดบัความชอบต่อสิง่นัน้ 
    2.2.7  แบบเตมิค าสัน้ๆ ลงในช่องว่าง สิง่ทีเ่ตมิมคีวามเฉพาะเจาะจง 
  3.  หลกัเกณฑก์ารสรา้งแบบสอบถาม มดีงันี้ 
   3.1  ก าหนดจดุมุง่หมายใหแ้น่นอนว่าตอ้งการถามอะไร 
   3.2  สรา้งค าถามไดต้รงตามจดุมุง่หมายทีต่ ัง้ไว ้
   3.3  เรยีงขอ้ค าถามตามล าดบัใหต่้อเนื่องสมัพนัธก์นัตรงหวัขอ้ ทีไ่ดว้างโครงสรา้งไว้ 
   3.4 ไมค่วรใหผู้ต้อบตอบมากเกนิไป เพราะจะท าใหเ้บื่อหน่าย ไม่ใหค้วามร่วมมอื
หรอืตอบโดยไมต่ัง้ใจ 
   3.5  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามล าบากน้อยที่สุดในการตอบ ดงันัน้ ควรใช้ 
ขอ้ค าถามแบบปลายเปิด ผูต้อบแบบสอบถามเพยีงแต่กาตอบในแบบสอบถาม 
   3.6  สรา้งขอ้ค าถามใหม้ลีกัษณะทีด่ ีคอืมลีกัษณะ ดงันี้ 
    3.6.1 ใชภ้าษาทีช่ดัเจนเขา้ใจงา่ย ไมก่ ากวม ไมม่คีวามซบัซอ้น 
    3.6.2 ใชข้อ้ความทีส่ ัน้กะทดัรดั ไมม่สี่วนฟุ่มเฟือย 
    3.6.3 เป็นขอ้ค าถามที่เหมาะสมกบัผู้ตอบโดยค านึงถงึสติปญัญา ระดบั
การศกึษา ความสนใจของผูต้อบ 
    3.6.4 แต่ละขอ้ควรถามเพยีงปญัหาเดยีว 
    3.6.5 หลกีเลีย่งค าถามทีจ่ะตอบไดห้ลายทาง 
    3.6.6 หลีกเลี่ยงค าถามที่จะท าให้ผู้ตอบเบื่อหน่าย ไม่รู้เรื่อง หรือไม่
สามารถตอบได ้
    3.6.7 หลกีเลี่ยงค าที่ผู้ตอบตคีวามแตกต่างกนัเช่น บ่อยๆ เสมอๆ รวย โง ่
ฉลาด 
    3.6.8  ไมใ่ชค้ าถามทีเ่ป็นค าถามน าผูต้อบใหผู้ต้อบตามแนวหนึ่งแนวใด 
    3.6.9 ไมเ่ป็นค าถามทีจ่ะท าใหผู้ต้อบเกดิความล าบากใจหรอือดึอดัใจทีจ่ะตอบ 
    3.6.10  ไมถ่ามในสิง่ทีรู่แ้ลว้ หรอืวดัดว้ยวธิอีื่นไดด้กีว่า 
    3.6.11  ไมถ่ามในเรือ่งทีเ่ป็นความลบั 
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    3.6.12  ค าตอบที่ให้เลอืกในขอ้ค าถามควรมใีหค้รอบคลุมกลุ่มตวัอย่างทุก
คน สามารถเลอืกตอบได ้ตรงกบัความจรงิตามความเหน็ของเขา 
  4. มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) เป็นมาตราวัดชนิดหนึ่งที่ใช้เป็น
เครือ่งมอืประเภทแบบสอบถาม แบบวดัดา้นจติพสิยั เช่น เจตคต ิแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์มลีกัษณะ
ส าคญั 4 ประการ ดงันี้  
   4.1 มรีะดบัความเข้มข้นให้ผู้ตอบเลอืกตอบตามความคดิเหน็ เหตุผล สภาพ 
ความเป็นจรงิ ตัง้แต่ 3 ระดบัขึน้ไป 
   4.2  ระดบัที่เลอืกอาจเป็นชนิดที่มดี้านบวกและด้านลบในข้อเดียวกัน หรอืมี
เฉพาะดา้นใดดา้นหน่ึง โดยทีอ่กีดา้นหน่ึงจะเป็นศูนยห์รอืระดบัน้อยมาก 
   4.3  บางขอ้มลีกัษณะเชงินิมาน (positive Scale) บางขอ้มลีกัษณะเชงินิเสธ 
(Negative Scale) 
   4.4 สามารถแปลงผลตอบเป็นคะแนนได้ และสามารถวัดความคิดเห็น 
คุณลกัษณะดา้นจติพสิยัออกมาในเชงิปรมิาณได ้
   สรุปได้ว่า การวดัความพงึพอใจในการฝึกอบรม หมายถงึ เป็นการประเมนิผล
ด้านสภาวะจติใจที่ส่งผลต่อสภาพการรบัรู้ ความพงึพอใจจดัเป็นปฏกิริยิาด้านความรูส้กึต่อสิง่
เรา้หรอืสิง่กระตุ้นที่แสดงออกมาในลกัษณะผลลพัธ์สุดท้ายของกระบวนการ เป็นการประเมนิ
เพื่อบ่งบอกทศิทางของผลการประเมนิว่า เป็นไปในทศิทางบวกหรอืทศิทางลบ 
 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 1. งานวิจยัในประเทศ 
  สกัรนิทร์ อยู่ผ่อง (2550, บทคดัย่อ) ได้ท าการวจิยัพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมโดยมี
วตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพ หลักสูตรฝึกอบรมการท าแผน การสอนที่ใช้สื่อ
ภาพเคลื่อนไหว ส าหรบัวิชาชีพสาขาช่างอุตสาหกรรม โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจยัและพัฒนา 
(Research and Development) ผลการวจิยัสรุปไดด้งันี้ 1. การประเมนิสภาวะแวดลอ้ม (context 
evaluation) ผลการวิจยัพบว่ามคีวามเหมาะสมกับผู้เข้าฝึกอบรมซึ่งเป็นครูผู้สอนวิชาชีพสาขา 
ช่างอุตสาหกรรม 2. การประเมนิปจัจยัเบือ้งต้น (input Evaluation) ผลการวจิยั พบว่า ชุดฝึกอบรม
มีความพร้อม สามารถน าไปใช้ในการฝึกอบรมได้ 3. การประเมินกระบวนการ (process 
Evaluation) ผลการวจิยั พบว่า ประสทิธภิาพของหลกัสูตรฝึกอบรม อยู่ในระดบัด ีและมคี่าเกนิรอ้ย
ละ 75 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานการวจิยัที่ก าหนด 4. การประเมนิผลผลติ (Product Evaluation) 
พบว่าในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.07  
  กญัญาณฐั เปลวเฟ่ือง (2550, หน้า 92-105) ได้ศกึษาภาพยนตรก์ารต์ูนไทย 3 มติิ
กบัการรบัรูแ้ละการยอมรบัของเดก็ : กรณีศกึษา เรื่อง “ขุนแผนแสนสะทา้น” มวีตัถุประสงคเ์พื่อ  
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1) ศกึษาประชากรของเดก็ทีเ่ปิดรบัและรบัรู ้ภาพยนตรก์ารต์ูนไทย 3 มติทิางวทิยุโทรทศัน์ เรื่อง 
“ขนุแผนแสนสะทา้น” 2) ศกึษาถงึการรบัรูแ้ละการยอมรบัในรปูแบบ เนื้อหา ของภาพยนตรก์ารต์ูน
ไทย 3 มติ ิทางวทิยุโทรทศัน์ เรื่อง “ขุนแผนแสนสะทา้น” 3) ศกึษาขอ้เสนอแนะของเดก็มาเป็นขอ้
ปรบัปรุงต่อภาพยนตรก์ารต์ูนไทย กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักเรยีนมธัยมศกึษาตอนต้นโรงเรยีน
วาปีปทุม ปีการศกึษา 2549 จ านวน 400 คน พบว่า 1) ลกัษณะทางประชากร ไม่มผีลท าใหเ้ดก็มี
การรบัรูท้ีแ่ตกต่างกนั แต่การยอมรบัมคีวามแตกต่างกนั 2) ดา้นรปูแบบทีเ่ดก็รบัรูไ้ดม้ากทีสุ่ด คอื 
เสียง ด้านเนื้อหา เด็กความสนุกสนานมากที่สุด และด้านประโยชน์ ท าให้เด็กมีจินตนาการ 
และความคดิสรา้งสรรคม์ากทีสุ่ด 
  อดุลย ์เจยีกุลธร (2550, บทคดัย่อ) ไดศ้กึษาการพฒันาหลกัสูตรการอบรมครใูนการ
จดัการเรยีนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาระนอง การวจิยั
ครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปญัหาการจดัการรเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั 
พบว่า ครขูาดทกัษะ ความชดัเจน และความพรอ้มใจการเขยีนแผนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั 
ครูขาดประสบการณ์และทกัษะการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และต้อง
ยดึตดิกบัหนังสอืเรยีน ครูมคีวามรูใ้นเทคนิควกีารสอนและการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ทีเ่น้นผู้เรยีน
เป็นส าคญัน้อย การวดัผลประเมนิผลไม่สามารถท าอย่างหลากหลายวิธแีละไม่สามารถวดัและ
ประเมนิผล โดยค านึงถงึความแตกต่างของผู้เรยีนและสื่ออุปกรณ์ไม่เพยีงพอต่อการจดักิจกรรม
การเรยีนการสอน หลกัสูตรฝึกอบรมการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั 
ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชยีวชาญสามารถน าไปใช้เป็นหลกัสูตรฝึกอบรมได้ และผลการน า
หลกัสูตรไปทดลองใชก้ลบักลุ่มตวัอย่างของครโูรงเรยีนในกลุ่มละอุ่นก้าวหน้า สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาระนอง จ านวน 80 คน ใชร้ะยะเวลาในการอบรม จ านวน  3 วนั และประเมนิผล
กลุ่มตวัอย่างโดยใชแ้บบทดสอบเพื่อวดัความรูค้วามเขา้ใจในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดย
เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัก่อนและหลงัเขา้รบัการฝึกอบรม จ านวน 20 ขอ้ และมคี่าพฒันาแตกต่างกนั
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  อดศิร เจยีมจติร (2551, หน้า 107-110) ได้ศกึษาการสร้างภาพยนตร์แอนิเมชัน่ 3 
มติิ เพื่อรณรงค์การใช้จกัรยานเพื่อลดสภาวะโลกรอ้น มวีตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอสื่อภาพยนตร์ 
แอนิเมชัน่รณรงคใ์หใ้ชร้ถจกัรยานลดปรมิาณของยานพาหนะเผาผลาญเชือ้เพลงิ โดยไดศ้กึษาองค์
ความรู้เกี่ยวกับภาวะโลกร้อน หลักการสร้างภาพยนตร์แอนิเมชัน่ การสร้างสื่อเพื่อรณรงค์  
และหลกัการสื่อสาร เพื่อใช้ในการสร้างสื่อและความมปีระสิทธิภาพในการสื่อสาร ได้น าสื่อไป
ทดสอบกบัผูใ้ชง้านเวบ็ไซต์ www.thai3d.net จ านวน 15 คน และ www.pantip.com จ านวน 50 คน 
โดยได้น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมินด้านเนื้อหาของสื่อ 
อยู่ในระดบัมากถงึมากทีสุ่ด ในดา้นเทคนิคในการผลติไดร้บัการประเมนิในระดบัคุณภาพดมีากถงึ
มากทีสุ่ด ความต่อเนื่องของภาพ สสีนั ภาพรวมสดใส ดงึดูดสายตาผูร้บัผูช้ม สรุปผลการประเมนิ
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สื่ออยู่ในเกณฑด์ ีมคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าไปใช้เพื่อรณรงค์ตามวตัถุประสงคท์ี่ไดต้ัง้ไว้ในตอนต้น 
และท าใหท้ราบถงึแนวทางในการรณรงค ์การสรา้งสื่อทีม่ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ไปในอนาคต 
  ศรพีาวรรณ อนิทวงศ์ (2551, หน้า 107-111) ไดศ้กึษาการพฒันาสื่อแอนิเมชัน่เพื่อ
การรณรงคก์ารท่องเทีย่วเชงินิเวศส าหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย อายุเฉลีย่ประมาณ 
16 – 18 ปี มวีตัถุประสงคเ์พื่อสรา้งสื่อแอนิเมชัน่ ส าหรบัรณรงคส์่งเสรมิการท่องเที่ยวเชงินิเวศ 
และเพื่อสรา้งความตระหนักรูใ้นกลุ่มเยาวชน จ านวน 88 คน โดยการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง พบว่า 
การพฒันาสื่ออาศยัหลกัการออกแบบนิเทศศลิป์ และหลกัการตดิต่อสื่อสาร ท าใหส้ื่ออยู่ในรปูแบบ
ที่เข้าใจง่าย สามารถถ่ายทอดเนื้อหาตามหลกัการท่องเที่ยวเชงินิเวศ ผ่านรูปสญัลกัษณ์เพื่อสื่อ
ความหมาย และทฤษฎีเชิงสัญญะศาสตร์ ที่ว่าด้วยหลักการสื่อสารเกี่ยวกับเครื่องหมาย  และ
หลกัการเกี่ยวกบัการสร้างภาพยนตรแ์อนิเมชัน่ น ามาใช้วางแผนขัน้ตอนการผลติสื่อแอนิเมชัน่ 
เพื่อให้ได้สื่อที่สามารถน าเสนอข้อมูลได้ตรงตามความต้องการ และสนับสนุนการเรยีนรู้ใหม่ได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ ผลจากการศกึษาความพงึพอใจจากสื่อเมื่อได้รบัชมแล้ว มผีลประเมนิส่วน
ใหญ่อยู่ในระดบั 4 ซึ่งมคีวามพงึพอใจมาก และจากการแสดงความคดิเหน็ แสดงให้เหน็ว่า สื่อ
สามารถสร้างความตระหนักให้แก่กลุ่มเยาวชนถงึการอนุรกัษ์ธรรมชาต ิและสิง่แวดล้อมในแหล่ง
ท่องเทีย่วไดใ้นระดบัดมีาก 
  สณัห์ศกัดิ ์ศรทีองเพชร (2551, บทคดัย่อ) ได้การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วย
สอน วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวก และการลบ ในระดบัประถมศึกษาปีที่ 4 การวิจยันี้มี
จุดมุ่งหมาย เพื่อพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนวชิาคณิตศาสตร ์เรื่อง การบวก และการลบ 
ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์85 : 85 และเพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน โดยการสอน
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนกบัการสอนตามปกตวิชิาคณิตศาสตร ์เรื่อง การบวก และการลบ 
ส าหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 4 ผลการวจิยัพบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนทีผู่้วจิยั
สร้างขึ้นมปีระสทิธภิาพเท่ากบั 89.35 : 88.25 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 85.85 และ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนด้วยสถิติ t-test พบว่ากลุ่มผู้เรียน โดยใช้บทเรียน
คอมพวิเตอรช่์วยสอนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่าจากกลุ่มผูเ้รยีนจากการสอนตามปกตอิย่าง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  วรีะศกัดิ ์บุญอินทร์ (2552, หน้า 98) ได้วจิยัพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมอาชพีอิสระ 
เรื่อง การท าผลิตภัณฑ์จากปูนปลาสเตอร์ และทดสอบประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม  
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยั คอื บุคคลทัว่ไปที่สนใจฝึกอบรมอาชพีอสิระ เรื่อง การท าผลติภณัฑ ์
จากปนูปลาสเตอร ์จ านวน 15 คน ผลการวจิยัพบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมอาชพีอสิระ เรื่อง การท า
ผลิตภัณฑ์จากปูนปลาสเตอร์ที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด  
และการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับหลกัสูตรหลงัการฝึกอบรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมคีวามพึง
พอใจต่อการฝึกอบรมในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.31) สรุปไดว้่าหลกัสูตรฝึกอบรมอาชพีอสิระ
เรื่อง การท าผลิตภณัฑ์จากปูนปลาสเตอร์ที่ผู้วิจยัสร้างขึ้นมปีระสทิธภิาพและสามารถน าไปใช้
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ฝึกอบรมบุคคลทัว่ไปทีส่นใจฝึกอบรมอาชพีอสิระเรื่อง การท าผลติภณัฑจ์ากปนูปลาสเตอรใ์หเ้ป็น
ผูม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ ดยีิง่ขึน้ 
  สุธีร์ คมข า (2555, บทคัดย่อ) ได้วิจ ัยพัฒนาหลักสูตรเรื่องกล้วยน ้ าหว้าสารพัด
ประโยชน์ กลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีส าหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 
มจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1) พฒันาหลกัสูตรเรื่องกล้วยน ้าหวา้สารพดัประโยชน์กลุ่มสาระการเรยีนรูก้าร
งานอาชีพและเทคโนโลยี ส าหรบันักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีน เรื่อง กล้วยน ้าหว้าสารพดัประโยชน์ ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 3) ศกึษา
ทกัษะการปฏบิตักิจิกรรม เรื่อง กลว้ยน ้าหวา้สารพดัประโยชน์ ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 
และ 4) ศึกษาเจตคติต่อการเรียนเรื่อง กล้วยน ้ าหว้าสารพัดประโยชน์ ของนักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที ่6  และในการพฒันาหลกัสูตร เรื่องกลว้ยน ้าหวา้สารพดัประโยชน์ กลุ่มสาระการ
เรยีนรู้การงานอาชพีและเทคโนโลย ีส าหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ได้ใช้แนวคดิและ
รปูแบบการพฒันาหลกัสูตรของ ทาบา (Taba) 7 ขัน้ตอน ว่าการพฒันาหลกัสูตรเรื่องกลว้ยน ้าหวา้
สารพัดประโยชน์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส าหรับนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่6 โดยใชรู้ปแบบการพฒันาหลกัสูตรของ ทาบา (Taba) ประกอบดว้ย 7 ขัน้ตอน 
ดงันี้ 1) วนิิจฉยัความตอ้งการ ความจ าเป็น 2) ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 3) คดัเลอืกเนื้อหา
สาระ 4) จดัล าดบัเนื้อหาสาระ 5) คดัเลอืกประสบการณ์ 6) จดัประสบการณ์การเรยีนรู ้7) ก าหนด
แนวทางการประเมนิผล และมีเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบประเมนิทกัษะการปฏบิตักิจิกรรม และแบบวดัเจตคต ิ
ผลการวจิยัผลว่า หลกัสูตรเรื่องกล้วยน ้าหว้าสารพดัประโยชน์ ผู้เชี่ยวชาญประเมนิองค์ประกอบ
ของหลกัสูตรพบว่ามคีวามสอดคล้องและเหมาะสม และเจตคตหิลงัเรยีนซึ่งผลการวจิยัพบว่า ใน
การพัฒนาหลักสูตร ซึ่งองค์ประกอบหลักสูตรฉบับร่างประกอบด้วย ความส าคัญ หลักการ 
จุดมุ่งหมาย  เนื้อหาสาระ กระบวนการและวิธีการฝึกอบรม สื่อการฝึกอบรม ระยะเวลาการ
ฝึกอบรม และการวดัและประเมนิผล น าหลกัสูตรไปใหผู้เ้ชีย่วชาญท าการประเมนิพบว่าหลกัสูตรมี
ความสอดคล้องเหมาะสม และน าหลกัสูตรไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นักเรยีนโรงเรยีน
บา้นทุ่งโพธิ ์ซึ่งมนีักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 จ านวน 1 ห้องเรยีน มนีักเรยีน จ านวน 25 คน 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องกล้วยน ้าหว้าสารพดัประโยชน์ ของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 
หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ทกัษะปฏบิตักิจิกรรมเรื่อง เรื่อง
กลว้ยน ้าหวา้สารพดัประโยชน์ ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัด ีและ
เจตคตต่ิอการเรยีนเรื่องกล้วยน ้าหว้าสาระพดัประโยชน์ ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากสุด 
 2. งานวิจยัต่างประเทศ 
  แอน (Ann, 2000, abstract) ไดว้จิยัความต้องการในการพฒันาหลกัสูตรและการ
ปฏริปูหลกัสูตรของคร ูจ านวน 185 คน ในโรงเรยีนขนาดกลางในเมอืง นอกเมอืง และชนบทในรฐั
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นอรธ์เทอรน์ โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บขอ้มูลซึ่งเป็น 3 ส่วน คอื ส่วนที่ 1 เป็นขอ้มูลโดย
รวบรวมเกีย่วกบัครแูละโรงเรยีน ส่วนที ่2 ระดบัความต้องการในการไดร้บัการสนับสนุนในดา้นการ
เปลี่ยนแปลงของหลกัสูตร ส่วนที ่3 เป็นปลายเปิดผู้ตอบแบบสอบถามและมกีารสมัภาษณ์แบบ
เน้น (focus group interviews) ผลการวจิยัพบว่า ครูได้ระบุความต้องการ เวลาในการวางแผน 
อภิปราย สงัเกต และการแสดงความคดิเห็นร่วมกนัเกี่ยวกับศิลปะการสอน และครูต้องการให้
ผู้บริหารของรัฐมีบทบาทส าคัญในการสร้างความเชื่อมัน่ให้กับสาธารณชน โดยสนับสนุน
งบประมาณ และครูต้องการสนับสนุนจากเพื่อนครูและผู้บริหารต้องการกลยุทธ์ด้านการสอน 
และการประเมนิผลในชัน้เรยีน 
  ดารเ์รล (Darrell, 2005, abstract) ไดท้ าการวจิยัเรื่องอธบิายผลการใชเ้ทคโนโลยี
คอมพวิเตอรม์าใชเ้ป็นสื่อในการเรยีนของนักเรยีน ผลการวจิยัพบว่าการใชเ้ทคโนโลยคีอมพวิเตอร์
มสี่วนต่อการเรียนของนักเรยีนมากกว่าตัวแปรทางด้านภูมหิลังของนักเรยีน จากผลการวิจยั
สามารถอธบิายได้ว่าตวัแปรด้านเทคโนโลยมีผีลต่อการเรยีนที่ดขี ึน้ของนักเรยีน 4-7 เปอร์เซน็ต ์
ในขณะที่ภูมหิลงัของนักเรยีนมผีลต่อการเรยีนเพยีง 0.03-2 เปอรเ์ซ็นต์เท่านัน้ การค้นคว้าวจิยั
ครัง้นี้ชีใ้หเ้หน็ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีามารถช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้แมว้่าผลทีเ่กดิขึน้นัน้จะไม่
มากนักก็ตามแต่ก็ควรน าเทคโนโลยคีอมพวิเตอรม์าใช้ร่วมกบัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกติ
เพื่อใหเ้กดิผลทีด่ทีีสุ่ด 
  ฮคั, และโฟลโต (Huk, T. ,& Floto, 2003, pp. 1036-1037) ไดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบ
คะแนนการศกึษาของการใช้คอมพวิเตอรแ์อนิเมชัน่ 2 มติ ิและ 3 มติ ิและความเป็นไปได้ของ
คุณภาพของงานกราฟิกต่อความส าคัญในการเรียนการสอน ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า
การศกึษาดว้ยสญัญาณแอนิเมชัน่ดทีีสุ่ด นอกจากนัน้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่างแอนิเมชัน่ 2 
มติ ิและ 3 มติ ิไมแ่ตกต่างกนั 
  มู (Moore,2000, p.1437) ได้ศึกษาเรื่องครูกับการเข้าร่วมสมัมนาการเรยีนรู้ 
ข ัน้พื้นฐานด้านวตัถุประสงค์ของการพฒันาหลกัสูตรเพื่อเป็นพื้นฐานแห่งพพิธิภณัฑ์ศลิปะที่มี
ได้รบัการบรกิาร ซึ่งศึกษาการพฒันาหลกัสูตรขัน้พื้นฐานทางด้านศิลปะส าหรบัครูมอือาชีพ  
โดยการส ารวจครซูึง่ยงัมคีวามไมแ่น่นอนดา้นการใชโ้ครงสรา้งและนวตักรรมขัน้สูงในการจดัการ
สอนศลิปะ ซึง่ครมูคีวามพรอ้มและสะดวกในการเปลีย่นแปลง ในการใชโ้ครงสรา้งและนวตักรรม
ใหม่ๆ  ทางดา้นบทบาทวรรณกรรม วรรณคด ีคุณลกัษณะ กลยุทธแ์ละทกัษะ ตามความต้องการ
เพื่อพฒันาหลกัสูตรเพื่อส่งเสรมิการเป็นครูมอือาชพีเพื่อเป็นการพฒันาบทบาทครูมกีารฝึกฝน
ซ ้าแล้วซ ้าอีกจนเกิดความช านาญ ซึ่งพื้นฐานทางการวิจัยเหล่านี้มุ่งเป็นพื้นฐานเพื่อก าร
ออกแบบหลกัสตูรทีจ่ะใชต่้อไปส าหรบัปีที ่3 
  เชา (Shao, 2005, p.130) ไดศ้กึษาการปฏริปูหลกัสูตรการเรยีนการสอนและการฝึก 
อบรมครูของโรงเรียนเกษตรกรรมของจีน เป้าหมายของการวิจ ัยเพื่อการศึกษาสภาพการจัด
ฝึกอบรมและความต้องการพฒันาตนทางด้านความรู้ทางวิชาการครู ตลอดจนปจัจยัที่จะส่งผล 
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ต่อการพัฒนาหลกัสูตรใหม่ พบว่าครูมีความต้องการมีความรู้และทักษะในระดับสูงเกี่ยวกับ
หลกัสูตรและการสอนและการสอนยดึสมรรถภาพของผูเ้รยีนเป็นหลกั เน้ือหาที่ครูต้องการให้มอียู่
ในการฝึกอบรมได้แก่ เทคโนโลยทีางการศกึษา การพฒันาหลกัสูตรและนวตักรรมใหม่ๆ ซึ่งเป็น
เนื้อหาความรูท้ีค่รอูยากไดม้ากทีสุ่ด 
  จากการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีต่างๆ และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง สามารถ
สรุปผลการศกึษาได้ว่า การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมโดยทัว่ไปม ี4 ขัน้ตอนตามล าดบั ดงันี้  
1) การศกึษาขอ้มูลพื้นฐาน เป็นการส ารวจขอ้มลูพืน้ฐานโดยใช้แบบสัมภาษณ์ วเิคราะห์สภาพ
ปญัหาและความต้องการในเรื่องนัน้ๆ 2) การพฒันาหลกัสูตร เป็นการสรา้งหลกัสูตรฉบบัร่าง
โดยใช้ข้อมูลจากขัน้ตอนแรกเป็นพื้นฐานในการสร้าง หลักสูตรฉบับร่างประกอบด้วย 
จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระการจดักิจกรรมหรอืกระบวนการฝึกอบรม การวดัและประเมนิผล  
3) การน าหลักสูตรไปทดลองใช้เป็นการน าหลักสูตรฉบับร่างที่ผ่านการตรวจสอบจาก
ผูเ้ชีย่วชาญแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มเป้าหมายและประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนและหลงั
การฝึกอบรมโดยแบบทดสอบและประเมนิผลทกัษะปฏบิตักิจิกรรม โดยแบบสงัเกตพฤตกิรรม
ระหว่างการฝึกอบรม และประเมนิประสิทธิภาพของหลกัสูตรเพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปปรบัปรุง
หลกัสตูรฝึกอบรมใหส้มบรูณ์ยิง่ขึน้ 4) การประเมนิและปรบัปรุงหลกัสูตร โดยหลกัสูตรฝึกอบรม
นัน้เป็นการก าหนด ขอบเขตของเนื้อหา แผนการจดักิจกรรม ซึ่งประกอบด้วยความส าคัญ 
หลกัการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ กระบวนการและวธิีการ ระยะเวลา การวดัและประเมนิผล 
นอกจากนัน้ ยงัพบว่าครูมคีวามต้องการฝึกอบรมพฒันาตนเองและเนื้อหาทีค่รูต้องการใหม้อียู่
ในการฝึกอบรมมากที่สุด ได้แก่ เทคโนโลยทีางการศึกษา การพฒันาหลกัสูตรและนวตักรรม
ใหม่ๆ เช่น การต์ูนแอนิเมชัน่ ท าให้นักเรยีนเกดิความจนิตนาการและความคดิสรา้งสรรค์มาก
ขึน้ ซึ่งผู้ศกึษาค้นคว้าได้น ามาเป็นแนวทางในการท าวจิยั เรื่อง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
การสรา้งสื่อภาพเคลื่อนไหวส าหรบัครูสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 5  
จงัหวดัลพบุร ีกลุ่มที ่2 


