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����	�
����
�� ������������������������������������� !�"#$%� ����& �'�()        
� ����	�
�*��+� (+ ����	�
�,-��.�/��$��%����0 �*��
����� � ���,�!1����!-$�����+����  
(Pre-Test) ;-<,-��(������*��=�>*��*����!(
<���� (Validity) /E=*��*����.�
���
  (Reliability) 
/E= 1�/��$��%��!(
��� ������H$�� 1�,���I������EH���E'����=.���!(
�.�� ����	�
���H�<
!(
!�"#$%� ����& �'�( H1� �   219 .'- *�-��0 ���<����>�LI �>  ;-<*��$%���!(
�.�� ������*��=�>
�����E ,-�/�� *�����<E=(Percentage) $1������&���<�����E�PHH�<Q����E�� *����.R���E�*"�� 
(Mean) $1�������*���TE(
< +1�� ��*���*�-��I �����=.���!(
�	�
� *��$�� ��(
<��� ����U�  
(Standard  Deviation) $1�������*����=H�< +1�� �����*1����  /E=!-$��*���
*���$��Z� &>����PHH�<-�� ���� [ ����E'������<����������������� !�"#$%� ����E'��

����<��� ;-<�.�$%��� ,*$/*��>  (Chi-square  technique) ;-</�������	�
���0  6 $��  -�� (+  
$�� !(
 1 �����E�PHH�<-�� Q����E��������������������������� 
$�� !(
 2 �����E�PHH�<-�� �����=!1���-������������������������� 
$�� !(
 3 �����E�PHH�<-�� $��*�������������������������� 
$�� !(
 4 �����E����������������������������������� 
$�� !(
 5 �����E�P���/E=����$ �/ =-�� �����������������������������������  
$�� !(
  6 �����E���!-$��*���$��Z� &>�=������PHH�<���� [ ��������������  

!�"#$%� ����E'������<��� 
 

1.   ������
���� !���"��#$��%��%���&��%��%$'#%����($�) 
 

�����E�PHH�<-�� Q����E��������������������������� H������	�
� Z��������������
������������$�� �����(��<'�<���=����� 21-30 �c *�-��0 ���<E= 51.1 $%� Q�Z$��$;$-   
*�-��0    ���<E= 31.5 �(�'�� 1-2 *   *�-��0 ���<E= 45.7 $��.��!(
�����'����=�E(+<�-� 4-6 *   
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*�-��0 ���<E= 37.9 �=-������	�
���&<��	�
� *�-��0 ���<E= 42.5 ��.(Z��� ����;!
 *�� 
��.(Z*����<  *�-��0 ���<E= 32.4 Q���E1�� ���� ����;!
�<��� ��'��!Z *�-��0 ���<E= 83.1 �(
��<,-���� ����;!
 5,001-10,000 ��! *�-��0 ���<E= 42.0  ����������$�� ����,���(;�*��=H1���� 
*�-��0 ���<E= 89.0 ,���(������HI��h�<���������!��H�������  *�-��0 ���<E= 96.8 /E=,���*<
�������������
�Z<���E� !�"#$%�  *�-��0 ���<E= 55.3   
 
2.   ������
���� !���
��
���+��#!��%���&��%��%$'#%����($�) 
 

�����E�PHH�<-�� �����=!1���-�������������������������� !�"#$%� ����& �'�( 
H������	�
� Z���� ��������������$�� ���� %��H���'�*-(Z�=��.�������<��$Z��-  *�-��0  
���<E= 63.5   ����1�� -;!
%���1�� -;!
 6-10 �c  *�-��0 ���<E= 59.4   $%� =!��*-(%	�
!(
$'-  *�-��0 ���<E= 51.1 �=<=��E��<��� ���� H1� ��=��" 6 �-��  *�-��0 ���<E= 85.4  

*������-������(
<����*-(������������������������� Z���� ���������������(*���
���-������(
<����*-(*���� �=-���� �E�� �(*���TE(
<��� 3.40 /E=���
�Z�H��"�*������-
������(
<����*-(*������������������������������0 ��<��� Z���� ����������������������$�� �����(
*������-�����<��� �=-����� ,-�/�� *����E�����H=/Z�*-( �(*���TE(
<!��$%����!����� 3.62  
*�������E���
����� !(
H= 1����.�� ������$��*-(  �(*���TE(
<!��$%����!����� 3.62 /E= �E��*-(H=!1�
���*���*����-��-���  �(*���TE(
<!��$%��� 3.73   ��H�� �+ �<��� �=-���� �E�� ��=���-��<  

���-1�� � *-(H=��0 ,�-��<*���E��.��  �(*���TE(
<!��$%���  3.41 *����E��!(
H=
,��,-����*�����0 &���H�������-$� *-( �(*���TE(
<!��$%���  3.35 *������$	����
��1���H���
���!1�
���$��$� �Z�
����� �(*���TE(
<!��$%���  3.39 *������$	����
����
�����,��	+ ��E �(*���TE(
<!��
$%���  3.05 /E=*������$	�,��$����%��	�
��P���-�� *-(����*�,-� �(*���TE(
<!��$%���  3.00 

���<������ ��=�� ���<'��&���������������������������� Z���� ��������������
��������<������ ��=�� ���<'��&���� �=-���� �E�� �(*���TE(
<��� 3.23 /E=���
�Z�H��"�
���<������ ��=�� ���<'��&������������������������������0 ��<��� Z���� ������������������
����$�� �����(���<�������=�� ���<'��&���<��� �=-���� �E�� ��=���-��<  ���<��������
,-���=!1���-� *-(H��� �(*���TE(
<!��$%��� 3.32 *���Z����!(
H=���;!
!��*-(�����(*���TE(
<
!��$%���  3.28  ���,-��������i������<�����0 &���� .�+ ����1���H �(*���TE(
<!��$%��� 2.81 ���
,-��������i������<�����0 &���� .�+ �����<��� �(*���TE(
<!��$%��� 3.20 ���,-�������Z�H��"�
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*-(�<�����0 &���� .�+ �����E  �(*���TE(
<!��$%��� 3.27 ���,-��������i������<�����0 &���� 
.�+ ������� H1�  �(*���TE(
<!��$%���  3.37  /E=��=�� ���<'��&���,-���-$� *-(�<�����0 &���  
�(*���TE(
<!��$%���  3.33   
 
3.  ������
���� !�����%-���%���&��%��%$'#%����($�) 
 

�����E�PHH�<-�� $��*��������������������������  H������	�
� Z���� ����������
�������������(*���*�-��I ��(
<���������E�PHH�<-�� $��*�� Q�Z��� �(*���TE(
<!��$%����!����� 
3.25  /$-�������������������(*���$��Z� &>�PHH�<-�� $��*��<��� �=-���� �E��  ;-<Z���� 
*���$��Z� &>���*���*����<��� �=-���� �E�� �(*���TE(
<!��$%���  3.36  *���$��Z� &>���
�H��� ��!(
� ��=�� ���<'��&����<��� �=-���� �E�� �(*���TE(
<!��$%��� 3.14   
 
4.  ������
��
���&�/��%���&��%��%$'#%����($�) 
 

�����E������������������������������������ !�"#$%� ����& �'�(  Z����   
�(*���TE(
<����!����� 3.22 /$-���� �����������������������(����������,-�� �=-���� �E��  /E=
���
�Z�H��"�� ��<-�� Z���� �����������������������(����������!�+�!��$��*�/E=!��
$Q�Z/�-E����<��� �=-���� �E��  ;-<�(*���TE(
<�!����� 3.29 /E= 3.15 ���E1�-��  
 
5.  ������-/��-#!�$0��
�� /
��
�'$��������������!���
��
���&�/��%���&��%��%$'#%

����($�) 
 

����	�
�,-��������P���/E=����$ �/ =-�� ��������������������������� L	
�
$����%$�'��E����	�
�� ��=�-I �E'������  [  ,-�-�� (+  $Q�Z�P���-�� ;*��$�������� H1� 
,-�/�� ����  � *��/*�  �	-��- � �
��H��* �<�=  $Q�Z�����!(
����  �  ��� ���  $Q�Z
�P���-�� ����i���������j�=��(<� �.�   �������/%���� +1�,��*��<��0 �=��(<� /L�*���� 
��� +1� $Q�Z�P���-�� ����">/E=*������$	�  ,-�/�� *���,���!���!(<��� ��������������=�����
 ��;!
�-I-��-/E=�����������=�����  $Q�Z�P���$��Z� &Q�Z�=������'**E ,-�/��  �Z�
� 
 ��;!
!(
��������� .��$�����1� �H��0 ����     
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 ��H�� (+ ����������������������<��,-��$ �*�����������������������������������  
,-�/��  *������������H�����Z�
��������������,-��($�� ����;-<��0 ��H�����1���-!��-�� H���H�Z�
�
$����*����� �!��/E=��H.��<$����*���$���**(�(�-��< �.�  - ��(� ���� H1�  ����(k�Q�<� 
���� H1� *����������.�����E�� ���$���'��(
  *�����������������H�$�-�/EH���H��� ��!(
/E=
���$����*���$ �!$ ��������������  
 
6.  ������
���!���-/�����2��34��$/)�%
���� &)�% 5 
��
��
���&�/(���67�8����%


�	)�&�/� )�% 
 

�E���!-$��*���$��Z� &>�PHH�<-�� Q����E��!��$��*�����E'������<���,-�/�� 
��<',  $%� Q�Z$��$, �=-������	�
� ��.(Z, Q���E1�� �, ��<,-�, Q��=!��*���*���, /E=
$'�Q�Z �������������� !�"#$%� ����E'������<��� Z���� �PHH�<-�� Q����E��!��$��*������� 
,���(*���$��Z� &>Z� &>�������������� !�"#$%� ����E'������<��� 

�E���!-$��*���$��Z� &>�PHH�<-�� �����=!1���- ,-�/�� U� *�����-, �1�� -
;!
, $%� =!��*-(, �=<=��E�!(
�<��� ���� H1� *������-������(
<����*-(*��� /E=���<�����
� ��=�� ���<'��&��� �������������� !�"#$%� ����E'������<��� Z���� �PHH�<-�� ���
��=!1���-����E'������<���������  �(�Z(<�-�� *������-������(
<����*-(*���!(
 Z���� �E'��
����<���!(
�(*������-������(
<����*-(*���������   ;-<�E'������<���!(
�(*������-����
��(
<����*-(*���� �=-����� H=�������,-���������E'������<����E'����
  [  !�+� (+ � �
��H��!(
�(
*������-������(
<����*-(*������ H=���*���$ �H��(
<����*-(*�������  *��H=*�-�Z(<�
�<����-(<���� !1��<���,�H	�H=. =*-(*���,-� -�� �+ H	��i���������j�=��(<����!��!�"#$%� 
�Z�
�,��������-�P������!���H��� ��!(
 /E=�����H$Q�Z��� !�"#$%� ��� � ���
��(�'**E���<��
����� ��0 H1� � ��� H1���0 �<���<�
�!(
!�"#$%� H=�����(�j�=��(<������<  �Z�
�*��*'�
,��������-*����'� ��< H	�!1�����E'������<���!(
�(*������-������(
<����*-(*���� �=-����� 
$����%�������� !�"#$%� ,-���������E'����
  [   -�� �+   $�� �PHH�<-�� ��
  [  Z���� ,���(
*���$��Z� &>�������������� !�"#$%� ����E'������<���  

�E���!-$��*���$��Z� &>�PHH�<-�� $��*� ,-�/��  *���$��Z� &>���*���*��� 
/E=*���$��Z� &>����H��� ��!(
� ��=�� ���<'��&��� Z����  *���$��Z� &>����H��� ��!(
� 
��=�� ���<'��&���������  �(*���$��Z� &>�������������� !�"#$%� ����E'������<��� ;-<
�E'������<���!(
�(*���$��Z� &>����H��� ��!(
� ��=�� ���<'��&���� �=-����� �(*���$����%� 
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����������� !�"#$%� ,-���������E'������<����E'����
  [  � �
��H�� �E'������<���!(
�(
*���$��Z� &>����H��� ��!(
� ��=�� ���<'��&���� �=-����� ��0 �E'��!(
�(*�����+��H$��!(
H=���
���. =*-(*������,-� H	��(*�����E�.�-����H��� ��!(
� ��=�� ���<'��&���!'��=-�� �Z�
�������
���$��*-(*����0 ,�-��<*���$=-�� /E=. =*-(*���� !(
$'- H	�Z<�<���i������ ����<��� 
�j�=��(<����!��!�"#$%�  �.� �-(<���� �E'������<���!(
�(*������-������(
<����*-(*���� 
�=-�����  
 

������������
��
����
�� 
 

����	�
����
�� ������������������������������������ !�"#$%� ����& �'�(  
����	�
����$ �����$ �/ =-�� (+ 
 
������������
�����
�� 
 

1.   �����.!�"#> *��H�-��+��� <>�����	�
��P���$1���������������!(
�(�P���-�� 
������$��*-( �������*���.��<��E�� /E=*1�/ = 1�$1���������������!�+�����/E=����!(
,��!���
��+ �� ���Z�H��"�*-( /E=,��$����%��-������*���*��� ����! �<*���,-� �.�  ;*�����
������!���j���<$1��������������� ;-<��0 ;*�����!(
�-(��&��-(�����.!�"#>  �<����.�< 
�����> ��l-�������������������,-��(;���$���$��*-(�<���<'��&��� /E=� �
��H���������������* ,���(
��� H���! �< !1������-*��������H� ����j���<,-� �Z�
��������������*E�<*�������E /E=�(
$Q�ZH���H!(
-(�	+   

2.   �H��� ��!(
!�"#$%� ���� *���(���$�����Zm������ /E=$Q�ZH���H���
��������������!'�*  ;-<�TZ�=�=<=/��!(
���������;!
 ;-<*���(���-�/E�<�����E�.�- �Z�
����
*1�/ = 1�� ��������������������$��*�/E=$Q�Z/�-E��� ���!�+���������������������-
*����*�(<-H�����Z�H��"�*-( !��!�"#$%� ��HH�-���H��� ��!(
����(*������ *����.(
<�.�� 
Z���
�TZ�=-��  �.�  -�� *-(*���  -�� H����!<� /E=-�� $��*�$��*��=�>�����.��<*���
.��<��E��/ = 1� ;-<H=��0 ���$����$��Z� &Q�Z!(
-(�=������H��� ��!(
 /E=���������� �Z�
�$���E���
���-�����������������$Q�Z/�-E������!�"#$%� ,-�-(<�
��	+  

3.   �����.!�"#>*��������'��=������<(
<������������ H1�/E=!�"#$%�  
�Z�
��������������,-����$�!&���=;<. >� ���Z������<���$�
1��$�� �Z��=H=!1��������������,-����
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*������'� H��*���*������<�
��	+  �.�  ���Z�H��"��Z�
�����<(
<�����/����E�.�-�E�-!�+��c 
H���-���cE= 1 *��+���0 �cE= 2 *��+� ���������'������<(
<��������$����%����������/E=
����������,-��Z(<�Z� *��Z�H��"��Z�
��=<=��E�� ����<(
<�/������ $1���������������!(
,���(
Zm��������(
<����<��$Z��- /E=*���(�����=.�$��Z� &>��</Z������<(
<�����/������ /E=
/����E�.�- �������!���!��,��
"(<>�������	+  ;-<���.(+/H���<E=��(<-��(
<���� ��  ��E� 
$%� !(
�<(
<� $�
����n���<(
<�!(
� '��� /E=$%� !(
�<�� (/- ) ���.�-�H   

4.  �����.!�"#>*���Z�
������������ $���$��� /E=Z�o �*������  ���/��
�H��� ��!(
���� H1� /E=�H��� ��!(
!�"#$%�  � -�� ���
��H����!<�� ���*��*'����������� ��.��
��!<� !�"#��!<� �Z�
����$����% 1��������.��������i�������  /E=�Z�
�!� ������$Q�Z���">
���$��*�!(
��E(
< /�E�  ���,�%	����
��!�� *����(
<�������/��,�/E=Z�o �Zm�� �$�<���
���������� �Z�
���0 ����Z�
�������=$�!&�Q�Z� ����j������� ����H��� ��!(
  

5.  !�"#$%� *���(���H�-$Q�Z/�-E���!����<Q�Z���!�"#$%�  �.�  
��*�� $%� !(
 �����"Z�����  /E=����1�E�� ��0 ��  �Z�
���0 ������ *E�<*����	��*�(<- �Z�
�
���������-$'�Q�ZH��!(
-( ���!�+�*���(���H�-��H���� � ! ��������  [  �.�  ��H�����(k� ���
����1�E����< ��0 ��  /E=!�"#$%� *��$���$������np���.�.(Z!(
��0 ,����*�������������
�E�-/����  �Z�
�$���$���������-��<,-�!�+�� !�"#$%� /E= ��!�"#$%�  $���$���������-
!��
=!(
H1���0 � ���-1���.(���!��$��*����
�Z� ;!
  
 

�����������+�$���
����
��-��9%&)�:
 
 

1.   *���(����	�
����(<��!(<��=�������������������������������� /E=����������
.�< �Z�
� 1����E����	�
�!(
,-������(<��!(<� /E=$����% 1���Z�o � /E=�������$����%
�.�,-����!�+�����������!�+�.�< /E=���� 

2.   *���(����	�
����(<��!(<������������������������!(
��=!1�*�����-*��+�/�� 
�������������!(
��=!1�*�����-L+1� �Z�
����(<��!(<�*���/������ /E= 1��������.�� ���.��<��E��
����������� ��������������������$Q�Z/�-E��� /E=$��*����!�"#$%� ,-��<���%������ 

3.   � �
��H������	�
���H�<*��+� (+�(���H1���- *�� ��=.���!(
�.�� ����	�
�*��
��������������� !�"#$%� ����& �'�( H	�*���(����	�
��E'������<���H��!�"#$%� ������
   [  
�Z�
� 1��E!(
,-������(<��!(<� 
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