
 

(4)  

สารบัญ 
                                 หนา 
 
บทคัดยอ.................................................................................................................. (1) 

 

กิตติกรรมประกาศ.................................................................................................... (3) 

 

สารบัญตาราง.......................................................................................................... (6) 

 

สารบัญภาพประกอบ................................................................................................ (8) 

 

บทที ่

      1. บทนํา............................................................................................................ 1 

 

            ความสําคัญของปญหา................................................................................. 1 

 วัตถุประสงค................................................................................................     3 

 ขอบเขตของการวิจัย......................................................................................     4 

 สมมติฐานของการวิจัย..................................................................................     4 

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ.............................................................................     5 

 คํานิยามศัพทที่ใชในการวิจยั.........................................................................     5 

 

      2. แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เกีย่วของ......................................................... 7 

 

 ความหมาย แนวคิดเกีย่วกบัเชาวนอารมณ.....................................................     7 

 ความหมาย แนวคิดเกีย่วกบัความเครียด........................................................    17 

 ความหมาย แนวคิดเกีย่วกบัการขาดงาน........................................................   28 

 งานวิจยัที่เกี่ยวของ.......................................................................................   33 

 เหตุผลในการต้ังสมมติฐาน............................................................................   49 

 

 



 

(5)  

      3. วิธีการวิจัย..................................................................................................... 51 

 

            ประชากรและกลุมตัวอยาง............................................................................. 51 

            ตัวแปรที่ใชในการวจิัย.................................................................................... 52 

            เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย................................................................................ 54 

            การเกบ็รวบรวมขอมลู................................................................................... 58 

            การวิเคราะหขอมูลและการใชสถิติในการวิเคราะห........................................... 58 

 

      4. ผลการวิจัย..................................................................................................... 61 

 

            สวนที ่1 การวิเคราะหเชิงพรรณนา................................................................. 62 

            สวนที ่2 การทดสอบสมมติฐาน..................................................................... 68 

 

      5. สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ………………………………………………….. 78 

  

            สรุปผลการวิจยั............................................................................................  79 

 สรุปและอภิปรายผล.....................................................................................   84 

 ขอเสนอแนะ................................................................................................   93 

 

      รายการอางอิง.................................................................................................... 96 

 

      ภาคผนวก 

      ก.  แบบสอบถาม................................................................................................ 107 

. 

      ข.   ตารางแสดงคา อัตราสวนความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา.......................................... 113 

 

      ค.  ตารางแสดงคาอํานาจจําแนกและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม...................... 119 

 

     ประวัติการศึกษา.................................................................................................. 125 


