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1. $aiilya&ld 

d w s n n o ~ ~ w a s  L ~ M ~ J ~ M M ~ ~ ~ u ~  V O J  j l lnai i  auPh %M?~RW$I  L L I ~ ~ L V .  

n m l n n z u ~ u u n ~ 0 u  12 M $ ~ U  

ljiuqmm,iwm 3 $ ~ o i i i ~ ~ m - j ~ n i r n a w  I so ~ ~ I E ~ L u ~ T  riwumdi~nn 
dd' ' dlau% 22 iiln~nms u ~ ~ u i u m ? u R n a u u u u ~ a n i C ~ ~ ~ ~ ~ i ~ u a ~ ~ ~ ~ t w ~  uwwi 8 m ~ s w  
ad P n  

iilarunz d ~ r u m  5,000 li itniw;ijdrr~nn r9w~nua~u'udnuua~u~u1 ~oamri lwuuu 
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3. & + I U L R T W + J  

d 3 : 3 1 a ~ d r : n a ~ o i 8 ~ L n ~ ~ ~ n 5 5 ~  124 nlouni? ~! lul  85 nhPsau &UJ 

~ m ;  25 m T 3 ~ a u  TUT~J&~!IJ 47 n ~ a f i a n  ~ ~ ~ P ~ S ~ ~ O ~ ~ I ~ W G I U L ~ ~ ~ T ~ S ~ A I I ~ U L ~ H ~ T  
LB J L ~  L I ~  J - - I ~ U L I P I I U T ~ R L ~ ~ U M ~  6 d  Jpdlis:a~ruii~utp9~4~~~~pbt er~nilu i i n 7 r c ~ f k w  

ynn.ruuni3 ( i a  oar loo) iid-i:alawulJriauril97u~~'F5~ JI& Su~un hnsni~nw 
a 4 

? ~ a o ~ @  u a ~ < ~ ~ G ~ w . a y ~ d  d i r n n k i ? ~  G~~ukar:y: ! i ~ ~ : d i m s % ~ u i n i a  

RWV? 

4, n i u m r i ~ r u t p  

~du~u~nds:a1auri=wl~njui)wuwuii)7nn7~5~7~ $~iuiwur~sunmur4om 
n i o  i ? d ' I w d a ~ p f t  u ~ ~ r i o n y u I w r  n ~ ~ u ~ i o ~ ~ ~ ~ u ~ u r n ~ ~ ~ ~ ~ ~ " u n i w  ~ ~ a e o - ~ n w i l n ~ t n u  

6iilutawsE~aar:dnu f i ~ l ~ d r r a ~ a u u ~ ~ d ~ w u i n  n i ~ ~ a ~ P a l d i n q u n i w  n u ~ o t r ~ a r  
2 

msnunT"a n~s~;;lun~soanld~uiii~i~~~noil~n~iiuuin.uu u a ~ ~ a u l ~ ~ ~ 3 a ~ ~ a ~ 1 i 1 ~ i u  

u i n n i ~  8 &Tu~darillmd +iiId~iinn~iu~niom i ~ r  m ~ ~ n ~ ~ h . r u ~ w ~ ~ : ~ i ~ n i ~ w ' n d ~ u  

1 l ~ : ~ ? r u d ~ u I ~ ~ ~ u ~ l ~ ~ i n ~ ~ u a ~ n n i i r a u ~ ~ ~ ~ & a ~ a i n n i . r ~ ~ ~ ~ ~ u i n ~ ~ ~ 1 ~ ~ "  

42, i~i(dil7 an  $ u l . i n ~ $ u ~ ~  law ~ ~ n n ? ~ u 6 u h R n f ~  lrnrnu~~mu u j ~ n c ~ d i u u i n l s d  
~ ~ ~ w l n u i a ~ ~ e s u i t n ~ i i , a u ~ ; M ' ~ ~ a ' ~ n a ~  A~uanisan  (PCU = p d g u n i w a u a w ~ ~ n i n )  ~ d a ~ o i n  

an+Il"bnu7Cudiuanw ~ i b ~ * d ~ ~ 9 ~ ~ b ~ ~ ~ 1 ~ ~ l ~ ~ " a ~ ~ b ~ l ~ 3 l ~  
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1. l s n ~ u l ~ ? i u  (DM : diabetes rnellitus) M U ~ U ~  nl~:di~Jmu~'rt~i~iim7alu 
biivng~niidnl ~ ~ ~ ~ ~ ~ A ~ ~ ~ U ~ I ~ I R I U L ~ O ~ ~ ~ O U O ~ M ~ ~ L . ~ " ~  f ~ i i i w  140 Dalniudv 

~8iln 100 ijeGins v ~ o d s : & ~ ~ m i a ~ u t ~ u m ~ a a ~ ~ m f i m ~ u ~ ~ b f i v n i ~  200 i jalniuda 

d u  d, 
2.1 ~srnui~?lwaiinnm am49 ata;'11-b (insulin-dependent diabetes rnellitus 

:IDDM) L ~ ~ U T E ~ ~ W U ~ ~ ~ ~ U ~ L ~ ~ ~ R ? I ~ ~ ~ U L L ~ J L L B L ~ U ~ ~ ~ L I ~ J  G ~ w u I [ M L ~ ~ L L ~ : R w o I ~ A ~ ~ ~ ~  

25 ?! f i o l 9 ~ ~ l ~ n ~ g ~ i I l ~ \ < l h u i j  ~ ' ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ U G ~ ' ~ J F ~ J W ~ ~ ~ T Z F ~ Z M ~ ' ~ P ~ L J ~ P ~ ~  w b b ~ p b ~ ~ a < + l 9 f I l L l  

y n i w  8~uca3u7r r i~  HI w a ~ ~ i - , m ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ l n ~  fi~iuCu i i l~n~uu:r iurd~u~ua~yI 'uGu 

2.2 ~ s n r u ~ n ~ ~ w n ~ n ~ i n " ~  JASZU;BU (non-dependent diabetes mellitus 

:NIDDM) L ~ ~ W T C ~ ~ W U L ~ ~ W ~ N L ~ ~ M ~ ~ U I M ~  ~ R ~ U ~ U L L T J C ~ U  U l n ~ u I u n I - b ~ ~ ; ~ i n n i ~  40 
d d y  duw111 wuluiu 18n161h J msn-ru? u ow11 ti?aunlzldu7~ui~~i w~Gmfiu6in'i):l6w alu 
n ~ s n ~ u ~ u ~ : 6 u ~ ~ n ~ a l u r l u n l % ~ n ~ l &  

3. F ~ ~ M ? ~ I S J ~ . ~ R L U ~ M ~ I W  

~ s n ~ u i ~ ~ i u ~ f i w o ~ n m " Y d n u a ~ ~ ~ s o ~ ~ u ~ u c a ~ u  (insulin) ! & ~ o o % % ~ ! ~ k i o  
v 

M " ~ ~ I J ~ ~ " I L ~ ~ ~ ~ ~ ~ T O D D ~ ~ P ~ ~ ~ U ~ ~ ' F ~ I ~ ~ ~ ~ ~  r i - ~ ~ a u d  sui1uuaiin$~'r4nrildnouiaD 

' L K ~ ~ J ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ w ~ A B J ~ I . ~ " I B P ~ Y J ~ ~ ~ ~ u  ~ d u i u a i u l w f ~ ~ n ~ u ~ r i w a v 1 ~ a ~ w o ~ ~ ~ l ~ ~ ~ 6  
Y 

u 

i inmf i~r i~n~ l l l i l a '  BPLER~~S&~~OJG~RIBIUL~OWLIN:O~LI?:~~J 7 I~~~~RIwL$~~R?IJ!J 
A " 

~usilrna&lu~8anum i i u - n n ~ m f i a a n u ~ n ~ ~ J ~ m a t  lJ vi?lGfi-iilamx~mu ~?'raijun<~ 

~"a.sfiunl-m$-i~ I r n ~ u ~ ~ - m u  
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dcr d 
~ 1 ~ m m u ~ t ~ a 4 u i ~ 7 n 1 3 f l ~ ~ n 5 n . a " 0 ~ " 1 1 i 3 9 ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ 7  ~ : ~ i i ~ d ~ a 1 1 9 . ( i $ f l 3 u m ~ ~  PI ' O J ~ U U I ~  

nrfiqtd? uIdCwn~i UTUIL'IJM'BIIRJ\~" ' F S R ~ ~ P . I ~ I ~ . ~ " O U I ~ ~ J ~ $ ~ ~ U  2 d s m n  
A *  2 

6.1 T%~rb~?~n.a".~~a.a~rn~<er~~w~'u b~u~-snbbnrn.a'~unbnm~usam~i2bbaf ~6~114 
r ? n ~ ~ a ~ f i i i n ~ s n ~ u ~ ~ I ~ ~ ~ l i ~ ~  a I&ri 

4'2 Y u 

6.1 -1  I S R W O L $ ~  ~dil7(1~~~~~11131~~:~nl16flL%~51~!6~1~ njGiwn:G 

~ ~ o ~ a ~ u ~ l a n a a r i ~ ~ ~ ~ i ~ i ~ ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ a i ~ ~ ~ d n ~  'U idu t ~ n n i ~ ~ n ~ n u ~ 3 ' s a r i l u a i  
L; ;a d' EaesC~ U ? L ~  una7 J M Z ~  g u ~ a  LLA~UTLT)~LGI i i ~YunTua :ounun~sGn~ .ao  16uri 

n ~ n w i : ~ n r n ? t  nr-aurn dua (gum h h n 6 ,  oarn&u7. 2535, ~ $ 3  27) 

6.1.2 ~ ~ ~ : & R I A I U L Z B ~ ~ J  L L ~ ! ~ w u ~ s ~ ~ R ~ ~ w L ~ o R  (hyperosmolar 

nonketotic hyperglycernia coma : HNHC) ~ f i r a n ? 7 : ~ ~ s : 6 u ~ 2 f l 7 ~ 1 ~ 1 ~ u n ~ ~ 1 ~ u  600 

i i ~ l n i u d a  tQnn IOO Grrllnr n ~ ~ u ~ ~ d n ~ . a f i n u d h w u ~ u d i l a  o~m~-mmuai i rn~a j&  
PI X 
vu@u ~ ~ a : i j n w l n ~ a o  tbuuw Kl-bjauGap~ r iuu~unal  ~ d i l ? u u = i a ~ n 7 s i ~ a n ~ i ~ ~ ~ s b " 7  

" 
Go R+I n-r :~ iur i l  r i i u i l a a i x u m  ns~vwu~~n~ilPu~"aun~ba:lu9~ma~~~ a i q  

b~~~ttxr~u~~arnwmasiGnpa"a~ n ~ ~ k 1 + ~ ~ " i l 1 ~ 1 ~ 0 ~ j ~ ~ n ~ a t 6 ~ n w i ~ 7 n  uGqz%riF;3uni3 

~ f i h ~ r n ~ a i i + ~ e r ~ ~ m ~ ~ b i u J ~ u a :  60  rid^ 
6.1.3 n l 3 r ! ; ~ i ~ n 6 3 ~ l " i 7 . 7 8 1 ~ ~ ~ 9 ~ ! ~  L L R E W U K ~ ~  F~~Ru&Iw<~~I~Iu 

6.1.4 n i x  h n ~ a ~ w t i a m d i  (hypoglycemia) L i l ~ n l 7 T i 0 1 L ~ l J l i l m B  

d i n i i  50 ih~n%iuk'iun 100 i a i i n ~  m ~ ~ ~ o l o i f i n u l n n 7 r ? u d s r m w u ? u ~ n n i 1 i ~ 7 r  

14%~ M ~ ~ ~ I - ~ ? u ~ ~ : P ~ I P ~ o ~ M I T G ~ L I ~ J  ~ ? a n 7 3 % < ~ ~ 5 9 9 1 ~ ~ 7 n n i i d n ~  6daaa:Zaini~fia PI 

6.2.1 rnicravascular complication L ~ W R R U ~ ~ ~ " ~ ~ ~ T L ~ ~ L I U L L ~ ~ ~ J ~ W ~ ~ D R  
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6.2.2 mwcrovascular complication L ~ u ~ a ~ ~ ~ ~ n r n ~ L d $ ~ u ~ ~ d a ~ d  
r r a s n r ~ u n u m ~ u u ~ n l ~ ~  a i n - i s d w u I G ~ u u  t i u  n i ~ ~ f i n I - r n u u o ~ ~ i ? l u u ~ : ~ a ~ ~ 1 ~ a ~ 1  

ni3ld$auuda ~usa~iiu1~0m~u"%~am91~w?o~n".1 ~ ~ n i ~ i i m ~ r i u d o n ~ n ~ u o : ~ ~ ~ . n " ~ f i m o ~ n ~ ~  
d 

~nir~i iuanqn6h"suni~ tbnsn:u 
A ' A  

6.2.3 diabetic neuropathy ~ ~ U ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ P ~ M L L E ~ A J P ~ L ~ ~ ' U U W ~ : U Y ~ S : ~ ~ W  
E i ~ u d a ~ u n t n u n  v i i ~ % i i m o ~ r n s i i ~  7 iiu n~im~~a~uLnj i?~ao~{w LIR:~ITCI~~UF~ 

anw ~ i i~m7mn ~ T L M ~  n a i u r ~ o ~ ~ u v ~ r i a t ~ r b w n i i u ~ ~  b ~ m w ~ 1 u f i n d n ~ ~ u n l s b ~ ~ ~ u ~ p 9 ~  

n?u?um,s nir von r i i knw a a r r n s l ~ u i a m s r ~ u ~ ~ m i a  idan=utjos:~uirhni alu 
Y 

r3amlvr'riludni n ~ a n - . l ~ ~ ~ r ~ ~ u ~ ~ m i ~ ~ ~ ~ ~ ~ a ~ ~ u ~ a ~ u ~ a ~ ~ ~ a ~ ~ n ~ f l ~ ~ ~ ~ u  G ~ p a ' ~ n i ~  

a i l u ~ ~ ~ d ~ ~ b n i u i ~ a ~ ~ 1 ~ ~ ~ 1 ~ ~ u ~ ~ d n 1 ~ ~ 1 ~ a a ~ n i ~ ~ ~ ~ a ~ a ~ ~ ~ n ~ 6 a ~ ~ ~  L ~ U F I ~ - I B J { - I I ~  
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7.3 n ~ ~ n r ~ a ~ ~ ~ i ~ ~ r 6 ~ ~ 1 n 1 n ~ ~ n 1 t a ~ u u 8 ~ u l n a 0 u l u ~ i j m 3 a w ~ ~ n ~  
I * 

(gl~lymsalated hemoglobin) o ~ n n ~ ~ i ~ ~ n i ~ n ~ l n a l ~ ~ ~ ~ ~ h n a ~ ~ l m % ~ ~ ~ n l t b n ~ ~ ~ u n ' ~ l ~ i m  Y 

r i h m i ~ ~ ~  (hemoglobin) ~ ~ i i n t h  s w u k  l i ? u ~ u n a i ~ ~ ~ i i ' u a ~ ~ 7 ~ ~ ~ 1 a ~ ~ b ~ a w  G ~ K  
d 

~ T R ~ ? F I R O U ~ ~ ~ I ~ C O S ~ I ~ ~ F ? ~  hemoglobin S J U R ~ J F J F ~ ~ ? U ~ ~  5luTnaDu lElT~4 
2 w 

(hemoglobin Ale) ~ J I ~ U ( ~ ~ ~ J ' ~ V B J S : < U ~ ~ R ~ ~ ~ M ~ ~ D Q ~ U ~ ? ~  8-12 A ~ ~ R ~ ~ ~ ~ ? U I I I L I R :  

a i u ~ n n 1 ~ ~ i l ~ i n o r w ' n ~ ~ d ~ f b 0 u w a n 7 3 ~ a u n u ~ r ~ u i 1 m 7 ~ ~ ~ b ~ 0 ~ o ~ ~ ~ ' i l ? ~ l ~ i 0 u a l i l ~ ~  

~wnrIliuauiurjluriueu n?s.smyn 7 3 ~Gau r i i in'! . .~i ini i iauar 7 iivii; X R ~ ~ J  

iarra: 7-8 i i a i i w a I % ~ ~ e r o i ~ i i u i a o i l :  8 n'oi?l~iiv?a~d?ullTJ (ys~fior8 olnu7yniw. 

2543, ~ $ 7  477) 

8. ~ I ~ % ~ I \ ~ Q L Y I ' M ~ - ~  

8.1 i n ~ ~ ~ r n ~ n ; J o ~ r n ~ i n ~ i I ~ n ~ p ~ ~ w a ~ ~ - b  

7rrcic iitiiaii~ufi (2539, ~ $ 7  1 ) nii-nIi i9 I~~~~~II~~u~ouI~&~ j3e; 
~ * ~ J ~ I ~ ~ ~ - ~ ~ L L ~ ~ ~ I J F ~ o L G D J R R o I s ? c ~ ~ ~ o J ~ ~ ? L ~  a ~ d n ~ r a u 7 ~ o T a n i ~ ! n ' u ' ~ $ ~  
~~nd.ir~~n"lun~rm~~as"n~~u"il~tlIsp1iu~~ai~Za" PI 4 d s r n i ~  i i a  

R .  1.1 ~ ~ a 1 ~ ~ d ~ ~ ~ ~ ? ~ ~ $ 1 ~ m ~ 1 d ~ ~ ~ 7 7 n s l n l ~ d l f t ~ i ) l n & ~ ~ a 1 ~ d 1 $ a @  

Ed 
0.1 2 rda~;id? oinu?snsi~i;~~?rnd~:~7~~~~~1=:1"11~5 W I P - ~ % J ~ ~ B J D ~ ~ J  

I n l ~ u ~ d n ~ i ~ n  
8.1.3 twdon~~+~u~~tlruwmu 

8. I 4 r4nila~~uIliI~~fimIsflb~t75n~a"au 

8.2 os6fl~:na~%un7~%137T5ni~ IM~IU 

333ric i iao l r iun '  (2539, nril 1) nFi726tnlsinwllsnlu7~37pa!a"ii m3i 

a-Ynw~$ilil? ~ ~ ~ R ~ ~ ~ M ~ I M ~ W ' U J T R ~ " W ? ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ U D ~ I ~ ~ ~ U  '1~68~ BIZLI ~~6d~tnEI lJ i  

iir6G~iulllud 

8.2.1 ~ ~ S ( ~ ? U ~ U B ~ ) ~ I S ~ . ~ S " U $ ~ ~ U ' ~ ~ ~ L U ~ M ? ~ U  
n ~ ~ n ~ r ~ ~ u u ~ ~ ~ n i l u d ~ i i ~ d ~ u ~ r ~ ~ i i l u u ~ n r i ~ ~ i u ~ i l ~ o  

I r n ~ u i ~ m u  ~iluCq?il-~u a ~ n ~ s n ~ u ? u l s n 1 ~ ~ ~ 7 1 ~  iiJCjil7 % u ~ E I G ? I J ~ I I ~ ~ Y ~ ~ ~ ~ ? u ~ v  
?ull.r:n.~uain'io~&iu~f u r i i ~ ~ 3 u u i o ~ n ~ u ? u n m ~ ~ i ~ u n i u r w . n : m u ~ ~ o a n s t n ' ~ d ~ a i ~  

I u ~ b i o n a ~ \ ~ i i ~ i a t l ~ : :  50 I t n 1 m ~ u ? u o 1 R i s i ~ ~ ~ u f i f 1 1 a u 1 1 n r u 7 ~ ~ ~ u ~ u n ~ ~ 1 ~ ~ ~  

L ~ M R ? L ~ ~ ~ I J  i;a rxi~ukr~~~vr5adiaoda:~:1atl  $ d ~ a o G ~ n ~ 7 u d - a ~ n 7 ~ a 7 ~ 1 3 d ~ ~ ~ 1 &  
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(Rosenstock, 1974, p. 330) 
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d da 
A .  nl3%$en7~1'Rotdeni5k~R15n (perceived susceptibility) L i l u R ? 1 ~ l r n a n ~  WR 

P - t Inun.i~sianilgurnn~%~R1~~~:ii~$1~rnn7~ ~ J ~ u ~ I Q ~ J ~ A ~ R L A ~ I E L ~ u ~ ~ ~ ~  ~ ~ d a r n u l t  
P m 

!n~luLdalu3rn'u$umndisn'u ~ ~ u ~ ~ n n a ~ n d i ~ ~ ~ ~ n b ~ ~ 1 9 n 1 ~ ~ ~ ~ ~ 3 n ~ ~ u n 1 ~ d ~ ~ l ~ w ~  
Y 

1 ~ s i 3 u ~ ~ u a : i n w ~ ~ n i w ~ u ~ : ~ u ~ ~ ~ w n ~ ~ ~ n ' ~  ~n~s~nvi?~u~i~u~u~~nn'~~upl~tap181 

o ~ : d l ~ d s n n ~ d ~ ~ i l  n i ~ ? ~ $ a n ~ a ~ 6 o t  d a m r t ~ ~ ~ r n d n ~ ~ ~ & r i u a ' t % ~ u ? n n i r  

~ ~ ~ n s s u n ~ n l i j l ~ m f & ~ ' u n ~ w  ~un~no<iydi l  ;nnadiini~iu$on~fi~o~doni~ifim'F;~m - - 
-~:~iiunnu hkpuan~dipmw8 1malrinnui2ilij e~um.rdgunnutdoile~n'pb~snb~~~ 

E ~ J L R ~ U P ~ ~  ~ ~ a ~ ~ i l ~ ~ e ~ u f f ~ ~ ~ l ~ n i ~ * i l u i ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ n ~ ~ d ~ ~ ~ ~ ~ a i l a ~ ~ u ~ m u  a4 

~ ~ ~ l f i a l g  (Becker & Maiman, 1997, p.366) 

2. nv%fmitlsuusma~'Fsn (perceived severity) v l u ~ u f h  nl>dy n ~ ~ i i n ? l a J  

 bail n ~ ~ u ~ u ~ ~ r t u u ~ l m G w a i a $ i ~ n i u  r i o l $ r f i ~ n ~ ~ u G n ~ s ~ F a ~ G t l i S m  Jnmu 

o i n ~ ~ u ~ n u a ~ G u ~ l ~ i ~ ~ i u ~ u 9 ~ n i ~ ? n ~ ~  ~ f i m ~ r n u n s n $ a u ~ ~ ~ : ~ ~ n ~ = : ~ ~ d ~ t m s ~ ~ i i i ) ~ ~ a :  

KJRR U ~ L V ~ ~ ~ ~ ~ C G R ~ ~ ~ I N ~ : ~ ~ I ~ W ~ I ~ O ~ J ~ ~ I ~ ~ M ? ~ ~ ~ T I G R I I U ~ ~ U ~ O I ~  
ni.i?na'm tllula d ~ ~ u n ? ~ u ~ ~ n & u ~ n l w  n i ? a < . 1 a ~ ; n n a s r r n ~ : ~ ~ n f i 9 I ~ n 7 a ~ i u ~ i a  

nv~Anlsn u d w r l l n ~ ~ u n i r i l e ~ n ' u n ~ ~ r i i ~ l s n i 3 ~ ~ o ~ ~ ~ 1 ~ ~ i i ~ ~ ~  rilunnaih!iiin=iu~h 

i i ~ ~ n d u r i ~ ~ n ' ~ ~ n a " u a ~ ~ ~ ~ d a i ~ ~ n ~ u n i s n ~ : n u n s r ~ ~ o u d e ~ ~ w r n ~ ~ ~ ~ n u  (Becker 8 

Maiman, 1997, p. 366) ~ ~ T ~ U ~ ~ ~ ~ ~ ~ T U ~ I T S " U ~ ~ ~ S A ~ ~ U ~ T ~ ~ ~ ~ M ~ U W ~ ~ ~ T T B ~ ~ ~ ~ ~ U ~ ? ~ J ~ D ~ M  91 

1173%?~1lua:fi ot?%&~3~!$ ~ ~ : i / i l < n i d ~ ~ l d u n l d R ~ d 2 u ~ l n 0 t  L ~ ? U ? ~ E I J ~ U W ~ ~ ~ T ~ ~ J & W  

% i n u ~  lhrinmunh n ~ ~ ~ i s l n f i ~ a A e ~ f s " % a X ~ ~ ~ u l ~  (eel niqui6,  2539. ~ril 1) 
ecc. d 

3. nlsiu~llr~~ua\;rra: $ ~ R T ~ R T O ~  ~ I ~ ~ ~ U F I I W  ag O J { U ~  (perceived benefits 

of taking the health action minus the barriers or costs of that action) M U ~ U ~ ~ J  n l > f i  
u n n ~ o r i u ~ ~ ~ n ~ ~ d f l u ~ n l u ~ 7 b ~ ~ ~ p % 7 ~ ~ n ~ ~ ~ o ~ ~ m ~ u m u l ~ o n ~ n d o ~ n ~ r ~ t u d ~ u  

~?al.mdn' i i ~ u s i i i ~ n n a ~ r i u 3 0 n ~ ~ 1 ~ e r ~ i 0 n 1 ~ ~ f i ~ I ~ n ~ ~ a : ~ 1 ~ ~ u ~ ~ t 1 ~ ~ ' ~ a ~ ~ ~ ~ \ 1 ~ ~ i ] r i ~ & i  V 

P - u Ud 

~hiim~la udnmdadrinmui~uio u o . 7 ~  u a : d ~ u n ~ i u d i u w : ~ ~ ~ ~ I n " ~ ~ ~ f l ~ ~ ~ d ~ ~ ' F f l " ~ ~ u '  
a d  i u u a ~ n v d  ju?ilmtldnmu~40i+1 f i~ i ( Iu lo:d~u~~u~~ua~~1w1b6t t1t lu~:~u~or iu~eln ic  

I 3 ~ l h %  ~ n u ~ l j i q ~ a ~ ~ n ~ ~ a n ~ 1 ~ ~ ~ ~ ~ n i i l : : ~ a 1 ~ n " u n ~ s f l ~ u ~ l b " u  (Becker 8 Maiman. 

1997, p. 366) ~ I S ? U ~ W D J ~ ~ ~ B ~ J ~ ~ ~ ~ O ' I I $ I I ~ J ~ ~ T ~ ~ Y ?  6 ~ n i ~ i ~ i ~ J ~ a n l ~ L d R u J v o ~  

n u ~ a ~ d o ~ ~ n l q r  n ~ w  ~ ~ ~ R ~ S T ' U ~ ~ ~ I U ~ ~ ~ I L ~ J " U O ~ ~ ~ ' Y I  $ u a ~ ~ u 3 o b n ~ ~ ~ i l u d 5 : ~ 7 n 5  
J' &nu n m u i i ~ a : d r c n u n i  U ~ I % J D ~ H , I ~ M T I ~ J ~ R ~ R  ~ a : f i ~ i ~ & n u w ~ x i i w a ~ i  B - Y B  nl . i3uptnl?r~nnlu  (perceived threat) a l n h - y l p n 7 ~  $ ~ ~ e ~ ~ n r ~ ~ ~ c ( < n ~ c b ~ g n ' ~ f i w  

n - r n s d p u ~  K C ~ ~ ~ S L W  ~ n w  q ~ n l ~ ~ m ~ ~ i ~ ~ u  :UP:&D ~ C U ~ ~ ? U ~ V D J ~ A R ~ A J ~ T : T U ~ J  

~ o t n ~ s d Q G 6 a a - q ~ ~ ~ 3 ~ l t b n i ~ d a Y " A  ~ m u ~ n n n u ~ d a i r n n k f i u ~ l ~ ~ u f l n ' u  ni iu$ i  
wq8nnu~5llrrluatb"1un~s~~6~m51u a ~ n ~ ~ u ~ b i l ~ w ? ~ s n n a ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ l ~ ~ ~  i~sr$utba 
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* UP R%aednrrn$jCuu y ~ ~ ~ i j ~ ~ g n ~ a d q e i ~ ~ n l 1 0 u w w q 8 n s ~ u ~ u ! ~ ~ n  n~a6uhurYu 
P - F T  

11lsiuid-r~~oari~8~1~bd~f~i69qfl8~5ng9 l i l n ~ ~ d ~ z L f i i l n d ~ ~ n n ~ : f a " o ~ ~  u ~ ~ d a l n d ~  nns 
t , t  a iu~j~nird~unuuudsrlo.aGuinudum:~~~~ARDqda~snu~n Ra-tadilAiisnqlu 

a CQ 2- w 
o i w n &  ^?wnKma uo:I~rnuimPRonllpumIKaei~3ij~v,?w~ 1~nnansu~n73r~$u~ua:~77%1 

aY * 
7 ~ ~ r ~ ~ ~ ~ d b ~ o i ~ u i [ ~ ; 3 ' u n ~ = : ~ ~ ~ i ~  d ? w y n n ~ ~ s u a m 7 e ~ ~ ~ ~ b b a r ~ ~ ~ ~ 7 u ~ b ~ ~ 1 ~  ~IIT -- a * - a  

n s r ~ ~ n l t d ~ u m ~ w n ~ r ~ n ~ ' ~ ~ ~ n ' a l ~ b ~ t l ~ w  wi~arfl (rxih 

$$I, 2545, M ~ + I  46) 

4. u m $ ~ h h u p n - m  (health motivation) M U Y U G J  R ~ u F ~  ~ 1 1 a J n i d 7 ~  7 d 
d 

~ f i m h ~ u & ~ ~ n n a  . o ; t ~ ~ n n n n i ~ n s : ~ ' u o ~ t ~ ~ i ~ n l o ! u u a r n l u u a n n i ~ n n a  $rlf7n1ulu 

~ b u  ~ ~ ~ i u ~ u ~ a ~ ~ u ~ ~ u ~ ~ n ~ w  a u i ; u " n b m ~ ~ a ~ ~  miuw E I I ~ ~ ~ ~ ~ E I U ~ U A - I L L M ~ I ~ ~  R31U 
* -* imi ia  1 r a t ~ ~ u a n ~ n s s u ~ A a ~ n 7 w I u n i ~ u a n  k ~ ~ ~ n i u w i l n  idu i i a n ~  nruuni2 LJU 

$u i d a l , m n ~ ~ ~ m s ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ t 6 f l ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ 6 m ' 6 3 f l  L L J J ~ J ~ ~  pnmue~~u&w finikj3~ln'u 
a Cl* a i l ~ < u n ~ s Y u + i l ~  y I i l ' r i i w n ~ ~ ~ u i - r u ~ n ~ u n 7 4 ~ D u r i l n ~ n > ~ u b 4 0 T w  n3rinur~~3Is 

qr4 

I ~ s & W ~ : i n l u ~ d u o ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ w ~ l ~  nmu8o~m~ n~~a i~udouar$~ l iJ l sd~r :d~ f~mm~u 
+i3rurli?ue~~g7aiild ~ r r ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ n t ~ ~ ~ ~ ~ ~ t p I w ~ i n ~ ~ u ' ~ ~ a ~ ~ ~ n a  

a + 
~ne~awir$dil?oluR'nwmtnaiu dnmui ~ i o n m u k h d a e u  ~ ~ L I ~ ~ ~ ~ - I B J ~ ~ I ~ X I . ~ I ~ O J  

~ < ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ a i 3 a ~ f u ~ ~ a : s ' n w ~ I s n ~ u  
L. A d  

5. irs$fJiaaJ (modifying factors) ~ ~ M ~ o I ) ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ s ~ H ~ x I M ~ o L ~ J u o ~ H ~ ~ ~ ~ F ~ o  
c. - n ~ r ~ ~ n n f i ~ : d ~ v n ~ i u d ~ r k u : r i l u a ~ ~ h a ~ i ~  u e n a l n 9 : h % 8 n ~ ~ ~ d d 0 ~ 1 ~ ? ~ ~ ~ b ~ :  

~ a ~ w l p a a ~ y n n a  lJ u j i i i l . r ~ ~ ~ u ~ ~ 3 w ~ n ~ : : ~ 1 u i ~ ~ ~ 4 n ~ ~ % ~ ~ a ~ ~ i l ~ ~ 1  i6~it-i iluCu&w 

I1~:n-m~ I ~ I J R ~ T J  G~un8 nmiGiR~1Psrn.i n ~ a ~ ~ u d ~ r i u ~ u l ~ a r ~ i l ~ ~ 1 ~ u " ~ ~ ~ ~ l ~ 4 ~ ~  
U b Y  

d i d  7 n ~ i u ~ ~ a l u f i u ~ u n i w ~ r n  i i l l w u a n u n i s ~ q j l ~ ~ $ - ~ ~ i u ~ ~ ~ 6 t  n;umwao~(d~u 5 3 :  

duln'oi nm~dnwi -d ' t lm~  h w ~ m  1wn:u: (2532) I ~ f i n w ~ f i u u ~ i t l u n a i u  b&67u 
a a d A 4  

~ n ~ w ~ u n ~ s J g u n n ~ s l i l ' ~ a ' i ] ~ 6 ~ ~ d ~ ~ a ~ ~ ~ ~ a ~ . L ~ ~ ~ ~ n ~ a i ~ ~  ~~a:3:5un7f8nr~ri~tnlu  

wuil  n ~ i u ~ B a h u ~ u n i  ~ ~ ~ ~ ~ B J ~ ~ ~ " U ~ " ~ U P ? ~ J Y ~ ~ ~ " E ~ ~ ~ ~ ~ ~ Y " G ~ I ~ W ~ ~ D ~ ~ ~ U ~ ~ ~ L I  

s u t u ~  u a n ~ i n G ~ ' ~ w t ~ i i  n3~~~4usi7upniw u ~ ~ w  usrr:Rlunlrqnul i n u ~ s n i 3 u  

r i ~ u i o n ~ n l ~ ~ ~ n ~ s ~ a a ~ ~ G ~ ~ u " ~ ~ ~ ~ w " % ~ 6  iaea: 16.5 ~ ~ t l c ~ ~ n n ~ ~ f i n w ~ u a ~ ~ a ~ s " ~ % u '  

(Hershey) UB=nn(: (1990, p. 110) I \ 6 ~ n l u 1 i l s ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ 0 ~ n ' u n a i u i a u i a I t b n i ~  
i u ~ 5 e n ~ u o ~ ~ n n ~ ~ u ~ u I f i ~ m  ~ J I ~ ~ ~ L L U U ~ ~ ~ U L $ ~ ~ ~ M ~ ' ~ ~ ~  w I P I U ~ T ~ ~ ~ ~ O ~ ~ ~ J ~ I I - I Q  P1 

~ . m n ~ ~ u < u ~ a R n ~ ~ o ~ n ~ ~ ~ n ' I s m n 3 ~ ~ 6 u I ~ ~ ~ ~  9l J q w m  r 32 nu 7 $ ~ ~ u u ~ a ~ o i u - % n ? m ~  

~ ~ o s i i w ~ q t n i w  u a r . n u ~ ~ u m ~ i u d ~ t p . 1 i ~ ~ ~ ~ i n ~ n l l a e , ~ o ~  wanqsWna~wuj7 m.rYujZ.s 

mrn3.uquIm ~u%hu$ll'nmh w~nsiu-ta n -n iu~~at la . rsn i i~  7 -rr o-nailunir 
~ile:llr:h-urnsnki~~ 7 ~ ~ ~ ~ u 8 ~ G ~ d ~ u n 1 - ~ u ~ ~ ~ u i i ~ l ; l u r n ~ ~ n l n w ~  e r j w i j Q  hKGnw 
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aKI ~ r a ~ n ~ ~ u ~ ~ ~ ~ a ~ u m ~ r ' u d ' d ~ n ~ ~ u ~ ~ n a 7 ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ n ~ s n ~ ~ ~ u n a 1 ~ ~ ~ u ~ a ~ 6 1 u d l ~ ~  
" UB 

uloiii~yn74i3ii6 nlsTuifi ~rn~n7u?ulsn  n i l - r u ~ n r  qllirrrndm 7 aa:~=a:~mllunm 
? n w r l ~ ~ u ~ ~ i 7 l a ? a n a ? u i ? u ~  a%unm?nw~ & ~ U ~ ? ~ ~ ~ M I " L I O J ~ S S ~ ~ ~ ~  b?au&nj (2546) 

IGtin~i 6 e ; u ~ n ~ ~ r r r i u w " u ~ ~ r ~ i ~ ~ ~ a ~ u i B 0 6 ~ ~ ~ " u n ~ w ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ 1 1 ~ n u t a ~ l u ~ ~ ~ o l i - n n ~ 1 u  

6ulafiagc nu i i  n ~ ~ u ~ ~ a 6 1 l u ~ u n ~ w i i ~ u z 1 u u e r ~ d i l l o ~ ~ n n ? ~ u ~ u ~ a ~ n ~ ~ 8  

n ~ ~ u i i u w i $ w r l ~ u 7 n ~ u n 1 1 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0 ~  a h ~ ~ f i i i l n i b ( n ~ ~ a 8 8 h : ~ u  o.oor ii~unmul?v 
niwn1~4'ufif~~on1~~der~m'an711~~~~n~~~:~o~er53~ i n ~ i u r i u % h i ~ u ? n n ' ~ n 7 s ~ u a  

- a d  u ,,a a u ~ a ~ e d l ~ ~ ~ u  k & q ~ ~ ~ n o n n ~ : 6 ~  0.01 a n : n r l s r u 2 n ~ n ? ~ u ; u ~ ~ . 1 ~ u d ~ n  nit?uifh 
Z n r, 

d3domiua~n11inw-7 ~ ~ u n ~ n i r i u ~ ~ i ; ~ ~ d a ~ a r n ~ u n ~ ~ d ~ ~ ~ m r n s a  iin?iu%u%6w?~u?nfi 
a a d  n 1 ~ u a a w ~ o ~ n d ~ r d ~ & ~ 6 + n ~ ~ a n m ~ ~ : 6 u  0.05 i i n i u n ? l u ~ B s r i l u u . ~ ~ ~ ~ I o n i u  

6" rmnwl~ani?ld w u i 7  G i i i n ~ ~ u ~ ~ w u n n m ~ 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 t l  J 

i~nmu; lla:b~uuu (Becker & Maiman. 1980. p. 113) 1 c i l b ~ a ' i ~ n l ~ C f ~ c i 7 u  
4 - Y d -n ~ ~ J L ~ ~ ~ I G ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ W R ~ ~ G ~ L L U : ~ I L ~ B J Y U  ~ n n n m ~ n i i d i n w ~ ~ e r  HCU aYui2 ~ i l u ~ n + ~ ~  

Y d  m.. 2' 
k & w a ~ w  saunlr mulrnli;\ddstqnd~ps"t~~li:a%~n"~~d~d 7 7' ~8rnsd~imalaua~u 

1. rn~b%a?a ~ ~ u a t r ' l s ~ u a ~ d ~ r ~ w : i i , 1 4 0 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~  i i h t i l h u  1 ~ u n - n  
r?n?tlviian?st!uw w i a u u u ~ a n a 1 ~ ~ ~ t l ~ n ' ~ ~ 7 ~ i t a : : ~ ~ 1 ~ ~ ~ r i ~ n ~ a  i n l m ~ u 3 t l h u a r  
X v a  a ? ~ ~ n u n ~ w d i 6 1 y  a~n~rzffjCG6;17~1i7~1ur~rl n i lunou i in~rns~~aa1~na7~ IU"-IIPYOJ 
y nnaiynriilonsoh 

B - 
2. n ? ~ d ? u ~ ! ~ ~ w n o u n i r d ~ u m n u u a ~ ~  f i n n ~ ~ n u ~ : ~ u ~ w  ~nr:nunsr l t a u i o  

w ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ B ~ M % T ~ ~ T ~ ~ ~ J ~ " ~ ~ ~ ~ ~ Q ~ - T M v o ~ ~ R F ~ R ~ D L I ~ ~ ~  I % ~ ~ U ~ L ~ R ~ ~ U ~ A ~ ~ G U F ~ ~ I . ~ " ~ ~ L I  
* w'os n 3 s n r r f w l ~ ~  n n a ~ e ~ ~ a t ~ ~ w n ? ~ u ~ ? ~ ~ u o ~ r n r d ~ u w  ~ ~ ( ~ n ~ r l i - r u l d ~ n n ~  

a * -  u a ~ ~ ~ u n ? ~ u n i - i ~ h r a ~ n 7 ~ d ~ u n i u " )  
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psrnr, 2536, ~ f i  49) 

nmlp i~uFnjqi (2545, n ril 22) M i i m ~ u u u i o  f i l ~ d ~ u i  airnui ~ B J  
n ~ : u ~ u n i r d ~ ~ \ ~ ~ ~ n n ~ ~ ~ d ~ ~ p b ~ b f l ~ ~ w ~ ~ n ~ ~ u ~ i  n " s ~ d ~ u u u l l e ~ h o n ~ w ~ u  

n ~ ~ i i i ~ w ~ i n s s a i ~ r i o u G i s n 7 a 5  Zu~ilwrcamnll~:aun~ss;b" !ajlGuilllsm~siin~x ~%t?q 
4 *, 2' 

s i n y n m q u ~ m s d o u ~  Ci h 6 ~  nmJu 

r , n q v ~ n ~ s P r t l w ~ n ~ o w o , ~ n ~ ~ u Q ~ ~  
d YPl 

n q w ~ ~ u n ~ u w q ~ n ~ r a ~ ~ ~ u ~ i n 3 ~ ~ ~ ~ G  Wa nrluijms?wl"Jaulu r ~ ~ n n n i c  
d d  a i i a  wldevd ~ ~ n n l ~ c i ~ ~ ~ r n a ~ n ~ b t g i  n a v , l n ~ 1 i ~ ~ ~ ~ $ ' n ~ t $ a  wlu (conditioned 

d P .  

stimulus) I ~ L < I ~ K U ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ G ~ ~ J ~ " ~ O M ~ ' I I  (unconditioned siimulus) . ~ J u o ~ u I P ~ u ~ ~ ¶ ~ ~ I  

~ ~ ' t i i n n m m a u s l u a ~ a d ~ ~ t l i t ~ ~ ~  ~ 0 ~ 7 i ~ b j ? i 7 i ~ ~ ~ u 1 ~ i u ~ 9 ~ i ~ i [ ~ ~ i i 6 1 n ~ 5 ~ a ~ ~ u o ~ ~ n "  

idu t~  u l f i i ~ ~ ? i d b h ~ ~ d a u ~ ~  nqw j m 1 7 1 d i ; 0 ~ ~ ~ ~ ~ ~ m ~ n 3 r 6 ~ ~ a ~  R A M L W D ~  L ~ U  

nrlwilun?uw s6nssuiiaudl~?u-il ln~uauluu~nnrla~nd~ nswijiL~unmnr-viiuu~ 
ua' d * d *  " " 4  

~ ~ u i u m s n m a o ~ ~ ~ a ~ n r ~ t l u ~ u ~ n n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ f ; ~  p 1 n a o ~ f i ~ w  niiiqGs t ~ a b ~ n i s l i r  nuu 

t 6 a n 1 ~ ~ ? t l u $ ~ ~ n i ~ h 1 1 .  $ n n s a ~ o r l l ~ a r i l i i $ S p l u 1 ~ a n 1 ~ ~ ~ 1 ~ w q G n a ~ u ~ a ~  i no I i l6  
,X r ~ ~ + i 7 ~ ~ 4 T a u a n ~ ~ ~ a n i ~  ~ q 1 ~ ~ ~ i % a i l ~ J i ~ m ' ~ f i s r ~ ~ n " s w i ~ 0 1 3 ~ a ~ ~ ~ a 4 ~ f  a 

r n n l l d a u u d n ~ w ~ ~ n r r u ~ v  w ~ d n ~ a u ~ ~ ? a ~ ~ d ~ ~ a u 1 ~ ? ' ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ n n ~ 5 n a : i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ a  มห
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C 

arn"ds:nauii?uynna w q l n r ~ u  nae&u?oiiau niun~niou~~a:wa~~tbtbup1q~~  
n l r ~ s u u $ u ~ n 1 % ~ ~ ~ 7 u ~ ~ a w ~ i n ~ s ~ l 1 ~ ~ ~ a ~ ? ' m n ~ ~ L " ~ t l ~ b ~  u d u u u ~ ~ ~ ~ ~ u < ~ ~ ~ ~ w t ~ ~  

n ~ r i 4 o u ~ ~ i l u a u ~ t i 3 ~ ~ 1 ~ u n ~ ~ n n " u  ~ m o ~ a ~ ~ u ~ i l w w ~ ~ n s ~ % ~ ~ ~ t a w ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ a ~ ~  
A 

a v n u ~ l n i l ~ l n g  ~~dn~~~?su$$u~ilun~r'~]aun~1~ ~ r ~ u ~ o o : u a m ~ u a n u ~ ~ ~ f a t . l a ~ ~ t b ~ ~ a  
ni%ns;i~vfsolifi!$i 

o~R'Jrmuuri~K~va~n7sG11u~i 3 d ~ ~ r n s f f a  a l i t t u u ~ ~ $ w q i l n s ~ % ~ ~ i ~  7 

(behavioral model) H R ~ T ~ U ~ I ~ W  l): ~ S S B J " U ~  9 id b b ~ f l  (consequences of the modeled 

behavior) uarn~lJ?un?~n7 ~ilqql91 e33$L? LIU (learner's cognitive process) LLUU?Il 

L R U V ~ ~  n l ~ f i ~ 1 ~ ~ ~ 1 ~ i l ~ n ~ ~ ? % n l ~ f i ~ u ~ ~ t l n i ~ w " ~ i n m ~ ~ u h 6 ~  i i d g n ~ t n n i u ~ a i i ~ i l u  
5 22 

L L J L L ~ ~  (model) L L ~ A U L S - I O I ~ ~ L S  U W I I U U ~ ~ ~ J ~ ~  a ~ I J ~ W ~ I M ? E I $ K ~ ~ ~ W  W J U V U ~ U  

nsru-runvni  ~ 3 %  rum u ~ i ~ k o w a r  aenssudLLlio.uu~uiiuilinnisuamq w nssu h 
A d d -  a d 

~ iouudr?nk~nwa~pc~uul i~~uunn~3w ~ i l u i i ~ ~ n w d  nmtB uw~~.ulio:rfinuu~uaau'~~uu 
u U dC1 

w w u u n % w e d s n ~ i u n & ~ 0 9 $ ~ a ~  fi~nam:riit5!Iufia ~ f i u d u a u i u u o ~ n j u ~ ~ a i ~ f i u s i  

d l l l ~ ~ & ~ ~ ~ ~ $ l  ~ ~ V ~ A R ~ ~ U L ~ O ~ U I U R U L B I M ~ S O ~ A ~ I U ~ ~ I O I M F ~ U ~ ~ ~ ~ ~ ~  L L M ~ ~ G B J ~ ~ ~ Z  

iu~alw q i n 3 ~ s s o u u a ~ ~ ~ ~ i u u d ~ ~ : a u w a  

n u m p  .swanssua~nn~mrcri~m~ui~uu~3ilu"u~&a~6dstnuvd~:t~nn~~11 uuuuu 
" 

L ~ ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L L ~ ~ I ~ ~ ~ P : I ~ ~ ~ ~ ~ L R ' ~ B J ~ I ~ ~ I ~ I I ~ ~ ~ ~ ~ L ~  ninqinrruCu~e~u~i~'~u\KS"u 
a 

nisiuau d ~ a a u ~ n ~ u r i ( $ ~ ~ ~  nwiiln~rn~:riduii?rui~iims n l a i u r  6auuuu16uinau 
~ i u ~ l o 3 t ~ u  R R W I J ~ ~ N R U ~ L L ~ ~ L L V U ~ R ~ ~ U R ~ ~ ~  w ~ d a m r ~ 3 o u ~ ~ u u u e ~ ~ ~ ; l ~ n n ~ d u h  

ni728u ~ ~ ~ ~ n m i i a w 3 ~ l i u d o ~ 1 ~ ~ ~ b 1 ~ f l ~ ~ ~ n ~ ~ ~ % ~ l ~ b b ~ b 1 ~ 1 ~ ~ ' b d i ~ ' ~ n i ~ b 6 u ~ ~ ~ ~ 6 i ~ ~ a n  

h n i l l n ~ ~ u 3 w n 1 ~ ~ u u ~ u n ~ ~ ~ 1 ~ ~ 2 1 a ~ ~ ~ u u ~ 5 7  (Bandurn. 1977, p. 21 1) 0 4 
Y 

CUFIOM ;a 
d 5 2  

I . ffiwu~iinnmu B U ~ P  ~ u i ' L a l d  (attention) a~~uu~:~~u~uusnvaan~::'u~u 
2 Y 

nil.i~?"saMi n 3 - 1 ~  ~ ~ I ~ u ~ t ~ t b ~ u d ~ t ~ n ~ n ~ ~ ' ~  0 9  U ~ L L I I P ~ L L R : ~ Y ~ N ~ : ~  o~ er'Aw P1 lu61u 

~ L ~ L L Y Y ~ M & ~ ~ ~ L U U ~ ~ I U ~ U U ~ ~  jlrn?w~i.u bi%u.n"au uw:inmi1n'YAfiu~6iltfi7'b$~fim ll 

nmuaul2 Ir;Laua~$?i"srrw l u ~ ~ u i i n w r u r u u ~ ~ ~ u u u " ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ w a ~ u m ~ u ~ u l u i i a  ham: 
uurn-nu8wnl? n ~ i a ~ i u ~ s n l u n w T u l l i  drrauni~fi?Luaia PI n ? ~ u ~ n r o u ~ d a r J ~ t i u  

n?%iin'nwrk~"srna~ lJ ~?Jscl<u 
d u a  

2. n?>;mfn (retention) L U D W L S L I W ~ L ~ R L L ~ ~ L L U ~ ~ I I $ ~ ~ ~ J O W ~ ~  9t d ~ a 1 ~ 4 7 1 u  
" 

K n w r u c m ~  $gnw& Owmnw hoe~finn~rfiuu$%udahl r n s s n d ~ ~ r l d u r i l l 4 ~ " ~ 1 n 7 5  

a n  $J a~il~~un1~8nT~flnu~apa~u1il n'%?hh uni.m~:&l 
4 W d  

3. ~ ~ : U ~ U ~ I S ~ ~ U R R I U U ~ ~ ~ ~ ' L ~ U  (production process)  us yuuuaiumoiGn 
B ~ k d 8 ~ n n  ~~atin~~ui%aiuI-ulw~m~%153nu= (sereacacy) i~mui-rnr i l iatu7I ;  n 
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d m - -  

~ I P ~ L ~ ~ I ~ ~ ~ T ~ T ~ L I ~ ~ U Y U  ~ d a I ~ ~ u n ~ s i ~ u i r s ~ n ~ ~ u ~ n ~ ~ n 6 ~ w d ~ ~ l ~ n ~ ~ ~ w ~ ~ a n ~ ~  
* ,,: A- 

I ! ~ I I W ~ I J W U  
* 4 

4. nr:w w n i ~ ~ d %  (motivational process) \ u n r t ~ ~ u m r  ~ ~ L I U ~ U  iru wa7o 
d d 

iieui<nw=l~u' 7 r r i a w q G n r ~ u I ~ i  7 s ~ n r n ~ R j m n ~ r u i l i I K ~ ~ a ~ ~ a o n ~ ~ o ~ n ~ ~ n r t r t m ~ u  

LLJLLIJIJI~~J,~~~, uui~u7s:u~n t eoniioi1~'j~;~10u7aaej~d ~ ~ u u g n d , u u n n ~ s  ~ R ? ~ I ~ S J  

f i o n ~ i h  3 lja~bnn ~ G L L T ~  ~ ? ~ ~ X ? B J L L % J ~ ~ L I R W  (direct reinforcement) I ~ M ~ ~ R V O S ~ I J ~ T ~ $ I  
2 v a  
nan ow~~ananluuri~~'i~u~u1m~m5~ idu 'LGYuhau~aa n ~ s ~ a 5 u ~ ~ s a ~ l n n q ~ d u ~ ~ J t i u u  
\GTY ~ a ~ 7 3 I l l ; f i l f k  (vicarious reinforcement) 69: ~~5ulri iRn n m i 1 b ~ f i  D M L L ~ L L P ~ P J U ~ ~  
' A' 

k a u  aa=nis~aiuusa~n emurn (self-reinforcement) r~um5ia?u u s d n ~  ut~c311  o ~ ( L ? o M  

184 ~ . r u l a i i ~  ~ ~ ? [ I W P : L ~ U H ~ ~ ~ ~ R U R U ~ R S ~ ~ U Y ~ J T ~ J ~ ~ B ~ D J ~ ~ T ! ~ ? ~ ~ U P ~ ~ ~ ~ G ~ ~ - ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  
aant oomot drr~iiuni ~ n u L o ~ i 7 ~ ~ ~ ~ ~ 6 m 7 ~ ~ ~ 1 ~ u m ~ " 5 0 ~ ~  l L s : t b ~ $ h ? l l ~ ~ ~ ~ l ~ ~  

d 
~ r r i m u ~ o ~  . a ~ n ~ ~ ~ ~ ~ u u . i ~ d t ~ ~ n n ~ ? ~ ~ u " ~ : ~ ~ ~ $ ~ k ~ ~ ~ l n n ~ u w m m o u  (f iu~luw 

ns:umnln"scln% (learning process) ~ E l u n a ~ u ~ u n ~ ~ ~ a ~ u ~ u . O " a ~  rfiail~n 

a ~ 6 d r - n a u d h 6 y  4 o~&ls:nau Wa r$%u ihdq:fiuu nstmunqr ua:&a~clriaunnr 
*A P 81 s r a  n i x 5 u w i  I l s : 2 i n ~ n ~ w u a ~ n a r u ~ t b n 1 ~ ~ ~ ~ f 1 ~ a ~ ~ 1 ~ ~ i ] ~ n ~ ~ ~ p l u ~ ~ n n . u u ~ u n ~ w a u 1 ~ m  V w 

d *a J " a ~ n ~ a o u r i ~ ~ n 6 ~ u ~ ~ 6 ~ ~ 1 a r n ~ a ~ l " ~ i ] ~ n ~ ~ ~ 0 u f ~ t b ~  ~wn:i?ms~uu~~:~fin"u~857n~~i] 
2 

~ a u ~ u a r - f h  n i r R u u ~ ~ A u ~ u ~ $ f i o u  r r s ~ a ~ l u w u ; ~ w ~ u ~ $ f i u u  P1 di.:~unm&s~{irsu 
~8m7:ua:n~ium ~ - I T ~ ' ~ I ~ ~ - I ~ I I Y L I @ ~ " u ~ ~ s  C G L I  91 r n t ~ ~ a u i r ~ u n ~ r u ~ u n ~ ~ ~ ~ a ~ 6 0 ~  PL 8 5  

a m -  

1. wqinrrunln"rou~ni-$py,wnw RU (cognitive domain) ~8unq-iutnuisnna: 
#d t ,a nilrcn~~~'tunuaJ1un7~~rnIiu=<uiJi7~~ a~ulirrilu 6 mu m i  

1.1 ~1?7%Ji(knowled~e) ~ ~ i l u n ? ~ u f l i u i ~ o ~ r i n ~ ~ ~ ~  ~7artinlA sau 
dl- raunnni i l~  7 d i n o ~ ~ i ~ ~ u ~  
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62 
o~o~rr l~nuw~nmnuu~a~ ~5atYurii~un 

2. vtqAnnun~sdou~n~u~i)mGw"~ (affective domain) ~ ~ i u w ~ ~ n s s u ~ i ~ u ? l j o ~  
E = - d  

i i u d i a w u l l a J m ~ l m b  $'nwna:Giiu q w r m  i~ardlQou i ~ i ~ ~ i l u  5 au n~; 

2.1 nisiu (receiving) ~ ~ u n ~ i u r n u i ~ n ~ w n ~ a i ~ n v l ~ a ~ a ~ u ~ ~ ~ a ~ u n ~ ~ ~ ' i ~ ~  U 

$ J ~ ? J  i ~ ~ ~ r i  nilyuj ~W$~LRUI~~~:~II: ~ ~ T ~ ? U ~ U ~ ~ ~ U R U I ~ ~ B ~ J L ~ I  
2.2 nisnauaunJ (responding) ~ ~ U ~ ~ G ~ ~ I U ~ L L H R J ~ O ~ ~ S ~ ~ I U ~ ~ M ~ ~ ~  d u  

%P LLAEW O%~)IM$SL?I 
d 

2 .3  r n s d i ~ ~ m F i ~ ~ ' i o d ~ C u s ~  ( V B I U ~ )  ~ i l u w ~ ~ n f  f U ~ L L R R J ~ O ~ ~ W ~ ~ U @ ~  

2.4 nirGwjn7uu (organization) L ~ ~ u ~ ~ s T R ~ ~ u ~ ~ ~ s ~ ~ Q u B J ~ D ~ J ~ ~ J  L ~ U I  

I ~ M J Z E I ' L I  Y G i l ~  U I U K W G L ~  U~~YPIAIGUU ~ I ~ ~ G I ~ z u u z ~  93'61f i fJ~ 

2.5 n ~ 3 i ~ l n w r u : d l \ 6 ~ ~ n d ~ ~ u u ~ ? a i n ~ m r ~ ~ e r  ~iruw q i n s . r u A ~ ~ ~ n ~  

uun.itduGRun~uassuv7G ~8n~ru6nwnrrriiu~~inn~~~'~a~~~~ar~et~a BJL~UHRBU 
r8u~uiu~ns:uuri~~u81i~nnoimGu lriuri mrir js -~u~~n$udi i iou  n7sijiinuru:Gsr'u 

3. wq8nsrumsPru~~n~un"nwrfi~~1 (psychomotor domain) L ~ U R ~ ~ U ~ U I ~ ~  
* -* l ~ h u n ~ r d ~ u n ~ i u e l i ~ ~ i d r : ~ n f  n ~ w $ ~ ~ u ~ b ~ 6 u r : u u n ~ r r i i  ~ i u v a ~  o ? u ? r d ~ ~  =J 

n~rrluf~snqtl  ui~tilu 5 &if 
3.1 n-ndnu~ruu (imitation) ~iiunlst8on62i?uuu v ~ s o n i a d ~ ~ f k i l ~ &  

3.2 n~rri-mw~~uu (manipulation) L ~ ~ ~ ~ R J ! S ~ T : ~ ) ~ I R ~ U L L U U ~ ~ N ~ ~  

3.3 rnriin=iuoniYm (precision) ~ i l u n i s & r n ~ u ~ 0 ~ ~ n n ~ ~ m 7 ~ 1 ~ u u d ~ ~ u i i  
PI 

~ n 6 a ~  
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nleu2umsn ~u M U ~ U ~ ~ J  f ~ n 7 3 i i  ~ l u i 3 u n * u n ~ a ~ u n ~ u a r i l ~ 1 8 u r n l u ~ 1 ~ 7 3 n ~ ~ ~ : ~  

Ils-%n^aniw OuiTaarri~$~1'jlolun~~fii~i'tb n u ~ ' d n ~ ~ ~ ~ i u i ~ u i i a ~ u ~ i a ~ n " u ~ ~ t b a r i i ~ ~  
d d 
~ W O W O ~ ~ U M ~ L L R L G W U ~ R ? ~ U R ~ U ~ S O U O J X U ~ B ~ ~ G ~ ~  ~ c I o R u I % ~ ~ ~ ~ J ~ ~ z H ~ J ~ I ~ ~  

~ ~ o n ~ u l R i i s w ? n i ~ l ~ r ~ ~ ? 3 ~ n i o l u r i ~ n u n r i ~ t O ~ n a d ~  
o i n n ~ ~ u ~ ~ 1 1 1 ~ ~ n d ~ l a ~ n i ~ n n ~ d ~ $ < 7  n ~ : ~ ? u n i . i n $ u  H U ~ U A J  

n ~ s d f i ~ u h ~ v a a n ~ u ~ n n a ~ ~ d ~ ? u h  PI j i n 7 3 ~ g f i ~ i i p n 1 ~ ~  L L R ~ L L I ~ L I U F I ~ ~ U ~ L L R ~  

i . r r ~ a n i s d ~ : n i ~ ~ n i c  m ~ o n v u r n r i ~ u ~ ~ i i 6 i Y ~ ~ ~  i 3 u n 7 1 w ' R l u i n ~ i u ~ ~ ~ i ~ ~ ~ ~ ~ r o  

u a o a u ~ % n m u 2 u n ~ u i ~ u r i l l ~ i o n ~ ~ ~ u 1 v u a ~ n ~ n d & j l i  P 1 q  

2.  ~ H ~ ~ ~ U I U V O J ~ T : U I M ~ ~ ~ ~ $ U  

nl5asuy nnabtlnrru~unixi+ ~ i l u n i ~ ~ r i n a ~ u ~ ~ d ~ I r ~ ' ; ~ ~  ~muxnw"au7 
r j l u r a ~ % $ e j ~ u ~ u n ~ a t ~ u ~ ~ a ~ ~ ~ i ~ ~ n e ' l a ~ u ~ ~ u i l  u o n a ~ n d ~ ~ ~ a e r r r n % i ~ i ~ u i ~ ~ f i n  ua: 

I ~ ~ ~ i ~ l . l u i j n ~ ~ u ~ h l u 1 t b ~ ~ s u ~ i ~ " u a ; 1 ~ 1 ~ 1 ~ ~ 5 u d o  rn3%drm7ua1~-1r r n ~ o n n r i ~ a j n i u  
n v h u r n i i e n u ~ a a  m s u ~ n u d ~ u u ~ ~ - ~ u f i ~ ~ d u ~ ~ o : n i ~ ~ ~ r ' u ~ ~ ~ ~ ~ ~ i 3 ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ i  

n&u 7 nir.rzli2 u l ~ ~ f i n n m u ~ h l p ~ i a r l  n l r ~ d i  uuodaoi%n1r61~~~~5clrn"sdfili6\d 

l u n ~ ~ d ~ n s i a ~ r n ~ a ~ ~ h ~ ~ n ~ w a u i ~ u  (qKua7 i?in~ql-rsru. 2528. MGT 57) $J~:LAUIG?T 
n1~aou~nna~ffalk~~n~t~?ou$mile15n~elr~un~s n$uzu ~i lunstu7wnxf!19n$uh 

n~su6gqnl ~ ~ ' s o n s r r i 7 ' A j ~ d ~ ' A ~ ~ ~ i a u n ' ~ ~ ~  ad L I M $ J ~ - M  7 icbllsnluniu?:~ilu$$~<=u 
. p d P  2 Kuns3urnl~i o u ~ ~ ~ n ~ ~ i ~ ~ ~ ~ a ~ i l = : Z ~ a ~ a ~ ~ ' i ~ ~ M ' w q ~ n ~ ~ ~ l ~ a ~ ~ ~ ~ i ~ n  ~ ~ ~ f t n u u l u u n d u  

~ i l u n x ~ = u n x  h G ~ u a ~ n 1 3 h ~ u i  ( f i ~ u i  k$ou~~-u. 251 5 $7 31) nm?u~$Lf?~mn 
Ir *A , 2 n . r c u ~ u n i ~ n i u i r  ~ i l u n ~ s G a u ~ r n n m u u ~ ~ ~ 1 n ~ ~ n s ~ ~ i i a ~ ~ n ' u  T~ui iv~nn~si i  ZGau7Bn 

ndut9ugarfi adfiCG6ons~u L L R L & J M ~ & I  LIHULOJ (learning by doing) $ m r f h ~ <  
,a A a x n~ri5e~~n~nnuu~ilud~r~uni~d6ij~meii~~a::i~ai unu~udnw'iruwuinuu V RjonAuIA 

a i n a i i i u u a o  ainsni imuitnr (2533, ~ l j i  n-3) ~ G ~ ~ v ~ w B v D J ~ ~ ~ G ~ ~ I u S ? ~  
a c*, a'pr F n ~ s d g u ~ ~ 1 ~ u l ~ ~ ~ ~ : u a u n ~ ~ n b j , ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n 1 t b n t b ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ u  4,tu-m 

30 nu ~ ~ i ~ ~ i l u n d u n ? u n u u i l : n G u n ~ ~ ~ ~  ndus: 15 nu ndunaaa~!G?~ln7~aaubmtl\.a' 

nsruaunm n i u  n~un?u?u\6?uni~~surn~u~tn i  r n a j n ~ ~ n m e o ~ w u i i n ~ u n m a a ~ i  
Y 

~ w i a ~ e u ~ a ~ a s i n ~ u ~ n n i ~ n ~ u ~ a u q u  n i i u n m a a ~ i i n ~ ~ u ~ ~ ~ ~ 1 a n " u n ~ a ~ p r i , ~ ~ C n ~ 6 u  
U X V u ~ n a ~ ~ u a e : ~ n r i ~ ~ r i n ~ f i ~ ~ ~ u ~ ~ n i ~ n i u n a u q u  ua: i iwr)6nsrun7r~m~-~~pl"nd9n6a~ 

' c Y  6 Y . f  tWuuu~~ni1n~dunav?uoei7~GM'ufi~6yp17~~fi6 n a r n n n ~ s l n w ~ u e t  nuninu Rnn 

asy'd (2534, rrril n-u) ~ 6 ~ n w ~ u r v u u ~ n i r ~ ~ ~ a 1 u ~ ~ ~ n ~ ~ a ~ d ~ ~ o n i % ~ d a ~ ~ ~ n ~ ~ ~  
3 

n ~ s ~ e o ~ ~ n t ~ a i ? o ~ l n t ~ j " ~ a ~ u i ~ ~ ~ ~ ~ j u P ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ n m - r n '  ~ra:nesmd 

h ~ w u i u i n ~ ~ d u a : ~ d n  euu'd.~~Guqun?wnn 7 slay: 4 1 u m  60 nu ~ ~ i ~ ~ ~ u n i i u n w ? u  

L L ~ E ~ ~ U W R B O I  ~ { U R I  30 nw n ~ u n ~ a a ~ ~ i i ~ n ~ ~ ~ a u ~ m u ~ . a " o ~ d 5 1 ~ n ~ u  $qunau 
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1 l . j r ~ ~ u u a n ~ i u n i ~ n r I - N a ~ n ~ ~ ~ ~ n ~ % ~ ~ i l ~ 3 : ~ 1 t  7 
Y P I .  

3.1 -4 ( 6 l n i u  ~ r n u ~ ~ n ~ ~ n n ? ~ ~ ~ n u ~ u ~ a w ~ : u a ~ a l i ~ ~ n u d ~ e n w  
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n s : ~ ~ ~ u n ~ ~ l u n ~ ~ ~ n n i ~ ~ ~ ~ l m ~ l n ~ : ~ ~ a u n ~ ~ n ~ a ~  o ~ o a u n  tgu 2 :woau Bu 
t e 

5.1 nx<nnoniu (group formation) n i s ~ n n ~ n ~ o ~ ~ t i i 6 ~ ~ ~ 0 ~ 6 ~ G ~ O ~  Aa 

nlshlnunin?l]r:a~R'21a~niu ~ ~ u d ~ d ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u m ~ u n i ~ ~ a u n ~ ~ i i ~ ~ u m a " m ~ d ~ :  w96 

dam (Clark, 1977. p. 62) มห
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6.4 n73Gad5r ~~ll l ldrl l3b"set~~n7 UIU+ u (phase of experience)ii FIIG 
a u i Q n u ~ r ~ f i ~ ~ n ~ ~ n u ~ u v o ~ n ~ ~  ul?~ ~ ~ ~ h i w s ~ u ~ u e  (2522. M ~ I  1) nEi17j1 i x i l u $ a ~  

<m~Is:aun~sdfs"iTfi wwQnlmoijniYnnn?r K J ~  

6.4.1 ~ u i ~ n i ~ b ~ ~ j ? ~ ' L ~ ~ ~ ) n s - j u  ! n " ~ ~ ! ~ n ' a ~ f i l ~ ? 0 d ~ ~ $ 3 ~ ~ 2 b o 4  ij 

~ ? l u ~ n ~ ~ ~ ~ ? n l s n i n ' a f i ~ ~ 7 i u  r i a ~ $ ~ ~ n n ~ ~ u ~ n n ~ ~ a l ~ u d  t~nn?in$nR"lu$sla 

Qu\siuaa-.~~nau~uIn~Gati I ~ ~ G R ? L ~ ~ I ~ M ' ~ R ~ ~ " F ~ E ' I ~ ~ + P ~ I I ~ J  au%niidjriuw'pds" 14 
~ r a n r & u ~ ~ m u ~  m 1lszaunir&itat~~er~~~~4~<u~~~riiu 

6.4.2 ~ U ~ B ~ ~ ~ U ~ ~ ~ U ~ U W U ~ R ~ I ~ ~ ~ ~ I I ~ U L O ~  ~ i I ~ ? i i ~ i ~ ~ i l w ~ 6 t l s $ < a  
i i~n~swlGaunn8u~n"~l19~~~711 a a ~ d ? u r i n ~ i l d i b ~ ~ ~ d ~ 7 ~ 1 ~  u l o 5 u l 6 < ~ $ ~ b u i ~ l Q n  

d 
f116MU3 

6.4.3 n i s r + u u ~ ~ a u l n ~ u e r G K n ~ w  3 I1~:n-n AEI n ~ s r " s ~ 6 ~ ~ u a d  

muws nisl iau~~i'se~uo~~ui%n43~1n"tb ua:ni~fiou$h;o~ua~n@ 
6-44 ~ ~ S P S L I W ~ ~ ~ & R ~ ~ ~ ~ ~ O L ~ O R U ~ ? ~ ~ ~ J I ~ J ~ ~ ?  uu?dId~"biim 

P I S Z ~ P ~ " ~ ~  

h w %  1~75~1381 (Marram, 1978, pp. 154-161) n d i a f t ~ n i s ~ m d a : ~ ~ f l n i ~ 6  

nls~iau$-iiulun(ui 3 TZU: 6~iJUda 

scu-d 1 1: o c ~ i ~ ~ i k f i u n n i w  ai7~n?iuiiun~liaunfiu (introductory 

phase or initiating phase) J I U E ~ L ~ ; L ~ ~ U S ~ L I : L ~ ~ ~ ~ ~ I U ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ S : M ~ ~ J ~ ~ ~ ~ ~ U  

L L R : R U I % ~  $1n$u9r A a ~ ~ i l u f ~ i i ~  
~ ~ ~ ~ ~ ~ T R ~ ~ ~ ~ J R ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' Y H % J I % ~ I I R : : B T " I R ~ ~ ~ W I U I I ~ ~  IUROWL~TU&UV~~ 
ndu ~ ~ i n ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u i l n n ~ t u p ? n ~ u ~ ~ ~ ' ~ i ) ~ r n ~ J ~ ~ i ~ u a ~ n ~ s . i i ~ n ~  q n~~iia:uumm~'lu 

P - 3 
n i ~ d ~ ~ ~ ~ d u ; ~ u : a u ~ % n ~ u ~ ~ u a ~ ~ ~ n ~ i u ~ n d u u n a l u u w n ~ u h n ~ u  {fiin~uoen'a~ 

+ J L ~ ? u ~ Q u T B ~ ' ~ L R R ~ H = ~ u G ~ I G u  RTUJ$%I L L R ~ ~ I J ~ U U ~ J I : R U ~ ~ ~ ~  fli(ad-1~?1~3: n m  
1G7l~lluin?dsr n~&a~ni~fhn$a~ari+~~.a"w LLCJ n1ru$tuusru~m~ua:w'n7wLtam$au~i7 

i ~ w a l u  ~ n ~ i u ~ ~ d ~ u n f i ~ u r n s ~ ~ ~ b 1 ~ ' ~ ~ ~ ~ n ~ 6 ~ t ~ i u a ~ t 1 1 a n ~ n ~ i u ~ n n a ~ ~ ~ i i ~ ~ ~ ~  

WMOOnBJl 

sr ueff 2 ~ : U : L L ~ ~ ~ ~ M ~ ~ L ~ : ~ ~ R ~ ~ T L ~ ~ L I ~ I L ~ ~ B ~  (working phase) T:B: 
B L 

~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I % ~ ~ R ~ I B J G ~ I ~ ~ ~ J I B ~ ~ ~ : I " I I O U W I M ~ ~ U ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  %I nwu~ntEimaiinnwn 
n ~ ~ n ~ i u ~ % u ~ u ~ u n ~ u o r 4 ~ 1 ~ ~ ~ 7 % n 5 : u i o n ~ 1 u ~ ~ n  ~ ~ a n u d " a d x n i  Gnls 

Y 
~ ~ r n ~ a n u ~ o ~ u i n u w  R U I Q ~ ~ :  J J R ~ I U R U ~ ~ F I ~ ~ ~ ~ ~ P ~ ~  L I D ~ J ~ U ~ W ~ ~ M I U O J ~ U I B J  mnid 

u d ~ i l ~ ~ i  ~ n u ~ ~ ~ n w a u ~ ~ n l u n i i u n a u . d i 3 ~ ~ ~ ~ a m i u a u u  n i s d ~ I a n ~ a w n n o  PI 1 uan~d$ou 
d' 1lr:~uni~ofiun~uvi7I~~iirnn=7u~nInrj  u ~ u n % ~ ~ w i v o ~ r n u  usns~nunmu Aeuiulu 

n ~ u ~ - ~ ~ u ' l 6 ~ 1 1 1 ~ n 4 ' ~ 1 . i i a ~ s i i a : ~ ~ ~ a ~ ~ n r j ~ ~ d ~ ~ ~ ~  O U ~ I I + ~ P ~ I U I I ~ U ! G  a u l e n ~ ~ i j  
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Y A W d d  8 . 2  
unuinnjiilu$M'oa:~~¶.~ iun7%n~ni7nwia~iid7i~~:u~1n~~14~17n"~u'11alulzni2u~~~a v 

aw~Bnlwn~ulvi~lilla1~~tbin"fi~~1~7~0ri~s'16 r:u:iLilu3:il:stnu~aiw~oyaJHui%n~n 
" d o  

n u u s n u n d u ~ ~ f i i l ~ w l  ~~1riln~uiinu~n~~6~lun~si1lGn~uuss~pn~.j~u1u~~5uai~~ 

~ = i u d u u i u u u ~ a u i ~ n  1 8 u d ~ u ~ u l r i n ~ u ~ ~ u f i ~ ~ ~ a f i ~ ~ 1 ~ ~ ~ a : ~ ~ ~ ~ u 1 n i ~ i i d  i?oirris 

l u n i ~ n n a o . u n ~ ~ u n n 4 ~ ~ ~ ~ a l f i ~ u ~ ~ n ~ u ~ ~ l ~ n ~ ~ ~ ~ " a ~ n ~ ~ t i d " ~ ~ ~ ~ ~ ~ d 1 ~  U 

a * 0  

3:ued 3 xur$~~nuoJn~sriln$u (final phase) L U U T : I I : ~ ~ U I ~ ~ ~ U A ~ J  

m ~ d s : n u n ~ ~ d ~ ~ n u m ~ u n ~ ~ i 7 n ~ u  ~ ~ ~ ~ : n ' a o . d ~ n ~ $ ~ u ~ % n ~ u n ~ o d s : i E ~ n 3 ~ ~ 6 ~ ~ ~ ~ ~  
d 

n ? i u u d ~ n u u d ~ d u u ~ a u ~ ~ n ~ u ~ 1 7 ~ n ~ 0 n ~ i u  n?iui?ir?uuu~n~ai w u n u ~ n n - ~ s d ~ : t ~ u w  a 

h u ~ ~ u l u o ~ ~ u i ~ n ~ u t l ~ ~ i t ~ ~ ~ ~ 6 a i i l . d ~ : ~ ~ ~ ~ ~ n ~ q ~ n ~ ~ ~ ~ 0 ~ a o i % n ~ ~ e r  nlrd-rr~!huua 

U ~ ~ ~ g ~ l l i l n n i u  i L a : ~ 1 ~ n f ~ a ~ ~ 0 ~ n ~ . j l " $ ~ I a " ~ ~ ~ ~ : ~ ~ 7 : P g l p 6 n 7 ~ i 7 ~ $ ~  L%U aui3nlA 

d ~ c I u a 6 a ~ ~ n v i n n l r r i ~ n r i u  U a u i B n a ~ u ~ ~ n ~ w B ~ i l ~ ~ i ~ ~ ~ ~ a ~ ~ i ~ ~ ~ n Y v i J ~ ~ ~ I $ i  LLR:: 

E 
i i~n?7uaiu~snww n u ~ ~ n ~ i u ~ % u i i a u ~ u ~ i ~ a i ~ ~ ~ ~ ~ ~ i ~ n  u:Znmuonnu qnmwr 

Irin'unao~~aru:d~:a'u~1ak~%~ (Evans, 1989 ih~flolu ~ u r n a <  L $ L I U ~ ~ ~ Q Y I ,  2539. a$) 

58) 

rnriufmi u a i  uisnu u~nw~u~(~erce ived  self e f i i c a c y ) i i l u n i l 6 a Z ~ ~ ~ i  U R ~ U ~ J ~  
d s ~ a ~ r n u ~ a ~ i 1 ~ l t . m u i ~ n i 1 ~ ~ ~ 1 ~ ~ b ~ r ~ u I ~  l u ~ m : ~ ~ a 7 ~ ~ 7 m w ~ ~ ~ i e r a < u ~ a ~ o : ~ ~ a u u  
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(outcome expectation) ~ ~ w n i s ~ r n ~ u u a ~ ~ 6 ~ ~ n r n s n s r v i ~ w ~ 6 n ~ ~ u 6 ~ n i ~ ~  nv iu i  
dY 4 

~ ~ ~ ~ J ~ U I ~ ~ ~ F I U ~ ~ ~ J L L R ~ ~ ~ I ~ ~ R ~ R M ~ ~ H O ~ ~ ~ ~ L ~ ~ ' U M ~ ~ ~ ~ ~ B J ~ U ~ ~ ~ ~ ~ " ~ " U U ~ ~ ~ R U ~ ~ ~ ~ ? U ~ U ) " J U ~  

~ : M ~ ~ J & ~ L ~ ~ ~ ~ R ~ J ~ H A ~ O ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U I P ~ ~ I ~ ~ S ~ ~ ~ W ~ ~ ~ T T ~ ' U ~ J ~ ~ ~ R ~ U  ~Awl'ain 

n ? s ; n ~ l u a ~  niypui drr~iudrinr (2535, M G ~  1-1-91 ~ ~ ~ ~ ~ i n i s ~ n w ~ ~ i n a i ~ ~ ~ ~ w " ~ ~  

S L R ~ ~ J ~ ? ~ U ~ U I Z O ~ W ~ ~ T ~ ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ ~ ~ U W ~ Q ~ ~ T U ~ I ~ ~ L L B ~ U ~ L ~ U I ~ ~ ~ ~ ~ S ( ~ ? U ~ U O ~ M ~ T  

IuCil? U L U I M ~ ~ U  1. u ~ n w l l u $ d i ~ ? i l i ~ 7 ~ 3 ~ ~  I00 nu d n i i u u ~ n ~ r i u c r u n ~ i l a t l u o n  
IIJW uiuiaw~-a~?g~n h l s ~ w o w i a k i a  I1~woiuias~a3R a a t l ~ ~ w  u~u-tanu7Eu8 

4 w 7  l i ~ ~ r i  kwn a i q  sr6unllnlsinw miuniwn~sama aldw 3 7 ~ 1 6  u u ~ n r o u n i 3 i a  
~Gou afinun~lscl~u7~~1u a : ~ l r r ~ ~ t ~ u a ~ n i s i l a u i i l ~ I ~ n  I i i w a i  o w q f  n.rwn7~nua w 

n u ~ a a ~ ~ u ~ f i u n ~ s n ~ u ? u a ~ ~ ~ s  uan~ lnd  IOULII LMB+&? (2536, )iGi n-w) 16 
riin33dn~i! ~ d 1 : ~ n ~ ~ ~ l l ~ d ~ d 3 ~ ~ n ~ ~ ~ ~ 8 n w 3 ~ ~ ~ d 3 : ~ n d ~ ~ ~ ~ ~ 3 l u f l l ~ 1 - i n ~ ~ L ~ ~  

i ~ u ~ ~ n ~ r ~ " s n w a u u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n " ~ n ~ ~ ~ ~ ~ a ~ ' ~ n ~ w w u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i l ~ u ~ ~ n t ~ i ~ ~  U lu~iass 
n ~ ~ i l $ ~ u ~ 6 u I m ~ u i t l a ~ u  n ~ ~ u n i n u i ~ l u n ~ ~ u n ~ ~ ~ i s n 1 l - b n 7 ~ ~ 1 1 a ~ ~ n i w m ~ ~ a  lu i fu~  
~ I T R ~ U R U O ~ I ~  nma anrilK~rn LI n q i t ~ ? n  W I R ~ L I F I : O - I ( ~ ~ < I ~ ~ + ~ L I  ~ I T U I ~ I ~ P ~ U  

owndCm rina~:n71li8u%luni's~~~~~"un7~ W U L O J ~ J  5 c ? T u ~ ~ ~ ~ ~ I - J  n i u h i l  d i ~ ~ i l w f - i t 3 ~  

~ u ~ ~ ~ i u a i i a I i i ~ ~ w a ? m  9I oi~~ilwnjannaso 56 nu ntju~fi~ruu~iou 60 nu wanqsicu 

wuii r n ~ ~ K d n l s n n a o ~  l l l r ~ t n ~ ~ ~ ~ v  Anw a ~ u ~ ~ n i d ~ u u o d a ~ w ~ l n s r u n i s ~ ~ w  Fmw 

nu~ap i ~ e c n i s J f i ~ G l w n i r q ~ ~ ~ m u ~ a ~ ~ n i 7 r i  a u n ~ ~ ~ ~ ~ i ~ ~ l ~ ~ ~ i n ~ u a ~ i ~ i ~ ~ f i ~ ~ ~ n ~ ~  

n6i od !a jwun~~u~ imnd l~uu4~ :6u i~n~s~w~~amr i0~8?~~~~h~ l i ) ~n i l ; unmsa~~~~ rn$u  
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m w  2 u a o d ~ ~ ~ w ~ m ~ ~ u ~ w ' u ~ ~ ~ n i i ~ n ~ s ~ ~ ~ ~ n ~ ~ m ~ ~ ~ n ~ t b ~ a ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ a ' ~ ~  
2 B ~ L E ~ " U U  

du7 : (Bandura, 1978. p.350) 
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~ ~ . ~ ~ ~ U L & ~ ) ~ ~ G S ~ , $ I L U P ~ S $ ~ M + ? U  
PI h 

(participatory action research=PAR) 
a n ~ r u ~ u n i s ~ ~ m u 4 ~ u ? u r r u ~ ~ u a ~ 6 n ~ ~ ~ a ~ u u a w  r < ~ u i i ? u d n u ~ ~ y ~ ? ~ n u n i s n - r r * i ~  - * 9s i?a.Jhun?o u ~ i u n s r v - ~ u n ~ r ~ ~ u ~ ~ ~ i i ~ ~ ~ ~ u i ) ~ n ~ : 6 ~ b ~ ~ i ) ~ u n i ~ 1 ~ ~ 0  watba:n7s 

aiidn a w i l  n l r i j o  ~ilun,x+u~uiuuur tnuia  ~ r ~ ~ l f i ~ v i i  (problems peopk) c i u ~ ~ i l ~ r n ~  
d w u ~ a ~ i i o ~ i ~ u ~ ~ " n ~ v i n i a  ~ ~ ~ i l u n s t u ~ w n ~ r C i ~ u l ~ ~ ~ ~ n ~ ~ " ~ a ~ ~ ~ ~ ~ ~ l - r i ~ ~ n n ~ ~ ~ ~  
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* - 
2. ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I T ? ~ ' L I L % J ~ ~ U R ~ ~ S I L H I ) ~ ~ ~ U ~ ~ U  

d ~ a y i u a ~ n ~ s ? ~ ~ ~ d ~ d j u " n n i z ~ ~ v u i j d 7 u i ~ u  f i n ? i n ~ ~ ~ u ? n l r i n ~ u ~ ~ i ~ l n o  
2d.r ~ ~ ~ i l d 8 n l * i i a n ~ w n n u u n i ~ ~ 8 u  i n u n ~ u ~ i l i ~ u i u ~ $ ~ 1 l ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u ~ u ~ n 7 ~ u ~ n ~ ~ w a ~  

U L ~ W L ~ ~ L ~ U U  B ~ ~ ~ ~ ~ L I W ~ ~ ~ O ~ U C ~ ~ ~ ~ ~ ' : ~ ~ U ~ I S ~ ~ U ~ I W R W I U ~ ~ S ~ < ~ ~ I ~ B R < ~ ~ ~ W ~ ~  
A t  d ", 

(praxis) n i o n ~ i u i ~ a l u u 1 u n ~ ~ u m ~ ~ ~ n ~ a ~ u ~ 1 3 - 6 ~ 0 : ~ ~ ~ 1 ~ 5 a a ~ n " ~ w  i~a:nszrii .. A d  .- n u  d 
V 

, U d  

oril~~vii~tiou &nunmuumndlJrYu u n ~ ~ u ~ ~ Z l i l a i u n u i n ~ f i ~ ~ ~ ~ ~ u ~ p i ~ M " ~  mnunudaJ 

unu~niii~lwnis~buci.j~~l1"5tltb~ v (researcher as learner)!d~un~u~un7~d5"~d;~~n73: 
"P d A t ~ w t ~ u ~  ~u~cu Iwnuw s~u$~unuinn7rLilu~n5t+u (tacilitator) IG~finnira-n'au 

P h *-a 
(reflection) n ~ ~ l l ~ u n ~ l l ~ n ~ s ~ ~ o ~ ~ ~ ~ a : d ? u d ? ~ n i ~ d ~ ~ ~ a e t b n i ~ ~ : ~  5 ~ ~ 1 f l i ~ ~ ~ f l ~ ~ ~ ) i l ~ 1 7  

i a u h  

t h u s  ~ i ~ ~ n ~ w u i ~ ~ " r u n ~ ~ t l ~ u ~ ~ u ~ u n ~ ~ ~ ~ u ~ o a r n i ~ ^ ? ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u ~ ~  

d?wm~~<anulugnaw i d a ~ ~ l n L i r  w$$aiisnsadaumiJnlr L L C ~ ~ M - I  nil=nsuuoumlJ 

nvdn  wi~uiruiiut ~iruln' i~ n1~3Tu~%i1liijGinis ~~uuiri~ui~uln'ri i l l C ~ R g n l 3  
L+ F." LdiLJt4lld~ J ~ R s J B ~ I J R ? ~ U ~ G U ~ ~ L ~ J ~ ~ U ~ ~ ~ ~ ~ M < ~ J U ~ ? B  LILLR:C~.N"WU~~URU~U~UTU 

d' 
~muni.i?$o,duuuu nu~u~u~wii~an-ta ;in6 ~~ariiumlun~s&Giu1il I L O = : ~ ~ ~ M M R  LLU~MI J 

m.. * -  U F 1 U  n-nrrfifiqni ~ ~ a : n s a l r ~ t u ~ w i ~ n ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ n u ~ r i i  q6uun?sr~~~arra'nw"wu7 L W ~ I E P I ~ ~ L I  
4 -FI ~ B ~ d g ~ n n i r u u u Z d ~ w i ~ u u : i i u i ~  nwlu7uaw~i lu{~i~n?iuf5~ui~ K I J ~ ~ ~ ~ ~ I L H :  
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P UP 

GnGaui lunirdnwr(uaw nisri~nw~ilryrn~ nl-rl'randgu nnlr ue:rnri~ns2:d 

d . r : i ~ u w a ~ u n ~ s ~ i r ~ u ~ ~ t d ~ d n d i ~ ~ ~ ~ a ~ f i ~ ~ ~ ~ i ~ b . f a ~ n " ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  b t u  (ufia;? myou 
s"s;sd~n', 2548, ~ $ 1  8) 

* PQ 

3. ~ u n a u n ~ r 3 ~ u ~ ~ ~ d ~ ~ ~  an7~rruuiti7ui7 u 

m s i i u ~ 5 a l l ~ u ~ r n s ~ ~ ~ u ~ ~ ~ u ~ ~ u  dr:nou~ilu<unaudab.d Wa 

3.1 ~ n w ~ l i s u n I a n 6 ~ ~ u a ~ : u ~ u n ~ u ~ u  ~ 1 n ~ < u I i ~ ~ n ~ u a u d ~ : ~ 1 1 1 3 7 ~ l ~  
riou o i o r ' f u h u n ~ ~ h s ~ u u 9 n r u ~ u s u k  Wriau riluni~fl~n?iu~$njnail~riuwitnn~w 

d u u  pIu 6- u 2 n i 1 ~ n ~ i u l i 7 ~ ~ l a K u a a ~ ~  m g : f i y l ~ u n w  una:~%~m~p'%uu O J L ~ U I O P ~ ~ ~ O P I ~ L M U ~ : : ~ ~  
u 

u~n~u8~i~uiia~u~uaw8nw~u^sun~sn6?'ijuiia:uiun~uau~~~u~~u~aniii~~nd1~ 

181Z05 

3.2 ~ i u ~ d r p ? h & ~ ~ u ~ o n  (need) 
8 d 'Lwilcg~~h&~~?(uu ~ J ~ ~ ~ A ~ L ~ U ~ ~ ~ - ~ ~ J ~ ~ ~ I ~ ~ L L ~ ~ ' I I ~ ' W P ~ ~ L L ~ ~ ~ ~ : ~ ~ I M " ~ ~ U  

d v e  
3.3 G ~ ~ H ~ Y ~ ~ L H ~ ~ T J  L L R : R ? ~ u K D J ~ ~ s ~ ~ ~ ~ ~ ~ M ~ ~ ~ ~ u H ~ I J ~ L H M ~ ~ c ~ ~ ~ T  

(action plan) KU~U%ULL~:$L~U?GEIJ ~ ~ ~ ~ ~ J ? ~ J ~ ~ U U R F ~ ~ ~ U ~ ] T : I ~ P ~ ~ ~ U ~ ' U  ~ i u i h l d f i  

ni~a:~aulGiknnist"%tlu~ mrlliudy oa:ni3A7rPuni3 

3.4 h a w w d f i ~ 6 n ~ s ! d d ~ ~ ~ + a u n " ~  ~ n u ~ u ~ % n ~ u ~ n a u d ~ ~ o ? u " a s ~ i s ~  li 

* CQ unu~nlunisdgu sl aeiim5G~ 

3.5 ijn7rriiiYuWnn~u (monitoring) i i ~ f l w ~ d n ~ u ~ ~ u w l l  j f i ~ i ? 1 ~ 1 ? * l ~  

t f i  U J ~  

3.6 ii~u'ayeua:$a& L I ~ F I ~ T J  =J uqaeflauf ? ~ 6 u ~ d u l ~ ~ f i * n l ~ ? w ? n 6 ~ 1 ~  
nrru?wn~rin~ai"aouJ~!d$n~sdiud~~~'bnisdi~~u~iu ~ ~ ~ U ~ J P ~ ~ L ~ T J ~ O L ~ D J D U ~ ~ I  

a k ~ f i l n u l  uluu wwdgunrnso:~~~~ 
4 -  E 

3.7 11~Qwnisd~:~Bun~ (evaluation) i i ~ $ l ~ u ~ o d ! & ~ n u w u l ~ ~ u n n i ~ u u  
~ i l w o d i ~ h  idstln%rnvlrrs:d~:~n%u~1411 JIH ~ ~ a n i s ~ ~ u ~ a ~ ~ s l i ~ ~ ~ i n n ~ ~ ~ ~ ~ i ~ r n ~ u  มห
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5. ~ ~ W U W U I ~ ~ ~ U  

nisaunwlniju(f~cus group discussion) iiiu~nn8ni%unlnlrf qr.I L%J? runlw 
d P - 

n a ~ ~ i i w ^ ? " a n l s ~ w ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ u ~ a u ~ a g ~ u " ~ ~  RZI B J ~ ~ ^ ? : u  L B J ~ Q U R  ~ I S L L U U ~  iimi~ u ~il W ~ P T  
a 

~ f i u z = u s ? u ~ ~ ~  a ~ f i n a 7 ~ ~ b b w n d ~ d 1 f l ~ 7 n n 7 1 ~ ~ n 7 w d n ~  (group intelview) a~tilwnis 

~ ~ ~ O U T : M ~ I  ~~~~iunivslb"n'uaa~%n~~da:~u~wn~numr~nirsunwin~uvc~~ul~n~n 

nulwn$u~ilw~u6nn~~uaan~~~0m~n~uIun~u rin3.ju~ulnn2~u~5ila~5allr-nun~m& 

ua~m~1~1Qun1~sunuin$uCnser i in~rFuniwnfn$nlnu<nEn~ana~i~~~n~zaunu1  
E v a  

n ~u ~ J ~ ~ U M F ~ W O J ~ ~ S B W W U ~ ~ A U L L ~ U U W  PI L ~ U ~ O U R L D U ~ U U ~ ~ : L Z I W C ~ I O ~ U ~ K ~ ~ U  Il u LBW 

~ ~ ~ ~ ~ ~ d ' L ~ l n ~ u i i ~ ~ ~ u ~ " u ~ i o ~ u  ~ w r t ~ i i ~ r n r ~ o w d r : ~ ~ u ~ ~ n ~ u i ~ n ~ u ~ ~ a ~ u ~ ~ ~ ~ a u  
< A  .Q " 

(pro.) ~ ~ u ~ A u C m ~ t i i ~  ((con.) u r i i ~ I 3  d ~ l j i ~ u s u n u ~ n ~ u u : ~ ~ u i s ~ n ~ ~ n ~ n c u ~ n ~ ~ ~ o  7A 

r h ~ u n i l a t  ~ilu~$a~u~-rn\riilnuun~Jdsn~iuLLaraiuisnmvuin~d-jra~6~aulu$nw~ 

!6u7niTn ~uuna-~~o=nirau~~nd~u'~i~u~wn~inju~:~a~io'n~~lb=:ei~~ dIng~iliiua~u 
a u  b u ~ n f ! ; ~  (homogeneous) ~ ~ U ~ W ~ L < I ~ J U B U ~ U ~ ~ ~ U ~ I M U T ~ ~ P U G D  8 nu (nlflnn uw LnnT 

, 2548, MIX? I 55) ~ws~:riln~u~n~ni~i~~ounuio~iuiilia~tlun~uliauaul%nuira~l~~l 

awnw+Yu~ua G P P ~  u ~ n d a n i s a ~ d d s : : ~ 6 ~ f i ~ ~ 7 ~ " ~ ~ ~ 1 ~ 1 ~ 7 : M ' u " a ~  ~~dn'aolliu'auni, 4 
2 nu i w s 1 r n i s a w n u i n ~ u ~ ~ ~ d i % m " n d ~ n i n ~ ~ ~ i l i n b ~ ~ ~ ' 1 1 3 ~  ~l*ilfimuinnm.r?un~u~M" 

1~n6uuhvilu~-ioin7fi~pbaJRunu?1fi~ilW655~'d3~ L L R ~ ~ ~ ~ J H T ~ R ~ ~ ~ R ~ ~ H W ~ U ~ ~ " M ~ U  
t: 

~l*nrt$~ilwni3wnnu<u U l L L H ~ J R ~ I ~ A ~ L ~ M ~ J R ~ ~ ~ ~ F ~ ~ D J L L O : ~ ~ ~ I ~ L L ~ J " J  &iufh@%i?u 

R I & W ? ~ ~ ~ ~ U U I O U ~ ' ~  4 R W  ~ ~ ~ ~ : ~ ~ L ~ ~ G ~ ~ ~ S I K L ~ C J I I < ~ ~ T ~ I L ~ G ~ ~ R ? ~ U K R L A ~ L Y ~ ? ~ ~ ~ ~ L W ~ ? :  

niu~ln~fiuhl ~ ~ ~ r i l ~ i u n ~ s a u n w i n $ u m " o ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n a u ~ ~ u o  $i ir i iun~~aunum~u 

(moderator) P : . ~ ' ~ J ~ ~ I W ? J L B U ? K ~ ~ ~ I ~ ~ ~ L ~ ~ ~ ~ U R U Y ~ U ~ ~ ~ D L ~ ~ ~ ~ ~ ~ P ~ Y ~ R ? I U L L A ~ ~ ~ ~ J  
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6.4.1 $ 6 l L f i ~ i W 3 a ~ n ~ 3  (rnaderatod facilitator) L ~ U $ L I I I ~ I T ~ ~ U ~ ~  fll i~ 

~~~rfiin'vn~snunu\l~~~ulin~uuw~niauo~da~do:plnundol~~6~o~sd%wrou 

~ i ~ ~ ~ u n ~ s a u n u ~ d u ~ ~ t l ~ n ~ a r i 1 ~ 1 " + d r i ~ ~ ~ n i n l 1 a u ~ u ~ u ~ 5 ~ 1 ~ ~ ~ u ~ a ~ ~ 6 a ~ ~ ~ m ~ n w m :  

;a $ n ~ i u d a  ~ n ~ s n " J ~ i l ~ ~ u ~ u ~ o ~ n ~ ~ ~ n w ~  i i ~ n 8 n m w A  !uyuu&~vkf yniw 

i a  J e w  i i n l s u o i u ~  m u i ~ n u ~ f i ~ n ~ ~ u w i : ~ E b u ~ ' I ~  ~ i u i - i o ~ n ~ d  ani l ia  a ~ r l G i  lnu 

~ ~ i t ~ u n i ~ n u n u ~ ~ n ~ " i ~ ~ u n i ~ ~ ~ i ~ ~ ~ ~ e r ~ n ~ ~ ~ t s " ~ ~ ' t b i i ~  i L ~ w 6 ~ d s E a ~ 6 ~ a ~ n ~ s  

I ,  

6.4.2 $ ~ R I ~ ~ ~ ~ I I ~ R M ~ u I  (note taked recorder) L ~ E I  fiunl5~un~7f$F! 

~ u ~ n n i r a u n u ~ & ~ ~ i n u ~ l ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i ~ ~ ~ ~ u n u  w i a u ~ ~ u i u ~ a ~ a a t ~ u  

rf~al?' L & ~ \ G ~ ~ ~ L ~ ~ ~ ~ I ~ R u M u ~ ~ ~ ~ B I ~ ~ G ~ ~  "ohi~onu~o~'L~d~i~tl'11M"bun~5~w~u~n 

~~a=&~nawrllnslu ~ ~ n l i w ~ n n ~ ~ i r u n u ~ i i p 4 u " ~ ~ ~ m ~ " ~ ~ n ~ i a w n u ~ ~ n d ~ w s l d ~ n n ' u ~ ~ f i ~  
A -  2 GwGnll j f i i u ~ n ~ a n ~ i u ~ i l u o 3 ~ n ~ n m " ~ u  s ~ a t i  ~ n m o  an~ndnlr~uplui u'anmsek Ra 

n'Jd i i~uaunu~ho  udmu~sn<nniudr:~~ud~~ 9 " K ~ d a ~ n w m n w ~ u ~ ~  มห
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*h- 

a U ~ J I I  n-mun:~nolrni7u a ~ i i y n o ~ e r i i u ~ u ~ 1 o i  ~ : d 3 ~ ~ ~ ~ 3 9 ~ f l l u 7 3 n ? ~ n ' 1 7 ~ M ' ~ ~ ~ ~  

1+ili3dxrGuii~a au  ~ ~ 1 4 4 o ~ ~ ~ u i ~ l a i a . n i i ~ ~ o ~  OY KIJGIH ou ~ t i~~~n4 f i n -nnam~nd  om: 
e a 

~ ! u ~ ~ ~ ~ i i + ~ ~ i i r i l ~ l K  ~ ~ ~ U L L ~ ~ L L L F ~ ~ R ~ ~ ~ : R J ~ ~ ~ B J ~ I ~ W T I Y ~  F I R O R I N J U ~ I : ) I ~ N L L R :  

3~u:L107;i 
L. * -  ,442 

~ w n 7 s ~ ~ n r - i r i ~ u ' n ~ a u n ? o u o : a n d ~ a a ~ d ~ : ~ ~ ~ 1 m i ~ ~ 1 ~ 1 ~ ~ 1 ~ ~ ) 1 ? ~ 1 ~ n ~ n ~ a  LJUU 
A ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ? ~ ? U L R < ~ J M U ~ U R ~ ~ ~  ~ I L ~ ~ W F ~ ~ R Z I B J I R ' ~  n $ u l ~ u  ~ d a l s  P s u ~ u i ~ o ~ u  

C -  a ~:au~a:l> ~ ~ K ~ i i u ~ i ~ n r i r ~ ~ a ~ ~ u a ~ i  (content analysis) 
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