
บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 
 การวิจยัครั �งนี �เป็นการวิจัยรูปแบบการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของกลุ่ม
โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั เป็นการระเบียบวิจยัการวิจยัแบบผสม 
(Mixed Methods design) ที6ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ โดยมีวิธีดําเนินการ
วิจยั 4 ขั �นตอน คือ มีขั �นตอนในการดําเนินงาน ดงันี � 
  ขั �นตอนที6 1 การศกึษาสภาพการดําเนินงาน ปัญหา การดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่ม
โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
  ขั �นตอนที6 2 การร่างรูปแบบการบริหารจดัการการระบบการดแูลช่วยเหลือนักเรียนของ
กลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
  ขั �นตอนที6 3 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารจดัการระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของ
กลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
  ขั �นตอนที6 4 การประเมินรูปแบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราช
ประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
 ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี � 
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ภาพประกอบ 4 ขั �นตอนการดําเนินการวิจยั 
 
ขั �นตอนที� 1 การศึกษาสภาพการดําเนินงาน ปัญหา การดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ

กลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั 
 กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั จํานวน 5 โรงเรียน 
ได้แก่ โรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ์ ในพระบรมราชานเุคราะห์ (จงัหวดัสมทุรปราการ) โรงเรียน
วดับึงเหล็ก ในพระบรมราชานุเคราะห์ (จงัหวดันครพนม) โรงเรียนวดัสันติการามวิทยา ในพระบรม 
ราชานเุคราะห์ (จงัหวดัราชบรีุ) โรงเรียนวดัป่าไก่ (สว่นประชานกุลู) ในพระบรมราชานเุคราะห์ (จงัหวดั
ราชบรีุ) โรงเรียนนนัทบรีุวิทยา ในพระบรมราชานเุคราะห์ (จงัหวดันา่น) 
  กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลในการวิจัยครั �งนี � ประกอบด้วย ผู้ อํานวยการโรงเรียน คณะกรรมการ
สถานศกึษาขั �นพื �นฐาน กรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ครูแนะแนว ผู้ ที6มีประสบการณ์เกี6ยวข้องกบัการดแูล
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ช่วยเหลือนกัเรียน ในกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั รวมจํานวน  
9 คน 
 ขั �นตอนดาํเนินงานวิจัย 
  การดําเนินงานในขั �นตอนนี � เป็นการศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์รูปแบบการบริหาร
จดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้า-
อยูห่วั ดงันี � 
   1. ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที6เกี6ยวข้อง เพื6อกําหนดขอบเขตในการวิจยั 
   2. จดัสนทนากลุม่ยอ่ย (Focus group) เพื6อกําหนดกรอบแนวคดิในการวิจยั 
 เครื�องมือการวิจัย 
  การวิจยัในขั �นตอนนี �มีเครื6องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู มีรายละเอียด ดงันี � 
   1. แบบบนัทกึเอกสาร เพื6อบนัทึกเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที6เกี6ยวข้องกบั
การบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่วั เพื6อกําหนดกรอบแนวคดิในการวิจยั 
   2. แบบบนัทกึการสนทนากลุม่ยอ่ย (Focus group) เพื6อบนัทึกสภาพการดําเนินงาน 
ปัญหาและความต้องการจําเป็นในการบริหารจดัการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียน
ตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
 การรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมลูสําหรับการวิจยัในขั �นตอนนี � แบง่ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์/
สงัเคราะห์เอกสารแนวคดิ ทฤษฎี และ 2) การสรุปประเดน็จากการสนทนากลุม่ 
 
ขั �นตอนที� 2 การร่างรูปแบบการบริหารจัดการการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั 
 กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุม่เป้าหมายที6ใช้ในการวิจยัครั �งนี � 
   1. การสนทนากลุม่ยอ่ย (Focus group) จํานวนทั �งสิ �น 9 คน ประกอบด้วย 
    1.1 กลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั ได้แก่ 
โรงเรียนมธัยมวดัศรีจนัทร์ประดิษฐ์ ในพระบรมราชานุเคราะห์ (จงัหวดัสมทุรปราการ) โรงเรียนวดับึง
เหล็ก ในพระบรมราชานุเคราะห์ (จงัหวัดนครพนม) โรงเรียนวดัสนัติการามวิทยา ในพระบรมราชา- 
นเุคราะห์ (จงัหวดัราชบรีุ) โรงเรียนวดัป่าไก่ (ส่วนประชานกุลู) ในพระบรมราชานเุคราะห์ (จงัหวดัราชบรีุ) 
โรงเรียนนนัทบรีุวิทยา ในพระบรมราชานเุคราะห์ (จงัหวดันา่น) 
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    1.2 กลุ่มผู้ ให้ข้อมลู ได้แก่ ผู้ อํานวยการโรงเรียน คณะกรรมการสถานศกึษาขั �น
พื �นฐาน กรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ครูแนะแนว ผู้ ที6มีประสบการณ์เกี6ยวข้องกับการดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียน ในกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั รวมจํานวน 9 คน 
 ขั �นตอนการดาํเนินงานวิจัย 
  การดําเนินการวิจัยในขั �นตอนนี � เป็นการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั โดยได้กําหนด
รูปแบบที6ได้ศกึษาไว้ โดยใช้ผลการวิจยัในขั �นตอนที6 1 การศกึษาสภาพการดําเนินงาน ปัญหาและความ
ต้องการจําเป็นตามระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ ในพระบาท-
สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั โดยศกึษาเอกสาร เพื6อกําหนดกรอบแนวคิดการวิจยัและผลการวิเคราะห์/สงัเคราะห์
ข้อมลูเกี6ยวกบัสภาพการดําเนินงาน ปัญหาและความต้องการจําเป็นมีขั �นตอน ดงันี � 
   1. จดัสนทนากลุ่มย่อย (Focus group) เพื6อกําหนดประเด็นการสนทนาหารูปแบบ
การบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่วั 
   2. สงัเคราะห์การบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตาม
พระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั เพื6อให้ได้รูปแบบการบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือ
นกัเรียนของกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบบนัทกึข้อมลู 
  2. แหลง่ข้อมลูที6ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 
   2.1 สรุปประเด็นการสนทนาหารูปแบบการบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน
ของกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
   2.2 รายงานผลการประเมินการบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่ม
โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การรวบรวมข้อมูลเอกสารที6เกี6ยวข้อง โดยการวิจยัเอกสารเพื6อใช้เป็นข้อมูลและความรู้
พื �นฐานในการสร้างความเข้าใจเบื �องต้น และการตอ่ยอดทางความคิด โดยประมวลและสงัเคราะห์ความรู้
ที6เกี6ยวข้องกบัประเด็นที6เกี6ยวข้องกับประเด็นศกึษาของงานวิจยันี � จากแหล่งข้อมลูทางวิชาการต่างๆ 
อาทิ การดาวน์โหลดข้อมลูจากแหลง่ที6เชื6อถือได้ จากเอกสารวิชาการ งานวิจยั บทความ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ข้อมลูที6ได้จากการศกึษาใช้วิธีการวิเคราะห์เนื �อหา และสรุปสาระสําคญัจําแนกเรียบเรียง
เนื �อหาเป็นหมวดหมู่และสรุปรวมเป็นรายการให้เหมาะสม เพื6อกําหนดเป็นร่างรูปแบบการบริหารจดัการ
ระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนของกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั 
 
ขั �นตอนที� 3 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือ

นักเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั 
 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
  กลุม่เป้าหมายที6ใช้ในการศกึษาขั �นตอนนี � ได้แก่ 
   1. กลุม่ผู้ เชี6ยวชาญและนกัวิชาการ ผู้ ให้ข้อมลูสําคญั เป็นผู้ มีความรู้และประสบการณ์
ทางด้านระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน จํานวน 12 คน มีหลกัเกณฑ์การคดัเลือก ดงันี � 
    1.1 ผู้ ที6มีประสบการณ์เป็นผู้บริหารสถานศกึษาหรือครูผู้ รับผิดชอบงานด้านการ
ดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน 
    1.2 ผู้ ที6มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการที6เกี6ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 
 ขั �นตอนการดาํเนินงานวิจัย 
  การดําเนินการวิจยัในขั �นตอนนี � เป็นการประเมินตรวจสอบรูปแบบการบริหารจดัการระบบ
ดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนของกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั โดยการ
สนทนากลุม่ (Focus Group) มีขั �นตอน ดงันี � 
   1. กําหนดหลกัเกณฑ์และประเดน็การสนทนา 
   2. กําหนด วนั เวลา สถานที6 และดําเนินการสนทนากลุม่ 
   3. ประมวลผลการสนทนากลุม่ และนําข้อสรุปที6ได้ไปปรับปรุงรูปแบบ 
   4. นําเสนอรูปแบบการบริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียน
ตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ให้ผู้ เชี6ยวชาญชดุเดมิ พิจารณาอีกครั �ง 
   5. ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี6ยวชาญและปรับเป็นฉบบัสมบรูณ์ 
 เครื�องมือการวิจัย 
  เครื6องมือที6ใช้ในการเก็บข้อมลู ร่วมกบัการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นประเด็นการ
สนทนาที6ผู้ วิจยักําหนดขึ �นโดยมีรายละเอียด ดงันี � 
   1. กําหนดประเด็นหลกัในการสอบถามตามกรอบแนวคิดในการวิจยั และรายการ
ข้อมลูที6ต้องการของแตล่ะประเดน็ 
   2. จดัทําร่างประเดน็การสนทนาและนําเสนอผู้ เชี6ยวชาญ 
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   3. ปรับปรุงประเดน็การสนทนากลุม่ และนําไปใช้ตอ่ไป 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การรวบรวมข้อมูลในขั �นตอนนี � ใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ได้ดําเนินการ
ตามลําดบั ดงันี � 
   1. ตดิตอ่ผู้ เชี6ยวชาญ เพื6อขอความอนเุคราะห์และขอความร่วมมือในการให้ข้อมลู 
   2. ดําเนินการสนทนากลุม่ ตามวนั เวลา สถานที6ที6กําหนด 
   3. ประมวลผลการสนทนากลุม่ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ข้อมลูที6ได้จากการสนทนากลุม่ ใช้การวิเคราะห์เนื �อหา (Content analysis) 
 
ขั �นตอนที� 4 การประเมินรูปแบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของกลุ่มโรงเรียนตาม

พระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวั 
 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
  1. ประชากรที6ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาท-
สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ปีการศกึษา 2558 ได้แก่ จํานวน 236 คน (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั �น
พื �นฐาน. 2557: 9) 
  2. กลุ่มตวัอย่าง ในการวิจยัครั �งนี � ได้กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง จากครูในกลุ่มโรงเรียน
ตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั ปีการศกึษา 2558 จํานวน 148 คน ซึ6งได้มาโดยใช้
ตารางกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ เครจซี และมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 608) จากนั �น
ทําการสุม่กลุม่ตวัอย่างแบบแบง่ชั �น (Stratified Random Sampling) โดยใช้สถานศกึษาของครูเป็นชั �น 
(Strata) และสุม่กลุม่ตวัอยา่งในแตล่ะชั �นโดยการสุม่อยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งที6ใช้ในการวิจยั 
 

ลําดบั โรงเรียน 
ครู และบคุลากรทางการศกึษา 

ประชากร กลุม่ตวัอยา่ง 
1 มธัยมวดัศรีจนัทร์ประดษิฐ์ ในพระบรมราชานเุคราะห์ 

อําเภอเมืองสมทุรปราการ จงัหวดัสมทุรปราการ 92 58 
2 วดับงึเหล็ก ในพระบรมราชานเุคราะห์ อําเภอธาตพุนม 

จงัหวดันครพนม 21 13 
3 วดัสนัตกิารามวิทยา ในพระบรมราชานเุคราะห์ อําเภอ

ปากท่อ จงัหวดัราชบรีุ 26 16 
4 วดัป่าไก่ (สว่นประชานกุลู) ในพระบรมราชานเุคราะห์ 

อําเภอปากท่อ จงัหวดัราชบรีุ 17 11 
5 นนัทบรีุวิทยา ในพระบรมราชานเุคราะห์ อําเภอเมือง

นา่น จงัหวดันา่น 80 50 
 รวม 236 148 

 
ที6มา: สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั �นพื �นฐาน (2557) 
 
 ขั �นตอนการดาํเนินงานวิจัย 
  การวิจยัในขั �นตอนนี � เป็นแบบสอบถามเกี6ยวกับความคิดเห็นของครูเกี6ยวกับการบริหาร
จดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้า-
อยูห่วั โดยใช้แบบสอบถามมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั โดยมีขั �นตอน ดงันี � 
   1. กําหนดประเด็นหลกัในการสอบถามที6ได้จากกรอบแนวคิดในการวิจยั โดยการ
ระบรุายการข้อมลูที6ต้องการของแตล่ะประเด็น เป็นการสอบถามข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเกี6ยวกบัการ
บริหารจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่วั วา่มีสภาพการปฏิบตัเิป็นอยา่งไร 
   2. จดัทําร่างแบบสอบถามและรายการข้อคําถามแตล่ะประเด็น โดยเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั มี 2 ขั �นตอน 
    ตอนที6 1 ข้อมลูทั6วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อาย ุเพศ ตําแหน่งงาน วฒุิ
การศกึษา และประสบการณ์ในการทํางาน 
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    ตอนที6 2 การประเมินความเหมาะสมของระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่ม
โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โดยแบบประเมินมีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั 
     5 หมายถึง ระดบัมากที6สดุ 
     4 หมายถึง ระดบัมาก 
     3 หมายถึง ระดบัปานกลาง 
     2 หมายถึง ระดบัน้อย 
     1 หมายถึง ระดบัน้อยที6สดุ 
  การจดัการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ ในพระบาท-
สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ประกอบด้วย กิจกรรมหลกั 5 กิจกรรม คือ 
   1. ทําความรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล 
   2. คดักรองนกัเรียนและนําผลการคดักรองมาใช้ดําเนินงาน 
   3. สง่เสริมและพฒันานกัเรียน 
   4. จดักิจกรรมป้องกนั ชว่ยเหลือ และแก้ไข 
   5. สง่ตอ่นกัเรียน 
 การรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมลูสําหรับการวิจยัในขั �นตอนนี � เป็นการสอบถามความคิดเห็นของครู
ในกลุม่โรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ดงันี � 
  1. ผู้ วิจยัแจ้งความประสงค์และขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
เพื6อขอให้ทําหนงัสืออนญุาตไปยงัผู้บริหารกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้า-
อยู่หวั เพื6อขอความร่วมมือแจกแบบสอบถามครูในกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่วั ที6เป็นกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัครั �งนี � จํานวน 148 คน 
  2. เก็บรวบรวมแบบสอบถามเพื6อนําไปวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  เมื6อได้แบบสอบถามคืนจากผู้ตอบแล้ว นํามาตรวจหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
แล้ววิเคราะห์ข้อมลู โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป ซึ6งมีรายละเอียด ดงันี � 
   1. การวิเคราะห์ข้อมลู ตอนที6 1 เกี6ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบ โดยการหาคา่ร้อยละ 
เพื6อบรรยายภาพรวมเกี6ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและนําเสนอผลการวิเคราะห์ในรูป
ตารางประกอบความเรียง 
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   2. การวิเคราะห์ข้อมลู ตอนที6 2 เกี6ยวกบัการประเมินระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน 
โดยใช้สถิต ิดงันี � 

    2.1 หาคา่เฉลี6ย (Χ ) แปลผลระดบัของการปฏิบตัิตามโครงการ โดยกําหนดเกณฑ์ 
ดงันี � (ประคอง  กรรณสตู. 2538: 108) 
     4.50-5.00 หมายถึง มากที6สดุ 
     3.50-4.49 หมายถึง มาก 
     2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง 
     1.50-2.49 หมายถึง น้อย 
     1.00-1.49 หมายถึง น้อยที6สดุ 
    2.2 หาสว่นเบี6ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 


