
บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 
 การวิเคราะห์ข้อมลูการศกึษาวิจยั เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศ
ที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษาครั (งนี ( โดยนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามความ
มุง่หมายของการวิจยัและการเก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยั ซึ�งมี 3 ขั (นตอน ดงัตอ่ไปนี ( 
  ขั (นตอนที� 1 ผลการศึกษาสภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบท
ในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
  ขั (นตอนที� 2 ผลการสร้างและการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�
สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
  ขั (นตอนที� 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับ
บริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
 
ขั �นตอนที� 1 ผลการศึกษาสภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับ

บริบทในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
  จากการใช้แบบสมัภาษณ์สภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบท
ในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษากบักลุ่มผู้ ให้ข้อมลู คือ ผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 10 คน และครูผู้ รับผิดชอบ
งานระบบสารสนเทศของโรงเรียน จํานวน 10 คน รวม 20 คน จากโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา สงักัด
สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษามธัยมศกึษา เขต 4 ที�ผ่านการประเมินภายนอกรอบสาม ปีการศกึษา 2554-
2555 ผลสรุปการสมัภาษณ์ แยกเป็น 4 ประเดน็ ปรากฏดงัตาราง 
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ตาราง 2 คา่ความถี�และร้อยละของสภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทใน
โรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา (N = 20) 

 

ประเดน็สภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบั 
บริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 

ความถี� ร้อยละ 

1. สภาพปัจจบุนัด้านสารสนเทศ   
1.1   มีการดําเนินการจดัระบบสารสนเทศเป็นวงจร 16 80.00 
1.2   มีความสะดวกในการค้นหาเรียกใช้ฉับไวตอ่การตดัสินใจของผู้บริหาร 16 80.00 
1.3   มีระบบการจดัเก็บอยา่งเป็นระเบียบและสะดวกแก่การนําไปใช้ 15 75.00 
1.4   มีการประมวลผลโดยใช้เครื�องมือที�จดักระทําขึ (นหลายๆ อยา่ง 14 70.00 
1.5   มีการจดักระทําให้เป็นสารสนเทศที�มีความหมายนําไปใช้ประโยชน์

ตรงตามความต้องการ 14 70.00 
1.6   มีการสรุปข้อมลูสารสนเทศที�เป็นจริงตอ่การบริหาร 13 65.00 
1.7   มีการจดัเก็บรวบรวมข้อมลูหลายวิธีตามลกัษณะของข้อมลู 12 60.00 
1.8   มีการตรวจสอบความถกูต้องและความสมบรูณ์ของข้อมลูที�เก็บ

รวบรวมมา 12 60.00 
1.9   มีการจําแนกเปรียบเทียบสารสนเทศอยา่งถกูต้อง 11 55.00 
1.10 มีการวางแผนดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 10 50.00 

2. ปัญหาการจดัการด้านสารสนเทศ   
2.1   การตรวจสอบข้อมลู 16 80.00 
2.2   การประมวลผลข้อมลู 16 80.00 
2.3   การจดัเก็บข้อมลู 16 80.00 
2.4   การเก็บรวมรวมข้อมลู 15 75.00 
2.5   การวิเคราะห์ข้อมลู 15 75.00 
2.6   การนําข้อมลูไปใช้ 12 60.00 

3. ความต้องการด้านสารสนเทศในอนาคต   
3.1   ใช้ในการวางแผน 18 90.00 
3.2   ใช้ในการบริหารนโยบาย 17 85.00 
3.3   ใช้ในการแก้ไขข้อบกพร่องของหนว่ยงาน 16 80.00 
3.4   ใช้ในการประเมินผลและรายงานผล 16 80.00 
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ตาราง 2 (ตอ่) 
 

ประเดน็สภาพและความต้องการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบั 
บริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 

ความถี� ร้อยละ 

4. ข้อเสนอแนะอื�นๆ   
4.1   ควรมีการจดัการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศและเป็นระบบที�

ทนัสมยั 16 80.00 
4.2   ควรมีบคุลากรที�มีความรู้ความสามารถรับผิดชอบระบบสารสนเทศ 16 80.00 
4.3   ผู้บริหารควรมีความรู้และความเข้าใจในการใช้สารสนเทศเพื�อการ

บริหาร 15 75.00 
4.4   มีนโยบายในการพฒันาระบบสารสนเทศของโรงเรียนให้มี

ประสิทธิภาพ 14 70.00 
4.5   มีการแสวงหาความร่วมมือ (MOU) กบัองค์กรภายนอก 12 60.00 
4.6   มีการตดิตามและประเมินผลการใช้สารสนเทศ 11 55.00 

 
 จากตาราง 2 สรุปผลการสัมภาษณ์สภาพและความต้องการด้านสารสนเทศแยกได้เป็น 4 
ประเด็น และทุกประเด็นเมื�อแยกเป็นรายข้อย่อยมีความเห็นของผู้ ให้สมัภาษณ์ตรงกันเกินครึ�งทุกข้อ 
และเมื�อพิจารณาแยกเป็นประเด็นพบว่า ประเด็นที� 1 สภาพปัจจบุนัด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบท
ในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา ส่วนใหญ่มีการการดําเนินการจดัระบบสารสนเทศเป็นวงจร และมีความ
สะดวกในการค้นหาเรียกใช้ฉับไวตอ่การตดัสินใจของผู้บริหาร ประเด็นที� 2 ปัญหาการจดัการด้าน
สารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ส่วนใหญ่มีปัญหาการจัดการด้าน
สารสนเทศในเรื�องของการตรวจสอบข้อมูล การประมวลผลข้อมลู และการจดัเก็บข้อมลู ประเด็นที� 3 
ความต้องการด้านสารสนเทศในอนาคต ส่วนใหญ่มีความต้องการเพื�อใช้ในการวางแผน ใช้ในการบริหาร
นโยบาย ใช้ในการแก้ไขข้อบกพร่องของหน่วยงาน และใช้ในการประเมินผลและรายงานผล ประเด็นที� 4 
ข้อเสนอแนะอื�นๆ ส่วนใหญ่เห็นว่าควรมีการจดัการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศและเป็นระบบที�ทนัสมยั 
และควรมีบคุลากรที�มีความรู้ความสามารถรับผิดชอบระบบสารสนเทศ 
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ขั �นตอนที� 2 ผลการสร้างและการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศ
ที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 1. การศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบ 
  จากการศกึษาเอกสารเกี�ยวกบับริบทการบริหารจดัการด้านสารสนเทศโรงเรียนมธัยมศกึษา
แนวคิดของกลูิค และเออร์วิค (Gulick; & Urwick. 1937) แนวคิดของดาล์ฟ (Dalf. 2006) และผลการ
วิเคราะห์การสัมภาษณ์ในขั (นตอนที� 1 ได้วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลนํามาจัดทําเป็นร่างกรอบ
องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
ผลปรากฏวา่ มี 6 องค์ประกอบ จํานวน 69 ตวัชี (วดั ดงันี ( 
  องค์ประกอบที� 1 ด้านการวางแผน (Planning) มีจํานวน 18 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. มีแผนการใช้สารสนเทศในการบริหารงานของสถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 
   2. มีการจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรด้านสารสนเทศ 
   3. มีการกําหนดมาตรฐานและการปฏิบตังิานด้านสารสนเทศ 
   4. มีการจดัทําแผนการใช้สารสนเทศในการควบคมุคณุภาพภายในของสถานศกึษา 
   5. มีแผนการใช้สารสนเทศในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาและหลกัสตูรท้องถิ�น 
   6. มีการกําหนดแผนการจดัการเรียนรู้ให้กบัครูและบคุลากรโดยใช้ระบบสารสนเทศ 
   7. มีแผนการวดัและประเมินผลของสถานศกึษาโดยใช้ระบบสารสนเทศ 
   8. มีแผนการพัฒนาด้านสารสนเทศการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของ
สถานศกึษา 
   9. มีแผนการนิเทศการศกึษา 
   10. มีแผนการพฒันาสื�อและเทคโนโลยีของสถานศกึษา 
   11. มีแผนงบประมาณโดยใช้สารสนเทศของสถานศกึษา 
   12. มีแผนการตดิตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
   13. มีแผนการพฒันาระบบข้อมลูสารสนเทศเพื�อบริหารพสัด ุ
   14. มีแผนการระดมทรัพยากรและการลงทนุเพื�อการศกึษา 
   15. มีแผนการจดัทําข้อมูลสารสนเทศเกี�ยวกับอตัรากําลงัข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษา 
   16. มีแผนการจดัทําเกี�ยวกบัเงินเดือนและการเลื�อนขั (นเงินเดือนโดยใช้สารสนเทศ 
   17. มีแผนการจดัระบบสารสนเทศเกี�ยวกบัการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
   18. มีแผนการจดัทําระบบและการจดัทําทะเบียนประวตัิข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษา 
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  องค์ประกอบที� 2 ด้านการจดัการองค์กร (Organizing) มีจํานวน 19 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. จดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรอยา่งเป็นรูปธรรมโดยใช้สารสนเทศ 
   2. ใช้สารสนเทศจดัระบบการควบคมุภายในสถานศกึษา 
   3. จดัระบบเครือขา่ยข้อมลูสารสนเทศของสถานศกึษา 
   4. จดัทํางานวิจยัด้านสารสนเทศเพื�อพฒันานโยบายและแผน 
   5. จดัทําระบบงานสารสนเทศของการบริหารงาน 4 ฝ่าย 
   6. จดัระบบการประกนัคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาโดยใช้สารสนเทศ 
   7. จดัระบบสารสนเทศในการสร้างชมุชนเข้มแข็งทางวิชาการ 
   8. จดัระบบการใช้สื�อเทคโนโลยีเพื�อการศกึษา 
   9. จดัระบบการบริหารจดัการด้านการเรียนการสอนการจดักิจกรรมส่งเสริมคณุภาพ
นกัเรียนโดยการใช้ Net work 
   10. จดัระบบการบริหารงบประมาณโดยใช้ข้อมลูสารสนเทศ 
   11. จดัระบบการตรวจสอบและตดิตามการใช้งบประมาณ 
   12. มีระบบการบริหารจดัการทรัพยากรเพื�อการศกึษา 
   13. พฒันาระบบข้อมลูและสารสนเทศเพื�อการจดัทําและจดัพสัด ุ
   14. จดัระบบการจดัอตัรากําลงัข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาโดยใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 
   15. จดัระบบการประเมินผลการปฏิบตังิานของครูและบคุลากรทางการศกึษา 
   16. จดัระบบและการจดัทําทะเบียนประวตั ิ
   17. สง่เสริมครูและบคุลากรทางการศกึษาให้พฒันาตนเองด้านสารสนเทศ 
   18. จดัระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้กระบวนการจัดการด้านสารสนเทศ 
แจ้งให้ผู้ปกครองทราบ 
   19. จดัระบบการบริหารจดัการด้านการสื�อสารประชาสมัพนัธ์ ทั (งภายในและภายนอก
สถานศกึษาโดยใช้ระบบเครือขา่ยไร้พรมแดน 
  องค์ประกอบที� 3 ด้านการอบรม (Training) มีจํานวน 13 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. มีการอบรมกระบวนการจดัการด้านสารสนเทศ 
   2. มีรูปแบบการอบรมที�ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี�ยนเรียนรู้แนวคิดที�สามารถนําไป
ปฏิบตัจิริงร่วมกนัได้ 
   3. มีการอบรมการประยุกต์ใช้งานด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน 
การสอน 
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   4. สร้างความตระหนกัให้บุคลากรในสถานศกึษาเห็นถึงความสําคญัและประโยชน์
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5. หลกัสตูรที�อบรมสง่เสริมกระบวนการจดัการความรู้ด้านสารสนเทศ 
   6. สถานศกึษามีการให้ความรู้บคุลากรใหม ่
   7. สถานศกึษามีการประชมุทีมงานเสมอ 
   8. สถานศกึษาจดัให้มีการแลกเปลี�ยนความรู้ด้วยวิธีที�หลากหลาย 
   9. สถานศกึษามีการใช้ระบบ e-learning และ e-book 
   10. สถานศกึษามีการฝึกอบรม 
   11. สถานศกึษาสง่เสริมให้ใช้อินเทอร์เน็ต 
   12. สถานศกึษามีการสมัมนา 
   13. สถานศกึษามีพื (นที�แลกเปลี�ยน 
  องค์ประกอบที� 4 ด้านการนิเทศตดิตาม (Supervision) มีจํานวน 9 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. จดัให้มีการนิเทศตดิตามผลการใช้ข้อมลูสารสนเทศทกุฝ่ายงาน 
   2. จดัระบบการนิเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   3. สร้างความตระหนกัและยอมรับในความสําคญัของการนิเทศ 
   4. ผู้ ที�ทําหน้าที�นิเทศได้รับการยอมรับจากทกุคน 
   5. มีการใช้วิธีการที�หลากหลายในการนิเทศ 
   6. มีการนําผลการนิเทศมาพฒันาให้ดีขึ (นอยูเ่สมอ 
   7. มีการตดิตามการสร้างเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 
   8. มีการตดิตามการใช้ ICT ด้านการศกึษา 
   9. มีการตดิตามและประเมินผลการใช้สื�อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นระยะ 
  องค์ประกอบที� 5 ด้านการวดัและประเมินผล (Assessment and Evaluation) มีจํานวน 
5 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. จดัทําข้อมลูสารสนเทศเพื�อกําหนดระบบการประเมินโดยการมีสว่นร่วม 
   2. มีการกําหนดตวัชี (วดัที�ชดัเจนโดยทกุคนมีสว่นร่วม 
   3. มีการกําหนดเวลาและวิธีการในการประเมินที�เหมาะสม 
   4. มีการใช้วิธีการประเมินที�หลากหลาย 
   5. มีการนําผลการประเมินมาพฒันางานให้มีประสิทธิภาพสงูขึ (น 
  องค์ประกอบที� 6 ด้านทรัพยากร (Resource) มีจํานวน 5 ตวัชี (วดั ประกอบด้วย 
   1. จดัหาเครื�องคอมพิวเตอร์ให้บริการทั (งครูและนกัเรียนให้เพียงพอ 
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   2. ให้บริการอินเทอร์เน็ตทั (งโรงเรียน 
   3. จดัห้องเรียนด้านคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมและมีจํานวนที�เพียงพอ 
   4. จดัหาอปุกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์ 
   5. จดัระดมทรัพยากรสนบัสนนุในการบริหารจดัการด้านสารสนเทศ 
 2. การสร้างและพฒันารูปแบบ 
  ผู้ วิจยัได้นําร่างกรอบองค์ประกอบรูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้อง
กบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา เสนอผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 17 คน ตรวจสอบด้วยเทคนิคเดลฟาย 
(Delphi Technique) เพื�อเป็นการศึกษาสํารวจความคิดเห็นของกลุ่มผู้ ทรงคุณวุฒิเกี�ยวกับเรื�อง
องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
โดยการลงฉนัทามต ิ(Consensus) ขอความคดิเห็นสําหรับนําไปใช้ในการตดัสินใจ โดยใช้แบบประเมิน
ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทใน
โรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา จํานวน 3 รอบ ผลการพฒันารูปแบบปรากฏ ดงันี ( 
  2.1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิที�มีตอ่องค์ประกอบรูปแบบการบริหาร
จดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา รอบที� 1 
 
ตาราง 3 ค่าร้อยละของความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิที�มีต่อองค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการ

ด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
1. ด้านการวางแผน 

(Planning) 
1.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการบริหารงานของ

สถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 17 100 
 2.   มีแผนการจดัระบบการบริหารและพฒันา

องค์กรด้านสารสนเทศ 17 100 
 3.   มีแผนการกําหนดมาตรฐานและการ

ปฏิบตังิานด้านสารสนเทศ 17 100 
 4.   มีการจดัทําแผนการใช้สารสนเทศในการ

ควบคมุคณุภาพภายในของสถานศกึษา 16 94.12 
 5.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการพฒันา

หลกัสตูรสถานศกึษาและหลกัสตูรท้องถิ�น 16 94.12 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
 6.   มีการกําหนดแผนการจดัการเรียนรู้ให้กบัครู

และบคุลากรโดยใช้ระบบสารสนเทศ 17 100 
 7.   มีแผนการวดัและประเมินผลของสถานศกึษา

โดยใช้ระบบสารสนเทศ 17 100 
 8.   มีแผนการพฒันาด้านสารสนเทศการพฒันา

ระบบการประกนัคณุภาพของสถานศกึษา 16 94.12 
 9.   มีแผนการนิเทศการศกึษา 15 88.24 
 10. มีแผนการพฒันาสื�อและเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 17 100 
 11. มีแผนงบประมาณโดยใช้สารสนเทศของ

สถานศกึษา 17 100 
 12. มีแผนการติดตามตรวจสอบการใช้

งบประมาณ 17 100 
 13. มีแผนการพฒันาระบบข้อมลูสารสนเทศเพื�อ

บริหารพสัด ุ 17 100 
 14. มีแผนการระดมทรัพยากรและการลงทนุเพื�อ

การศกึษา 17 100 
 15. มีแผนการจดัทําข้อมลูสารสนเทศเกี�ยวกบั

อตัรากําลงัครูและบคุลากรทางการศกึษา 17 100 
 16. มีแผนการจดัทําเกี�ยวกบัเงินเดือนและการ

เลื�อนขั (นเงินเดือนโดยใช้สารสนเทศ 17 100 
 17. มีแผนการจดัระบบสารสนเทศเกี�ยวกบัการ

ประเมินผลการปฏิบตังิาน 17 100 
 18. มีแผนการจดัทําระบบและการจดัทําทะเบียน

ประวตัข้ิาราชการครูและบคุลากรทางการ
ศกึษา 17 100 



 77 

ตาราง 3 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
2. ด้านการจดัการ

องค์กร 
(Organizing) 

1.   จดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรอย่าง
เป็นรูปธรรมโดยใช้สารสนเทศ 16 94.12 

2.   ใช้สารสนเทศจดัระบบการควบคมุภายใน
สถานศกึษา 15 88.24 

 3.   จดัระบบเครือขา่ยข้อมลูสารสนเทศของ
สถานศกึษา 17 100 

 4.   จดัทํางานวิจยัด้านสารสนเทศเพื�อพฒันา
นโยบายและแผน 15 88.24 

 5.   จดัทําระบบงานสารสนเทศของการ
บริหารงาน 4 ฝ่าย 17 100 

 6.   จดัระบบการประกนัคณุภาพและมาตรฐาน
การศกึษาโดยใช้สารสนเทศ 17 100 

 7.   จดัระบบสารสนเทศในการสร้างชมุชน
เข้มแข็งทางวิชาการ 13 76.47 

 8.   จดัระบบการใช้สื�อเทคโนโลยีเพื�อการศกึษา 15 88.24 
 9.   จดัระบบการบริหารจดัการด้านการเรียน 

การสอน การจดักิจกรรมสง่เสริมคณุภาพ
นกัเรียนโดยการใช้ Net work 16 94.12 

 10. จดัระบบการบริหารงบประมาณโดยใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 16 94.12 

 11. จดัระบบการตรวจสอบและตดิตามการใช้
งบประมาณ 16 94.12 

 12. มีระบบการบริหารจดัการทรัพยากรเพื�อ
การศกึษา 17 100 

 13. พฒันาระบบข้อมลูและสารสนเทศเพื�อการ
จดัทําและจดัพสัด ุ 16 94.12 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
 14. จดัระบบการจดัอตัรากําลงัข้าราชการครูและ

บคุลากรทางการศกึษาโดยใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 17 100 

 15. จดัระบบการประเมินผลการปฏิบตังิานของครู
และบคุลากรทางการศกึษา 17 100 

 16. จดัระบบและการจดัทําทะเบียนประวตัิ 17 100 
 17. สง่เสริมครูและบคุลากรทางการศกึษาให้

พฒันาตนเองด้านสารสนเทศ 16 94.12 
 18. จดัระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนโดยใช้

กระบวนการจดัการด้านสารสนเทศ แจ้งให้
ผู้ปกครองทราบ 17 100 

 19. จดัระบบการบริหารจดัการด้านการสื�อสาร
ประชาสมัพนัธ์ ทั (งภายในและภายนอก
สถานศกึษาโดยใช้ระบบเครือขา่ยไร้พรมแดน 14 82.35 

3. ด้านการอบรม 
(Training) 

1.   มีการอบรมกระบวนการจดัการด้าน
สารสนเทศ 14 82.35 

 2.   รูปแบบการอบรมสง่เสริมให้เกิดการ
แลกเปลี�ยนเรียนรู้แนวคิดที�สามารถนําไป
ปฏิบตัจิริงร่วมกนัได้ 17 100 

 3.   มีการอบรมการประยกุต์ใช้งานด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน 17 100 

 4.   สร้างความตระหนกัให้บคุลากรใน
สถานศกึษาเห็นถึงความสําคญัและ
ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 16 94.12 

 5.   หลกัสตูรที�อบรมสง่เสริมกระบวนการจดัการ
ความรู้ด้านสารสนเทศ 16 94.12 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
 6.   สถานศกึษามีการให้ความรู้บคุลากรใหม่ 14 82.35 

7.   สถานศกึษามีการประชมุทีมงานเสมอ 16 94.12 
8.   สถานศกึษาจดัให้มีการแลกเปลี�ยนความรู้

ด้วยวิธีที�หลากหลาย 16 94.12 
9.   สถานศกึษามีการใช้ระบบ e-learning และ 

e-book 16 94.12 
10. สถานศกึษามีการฝึกอบรม 16 94.12 
11. สถานศกึษาสง่เสริมให้ใช้อินเทอร์เน็ต 16 94.12 
12. สถานศกึษามีการสมัมนา 13 76.47 
13. สถานศกึษามีพื (นที�แลกเปลี�ยน 13 76.47 

4. ด้านการนิเทศ
ตดิตาม 
(Supervision) 

1.   จดัให้มีการนิเทศตดิตามผลการใช้ข้อมลู
สารสนเทศทกุฝ่ายงาน 17 100 

2.   จดัระบบการนิเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ 16 94.12 
 3.   สร้างความตระหนกัและยอมรับใน

ความสําคญัของการนิเทศ 16 94.12 
 4.   ผู้ ที�ทําหน้าที�นิเทศได้รับการยอมรับจากทกุคน 16 94.12 
 5.   มีการใช้วิธีการที�หลากหลายในการนิเทศ 17 100 
 6.   มีการนําผลนิเทศมาพฒันาให้ดีขึ (นอยูเ่สมอ 17 100 
 7.   มีการติดตามการสร้างเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 16 94.12 
 8.   มีการติดตามการใช้ ICT ด้านการศกึษาให้

เกิดประโยชน์สงูสดุ 16 94.12 
 9.   มีการติดตามและประเมินผลการใช้สื�อ

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นระยะเพื�อนําข้อมลู
มาพฒันา 16 94.12 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
เห็นด้วย 

ความถี� ร้อยละ 
5. ด้านการวดัและ

ประเมินผล 
(Assessment and 
Evaluation) 

1.   จดัทําข้อมลูสารสนเทศเพื�อกําหนดระบบการ
ประเมินโดยการมีสว่นร่วม 16 94.12 

2.   มีการกําหนดตวัชี (วดัที�ชดัเจนโดยทกุคน 
มีสว่นร่วม 16 94.12 

 3.   มีการกําหนดเวลาและวิธีการในการประเมิน 
ที�เหมาะสม 16 94.12 

 4.   มีการใช้วิธีการประเมินที�หลากหลาย 16 94.12 
 5.   มีการนําผลการประเมินมาพฒันางานให้มี

ประสิทธิภาพสงูขึ (น 16 94.12 
6. ด้านทรัพยากร 

(Resource) 
1.   จดัหาเครื�องคอมพิวเตอร์ให้บริการทั (งครูและ

นกัเรียนให้เพียงพอ 17 100 
 2.   ให้บริการอินเทอร์เน็ตทั (งโรงเรียน 14 82.35 
 3.   จดัห้องเรียนด้านคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสม

และมีจํานวนที�เพียงพอ 17 100 
 4.   จดัหาอปุกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์ 13 76.47 
 5.   จดัระดมทรัพยากรสนบัสนนุในการบริหาร

จดัการด้านสารสนเทศ 17 100 

 
 จากตาราง 3 แสดงการหาค่าร้อยละของความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิที�มีต่อองค์ประกอบ
รูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดบัมัธยมศึกษา โดยมี  
6 องค์ประกอบ 69 ตวัชี (วดั เมื�อพิจารณาคา่ร้อยละของความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิปรากฏว่า มี 3 
องค์ประกอบ 8 ตวัชี (วดั ที�มีคา่ความคดิเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิไมถึ่งร้อยละ 85 คือ องค์ประกอบที� 2 ด้าน
การจดัการองค์กร ตวัชี (วดัที� 7 จดัระบบสารสนเทศในการสร้างชมุชนเข้มแข็งทางวิชาการ และตวัชี (วดัที� 
19 จดัระบบการบริหารจดัการด้านการสื�อสารประชาสมัพนัธ์ ทั (งภายในและภายนอกสถานศกึษาโดย
ใช้ระบบเครือข่ายไร้พรมแดน องค์ประกอบที� 3 ตวัชี (วัดที� 1 มีการอบรมกระบวนการจดัการด้าน
สารสนเทศ ตวัชี (วดัที� 6 สถานศกึษามีการให้ความรู้บคุลากรใหม่ ตวัชี (วดัที� 12 สถานศกึษามีการสมัมนา 
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และตวัชี (วดัที� 13 สถานศกึษามีพื (นที�แลกเปลี�ยน องค์ประกอบที� 6 ตวัชี (วดัที� 2 ให้บริการอินเทอร์เน็ตทั (ง
โรงเรียน และตวัชี (วดัที� 4 จดัหาอปุกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์ 
 
  2.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิต่อตวัชี (วดัขององค์ประกอบรูปแบบ
การบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา รอบที� 2 
 
ตาราง 4 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิต่อตวัชี (วดัของ

องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดับ
มธัยมศกึษา 

 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 2 

Mdn Q3 Q1 IR 
1. ด้านการ

วางแผน 
(Planning) 

1.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการบริหารงานของ
สถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 5.00 5.0 4.0 1.0 

2.   มีแผนการจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรด้าน
สารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

 3.   มีแผนการกําหนดมาตรฐานและการปฏิบตัิงานด้าน
สารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

 4.   มีการจดัทําแผนการใช้สารสนเทศในการควบคมุ
คณุภาพภายในของสถานศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 

 5.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษาและหลกัสตูรท้องถิ�น 5.00 5.0 4.0 1.0 

 6.   มีการกําหนดแผนการจดัการเรียนรู้ให้กบัครูและ
บคุลากรโดยใช้ระบบสารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

 7.   มีแผนการวดัและประเมินผลของสถานศกึษาโดยใช้
ระบบสารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

 8.   มีแผนการพฒันาด้านสารสนเทศการพฒันาระบบการ
ประกนัคณุภาพของสถานศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 

 9.   มีแผนการนิเทศการศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 
 10. มีแผนการพฒันาสื�อและเทคโนโลยีของสถานศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 
 11. มีแผนงบประมาณโดยใช้สารสนเทศของสถานศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 
 12. มีแผนการติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ 5.00 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 2 

Mdn Q3 Q1 IR 
 13. มีแผนการพฒันาระบบข้อมลูสารสนเทศเพื�อบริหาร

พสัด ุ 5.00 5.0 4.0 1.0 
 14. มีแผนการระดมทรัพยากรและการลงทนุเพื�อ

การศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 
 15. มีแผนการจดัทําข้อมลูสารสนเทศเกี�ยวกบัอตัรากําลงั

ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 
 16. มีแผนการจดัทําเกี�ยวกบัเงินเดือนและการเลื�อนขั (น

เงินเดือนโดยใช้สารสนเทศ 5.00 5.0 4.5 0.5 
 17. มีแผนการจดัระบบสารสนเทศเกี�ยวกบัการประเมินผล

การปฏิบตัิงาน 5.00 5.0 5.0 0.0 
 18. มีแผนการจดัทําระบบและการจดัทําทะเบียนประวตัิ

ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 5.00 5.0 5.0 0.0 
2. ด้านการ

จดัการองค์กร 
(Organizing) 

1.   จดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรอยา่งเป็น
รูปธรรมโดยใช้สารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

2.   ใช้สารสนเทศจดัระบบการควบคมุภายในสถานศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 
 3.   จดัระบบเครือขา่ยข้อมลูสารสนเทศของสถานศกึษา 5.00 5.0 4.0 1.0 
 4.   จดัทํางานวจิยัด้านสารสนเทศเพื�อพฒันานโยบายและ

แผน 4.00 5.0 4.0 1.0 
 5.   จดัทําระบบงานสารสนเทศของการบริหารงาน 4 ฝ่าย 5.00 5.0 4.0 1.0 
 6.   จดัระบบการประกนัคณุภาพและมาตรฐานการศกึษา

โดยใช้สารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 
 7.   จดัระบบการใช้สื�อเทคโนโลยเีพื�อการศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 
 8.   จดัระบบการบริหารจดัการด้านการเรียนการสอน  

การจดักิจกรรมสง่เสริมคณุภาพนกัเรียนโดยการใช้ 
Net work 4.00 5.0 4.0 1.0 

 9.   จดัระบบการบริหารงบประมาณโดยใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

 10. จดัระบบการตรวจสอบและตดิตามการใช้งบประมาณ 4.00 5.0 4.0 1.0 
 11. มีระบบการบริหารจดัการทรัพยากรเพื�อการศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 2 

Mdn Q3 Q1 IR 
 12. พฒันาระบบข้อมลูและสารสนเทศเพื�อการจดัทําและ

จดัพสัด ุ 4.00 5.0 4.0 1.0 
13. จดัระบบการจดัอตัรากําลงัข้าราชการครูและบคุลากร

ทางการศกึษาโดยใช้ข้อมลูสารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 
14. จดัระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของครูและ

บคุลากรทางการศกึษา 4.00 5.0 4.0 1.0 
15. จดัระบบและการจดัทําทะเบียนประวตั ิ 5.00 5.0 4.0 1.0 
16. สง่เสริมครูและบคุลากรทางการศกึษาให้พฒันา

ตนเองด้านสารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 
17. จดัระบบการดแูลช่วยเหลอืนกัเรียนโดยใช้

กระบวนการจดัการด้านสารสนเทศ แจ้งให้ผู้ปกครอง
ทราบ 5.00 5.0 4.0 1.0 

3. ด้านการอบรม 
(Training) 

1.   รูปแบบการอบรมสง่เสริมให้เกิดการแลกเปลี�ยนเรียนรู้
แนวคิดที�สามารถนําไปปฏิบตัิจริงร่วมกนัได้ 4.00 5.0 4.0 1.0 

2.   มีการอบรมการประยกุต์ใช้งานด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการสอน 4.00 5.0 4.0 1.0 

3.   สร้างความตระหนกัให้บคุลากรในสถานศกึษาเห็นถึง
ความสาํคญัและประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 

4.   หลกัสตูรที�อบรมสง่เสริมกระบวนการจดัการความรู้
ด้านสารสนเทศ 4.00 5.0 3.5 1.5 

5.   สถานศกึษามกีารประชมุทีมงานเสมอ 4.00 5.0 3.0 2.0 
6.   สถานศกึษาจดัให้มกีารแลกเปลี�ยนความรู้ด้วยวิธีที�

หลากหลาย 5.00 5.0 3.5 1.5 
7.   สถานศกึษามกีารใช้ระบบ e-learning และ e-book 4.00 5.0 4.0 1.0 
8.   สถานศกึษามกีารฝึกอบรม 4.00 5.0 4.0 1.0 
9.   สถานศกึษาสง่เสริมให้ใช้อินเทอร์เน็ต 4.00 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 2 

Mdn Q3 Q1 IR 

4. ด้านการนิเทศ
ติดตาม 
(Supervision) 

1.   จดัให้มีการนิเทศติดตามผลการใช้ข้อมลูสารสนเทศ
ทกุฝ่ายงาน 5.00 5.0 3.5 1.5 

2.   จดัระบบการนิเทศอยา่งมีประสทิธิภาพ 4.00 5.0 3.0 2.0 
 3.   สร้างความตระหนกัและยอมรับในความสาํคญัของ

การนิเทศ 5.00 5.0 4.0 1.0 
 4.   ผู้ ที�ทําหน้าที�นิเทศได้รับการยอมรับจากทกุคน 4.00 5.0 3.5 1.5 
 5.   มีการใช้วิธีการที�หลากหลายในการนิเทศ 4.00 5.0 3.5 1.5 
 6.   มีการนําผลการนิเทศมาพฒันาให้ดีขึ (นอยูเ่สมอ 4.00 5.0 4.0 1.0 
 7.   มีการติดตามการสร้างเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 4.00 5.0 4.0 1.0 
 8.   มีการติดตามการใช้ ICT ด้านการศกึษาให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุ 4.00 5.0 3.5 1.5 
 9.   มีการติดตามและประเมินผลการใช้สื�อเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นระยะเพื�อนําข้อมลูมาพฒันา 5.00 5.0 3.5 1.5 
5. ด้านการวดั

และ
ประเมินผล 
(Assessment 
and 
Evaluate) 

1.   จดัทําข้อมลูสารสนเทศเพื�อกําหนดระบบการประเมิน
โดยการมีสว่นร่วม 4.00 5.0 3.5 1.5 

2.   มีการกําหนดตวัชี (วดัที�ชดัเจนโดยทกุคนมีสว่นร่วม 5.00 5.0 4.0 1.0 
3.   มีการกําหนดเวลาและวธีิการในการประเมินที�

เหมาะสม 4.00 5.0 4.0 1.0 
4.   มีการใช้วิธีการประเมินที�หลากหลาย 5.00 5.0 4.0 1.0 

 5.   มีการนําผลการประเมินมาพฒันางานให้มี
ประสทิธิภาพสงูขึ (น 5.00 5.0 4.0 1.0 

6. ด้านทรัพยากร 
(Resource) 

1.   จดัหาเครื�องคอมพิวเตอร์ให้บริการทั (งครูและนกัเรียน
ให้เพียงพอ 5.00 5.0 4.5 0.5 

 2.   จดัห้องเรียนด้านคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมและ 
มีจํานวนที�เพียงพอ 5.00 5.0 4.5 0.5 

 3.   จดัระดมทรัพยากรสนบัสนนุในการบริหารจดัการด้าน
สารสนเทศ 5.00 5.0 5.0 0.0 
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 จากตาราง 4 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิเห็นด้วยกับองค์ประกอบรูปแบบการบริหาร
จดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา ด้วยความคิดเห็นโดยรวมมีค่า
ตวัชี (วดัอยู่ในระดบัสงูทกุด้าน แตพ่บว่ามี 2 ตวัชี (วดั ที�ความคิดเห็นของกลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิที�มีตอ่ตวัชี (วดั
ไม่สอดคล้องกัน คือ สถานศึกษามีการประชุมทีมงานเสมอซึ�งเป็นตวัชี (วดัในองค์ประกอบด้านการอบรม 
และจดัระบบการนิเทศอยา่งมีประสิทธิภาพซึ�งเป็นตวัชี (วดัในองค์ประกอบด้านการนิเทศตดิตาม 
 
  2.3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิต่อตวัชี (วดัขององค์ประกอบรูปแบบ
การบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา รอบที� 3 
 
ตาราง 5 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวุฒิต่อตวัชี (วดัของ

องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดับ
มธัยมศกึษา 

 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 3 

Mdn Q3 Q1 IR 
1. ด้านการ

วางแผน 
(Planning) 

1.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการบริหารงานของ
สถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 5.0 5.0 4.0 1.0 

2.   มีแผนการจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรด้าน
สารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 3.   มีแผนการกําหนดมาตรฐานและการปฏิบตัิงานด้าน
สารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 4.   มีการจดัทําแผนการใช้สารสนเทศในการควบคมุ
คณุภาพภายในของสถานศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 

 5.   มีแผนการใช้สารสนเทศในการพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษาและหลกัสตูรท้องถิ�น 5.0 5.0 4.0 1.0 

 6.   มีการกําหนดแผนการจดัการเรียนรู้ให้กบัครูและ
บคุลากรโดยใช้ระบบสารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 7.   มีแผนการวดัและประเมินผลของสถานศกึษาโดยใช้
ระบบสารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 8.   มีแผนการพฒันาด้านสารสนเทศการพฒันาระบบการ
ประกนัคณุภาพของสถานศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 

 9.   มีแผนการนิเทศการศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 
 10. มีแผนการพฒันาสื�อและเทคโนโลยีของสถานศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 3 

Mdn Q3 Q1 IR 
 11. มีแผนงบประมาณโดยใช้สารสนเทศของสถานศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 
 12. มีแผนการติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ 5.0 5.0 4.0 1.0 
 13. มีแผนการพฒันาระบบข้อมลูสารสนเทศเพื�อบริหาร

พสัด ุ 5.0 5.0 4.0 1.0 
 14. มีแผนการระดมทรัพยากรและการลงทนุเพื�อ

การศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 
 15. มีแผนการจดัทําข้อมลูสารสนเทศเกี�ยวกบัอตัรากําลงั

ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 
 16. มีแผนการจดัทําเกี�ยวกบัเงินเดือนและการเลื�อนขั (น

เงินเดือนโดยใช้สารสนเทศ 5.0 5.0 4.5 0.5 
 17. มีแผนการจดัระบบสารสนเทศเกี�ยวกบัการประเมินผล

การปฏิบตัิงาน 5.0 5.0 5.0 0.0 
 18. มีแผนการจดัทําระบบและการจดัทําทะเบียนประวตัิ

ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 5.0 5.0 5.0 0.0 
2. ด้านการ

จดัการองค์กร 
(Organizing) 

1.   จดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กรอยา่งเป็น
รูปธรรมโดยใช้สารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

2.   ใช้สารสนเทศจดัระบบการควบคมุภายในสถานศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 
 3.   จดัระบบเครือขา่ยข้อมลูสารสนเทศของสถานศกึษา 5.0 5.0 4.0 1.0 
 4.   จดัทํางานวจิยัด้านสารสนเทศเพื�อพฒันานโยบายและ

แผน 4.0 5.0 4.0 1.0 
 5.   จดัทําระบบงานสารสนเทศของการบริหารงาน 4 ฝ่าย 5.0 5.0 4.0 1.0 
 6.   จดัระบบการประกนัคณุภาพและมาตรฐานการศกึษา

โดยใช้สารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 
 7.   จดัระบบการใช้สื�อเทคโนโลยเีพื�อการศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 
 8.   จดัระบบการบริหารจดัการด้านการเรียนการสอน  

การจดักิจกรรมสง่เสริมคณุภาพนกัเรียนโดยการใช้ 
Net work 4.0 5.0 4.0 1.0 

 9.   จดัระบบการบริหารงบประมาณโดยใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 10. จดัระบบการตรวจสอบและตดิตามการใช้งบประมาณ 4.0 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 3 

Mdn Q3 Q1 IR 
 11. มีระบบการบริหารจดัการทรัพยากรเพื�อการศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 

12. พฒันาระบบข้อมลูและสารสนเทศเพื�อการจดัทําและ
จดัพสัด ุ 4.0 5.0 4.0 1.0 

13. จดัระบบการจดัอตัรากําลงัข้าราชการครูและบคุลากร
ทางการศกึษาโดยใช้ข้อมลูสารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

14. จดัระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของครูและ
บคุลากรทางการศกึษา 4.0 5.0 4.0 1.0 

15. จดัระบบและการจดัทําทะเบียนประวตั ิ 5.0 5.0 4.0 1.0 
16. สง่เสริมครูและบคุลากรทางการศกึษาให้พฒันา

ตนเองด้านสารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 
17. จดัระบบการดแูลช่วยเหลอืนกัเรียนโดยใช้

กระบวนการจดัการด้านสารสนเทศ แจ้งให้ผู้ปกครอง
ทราบ 5.0 5.0 4.0 1.0 

3. ด้านการอบรม 
(Training) 

1.   รูปแบบการอบรมสง่เสริมให้เกิดการแลกเปลี�ยนเรียนรู้
แนวคิดที�สามารถนําไปปฏิบตัิจริงร่วมกนัได้ 4.0 5.0 4.0 1.0 

2.   มีการอบรมการประยกุต์ใช้งานด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนการสอน 4.0 5.0 4.0 1.0 

3.   สร้างความตระหนกัให้บคุลากรในสถานศกึษาเห็นถึง
ความสาํคญัและประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

4.   หลกัสตูรที�อบรมสง่เสริมกระบวนการจดัการความรู้
ด้านสารสนเทศ 4.0 5.0 3.5 1.5 

5.   สถานศกึษาจดัให้มกีารแลกเปลี�ยนความรู้ด้วยวิธีที�
หลากหลาย 5.0 5.0 3.5 1.5 

6.   สถานศกึษามกีารใช้ระบบ e-learning และ e-book 4.0 5.0 4.0 1.0 
7.   สถานศกึษามกีารฝึกอบรม 4.0 5.0 4.0 1.0 
8.   สถานศกึษาสง่เสริมให้ใช้อินเทอร์เน็ต 4.0 5.0 4.0 1.0 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ ตวัชี (วดั 
รอบที� 3 

Mdn Q3 Q1 IR 
4. ด้านการนิเทศ

ติดตาม 
(Supervision) 

1.   จดัให้มีการนิเทศติดตามผลการใช้ข้อมลูสารสนเทศ
ทกุฝ่ายงาน 5.0 5.0 3.5 1.5 

2.   สร้างความตระหนกัและยอมรับในความสาํคญัของ
การนิเทศ 5.0 5.0 4.0 1.0 

 3.   ผู้ ที�ทําหน้าที�นิเทศได้รับการยอมรับจากทกุคน 4.0 5.0 3.5 1.5 
 4.   มีการใช้วิธีการที�หลากหลายในการนิเทศ 4.0 5.0 3.5 1.5 
 5.   มีการนําผลการนิเทศมาพฒันาให้ดีขึ (นอยูเ่สมอ 4.0 5.0 4.0 1.0 
 6.   มีการติดตามการสร้างเครือขา่ยอินเตอร์เน็ต 4.0 5.0 4.0 1.0 
 7.   มีการติดตามการใช้ ICT ด้านการศกึษาให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุ 4.0 5.0 3.5 1.5 
 8.   มีการติดตามและประเมินผลการใช้สื�อเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นระยะเพื�อนําข้อมลูมาพฒันา 5.0 5.0 3.5 1.5 
5. ด้านการวดั

และ
ประเมินผล 
(Assessment 
and 
Evaluate) 

1.   จดัทําข้อมลูสารสนเทศเพื�อกําหนดระบบการประเมิน
โดยการมีสว่นร่วม 4.0 5.0 3.5 1.5 

2.   มีการกําหนดตวัชี (วดัที�ชดัเจนโดยทกุคนมีสว่นร่วม 5.0 5.0 4.0 1.0 
3.   มีการกําหนดเวลาและวธีิการในการประเมินที�

เหมาะสม 4.0 5.0 4.0 1.0 
4.   มีการใช้วิธีการประเมินที�หลากหลาย 5.0 5.0 4.0 1.0 

 5.   มีการนําผลการประเมินมาพฒันางานให้มี
ประสทิธิภาพสงูขึ (น 5.0 5.0 4.0 1.0 

6. ด้านทรัพยากร 
(Resource) 

1.   จดัหาเครื�องคอมพิวเตอร์ให้บริการทั (งครูและนกัเรียน
ให้เพียงพอ 5.0 5.0 4.5 0.5 

 2.   จดัห้องเรียนด้านคอมพิวเตอร์ให้เหมาะสมและ 
มีจํานวนที�เพียงพอ 5.0 5.0 4.5 0.5 

 3.   จดัระดมทรัพยากรสนบัสนนุในการบริหารจดัการด้าน
สารสนเทศ 5.0 5.0 5.0 0.0 
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 จากตาราง 5 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ทรงคณุวุฒิเห็นด้วยกับองค์ประกอบการบริหารจดัการ
ด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดบัมัธยมศึกษา ด้วยความคิดเห็นโดยรวมมีค่า
ตวัชี (วดัอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน และทกุตวัชี (วดัมีความสอดคล้องกนั 
 
 ผู้ วิจยันําผลจากการประเมินความเป็นไปได้ขององค์ประกอบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศ
ที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา ที�ตรวจสอบจากผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 17 คน ด้วย
เทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 รอบ มาพฒันาเป็นรูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบั
บริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา ได้ดงันี ( 
 
รูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 รูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียน 
ระดบัมธัยมศกึษา 
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ขั �นตอนที� 3 การประเมินรูปแบบการบริหารจัดการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกับ
บริบทในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 จากการใช้แบบประเมินความความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจดัการด้านสารสนเทศที�
สอดคล้องกับบริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา โดยผู้ เกี�ยวข้องและผู้ ใช้รูปแบบการบริหารจดัการด้าน
สารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา จํานวน 20 คน นําข้อมลูมาวิเคราะห์ได้ผล 
ดงันี ( 
 
ตาราง 6 คา่เฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นผู้ เกี�ยวข้องและผู้ ใช้รูปแบบการบริหาร

จดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 
 

รายการประเมิน 
ระดบัความเหมาะสม 

Χ  S.D. แปลผล 
1. ด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ 4.50 0.51 มากที�สดุ 
2. ด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 4.50 0.51 มากที�สดุ 
3. ด้านความถกูต้องของรูปแบบ 4.50 0.51 มากที�สดุ 
4. ด้านความเป็นประโยชน์ในการใช้งานจริง 4.30 0.47 มาก 

รวมคา่เฉลี�ย 4.45 0.50 มาก 

 
 จากตาราง 6 แสดงว่า ผู้ เกี�ยวข้องและผู้ ใช้ ได้ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหาร
จดัการด้านสารสนเทศที�สอดคล้องกบับริบทในโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา โดยรวมเหมาะสมอยู่ในระดบั
มาก และเมื�อพิจารณารายด้านพบวา่ ด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ ด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 
และด้านความถกูต้องของรูปแบบ มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที�สดุ ส่วนด้านความเป็นประโยชน์
ในการใช้งานจริงของรูปแบบ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 


