
 
 

บทที ่5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความ

รับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รกบัผลประกอบการทางการเงินของ
บริษทัหมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 โดยมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาดงัน้ี 

1.  เพื่อศึกษาถึงระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และ
บรรษทัภิบาลขององค์กรของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยห์มวดธุรกิจพลงังานท่ีอยู่ใน
ดชันี SET 50 

2.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้าน
ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราก าไรขั้นตน้  (Gross Profit 
Margin)  ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 

3.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม  
(Return OnAsset or ROA) ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 

4.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้าน
ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น (Return 
On Equity or ROE)  ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 

5.  เพื่อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit Margin)  
ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 

ในการศึกษาน้ีผูว้ิจยัได้ใช้วิธีศึกษาในเชิงปริมาณ  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับ
ปริมาณการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาล คือ จ านวนค าท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรายการเปิดเผยขอ้มูล ส าหรับผลประกอบการทางการเงินท่ีศึกษา ประกอบดว้ย อตัรา
ก าไรขั้นตน้ (Gross Profit Margin),  อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม  (Return OnAsset or 
ROA),  อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น (Return On Equity or ROE),  อตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit 
Margin)  ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูลจากรายงานประจ าปี แบบแสดงรายงานขอ้มูลประจ าปี  (แบบ56-
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1)  และรายงานแห่งความย ัง่ยืน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 – 2557  และเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ระดาษ
ท าการท่ีพฒันาจากการบทบวนวรรณกรรม  

ในส่วนของการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดใ้ช้การวิเคราะห์ทางสถิติ (Statistic Analysis)  
ซ่ึงประกอบดว้ยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา เพื่อสรุปขอ้มูลในเบ้ืองตน้ และการวิเคราะห์สถิติเชิง
อนุมาน โดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์และการทดสอบสมมติฐานเพื่ออธิบายระดบัการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รกบัผลประกอบการทาง
การเงินของหมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 

ส าหรับการสรุปและอภิปรายผลการศึกษาท่ีจะกล่าวถึงต่อไปในบทน้ี ซ่ึงผูว้ิจยัจะ
น าเสนอทบสรุปผลการศึกษาโดยย่อตามวตัถุประสงค์ รวมทั้งอภิปรายผลการศึกษาโดยใช้ขอ้มูล
จากการทบทวนวรรณกรรมในการสนบัสนุนผลการศึกษาเพื่อให้ผลการศึกษามีความน่าเช่ือถือมาก
ยิง่ข้ึน นอกจากน้ียงักล่าวถึงขอ้จ ากดัและขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัในอนาคตเรียงตามล าดบัดงัน้ี 

5.1  สรุปผลการศึกษา 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
5.3  ขอ้จ ากดั 
5.4  ขอ้เสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

ในส่วนน้ีเป็นการสรุปผลการศึกษาท่ีได้จากการศึกษา รวมรวม และวิเคราะห์ขอ้มูล
ระดบัความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาล รวมทั้งความสัมพนัธ์ระหว่าง
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รกบัผล
ประกอบการทางการเงินโดยยอ่ตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 

5.1.1  ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องคก์รของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยห์มวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 จากผล
การศึกษาสามารถสรุปไดว้่าบริษทัหมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยู่ในดชันี SET 50 มีการเปิดเผยขอ้มูล
ความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์ร ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นชุมชน
และสังคม ดา้นแรงงานและพนกังาน  และดา้นสุขภาพและความปลอดภยัอยูใ่นระดบัปานกลาง  

5.1.2  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราก าไรขั้นตน้  (Gross Profit Margin)   ขององคก์ร 
หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรสามารถสรุป
ได้ว่า  ระดับการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลไม่มี
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ความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงินของอตัราก าไรขั้นตน้  (Gross Profit Margin)  อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงเม่ือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรใน
ด้านส่ิงแวดล้อม  ด้านแรงงานและพนักงาน  ด้านชุมชนและสังคม  และด้านสุขภาพและความ
ปลอดภยัไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงินของอตัราก าไรขั้นตน้  (Gross Profit 
Margin)  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%   

5.1.3  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม  (Return OnAsset or 
ROA)   ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรสามารถสรุปได้ว่าระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และ
บรรษทัภิบาลไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงินของอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์
รวม  (Return OnAsset or ROA) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงเม่ือแยกพิจารณาใน
แต่ละดา้นพบว่า  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รในดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นแรงงานและพนกังาน  ดา้นชุมชนและ
สังคม  และดา้นสุขภาพและความปลอดภยัไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงินของ
อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม  (Return OnAsset or ROA) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 95%  

5.1.4  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น  (Return On Equity or ROE)  
ขององคก์ร หมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปร
สามารถสรุปได้ว่าระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิ
บาลมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัผลประกอบการทางการเงินของอตัราผลตอบแทนผูถื้อ
หุ้น  (Return On Equity or ROE)  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงเม่ือแยกพิจารณา
ในแต่ละดา้นพบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรในดา้นส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มกบัผล
ประกอบการทางการเงินของอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น  (Return On Equity or ROE)  อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ยกเวน้ดา้นแรงงานและพนกังาน  ดา้นชุมชนและสังคม  และ
ด้านสุขภาพและความปลอดภัยไม่มีความสัมพันธ์กับผลประกอบการทางการเงินของอัตรา
ผลตอบแทนผูถื้อหุน้  (Return On Equity or ROE)  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  
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5.15  ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาลต่อการเปล่ียนแปลงของอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit Margin)  ขององคก์ร หมวด
ธุรกิจพลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรสามารถสรุปไดว้่า
ระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาลไม่ มี
ความสัมพนัธ์กบัผลกระกอบการทางการเงินของอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit Margin)  อยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงเม่ือแยกพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรใน
ดา้นสุขภาพและความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงินของอตัราก าไรสุทธิ  
(Net Profit Margin)  อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ยกเวน้ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้น
แรงงานและพนกังาน  และดา้นชุมชนและสังคมไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการทางการเงิน
ของอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit Margin)  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
 
5.2  อภิปรายผลการศึกษา 

ในส่วนน้ีเป็นการอภิปรายผลการศึกษาท่ีไดจ้ากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลซ่ึงไดน้ าเสนอผล
การศึกษาไปแลว้ในบทท่ี 4  ส าหรับในส่วนของการอภิปรายผลการศึกษาน้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งออกเป็น 2 
ส่วนคือ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนาและการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน 

5.2.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา 
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาล ใน

รายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานแห่งความย ัง่ยืน จ าแนก
ตามหวัขอ้การเปิดเผย 4 ดา้น 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และบรรษทัภิบาล ในรายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56 -1) และ
รายงานแห่งความย ัง่ยืน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยใชว้ิธีการนบัจ านวนค าท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัขอ้มูลท่ีเปิดเผย ซ่ึงเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นพบดงัน้ี 

ดา้นดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่มีการการเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัปานกลาง  เน่ืองมาจาก
โดยลกัษณะของธุรกิจหมวดพลงังานท่ีมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ่อมต่อส่ิงแวดลอ้มจึงส่งผล
ให้บริษทัฯ  เปิดเผยขอ้มูลในปริมาณท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง  แต่อยา่งไรก็ตามจากผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลแสดงใหเ้ป็นวา่บริษทัฯ  ไดใ้หค้วามส าคญัดา้นการปรับปรุงรักษาหรือบูรณะส่ิงแวดลอ้ม และ
ดา้นการลดมลพิษและควบคุมมลพิษ แมจ้ะพบว่าเปิดเผยในปริมาณระดบัปานกลาง แต่ขอ้มูลท่ี
เปิดเผยนั้นมีการเปิดเผยในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น  ตวัเลข  จ  านวนเงิน  รูปภาพ  และแผนภูมิต่างๆ  
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ดา้นชุมชนและสังคมพบว่ามีการการเปิดเผยขอ้มูลอยู่ในระดบัปานกลาง  เน่ืองมาจาก
บริษทัฯ ได้เล็งเห็นความส าคญัของผูมี้ส่วนได้เสียท่ีอยู่นอกองค์กร อนัได้แก่ ชุมชน สังคม และ
ส่ิงแวดลอ้มโดยรวม โดยการจดักิจกรรมเขา้ไปมีส่วนร่วมสนับสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาชุมชน  และสังคม  การสร้างความเข็มแข็ง  การบริจาคเงินหรือส่ิงของ รวมทั้งปัจจุบนัการ
รณรงคเ์ก่ียวกบัดา้นชุมชน  สังคม  และส่ิงแวดลอ้มมากข้ึนและมีการตรวจสอบ  ร้องเรียน  จึงท าให้
บริษทัฯ  ต่ืนตวัในเร่ืองดงักล่าว  (กญัญารัตน์  ชิระวานิชผล, 2551) 

ดา้นแรงงานและพนกังาน พบวา่มีการการเปิดเผยขอ้มูลอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงให้
เห็นว่าบริษทัฯ ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของขอ้มูลดา้นดา้นแรงงานและพนกังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยั  ของชลนัดา นุราฤทธ์ิ (2556)  เน่ืองมาจากการจกัการทรัพยากรมนุษยเ์ป็นรากฐานของ
การพฒันาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเป็นส่วนช่วยในการเพิ่มคุณค่าและเป็นปัจจยัส าคญัในการเพิ่ม
ผลผลิต (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2553)  และเป็นแนวปฏิบติัของแต่ละองค์กรในการ
สร้างแรงจูงใจในการท างานและสร้างค่านิยมให้พนกังานเกิดความจงรักภกัดีกบัองคก์ร จึงท าให้มี
การเปิดเผยขอ้มูลดา้นดา้นแรงงานและพนกังาน 

ด้านสุภาพและความปลอดภยั  พบว่ามีการการเปิดเผยขอ้มูลอยู่ในระดับปานกลาง  
แสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ได้เล็งเห็นความส าคัญของข้อมูลด้านสุภาพและความปลอดภัย ซ่ึง
สอดคล้องกับผลการวิจัย  ของชลินธร รู้จ  า (2551)  เน่ืองมาจากในปัจจุบนัสุขภาพและความ
ปลอดภยัในการท างานเป็นส่ิงส าคญัท่ีองคก์รตอ้งค านึงถึงเพราะเป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรของ
องคก์รและเป็นผลสืบเน่ืองในการสร้างความย ัง่ยืนให้องคก์ร อีกทั้งในองคก์รต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
GRI OECD ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และมาตรฐาน ISO 26000 เป็นตน้ ไดเ้สนอแนวทาง
ในการปฏิบติัความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้มสังคม และบรรษทัภิบาลในองคก์ร ซ่ึงการปฏิบติัดา้น
แรงงานเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีถูกก าหนดไวใ้ห้มีการปฏิบติั  บริษทัฯ จึงเล็งเห็นความส าคญัในการ
เปิดเผยขอ้มูลในดา้นดา้นสุภาพและความปลอดภยั  (ชลนัดา นุราฤทธ์ิ, 2556) 

5.2.2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความ

รับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรกบัผลประกอบการทางการเงิน 
สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องค์กรกบัผลประกอบการทางการเงิน  จากผลการวิเคราะห์พบว่า  ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความ
รับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัอตัรา
ผลตอบแทนผูถื้อหุ้น(Return On Equity or ROE)   อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  
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แสดงให้เห็นวา่ปริมาณการเปิดเผยขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นแรงงานและพนกังาน  ดา้นชุมชน
และสังคม  และดา้นสุขภาพและความปลอดภยัโดยมีผลต่ออตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น  เน่ืองมาจาก
บริษทัฯ มีการด าเนินงานกิจกรรมความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องคก์ร  ในดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นแรงงานและพนกังาน  ดา้นชุมชนและสังคม  และดา้นสุขภาพและ
ความปลอดภยัมากท าให้มีค่าใช้จ่ายท่ีเพิ่มสูงข้ึน จึงส่งผลกระทบท าให้อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น
ลดลงดว้ย 
 จากการศึกษาจะเห็นได้ว่าระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รมีความสัมพนัธ์กบัอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้นซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของ  บุษบา นุชิตภาพ  (2551),  ณัฐมน  อภิพฒัน์พงศ ์ (2553),   ชลนัดา นุราฤทธ์ิ  
(2556)  ท่ีพบว่าความรับผิดชอบต่อสังคม และส่ิงแวดลอ้มขององค์กรมีความสัมพนัธ์กบัอตัรา
ผลตอบแทนผูถื้อหุน้ 
 ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องคก์รดา้นส่ิงแวดลอ้มกบัผลประกอบการทางการเงิน จากผลการวิเคราะห์พบวา่ ระดบัการเปิดเผย
ขอ้มูลความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัอตัราผลตอบแทน
ผูถื้อหุ้น (Return On Equity or ROE)   อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% แสดงให้เห็นวา่
ปริมาณการเปิดเผยขอ้มูลดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีผลต่ออตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้  เน่ืองมาจากบริษทัฯ มี
การด าเนินงานกิจกรรมความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์ร  ใน
ดา้นส่ิงแวดลอ้มมากท าให้มีค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มสูงข้ึน จึงส่งผลกระทบท าให้อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น
ลดลง 
 ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องค์กรดา้นสุขภาพและความปลอดภยักบัผลประกอบการทางการเงิน จากผลการวิเคราะห์พบว่า 
ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นสุขภาพและความปลอดภยั  มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
ตรงกนัขา้มกบัอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit Margin)  อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
แสดงให้เห็นว่าปริมาณการเปิดเผยขอ้มูลด้านส่ิงแวดล้อม มีผลต่ออตัราก าไรสุทธิ  เน่ืองมาจาก
บริษทัฯ มีการด าเนินงานกิจกรรมความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องคก์ร  ในดา้นสุขภาพและความปลอดภยัมากท าให้มีค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มสูงข้ึน จึงส่งผลกระทบท าให้
อตัราก าไรสุทธิลดลง 
 จากผลการศึกษาท่ีแตกต่างกนั อาจมีสาเหตุมาจากผูศึ้กษาในเร่ืองเหล่าน้ีเลือกใชว้ิธีการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลและ
การใช้วิธีท่ีแตกต่างกนั เช่น การเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม การนบัจ านวนค า การนบัจ านวน



85 
  

ประโยค การใช้ผลการจดัอนัดบัความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลจาก
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และ
บรรษทัภิบาล ยงัไม่มีแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางเดียวกนั การเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจขององคก์รไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน 
จึงท าให้ผลศึกษาท่ีไดแ้ตกต่างกนัออกไป   (ชลนัดา นุราฤทธ์ิ, 2556)  แต่ทั้งน้ีการน าแนวคิดความ
รับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กร มาใช้นั้นในทางปฏิบติันั้น มกั
ไดรั้บการประเมินว่าเป็นการเพิ่มตน้ทุนให้กบัองค์กร แต่ไม่ไดเ้พิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจต่อองค์กร 
นอกจากน้ีกิจกรรมด้านความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรท่ี
เกิดข้ึนมกัจะเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ขององค์กรและมีเพียงองคก์รขนาดใหญ่ท่ีมีงบประมาณเพียงพอ
เท่านั้นท่ีสามารถด าเนินการด้านความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลของ
องคก์รได ้ส่วนองค์กรขนาดเล็กนั้นอาจไม่สามารถท าไดเ้น่ืองจากงบประมาณในเร่ืองดงักล่าวถูก
จ ากดั เน่ืองจากตอ้งน าทรัพยากรขององค์กรไปใช้ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์หลกัขององค์กร
ก่อนซ่ึงไม่ไดมี้ความสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ขององคก์ร  (ธีรชยั  อรุณเร่ืองศิริเลิศ, 2555) 
 การศึกษาการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาล
ขององค์กรนั้นควรจะได้รับการศึกษาอย่างตอ้เน่ือง โดยอาจขยายไปถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจทั้งท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน นอกจากน้ีผูว้ิจยัอาจท าการศึกษาโดยใช้
วธีิท่ีแตกต่างจากงานน้ี เน่ืองจากผลการวจิยัคร้ังน้ีอาจไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัในอดีตบางงาน ทั้งน้ี
ผลการศึกษาท่ีแตกต่างกบั อาจมีสาเหตุมาจากผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีแตกต่างกบั
และการใชว้ธีิวิจยัท่ีแตกต่างกนั เช่น การนบัจ านวนประโยค การนบัจ านวนบรรทดั การนบัจ านวน
ค า การใช้ผลการจดัอดัดบั ความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กร 
(ESG) จากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ รวมทั้งการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาลขององคก์ร ข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจขององคก์รไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน จึงท าให้มี
ผลการศึกษาท่ีไดแ้ตกต่างกบัออกไป 
 
5.3  ข้อจ ากดัของงานวจัิย 

5.3.1  ในการศึกษาน้ีเป็นการศึกษาการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม 
และบรรษทัภิบาล ในรายงานประจ าปี แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี  (แบบ 56-1)  และรายงาน
แห่งความย ัง่ยืนซ่ึงเป็นการศึกษาเพียง 3 แหล่ง ซ่ึงอาจไม่ครบคุมข้อมูลความรับผิดชอบด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาลท่ีองคก์รเปิดเผยในแหล่งอ่ืนๆ  เช่น  ข่าว  นิตยสาร  เวบ็ไซต ์ 
และส่ือต่างๆ  เป็นตน้  
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5.3.2  ในการศึกษาน้ี ศึกษาขอ้มูลจากบริษทัหมวดธุรกิจพลงังานอยูใ่นดชันี SET 50  ระหวา่งปี 
พ.ศ. 2555 – 2557  รวม 3 ปี ซ่ึงมีขอ้มูลทั้งส้ินเพียง 30 ขอ้มูล 
 
5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.4.1   ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาคร้ังน้ี 
1.  จากการศึกษาพบว่าความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบ

ดา้นส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิบาลขององค์กรกบัผลประกอบการทางการเงิน  ของอตัรา
อตัราก าไรขั้นตน้(Gross Profit Margin),  อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม  (Return OnAsset or 
ROA),  อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุ้น  (Return On Equity or ROE),  และอตัราก าไรสุทธิ  (Net Profit 
Margin)  ของบริษทัหมวดธุรกิจพลงังานท่ีอยู่ในดชันี SET 50 ในช่วงปี  พ.ศ. 2555 – 2557  
ช้ีให้เห็นว่ามีเพียงบางส่วนท่ีมีความสัมพนัธ์กนั และส่วนมากไม่มีความสัมพนัธ์กนั  แต่อย่างไรก็
ตามยงัยืนยนัไม่ไดเ้น่ืองจากมีหลกัฐานท่ียงัไม่ชดัเจน  เน่ืองจากอาจมีปัจจยัในดา้นอ่ืนท่ีมากระทบ
กบัผลการด าเนินงานของบริษทัฯ  เช่น  ปัจจยัทางดา้นการเมือง  ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ  หรือปัจจยั
อ่ืนๆ  เช่น  ปัจจยัจากภายในองคก์ร หรือ ปัจจยัจากความยดัแยง้ภายในประเทศ 

2.  จากการศึกษาขอ้มูลพบว่าองค์กรเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 
สังคม และบรรษทัภิบาลยงัไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั  ดงันั้นองคก์รหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ควรก าหนดแนวทางการปฏิบติัและรูปแบบในการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สังคม และบรรษทัภิบาล 

5.4.2  ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัในอนาคต 
1.  ในการศึกษาน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 

สังคม และบรรษทัภิบาลจากบริษทัหมวดธุรกิจพลงังานเท่านั้น  ดงันั้นในการศึกษาคร้ังต่อไปผูว้ิจยั
อาจจะขยายขอบเขตในการศึกษาไปศึกษากลุ่มอุตสาหกรรมอ่ืนๆ  เพื่อให้ครอบคลุมในทุกกลุ่ม
อุตสาหกรรม 

2.  การศึกษาการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษทัภิ
บาลกบัตวัแปรดา้นผลประกอบการทางการเงินของบริษทัหมวดธุรกิจหลงังานท่ีอยูใ่นดชันี SET 50  
เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีไม่สัมพนัธ์กันอีกคร้ัง ซ่ึงผลการศึกษาท่ีได้อาจจะ
แตกต่างกบัผลการศึกษาในคร้ังน้ี 

3.  การศึกษาคร้ังต่อไปอาจท าการศึกษาเ ก่ียวกับความคิดเห็นของผู ้ลงทุนต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิ
บาลกบัผลประกอบการทางการเงินของบริษทั เน่ืองจากอาจท าให้ไดท้ราบแนวความคิดเห็นของ
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กลุ่มนกัลงทุนวา่ระดบัการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และบรรษทัภิบาล
นั้น  มีผลต่อการตดัสินใจท่ีจะลงทุนในธุรกิจท่ีท ากิจกรรมดงักล่าวนั้นดว้ยหรือไม่ 
 


