
 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียว

เชิงเกษตร: กรณีศึกษา ไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
แบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี   

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี
ไร่องุ่นกราน มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้
ต่อเดือน จ านวน  183 คน   

ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่
องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ได้แก่ ด้านการประชาสัมพนัธ์ ด้านเจ้าหน้าท่ี
พนกังาน ดา้นสถานท่ี ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นความปลอดภยั ดา้นร้านอาหาร ดา้นกิจกรรม
ในไร่องุ่น และดา้นร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก  

ส่วนท่ี 3 เปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการท่องเท่ียว
เชิง เกษตรท่ีไ ร่อ งุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมาจ าแนกตามปัจจัย ด้าน
ประชากรศาสตร์ 
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ส่วนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเทีย่วเชิงเกษตรทีไ่ร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดันครราชสีมา 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละของนกัท่องเท่ียวกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามปัจจยั   
                     ดา้นประชากรศาสตร์ 
 
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

เพศ 
ชาย 142 35.9 
หญิง 254 64.1 
รวม 396 100.0 

อายุ (ปี) 
20 ปี หรือต ่ากวา่ 35 8.8 

21 – 30 ปี 182 46.0 
31 – 40 ปี 121 30.6 
41– 50 ปี 48 12.1 

มากกวา่ 51 ปีข้ึนไป 10 2.5 
รวม 396 100.0 

ระดับการศึกษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 183 46.2 

ปริญญาตรี 179 45.2 
ตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป 34 8.6 

รวม 396 100.0 

อาชีพ 
นกัเรียน / นกัศึกษา 51 12.9 
รับราชการ / พนกังาน

รัฐวสิาหกิจ 
53 13.4 

พนกังานบริษทัเอกชน 236 59.6 
ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตวั 49 12.4 
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ตารางที ่4.1 (ต่อ) 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ (%) 

อาชีพ 
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ /

เกษียณอาย ุ
7 1.8 

รวม 396 100.0 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
ไม่เกิน 10,000 บาท 62 15.7 

10,001 – 25,000 บาท 215 54.3 
25,001 – 40,000 บาท 81 20.5 
40,001 – 60,000 บาท 24 6.1 

60,001 บาทข้ึนไป 14 3.5 
รวม 396 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.1 จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม   183  คน พบว่า นักท่องเท่ียวเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 55.1 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 44.9 มีอายุอยูใ่น
ระหวา่งช่วง 44 ปีข้ึนไปมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 34.9 รองลงมามีอายุอยูใ่นระหวา่งช่วง 31 – 40 ปี
คิดเป็นร้อยละ 28.3 และกลุ่มตวัอยา่งในช่วง 21 – 30 ปีคิดเป็นร้อยละ 24.7 และช่วง 20 ปีหรือต ่า
กว่าคิดเป็นร้อยละ12.1 ตามล าดับ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 70.1 
รองลงมาคือระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 19.9 และสูงกวา่ปริญญาตรีคิดเป็นร้อย
ละ10.0 ตามล าดบัมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 66.9 รองลงมามีอาชีพ
ประกอบธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ16.8 นอกจากนั้ นกลุ่มนักเรียน / นักศึกษา และอาชีพ
ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 12.1 และ 5.2 ตามล าดับ มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน                 
30,001 – 40,000 บาทมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 40.7 รองลงมาอยูร่ะหวา่ง 20,001 – 30,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 21.1 และมีรายได ้40,001 บาทข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 17.3 ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดน้อ้ยท่ีสุด 
อยูร่ะหวา่ง 10,000 บาทหรือต ่ากวา่คิดเป็นร้อยละ12.0 ตามล าดบั 
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ส่วนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเทีย่วเชิงเกษตรทีไ่ร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดันครราชสีมา 

 
ตารางที ่4.2  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 

  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดั 
  นครราชสีมาโดยรวม 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการ
ท่องเทีย่วเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 

ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 4.17 0.41 มาก 
ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน 4.23 0.40 มาก 
ดา้นสถานท่ี 4.52 0.30 มากท่ีสุด 
ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 3.94 0.30 มาก 
ดา้นความปลอดภยั 4.00 0.32 มาก 
ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น 4.15 0.56 มาก 
ดา้นร้านขายของท่ีระลึก 3.97 0.30 มาก 

ความพงึพอใจโดยรวม 4.14 0.25 มาก 
 

จากตาราง 4.2 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาโดยรวมในดา้นต่าง ๆ พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว
ไทยมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 4.14    

เม่ือพิจารณาตามดา้นต่าง ๆ พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจ ดา้นสถานท่ีมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ีย 4.52 รองลงมาคือด้านเจา้หน้าท่ีพนักงานมีค่าเฉล่ีย 4.23 นอกจากนั้นนักท่องเท่ียวท่ีมี
ความพึงพอใจนอ้ยลงมา คือดา้นการประชาสัมพนัธ์โดยมีค่าเฉล่ีย 4.17 ส่วนดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น 
มีค่าเฉล่ีย 4.15 ดา้นความปลอดภยั มีค่าเฉล่ีย 4.00 และดา้นร้านขายของท่ีระลึกนอ้ยลงมาตามล าดบั
โดยมีค่าเฉล่ีย 3.97 
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ตารางที ่4.3  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการ
ท่องเทีย่วเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ 4.44 0.54 มาก 
ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจากเฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดี 4.36 0.54 มาก 
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตข์องไร่องุ่นมีความน่าสนใจทนัสมยั 4.15 0.66 มาก 
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ขา้ถึงง่ายและชดัเจน 4.05 0.48 มาก 
ป้ายประชาสัมพนัธ์ความชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.11 0.49 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 4.17 0.41 มาก 
 

จากตาราง 4.3 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.17      

เม่ือพิจารณาตามรายดา้น พบวา่  นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียว
เชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ด้านขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดีมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.36 รองลงมาคือดา้นขอ้มูลจากเฟซบุ๊คและ
เวบ็ไซตข์องไร่องุ่นท่ีมีความน่าสนใจทนัสมยั โดยมีค่าเฉล่ีย 4.15 และนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความ
พึงพอใจดา้นป้ายประชาสัมพนัธ์ภายในไร่องุ่นมีความชดัเจนเขา้ใจง่ายทนัสมยั โดยมีค่าเฉล่ีย 4.11 
และดา้นการประชาสัมพนัธ์เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ขา้ถึงง่าย โดยมีค่าเฉล่ีย 4.05 นอ้ยลงมาตามล าดบั 
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ตารางที ่4.4  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของนกั 
  ท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการ
ท่องเทีย่วเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน 
เจา้หนา้ท่ีพนกังานใหก้ารตอ้นรับเป็นอยา่งดี 4.44 0.54 มาก 
เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสม 4.19 0.47 มาก 
เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึง 4.08 0.48 มาก 
เจา้หนา้ท่ีพนกังานใหค้ าแนะน าตอบขอ้ซกัถามไดดี้ 4.21 0.50 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 4.23 0.40 มาก 
      

 จากตารางท่ี 4.4 ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง
พอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน
อยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.23     

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียว
เชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หน้าท่ีพนกังานให้การตอ้นรับเป็น
อยา่งดีมากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ีย 4.44 รองลงมาคือดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานให้ค าแนะน าตอบขอ้ซกัถาม
ไดดี้ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.21 และดา้นเจา้หน้าท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีเหมาะสมมีค่าเฉล่ีย 4.19 ดา้น
เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึง มีค่าเฉล่ีย 4.08 มีความพึงพอใจนอ้ยลงมาตามล าดบั 
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ตารางที ่4.5  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี 

 
ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการ

ท่องเทีย่วเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 

ด้านสถานที่ 
บริเวณภายในไร่องุ่นมีความสะอาดและดูมีระเบียบ 4.35 0.49 มาก 
ช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสม 4.11 0.38 มาก 
ความสวยงามและบรรยากาศภายในไร่องุ่น 4.84 0.40 มาก 
มีภูมิทศัน์กลมกลืนกบัธรรมชาติ 4.80 0.43 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 4.52 0.30 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.5 ดา้นสถานท่ี โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจ อยู่

ในระดบัมากท่ีสุดโดยมีค่าเฉล่ีย 4.52       
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านความ

สวยงามและบรรยากาศภายในไร่องุ่นมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.84 รองลงมาดา้นภูมิทศัน์กลมกลืน
กบัธรรมชาติ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.80 และบริเวณไร่องุ่นมีความสะอาดและดูมีระเบียบนอ้ยลงมา โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.35 ส่วนดา้นท่ีนกัท่องเท่ียวพอใจนอ้ยท่ีสุด คือดา้นช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสม โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.11 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
 นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
 จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อ
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
ภายในไร่องุ่นมีสัญญาณโทรศพัทท่ี์จดัเจน 3.94 0.39 มาก 
ภายในไร่องุ่นมีหอ้งน ้าบริการท่ีสะอาดแลเพียงพอ 3.68 0.52 มาก 
ภายในไร่องุ่นมีท่ีจอดรถเพียงพอและสะดวก 4.11 0.34 มาก 
ภายในไร่องุ่นมีร้านอาหารใหบ้ริการ 4.02 0.31 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 3.94 0.30 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.6 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกโดยรวมพบวา่นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความ

พึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.94      
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อดา้นภายในไร่

องุ่นมีท่ีจอดรถเพียงพอและสะดวกมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.11 รองลงมาดา้นภายในไร่องุ่นมี
ร้านอาหารใหบ้ริการอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.02 และดา้นสัญญาณโทรศพัทท่ี์จดัเจน โดยมี
ค่าเฉล่ีย 3.94 และดา้นหอ้งน ้าบริการท่ีสะอาดและเพียงพอนอ้ยท่ี โดยมีค่าเฉล่ีย 4.11 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยั 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อ
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 
ด้านความปลอดภัย 

มีเจา้หนา้ท่ี ป้อมยามตรวจตรา ในทางเขา้ ออก 3.89 0.47 มาก 
มีป้ายบอกหา้มหรือเตือนให้ปฏิบติัอยา่งดี 4.09 0.44 มาก 
มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็นเวลาและเขม้งวด 4.02 0.37 มาก 
มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัตลอดเวลา 3.98 0.37 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 4.00 0.32 มาก 
        
จากตารางท่ี 4.7 ดา้นความปลอดภยัโดยรวม พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 4.00                          
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อดา้นมีป้ายบอก
ห้ามหรือเตือนให้ปฏิบติัอยา่งดีมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.09 รองลงมา คือดา้นมีเวลาเปิดปิดท่ีเป็น
เวลาและเขม้งวด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.02 และดา้นมีเจา้หน้าท่ี ป้อมยามตรวจตรา ในทางเขา้ ออก มี
ค่าเฉล่ีย 3.89 และด้านมีเจา้หน้าท่ีรักษาความปลอดภยัตลอดเวลา มีค่าเฉล่ีย 3.98 รองลงมา
ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.8  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่  
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น 
 

ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการท่องเที่ยว
เชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 

ค่าเฉลีย่
ความพงึ
พอใจ 

S.D. ความหมาย 
ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น 

มีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัใหน้กัท่องเท่ียวน่าสนใจ 4.18 0.68 มาก 
นกัท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมอยา่งเหมาะสม 4.05 0.62 มาก 
มีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้ในช่วงด าเนินกิจกรรมอยา่งมีคุณภาพ 4.17 650. มาก 
ไดป้ระสบการณ์ท่ีประทบัใจกิจกรรมในไร่องุ่น 4.18 0.66 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 4.15 0.56 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.8 ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่นโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมากโดยมีค่าเฉล่ีย 4.15      
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อดา้นกิจกรรม

ต่าง ๆ ท่ีจดัให้นกัท่องเท่ียวน่าสนใจ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.18 และดา้นได้ประสบการณ์ท่ีประทบัใจ
กิจกรรมในไร่องุ่นมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.18 นอกจากนั้นพอใจรองลงมา คือดา้นท่ีมีผูเ้ช่ียวชาญ
ให้ความรู้ในช่วงด าเนินกิจกรรมอย่างมีคุณภาพ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.18 และด้านมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมอยา่งเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ีย 4.05 นอ้ยลงมา ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.9  แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัระดบัความพึงพอใจของ 
  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่   
  จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก 

 
ความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยทีม่ีต่อการ

ท่องเทีย่วเชิงเกษตรในไร่องุ่นกราน มอนเต้ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. ความหมาย 
ด้านร้านขายของทีร่ะลกึ 

การจดัการภายในร้านขายของท่ีระลึกอยา่งเหมาะสม 3.98 0.46 มาก 
มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่องุ่นท่ีโดดเด่น 4.09 0.37 มาก 
รูปแบบของผลิตภณัฑมี์ความทนัสมยัสวยงาม 4.04 0.37 มาก 
ราคาเหมาะสมคุม้ค่ากบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 3.76 0.45 มาก 

คะแนนค่าเฉลีย่โดยรวม 3.97 0.30 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.9 ดา้นร้านขายของท่ีระลึกโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความ

พึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.97      
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า นกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อดา้นต่อดา้น

ผลิตภณัฑ์จากทางไร่องุ่นท่ีโดดเด่นมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.09 รองลงมา คือดา้นรูปแบบของ
ผลิตภณัฑ์มีความทนัสมยัสวยงาม โดยมีค่าเฉล่ีย 4.04 และดา้นการจดัการภายในร้านขายของท่ี
ระลึกอยา่งเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ีย 3.98 ดา้นราคาเหมาะสมคุม้ค่ากบัคุณภาพของผลิตภณัฑ์ โดยมี
ค่าเฉล่ีย 3.76 รองลงมาตามล าดบั 
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ส่วนที่ 3  ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกตามปัจจัย           
ด้านประชากรศาสตร์ 

  
ตารางที ่4.10  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามเพศ 
 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ เพศ 
จ านวน
คน 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดี 

ชาย 
หญิง 

172       
209 

4.343       
4.382 

0.556                  
0.543 

-704 0.24 

ขอ้มูลจากเฟซบุค๊แลเวบ็ไซต์
ของไร่องุ่นมีความน่าสนใจ

ทนัสมยั 

ชาย 
หญิง 

172              
209 

4.116      
4.186 

0.665                   
0.655 

-1.034 0.15 

การประชาสัมพนัธ์เฟซบุแ๊ละ
เวบ็ไซตเ์ขา้ถึงง่ายและชดัเจน 

ชาย 
หญิง 

172                  
209 

4.069      
4.047 

0.523                 
0.453 .490 0.33 

ป้ายประชาสัมพนัธ์ภายในไร่
องุ่นมีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 

ชาย 
หญิง 

172        
209 

4.069      
4.153 

0.440          
0.439 

-1.161  0.51 

รวม 381 4.149 0.406 -1.00 0.15 
 
ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.10 เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง

เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามเพศ
โดยรวม พบวา่ Sig = 0.157 แสดงวา่ความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศ  
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ตารางที ่4.11  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน จ าแนกตามเพศ 

 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
การตอ้นรับเป็นอยา่งดี 

ชาย 
หญิง 

172    209 
4.244 
4.602 

0.517          
0.519 

-6.723   0.00* 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมี
อธัยาศยัท่ีดีและ
เหมาะสม 

ชาย 
หญิง 

172    209 
4.139 
4.248 

0.450          
0.495 

-2.232   0.01* 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

ชาย 
หญิง 

172    209 
4.029 
4.220 

0.464                   
0.497 

-2.014  0.02* 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
ค าแนะน าตอบขอ้
ซกัถามไดดี้ 

ชาย 
หญิง 

172    209 
4.029 
4.129 

0.509                  
0.499 

-.208    0.41 

รวม 381 4.155 0.495 3.533 0.00* 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.11 เปรียบเทียบของระดับความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน จ าแนกตามเพศ
โดยรวม พบวา่ Sig = 0.00 แสดงวา่มีความพึงพอใจโดยรวมแตกต่างไปตามเพศ ท่ีมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเตเ้ขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมามากกวา่ เพศชายท่ี ระดบั 4.30 และ 4.15 ตามล าดบั  

เม่ือวเิคราะห์รายดา้น พบวา่ มีดา้นท่ีมีความพึงพอใจท่ีแตกต่างไปตามเพศ ท่ีมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานให้การตอ้นรับเป็นอยา่งดี Sig = 0.00 โดยเพศ
หญิงมีความพึงพอใจมากกวา่ เพศชายท่ี ระดบั 4.60 และ 4.24 ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดี
และเหมาะสม Sig = 0.01 โดยเพศหญิง มีความพึงพอใจมากกวา่ เพศชายท่ี ระดบั 4.24 และ 4.13
ตามล าดบั และดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึงและเพศ Sig = 0.02 นกัท่องเท่ียวชาว
ไทยมีความพึงพอใจท่ีแตกต่างไปตามเพศ โดยเพศหญิงมีความพึงพอใจมากกว่าเพศชาย                  
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ท่ีระดบั 4.60 และ 4.24 ด้านเจา้หน้าท่ีพนักงานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสม Sig = 0.01 โดย                       
นกัท่องเท่ียวเพศหญิง มีความพึงพอใจมากกวา่ เพศชายท่ี ระดบั 4.22 และ 4.02 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.12  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี จ าแนกตามเพศ 
 

ด้านสถานที่ เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

บริเวณภายในไร่องุ่นมี
ความสะอาดและดูมี

ระเบียบ 

ชาย 
หญิง 

172       
209 

4.372 
4.334 

0.519               
0.483 

.722    0.23 

ช่วงเวลาเปิด ปิดมีความ
เหมาะสม 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.098 
4.134 

0.336               
0.417 

-891                  0.18 

ความสวยงามและ
บรรยากาศภายในไร่

องุ่น 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.848 
4.846 

0.375                
0.422 

-047             0.48 

มีภูมิทศัน์กลมกลืนกบั
ธรรมชาติ 

ชาย 
หญิง 

172                  
209 

4.819 
4.784 

0.414                
0.445 

.789  0.21 

รวม 381 4.534 0.291 .316 0.37 
 
ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.12 เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง

เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ด้านสถานท่ีจ าแนกตามเพศโดยรวม 
พบวา่ Sig = 0.37 แสดงวา่ความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศ  
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ตารางที ่4.13  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตามเพศ 

 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

ภายในไร่องุ่นมีสัญญาณ
โทรศพัทท่ี์จดัเจน 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.976 
3.918 

0.389
0.389 

1.448 0.74 

ภายในไร่องุ่นมีหอ้งน ้า
บริการท่ีสะอาดและเพียงพอ 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.744 
3.636 

0.522
0.556 

1.394 0.02* 

ภายในไร่องุ่นมีท่ีจอดรถ
เพียงพอและสะดวก 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.087 
4.129 

0.339
0.350 

-1.181 0.11 

ภายในไร่องุ่นมีร้านอาหาร
ใหบ้ริการ 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.970 
4.076 

0.566
0.558 

-1.826 0.03* 

รวม 381 3.944 0.316 .144 0.44 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
      

ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบของระดับความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตาม
เพศโดยรวม พบว่า Sig = 0.44 แสดงว่าความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือวเิคราะห์รายดา้น พบวา่ มีดา้นท่ีมีความพึงพอใจท่ีแตกต่างไปตามเพศ ท่ีมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นภายในไร่องุ่นมีห้องน ้ าบริการท่ีสะอาดและเพียงพอ Sig = 0.02
โดยเพศชายมีความพึงพอใจมากกวา่เพศหญิงท่ี ระดบั 3.74 และ 3.63 ตามล าดบัและดา้นภายในไร่
องุ่นมีร้านอาหารให้บริการ Sig = 0.03 โดยเพศหญิง มีความพึงพอใจมากกวา่เพศชายท่ีระดบั 4.07
และ 3.97 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.14  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยั จ าแนกตามเพศ 

 

ด้านความปลอดภัย เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

มีเจา้หนา้ท่ีป้อมยาตรวจ
ตรา ในทางเขา้ ออก 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.936           
3.866 

0.376                
0.538 

1.440 0.75 

มีป้ายบอกหา้มหรือเตือน
ใหป้ฏิบติัอยา่งดี 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.110          
4.076 

0.451              
0.442 

.737 0.23 

มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็นเวลา
และเขม้งวด 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.029               
4.028 

0.396             
0.365 

.009 0.49 

มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัตลอดเวลา 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.965             
4.000 

0.373                
0.379 

-899 0.18 

รวม 381 4.010 0.301 .515 0.30 
 
ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.14 เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง

เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ด้านความปลอดภยัจ าแนกตามเพศ
โดยรวม พบวา่ Sig = 0.30 แสดงวา่ความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศ 
   
ตารางที ่4.15  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามเพศ 
 

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

มีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัให้
นกัท่องเท่ียวน่าสนใจ 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.267  
4.124 

0.656                
0.696 

2.048 0.02* 

นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม
การกิจกรรมอยา่เหมาะสม 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.058  
 4.057 

0.569            
0.676 

0.011 0.49 
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ตารางที ่4.15 (ต่อ)  
 

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

มีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้
ในช่วงด าเนินกิจกรรอยา่ง

มีคุณภาพ 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.226 
4.157 

0.602                
0.692 

1.023 0.15 

นกัท่องเท่ียวได้
ประสบการณ์ท่ีประทบัใจ

กิจกรรมในไร่องุ่น 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.157  
4.211 

0.661              
0.676 

-791 0.21 

รวม 381 4.177 0.499 .682 0.24 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.15 เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง

เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามเพศ
โดยรวม พบวา่ Sig = 0.24 แสดงวา่ความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศ เม่ือวิเคราะห์ราย
ดา้น พบวา่ มีดา้นท่ีมีความพึงพอใจท่ีแตกต่างไปตามเพศ ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 
ดา้นมีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัให้นกัท่องเท่ียวน่าสนใจ Sig = 0.02โดยเพศชายมีความพึงพอใจมากกวา่
เพศหญิงท่ี ระดบั 4.267 และ4.124 ตามล าดบั 

 

ตารางที ่4.16  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก จ าแนกตามเพศ 

 

ด้านร้านขายของทีร่ะลกึ เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

มีการจดัการภายในร้านขาย
ของท่ีระลึกอยา่งเหมาะสม 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.947  
4.019 

0.393          
0.509 

-1.507 0.06 
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ตารางที ่4.16 (ต่อ) 

ด้านร้านขายของทีร่ะลกึ เพศ จ านวนคน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. t Sig. 

มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่องุ่นท่ี
โดดเด่น 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.098  
4.095 

0.384               
0.367 

.081 0.46 

รูปแบบของผลิตภณัฑมี์
ความทนัสมยัสวยงาม 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

4.034  
4.062 

0.340               
0.341 

-779 0.21 

ราคาเหมาะสมคุม้ค่ากบั
คุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

ชาย 
หญิง 

172                 
209 

3.790  
3.746 

0.474                
0.436 

.984 0.17 

รวม 381 3.968 0.299 -402 0.34 
 
ผลวิเคราะห์ตารางท่ี 4.16 เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง

เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นร้านขายของท่ีระลึกจ าแนกตามเพศ
โดยรวม พบวา่ Sig = 0.34 แสดงวา่ความพึงพอใจโดยรวมไม่แตกต่างไปตามเพศ 
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ตารางที ่4.17  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามอาย ุ
 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดี 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.391 
4.308 
4.444 
4.330 

0.493 
0.549 
0.552 
0.560 

 
1.298 

 
0.27 

ขอ้มูลจากเฟซบุค๊และเวบ็ไซต์
ของไร่องุ่นมีความน่าสนใจ

ทนัสมยั 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.152 
4.308 
4.046 
4.135 

0.665 
0.587 
0.675 
0.682 

 
2.743 

 
0.04* 

การประชาสัมพนัธ์เฟซบุค๊
และเวบ็ไซตเ์ขา้ถึงง่ายและ

ชดัเจน 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.108 
4.127 
4.009 
4.030 

0.482 
0.469 
0.421 
0.535 

 
1.338 

 
0.26 

ป้ายประชาสัมพนัธ์ภายในไร่
องุ่นมีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 

20 ปีหรือต ่ ากว่า                                                                             
21 –  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.173 
4.159 
4.101 
4.075 

0.569 
0.470 
0.472 
0.501 

.784 0.50 

รวม 4.4115 0.494 .958 0.41 

 
หมายเหตุ.*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.17 ดา้นการประชาสัมพนัธ์โดยรวมพบวา่นกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจากเฟซบุ๊คและเวบ็ไซต์เป็น
อยา่งดีกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายตุ่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่
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องุ่นกราน มอนเต้  เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 0.05           
โดยนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 21 – 30 ปี มีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียท่ีระดบั 4.308
รองลงมาคือนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 20 ปีหรือต ่ากวา่มีค่าเฉล่ียท่ีระดบั 4.152 และอายุ 41 ปีข้ึน
ไปกบันกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี โดยมีค่าเฉล่ียท่ีระดบั 4.135 และ 4.046 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.18  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจากเฟซบุค๊และ  
  เวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดี จ  าแนกตามอาย ุ
 

อายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่ 21 – 30 ปี 31 ปี – 40 ปี 41 ปีข้ึนไป 

20 ปีหรือต ่ากวา่  0.62 0.84 0.99 

21 – 30 ปี   0.04* 0.28 

31 ปี – 40 ปี    0.77 

41 ปีข้ึนไป     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.18 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 คือ 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 21 ปี หรือต ่ากวา่มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น
กราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจากเฟซบุ๊คและเวบ็ไซตเ์ป็น
อยา่งดีแตกต่างกนักบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาย ุ31 ปี – 40 ปี  
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ตารางที ่4.19  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน จ าแนกตามอาย ุ
    
ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน 

อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
การตอ้นรับเป็นอยา่งดี 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 –  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.587 
4.468 
4.407 
4.398 

0.497 
0.562 
0.580 
0.521 

 
1.576 

 
0.19 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมี
อธัยาศยัท่ีดีและ

เหมาะสม 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.391 
4.244 
4.138 
4.150 

0.493 
0.479 
0.482 
0.452 

 
3.882 

 
0.00* 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.282 
4.148 
4.037 
4.007 

0.455 
0.547 
0.430 
0.468 

 
4.711 

 
0.00* 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
ค าแนะน าตอบขอ้ซกัถาม

ไดดี้ 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.326 
4.266 
4.166 
4.180 

0.473 
0.490 
0.483 
0.534 

 
1.615 

 
0.18 

รวม 4.234 0.403 .958 0.00* 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.19 ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนัตามอาย ุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมและ
ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึงกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีผลกบัความพึง
พอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 โดยดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมนกัท่องเท่ียวท่ี
มีอายุ 20 ปีหรือต ่ากว่ามีความพึงพอใจมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียท่ีระดับ 4.391 รองลงมาคือ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 21 – 30 ปีมีค่าเฉล่ียท่ีระดบั 4.244 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุ 31 – 40 ปี 41 ปีข้ึน
ไปมีความพึงพอใจนอ้ยลงมาตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.20  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและ  
  เหมาะสม จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่ 21 – 30 ปี 31 ปี – 40 ปี 41 ปีข้ึนไป 

20 ปี หรือต ่ากวา่  0.39 0.02* 0.03* 

21 – 30 ปี   0.47 0.53 

31 ปี – 40 ปี    0.99 

41 ปีข้ึนไป     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จ ากตาร า ง ท่ี  4.20 พบว่ า  มี คู่ ท่ี แตก ต่ า งกันอย่ า ง มีนัยส า คัญทา งส ถิ ติ  0.05                               

คือ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่
องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสม
แตกต่างกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาย ุ31 ปี – 40 ปีและนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป 
 
 
 



   82 

ตารางที ่4.21  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึง  
    จ  าแนกตามอาย ุ

 
อายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่ 21 – 30 ปี 31 ปี – 40 ปี 41 ปีข้ึนไป 

20 ปีหรือต ่ากวา่  0.49 0.03* 0.01* 

21 – 30 ปี   0.43 0.18 

31 ปี – 40 ปี    0.97 

41 ปีข้ึนไป     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 21 พบวา่ มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 คือ นกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมีอายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้
เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึงแตกต่างกบันกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมีอาย ุ31 ปี – 40 ปีและนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไป 
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ตารางที ่4.22  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี จ าแนกตามอาย ุ
 

ด้านสถานที่ อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

บริเวณภายในไร่องุ่นมีความ
สะอาดและดูมีระเบียบ 

 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.434 
4.393 
4.287 
4.345 

0.501 
0.512 
0.493 
0.493 

 
1.256 

 
0.28 

ช่วงเวลาเปิด ปิดมีความ
เหมาะสม 

 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.260 
4.148 
4.074 
4.082 

0.443 
0.357 
0.425 
0.326 

 
3.248 

 
0.02* 

ความสวยงามและบรรยากาศ
ภายในไร่องุ่น 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.847 
4.872 
4.833 
4.842 

0.363 
0.366 
0.463 
0.366 

 
.172 

 
0.91 

มีภูมิทศัน์กลมกลืนกบั
ธรรมชาติ 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.891 
4.797 
4.796 
4.774 

0.314 
0.429 
0.427 
0.470 

 
.843 

 
0.41 

รวม 4.529 0.300 1.843 0.13 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.22 ดา้นสถานท่ีโดยรวมพบวา่นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ
ต่างกันมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวัด
นครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นช่วงเวลาเปิด ปิด มีความเหมาะสมกบันกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมีอายตุ่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ เขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 
ตารางที ่4.23  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสม  
  จ  าแนกตามอาย ุ

 
อายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่ 21 – 30 ปี 31 ปี – 40 ปี 41 ปีข้ึนไป 

20 ปีหรือต ่ากวา่  0.44 0.05* 0.06 

21 – 30 ปี   0.58 0.64 

31 ปี – 40 ปี    0.99 

41 ปีข้ึนไป     
 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 23 พบวา่ มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 คือ นกัท่องเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีอายุ 20 ปีหรือต ่ากวา่มีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้
เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสมแตกต่างกบันกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีอาย ุ31 ปี – 40 ปี  
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ตารางที ่4.24  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตามอาย ุ
 

ด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวก 

อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ภายในไร่องุ่นมี
สัญญาณโทรศพัท ์                

ท่ีจดัเจน 
 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.065 
3.946 
3.944 
3.902 

0.388 
0.306 
0.382 
0.441 

2.004 
 

0.11 
 

ภายในไร่องุ่นมีหอ้งน ้า
บริการท่ีสะอาดและ

เพียงพอ 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 –  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

3.673 
3.585 
3.750 
3.706 

0.598 
0.537 
0.495 
0.561 

 
1.660 

 

 
0.17 

 

ไร่องุ่นมีท่ีจอดรถ
เพียงพอและสะดวก 

 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.087 
4.117 
4.129 
4.097 

0.284 
0.354 
0.364 
0.345 

 
.252 

 

 
0.86 

 

ภายในไร่องุ่นมี
ร้านอาหารใหบ้ริการ 

20 ปี หรือต ่ากว่า                                                                             
21– 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.000 
4.095 
4.046 
3.977 

0.421 
0.587 
0.536 
0.608 

 
.884 

 

 
0.44 

 

รวม 3.942 .309 .493 0.68 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.24 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
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ตารางที ่4.25  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยั จ าแนกตามอาย ุ

    

ด้านความปลอดภัย อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีเจา้หนา้ท่ีป้อมยามตรวจ
ตรา ในทางเขา้ ออก 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 –  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

3.782 
3.893 
3.925 
3.917 

0.554 
0.538 
0.425 
0.427 

 
1.116 

 

 
0.34 

 

มีป้ายบอกหา้มหรือเตือน
ใหป้ฏิบติัอยา่งดี 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 –  30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.065 
4.127 
4.037 
4.120 

0.388 
0.491 
0.451 
0.427 

 
.978 

 

 
0.40 

 

มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็นเวลา
และเขม้งวด 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.021 
4.042 
4.000 
4.045 

0.257 
0.385 
0.432 
0.366 

 
.334 

 

 
0.80 

 

มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัตลอดเวลา 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.021 
3.989 
3.990 
3.962 

0.257 
0.401 
0.374 
0.397 

 
 

.316 
 

 

รวม 4.000 0.327 .235 0.85 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.25 ดา้นความปลอดภยัโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทย

ท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดั
นครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
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ตารางที ่4.26  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามอาย ุ

   

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัให้
นกัท่องเท่ียวน่าสนใจ 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                           
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.239          
4.170            
4.148              
4.218 

0.672 
0.649 
0.721 
0.677 

 

.315 

 

 

0.81 

 

นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วนร่วม
ในการด าเนินกิจกรรมอยา่

เหมาะสม 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.108    
4.010              
4.018              
4.105 

.640 
0.613 
0.626 
0.642 

. 

.666 

 

 

0.57 

 

 
มีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้
ในช่วงด าเนินกิจกรรม

อยา่งมีคุณภาพ 
 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.152 4.255 
4.148 4.188 

.665 
0.671 
0.533 
0.641 

 

.510 

 

 

0.67 

 

นกัท่องเท่ียวได้
ประสบการณ์ท่ีประทบัใจ

กิจกรรมในไร่องุ่น 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.173              
4.234              
4.111               
4.219 

0.676  
0.646 
0.701 
0.657 

 

.727 

 

 

0.53 

 

รวม 4.155 0.565 .390 0.76 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.26 ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่นโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว

ไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
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ตารางที ่4.27  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก จ าแนกตามอาย ุ
 

ด้านร้านขายของที่
ระลกึ 

อายุ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีการจดัการภายใน
ร้านขายของท่ีระลึก
อยา่งเหมาะสม 

 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.065 
4.074 
4.009 
3.879 

0.573 
0.420 
0.483 
0.409 

 
4.147 

 

 
0.00* 

 

มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่
องุ่นท่ีโดดเด่น 

20 ปี หรือต ่ากวา่                                                                             
21 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.152 
4.106 
4.101 
4.067 

0.363 
0.372 
0.452 
0.306 

 
.627 

 

 
0.59 

 

 
รูปแบบของผลิตภณัฑ์

มีความทนัสมยั
สวยงาม 

 

20 ปีหรือต ่ากว่า                                                                             
21 - 30 ปี 
31 -40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

4.108 
4.031 
4.064 
4.030 

0.314 
0.400 
0.393 
0.244 

 
.763 

 
0.51 

ราคาเหมาะสมคุม้ค่า
กบัคุณภาพของ
ผลิตภณัฑ์ 

20 ปีหรือต ่ากว่า                                                                             
21 - 30 ปี 
31 -40 ปี 
41 ปีข้ึนไป 

3.739 
3.744 
3.768 
3.789 

0.443 
0.438 
0.465 
0.461 

 
.241 

 
0.86 

รวม 3.975 0.309 .896 0.44 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวเิคราะห์ตารางท่ี 4.27 ดา้นร้านขายของท่ีระลึกโดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอายอุยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการภายในร้านขายของท่ีระลึกอย่าง
เหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
  
ตารางที ่4.28  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นมีการจดัการภายในร้านขายของท่ี  
 ระลึกอยา่งเหมาะสม จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ 20 ปี หรือต ่ากวา่ 21 – 30 ปี 31 ปี – 40 ปี 41 ปีข้ึนไป 
20 ปี หรือต ่ากวา่  0.10 0.92 0.13 
21 – 30 ปี   0.79 0.01* 

31 ปี – 40 ปี    0.18 
41 ปีข้ึนไป     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ 21 – 30 ปีมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการจดัการภายในร้านขายของท่ีระลึกอยา่งเหมาะสมกบั
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาย ุ41 ปีข้ึนไปแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.29  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามระดบั  
 การศึกษา 

 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็นอยา่งดี 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงปริญญาตรี 

4.407 
4.329 
4.526 

0.520 
0.558 
0.506 

 
2.452 

 

 
0.08 

 

ขอ้มูลจากเฟซบุค๊และเวบ็ไซต์
ของไร่องุ่นมีความน่าสนใจ

ทนัสมยั 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงปริญญาตรี 

4.105 
4.142 
4.342 

0.623 
0.678 
0.582 

 
1.796 

 

 
0.16 

 

การประชาสัมพนัธ์เฟซบุค๊
และเวบ็ไซตเ์ขา้ถึงง่ายและ

ชดัเจน 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงปริญญาตรี 

4.026 
4.056 
4.131 

0.515 
0.475 
0.474 

 
.604 

 

 
0.54 

 

ป้ายประชาสัมพนัธ์ภายในไร่
องุ่นมีความชดัเจนเขา้ใจง่าย 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงปริญญาตรี 

4.078 
4.123 
4.131 

0.560 
0.462 
0.577 

 
.262 

 

 
0.76 

รวม 4.173 0.413 1.498 0.22 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.27 ด้านการประชาสัมพนัธ์จ าแนกตามระดบัการศึกษา

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
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ตารางที ่4.30  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน จ าแนกตามระดบั  
  การศึกษา 
 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
การตอ้นรับเป็นอยา่งดี 

 

ต ่ ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.486 
4.445 
4.315 

0.577 
0.527 
0.619 

 
1.272 

 

 
0.28 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมี
อธัยาศยัท่ีดีและ

เหมาะสม 

ต ่ ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.289 
4.194 
4.052 

0.537 
0.458 
0.461 

 
3.189 

 

 
0.04* 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

 

ต ่ ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.157 
4.074 
4.000 

0.517 
0.484 
0.402 

 
1.504 

 

 
0.22 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
ค าแนะน าตอบขอ้ซกัถาม

ไดดี้ 

ต ่ ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.223 
4.224 
4.131 

0.505 
0.500 
0.528 

 
.581 

 

 
0.56 

รวม 4.234 0.403 2.213 0.13 

 

หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.30 ดา้นเจา้หน้าท่ีพนกังาน จ าแนกตามระดบัการศึกษา

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอายุอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05       
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมกบั
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายตุ่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
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ตารางที ่4.31  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและ    
เหมาะสม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี  0.31 0.04* 

ปริญญาตรี   0.22 
สูงกวา่ปริญญาตรี    

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีกับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
 
ตารางที ่4.32  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ด้านสถานที่ ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

บริเวณภายในไร่องุ่นมี
ความสะอาดและดูมี

ระเบียบ 
 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.407 
4.329 
4.394 

0.494 
0.494 
0.547 

 
0.883 

 

 
0.41 

 

ช่วงเวลาเปิด ปิดมีความ
เหมาะสม 

 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.184 
4.101 
4.105 

0.423 
0.438 
0.508 

 
1.420 

 

 
0.24 

 

 



   93 

ตารางที ่4.32 (ต่อ) 

ด้านสถานที่ ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ

พงึพอใจ 
S.D. F Sig. 

ความสวยงามและ
บรรยากาศภายในไร่องุ่น 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.802 
4.880 
4.710 

0.400 
0.378 
0.515 

 
3.623 

 

 
0.02* 

 

มีภูมิทศัน์กลมกลืนกบั
ธรรมชาติ 

ต ่ากว่าปริญญาตรี
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.789 
4.820 
4.684 

0.410 
0.403 
0.619 

 
1.688 

 

 
0.18 

รวม 4.529 0.300 0.788 0.18 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.32 ดา้นสถานท่ีจ าแนกตามระดบัการศึกษาโดยรวม พบว่า
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น
กราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสวยงามและบรรยากาศภายในไร่องุ่นกบั
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
0.05 
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ตารางที ่4.33  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและ  
 เหมาะสม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี  0.31 0.04* 

ปริญญาตรี   0.22 
สูงกวา่ปริญญาตรี    

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีกับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
 
ตารางที ่4.34  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น กราน  

  มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตามระดบั  
  การศึกษา 

  

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ภายในไร่องุ่นมีสัญญาณ
โทรศพัทท่ี์จดัเจน 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.013 
3.932 
3.894 

0.475 
0.351 
0.452 

 
1.615 

 

 
0.20 

 

ภายในไร่องุ่นมีหอ้งน ้า
บริการท่ีสะอาดและ

เพียงพอ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.657 
3.685 
3.736 

0.622 
0.511 
0.601 

 
.267 

 

 
0.76 
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ตารางที ่4.34  (ต่อ)  

 

ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ไร่องุ่นมีท่ีจอดรถเพียงพอ
และสะดวก 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.092 
4.108 
4.157 

0.291 
0.334 
0.494 

 
.468 

 

 
0.62 

 

ภายในไร่องุ่นมีร้านอาหาร
ใหบ้ริการ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.921 
4.052 
4.078 

0.627 
0.538 
0.587 

 
1.782 

 

 
0.17 

 
รวม 3.942 0.309 .309 0.73 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.32 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกจ าแนกตามระดบัการศึกษา

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาย ุ
 
ตารางที ่4.35  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นความปลอดภยั จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ด้านความปลอดภัย ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีเจา้หนา้ท่ีป้อมยาม
ตรวจตรา ในทางเขา้ 

ออก 
 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.881 
3.898 
3.921 

0.515 
0.459 
0.486 

 
.091 

 

 
0.91 

 

มีป้ายบอกหา้มหรือเตือน
ใหป้ฏิบติัอยา่งดี 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.052 
4.123 
3.947 

0.428 
0.437 
0.517 

 
2.987 

 

 
0.06 
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ตารางที ่4.35 (ต่อ)  

ด้านความปลอดภัย ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็นเวลา
และเขม้งวด 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.986 
4.037 
4.042 

0.346 
0.376 
0.481 

 
.608 

 

 
0.54 

 

มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัตลอดเวลา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.991 
3.977 
4.051 

 

0.345 
0.356 
0.461 

 
  .698 

 
0.49 

รวม 4.000 0.327 .361 0.69 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.35 ดา้นความปลอดภยัจ าแนกตามระดบัการศึกษาโดยรวม

พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี
ไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษา 

  
ตารางที ่4.36  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามระดบั  
  การศึกษา 

 

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดั
ใหน้กัท่องเท่ียว

น่าสนใจ 
 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.131 
4.206 
4.184 

 

0.660 
0.687 
0.691 

 
.353 

 

 
0.70 
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ตารางที ่4.36 (ต่อ)  

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วน
ร่วมในการด าเนิน

กิจกรรมอยา่เหมาะสม 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.105 
4.026 
4.184 

0.623 
0.627 
0.651 

 
1.319 

 

 
0.26 

 

มีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้
ในช่วงด าเนินกิจกรรม
อยา่งมีคุณภาพ 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.131 
4.187 
4.315 

0.660 
0.662 
.574 

 
1.009 

 

 
0.36 

 

นกัท่องเท่ียวได้
ประสบการณ์ท่ี

ประทบัใจกิจกรรมใน
ไร่องุ่น 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.186 
4.164 
4.342 

0.671 
0.679 
0.582 

 
1.169 

 

 
0.31 

 

รวม 4.155 0.565 .678 0.50 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.36 ด้านกิจกรรมในไร่องุ่นจ าแนกตามระดบัการศึกษา

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษา 
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ตารางที ่4.37  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก จ าแนกตามระดบั 
  การศึกษา 
 

ด้านร้านขายของที่
ระลกึ 

ระดับการศึกษา 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีการจดัการภายใน
ร้านขายของท่ีระลึก
อยา่งเหมาะสม 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.000 
3.970 
4.078 

0.541 
0.432 
0.486 

 

 
.965 

 

 
0.38 

 

มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่
องุ่นท่ีโดดเด่น 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.171 
4.067 
4.157 

0.443 
0.328 
0.494 

 
2.843 

 

 
0.06 

 
รูปแบบของผลิตภณัฑ์

มีความทนัสมยั
สวยงาม 

 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

4.105 
4.041 
4.000 

0.385 
0.327 
0.328 

 
1.504 

 

 
0.22 

 

ราคาเหมาะสมคุม้ค่า
กบัคุณภาพของ
ผลิตภณัฑ์ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี
ปริญญาตรี 

สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.736 
3.764 
3.842 

0.525 
0.442 
0.369 

 
.693 

 

 
0.50 

รวม 3.975 0.309 .997 0.37 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.37 ดา้นร้านขายของท่ีระลึกจ าแนกตามระดบัการศึกษา

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามระดบัการศึกษา 
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ตารางที ่4.38  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็น

อยา่งดี 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.200 
4.370 
4.375 
4.391 

0.410 
0.560 
0.577 
0.493 

 
1.298 

 
0.27 

ขอ้มูลจากเฟซบุค๊และ
เวบ็ไซตข์องไร่องุ่นมี
ความน่าสนใจทนัสมยั 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

 

4.450 
4.119 
4.203 
4.152 

0.510 
0.664 
0.660 
0.665 

 
2.743 

 
0.04* 

การประชาสัมพนัธ์
เฟซบุค๊และเวบ็ไซต์
เขา้ถึงง่ายและชดัเจน 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.250 
4.039 
4.031 
4.108 

0.442 
0.463 
0.562 
0.482 

 
1.338 

 
0.26 

ป้ายประชาสัมพนัธ์
ภายในไร่องุ่นมีความ
ชดัเจนเขา้ใจง่าย 

ขา้ราชการ /รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.300 
4.083 
4.140 
4.173 

0.470 
0.461 
0.559 
0.569 

 
.784 

 
0.50 

รวม 4.173 0.413 .958 0.41 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการวเิคราะห์ตารางท่ี 4.38 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ าแนกตามอาชีพโดยรวม พบวา่

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาชีพอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 



   100 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้อมูลจากเฟซบุ๊คและเว็บไซต์ของไร่องุ่นมีความ
น่าสนใจทนัสมยัภายในไร่องุ่นกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีผลกบัความพึงพอใจ
ต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
ตารางที ่4.39  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเตเ้ขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นขอ้มูลจากเฟซบุค๊และเวบ็ไซตข์องไร่องุ่น  
  มีความน่าสนใจทนัสมยัภายในไร่องุ่น จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
ขา้ราชการ / 
รัฐวสิาหกิจ 

พนกังาน
เอกชน 

ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั 

นกัเรียน / 
นกัศึกษา 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ  0.10 0.92 0.13 

พนกังานเอกชน   0.79 0.01* 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั    0.18 

นกัเรียน / นกัศึกษา     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.39 พบว่ามีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนกับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเป็นนักเรียน / 
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดั
นครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05  
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ตารางที ่4.40  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน จ าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
การตอ้นรับเป็นอยา่งดี 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.450 
4.394 
4.515 
4.587 

0.604 
0.551 
0.534 
0.497 

 
1.272 

 

 
0.28 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมี
อธัยาศยัท่ีดีและ

เหมาะสม 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.030 
4.183 
4.187 
4.391 

0.456 
0.462 
0.500 
0.493 

 
3.189 

 

 
0.04* 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.101 
4.087 
3.953 
4.282 

0.448 
0.473 
0.517 
0.455 

 
1.504 

 

 
0.22 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
ค าแนะน าตอบขอ้

ซกัถามไดดี้ 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.300 
4.191 
4.203 
4.326 

0.656 
0.476 
0.568 
0.473 

 
.581 

 

 
0.56 

รวม 4.234 0.403 2.113 0.12 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.40 ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานจ าแนกตามอาชีพโดยรวม พบวา่
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาไม่แตกต่างกนัตามอาชีพ  
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมกบั
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่
องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 
ตารางที ่4.41 ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและ   
 เหมาะสม จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
ข้าราชการ / 
รัฐวสิาหกจิ 

พนักงาน
เอกชน 

ประกอบธุรกจิ
ส่วนตัว 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ  0.10 0.92 0.13 

พนกังานเอกชน   0.79 0.01* 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั    0.18 

นกัเรียน / นกัศึกษา     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.41 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานเอกชนกับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเป็นนักเรียน / 
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดั
นครราชสีมาดา้นเจา้หน้าท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ 0.05  
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ตารางที ่4.42  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี จ าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านสถานที่ อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

บริเวณภายในไร่องุ่น
มีความสะอาดและดู

มีระเบียบ 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชนประกอบ

ธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.550 
4.298 
4.437 
4.434 

0.510 
0.484 
0.530 
0.501 

3.091 

 

0.20 

 

ช่วงเวลาเปิด ปิด     
มีความเหมาะสม 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.100 
4.115 
4.031 
4.260 

0.307 
0.355 
0.435 
0.443 

3.330 0.02* 

ความสวยงามและ
บรรยากาศภายใน   

ไร่องุ่น 

 
ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ

พนกังานเอกชน 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.850 
4.864 
4.781 
4.847 

0.366 
0.365 
0.548 
0.363 

.730 0.53 

มีภูมิทศัน์กลมกลืน
กบัธรรมชาติ 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.650 
4.800 
4.781 
4.891 

0.587 
0.419 
0.486 
0.314 

1.537 0.20 

รวม 4.529 0.300 .788 0.45 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี  4.42 ด้านสถานท่ีจ าแนกตามอาชีพโดยรวม พบว่า 
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
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มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมาไม่แตกต่างกันตามอาชีพ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                            
ท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสมกบันกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้ 
เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05    
 
ตารางที ่4.43  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสม  
 จ  าแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 
ข้าราชการ / 
รัฐวสิาหกจิ 

พนักงาน
เอกชน 

ประกอบ
ธุรกจิส่วนตัว 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ  0.99 0.91 0.47 

พนกังานเอกชน   0.47 0.12 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั    0.02* 

นกัเรียน / นกัศึกษา     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.43 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นักท่อง เ ท่ียวชาวไทย ท่ี มีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัวกับนักท่อง เ ท่ียวชาวไทย ท่ี เ ป็น                        
นกัเรียน / นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมาดา้นช่วงเวลาเปิด ปิดมีความเหมาะสม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  
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ตารางที ่4.44  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน               
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก                                 

     จ  าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวก 

อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ภายในไร่องุ่นมี
สัญญาณโทรศพัทท่ี์จดั

เจน 
 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.950 
3.948 
3.843 
4.065 

0.394. 
0.381 
0.407 
0.388 

 
2.944 

 

 
0.03* 

 

ภายในไร่องุ่นมีหอ้งน ้า
บริการท่ีสะอาดและ

เพียงพอ 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.650 
3.693 
3.671 
3.673 

0.489 
0.519 
0.618 
0.598 

 
.065 

 

 
0.97 

 

ไร่องุ่นมีท่ีจอดรถ
เพียงพอและสะดวก 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.070 
4.123 
4.109 
4.087 

0.321 
0.353 
0.363 
0.284 

 
.871 

 

 
0.45 

 

ภายในไร่องุ่นมี
ร้านอาหารใหบ้ริการ 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.800 
4.083 
3.906 
4.000 

0.615 
0.526 
0.728 
0.421 

 
2.987 

 

 
0.13 

รวม 3.942 0.309 1.771 0.15 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.44 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกจ าแนกตามอาชีพโดยรวม

พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น
กราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกไม่แตกต่างกนัตามอาชีพ 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านภายในไร่องุ่นมีสัญญาณโทรศพัท์ท่ีจดัเจนกับ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่
องุ่นกราน มอนเต ้ เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
   
ตารางที ่4.45  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นภายในไร่องุ่นมีสัญญาณโทรศพัทท่ี์ 
  จดัเจน จ าแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ 
ข้าราชการ / 
รัฐวสิาหกจิ 

พนักงาน
เอกชน 

ประกอบ
ธุรกจิส่วนตัว 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ  0.10 0.76 0.74 

พนกังานเอกชน   0.26 0.31 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั    0.03* 

นกัเรียน / นกัศึกษา     

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.45 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวักบันักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเป็นนักเรียน / 
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดั
นครราชสีมาดา้นภายในไร่องุ่นมีสัญญาณโทรศพัทท่ี์จดัเจนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  
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ตารางที ่4.46  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยั จ าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านความปลอดภัย อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีเจา้หนา้ท่ีป้อมยาม
ตรวจตรา ในทางเขา้ 

ออก 
 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.900 
3.916 
3.906 
3.782 

0.307 
0.470 
0.461 
0.554 

1.045 0.37 

มีป้ายบอกหา้มหรือ
เตือนใหป้ฏิบติัอยา่ง

ดี 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.150 
4.095 
4.078 
4.061 

0.366 
.463 

0.447 
0.379 

 
.192 

 

 
0.90 

 

มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็น
เวลาและเขม้งวด 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.110 
4.019 
4.078 
4.021 

0.447 
0.384 
0.410 
0.257 

 
.448 

 

 
0.71 

 

มีเจา้หนา้ท่ีรักษา
ความปลอดภยั
ตลอดเวลา 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.850                
3.988                
3.984                 
4.021 

0.366 
0.453 
0.453 
0.257 

 
1.007 

 
0.83 

รวม 4.000 0.327 .190 0.90 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.46 ดา้นความปลอดภยัจ าแนกตามอาชีพโดยรวม พบว่า

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาดา้นความปลอดภยัไม่แตกต่างกนัตามอาชีพ 
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ตารางที ่4.47  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามอาชีพ 
  

ด้านกจิกรรมใน     
ไร่องุ่น 

อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีกิจกรรมต่าง ๆ     
ท่ีจดัใหน้กัท่องเท่ียว

น่าสนใจ 
 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ 
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.200 
4.195 
4.125 
4.239 

0.695 
0.685 
0.678 
0.672 

 
.278 

 

 
0.84 

 

นกัท่องเท่ียวไดมี้
ส่วนร่วมในการ

ด าเนินกิจกรรมอยา่ง
เหมาะสม 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.005 
4.047 
4.078 
4.108 

0.458 
0.636 
0.649 
0.640 

 
.198 

 

 
0.89 

 

มีผูเ้ช่ียวชาญ                  
ใหค้วามรู้ในช่วง

ด าเนินกิจกรรมอยา่ง              
มีคุณภาพ 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.300 
4.171 
4.250 
4.152 

0.732 
0.656 
0.617 
0.665 

 
.486 

 

 
0.69 

 

นกัท่องเท่ียวได้
ประสบการณ์                   

ท่ีประทบัใจกิจกรรม
ในไร่องุ่น 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.300 
4.144 
4.328 
4.173 

0.571 
0.673 
0.667 
0.676 

 
1.495 

 
0.21 

รวม 4.155 0.565 .221 0.88 
  
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.47 ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่นจ าแนกตามอาชีพโดยรวม พบวา่

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน 
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่นไม่แตกต่างกนัตามอาชีพ 
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ตารางที ่4.48  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก จ าแนกตามอาชีพ 
 

ด้านร้านขายของทีร่ะลกึ อาชีพ 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีการจดัการภายในร้าน
ขายของท่ีระลึกอยา่ง

เหมาะสม 
 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.850 
4.004 
3.906 
4.065 

0.366 
0.433 
0.495 
0.573 

 
1.806 

 

 
0.14 

 

มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่
องุ่นท่ีโดดเด่น 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.050 
4.091 
4.093 
4.152 

0.394 
0.373 
0.387 
0.363 

.454 0.71 

รูปแบบของผลิตภณัฑมี์
ความทนัสมยัสวยงาม 

 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชน

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

4.000 
4.059 
3.984 
4.108 

0.324 
0.369 
0.217 
0.314 

1.466 0.22 

 
ราคาเหมาะสมคุม้ค่ากบั
คุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ
พนกังานเอกชนประกอ

ธุรกิจส่วนตวั 
นกัเรียน / นกัศึกษา 

3.650 
3.788 
3.734 
3.739 

0.489 
0.455 
0.455 
.443 

 
.804 

 
0.49 

รวม 3.975 0.309 1.370 0.25 
  

ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.48 พบว่า ดา้นร้านขายของท่ีระลึกจ าแนกตามอาชีพของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนัโดยรวมมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น
กราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ไม่แตกต่างกนัไปตามอาชีพ 
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ตารางที ่4.49  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นการประชาสัมพนัธ์  
 จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

ด้านการประชาสัมพนัธ์ รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ขอ้มูลเก่ียวกบัไร่องุ่นจาก
เฟซบุค๊และเวบ็ไซตเ์ป็น

อยา่งดี 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.391 
4.382 
4.400 
4.341 
4.348 

0.493 
0.493 
0.607 
0.551 
.5404 

 
.198 

 

. 
0.93 

 

ขอ้มูลจากเฟซบุค๊และ
เวบ็ไซตข์องไร่องุ่นมี
ความน่าสนใจทนัสมยั 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.152 
4.205 
4.287 
4.019 
4.287 

0.665 
0.591 
0.620 
0.659 
0.696 

 
3.230 

 

 
0.16 

 

การประชาสัมพนัธ์
เฟซบุค๊และเวบ็ไซต์
เขา้ถึงง่ายและชดัเจน 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.108 
4.176 
4.050 
4.000 

4.1061 

0.482 
0.520 
0.525 
0.410 
0.558 

 
1.370 

 

 
0.24 

 

ป้ายประชาสัมพนัธ์
ภายในไร่องุ่นมีความ
ชดัเจนเขา้ใจง่าย 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.173 
4.235 
4.162 
4.058 
4.090 

0.569 
0.553 
0.462 
0.473 
0.487 

 
 

1.410 
 

 
 

0.23 

รวม 4.173 0.413 1.874 0.11 
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ผลการวเิคราะห์ตารางท่ี 4.49 พบวา่ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัโดยรวมมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ไม่แตกต่างกนัไปตามรายไดต่้อเดือน 

 
ตารางที ่4.50  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังาน  
  จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานให้
การตอ้นรับเป็นอยา่งดี 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.587 
4.500 
4.462 
4.393 
4.393 

0.497 
0.615 
0.501 
0.552 
0.578 

 
1.365 

 

 
0.24 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมี
อธัยาศยัท่ีดีและ

เหมาะสม 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.391 
4.323 
4.187 
4.161 
4.106 

0.493 
0.474 
0.479 
0.448 
0.500 

 
3.398 

 

 
0.01* 

 

เจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการ
ดูแลอยา่งทัว่ถึง 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บ
40,001 บาทข้ึนไป 

4.282 
4.147 
4.075 
4.058 
3.984 

0.455 
0.500 
0.568 
0.398 
0.540 

 
2.941 

 

 
0.02* 
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ตารางที ่4.50  (ต่อ)  
 

ด้านเจ้าหน้าทีพ่นักงาน รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

 
เจา้หนา้ท่ีพนกังาน       
ใหค้  าแนะน าตอบ             
ขอ้ซกัถามไดดี้ 

10,000 บาท หรือต ่า
กวา่10,001 – 20,000 
บาท20,001 – 30,000 
บาท30,001 – 40,000 
บาท 40,001 บาทข้ึนไป 

4.326 
4.382 
4.175 
4.180 
4.181 

.473 
0.490 
0.471 
0.462 
0.630 

 
 

1.894 

 
 

0.11 

รวม 4.234 0.403 3.280 0.01* 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05     
     

ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.50 ด้านเจา้หน้าท่ีพนักงานจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน
โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมาแตกต่างกนัตามรายไดต่้อเดือน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสมและ
ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึงกบันกัท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั 
มีผลกับความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้  เขาใหญ่ จังหวัด
นครราชสีมาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่4.51  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและ  
  เหมาะสม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

รายได้ต่อเดือน 
10,000 บาท
หรือต ่ากว่า 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001–
30,000 บาท 

   30,001– 
40,000 บาท 

40,001  บาท
ขึน้ไป 

10,000 บาท  
หรือต ่ากวา่ 

 
0.98 0.24 0.08 0.04* 

10,001 – 20,000 
บาท 

 
 0.73 0.51 0.31 

20,001 – 30,000 
บาท 

 
  0.99 0.89 

30,001 – 40,000 
บาท 

 
  

 
0.95 

40,001  บาท          
ข้ึนไป 

 
  

 
 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.51 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือน10,000 บาท หรือต ่ากวา่กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้
ต่อเดือน 40,001 บาทข้ึนไปมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีอธัยาศยัท่ีดีและเหมาะสม อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่4.52  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่ง  
  ทัว่ถึง จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน 
10,000 บาท
หรือต ่ากว่า 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001–
30,000 บาท 

   30,001– 
40,000 บาท 

40,001  บาท
ขึน้ไป 

10,000 บาท
หรือต ่ากวา่ 

 
0.81 0.24 0.10 0.03* 

10,001 – 
20,000 บาท 

 
 0.97 0.91 0.63 

20,001–30,000 
บาท 

 
  

0.99 
0.86 

30,001– 
40,000 บาท 

 
  

 
0.89 

40,001  บาท
ข้ึนไป 

 
  

 
 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.52 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,000 บาท หรือต ่ากวา่กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้
ต่อเดือน 40,001 บาทข้ึนไปมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขา
ใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นเจา้หนา้ท่ีพนกังานมีการดูแลอยา่งทัว่ถึง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05  
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ตารางที ่4.53  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
   มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นสถานท่ี จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

ด้านสถานที่ รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่
ความพงึ
พอใจ 

S.D. F Sig. 

บริเวณภายในไร่องุ่น
มีความสะอาดและดู

มีระเบียบ 
 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.434 
4.411 
4.387 
4.238 
4.484 

0.501 
0.499 
0.515 
0.457 
0.533 

 
3.806 

 

 
0.00* 

 

ช่วงเวลาเปิด ปิดมี
ความเหมาะสม 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.260 
4.147 
4.125 
4.077 
4.090 

0.443 
0.359 
0.322 
0.369 
0.419 

 
2.203 

 

 
0.06 

 

ความสวยงามและ
บรรยากาศภายในไร่

องุ่น 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.847 
4.852 
4.837 
4.877 

     4.787 

0.363 
0.359 
0.434 
0.348 
0.511 

 
.591 

 

 
0.69 

 

 
มีภูมิทศัน์กลมกลืน

กบัธรรมชาติ 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001–30,000 บาท
30,001– 40,000 บ
40,001 บาทข้ึนไป 

4.891 
4.705 
4.750 
4.819 
4.803 

0.314 
0.462 
0.490 
0.418 
0.437 

 
 

1.268 

 
 

0.28 

รวม 4.529 0.300 1.131 0.34 
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ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.53 ดา้นสถานท่ีจ าแนกตามรายไดต่้อเดือนโดยรวม พบว่า
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่น
กราน มอนเต้ เขาใหญ่ จังหวดันครราชสีมา ด้านสถานท่ีไม่แตกต่างกันตามรายได้ต่อเดือน                    
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบริเวณภายในไร่องุ่นมีความสะอาดและดูมี
ระเบียบกับนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีผลกับความพึงพอใจต่อการ
ท่องเ ท่ียว เชิง เกษตรท่ีไร่อ งุ่นกราน มอนเต้  เขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมาแตกต่างกัน                          
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่4.54  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นบริเวณภายในไร่องุ่นมีความสะอาด  
  และดูมีระเบียบ จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน 
10,000 
บาทหรือ
ต ่ากว่า 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001–
30,000 
บาท 

   30,001– 
40,000 บาท 

40,001  บาท
ขึน้ไป 

10,000 บาท                 
หรือต ่ากวา่ 

 
1.00 0.99 0.23 0.99 

10,001 – 20,000 
บาท 

 
 1.00 0.48 0.97 

20,001 – 30,000 
บาท 

 
  

0.30 
0.84 

30,001 – 40,000 
บาท 

 
  

 
0.02* 

40,001  บาทข้ึนไป      

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.54 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือน 30,001 – 40,000 บาทกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อ
เดือน 40,001 บาทข้ึนไปมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมา ดา้นบริเวณภายในไร่องุ่นมีความสะอาดและดูมีระเบียบ อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  
 
ตารางที ่4.55  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตามรายได ้   
  ต่อเดือน 
 

ด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

ภายในไร่องุ่นมี
สัญญาณ

โทรศพัทท่ี์จดัเจน 
 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.165 
3.941 
4.000 
3.903 
3.893 

0.378 
0.422 
0.420 
0.356 
0.397 

2.246 
 

0.06 
 

ภายในไร่องุ่นมี
หอ้งน ้าบริการ    
ท่ีสะอาดและ
เพียงพอ 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

3.673 
3.705 
3.700 
3.606 
3.848 

0.598 
0.462 
0.603 
0.503 
0.533 

2.369 
 

0.06 
 

ไร่องุ่นมีท่ีจอดรถ
เพียงพอและ
สะดวก 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.087 
4.088 
4.175 
4.090 
4.106 

0.284 
0.287 
0.414 
0.329 
0.356 

 

.920 
 

0.45 
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ตารางที ่4.55   (ต่อ)  

ด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก 

รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

 
ภายในไร่องุ่นมี
ร้านอาหาร
ใหบ้ริการ 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.000 
3.882 
4.137 
4.038 
3.969 

0.421 
.640 

0.651 
0.520 
0.580 

 
 

1.551 

 
 

0.18 

รวม 3.942 0.309 1.388 0.23 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.55 ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกจ าแนกตามรายไดต่้อเดือน

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกไม่แตกต่าง
กนัตามรายไดต่้อเดือน 

 
ตารางที ่4.56  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  

  มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยั จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

ด้านความปลอดภัย รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่
ความพงึ
พอใจ 

S.D. F Sig. 

มีเจา้หนา้ท่ีป้อมยาม
ตรวจตรา ในทางเขา้ 

ออก 
 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

3.782 
3.911 
3.962 
3.890 
3.909 

0.554 
0.513 
0.514 
0.419 
0.454 

1.084 
 

0.36 
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ตารางที ่4.56 (ต่อ)  

ด้านความปลอดภัย รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่
ความพงึ
พอใจ 

S.D. F Sig. 

มีป้ายบอกหา้มหรือ
เตือนใหป้ฏิบติัอยา่งดี 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.055 
4.235 
4.125 
4.019 
4.166 

0.387 
0.495 
0.460 
0.385 
0.543 

2.553 
 

0.33 
 

มีเวลาเปิดปิดท่ีเป็น
เวลาและเขม้งวด 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.021 
4.088 
4.037 
4.019 
4.015 

.257 
0.451 
0.403 
0.331 
0.480 

.266 
 

0.89 
 

 
มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความ
ปลอดภยัตลอดเวลา 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.021 
3.911 
3.987 
3.980 
4.080 

0.257 
0.514 
0.435 
0.331 
0.391 

 
 

.460 

 
 

0.76 

รวม 4.000 0.327 .596 0.66 
 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.56 ดา้นความปลอดภยัจ าแนกตามรายไดต่้อเดือนโดยรวม

พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี
ไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นความปลอดภยัไม่แตกต่างกนัตามรายไดต่้อ
เดือน 
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ตารางที ่4.57  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน                  
มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่น   
จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

   

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดั
ใหน้กัท่องเท่ียว

น่าสนใจ 
 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.239 
4.117 
4.150 
4.225 
4.151 

0.672 
0.591 
0.657 
0.688 
0.749 

.382 
 

0.82 
 

นกัท่องเท่ียวไดมี้ส่วน
ร่วมในการด าเนิน

กิจกรรมอยา่เหมาะสม 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.108 
4.000 
4.062 
4.025 
4.121 

0.640 
0.643 
0.643 
0.633 
0.644 

 
.413 

 

 
0.80 

 

มีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้
ในช่วงด าเนินกิจกรรม
อยา่งมีคุณภาพ 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่ 
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท 
40,001 บาทข้ึนไป 

4.152 
4.294 
4.312 
4.071 
4.287 

0.665 
0.675 
0.614 
0.614 
0.674 

 

 
2.656 

 

 
0.06 
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ตารางที ่4.57 (ต่อ)     

ด้านกจิกรรมในไร่องุ่น รายได้ต่อเดือน 
ค่าเฉลีย่
ความพงึ
พอใจ 

S.D. F Sig. 

 
นกัท่องเท่ียวได้
ประสบการณ์ท่ี

ประทบัใจกิจกรรมใน
ไร่องุ่น 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.173 
4.303 
4.237 
4.051 
4.393 

0.676 
0.636 
0.660 
0.662 
0.653 

 
 

.628 

 
 

0.00* 

รวม 4.155 .565 .915 0.45 

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.57 ด้านกิจกรรมในไร่องุ่นจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน

โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นกิจกรรมในไร่องุ่นท่ีไม่แตกต่างกนั
ตามรายไดต่้อเดือน  

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นนกัท่องเท่ียวไดป้ระสบการณ์ท่ีประทบัใจกิจกรรม
ในไร่องุ่นกบันักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกนั มีผลกบัความพึงพอใจต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต้  เขาใหญ่ จังหวดันครราชสีมาแตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่4.58  ทดสอบเป็นรายคู่ ค่าระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
    มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นนกัท่องเท่ียวไดป้ระสบการณ์ท่ี  
  ประทบัใจกิจกรรมในไร่องุ่น จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

 

รายได้ต่อเดือน 
10,000 บาท
หรือต ่ากว่า 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001–
30,000 บาท 

   30,001– 
40,000 บาท 

40,001  บาท
ขึน้ไป 

10,000บาท                
หรือต ่ากวา่ 

 
0.94 0.99 0.87 0.55 

10,001 – 20,000 
บาท 

 
 0.99 0.41 0.98 

20,001–30,000 
บาท 

 
  

0.38 
0.73 

30,001– 40,000 
บาท 

 
  

 
0.01* 

40,001  บาทข้ึนไป      

 
หมายเหตุ. *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 4.58 พบว่า มีคู่ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 คือ 

นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือน 30,001 – 40,000 บาทกบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อ
เดือน 40,001 บาทข้ึนไปมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ 
จงัหวดันครราชสีมา ด้านนักท่องเท่ียวได้ประสบการณ์ท่ีประทบัใจกิจกรรมในไร่องุ่น อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 
 
 



   123 

ตารางที ่4.59  เปรียบเทียบของระดบัความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไร่องุ่นกราน  
 มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึก จ าแนกตามรายไดต่้อ 
 เดือน 

 
ด้านร้านขายของที่

ระลกึ 
รายได้ต่อเดือน 

ค่าเฉลีย่ความ
พงึพอใจ 

S.D. F Sig. 

มีการจดัการภายใน
ร้านขายของท่ีระลึก
อยา่งเหมาะสม 

 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บา
40,001 บาทข้ึนไป 

4.065 
4.029 
4.050 
3.954 
3.909 

0.573 
0.388 
0.447 
0.446 
0.456 

 
1.440 

 

 
0.22 

 

มีผลิตภณัฑจ์ากทางไร่
องุ่นท่ีโดดเด่น 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.152 
4.117 
4.100 
4.077 
4.090 

0.363 
0.409 
0.408 
0.312 
0.454 

 
.384 

 

 
0.82 

 

รูปแบบของผลิตภณัฑ์
มีความทนัสมยั

สวยงาม 
 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

4.108 
4.029 
4.087 
4.051 
3.969 

0.314 
0.459 
0.395 
0.297 
0.302 

 
1.543 

 

 
0.18 

 

 
ราคาเหมาะสมคุม้ค่า
กบัคุณภาพของ
ผลิตภณัฑ์ 

10,000 บาท หรือต ่ากวา่
10,001 – 20,000 บาท
20,001 – 30,000 บาท
30,001 – 40,000 บาท
40,001 บาทข้ึนไป 

3.739 
3.647 
3.762 
3.800 
3.772 

0.443 
0.485 
0.509 
0.417 
0.457 

 
 

.846 

 
 

0.49 

รวม 3.975 0.309 .637 0.63 
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ผลการวิเคราะห์ตารางท่ี 4.59 ดา้นร้านขายของท่ีระลึกจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน
โดยรวม พบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการท่องเท่ียวเชิง
เกษตรท่ีไร่องุ่นกราน มอนเต ้เขาใหญ่ จงัหวดันครราชสีมา ดา้นร้านขายของท่ีระลึกท่ีไม่แตกต่าง
กนัตามรายไดต่้อเดือน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


