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บทที่ 3 
 

วิธีการศึกษา 
 

 การศึกษารายงานโครงการเฉพาะบุคคลเรื่อง “ความรูเทาทัน โฆษณาแฝงของผูชม

รายการชิดหมอ ในเขตกรุงเทพมหานคร” โดยประเด็นแรกผูศึกษาไดเลือกตัวแทนรายการโดยอิง

ผลจากคาความนิยมรายการ ของ นีลสัน มีเดีย รีเสิรท (Nielsen Media Research) โดยเลือก

รายการชิดหมอ ซึ่งเปนรายการที่ไดคาความนิยมสูงเปนอันดับที่ 2 และมีโฆษณาแฝงสอดแทรกใน

เนื้อหารายการ ผูศึกษาไมไดเลือกรายการที่มีคาความนิยมรายการในอันดับที่ 1 คือ รายการพบ

หมอศิริราช  เนื่องจาก เปนรายการสุขภาพเพื่อสังคม ที่ไมหวังผลกําไรจึง และประเด็นที่ 2 ผูศึกษา

ใชผลการศึกษาของโครงการเฝาระวังสื่อ (Media monitor) ที่ระบุวา  รายการชิดหมอเปนรายการ

สุขภาพที่มีโฆษณาแฝงมากที่สุด มาเปนเกณฑหนึ่งในการเลือกตัวแทนรายการที่จะนํามาศึกษา

เชนกัน ดังนั้นผูศึกษาจึงไดเลือกรายการ ชิดหมอ มาเปนตัวแทนการศึกษาในครั้งนี้ จากนั้นจึงใชวิธี

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพียงครั้งเดียว (Cross-Sectional Study)  
 

ประชากรในการศึกษา 
 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาเรื่อง “ความรูเทาทัน โฆษณาแฝงของผูชมรายการชิดหมอ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร” เปนประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูศึกษาไดเร่ิมศึกษาผูที่มีอายุ

ต้ังแต 25 ปข้ึนไป เนื่องจากผลการศึกษาของแพทยที่ระบุวา รางกายของมนุษยจะเริ่มเสื่อมถอย

ต้ังแตอายุ 25 ปเปนตนไป ดังนั้นจึงเปนวัยที่นาจะสนใจเปดรับส่ือเกี่ยวกับสุขภาพมากขึ้น หลังจาก

นั้นผูศึกษาไดใชขอมูลจํานวนประชากรในป พ.ศ. 2551 จํานวน 5,710,883 คน  ขอมูล ณ วันที่ 31 

ธันวาคม 2551 (กระทรวงมหาดไทย, 2552) เปนฐานของประชากรในการศึกษาครั้งนี้ 
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การกาํหนดจาํนวนตวัอยาง 
 

 การกําหนดจํานวนตัวอยางที่ใชในการวิจัย โดยใชสูตรของ Taro Yamane ที่ระดับ

ความเชื่อมั่นเทากับรอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อนหรือผิดพลาดที่ยอมรับไดไมเกินรอยละ 5 

หรือที่ระดับนัยยะสําคัญ 0.05 ใหไดขนาดของกลุมตัวอยางจาก 

    

   n =  

 

 กําหนดให n = ขนาดของตัวอยาง 

   N = ขนาดของประชากรทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ง 

ปจจุบันมีจํานวนทั้งสิ้น 5,710,883 คน 

   e = คาความคลาดเคลื่อนของระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

และคาเฉลี่ยของประชากร X - μ  ดังนั้น e = 0.05 

 แทนคาตามสูตร 

   n = 

    

    = 

 

    = 399.99 ตัวอยาง 

 ดังนั้นเมื่อคํานวณตามสูตรขางตนแลว ตองสุมตัวอยางอยางนอย 400 ตัวอยาง 

 
วิธีการสุมตัวอยาง 
 

 กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ จํานวนทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยาง

โดยอาศัยความไมนาจะเปน (Non-Probability Sampling) แบบเจาะจง (Purposive sampling) 

เพื่อหาผูที่เคยชมรายการชิดหมอ และตองการไดกลุมตัวอยางที่มีลักษณะเฉพาะทั้งอายุ อาชีพ 

การศึกษา ซึ่งมีความแตกตางกัน สําหรับจํานวนตัวอยาง ใชการสุมตัวอยางแบบ โควตา (Quota 

sampling) คือ กําหนดจํานวนตัวอยางโดยจําแนกตามอายุ เปน 4 ชวงอายุ  กลุมละ 100 คน  และ

สุมใหมีการกระจายตามอายุ จากนั้นไดใชวิธีการสุมแบบสะดวก (Convenience sampling) ตาม

จํานวนตัวอยางและสถานที่ เชน อาคารสํานักงาน ไดแก บริเวณอาคารอมรินทร อาคารสาทรซิต้ี 

N 
1+Ne2 

1+5,710,883(0.05)2 

5,710,883 

14,277.21 
5,710,883 
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อาคารเอส ซี บี พารค หางสรรพสินคา ไดแก หางเอ็มโพเรียม หางเซ็นทรัลเวิลด และหางซีคอน 

สแควร บริเวณชุมชน ไดแก ตลาดบางจาก ถนนเยาวราช และ ถนนจรัญสนิทวงศ ตามกลุม

ตัวอยางตามที่กําหนด ดังนี้ 

1. ชวงอายุ 25-34 ป จํานวน 100 คน   

2. ชวงอายุ 35-44 ป จํานวน 100 คน 

3. ชวงอายุ 45-54 ป จํานวน 100 คน 

4. ชวงอายุ 55 ป ข้ึนไป จํานวน 100 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู 

 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งคําถาม

ของแตละรายการจะแยกออกจากกัน โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน คือ  

 สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรและสังคมของกลุม

ตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน และสถานภาพทางสังคม 

 สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับรายการเพื่อสุขภาพ ชิดหมอ  

 สวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับความรูเทาทันโฆษณาแฝงในรายการเพื่อสุขภาพ  

ชิดหมอ โดยแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 

3.1 คําถามเกี่ยวกับการเขาถึงสารของโฆษณาแฝงของผูชมในรายการชิดหมอ 

โดยใหกลุมตัวอยาง ถอดรหัสภาพวา ภาพใดที่รายการนําเสนอ เปนโฆษณาแฝงและไมเปน

โฆษณาแฝง โดยใชรูปภาพ จํานวน 10 ภาพ  ที่เปนโฆษณาแฝง และไมใชโฆษณาแฝงในรายการ

ชิดหมอมาใหกลุมตัวอยางดูเพื่อเลือกตอบ 

3.2 คําถามเกี่ยวกับการวิเคราะห ความรูเทาทันโฆษณาแฝงของผูชมในรายการ

ชิดหมอ โดยการตีความและแปลความหมายสารในโฆษณาแฝงที่รายการนําเสนอนั้น มีจุดประสงค

อยางไร โดยจะเปนขอคําถามที่ถามถึงโฆษณาแฝงที่เกิดขึ้นในรายการ วากลุมตัวอยางสามารถ

วิเคราะหเหตุการณนั้นไดหรือไมวา รายการชิดหมอตองการสื่อสารถึงเรื่องใด เชน การแสดงการตรวจ

รางกายของแพทย ตองการใหเห็นศักยภาพของบุคลากร เพื่อใหเกิดการตระหนักในการใชบริการเพิม่ 

เปนตน 

3.3 คําถามเกี่ยวกับการประเมิน ความรูเทาทันโฆษณาแฝงของผูชมในรายการ

ชิดหมอ วาโฆษณาแฝงที่นําเสนอนั้น มีคุณคา และมีความคิดเห็นที่มีตอโฆษณาแฝงนั้น ๆ อยางไร

เหมาะสมหรือไมกับการนําเสนอตอผูชม  ซึ่งจะเปนการถามถึงความคิดเห็น โดยแบงเปน  5 ระดับ 

คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉย ๆ ไมเห็นดวย และ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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สมมติฐานและตัวแปรที่เกี่ยวของกับการวิจยั 
 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ จําแนกตามสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 

 สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรและสังคม มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเปดรับชมรายการชิดหมอ ทางโทรทัศนของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับชมรายการชิดหมอ ทางโทรทัศน 

 สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะทางประชากรศาสตร และสังคม มีความสัมพันธกับ

ความรูเทาทันสื่อของโฆษณาแฝงในรายการชิดหมอ ทางโทรทัศนของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

  ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร 

  ตัวแปรตาม คือ ความรูเทาทันสื่อของโฆษณาแฝงในรายการชิดหมอ ของผูชมใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 

ภาพที ่3.1 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร 

และสังคม 

พฤติกรรมการเปดรับ 

รายการชิดหมอ 

ความรูเทาทันโฆษณาแฝงใน

รายการชิดหมอ แบงตาม

องคประกอบ ไดแก  

1. การเขาถึงสาร 

2. การวิเคราะหสาร 

3. การประเมินสาร 



 

 

33 

การวัดคาตัวแปร และเกณฑการใหคะแนน 
  

การวัดระดับคาตัวแปรและการใหคะแนนของคําถามที่ใชในการเก็บขอมูลของ 

กลุมตัวอยาง ของแบบสอบถามที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาทําการแยกประเด็นสําคัญในการ

พิจารณา ของแบบสอบถาม โดยแบงตามเกณฑดังนี้ 

สวนที่ 1 การวัดคาตัวแปรลักษณะของประชากรศาสตรและสังคม จํานวน 7 ขอ 

(ขอ 1-7) ใหกลุมตัวอยางเลือกตอบ ดังตอไปนี้ 

1. เพศของกลุมตัวอยางแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก  

- ชาย 

- หญิง 

2. อายุของกลุมตัวอยางแบงออกเปน 4 กลุม ไดแก  

- 25-34 ป 

- 35-44 ป 

- 45-54 ป 

- 55 ปข้ึนไป 

3.  ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก  

- มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา 

- ปวช./ปวส./อนุปริญญา 

- ปริญญาตรี 

- สูงกวาปริญญาตรี 

4.  อาชีพของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 9 กลุม ไดแก  

- ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

- พนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจาง 

- เจาของกิจการ/ธุรกิจสวนตัว 

- อาชีพอิสระ (Freelance) 

-  แมบาน 

- รับจางทั่วไป 

-  ไมไดทํางาน (วางงาน) 

- เกษียณ 

- อ่ืน ๆ .............. 
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5. รายไดตอเดือนของกลุมตัวอยาง แบงออกเปน 7 กลุม ไดแก  

- นอยกวา 5,000 บาท 

- 5,001-10,000 บาท 

- 10,001-20,000 บาท 

- 20,001--30,000 บาท 

- 30,001-40,000 บาท 

- 40,001-50,000 บาท 

- มากกวา 50,001 บาท ข้ึนไป 

6. สถานภาพการสมรส 

- โสด 

- แตงงาน 

- หยาราง/แยกทาง 

7. คําถามเกี่ยวกับสุขภาพ การมีโรคประจําตัว หรือ ไมมีโรคประจําตัว 

8. เปนการใหผูตอบคําถาม ระบุถึงโรงพยาบาลที่นึกถึง ใน 3 อันดับแรก พรอม

เหตุผล โดยเปนคําถามปลายเปด 

สวนที่ 2 การวัดพฤติกรรมการเปดรับรายการชิดหมอ  ประกอบดวย 5 ขอคําถาม 

(ขอ 9-13) 

9. พฤติกรรมการรับชมรายการชิดหมอ 

- ติดตามชมเปนประจํา ใหคะแนน 5 

- เดือนละ 2-3 คร้ัง ใหคะแนน 4 

- เดือนละ 1-2 คร้ัง ใหคะแนน 3 

- เดือนละ 1 ครั้ง ใหคะแนน 2 

- นาน ๆ คร้ัง ใหคะแนน 1 

10. เหตุผลในการรับชมรายการ โดยผูตอบคําถามสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

11. การสอบถามถึงความชอบในรายการชิดหมอ โดยเปนคําถามปลายเปดให

ผูตอบตอบจากความทรงจําแรกที่นึกถึง 

12. คําถามเกี ่ยวกับความเขาใจคําวา “โฆษณาแฝง” โดยเปนคําถาม

ปลายเปดเชนกัน และใหผูตอบใหเหตุผลวา เขาใจวาอยางไร 
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13. คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูตอบคําถาม โดยเปนคําถามปลายเปด

เชนกัน วาสามารถแยกแยะคําวา “โฆษณา” และ “โฆษณาแฝง” ไดหรือไม และใหอธิบาย

เหตุผล 

สวนที่ 3 เปนขอคําถามดานความรูเทาทันโฆษณาแฝง โดยแบงเปน 3 องคประกอบ 

คือ 

3.1 การเขาถึงสารของโฆษณาแฝงในรายการชิดหมอ โดยใหกลุมตัวอยาง 

ถอดรหัสภาพวา ภาพใดที่รายการนําเสนอ เปนโฆษณาแฝงและไมเปนโฆษณาแฝง ประกอบดวย 

2 ขอคําถาม 

สวนแรกเปนคําถามปลายเปด เพื่อสอบถามถึงสิ่งที่กลุมตัวอยางจําได 

หลังจากไดมีการกระตุน ในขอ 11. แลว ซึ่งในขอ 14. นี้จะมีการเปดตัวอยางรายการ ความยาว 4 นาที 

ใหกลุมตัวอยางดูในขอ 15 จะประกอบดวย 10 ขอคําถามยอย  โดยเปนรูปภาพของรายการซึ่ง 

ประกอบดวยภาพที่มีโฆษณาแฝง และไมมีโฆษณาแฝง มาใหผูตอบคําถามดู แตเนื่องจากภาพที่

อยูในแบบสอบถามมีขนาดเล็ก ผูศึกษาไดจัดทําภาพขนาดใหญ เปนภาพสี ใหกลุมตัวอยางดูอีก

คร้ังเพื่อความชัดเจน กอนใหตอบแบบสอบถาม 

เกณฑการใหคะแนน ในเรื่องการเขาถึงสาร ไดแก  

ตอบถูก ไมเกิน 4 ขอ ไดคะแนนระดับตํ่า 

ตอบถูก   5-7 ขอ ไดคะแนนระดับปานกลาง 

ตอบถูก   8 ขอข้ึนไป ไดคะแนนระดับสูง 

3.2 การวิเคราะหสารของโฆษณาแฝง โดยใหกลุมตัวอยางตีความสารใน

โฆษณาแฝงที่รายการนําเสนอนั้น มีจุดประสงคอยางไร ประกอบดวย 5 ขอคําถาม (ขอ 16-20) 

โดยเปนคําถามแบบเลือกตอบ 

โดยจัดเกณฑการใหคะแนน ในเรื่องการวิเคราะหความรูเทาทันโฆษณาแฝง 

ดังนี้ 

ตอบถูก    1  ขอ ไดคะแนนระดับตํ่า 

ตอบถูก  2-3 ขอ ไดคะแนนระดับปานกลาง 

ตอบถูก  4-5 ขอข้ึนไป ไดคะแนนระดับสูง 

3.3 การประเมินสารของโฆษณาแฝงในรายการชิดหมอ ของผูชมวาโฆษณาแฝง

ที่นําเสนอนั้น มีคุณคา และมีความคิดเห็นที่มีตอโฆษณาแฝงนั้น ๆ อยางไร ประกอบดวย 4 ขอ

คําถาม (ขอ 21-24) โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ แบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 
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 นําคะแนนความรู ที่มีตอโฆษณาแฝงในรายการสุขภาพทางโทรทัศน มาหา

คาเฉลี่ยของคะแนนและแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังนี้ 

 คะแนน 4.21-5.00 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง   

 คะแนน 3.41-4.20 หมายถึง เห็นดวย    

 คะแนน 2.61-3.40 หมายถึง ไมแนใจ    

 คะแนน 1.81-2.60 หมายถึง ไมเห็นดวย   

 คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  

25. เปนคําถามปลายเปดเพื่อสอบถามถึงโรงพยาบาลที่กลุมตัวอยางรูสึกมีความ

เชื่อถือ หลังจากไดทําแบบสอบถามจนเสร็จส้ินแลว  
  

การทดสอบเครื่องมือ 
 

1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยนําเสนอตออาจารย

ที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาขอบกพรองของชุดคําถามและดําเนินการแกไข ปรับปรุงให

แบบสอบถามมีเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องที่ผูศึกษาจะทําการศึกษา ตลอดจนดําเนินการแกไขปรับปรุง

ชุดคําถามใหมีความถูกตอง ชัดเจนและเปนที่เขาใจของกลุมตัวอยาง กอนนําไปใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 

2.  การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยผูศึกษาไดทําการ

ทดสอบ (Pre-test) แบบสอบถาม  จํานวน 30 ชุด  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในชุดคําถามของ 

กลุมตัวอยาง แลวนําขอมูลที่ได มาทดสอบคาความเชื่อมั่น โดยใชการทดสอบแบบครอนบัค 

(Cronbach) เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α = Coefficient) จากการทดสอบไดคาความเชื่อมั่น 

(Reliability) เทากับ 0.8215 ถือวาแบบสอบถามมีความเชื่อถือไดเหมาะสมที่จะนําไปใชตอไป  
 

การวิเคราะหและการนําเสนอขอมลู 
 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดนํามาประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม 

SPSS for Windows โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 

 1. การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เพื่อใชอธิบาย

ลักษณะทางประชากรศาสตร เปนจํานวน รอยละ (Percent) ตารางแจกแจงความถี่ (Frequencies) 

คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อ
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อธิบายคุณลักษณะทางประชากรศาสตรและสังคมของกลุมตัวอยาง โดยนําเสนอขอมูลดวยตาราง

แจกแจงความถี่ 

 2. การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ดังนี้ 

  - การวิเคราะหดวยสถิติ ไค-สแควร (Chi-Square) 

  - การวิเคราะหดวยสถิติ t-test โดยวิธี Independent Sample t-test 

  - การวิเคราะหดวยสถิติ One-way Anova 
 
 


