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บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 ในการศึกษาเรื่อง “ความรูเทาทัน โฆษณาแฝงของผูชมรายการชิดหมอ ในเขต

กรุงเทพมหานคร” ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนพื้นฐานและ

แนวทาง ดังตอไปนี้ 

1. แนวคิดเรื่องลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographics) 

2. แนวคิดเรื่องการรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) 

3. แนวคิดเกี่ยวกับโฆษณาแฝง (Product Placement) 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดดานประชากรศาสตร (Demographic) 
 

 สําหรับแนวคิดดานประชากรศาสตรนั้นมีความสําคัญตอการศึกษาครั้งนี้เปนอยางมาก 

เพราะกลุมประชากรถือเปนจุดสําคัญในการศึกษามากที่สุด เนื่องจากวัตถุประสงคหลักของ

การศึกษาครั้งนี้ ตองการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรศาสตรและสังคม กับ

พฤติกรรมการเปดรับรายการชิดหมอ และความสัมพันธของประชากรศาสตรและสังคม กับความ

รูเทาทันโฆษณาแฝง เพื่อที่จะไดทราบถึงพฤติกรรมของผูชม และความรูเทาทันของผูชม เพื่อที่จะ

สามารถนําไปพัฒนาศักยภาพของผูชมในอนาคตตอไป 

แนวคิดดานประชากรศาสตร เชื่อวา บุคคลมีลักษณะทางประชากรศาสตรแตกตาง

กัน จะสงผลใหมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน เมื่อการสื่อสารเปนพฤติกรรมอยางหนึ่งของบุคคล ดังนั้น

พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลที่มีลักษณะทางประชากรศาสตรแตกตางกัน จึงนาจะแตกตางกัน

ดวย  

 ขวัญเรือน กิตติวัฒน (2531, น. 23-26) กลาววา ทุกคนมีธรรมชาติที่จะเปดรับขาวสาร

ตลอดเวลา เพียงแตจะเปดรับส่ือใดอยางไรนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยที่กําหนด คือ  

1. ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล เนื่องจากแตละบุคคลมีความ

แตกตางเฉพาะตัวอยางมากในดานโครงสรางจิตวิทยาสวนบุคคล อันเปนผลสืบเนื่องมาจาก

ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกัน การดํารงชีวิตในสภาพแวดลอมทางสังคมที่ไมเหมือนกัน 
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ซึ่งสงผลกระทบถึงระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคติ คลอดจนกระบวนการของการรับรู การเรียนรู 

การจูงใจ 

2. ปจจัยดานความสัมพันธทางสังคม เนื่องจากบุคคลมักยึดติดกับกลุมสังคมที่ตน

สังกัดอยูเปนกลุมอางอิงในการตัดสินใจที่จะแสดงพฤติกรรมใด ๆ นั่นคือ มักจะคลอยตามกลุมใน

ความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมเพื่อใหเปนที่ยอมรับของกลุม 

3. ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบสื่อสาร โดยเชื่อวา ลักษณะตาง ๆ ไดแก เพศ  

อาชีพ ระดับการศึกษา รายได ทําใหเกิดความคลายคลึงของการเปดรับเนื้อหาของการสื่อสาร 

รวมถึงการตอบสนองตอเนื้อหาดังกลาวดวย 

จากแนวคิดนี้ จะเห็นวา การเปดรับขาวสารมีปจจัยทั้งในสวนของตัวบุคคลเอง ไมวา

จะเปนประสบการณ ความรู ความสนใจ หรืออ่ืน ๆ รวมไปถึงปจจัยภายนอก ไดแก ความสัมพันธ

ทางสังคมและสิ่งแวดลอมตาง ๆ ที่ทําใหการเปดรับของแตละบุคคลมีความแตกตางกัน 

 ปรมะ สตะเวทิน (2539, น. 105) ไดกลาววา ตัวแปรทางดานลักษณะประชากรศาสตรที่

สําคัญที่นิยมนํามาศึกษาความสัมพันธกับพฤติกรรมของบุคคล มีดังตอไปนี้ 

1. อายุ (Age) โดยทั่วไปบุคคลที่มีอายุตางกันมักมีความตองการในสิ่งตาง ๆ แตกตาง

กัน อายุเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหคนมีความเหมือนหรือตางกันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม โดยที่

คนอายุนอยมักมีความคิดเสรีนิยมมากกวา (more liberal) คนที่อายุมาก ในขณะที่คนอายุมากมัก

มีความคิดอนุรักษนิยม (more conservative) มากกวาคนอายุนอย คนที่มีอายุนอยมักเปนคนที่ยึดถือ

ในอุดมการณกวา (more idealistic) ใจรอนกวา (more impatient) และมองโลกแงดีกวา (more 

optimistic) คนอายุมาก ขณะที่คนที่อายุมากมักเปนคนที่ยึดถือการปฏิบัติมากกวา (more pragmatic) 

มีความระมัดระวัง (cautious) และมองโลกในแงราย (pessimistic) เหตุที่เปนเชนนี้เนื่องจากคนที่

มีอายุมากมีประสบการณในชีวิตซึ่งเคยผานยุคเข็ญตาง ๆ ตลอดจนมีความผูกพันที่ยาวนานและมี

ผลประโยชนในสังคมมากกวาคนที่มีอายุนอย คนที่มีอายุมากกวามีทรัพยสมบัติมากกวาคนที่มี

อายุนอย จึงมักไมคอยยอมใหมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในสังคมเพราะการเปลี่ยนแปลงในสังคม

ยอมมีผลกระทบตอทรัพยสิน สถานะทางสังคมและความยากลําบากในการปรับตัวใหเขากับการ

เปลี่ยนแปลง นอกจากความแตกตางในดานความคิดแลว อายุยังเปนสิ่งกําหนดความแตกตางใน

เร่ืองความยากงายในการชักจูงใจดวย โดยเมื่อคนที่มีอายุมากขึ้น โอกาสที่คนจะเปลี่ยนใจหรือถูก

ชักจูงใจจะนอยลง รวมถึงลักษณะการใชส่ือยังแตกตางกันดวย คนที่อายุมากมักใชส่ือมวลชนเพื่อ

แสวงหาขาวสารหนัก ๆ มากกวาเพื่อความบันเทิง 

2. เพศ (Sex) ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันในเรื่อง ความคิด คานิยม ทัศนคติ 

รวมถึงพฤติกรรม  ตลอดจนความตองการตาง ๆ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาท
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และกิจกรรมของคนสองเพศไวแตกตางกัน จึงสงผลใหพฤติกรรมของหญิงและชายตางกัน รวมถึง

ผูหญิงยังถูกโนมนาวใจไดงายกวาผูชายดวย และมักเผยแพรความเห็นที่ไดรับใหผูอ่ืนตอไปดวย 

สวนผูชายจะใหเหตุผลมากกวา ผลคือจะจดจําขาวไดมากกวา  

3. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio-economic Status) หมายความถึง อาชีพ 

(Occupation) รายได (Income) ซึ่งทําใหคนมีวัฒนธรรมตางกัน มีประสบการณตางกัน มีทัศนคติ 

คานิยม และเปาหมายตางกัน  

 คนทีมีอาชีพตางกันยอมมองโลก มีแนวความคิด มีอุดมการณ มีคานิยมตอส่ิงตาง ๆ 

แตกตางกันไป เชน คนที่รับราชการมักจะคํานึงถึงเรื่องยศถาบรรดาศักดิ์ สวัสดิการ ศักดิ์ศรี และ

เกียรติภูมิของความเปนราชการ ในขณะที่คนทํางานธุรกิจเอกชนอาจคํานึงถึงรายไดและการมี

ศักดิ์ศรีของตนดวยเงินทองที่สามารถหาซื้อหรือจับจายใชสอยในสิ่งที่ตนตองการเพื่อรักษาสถานภาพ

ในสังคมของตน  

 รายไดเปนเครื่องกําหนดความตองการตลอดจนความคิดเห็นของคนเกี่ยวกับส่ิง

ตาง ๆ และพฤติกรรมของคน ซึ่งคนที่มีฐานะดีหรือรายไดสูงยังใชส่ือมวลชนมากดวย โดยจะเปน

การแสวงหาขาวสาร สําหรับนําไปใชประโยชนในอนาคตดวย 

4. การศึกษา (Education) การศึกษาเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธคอนขางสูงกับ

ตัวแปรที่เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล คนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่แตกตางกัน ในยุคตางกัน ใน

ระบบการศึกษาที่ตางกัน ในสาขาวิชาที่ตางกัน ยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณ รสนิยม 

พฤติกรรมและความตองการที่แตกตางกัน คนที่มีการศึกษาสูง มักจะเปนผูรับสารที่ดี เพราะมี

ความรูกวางขวางในหลายเรื่อง มักเปนคนที่ไมเชื่ออะไรงาย ๆ นอกจากจะมีหลักฐานหรือเหตุผล

สนับสนุนเพียงพอ จึงทําใหสามารถเขาใจสารไดดี สงผลใหคนที่มีการศึกษาสูงจะเลอืกใชส่ือมากกวา

ประเภทคนที่มีการศึกษาต่ํากวา  

 โดยสรุป แนวคิดดานประชากรศาสตรของ ปรมะ สตะเวทิน เปนแนวคิดที่พยายาม

ชี้ใหเห็นประเด็นความแตกตางในดานคุณสมบัติทางประชากรระหวางบุคคล ซึ่งสงผลตอการแสดง

พฤติกรรมของบุคคลที่แตกตางกันออกไป นั่นคือ คนที่มีคุณสมบัติทางประชากรศาสตรที่แตกตาง

กัน ก็จะมีพฤติกรรมที่แตกตางกันไปดวย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดเลือกตัวแปรทางประชากรศาสตรที่นํามาศึกษา คือ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และ สถานภาพสมรส โดยศึกษาถึงลักษณะทางประชากรศาสตร

ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ในการเปดรับรายการ ชิดหมอ 
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แนวคิดเรื่องการรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) 
 

 เมื่อมนุษยมีการบริโภคสื่อมากขึ้น สงผลทําใหส่ือมวลชนตาง ๆ เขามามีบทบาทใน

ชีวิตประจําวันของเรามากขึ้น เมื่อส่ือมีอิทธิพลมากขึ้น จึงมีผลกระทบที่เกิดจากสื่อตามมา ซึ่งมกีาร

ถกเถียงกันในหลายประเทศอยางกวางขวาง จึงไดมีการรวมกลุมของ เซ็นเตอร ออฟ มีเดีย ลิทเทอเรซี 

(Center of Media Literacy) ในประเทศแคนาดา ซึ่งไดรวบรวมแนวคิดของหลากหลายประเทศ 

เชน ประเทศออสเตรเลีย และประเทศอังกฤษ ผสมผสานกับแนวคิดของกลุมเอง สรางแนวคิดการ

รูเทาทันสื่อ (Media Literacy) ข้ึนมา และไดรับการยอมรับกันอยางกวางขวาง โดยมีขอสมมติฐาน

ของแนวคิด ดังตอไปนี้ (Center for Media Literacy, 2009) 

1. ส่ือทั้งหลายลวนแตเปนการประกอบสราง (All media are constructions) ซึ่งถือ

วามีความสําคัญมากที่สุด สื่อไมไดสะทอนความเปนจริงของโลกภายนอกแบบเรียบงาย แตส่ือได

สรางขึ้นมาอยางประณีต เปนผลจากปจจัยหลายอยางประกอบกัน เชน เทคนิคพิเศษ มุมกลอง สี 

เสียง ดังนั้น การรูเทาทันสื่อ คือ การร้ือถอน (Deconstructing) เชน แยกเทคนิควิธีการออกจาก

เนื้อหา เพื่อดูวาเมื่อร้ือสวนประกอบเหลานี้ออกมาแลว แตละสวนสงผลอยางไรตอผูชม 

2. ส่ือสรางภาพความเปนจริง (The media construct reality) การที่คนเราเห็นภาพ

หรือเขาใจสิ่งตาง ๆ ไดนั้น เพราะเราไดเห็นสิ่งนั้นจากสื่อที่ถูกสรางขึ้น ถูกตีความ และสรุปโดยสื่อ 

ดังนั้น ส่ือจึงเปนแหลงสรางภาพความเปนจริงที่สําคัญ 

3. ผูรับสารสามารถตอรองความหมายของสื่อ (Audiences negotiate meaning in 

media) ไมวาสื่อจะถายทอดภาพใดออกมา ผูรับสารมีภาพในใจตนเองอยูแลว กอนที่จะรับภาพ

หรือความหมายจากสื่อ ซึ่งเปนกระบวนการ “ตอรอง” ความหมาย กระบวนการดังกลาวขึ้นกับ

ความตองการสวนตัว ความพึงพอใจ ปญหาที่เผชิญในแตละวัน เชื้อชาติ เพศ วัฒนธรรม จุดยืน

ทางศีลธรรม และปจจัยอื่น ๆ  

4. สารมีนัยของธุรกิจการคาแอบแฝงอยู (Media messages have commercial 

implications) การรูเทาทันสื่อ มุงที่จะสนับสนุนผูรับสารไดพิจารณาอิทธิพลของการคาทีม่อียูในสือ่ 

วาถูกหรือไม นําเสนอและเผยแพรออกไปอยางไร การผลิตสื่อสวนใหญ คือ ธุรกิจ ดังนั้น กําไร หรือ

กรรมสิทธิ์ในสื่อและการควบคุม จึงเปนหัวใจสําคัญ เพราะมีเพียงคนกลุมเล็ก ๆ เทานั้นที่เปนเจาของ

และควบคุมส่ือ 

5. สารในสื่อเต็มไปดวยอุดมการณและคานิยม (Media messages contain 

ideological and value messages) แตละสื่อลวนนําเสนอวิธีการดําเนินชีวิตและคุณคา เชน 

สื่อกระแสหลักที่มักจะถายทอดคานิยม ไมวาจะทางตรงหรือทางออมเกี่ยวกับชีวิตที่ดีและบริโภค
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นิยม (Consumerism) บทบาทของสตรี เชน การเปนกุลสตรี การยอมรับในอํานาจ และคานิยม

ชายเปนใหญ (Patriotism) โดยไมต้ังคําถามใด ๆ กับคานิยมเหลานี้ 

6. มีนัยทางการเมืองและสังคมในสื่อ (Media messages contain social and 

political implications) ส่ือมีอิทธิพลสูงมากทางการเมือง สามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน

สังคมได เชน โทรทัศนสามารถมีอิทธิพลตอการเลือกตั้ง ภาพลักษณของผูสมัครรับเลือกตั้ง รวมถึง

เขามามีอิทธิพลตอการตระหนักตอสิทธิพลเมือง การแพรระบาดของโรคเอดส (AIDS) และเหตุการณ

ตาง ๆ ในโลกจนกลายเปนโลกที่ มารแชล แมคลูฮัน (Marshall Mcluhan) เรียกวา “โกลบอล วิลเลจ” 

(Global village)  

7. รูปแบบและเนื้อหาของสื่อมีความเกี่ยวของสัมพันธกับความหมายที่ถายทอด  

(Form and content are closely related in media messages) ดังที่ มารแชล แมคลูฮัน (Marshall 

Mcluhan) กลาวไววา “สื่อคือสาร” (The medium is the message) สื่อแตละประเภทจะมีรหัส

การสื่อสารในแบบตนเอง เชน หนังสือพิมพใชภาษาเขียน ชองวาง โทรทัศนใชภาพเคลื่อนไหว 

มุมกลอง สี แสง ฉาก และการแสดง แมวาเราจะใชส่ือตางชนิดเพื่อส่ือสารเรื่องเดียวกันแตความหมาย

ที่ออกมานั้นยอมแตกตางกันในแตละสื่อ 

8. ส่ือแตละชนิดมีรูปแบบทางสุนทรียศาสตรที่แตกตางกันออกไป (Each medium 

has a unique aesthetic form) การรูเทาทันสื่อมิไดหมายความแตเพียงการดูความหมายของสาร 

และนัยตาง ๆ ในสังคมและวัฒนธรรม แตหมายถึงรูจักชื่นชมกับสุนทรียศาสตรตาง ๆ ในสื่อ ดังนั้น

เราจึงควรมีความสามารถที่จะรับความพึงพอใจจากรูปแบบตาง ๆ ของสื่อที่แตกตางกัน 

 ในขณะที่ ดิกชันนารี่ อ็อฟ มีเดีย ลิทเทอเรซี (Dictionary of Media Literacy) ไดนิยาม

การรูเทาทันสื่อวา เปนทักษะการคิดแบบวิพากษ ทําใหผูรับสารสามารถแปลความหมายของขอมลู

ที่พวกเขาไดรับผานสื่อมวลชนชองทางตาง ๆ และชวยใหพวกเขาพัฒนาทักษะการวินิจฉัยเนื้อหา

ของสื่อไดอยางเปนอิสระ ผูที่รูเทาทันสื่อตองเปนผูที่สามารถถอดรหัสสาร ประเมินสาร วิเคราะหสาร 

และสามารถผลิตไดทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส (Silverblatt & Eliceiri, 1997, p. 48)  

ในที่ประชุมผูนําระดับชาติวาดวยเรื่องการรูเทาทันสื่อ (National Leadership 

Conference on Media Literacy) ซึ่งสนับสนุนโดยสถาบันเอสเพ็น (Aspen Institute) ในเดือน

ธันวาคม ป ค.ศ. 1992 ไดใหคําจํากัดความของการรูเทาทันสื่อ เพิ่มเติมวา เปนความสามารถของ

พลเมืองในการเขาถึง การวิเคราะห และ การผลิตขอมูลขาวสารเพื่อผลลัพธที่เฉพาะเจาะจง ซึ่ง

สอดคลองกับ เรเน ฮ็อบส (Hobbs & Kubey, 2001, pp 166-167) ที่ไดนิยามองคประกอบของ

การรูเทาทันสื่อไวดังนี้  
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1. ความสามารถในการเขาถึงสาร (Ability to Access Messages) หมายถึง

ความสามารถในการถอดรหัสสัญลักษณ และสะสมคําศัพทที่หลากหลาย รวมถึงทักษะเกี่ยวกับ

การแสวงหา จัดการ และการเรียกใชขาวสารจากแหลงตาง ๆ การเขาถึงยังรวมถึงความสามารถใน

การใชเทคโนโลยี เชน วิดีโอ คอมพิวเตอร และบริการออนไลนตาง ๆ ซึ่งทักษะการเขาถึงนี้มักถูก

เรียกวา การรูเทาทันขาวสาร (Information Literacy) 

2. ความสามารถในการวิเคราะหสาร (Ability to Analyze Messages) หมายถึง ทักษะ

การเขาใจแบบตีความ ซึ่งรวมถึงความสามารถในการจัดประเภท และแนวคิดของงาน ความสามารถ

ในการลงความเห็นเกี่ยวกับเหตุและผล การพิจารณากลยุทธและเทคนิคที่ใชในการสรางงาน 

ตลอดจนสามารถบอกถึงวัตถุประสงคและมุมมองของผูเขียน ซึ่งความสามารถในการวิเคราะหสาร

ในระดับที่สูงขึ้นไปนั้น ยังรวมการจําแนกปริบททางประวัติศาสตร การเมือง เศรษฐกิจ และ

สุนทรียะซึ่งสารนั้นถูกสรางหรือบริโภค โดยทักษะดังกลาวขึ้นอยูกับความสามารถที่จะเขาใจและ

ใชความรูเชิงความคิดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ความสามารถในการประเมนิสาร (Ability to Evaluate Messages) หมายถึง 

ความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความเกี่ยวของ (Relevance) และคุณคา (Value) ของ

ความหมายทีม่ีตอผูอาน รวมถึง การใชความรูที่มีอยูเดมิตีความงาน สามารถบอกคานิยมที่อยูใน

สาร และชื่นชมตอคุณภาพเชิงสุนทรียะของงาน ทกัษะในการประเมินนี้ ตองอาศัยความรู ทัศนคติ 

การมองโลก และคานยิมของผูรับสาร 

4. ความสามารถในการใชสารสื่อความหมาย (Ability to Communicate Messages) 

หมายถึง ทักษะในการสื่อสาร โดยทั่วไปไดแก ความสามารถเขาใจผูที่เรากําลังสื่อสารดวย 

ความสามารถในการใชสัญลักษณในการสื่อความหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจน ทักษะ

ในการจับความสนใจผูรับสาร รวมทั้ง ทักษะในการผลิตสื่อ เชน เรียนรูที่จะเลือกขนาดภาพและ

มุมมองที่มีประสิทธิภาพ การเรียนรูที่จะใชสัญลักษณที่เปนภาพและเสียง การเรียนรูวิธีใชเวลา 

และพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการตัดตอ 

ขณะที่ เดอะ เนชั่นแนล เทเลมีเดีย คอนซิล (The National Telemedia Council) ได

ใหคําจํากัดความไววา เปนความสามารถในการเลือก เขาใจในปริบทของเนื้อหา รูปแบบ ผลกระทบ 

อุตสาหกรรมและการผลิต นําไปสูการตั้งคําถาม ประเมิน สรางสรรค และ/หรือ ผลิต และ ตอบสนอง

ตอส่ือที่บริโภคอยางไตรตรอง เชนกัน จากแนวคิดดังกลาว อารท ซิลเวอรเบลท (Silverblatt, 1995, 

pp. 2-3) ไดอธิบายเพิ่มเติม ดังนี้คือ  
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1. การตระหนักในผลกระทบที่ส่ือมีตอปจเจกบุคคลและสังคม การรูเทาทันสื่อได

สงเสริมใหเกิดทักษะการคิดอยางพินิจพิเคราะห และตัดสินใจอยางรูจริงในการตอบโตขาวสารที่

นําเสนอผานชองทางการสื่อสารมวลชน 

2. การเขาใจกระบวนการของการสื่อสารมวลชน การรูเทาทันสื่อจําเปนตองมีความ

เขาใจในดานการผลิต การสงผานสื่อ และ ปริบทของการตีความซึ่งมีความเกี่ยวของในกระบวนการ

ส่ือสารมวลชน 

 3. การพัฒนากลยุทธในการวิเคราะหและอภิปรายสารจากสื่อ เพื่อที่จะเปนผูบริโภค

ที่เขาใจสื่อ บุคคลตองมีการพัฒนากลยุทธ สําหรับการวิเคราะหส่ืออยางมีแบบแผน ดังเชน ตองรู

วาจุดประสงคของการผลิตสื่อนี้คืออะไร และสื่อตองการใหเราแสดงการมีสวนรวมจากสารที่ไดรับ

หรือไม รูจักวาแตละสื่อทําหนาที่อยางไร กลุมเปาหมายของการผลิตสื่อนี้เปนใคร และประสบการณ

และการรับรูของผูรับสารจะมีผลตอการแปรสารอยางไร 

4. การตระหนักในเนื้อหาสื่อในฐานะที่เปนเนื้อหาสาร ที่ใหความเขาใจตนเองและ

ความเขาใจวัฒนธรรมรวมสมัยอยางลึกซึ้ง เชน ส่ือภาพยนตร ส่ือหนังสือพิมพ ส่ือโทรทัศน หรือ

การโฆษณา สามารถทําใหเขาใจลึกซึ้งในทัศนคติ คานิยม พฤติกรรม ความกังวล รูปแบบความคิด 

และคติที่กําหนดวัฒนธรรม ในทางกลับกัน ความเขาใจในวัฒนธรรมสามารถใหทัศนะในการมอง

สารจากสื่อ 

5. การปลูกฝงความสนุกสนาน ความเขาใจ และ หยั่งรู ในเนื้อหาของสื่อ การผลิต

ส่ือที่ดีตองสามารถสรางความพอใจแกผูชมได การรูเทาทันสื่อตองไมทําใหเสียอรรถรสจากความ

สนุกในการชมรายการตาง ๆ ซึ่งในความเปนจริง การวิพากษสารควรเปนการเพิ่มความสนุกและ

ความชื่นชอบในสื่อมากที่สุด 

 โดยสรุป องคกรที่มีความเกี่ยวของกับการรูเทาทันสื่อและนักวิชาการ ทั้งดิกชันนารี่ 

ออฟ  มีเดีย  ลิทเทอเรซี (Dictionary of Media Literacy) สถาบันเอสเพ็น (Aspen Institute) 

เรเน ฮ็อบส (Renee Hobbs) และ เดอะ เนชั่นแนล เทเลมีเดีย คอนซิล (The National Telemedia 

Council) ไดนิยามการรูเทาทันสื่อที่คลายกันวา เปนกระบวนการเขาถึงสาร การวิเคราะหสารจาก

ส่ืออยางวิพากษ การสรางสารโดยใชเครื่องมือส่ือ โดยมีเปาหมายของการรูเทาทันสื่อ คือ สงเสริม

ความเปนอิสระดวยการพัฒนาทักษะการวิเคราะห การใชเหตุผลในการวิเคราะห การประเมินสาร 

โดยสามารถบอกคานิยมที่มีอยูในสารได และการผลิตสารซึ่งจะเปนสวนของผูผลิตที่จะตองพัฒนา

ทักษะการจับจุดสนใจของผูรับสาร  

 ขณะที่ นักวิชาการทานอื่น ๆ ไดใหความหมายในมิติที่ตางออกไป โดย ดับเบิ้ลยู เจมส 

พอตเตอร (Potter, 2001, p. 12) ไดใหความหมายไววา การรูเทาทันสื่อ (Media Literacy) คือ 
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มุมมอง (a perspective) ที่เรามีตอส่ือและใชแปลความหมายที่ไดรับจากสื่อ โดยสรางขึ้นจาก

โครงสรางความรู (knowledge structures) ซึ่งหมายถึง ความรูความสามารถในการรูเทาทันสื่อ 

เครื่องมือ (tools) หมายถึง ทักษะการรูเทาทันสื่อ และขอมูลดิบ (raw material) หมายถึง ขอมูล

จากสื่อและโลกแหงความจริง ซึ่งคนที่มีการรูเทาทันสื่อดี จะควบคุมส่ือไดมากกวาเพราะสามารถ

จัดการกับสารที่เขามาไดจากหลายมุมมอง เชน มุมมองจากความรูความเขาใจ (cognition) 

อารมณ (emotion) ศีลธรรม (moral) หรือสุนทรียศาสตร (aesthetics) ในทางตรงกันขาม คนที่มี

ความรูจํากัดเกี่ยวกับส่ือ การพัฒนาโครงสรางความรูจะต่ํา จะรับมือกับการแปลความหมายสื่อ

อยางเทาทันไดนอย ไมสามารถสรางความหมายหลากหลายได และมีแนวโนมที่จะยอมรับ

ความหมายผิวเผินที่มีอยูในสื่ออีกดวย 

 นักวิชาการในกลุมนี้ ไดเสนอวาเมื่อบุคคลมีความรูเทาทันสื่อในระดับดี เราจะมี

ทางเลือกมากขึ้นในการตีความสาร และนําไปสูอํานาจการควบคุมความเชือ่ และพฤตกิรรมสวนตวัได

ดวย จากคํานิยามดังกลาว จึงไดมีการกําหนดความรูพื้นฐาน 4 ประการ ของการรูเทาทันสื่อ คือ 

1. การรูเทาทันสื่อเปนกระบวนการตอเนื่อง (Media Literacy is a Continuum)  

ไมเปนชุดหรือสูตรสําเร็จ เชน คุณเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย หรือเปนคนไทยธรรมดา การรูเทาทัน

ส่ือหมายถึง ความรูที่เปนไปอยางตอเนื่องและเปนระดับ (A continuum in which there are 

degrees) และไมไดหมายความวา บุคคลหนึ่งไมรูเทาทันสื่อ แตอีกคนรูทั้งหมด ในความเปนจริง

ไมมีใครมีความรูเกี่ยวกับส่ือและไมมีใครมีความรูสูงสุด การรูเทาทันสื่อตองมีการพัฒนาอยูเสมอ 

2. การรูเทาทันสื่อจําเปนตองไดรับการพัฒนา (Media Literacy needs to be 

developed) บุคคลที่ไดรับการพัฒนาทักษะทางดานนี้จะไมรับส่ือดวยทาทีแบบยอมรับ (passive) 

เชน ยอมรับการตีความแบบผิวเผินของนักโฆษณา แตมีการตั้งขอสงสัยและสรางความหมายใน

ตัวเอง ในบางครั้งอาจมีการยอมรับการตีความจากสื่อ แตเปนการยอมรับดวยเหตุผลและไตรตรอง

แลว คนที่มีความรูดานสื่อดีหากไมไดพัฒนาอยางตอเนื่อง ก็จะมีขอมูลที่ลาสมัย ไมสามารถนํามา

ปรับใชได 

3. การรูเทาทันสื่อมีหลายมิติ (Media Literacy is multi-dimensional) พอตเตอร 

(Potter) ไดเสนอสี่มิติที่เกี่ยวของกัน คือ การรับรูและความเขาใจ (Cognitive) อารมณ (Emotional) 

สุนทรียศาสตร (Aesthetic) และศีลธรรม หรือคานิยม (Moral) ในมิติของการรับรูและความเขาใจ 

หมายถึง ความสามารถในการตระหนักรูในสาระตาง ๆ ข้ันงายสุดไปถึงเรื่องที่ซับซอน เชน รูวาสื่อ

ถูกผลิตขึ้นมาไดอยางไรและทําไมเปนสิ่งนี้ จึงกลายเปนแฟชั่นซึ่งถือวาเปนมิติดานปญญา  

3.1 มิติดานอารมณ ตัวอยางเชน หากเด็กดูภาพยนตรสยองขวัญ พวกเขาจะกลัว

หรือฝงใจ ซึ่งไมใชเพียงอารมณกลัว เกลียด รัก แคน เทานั้น ผูผลิตสื่อยังสามารถสรางอารมณที่
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คลุมเครือ สับสน หรือวิตกกังวลได การรูเทาทันสื่อในขั้นนี้ คือ การตระหนักถึงสัญลักษณ (The 

symbols) ซึ่งผูสรางตองการสรางอารมณหรือความรูสึกตาง ๆ ข้ึนในสื่อ 

3.2 มิติดานสุนทรียศาสตร หมายถึงความสามารถที่จะเพลิดเพลิน เขาใจ และ

ข่ืนชมเนื้อหาของสื่อจากมุมมองศิลปะ การรูจักชื่นชม หมายถึง การที่มีความรูเกี่ยวกับทักษะใน

การผลิตสื่อตาง ๆ รวมถึงความสามารถในการแยกแยะ ความสามารถในการเจาะจงบงชี้ไดวา 

รูปแบบหรือเอกลักษณของนักเขียน ผูผลิต หรือผูกํากับคืออะไร 

3.3 มิติดานคานิยม หรือ ศีลธรรม หมายถึง ความสามารถที่จะเห็นคานิยมตาง ๆ 

ที่ปรากฏในสื่อ สําหรับบุคคลที่มีความรูเทาทันสื่อนอย จะมีแนวโนมในการยอมรับคานิยมตาง ๆ 

ในสื่อหรือแยกแยะไดแบบคลุมเครือ สําหรับบุคคลที่มีความรูจะสามารถตระหนักถึงรูปแบบตาง ๆ 

ของคานิยมที่สงผานมาทางสื่อ และสามารถจัดบทบาทตนเองไดดวยวา ควรจะยืนอยูจุดไหนของ

คานิยมและศีลธรรมนั้น ๆ  

 4. จุดประสงคของการรูเทาทันสื่อ คือ มีความสามารถในการควบคุมการตีความสาร 

(Message) มากขึ้น เพราะสารในสื่อทุกชนิด คือ การตีความทั้งสิ้น เชน นักขาวบอกวาขาวนี้

มีความสําคัญจึงนํามาไวหนาหนึ่ง เนื่องจากผานการตีความจากผูผลิตสื่อมาแลววามีความสําคัญ 

ขณะเดียวกันอาจสําคัญสําหรับบางคนเทานั้น ในดานนักโฆษณาจะพยายามบอกถึงปญหาที่คน

เผชิญอยู เชน ขาไมเรียวงามเหมือนนางแบบ สินคาตัวนี้จะชวยได ซึ่งหลักของการรูเทาทันสื่อไมได

ตองการคนหาสัจจะ หรือความเปนกลางในขาวสาร แตเปนการตระหนักรูถึงกระบวนการตีความ 

และตื่นตัวในการคนหารูปแบบการตีความในสื่อนั้น ๆ  

จากคํานิยามของ พอตเตอร (Potter) การรูเทาทันสื่อ ตองมีมุมมองการแปลความหมาย

ของสื่อ จากความรู โดยอาศัยความรูพื้นฐาน เพื่อใหเกิดทางเลือกในการตีความสาร ในการรูเทาทันสื่อ

ได นอกจากนี้ พอตเตอร (Potter) ยังไดแบงทักษะพื้นฐานของการรูเทาทันสื่อไว 2 ประเภท คือ 

1. ทักษะขั้นพื้นฐาน (Rudimentary Skills) เปนทักษะพื้น ๆ ตามปกติวิสัย กลาวคือ 

ทักษะควบคุมการเปดรับส่ือที่เราตองการ การรูและจดจําสัญลักษณ และการเชื่อมโยงความหมาย 

ซึ่งเมื่อเปดรับส่ือแลว ทําใหสามารถเขาใจการดําเนินเรื่องราวเหตุการณที่เกิดขึ้นตามที่ส่ือนําเสนอ 

เชน การดูรายการโทรทัศน แลวเขาใจในสิ่งที่ส่ือนําเสนอ หรืออานหนังสือพิมพแลวเขาใจในเหตุการณ

ของขาว เปนทักษะที่เราใชโดยไมไดต้ังใจ และเปนไปโดยอัตโนมัติ 

2. ทักษะขั้นสูง (Advanced Skills) เปนทักษะที่ชวยควบคุมการตีความหมายของสื่อ 

ซึ่งอาศัยการคิดแบบวิพากษ ไดแก ทักษะการวิเคราะห การเปรียบเทียบและการหาความตรงขาม 

การประเมิน และการสรุปยอ  
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ขณะที่ บุญรักษ บุญญะเขตมาลา (2537, น. 122) กลาววา ความรูเทาทันสื่อ หมายถึง 

ความสามารถในการอนุมานความตื้นลึกหนาบางของขอมูลที่ปรากฏในสื่อมวลชนอยางมีหลักการ 

ความรูที่วานี้จะทําหนาที่เปนฉนวนของการตกเปนเหยื่อใหส่ือมวลชนโดยไมรูสึกตัวแลว ยังอาจ

เปนรากฐานที่ชวยใหส่ือมวลชนอยูในรองในรอยตามความปรารถนาของผูบริโภคสื่อมวลชนมาก

ยิ่งขึ้น อยางนอยที่สุด ความรูเทาทันสื่อจะตองมีความเขาใจในปจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง 

วัฒนธรรมและอุดมการณทางวิชาชีพที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชนโดยตรง ดังนี้ 

1. ปจจัยดานเศรษฐกิจ  

1.1. ผูถือกรรมสิทธิ์ในสื่อ ยอมมีผลไมมากก็นอย ตอการปฏิบัติงานของสื่อมวลชน 

อันเปนหลักเบื้องตนในการประเมินสื่อมวลชนนั้น ๆ วามีความนาเชื่อถือมากนอยเพียงใด 

1.2. แหลงรายได ส่ือมวลชนแตละชนิดมีแหลงรายไดแตกตางกัน ซึ่งมีผลตอการ

ทํางานของสื่อมวลชน 

1.3. รายไดของผูทําหนาที่เปนสื่อมวลชน มีผลกระทบตอสํานึกดานจริยธรรม 

2. ปจจัยดานการเมือง มีผลตอสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชน 

3. ปจจัยดานวัฒนธรรม ส่ือมวลชนมักจะยึดมั่นใน “วัฒนธรรมธุรกิจ” โดยพิจารณา

ทุกอยางวาเปนเรื่องของการซื้อขาย ทั้งยังครอบงําอุตสาหกรรมโฆษณา ทําใหส่ือมวลชนตางสนับสนุน

วัฒนธรรมแหงการบริโภคเปนสําคัญ โดยดูเหมือนจะไมสนใจวาเปนการนําไปสูการใชทรัพยากร

ของสังคม/ธรรมชาติอยางสิ้นเปลือง การทําลายสิ่งแวดลอมอยางรุนแรงหรือการแขงขันเอารัดเอา

เปรียบระหวางมนุษยดวยกัน 

4. ความสามารถที่จะมองเห็น “ชองวาง” ระหวางอุดมการณทางวิชาชีพของสื่อมวลชน

และพฤติกรรมในความเปนจริงของสื่อมวลชนวา ส่ือมวลชนมีความเอาจริงเอาจังกับรหัสทาง

จริยธรรมซึ่งสื่อมวลชนกําหนดไวใหตนเองมากนองเพียงใด  

จากแนวคิดขางตน ในเร่ืองการรูเทาทันสื่อนั้น มีความหลากหลายทางความคิดเปน

อยางมาก ดังนั้นในการศึกษาเรื่อง “ความรูเทาทันโฆษณาแฝงของผูชมรายการชิดหมอ ในเขต

กรุงเทพมหานคร” ผูศึกษาจึงไดยึดเอาหลักแนวคิดของ เรเน ฮ็อบส (Renee Hobbs) เปนแนวทาง

ในการศึกษา เนื่องจากแนวคิดของนักวิชาการทานอื่นจะเปนแนวคิดอยางกวาง ๆ สวนแนวคิดของ 

เรเน ฮ็อบสนั้นมีความสอดคลองกับเร่ืองที่ผูศึกษาจะทําการศึกษา และสามารถแยกแยะเปน

องคประกอบที่ชัดเจน และนํามาเปนกรอบความคิดในการวิจัยไดดี ซึ่งมีองคประกอบดังนี้ 

1. ความสามารถในการเขาถึงสาร (Ability to Access Messages) หมายถึง 

ความสามารถในการถอดรหัสสัญลักษณ วาสิ่งใดคือโฆษณาแฝง 
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 2. ความสามารถในการวิเคราะหสาร (Ability to Analyze Messages) หมายถึง 

ทักษะการเขาใจแบบตีความ หรือการแปลความหมายในงาน สามารถการลงความเห็นเกี่ยวกับ

เหตุและผล การพิจารณากลยุทธและเทคนิคที่ใชในการสรางงาน ตลอดจนสามารถบอกถึง

วัตถุประสงคและมุมมองของโฆษณาแฝงได 

 3. ความสามารถในการประเมินสาร (Ability to Evaluate Messages) หมายถึง 

ความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความเกี่ยวของ (Relevance) และคุณคา (Value) ของความหมาย

ที่มีตอผูชม รวมถึง การใชความรูที่มีอยูเดิมในการบอกคานิยมที่มีตอสารและผูชมได  

 ในสวนของความสามารถในการใชสารสื่อความหมาย (Ability to Communicate 

Messages) ซึ่งหมายถึง  ความสามารถในการใชสัญลักษณในการสื่อความหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจน ทักษะในการจับความสนใจผูรับสาร รวมทั้ง ทักษะในการผลิตสื่อ เชน 

เรียนรูที่จะเลือกขนาดภาพและมุมมองที่มีประสิทธิภาพ การเรียนรูที่จะใชสัญลักษณที่เปนภาพ

และเสียง การเรียนรูวิธีใชเวลา และพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการตัดตอ ซึ่งในสวนนี้จะมีความ

เกี่ยวของกับผูผลิตสื่อมากกวา ผูศึกษาจึงทําการศึกษาเพียงขอ 1-3 เทานั้น 
 

แนวคิดเกี่ยวกับโฆษณาแฝง 
 

 การโฆษณาแฝงในโทรทัศน (Product Placement) เปนรูปแบบของการโฆษณา

ประเภทหนึ่ง ที่ผูประกอบการหรือเจาของธุรกิจ นํามาใชเพื่อเสริมสรางการสื่อสารการตลาดใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้ไดมีนักวิชาการ ใหคํานิยามแนวคิดของการโฆษณาแฝงในโทรทัศน ไว

ดังนี้ 

 เจมส ฟอรด และ เบียนกา ฟอรด (Ford & Ford,1993, p. 8) ไดนิยามความหมาย

เกี่ยวกับแนวคิดของโฆษณาแฝง ไววา โฆษณาแฝง (Product Placement) หมายถึง การนําสินคา

หรือบริการเขาไปไวในรายการ หรือภาพยนตร โดยมีคาตอบแทนในรูปของเงิน หรือสินคาใหกับ

ผูผลิตหรือเจาของรายการนั้น ๆ รูปแบบของ โฆษณาแฝง (Product Placement) เดิมใชในผูผลิต

ภาพยนตรฮอลลีวูด (Hollywood) มากกวารายการละครโทรทัศน หรือรายการวาไรตี้บันเทิงตาง ๆ 

เชน โคคาโคลา (Coca Cola), มารลโบโร (Marlbolo) โดยจะเปนการวางสินคาใหเห็นในภาพยนตร 

หรือ รายการโทรทัศน ลักษณะของการนําเสนอ จะเปนการสนับสนุนรายการ (Sponsorship) โดย

ในประเทศไทยใชวิธีการนี้เปนชองทางหนึ่งในการผสมผสานเพื่อเอื้อประโยชนในทางธุรกิจไดเปน

อยางดี นั่นคือ ผูผลิตละครโทรทัศนสามารถลดตนทุนการจัดอุปกรณประกอบฉากได ขณะที่

เจาของสินคาก็สามารถใชละคร หรือรายการโทรทัศนเปนชองทางหนึ่งในการสื่อสารตราสินคา 
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 เทลลิส (Tellis, 1997, p. 356) ไดนิยามวา โฆษณาแฝง (Product Placement) เปน

การเสียคาใชจายเพื่อที่จะไดชื่อตราสินคาหรือภาพของสินคาปรากฏในรายการ โดยไมไดมีการระบุ

ชื่อวาเปนผูสนับสนุนอยางชัดเจน เชน ในภาพยนตรเร่ืองความจําสั้นแตรักฉนัยาว จะมภีาพรถกระบะ

โดยถายใหเห็นโลโก (Logo) ของรถอยางชัดเจน แตไมไดกลาวอางวา รถยนตยี่หอนี้เปนผูสนับสนุน 

หรือในรายการสุขภาพที่เปนการพูดคุยระหวางแพทยและพิธีกร โดยมีการแสดงใหเห็นตราสัญลักษณ

ของโรงพยาบาล ระหวางแพทยและพิธีกร โดยไมไดกลาวอางวาเปนผูสนับสนุน หรือการใหแพทย

ใสเสื้อที่มีตราสัญลักษณของโรงพยาบาล เพื่อใหกลมกลืนไปกับรายการ เนื่องจากผูชมอาจเขาใจ

วาเปนชุดประจําตัวของแพทยได 

 อีริค เอ็น เบอควอวิท (Berkowitz, 1997, p. 512) กลาววา นักการตลาดและนักโฆษณา

เคยคิดวา การแฝงสินคามีผลกระทบเพียงแคการรับรูตอตราสินคาเหมือนกับการโฆษณาธรรมดา 

แตไมนานมานี้การแฝงสินคาแสดงใหเห็นถึงเทคนิคซึ่งมีผลกระทบตอยอดขายเหมือนกับการ

สงเสริมการขายแบบเดิม ๆ  

 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538, น. 292) ใหคํานิยามวา “โปรดัก เพลสเมนท” (Product 

Placement) เปนการสงเสริมผลิตภัณฑ โดยการนําผลิตภัณฑ หรือชื่อของผลิตภัณฑใหปรากฏใน

เนื้อหาของภาพยนตรโทรทัศน เชน ละครเร่ืองศิลามณี ที่ดาราในเรื่องขับรถเบนซ ซึ่งถือวาเปนการ

โฆษณารถเบนซนั่นเอง 

 ขณะที่ ปริทัศ มุงประสิทธิชัย (สัมภาษณ, 22 มิถุนายน 2552) ผูอํานวยการ บริษัท 

คาราท (ประเทศไทย) จํากัด นักโฆษณาดานการวางแผนสื่อโฆษณาและซื้อส่ือโฆษณา ไดกลาวถงึ 

โฆษณาแฝงวา รูปแบบของโฆษณาแฝงมีความหลากหลายในแตละสื่อ ไมวาจะเปนการทําบทความ

แฝงโฆษณา (Advertorial) การทําเลมแทรกโฆษณา (Advertising Supplement) การจัดวางสินคาใน

รายการโทรทัศน (Product Placement) การเลนเกมสในสื่อวิทยุ การสงเสริมการขายตาง ๆ นี้เปน

การผสมผสานระหวางการโฆษณา และการนําเสนอความจริงหรือความบันเทิงชนิดหนึ่ง ซึ่งเชื่อกัน

วาสามารถโนมนาวใจผูบริโภคไดดีกวาการโฆษณาแบบปกติ โฆษณาแฝงจึงเปนชองทางการโฆษณา

อยางหนึ่ง โดยขึ้นกับรูปแบบการนําเสนอเพื่อไมใหสรางความรําคาญใจแกผูชม ในปจจุบันสื่อตาง ๆ 

นิยมใชโฆษณาแฝงมากขึ้น และเปนที่นิยมอยางมากในหลาย ๆ สินคา เนื่องจากรูปแบบการ

นําเสนอมีการเปลี่ยนแปลงไป สรางความแปลกใหมอยูเสมอ สามารถเขาถึงการดําเนินชีวิตประจําวัน

ของกลุมเปาหมาย ทําใหเกิดการจดจําตราสินคาไดงายขึ้น  

 โฆษณาแฝงจึงนับเปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารการตลาด โดยการเขาไปเปนสวน

หนึ่งของรายการโทรทัศน หรือเรียกวา เปนผูอุปถัมภรายการ (Sponsorship) อาจเปนการสอดแทรกตวั

สินคาหรือลักษณะคุณสมบัติสินคาเขาไปในสวนเนื้อหาของรายการโทรทัศน เนื้อหาภาพยนตร 
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บทความในสื่อส่ิงพิมพนิตยสาร ดวยกลยุทธที่กลมกลืนไปกับเนื้อหาของสื่อนั้น ๆ เชน การทดลอง

ใชสินคา การหยิบจับสินคา การพูดถึงคุณสมบัติ โดยที่อาจมีบางสวนหรือบางขอความที่ส่ือถึง

สินคานั้น ๆ เพื่อใหผูบริโภคเห็น รับรู ตัวสินคานั้น ๆ ไดอยางแนบเนียน โดยที่ไมไดอยูในชวงเวลา

โฆษณา เปนการรวมมือกันของสินคากับส่ือตาง ๆ ในการสื่อสารไปยังผูบริโภค เกี่ยวกับตัวสินคา

นั้น ๆ เพื่อสรางภาพลักษณ หรือเพื่อแนะนําสินคาใหเปนที่รูจัก โดยมีเปาหมายในระดับตํ่าที่สุดคือ

การ “มองเห็นสินคา” ของผูชม แตเปาหมายไมไดมีเพียงเทานี้ โฆษณาแฝงไดแฝงการโฆษณาเขา

ไป เพื่อเพิ่มความเขาใจในตัวสินคามากยิ่งขึ้น มากกวาการโฆษณาแบบปกติทั่วไป ซึ่งวิธีการนี้จะ

ทําใหผูบริโภคเขาใจถึงวิธีการใช คุณสมบัติสินคาไดมากยิ่งขึ้น และเปนสวนหนึ่งที่จะชวยใหผูชมมี

ทัศนคติที่ดีตอสินคา และระลึกถึงตราของสินคาขึ้นมาได โดยเฉพาะอยางยิ่งขณะที่กําลังเลือกซื้อ

สินคาอยูในซูเปอรมาเก็ต แตที่ตองพึงระวังคืออยาใหโจงแจงและนารําคาญจนผูชมรูสึกวากาํลงัถกู

ยัดเยียดในสิ่งที่เขาไมประสงคจะรับรูในขณะนั้น เนื่องจากการโฆษณาแบบธรรมดานั้นจะบอก

เพียงแคขอมูลของสินคาวาทําอะไรไดบาง มีประโยชนตอผูบริโภคอยางไร สามารถแกปญหาให

ผูบริโภคไดมากนอยเพียงใด โดยจะถายทอดเปนรูปภาพกับตัวหนังสือหรือเร่ืองราวเปนสวนมาก 

บอยครั้งที่ผูบริโภคจะไมสนใจ และเบื่อหนาย ซึ่งถาเปลี่ยนมาทําโฆษณาแบบโฆษณาแฝงจะ

สามารถเพิ่มความนาสนใจกับการโฆษณา ซึ่งสามารถถายทอดเปนแบบละครสั้น หรือเปนการตูน 

ซึ่งนักโฆษณาสามารถสรางสรรคใหออกมาไดหลายรูปแบบ ใหผูบริโภคเขาใจงายและจดจําไดงาย

ยิ่งขึ้น  

 ในสวนของผูผลิตรายการละครโทรทัศนหรือภาพยนตรเชื่อกันวา การแฝงสินคา

สามารถเพิ่มความนาเชื่อถือตอรายการนั้น ๆ ได  ซึ่งอาจไดรับคาธรรมเนียมหรือบางกรณีเจาของ

สินคาอาจมีขอเสนออื่น ๆ เพื่อใหสินคาตนปรากฏในรายการที่ตองการ ซึ่งเปนการแลกเปลี่ยนกัน 

(Barter) โดยจะสามารถชวยใหผูผลิตรายการลดคาใชจายในการผลิตได เชน คาอุปกรณประกอบ

ฉาก คาเชาสถานที่ เปนตน สวนเจาของสินคาจะสามารถสื่อสารตราสินคาไปสูผูบริโภคไดไมมี

ขอจํากัดทางดานเวลาเทาการซื้อเวลา สปอตโฆษณาในโทรทัศน (Television Commercial)  

 นอกจากนี้ กัปตา และ ลอรด (Gulpa & Lord, 1998, p. 20) ไดแบงรูปแบบการวาง

สินคาในสื่อโทรทัศนไว เพื่อใหเขาใจไดมากขึ้น ดังนี้ 

1. รูปแบบที่เสนอภาพอยางเดียว (Visual only) เปนการแสดงตัวสินคา ตราสินคา 

หรือภาพตาง ๆ ที่ส่ือสารถึงตราสินคา โดยไมมีการใชขอความเสียงเพื่อดึงดูดความสนใจผูชมใหมา

สนใจสินคา รูปแบบนี้ถูกนําไปใชมากที่สุดแตก็มีความเสี่ยงดวยเชนกัน ข้ึนอยูกับความตั้งใจดูของ

ผูบริโภค และไมสามารถระลึกถึงสินคาไดเพราะไมมีเสียงสนับสนุน 
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2. รูปแบบที่เสนอเสียงอยางเดียว (Audio only) เปนการกลาวหรือพูดถึงชื่อของสินคา 

หรือการที่นักแสดงหรือพิธีกรรายการสื่อถึงขอความที่เกี่ยวของกับตราสินคา แตจะไมมีการแสดง

ภาพของตัวสินคาในฉากนั้น ๆ  

3. รูปแบบที่เสนอทั้งภาพและเสียง (Audio-Visual) เปนการแสดงภาพของตราสินคา 

หรือสินคา โดยขณะเดียวกันก็มีการพูดถึงคุณสมบัติของสินคา หรือขอความที่เกี่ยวของกับสินคา 

รูปแบบนี้สามารถแกไขปญหาจากการที่ผูบริโภคไมต้ังใจรับชม แตก็มีขอบกพรองในดานคาใชจาย

ที่สูงและความเหมาะสมในการแทรกสินคาในรายการดวย 

 เดอแอสทอส และ ชีกวิน (D’ Astous & Seguin, 1999, p. 33) ไดแบงรูปแบบการวาง

สินคาอีกวิธีหนึ่ง โดยเนนที่การปรากฏของชื่อสินคาหรือตราสินคาและการผสมผสานเขากับรายการ

โทรทัศนวา มีความมีแตกตางกัน ดังตอไปนี้ 

1. การวางสินคาแบบไมชัดเจน (Implicit Product Placement) ชื่อสินคาหรือ

ตราสินคาจะไมไดถูกแสดงใหเห็นอยางชัดเจน เชน ตราสินคาอาจปรากฏอยูที่เสื้อผาของนักแสดง

หรือพิธีกรรายการ 

2. การวางสินคาแบบชัดเจนและผสมผสาน (Integrated explicit Placement) ใน

รูปแบบนี้ชื่อสินคาหรือตราสินคาจะถูกแสดงใหเห็นอยางชัดเจนและมีสวนเกี่ยวของกับรายการ

โทรทัศน เชน มีการสงพิซซา ของ รานพิซา ฮัท (Pizza Hut) ในฉากที่นักแสดงกําลังหิว เปนตน 

3. การวางสินคาแบบชัดเจนแตไมผสมผสาน (Non-integrated explicit Product  

Placement) ชื่อสินคาหรือตราสินคาจะถูกแสดงใหเห็นอยางชัดเจนแตไมมีความเกี่ยวของหรือมี

สวนรวมในรายการโทรทัศน โดยชื่อของสินคาอาจถูกกลาวถึงในตอนตนรายการ ขณะดําเนิน

รายการ ตอนทายรายการ ในรูปแบบที่เรียกวา วีทีอาร (VTR) ผูสนับสนุนรายการ ซึ่งจะไมมีสวน

เกี่ยวของกับเนื้อหาของรายการนั้น ๆ  

 กัปตา และ ลอรด (Gulpa & Lord, 1998) ไดแบงรูปแบบการวางสินคาในรายการ 

โดยดูจากการปรากฏของภาพและเสียงของตราสินคา ขณะที่ เดอแอสทอส และชีกวิน (D’Astous 

& Seguin, 1999) มองวาการปรากฏของตราสินคานั้นในรายการโทรทัศน จึงมีทั้งการวางอยางไม

ชัดเจนใหกลมกลืนไปกับเนื้อหารายการ หรือการทําใหสินคานั้นเปนสวนหนึ่งของเนื้อหารายการ

อยางชัดเจนเลย หรือเปนเพียงผูสนับสนุนรายการเทานั้น  

 ดังนั้นการทําโฆษณาแฝง ซึ่งเรียกไดวาเปนกลยุทธอยางหนึ่งของการสื่อสารการตลาด

นั้น ยังถือเปนการสื่อสารตราสินคาเพื่อสรางการตระหนักรู (Awareness) และยังเพิ่มความนาเชื่อถือ

ในตราสินคาไดอยางมีนัยสําคัญ รวมถึงชวยในการเสริมสรางภาพลักษณใหกับตราสินคาดวย 
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ทั้งนี้นักสื่อสารการตลาดตองใชเครื่องมือนี้อยางมีประสิทธิภาพและรับผิดชอบ โดยตราสินคานั้น 

ตองไมขัดอรรถรสระหวางการรับชมรายการ แตตองผสานและกลมกลืนเนื้อหาสาระในรายการได

อยางแนบเนียนแตจะตองผสมผสานไปกับเนื้อรายการดวย 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 

จากการศึกษาเรื่อง ความรูเทาทันสื่อ และโฆษณาแฝง ผูศึกษาพบวามีงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ดังตอไปนี้  

สุภาณี แกวมณี (2547) ไดศึกษาเรื่อง “การรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพ : กรณีศึกษา

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา ระดับการรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพ  

มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันการตระหนัก ข้ันเขาใจ ข้ันวิเคราะหสาร และ ข้ันประเมินสาร และ กลุมตัวอยาง

มีความรูเทาทันสื่อในระดับข้ันตระหนักเทานั้น สวนขั้นเขาใจ ข้ันวิเคราะหสาร และประเมินสาร    

มีความรูเทาทันสื่อในระดับตํ่า นอกจากนี้นักศึกษาที่เปดรับส่ือหนังสือพิมพมาก จะมีความรูเทาทนั

สื่อในทั้งสี่ดานใน ระดับมากเชนกัน นักศึกษา ที่เคยมีพฤติกรรมหลังการอานหนังสือพิมพ เชน

การวิจารณขาวจากหนังสือพิมพ จะมีการรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพมากกวาคนที่ไมมีพฤติกรรมหลัง

การอานหนังสือพิมพ และนักศึกษาที่อยูในสาขาดานการสื่อสาร จะมีการรูเทาทันมากกวาสาขา 

วิทยาศาสตร และสาขาสังคมศาสตร-มนุษยศาสตร รวมถึงมีระดับความสามารถในการประเมนิสือ่ 

สูงกวา เชน ประเด็นการอานความหมายแฝงจากขอความ โดยรวมสาขาวิชาที ่เรียน และ

สภาพแวดลอมที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทําใหนักศึกษาเปดรับส่ือและเขาถึงสื่อมาก ซึ่งเปนผลให

เกิดทักษะการรูเทาทันสื่อในที่สุด  

อดุลย เพียรรุงโรจน (2543) ไดศึกษาเรื่อง แนวคิดเพื่อกําหนดตัวแปรความรูเทาทัน

ส่ือ สําหรับการวิจัยสื่อสารมวลชน จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนนักวิชาการดานการ

ส่ือสารมวลชน นักวิชาชีพสื่อสารมวลชน และนักการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเห็นความสําคัญ

ของความรูเทาทันสื่อ เนื่องจากสื่อและขอมูลขาวสารเกี่ยวของและมีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตใน

ปจจุบัน โดยสวนใหญมีความรูความเขาใจในประเด็นที่เกี่ยวกับความรูเทาทันสื่อคอนขางดี เชน

การนิยาม “ความรูเทาทันสื่อ” วาประกอบดวยหลายขั้นตอน คือ (1) การมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ

ส่ือ (2) ความสามารถในการวิเคราะหวิพากษส่ือ (3) การรูวาจะนําเนื้อหาสาระจากสือ่มาใชประโยชน

อยางไร นอกจากนี้ในการวัดการรูเทาทันสื่อ สามมารถวัดไดจาก (1) นิสัยการรับส่ือ (2) ความสามารถ

วิเคราะหวิพากษส่ือ และ (3) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ือ  
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วีรพงษ พวงเล็ก (2547) ไดศึกษาถึงเรื่อง “การสํารวจทัศนคติของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่มีตอการโฆษณาสินคาแฝงในละครโทรทัศน” พบวา ในทัศนคติเชิงบวก การ

โฆษณาสินคาแฝงในละครโทรทัศนสามารถสรางการรับรูคุณสมบัติและประโยชนของสินคาไดดี 

และสามารถจดจํารูปรางลักษณะ และหีบหอของสินคาไดดีเชนกัน และยังสามารถบงบอกถึงวิธีใช

สินคานั้น ๆ ไดอยางดี รวมถึงชวยในการจดจําตราสินคา และชวยย้ําเตือนความจําในตราสินคาที่

จะซื้อ ซึ่งการที่พระเอกหรือนางเอกเปนผูใชสินคาในละครโทรทัศน ทําใหสามารถแสดงถึงภาพลักษณ

ของสินคาไดดี สวนทัศนคติเชิงลบ ผูบริโภคหรือผูชมละครจะรูสึกคุนเคยกับโฆษณาแฝงจนกลายเปน

ความเคยชิน จนไมไดสังเกตสินคา และอาจรูสึกหงุดหงิดกับการโฆษณาสินคาแฝงในละคร

โทรทัศน โดยที่สินคาไมมีความเกี่ยวพันใด ๆ เลยกับฉากหรือการดําเนินเรื่อง และรูสึกเหมือนถูก

ยัดเยียดมากเกินไป 

 สุภนิช ฉัตรดํารงค (2541) ไดศึกษาเรื่อง “การตระหนักรูและทัศนคติของผูบริโภคที่มี

ตอการวางสินคาในภาพยนตร ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางไมไดตระหนักถึงการวางสินคาใน

ภาพยนตร และจะตระหนักรูถึงตราสินคาที่มีการวางอยางชัดเจนมากกวา การวางอยางไมชัดเจน 

โดยสวนใหญจะตระหนักรูถึงตราสินคาที่มีชื่อเสียง (Brand Name) เปนที่รูจักแพรหลาย โดยที่

ผูชมสวนใหญจะมีความเขาใจเกี่ยวกับการปรากฏของตราสินคาและการวางสินคาวาเปนกลยุทธ

ในการหาเงินทุนเพื่อสนับสนุนการผลิตซึ่งใชการตอบแทนการสนับสนุนนี้ดวยการนําเสนอสินคาเขา

เปนสวนหนึ่งของเรื่องราว 

จากการทบทวนงานวิจัยดังกลาวขางตน การศึกษาของ สุภาณี นั้น เปนการศึกษา 

ประเด็นการรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพ ซึ่งกลุมตัวอยางที่ศึกษาอยูในสาขาที่เกี่ยวของกับการสื่อสาร 

จะมีความรูเทาทันสื่อมากกวากลุมตัวอยางที่เรียนในสาขา อ่ืน ๆ เนื่องจากอยูในสภาพแวดลอมที่

สงเสริมใหเกิดการเรียนรู เปดรับส่ือมาก นอกจากนี้ผูศึกษายังพบวา หากมีพฤติกรรมการวิจารณ

การพูดคุยกับผูอ่ืนหลังหลังการบริโภคสื่อ จะทําใหมีความรูเทาทันมากขึ้น และในการศึกษาและใน

งานของ อดุลย นั้น จะเปนในเรื่องของแนวคิดในการกําหนดตัวแปรการรูเทาทันสื่อ ซึ่งประกอบเปน

หลายชั้นตอน ทั้งการมีความรูพื้นฐาน การวิพากษส่ือ การใชประโยชนจากสื่อ และสุดทายการวัด

การรูเทาทันสื่อสามารถวัดจากนิสัยการนิสัยการเปดรับส่ือ ความสามารถในการวิเคราะห และ

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ือ และในงานของวีรพงษ และ สุภนิช เกี่ยวกับโฆษณาแฝง ซึ่งไมวาจะ

เปนในรายการโทรทัศนหรือภาพยนตร โฆษณาแฝงจะชวยใหผูชมมีการจดจําสินคา คุณสมบติัและ

ประโยชนของสินคาไดดี กระทั่งเกิดการตัดสินใจซื้อสินคา  
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อยางไรก็ตามการศึกษาของสุภาณีวัดแค กลุมนักศึกษา และสื่อหนังสื่อพิมพเพียง

อยางเดียว ผูศึกษาจึงอยากศึกษาในสื่อที่ครอบคลุมสูงขึ้น ซึ่งไดแก ส่ือโทรทัศน และนําแนวคิดของ 

อดุลย ที่บอกวา การรูเทาทันสื่อสามารถวัดจากนิสัยการเปดรับส่ือ มาเปนตัวแปรหนึ่งในการศึกษา 

เร่ือง ความรูเทาทันโฆษณาแฝง ของผูชมรายการชิดหมอ ในเขตกรุงเทพมหานคร และศึกษาการ

จดจําตราสินคา ที่อยูในโฆษณาแฝงดวย 

 


