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บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจัยความพึงพอใจในการทํางานและความผูกพันต่อองค์การท่ีมี

อิทธิพลต่อความตั้งใจในการลาออกของวิศวกรในเขตกรุงเทพมหานคร” ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้าํหนด

วธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

       3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

       3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและเก็บขอ้มูล 

       3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

       3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

       3.5  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

3.1.1 ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูท่ี้ประกอบอาชีพทางด้านวิศวกรรมทุกสาขาท่ี

ทาํงานเก่ียวข้องกับการดาํเนินการภายในโรงงานหรือสายการผลิตของบริษทั หน่วยงาน หรือ

องคก์รเอกชนใดๆ โดยโรงงานหรือสายการผลิตเหล่าน้ีจะตอ้งตั้งอยูใ่นพื้นท่ีเขตกรุงเทพมหานคร  

3.1.2  กลุ่มตัวอย่างและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

เน่ืองจากประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ีไม่สามารถตรวจสอบไดถึ้งจาํนวนของ

ประชากรท่ีแทจ้ริง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากการ

คาํนวณโดยใชสู้ตรการหาขนาดตวัอยา่งในกรณีท่ีประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบขนาดของ

ประชากร (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2555 : 28) ดงัน้ี 

𝑛𝑛 =
𝑍𝑍2

4𝐸𝐸2
 

              เม่ือ  𝑛𝑛  คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

              𝑍𝑍   คือ ค่าปกติมาตรฐานท่ีไดจ้ากการแจกแจงมาตรฐานในท่ีน้ีมีค่ากาํหนดไวเ้ท่ากบั 1.924 
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              𝐸𝐸   คือ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีไม่เกินร้อยละ 5 

             เม่ือทาํการแทนค่าต่างๆ และคาํนวณเรียบร้อยแลว้ทาํใหท้ราบค่าของขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึง

คือ 𝑛𝑛 มีค่าเท่ากบั 370 คน  

              สําหรับจาํนวนของวิศวกรกลุ่มตวัอย่าง 370 คน ท่ีคาํนวณไดน้ี้ จะดาํเนินการสุ่มตวัอย่าง

แบบบงัเอิญ (Convenience Sampling) เพื่อทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยเลือกผูท่ี้ประกอบอาชีพ

วิศวกรซ่ึงทาํงานสังกดัในภาคเอกชนขององค์กรและมีหน่วยงานหรือสังกดัของตนตั้งอยู่ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

 

3.2.1  ลกัษณะเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาและเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบโดยมี

คาํถามเป็นทั้งปลายเปิดและปลายปิด รวมถึงคาํถามชนิด Rating Scale ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนมาจาก

ศึกษาคน้ควา้เอกสาร ตาํรา งานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาสรุป หาความสอดคลอ้ง และปรับปรุงเพื่อ

ประยุกต์ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี โดยแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีจะแบ่งออกได้เป็น 4 

ตอน ไดแ้ก่ 

แบบสอบถามตอนท่ี 1 จะเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบไปดว้ยเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการทาํงาน 

สาขาวิชาทางด้านสายงานของวิศวกรผูท้าํแบบสอบถาม โดยจะมีตวัเลือกท่ีเป็นสาขาหลกัๆ ของ

วิศวกรและมีช่องว่างให้เติมในสาขาอ่ืนๆ ท่ีนอกเหนือจากท่ีแบบสอบถามกาํหนดไว ้และคาํถาม

เก่ียวกบัสัญชาติขององค์กรท่ีตนสังกดัอยู ่โดยมีให้เลือก 2 ลกัษณะ คือ บริษทัท่ีมีผูถื้อหุ้นรายใหญ่

เป็นคนสัญชาติไทยหรือสัญชาติอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่สัญชาติญ่ีปุ่น และบริษทัท่ีผูถื้อหุ้นรายใหญ่เป็นคน

สัญชาติญ่ีปุ่น 

เน่ืองจากตวัแปรในแบบสอบถามตอนท่ี 1 นอกจากปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุและปัจจยั

ส่วนบุคคลดา้นระยะเวลาในการทาํงาน ซ่ึงจะใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบแบบปลายเปิดนั้น ตวัแปร

ทั้งสองส่วนน้ีเป็นตวัแปรชนิดมาตราอนัตราส่วน (Ratio Scale) ซ่ึงจะใชก้บัการวิเคราะห์ Multiple 

Linear Regression ได้โดยปกติอยู่แลว้ แต่สําหรับตวัแปรอ่ืนๆ จะเป็นตวัแปรเชิงกลุ่มหรือตวัแปร
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เชิงคุณภาพ ดังนั้ นจะต้องนํามาทําการกําหนดให้อยู่ในรูปตัวแปรเทียม (Dummy or Indicator 

Variable) 

แบบสอบถามตอนท่ี 2 จะเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจในการทาํงาน (Job 

Satisfaction) ซ่ึงไดม้าจากการปรับปรุงดดัแปลงแบบสอบถามเพื่อวดัความพึงพอใจในการทาํงาน 

Minnessota Satisfaction Questionnair ห รื อ  MSQ (D.J. Weiss, R.V. Dawis, G.W. England,and 

L.H. Lofquist.  1967 อา้งถึงใน Paul M. Muchinsky.  2000 : 273)  โดยแบบสอบถามในส่วนน้ีเป็น

แบบสอบถามชนิด Rating Scale ซ่ึงมีคาํตอบใหเ้ลือกทั้งหมด 5 ระดบั 

แบ บ ส อบ ถามตอนท่ี  3 จะเป็ นแบ บ ส อบ ถามเก่ียวกับ ความผูกพัน ต่อองค์การ 

(Organization Commitment) ซ่ึงได้มาจากการปรับปรุงดดัแปลงแบบสอบถามเพื่อวดัความผูกพนั

ต่ อ อ ง ค์ ก าร  Organization Commitment  Questionaire ห รื อ  OCQ (Porter, Steers, Mowday,and 

Boulian.  1974 อ้าง ถึ งใน  Barbara B. Brown.  2003 : 40) โด ยแ บ บ ส อ บ ถ าม ใน ส่ วน น้ี เป็ น

แบบสอบถามชนิด Rating Scale ซ่ึงมีคาํตอบใหเ้ลือกทั้งหมด 5 ระดบั โดยแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 

3 ส่ ว น คื อ  ด้ าน ค ว าม ผู ก พัน ท างอ ารม ณ์  (Affective Commitment) ค ว าม ผู ก พัน ต่ อ เน่ื อ ง 

(Continuance Commitment) และความผกูพนัในบรรทดัฐาน (Normative Commitment) 

 แบบสอบถามตอนท่ี 4 จะเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตั้งใจในการลาออกจากงาน 

(Turnover Intention) จะใช้แบบสอบถามในส่วนน้ีเป็นแบบสอบถามชนิด Rating Scale โดยจะ

นาํมาทาํการวดัให้คะแนนซ่ึงกาํหนดมาตรฐานการวดัตามแบบมาตรประเมินค่าจากคะแนนรวม 

(Summated Rating Scale) โดยมีคาํตอบให้เลือกทั้งหมด 5 ระดบั ซ่ึงมีคาํถามเป็นคาํถามเชิงบวก

และเชิงลบ 

คาํถามท่ีนาํมาใช้ในแบบสอบถามตอนท่ี 2 น้ี ผูว้ิจยัได้มาจากการศึกษาแบบสอบถาม

เก่ียวกับความตั้งใจในการลาออกจากงานของ อภิรดี กอบเขตกรรม (2552) ธวชัชัย บุญเพิ่มราศี 

(2552) และ ชนัดดา ยงัสี (2549) จากนั้ นจึงนํามาประยุกต์และปรับปรุงให้เหมาะสมเพื่อใช้ใน

งานวจิยัน้ี 
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ในการให้คะแนนจากแบบสอบถามในส่วนของแบบสอบถามตอนท่ี 2 – 4 จะมีระดบั

เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

ระดับความคิดเห็น คะแนนคําถามเชิงบวก คะแนนคําถามเชิงลบ 

มากท่ีสุด 5 1 

มาก 4 2 

ปานกลาง 3 3 

นอ้ย 2 4 

นอ้ยท่ีสุด 1 5 

ท่ีมา : พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2543 : 107-108 อา้งถึงใน ฐานปนพงษ ์บุญเพช็ร. 2550)        

 

สาํหรับขอ้คาํถามท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเพื่อไม่ให้ผูต้อบแบบสอบถามเกิดความสับสนจึง

จะใชค้าํถามเป็นชนิดคาํถามเชิงบวกทั้งหมด 

การแปลความหมายค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานสําหรับ Likert’s Scale ของคะแนนเฉล่ียใน

ส่วนของความพึงพอใจในการทาํงาน ความผกูพนัต่อองคก์าร และความตั้งใจในการลาออกจากงาน

ของพนักงานอาชีพวิศวกรของบริษทัญ่ีปุ่น จะใช้เกณฑ์ซ่ึงได้จากการคาํนวณความกวา้งของชั้น 

ดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2541) 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด

จาํนวนชั้น
 =  

5-1

5
 

จะไดช่้วงคะแนนจะเท่ากบั 0.8  

              จากกลกัเกณฑข์า้งตน้ สามารถแปลความหมายของระดบัคะแนน ไดด้งัน้ี 

              ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความผูกพนัต่อ

องคก์าร และมีความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

              ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความผูกพนัต่อ

องคก์าร และมีความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานอยูใ่นระดบัมาก 

              ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความผูกพนัต่อ

องคก์าร และมีความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

              ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความผูกพนัต่อ

องคก์าร และมีความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
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             ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจในการทาํงาน มีความผูกพนัต่อ

องคก์าร และมีความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.2.2  การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1. ค้นควา้และศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ตาํรา ข้อความทางวิชาการ วารสาร 

รวมถึงงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ศึกษาวิธีการในการสร้างแบบสอบถามจากหนงัสือการสร้างเคร่ืองมือวดัตวัแปรใน

การวจิยัทางสงัคมศาสตร์: แนวทางสู่การปฏิบติั (สุวมิล ติรกานนัท.์  2551) 

3. ดาํเนินการสร้างแบบสอบถาม แลว้ทาํการตรวจสอบความตรง (Validity) จากนั้นนาํ

แบบสอบถามท่ีทาํการตีพิมพแ์ลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มตวัอย่างเพื่อทดสอบเคร่ืองมือซ่ึง

กลุ่มตวัอยา่งในการทดลองใชน้ี้จะไม่ใชก้ลุ่มตวัอยา่งเดียวกบัท่ีจะใชใ้นการทาํวจิยั โดยการทดลอง

ใชแ้บบสอบถามใชจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งทดลองทั้งส้ิน 30 คน 

4.  หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามในแบบสอบถามตอนท่ี 2-4 โดยในการวิจยัใน

คร้ังน้ีใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า จะทาํการหาค่าความเช่ือมัน่โดยใช้เกณฑ์การ

พิจารณา Cronbach หรือเรียกว่าวิธี “สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-coeffecient)” ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่ของ

เคร่ืองมือท่ีคาํนวณได้จะนาํไปเปรียบเทียบกบัค่าความเช่ือมัน่มาตรฐานท่ีเหมาะสม โดยกาํหนด

เกณฑ์ของระดบัค่าความเช่ือมัน่ท่ีเหมาะสมท่ีควรจะเป็นในแบบทดสอบคือ 0.7 (สุวิมล ติรกานนัท.์  

2551 : 182) และสามารถคาํนวณหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามแต่ละส่วนไดโ้ดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

(มนสั ไพฑูรยเ์จริญลาภ.  2556 : 76 - 77)  

 

𝛼𝛼 =
𝑘𝑘

(𝑘𝑘 − 1)
{1 −

∑𝑆𝑆𝑖𝑖2

𝑆𝑆𝑡𝑡2
} 

 

                     𝛼𝛼              แทน    ค่าความเช่ือมัน่ 

                     𝑘𝑘              แทน    จาํนวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 

                     ∑𝑆𝑆𝑖𝑖2       แทน    ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

                     𝑆𝑆𝑡𝑡2           แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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               โดยหากแบบสอบถามส่วนไหนคาํนวณค่าความเช่ือมัน่ออกมาไดต้ํ่ากวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนด

จะตอ้งนาํไปทาํการปรับปรุง แกไ้ขก่อนนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูล ทั้งน้ีผลของการทดสอบค่าความเช่ือมัน่

ไดผ้ลดงัตารางท่ี 3.1 

 

ตารางที ่3.1 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีไดจ้ากการทดสอบ 

ปัจจยั ค่าแอลฟาของ Cronbach 

ความพึงพอใจในการทาํงาน 0.865 

ความผกูพนัต่อองคก์าร 0.814 

ความตั้งใจในการลาออก 0.832 

 

3.3  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

ในการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล จะใชว้ธีิการดาํเนินการ 2 แบบ อนัไดแ้ก่ 

3.3.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยการส่งแบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ี

ประกอบอาชีพวิศวกรในสายงานการผลิต ในเขตการปกครองพิเศษกรุงเทพมหานคร โดยมีขั้นตอน

และวธีิการในการดาํเนินการดงัน้ี 

1.  ขอหนังสือรับรองเพื่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานบณัฑิตศึกษา วิทยาลยับริหาร

และจัดการ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยใช้แนบไปกับ

แบบสอบถามทุกคร้ังท่ีส่ง  

2.  ทาํการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียห์รือขอความร่วมมือการตอบแบบสอบถาม

โดยตรง รวมทั้งใชส่ื้อสารสนเทศทางอินเตอร์เน็ตโดยจาํกดัช่องทางการเขา้มาตอบแบบสอบถามไว้

เฉพาะกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีคุณสมบติัตรงตามท่ีตอ้งการศึกษา โดยเลือกส่งแบบสอบถามไปโดยตรงไป

ยงัแผนกวิศวกรท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร รวมถึงสถานท่ีท่ีมีการรวมกลุ่มของวิศวกร เช่น 

วิศวกรรมสถานแห่งชาติ หรือสภาวิศวกร ท่ีมีการมาดาํเนินการติดต่อหรือทาํธุรกรรมของวิศวกร

แลว้เจาะจงเลือกผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีคุณสมบติั 

3.  เม่ือได้รับการตอบแบบสอบถามกลับมา ผู ้วิจ ัยดําเนินการรวบรวม พร้อมทั้ ง

ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนทั้งหมด 
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4.  นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาทาํการวเิคราะห์ผล 

 

3.3.2  ข้อมูลทุติยภูมิ 

ทาํการคน้ควา้ รวบรวมเอกสารบทความ วารสาร เอกสาร งานวจิยัต่างๆ รวมทั้งสืบคน้

ขอความร่วมมือจากหน่วยงานทั้งจากภาครัฐและเอกชน เพื่อนาํมาเป็นส่วนประกอบในการอา้งอิง

และนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์ 

 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัดาํจะดาํเนินการนาํแบบสอบถามท่ีทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

กลุ่มตวัอยา่งมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ครบถว้น แลว้จะนาํมาประมวลผลวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ระดบัปัจจยัความพึงพอใจใน

การทาํงาน ระดบัปัจจยัความผูกพนัต่อองค์การ และระดบัความตั้งใจในการลาออกของวิศวกรใน

เขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะทาํการนาํเสนอขอ้มูล ค่าเฉล่ีย ความถ่ี ร้อยละ ในรูปแบบของตาราง

ประกอบการพรรณนาขอ้มูล เพื่อบรรลุตามวตัถุประสงคใ์นการทาํวจิยัขอ้ท่ี 1 

2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมานเป็นการวเิคราะห์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัความ

พึงพอใจในการทาํงานและปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการลาออกของ

วศิวกรในเขตกรุงเทพมหานครเพื่อบรรลุตามวตัถุประสงคใ์นการทาํวจิยัขอ้ท่ี 2 

 

3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

ในการทาํวจิยัคร้ังน้ี ความรู้ในทฤษฎี วธีิการปฏิบติัการใชส้ถิติวเิคราะห์และสถิติทดสอบ

ต่างๆ ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาจากตาํราสถิติสําหรับงานวิจยั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  2555) และเอกสาร

ประกอบการสอนวชิาสถิติและระเบียบวจิยั (มนสั ไพฑูรยเ์จริญลาภ.  2556) 
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3.5.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

เป็นสถิติท่ีใชบ้รรยายคุณลกัษณะของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีนาํมาใชใ้น

การศึกษา ไดแ้ก่ 

3.5.1.1  ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอภิปรายและวิเคราะห์ปัจจยัส่วน

บุคคลของกลุ่มตวัอย่าง อนัประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส ระยะเวลา

ในการทาํงาน และสาขาทางดา้นวศิวกรรม สามารถหาค่าไดจ้ากสูตร 

 

ค่าร้อยละ =  
จาํนวนขอ้มูลของแต่ละขอ้ ×100

จาํนวนรวมทั้งหมด
 

 

3.5.1.2  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ใช้สําหรับแบบสอบถามใน

ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจในการทาํงาน ตอนท่ี 3 ความผูกพนัต่อองค์การ ตอนท่ี 4 แนวโน้มในการ

ลาออกจากงาน โดยใชสู้ตรหาค่าเฉล่ียสาํหรับตวัอยา่ง (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา.  2555 : 48)  

𝑥̅𝑥 =  
∑ 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑁𝑁
𝑖𝑖=1
𝑛𝑛

 

                     โดยท่ี 

                     𝑥̅𝑥         แทน ค่าเฉล่ียเลขคณิตของกลุ่มตวัอยา่ง 

                     ∑𝑥𝑥𝑖𝑖   แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                     𝑛𝑛         แทน จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

3.5.1.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สําหรับนํามา

วิเคราะห์และแปลความหมายของขอ้มูลซ่ึงเป็นตวัแปรมาตราอนัตรภาคชั้น (Intervale Scale) และ

มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) ซ่ึงจะใชร่้วมกบัค่าเฉล่ีย เพื่อแสดงลกัษณะการกระจายของคะแนน

แต่ละคร้ัง โดยมีสูตรการคาํนวณดงัน้ี (มนสั ไพฑูรยเ์จริญลาภ.  2556 : 101) 

 

𝑆𝑆.𝐷𝐷. =  �
𝑛𝑛∑𝑋𝑋𝑖𝑖2 − (𝑋𝑋𝑖𝑖)2

𝑛𝑛(𝑛𝑛 − 1)
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 โดยท่ี 

                     𝑆𝑆.𝐷𝐷. หมายถึง ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

                     𝑋𝑋𝑖𝑖  หมายถึง คะแนนแต่ละตวัในกลุ่มตวัอยา่ง 

                     𝑛𝑛 หมายถึง จาํนวนของขอ้มูลในกลุ่มตวัอยา่ง 

 

3.5.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) 

การทดสอบสมมติฐานของการวิจยั เป็นการทดสอบหรือตรวจสอบความเช่ือของนกัวจิยั

ว่าเป็นจริงหรือไม่ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงเพื่อนํามาทดสอบความเช่ือดังกล่าว  (กัลยา  

วานิชยบ์ญัชา.  2555 : 58) โดยจากการศึกษาการเลือกสถิติในการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ในการ

วจิยัคร้ังน้ีจะใชส้ถิติทดสอบ  Multiple Regression ในการทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัทั้งหมดท่ี

ใช้ในการศึกษา ว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้ งใจในการลาออกของวิศวกรในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยขั้ นตอนในการใช้ สถิ ติทดสอบ Multiple Linear Regression มีลําดับ

กระบวนการดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ผูว้จิยัทาํการพิจารณาวา่ตวัแปรอิสระใดบา้งท่ีคาดวา่จะมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร

ตามในการวิจยั ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาตาํรา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทาํให้

ไดต้วัแปรท่ีมีหลกัฐานนํ้ าหนกัทางวิชาการอา้งอิงโดยคาดวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัความพึงพอใจ

ในการทาํงาน ปัจจยัความผูกพนัต่อองคก์าร น่าจะเป็นตวัแปรอิสระท่ีจะมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร

ตามซ่ึงไดแ้ก่ ความตั้งใจท่ีจะลาออกจากงานของวศิวกรในเขตกรุงเทพมหานคร 

ขั้นท่ี 2 ทาํการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยตวัแปรอิสระทุกตวัจะตอ้งไม่

มีความสัมพนัธ์กัน เพราะกรณีท่ีตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กันจะก่อให้เกิดปัญหาท่ีเรียกว่า 

Multicollinearity ซ่ึงจะใช้วิธีการตรวจสอบหาการเกิดความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระดว้ยค่า 

Variance Inflation Factor (VIF) ซ่ึงจะทาํการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS โดย

การกาํหนดว่าหากตวัแปรใดมีระดบัค่า VIF มากกว่า 10 ตวัแปรนั้นอาจมีอิทธิพลต่อการประมาณ

การกาํลงัสองตํ่าสุดของค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย (Terry E. Dielman.  2005 : 163) 

ขั้นท่ี 3 สร้างแบบจาํลองเชิงประจกัษ์โดยเขียนเป็นสมการแสดงความสัมพนัธ์ ในรูป

สมการเชิงเส้น ดงัน้ี (กรณีน้ีใชก้ลุ่มตวัอยา่ง) 
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𝑌𝑌� = 𝑎𝑎 + 𝑏𝑏1𝑥𝑥𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 + 𝑏𝑏2𝑥𝑥𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 + 𝑏𝑏3𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 + 𝑏𝑏4𝑥𝑥𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒 + 𝑏𝑏5𝑥𝑥𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡
+ 𝑏𝑏6𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶 + 𝑏𝑏7𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑀𝑀𝑀𝑀 + 𝑏𝑏8𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐸𝐸𝐸𝐸

+ 𝑏𝑏9𝑥𝑥𝑚𝑚𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎−𝐼𝐼𝐼𝐼 + 𝑏𝑏10𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 + 𝑏𝑏11𝑥𝑥𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹−𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽

+ 𝑏𝑏12𝑥𝑥𝐽𝐽𝐽𝐽 + 𝑏𝑏13𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝐴𝐴 + 𝑏𝑏14𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝐶𝐶 + 𝑏𝑏15𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝑁𝑁  

โดยท่ี 𝑌𝑌�  คือ ความตั้งใจในการลาออกของวศิวกรในเขตกรุงเทพมหานคร 

𝑥𝑥𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠   คือ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ทาํการสร้างตวัแปรเทียม โดยตวัแปรดา้นเพศมี 2 

ระดบั ผูว้ิจยัจึงทาํการกาํหนดตวัแปรเทียม 1 ตวัแปร นัน่คือ หากเป็นเพศชายจะให้เป็น 1 หากเป็น

เพศหญิงจะใหเ้ป็น 0 

𝑥𝑥𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎   คือ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุจะใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบแบบปลายเปิด โดยมี

หน่วยเป็นปี 

𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑙𝑙  คือ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพสมรส ทาํการสร้างตวัแปรเทียม โดยตวั

แปรดา้นสถานภาพสมรสมี 2 ระดบั ผูว้จิยัจึงทาํการกาํหนดตวัแปรเทียม 1 ตวั นัน่คือ หากเป็นโสด

จะใหเ้ป็น 1 หากไม่เป็นโสด (สมรสแลว้) จะใหเ้ป็น 0  

𝑥𝑥𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒  คือ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา ทาํการสร้างตวัแปรเทียม โดยตวั

แปรด้านการศึกษาผูว้ิจยัจะกาํหนดให้มี 2 ระดบั คือ การศึกษาระดับปริญญาตรี และการศึกษา

ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป โดยจะทาํการกาํหนดตวัแปรเทียม 1 ตวั นัน่คือ หากจบปริญญาตรี 

ใหเ้ป็น 0 หากจบสูงกวา่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป ใหเ้ป็น 1  

𝑥𝑥𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡  คือ ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระยะเวลาในการทํางานอาชีพวิศวกร จะให้ผู ้

สอบถามตอบคาํถามแบบปลายเปิดโดยมีหน่วยของระยะเวลาในการทาํงานเป็นปี 

𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚  คือ ปัจจัยด้านสาขาทางวิศวกรรม จะมีสาขาทางด้านวิศวกรรมให้ผูต้อบ

แบบสอบถามเลือก และจะมีช่องว่างให้กรอกหากผูต้อบแบบสอบถามเป็นวิศวกรในสาขาอ่ืนๆ 

นอกเหนือจากท่ีในแบบสอบถามไดท้าํการกาํหนดไวใ้ห้ โดยมีการกาํหนดระดบัคาํตอบข้ึนมา 6 

ระดับ จากสาขาวิชาทางวิศวกรรมหลักๆ ท่ีมีหลักสูตรเปิดสอนมากท่ีสุดจากมหาวิทยาลัยทั่ว

ประเทศ ไดแ้ก่ สาขาวิชาเคร่ืองกล(𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑗𝑗𝑗𝑗𝑗𝑗−𝑀𝑀𝑀𝑀) สาขาวิชาโยธา(𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶 ) สาขาวิชาไฟฟ้า

(𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐸𝐸𝐸𝐸) สาขาวิชาอุตสาหการ(𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐼𝐼𝐼𝐼) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์(𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 ) และ

สาขาอ่ืนๆ ผูว้จิยัจึงทาํการกาํหนดตวัแปรเทียม 5 ตวั นัน่คือ  

       𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶  = 1 หากจบสาขาโยธา , 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶  = 0 หากจบสาขาอ่ืน 

       𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑀𝑀𝑀𝑀  = 1 หากจบสาขาเคร่ืองกล , 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑀𝑀𝑀𝑀  = 0 หากจบสาขาอ่ืน 
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       𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐸𝐸𝐸𝐸  = 1 หากจบสาขาไฟฟ้า , 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐸𝐸𝐸𝐸  = 0 หากจบสาขาอ่ืน 

       𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐼𝐼𝐼𝐼  = 1 หากจบสาขาอุตสาหการ , 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐼𝐼𝐼𝐼  = 0 หากจบสาขาอ่ืน 

       𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶  = 1 หากจบสาขาคอมพิวเตอร์ , 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶0𝐸𝐸  = 0 หากจบสาขาอ่ืน 

       แ ล้ ว ห า ก ว่ า  𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶  = 0, 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑀𝑀𝑀𝑀  = 0, 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐸𝐸𝐸𝐸  = 0, 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐼𝐼𝐼𝐼  = 0, 

𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶  = 0 จะหมายความว่าจบสาขาอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่สาขาโยธา สาขาไฟฟ้า สาขาเคร่ืองกล 

และสาขาคอมพิวเตอร์ 

𝑥𝑥𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹  คือ สัญชาติขององค์กร หน่วยงาน หรือบริษทัท่ีผูต้อบแบบสอบถามสังกดัอยู ่

โดยให้ตอบอิงจากประเทศพื้นเพของเจา้ของ (โดยดูจากจาํนวนการถือครองหุ้นท่ีมากท่ีสุด) แบ่ง

ออกเป็นสองลกัษณะไดแ้ก่ องคก์รท่ีมีสัญชาติเป็นของคนไทยหรือของสัญชาติอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่สัญชาติ

ญ่ีปุ่น และองคก์รท่ีมีสัญชาติเป็นของคนญ่ีปุ่น โดยผูว้จิยัทาํการกาํหนดเป็นตวัแปรเทียมข้ึนมา ดงัน้ี 

       𝑥𝑥𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹−𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽  = 1 หากผูต้อบแบบสอบถามสังกดัองคก์รท่ีมีสัญชาติเป็นของคนญ่ีปุ่น   

       𝑥𝑥𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹−𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽  = 0 หากผูต้อบแบบสอบถามไม่ไดส้ังกดัองคก์รท่ีมีสัญชาติเป็นของคนญ่ีปุ่น  

𝑥𝑥𝐽𝐽𝐽𝐽         คือ ความพึงพอใจในการทาํงาน 

𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝐴𝐴  คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความผกูพนัทางอารมณ์ 

𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝐶𝐶  คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความผกูพนัต่อเน่ือง 

𝑥𝑥𝐶𝐶𝐶𝐶−𝑁𝑁  คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความผกูพนัในบรรทดัฐาน 

              โดยมีการแบ่งประเภทของตวัแปรทั้งหมดท่ีนาํมาใช้ในการศึกษาในคร้ังน้ีตามระดบัของ

การวดัค่า ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้าํการแบ่งแยกตวัแปรท่ีใช้ทั้งหมดโดยจะอธิบายลกัษณะของตวัแปรไดด้งั

ตารางท่ี 3.2 

 

ตารางที ่3.2 แสดงประเภทระดบัการวดัค่าของตวัแปรทั้งหมดในการวจิยั 

ตวัแปร ประเภทตามระดบัของการวดัค่า 

เพศ มาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) 

อาย ุ มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) 

สถานภาพในการสมรส มาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) 

ระดบัการศึกษา มาตราเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 

ระยะเวลาในการทาํงาน มาตราอตัราส่วน (Ratio Scale) 

สาขาทางวศิวกรรม มาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) 
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ตารางที ่3.2 (ต่อ)  

ตวัแปร ประเภทตามระดบัของการวดัค่า 

สัญชาติขององคก์ารท่ีสังกดั มาตรานามบญัญติั (Nominal Scale) 

ความพึงพอใจในการทาํงาน มาตราอนัตรภาค (Interval Scale) 

ความผกูพนัต่อองคก์าร (ทั้ง 3 ดา้น) มาตราอนัตรภาค (Interval Scale) 

ความตั้งใจในการลาออก มาตราอนัตรภาค (Interval Scale) 

 

              ขั้นท่ี 4 ตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยใชก้ารวิเคราะห์

แปรปรวนแบบทางเดียว (1-WAY ANOVA) โดยทาํการตั้งสมมติฐานดงัต่อไปน้ี 

       H0 : ตวัแปรไม่ข้ึนกบัตวัแปรอิสระทั้ง k ตวั 

       H1 : ตวัแปรตามข้ึนกบัตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวั 

สถิติทดสอบท่ีใชคื้อ    𝐹𝐹 =  𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀

=  𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀
𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀

  

ซ่ึงค่า 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 และ 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 ไดจ้ากตาราง 1-WAY ANOVA ดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 3.3 

 

ตารางที ่3.3 ONE-WAY ANOVA สาํหรับการวเิคราะห์ถดถอย  

แหล่ง

แปรปรวน 

องศาอิสระ 

df 

ผลบวกกาํลงั

สอง 

SS 

ผลบวกกาํลงั

สองเฉล่ีย MS = 

SS/df 

F 

ตวัแปรอิสระ

ทั้ง k ตวั 
k SS Regression MS Regression 

MS Regression/  

MS Residual 

ค่าความคลาด

เคล่ือน 
n-k-1 SS Residual MS Residual  

ผลรวม n-1 SS Total   

ท่ีมา: กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2555 : 177) 

 

สรุปผลการทดสอบ 

ถ้ายอมรับสมมติฐาน H0 แสดงวา่ ไม่มีตวัแปรอิสระตวัใดมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม

หรือตวัแปรตามไม่ข้ึนกบัตวัแปรอิสระทั้ง k ตวั จึงไม่ตอ้งทาํต่อ 
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ถ้าปฏิเสธสมมติฐาน H0 (ยอมรับสมมติฐาน H1) แสดงวา่ มีตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวั 

ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม หรือกล่าวไดว้า่ตวัแปรตามข้ึนกบัตวัแปรอิสระอยา่งนอ้ย 1 ตวั จึง

ตอ้งทาํการทดสอบต่อไปวา่ตวัแปรตามข้ึนกบัตวัแปรอิสระตวัใดบา้ง 

ขั้นท่ี 5 ทาํการศึกษาระดบัความสัมพนัธ์ ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัจะใช ้R2 หรือ Adjust R2 ใน

การหาระดบัความสัมพนัธ์ โดยท่ี  

𝑅𝑅2 =  𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆
𝑆𝑆𝑆𝑆 𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇

  และ 0 ≤ R2 ≤ 1 

สาํหรับสมการ Adjust R2 ไดแ้ก่    

𝑅𝑅2 = 1 +
(𝑛𝑛 − 1)
𝑛𝑛 − 𝑘𝑘 − 1

𝑅𝑅2 

              

โดยท่ี ถ้าค่า R2 หรือ Adjust R2 มีค่าใกล ้1 แสดงว่าตวัแปรอิสระชุดนั้นมีความสัมพนัธ์

กับตัวแปรตามมาก แต่ถ้าค่า R2 หรือ Adjust R2 มีค่าใกล้ 0 แสดงว่าตัวแปรอิสระชุดนั้ นไม่มี

ความสัมพนัธ์กับตัวแปรตามหรือมีความสัมพนัธ์กับตวัแปรตามน้อย ซ่ึงสําหรับการวิเคราะห์ 

ความถดถอยเชิงพหุ จะใชค้่า Adjust R2 

ขั้นท่ี 6 ทาํการตรวจสอบหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระคร้ังละ  

1 ตวั โดยทาํการทดสอบสมมติฐาน k คร้ัง (เม่ือ k คือจาํนวนตวัแปรอิสระในการวิจยั) สําหรับการ

ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระ สามารถตั้งสมมติฐานเพื่อการทดสอบ

ไดด้งัน้ี 

H0 : ตวัแปรตาม (y) ไม่ข้ึนกบัตวัแปรอิสระตวัท่ี i (xi) ; i = 1, 2, 3, …, k 

H1 : ตวัแปรตาม (y) ข้ึนกบัตวัแปรอิสระตวัท่ี i (xi) 

สถิติทดสอบคือ   𝑡𝑡 =  𝑏𝑏𝑖𝑖−0
𝑆𝑆𝑆𝑆(𝑏𝑏𝑖𝑖)

 

โดยท่ี 𝑆𝑆𝑆𝑆(𝑏𝑏𝑖𝑖) คือ ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ 𝑏𝑏𝑖𝑖 

ขั้นท่ี 7 สรุปผลการทดสอบ 

ถ้ายอมรับสมมติฐาน H0 แสดงวา่ตวัแปรตามไม่ข้ึนกบัตวัแปรอิสระตวันั้น 

ถ้าปฏิเสธสมมติฐาน H0 (ยอมรับสมมติฐาน H1) แสดงว่าตวัแปรตามข้ึนกับตวัแปร

อิสระตวันั้นโดยในการวจิยัน้ีมีตวัแปรอิสระจากสมการถดถอยเชิงพหุท่ีสร้างข้ึนรวมทั้งหมด 14 ตวั

แปร สมมติว่ามีตวัแปรเพียง 5 ตวัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจท่ีจะลาออกของวิศวกรในเขต
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กรุงเทพมหานคร เราจะนําตัวแปรอิสระเพียง 5 ตัวนั้ นมาสร้างสมการถดถอยเชิงพหุท่ีใช้ใน 

การพยากรณ์ต่อไป 

        

3.5.3 เทคนิคการเลือกตัวแปรอสิระเข้าสมการถดถอยด้วยวธีิการแบบ stepwise 

กัลยา วานิชย์บัญชา (2555) ได้อธิบายเอาไวเ้ก่ียวกับเทคนิคการนําตัวแปรอิสระเข้า

สมการถดถอยดว้ยวธีิการแบบ stepwise ซ่ึงพอจะสรุปไดด้งัน้ี หากผูว้จิยัคาดวา่มีตวัแปรอิสระหลาย

ตวัท่ีจะส่งผลต่อตวัแปรตาม ในการพิจารณาคดัเลือกว่าตวัแปรอิสระใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปร

ตามนั้ นมีเทคนิคท่ีใช้หลายเทคนิค ซ่ึงเทคนิคท่ีเป็นท่ีนิยมได้แก่เทคนิคการเลือกตวัแปรอิสระ  

4 แบบ คือ วิธีการเลือกตัวแปรอิสระแบบ ENTER วิธีการเลือกตัวแปรอิสระแบบ Forward 

Selection วิธีการเลือกตวัแปรอิสระแบบ Backward Elimination และวิธีการเลือกตวัแปรอิสระแบบ 

Stepwise โดยงานวจิยัในคร้ังน้ีจะเลือกใชว้ธีิการเลือกตวัแปรอิสระแบบ Stepwise มาใชใ้นการสร้าง

สมการพยากรณ์  

Stepwise เป็นวิธีการเลือกตัวแปรอิสระเข้าสมการ โดยใช้หลักการทั้ งวิธี  Forward 

selection และวธีิ Backward Elimination ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 ใช้หลกัการของ Forward นัน่คือการเลือกตวัแปรอิสระท่ีสัมพนัธ์กบัตวัแปรตาม

มากท่ีสุดและผา่นการทดสอบแลว้วา่มีความสัมพนัธ์จริง (ยอมรับ H1) สมมติวา่ตวัแปรตวันั้นคือ XA 

จากตวัแปรทั้งหมด 10 ตวั คือ XA, XB, XC, XD,  XE, XF, XG, XH, XI, XJ  จะสามารถนํามาสร้าง

สมการเป็น 

 

𝑌𝑌 = 𝑎𝑎 + 𝑏𝑏𝐴𝐴𝑋𝑋𝐴𝐴 

 

ขั้นท่ี 2 ใช้หลักการของวิธี Forward โดยเลือกตัวแปรอิสระตัวท่ีสองเข้าสมการซ่ึง

พิจารณาจากตวัแปรท่ีเหลือทั้งหมดว่าตวัใดมีความสัมพนัธ์กับ Y มากท่ีสุดและทาํการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ดว้ย ถา้พบวา่ XB มีความสัมพนัธ์กบั Y มากท่ีสุดและทดสอบแลว้ถ่ายอมรับ H1 นัน่

คือมีความสัมพนัธ์กบั Y จึงนาํ XB เขา้สมการ ไดเ้ป็น 

 

𝑌𝑌 = 𝑎𝑎 + 𝑏𝑏𝐴𝐴𝑋𝑋𝐴𝐴 + 𝑏𝑏𝐵𝐵𝑋𝑋𝐵𝐵  
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ขั้ น ต่อไป จะทําซํ้ า ขั้ น ท่ี  2 นั่น คือ เลือกตัวแป รอิสระจาก ท่ี เห ลือเข้าส มการใน

ขณะเดียวกนัก็จะใชห้ลกัการของวธีิ Backward ในการตรวจสอบวา่ควรตดัตวัแปรอิสระใดท่ีอยูใ่น

สมการออกจากสมการความถดถอยบา้ง สําหรับหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาวา่ควรตดัตวัแปรตวัใด

ออกจะตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยกนัเองท่ีอยู่ในสมการความถดถอย เช่น ถา้ใน

ขั้นท่ี 2 มีตวัแปรอิสระในสมการ 2 ตวั คือ XA กบั XB จะมีการศึกษาว่า XA กบั XB มีความสัมพนัธ์

กนัหรือไม่ ถ่มีความสัมพนัธ์กนัมากจะพิจารณาตดัตวัใดตวัหน่ึงออกจากสมการ ซ่ึงถือวา่เป็นการใช้

หลกัการเทคนิค Backward Elimination จะกระทาํเช่นน้ีไปเร่ือยๆ คือใช้ทั้งหลกัการของ Forward 

ในการเลือกตวัแปรอิสระเจา้สมการ และใชห้ลกัการของ Backward ในการตดัตวัแปรอิสระใดออก

จากสมการไดอี้ก ก็จะหยดุและจะไดส้มการความถดถอยท่ีเหมาะสม 

 


