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บทที่ 7 
 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบรุี  
และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุร ี

 
การศึกษางานวิจัยในหัวขอกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัด

สระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี เปนกระบวนการสื่อสารเพื่อการพัฒนาตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนา สูประชาชน ที่มีประสิทธิภาพ  แสดงใหเห็นถึงปฏิกิริยาของประชาชนที่มีตอ

ส่ือสารทางการเมือง ของผูวาราชการจังหวัดและนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรีในการ

กําหนดแนวทางวางแผนกลยุทธการสื่อสาร อยางเปนระบบที่ถูกปรับใหสอดคลองกับศักยภาพของ

ทองถิ่น  โดยจะนําแนวคิด และกลยุทธการสื่อสารดังกลาว ไปเปนแนวทางในการพัฒนาการ

ส่ือสารของผูบริหารระดับสูงของหนวยราชการตาง ๆ จากสภาพขอเท็จจริงที่เกี่ยวของรูปแบบของ

กระบวนการสื่อสารไปสูยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัดสระบุรี ไดถูกนํามาใชตัดสินใจผาน

กระบวนการสื่อสารและรูปแบบที่เปนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด ประกอบไปดวย

กระบวนการสื่อสาร ตามแนวคิดของ David K. Berlo1  ตามลักษณะของ S M C R Model และ

การสื่อสารทางการเมืองของ Brian McNair2 ผนวกเขากับทฤษฎีการสื่อสารสองจังหวะ (the two – 

step flow theory) ของ Paul F. Lazarsfeld3 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 

และแนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตรการพัฒนาทองถิ่น เพื่อมุงสรุปกระบวนการสื่อสารทางการเมือง 

เพื่อพัฒนาตามยุทธศาสตรการพัฒนาสูประชาชนของผูวาราชการจังหวัด และนายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดสระบุรี ที่มีประสิทธิภาพ และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบสภาพขอเท็จจริงเกี่ยวกับ

กระบวนการสื่อสารทางการเมือง ที่มีปจจัยหลักที่มีความสําคัญตอขีดความสามารถของผูสงและ

ผูรับ  

                                                            
1David K. Berlo, The Process of Communication, (New York: Holt, Rinehart 

and Winston, Inc., 1960).  
2Brian  McNair, An Introduction to Political Communication, 2nd edition,  

(New York: Routledge, 1999). 
3Paul F. Lazarsfeld,  อางถึงใน สุรสิทธิ์  วิทยารัฐ, หลักการสื่อสารมวลชน,  

พิมพคร้ังที่ 2, (กรุงเทพมหานคร: ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 2549), น. 39-40. 
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ดังนั้นการวิเคราะหกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี 

และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ผูวิจัยจะแบงการวิเคราะหตามวัตถุประสงคเปน   

5 สวน คือ 

1. ผูสงสาร (Sender) 

2. เนื้อหาสาร (Massage) 

3. ชองทางการสื่อสาร (Channel) 

4. ผูรับสาร (Receiver) 

5.  ผลที่เกิดจากกระบวนการสื่อสาร (feedback)   

 
สวนที่ 1 เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการ 

จังหวัดสระบรุี และนายกองคการบริหารสวนจังหวดัสระบุรี  
ในฐานะผูสงสาร (Sender: S)  

 
สวนแรกเปนเปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัด

สระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ในฐานะผูสงสาร (Sender: S) ซึ่งมี

องคประกอบสําคัญ 4 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1  ความรู (knowledge)  เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของ

ผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 2  ทักษะในการสื่อสาร (communication skills) เปรียบเทียบกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 3  ทัศนคติ (attitude)  เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของ 

ผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 4  ระบบสังคม (social systems) และ วัฒนธรรม (culture) เปรียบเทียบ

กระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหาร 

สวนจังหวัดสระบุรี 
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ตารางที่ 7.1 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี  

และนายกองคการบริหารสวนจงัหวัดสระบุรี  

ในฐานะผูสงสาร (sender: S) 
 

ประเด็น ผูวาราชการจงัหวัด 
นายกองคการบริหารสวน

จังหวัด 

1. ความรู  
 
 
 
 
 

- จบการศึกษาดานการเมืองการ

ปกครองระดับปริญญาตรี จาก

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   

- จบการศึกษาปริญญาโท  

คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั  

- จบการศึกษาปริญญาโท 

คณะรัฐประศาสนศาสตร  

สถาบนัพัฒนาบริหารศาสตร  

- จบการศึกษามัธยมศึกษา

ระดับ 3  โรงเรียน 

พระพทุธบาท จ. สระบุรี 

- ไดรับปริญญาบริหารธุรกิจ

บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขา

บริหารธุรกิจและการจัดการ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏเทพสตรี 

2. ทักษะในการ

ส่ือสาร  
 
 
 
 

- มีความสามารถในการสื่อสาร 

- มีความสามารถในการเขียน การฟง 

การตีความไปยังประชาชนให

สามารถเขาใจขอมูลไดโดยงาย  

- มีวิธกีารสื่อสารสั่งการที่ชัดเจน และ

รอบครอบ 

- มีความสามารถในการสื่อสาร 

- มีความสามารถในการเขาหา

ประชาชนเพราะเปนคนพื้นที ่

- มีเอกลักษณในการสื่อสาร

แบบเปนกนัเอง 

 

3. ทัศนคติ  

  3.1 ทัศนคตขิอง       

ผูสงสารทีม่ีตอ

ตนเอง 

 

- มีความเชื่อมัน่ในตนเองในฐานะ

ขาราชการระดับสูง 

- มีความตั้งใจในการทํางานและมี

ความรับผิดชอบในหนาที่ตามที่

ไดรับมอบหมายใหไดดีที่สุด 

- มีความเชื่อมัน่ในตนเอง

เพราะเปนคนพื้นที ่

- มีความตั้งใจในการทํางาน

เพื่อพัฒนาทองถิน่ของตน 
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ตารางที่ 7.1 (ตอ) 
 

ประเด็น ผูวาราชการจงัหวัด 
นายกองคการบริหารสวน

จังหวัด 

  3.2 ทัศนคตขิอง      

ผูสงสารทีม่ีตอ

เร่ืองที่จะสื่อสาร 
 
 

- มีทัศนคติตามกลไกของขาราชการ

ในการนําสารที่ไดส่ือสารกับ

ประชาชน  

- มีการสนับสนุนใหในทุกสวนราชการ 

 นาํขอมูล ส่ือสารลงไปใหประชาชน

ในพืน้ทีไดรับทราบขอมูล 

- มีทัศนคติเชิงบวกในการ

ส่ือสารไปถึงกลุมผูนําองคกร

และเครือขายที่อยูในพืน้ที ่ที่

ประชาชนเขามาเพื่อเพิ่ม

คะแนนนิยมในหมูประชาชน 

  3.3 ทัศนคตขิอง       

ผูสงสาร ที่มีตอ

ผูรับสาร 
 

- มีทัศนคติตามกลไกราชการ ที่ดีตอ

ประชาชน  

- ใหความสําคญักับประชาชน

ในพืน้ที่เปนอยางมาก 

 -เนนการสรางคะแนนนยิมเพื่อ

เปนฐานเสยีงในการเลือกตั้ง

คร้ังตอไป 

4. ระบบสังคม  และ 

วัฒนธรรม  

- เปนขาราชการที่หมุนเวียน

เปลี่ยนไปตามคําสั่งของ

กระทรวงมหาดไทย  

- มีเวลาในการบริหารงานเปน

ชวงเวลาสัน้ ๆ  จงึทาํใหเขาถึง

ประชาชนไดยาก  

- มีอุปสรรคในการทาํงานเนือ่งจาก

ความเปนขาราชการระดับสูง 

- เปนผูนําทองถิ่นมาหลาย

วาระ 

- มีชวงระยะเวลาในการ

ปฎิบัติงานอยางตอเนื่องและ

ยาวนาน 

- มีระบบวัฒนธรรมเดียวกนักบั

คนในพืน้ที่สงผลทําใหการ

บริหารงานไมมีอุปสรรค 

- ไดรับความรวมมือจาก

ประชาชนในพืน้ที่เปนอยางด ี

 
  ผูสงสาร (Sender)   ผูวาราชการจังหวัดใชแนวคิดการสื่อสารโดยตรง  ผานตัวกลาง 

โดยมีหนังสือส่ังการและเอกสารชี้แจงรายละเอียด  เพื่อความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน  เชน  การ

ประชุมประจําเดือนของจังหวัดและคณะทํางานตาง ๆ ที่ผูวาเปนประธาน ดําเนินงานมอบนโยบาย

ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัด และติดตามแผนงานยุทธศาสตรของจังหวัดกับหัวหนา
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สวนราชการและผูนําชุมชน  อีกทั้งยังมีการลงพื้นที่เพื่อทําความเขาใจ    จังหวัดเคลื่อนที่พบปะ  กับ

ประชาชนโดยตรง  โดยสอดคลองกับการเปนผูสงสารของ นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

ถือวาเปนผูสงสารที่มีทักษะในการสงสารที่ดี มีความสามารถในการบริหารในฐานะที่เคยดํารง

ตําแหนงนายกองคการบริหารสวนจังหวัดมาตั้งแตป 2540 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน (2557) การมี

ความสามารถในการสื่อสารกับประชาชน และมีความเปนกันเองสามารถเขาถึงประชาชนในพื้นที่ 

มีความรูความเขาใจในการทํางานและเขาใจลักษณะสังคมและวัฒนธรรมของจังหวัดสระบุรี 

เพราะเปนคนพื้นที่มาตั้งแตเกิด โดยมีทัศนะคติที่ดีตอประชาชนและตนเอง พรอมมีความเชื่อมั่นใน

ตัวเองสูง มีการลงพื้นที่เพื่อพบกับประชาชนโดยตรงรวมทั้งการเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่มีใน

พื้นที่เปนอยางดี ทําใหในฐานะผูสงสารของนายเฉลิม วงษไพร นายกองคการบริหารสวนจังหวัด

สระบุรี เปนที่ยอมรับของประชาชน 
 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบสาร (Message: M) 
 

สวนสองเปนเปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัด

สระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ในสาร (message: M) แผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาจังหวัดสระบุรี ซึ่งเปนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของทองถิ่นที่กําหนดยุทธศาสตร และ

แนวทางการพัฒนาตาง ๆ ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน พันธกิจ และจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาจังหวัดใน

อนาคต โดยทําขึ้นเพื่อใหสอดคลองกันกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  และนโยบาย

ในการพัฒนาทองถิ่นตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในปงบประมาณ 2552 ระหวาง 

วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2551 – 30 กันยายน พ.ศ. 2552 ของผูวาราชการจังหวัด และองคการบริหาร 

สวนจังหวัดสระบุรีมีดังนี้ 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในปงบประมาณ 2552 ของจังหวัด มีดังนี้ 

- การพัฒนาอาชีพและรายไดใหอยูดีมีสุขตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- การพัฒนาอุตสาหกรรม และเกษตรเพื่อการสงออก 

- การพัฒนาการทองเที่ยว 

- การพัฒนาคุณภาพคนและสังคม 

- การบริหารจัดการขนสง 

- การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

- การเสริมสรางธรรมมาภิบาล และการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี  
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 การพัฒนาทองถิ่นตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในแผนพัฒนาสามป 

พ.ศ. 2552- 2554 ขององคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรีมีดังนี้ 

  - การพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐาน 

 - การพัฒนาดานเศรษฐกิจและการประกอบอาชีพ 

 - การพัฒนาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 - การพัฒนาดานสาธารณสุข สังคมสงเคราะห 

 - การพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม 

 - การพัฒนาดานการทองเที่ยว 

 - การพัฒนาดานความปลอดภัยในชีวิต  ทรัพยสิน และอาชญากรรม 

 - การพัฒนาดานพัฒนาองคกรและบุคคลกรภาครัฐสูการบริหารจัดการที่ดี 
 

ตารางที่ 7.2 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี  

และนายกองคการบริหารสวนจงัหวัดสระบุรี ในสาร (message: M) 
 

เนื้อหาของสาร ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

โครงการพฒันา

อาชีพในชุมชน  

 
 

- สนับสนุนและนําปราชญชาวบาน

มาถายทอดความรู ในรายการ

ทางสถานวีิทยุของจังหวัด เชน 

รายการหมอดนิ เปนตน  

- มีโครงการพฒันาอาชีพ  

- สนับสนุนงบประมาณใน

โครงการตาง ๆ อยางเชน หนึ่ง

ผลิตภัณฑหนึง่ตําบล  

โครงการดานการ

ขนสงกอสราง

สาธารณูปโภค

พื้นฐาน 

 

- การพฒันาดานการขนสง 

ระบบโลจิสติกส  

- สรางถนนเพิ่มทําใหการเดนิทาง

สะดวกมากยิง่ขึ้น 

- การพฒันาดานการขนสง 

ระบบโลจิสติกส 

- การสรางถนนเพื่อสาธารณะ

ประโยชน 

- การทาํระบบประปา  
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ตารางที่ 7.2 (ตอ) 
 

เนื้อหาของสาร ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

โครงการที่เกี่ยวกับ

การทองเทีย่ว 

 

 

 

- สงเสริมการทองเทีย่วตามคําขวัญ 

“พระพทุธบาทสูงคา เขื่อนปาสัก

ชลสิทธิ์ ฐานผลิตอุตสาหกรรม 

เกษตรนําล้าํแหลงเที่ยว หนึง่เดียว

กะหรี่ปบนมด ีประเพณีตักบาตร

ดอกไมงาม เหลืองอรามทุง

ทานตะวนั ลือล่ันเมืองชุมทาง”   

- งานตักบาตรดอกไม 

ที่พระพุทธบาท 

- งานเทศกาลทุงทานตะวนับาน

สระบุรี  

- งานเทศการโคนมแหงชาติ 

มวกเหล็ก 

โครงการพฒันา

ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

 
 

- โครงการปลกูปาเฉลิมพระเกียรติ

เนื่องในวนัแมแหงชาติ เพื่อให 

ประชาชนทุกคนรูและมีความ

เขาใจในการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาต ิ

- คืนธรรมชาตสูิชุมชน โดยการ

ปลูกปาเพิ่มเตมิ 

- การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 

- การแกไขปญหาฝุนละอองจาก

โรงงานปนูซีเมนต 

โครงการพฒันา

สังคม การศึกษา 

ศาสนา และ

วัฒนธรรม 

 

- โครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม 

เยาวชนกลุมเสี่ยงในสถานศกึษา 

 - มอบทุนการศึกษาสําหรับเยาวชน

ที่มีความประพฤติดี และเรยีนเกง

แตขาดแคลนทุน 

- โครงการใหความรูเร่ือง 

ยาเสพติด 

- จัดหาอุปกรณ เครื่องมือ 

เครื่องใชในการศึกษา  

- โครงการรณรงคเพื่อยุติ 

ความรุนแรงตอผูหญิงและเด็ก

จังหวัดสระบุรี 

- โครงการผูสูงอาย ุ

 

เนื้อหาสาร (Massage) ในการสื่อสารของผูวาราชการจังหวัดกับประชาชนทางดาน

เนื้อหา และวิธีการสงขาวสาร ของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี มีการเรียบเรียงเนื้อหาของสาร โดย

เนื้อหาขาวสารสวนใหญจะตองดูกลุมเปาหมายเปนหลัก เพื่อพิจารณาในหลายลักษณะขึ้นอยูกับ

ปจจัย สถานการณ งบประมาณในการประชาสัมพันธ อีกทั้งอาจตองใชความสัมพันธสวนตัว

ประกอบ และวิธีการสื่อสารโดยตรงจากผูวาราชการจังหวัดเชน การจัดวิทยุผูวาพบประชาชนและ
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ตอบคําถามในการรายงานขาวสารก็จะเปนบอกเลา เร่ืองนโยบายของสวนกลาง งานประเพณี 

และกิจกรรม ตาง ๆ  ซึ่งเนื้อหาขาวสารนี้ ผูวาราชการจังหวัดจะเตรียมการและมีกรอบเนื้อหาที่ตรง

กลุมเปาหมายกับประชาชนคือนําขอมูลที่ใกลตัวประชาชนสอดแทรกและ ชี้แจงแผนงานตาง ๆ 

ผานการสื่อสารโดยตรงและผูวาราชการจังหวัด ยังใชเอกสารเพื่อความละเอียด และทําใหเกิด

ความชัดเจนเนื้อหาไมคลาดเคลื่อน รวมทั้งมีการทําหนังสือราชการสงลงไปอยางเปนทางการเพื่อ

ส่ังการและมีรายละเอียดในกิจกรรมตาง ๆ ทําใหปฏิบัติงานไดตามแผนงานไดถูกตอง ใหเขาใจงาย 

มีชวงเวลา ออกสม่ําเสมอ  การประชาสัมพันธนําสื่อมวลชนผูชํานาญโดยตรงมาทําหนาที่จัด

กิจกรรมใหญ เนนเปนเรื่อง ๆ ไป  ซึ่งแตกตางกับการสื่อสารของนายเฉลิม วงษไพร นายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดสระบุรี เนนที่การลงพื้นที่พบประชาชนเปนหลักและตอบคําถามรวมทั้งการรับ

ฟงปญหาในเรื่องนโยบายการทํางาน งานประเพณี และกิจกรรม ตาง ๆ และใชตัวแทนเชน สจ.  

ลงพื้นที่ในการจดัทําแผนนโยบายตาง ๆ ตามสถานการณไดรวดเร็ว 
 

สวนที่ 3 เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการ 
จังหวัดสระบรุี และนายกองคการบริหารสวนจังหวดัสระบุรี  

ในชองทางการสื่อสาร (channel: C) 
 

สวนแรกเปนเปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัด

สระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ในชองทางการสื่อสาร (channel: C) ซึ่งมี

องคประกอบสําคัญ 4 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1  ส่ือสารแบบเผชิญหนา เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของ

ผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 2  ส่ือวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน และอินเตอรเน็ต เปรียบเทียบกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 3  ส่ือบุคคล เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการ

จังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 4  ส่ือส่ิงพิมพเอกสารลายลักษณอักษร เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสาร

ทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 
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ตารางที่ 7.3 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี  

และนายกองคการบริหารสวนจงัหวัดสระบุรี  

ในชองทางการสื่อสาร (channel: C) 

 

ส่ือ ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

1. การสื่อสารแบบ
เผชิญหนา 

 

 - ประชาชนตดิตอไดโดยตรงจาก
โครงการจงัหวดัเคลื่อนที ่

 - การประชุมประจําเดือนของ
จังหวัดที่จัดทกุเดือน  

- ผูวาราชการจงัหวัด ไปเปน
ประธานเปดงานตาง ๆ ของ
จังหวัด 

-  การติดตอกับประชาชนโดยตรง
และผานตัวแทนอยาง สจ. 
กํานนั ผูใหญบาน ผลตอบรับได
โดยตรงจากประชาชน  

-  การไปเปนประธานเปดงานใน
โครงการของ อบจ. 

-  การไปรวมงานประเพณีตาง ๆ 
เชน งานบวช งานแตง 

- ส่ือวิทยุกระจายเสียง -  คลื่นวทิยุกระจายเสียงแหง
ประเทศไทยจงัหวัดสระบุรี 

-  หอกระจายขาวเสียงตาม
สายในหมูบาน 

- วิทยุชุมชนคนสระบุรี 
 
- หอกระจายขาวเสยีงตามสายใน
หมูบาน 

- ส่ืออินเตอรเนต 
 

-  ผูวาราชการใชส่ือนี้บาง 
ในเวปไซดของจังหวัดคือ 
www.saraburi.go.th/เปน
ชองทางหลัก 

- นายกองคการบริหารสวนจังหวัด
ใชส่ืออินเตอรเน็ต คือ
www.saraburipao.com มกีาร
รับขอมูลทางอินเตอรเน็ตบาง 

3. ส่ือบุคคล   
 

- หัวหนาสวนราชการตาง ๆ  
- นายอําเภอ 
- ปลัดอําเภอ ปลัดตําบล 
- กํานัน 
- ผูใหญบาน 
- อ.พ.ป.ร. ของจังหวัด 
- อ.ส.ม. ของจงัหวัด 
- กลุมเครือขายของจังหวัด 

- สมาชิกสภาจังหวัดหรือ สจ.  
- กํานัน  
- ผูใหญบาน  
- อสม.  
- หัวคะแนน 
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ตารางที่ 7.3 (ตอ) 

 

ส่ือ ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

4 ส่ือส่ิงพมิพเอกสาร 

 

 

 

 

 
 

- หนงัสือส่ังการจากผูวาฯไปยัง

หนวยราชการที่เกีย่วของ 

- คําสั่งของจงัหวัด 

- รายงานการประชุมของจังหวัด  

- จดหมายขาว 

- แผนพับประชาสัมพนัธ 

- หนงัสือพมิพ 

- หนงัสือส่ังการจากนายกฯไปยัง

หนวยงานใน อบจ. 

- หนงัสือพมิพทองถิน่ 

- เอกสารเผยแพรผลงานของ อบจ. 

 

หลักเกณฑการเลือกชองทางการสื่อสาร (Channel) ของผูวาราชการจังหวัดที่จะสง

ขาวสารไปยังผูรับสาร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คือ ใชการสื่อสารโดยตรง สงขอมูลขาวสาร

ตรงไปยังประชาชนซึ่งเลือกใชเครื่องมือที่มีอยู อาทิ วิทยุชุมชน เคเบิ้ลทีวี เว็บไซด หนังสือพิมพ 

และเครือขายของสวนราชการตาง ๆ ผานชองทางที่มีอยูในพื้นที่  สวนใหญผูวาราชการจังหวัดจะ

ส่ือสารโดยตรง ผานตัวกลางลง มาทางหัวหนาสวนราชการและผูนําชุมชน แจงตรงไปยังเครือขาย

ของแตละหนวยงานที่มีอยูในพื้นที่  เชน ผูวาราชการจังหวัดจะทําหนังสือส่ังการไปถึงหัวหนาสวน

ราชการ ผูนําชุมชน สงตรงไปยัง กํานัน ผูใหญบาน และเครือขายในหมูบาน หรือทางโทรศัพท

โดยตรง ถาเปนเรื่องเรงดวน ตองการทราบขอมูลโดยตรงยังสามารถซักถามขอมูลโตตอบกลับได

ทันที แตส่ือที่ผูวาราชการจังหวัดมักใชและไดประสิทธิภาพมากที่สุดคือ การใชการสื่อสารโดยตรง 

ผานตัวกลางและหนังสือส่ังการ ซึ่งแตกตางกับในสวนของ นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี

ที่จะสงขาวสารไปยังผูรับสาร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คือ ใชการสื่อสารโดยตรง รองลงมาก็

คือส่ือบุคคล อยางสจ. กลุมผูบริหารสวนทองถิ่น กํานัน ผูใหญบาน กลุม อสม. รวมทั้งชองทางใน

การสื่อสารอื่น ๆ อยางสื่อวิทยุ ส่ือโทรทัศน ส่ืออินเตอรเน็ต การใชโทรศัพทและสื่อส่ิงพิมพอยาง 

หนังสือราชการบาง ข้ึนอยูกับความจําเปนในการสื่อสารออกไป 
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สวนที่ 4 เปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการ 
จังหวัดสระบรุี และนายกองคการบริหารสวนจังหวดัสระบุรี  

ในฐานะผูรับสาร (receiver: R) 
 

สวนนี้เปนเปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัด

สระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ในผูรับสาร (receiver: R)ซึ่งมีองคประกอบ

สําคัญ 2 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1  ขาราชการ ในฐานะผูรับคําสั่งการเปรียบเทียบกระบวนการสื่อสารทางการ

เมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

สวนที่ 2  ผูนําชุมชน กํานัน,ผูใหญบาน และประชาชนเปรียบเทียบกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

 

ตารางที่ 7.4 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี  

และนายกองคการบริหารสวนจงัหวัดสระบุรี  

ในฐานะผูรับสาร (receiver: R) 

 

กลุมผูรับสาร ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

1. ขาราชการ 

 

 

-  ขาราชการผูรับคําสั่งการจาก 

ผูวาราชการจงัหวัดโดยตรง จาก

การประชุมระดับจังหวัดกันทุก

เดือน และหนงัสือส่ังการ ของ

ผูวาราชการจงัหวัด 

-  สจ. หรือสมาชิกองคการบริหาร

สวนจงัหวัด ซึง่เปนผูรับคําสัง่

จากนายกองคการบริหารสวน

จังหวัดสระบุรีโดยตรง จาก

คําพูด หรือหนงัสือบาง 

2. ผูนําชุมชน 

  

 

 

 

 

 

-  รับขอมูลจากนายอาํเภอหรอื

หัวหนาสวนราชการอื่น ๆ  

-  รับขอมูลจากหนงัสือส่ังการ 

- รับขอมูลจากการประชุม 

ประจําเดือน  

 

- รับรูขอมูลตาง ๆ ทางนายก อบจ.

โดยตรง  

- รับขอมูลจากหนังสือส่ังการ 

- รับขอมูลทางตัวแทนของ อบจ.

หรือ สจ.    

- รับขอมูลจากการประชุมในกรณี

เรงดวน 
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ตารางที่ 7.4 (ตอ) 
 

กลุมผูรับสาร ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

3. ประชาชน 
 

 - รับสารขอมูลขาวสารจากผูนํา

ชุมชนและทางผูวาโดยตรงจาก

งานสําคัญตาง ๆ เชน จังหวดั

เคลื่อนที ่ 

-  ขาวประกาศตามหอกระจาย

เสียงและเดนิบอก 

- จากนายกฯโดยตรงตาม ในงาน

สําคัญ ๆ หรือการเขาพบนายกฯ

โดยตรง 

- การรับสารจากตัวแทน ของ

นายกฯหรือจาก สจ.กํานัน 

ผูใหญบาน. 

-  จากหอกระจายขาวเสยีงตาม

สายในหมูบาน 

 

กระบวนการรับรูขาวสารของผูรับสาร (Receive)   จากการสื่อสารทางการเมืองของ

ผูวาราชการจังหวัด  ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในปงบประมาณ   2552   ระหวางวันที่   

1 ตุลาคม พ .ศ  .2551 – 30  กันยายน พ .ศ  .2552  ในชวงปเพื่อการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาจังหวัด  ผูรับสาร  หรือผูนําชุมชนสามารถ  รับรูขอมูลขาวสาร  จากผูวาราชการจังหวัด  ได

โดยตรง  ผานทางนายอําเภอที่รับนโยบายมาจากผูวาราชการจังหวัด  มายังผูนําชุมชน  และสวน

ใหญจะรับขอมูลขาวสาร  ผานตัวกลางหลักคือ  นายอําเภอซึ่งไดชี้แจง  รายละเอียด  ตอบปญหาขอ

ซักถาม   และกระจายขาวผานสื่อตาง ๆ โดยใชส่ือ  หลากหลายรูปแบบ  เชน   ผานการประชุม

จังหวัด  คณะทํางานที่ไดแตงตั้ง  ผานบุคคลกลุมเครือขายที่มีอยู  ทางวิทยุชุมชน   การประชุม

ประชาคมหมูบาน  และหอกระจายเสียง  ในสวนของชองทางการสื่อสารกลับ (feedback) ของ

ประชาชนสวนใหญผานทางผูนําชุมชน  หมูบานและสื่อสารไปยังนายอําเภอและสงกลับไปยังผูวา

ราชการจังหวัด  สงยอนกลับไปทางเดิม  ทั้งนี้  ประชาชนอาจใชชองทางโทรศัพทที่ผูวาราชการ

จังหวัดเปดไว  เพื่อติดตอส่ือสารในเรื่องเรงดวน เพราะสื่อสารไดโดยตรงและสามารถตอบโตกันได

ทันที  จึงเปนชองทางที่สะดวกและมีประสิทธิภาพมาก มีความแตกตางกันคือ การสื่อสารทาง

การเมืองของ นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ในปงบประมาณ 2552  จะเนนที่ ผู รับสาร หรือผูนําชุมชนสามารถ รับรูขอมูลขาวสาร กับ  

นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรีไดโดยตรง และผานทาง สจ. กลุมผูบริหารสวนทองถิ่น 

กํานัน ผูใหญบาน กลุม อสม. และกลุมเครือขายตาง ๆ แตสวนใหญจะรับขอมูลขาวสารโดยตรง
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จาก นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ในการชี้แจง รายละเอียด ตอบปญหาขอซักถาม  

และกระจายขาวผานสื่อตาง ๆ โดยใชส่ือ หลากหลายรูปแบบ 

 
สวนที่ 5 เปรียบเทียบผลที่เกิดจากกระบวนการสื่อสารทางการเมือง  

(feedback) ของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และ 
นายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบรุี  

 
สวนนี้เปนเปรียบเทียบผลที่เกิดจากกระบวนการสื่อสารทางการเมือง (feedback) 

ของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี ซึ่งมีองคประกอบ

สําคัญ 2 ดาน ดังนี้ 

ดานที่ 1 ดานประสิทธิภาพของการสื่อสาร เปรียบเทียบผลที่เกิดจากกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 

ดานที่ 2 ดานประสิทธิผลของการสื่อสาร เปรียบเทียบผลที่เกิดจากกระบวนการ

ส่ือสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี และนายกองคการบริหารสวนจังหวัดสระบุรี 
 

ตารางที่ 7.5 

เปรียบเทยีบกระบวนการสื่อสารทางการเมอืงของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี  

และนายกองคการบริหารสวนจงัหวัดสระบุรี  

ในฐานะผูรับสาร (receiver: R) 
 

ประเด็น ผูวาราชการจงัหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 

1. ดานประสทิธิภาพ

ของการสื่อสาร 

 

- ประชาชนในพื้นที่ ใหความ

รวมมือกับทางหนวยราชการใน

พื้นที่อยางด ี

- ประชาชนใหความรวมมือกับทาง

นายกองคบริหารสวนจงัหวดั

และสจ. รวมทัง้ผูนาํทองถิน่เปน

อยางด ี 

2. ดานประสทิธิผล

ของการสื่อสาร  

 - ทาํใหเกิดการพัฒนาบุคลากร คือ 

พัฒนาคน และก็พฒันา

แนวความคิดของประชาชนดวย 

ทําใหสามารถแกปญหาตรงจุด 

ที่ตองการ 

- ประชาชนมคีวามพึงพอใจ 

ในการสื่อสารกับผูบริหาร 

เพราะมีความผูกพนัและ 

เปนกนัเอง 
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ผลที่เกิดจากกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของผูวาราชการจังหวัดสระบุรี 

(feedback)  ขาดขอมูลที่ไปสัมภาษณ กลุมขาราชการ กํานัน ผูใหญบานและ ชาวบาน ของ 

ผูวาราชการทําใหทราบวาการสื่อสารของผูวามีผลกระทบจากกระบวนการสื่อสารทางการเมือง

ผูวาราชการจังหวัดสระบุรีกับกลุมประชาชนในพื้นที่ และกลุมผูนําชุมชนที่ปฏิบัติงาน พบวา

ประชาชน โดยสวนใหญจะใหความรวมมือกับทางหนวยราชการในพื้นที่ ดังนั้น การขอมูลขาวสาร

กับประชาชนจึงเกิดประโยชนตอประชาชนในดานแผนการพัฒนาจังหวัดตามยุทธศาสตรของ

จังหวัดเปนผลใหการพัฒนาในดานสาธารณูปโภค การพัฒนาทองเที่ยว การขนสงทางคมนาคม

และการพัฒนาอาชีพของประชาชนในพื้นที่ใหมีชีวิตความเปนอยูที่ดีข้ึนกระทําไดโดยสะดวกขึ้น

เพราะประชาชนมีชองทางในการสื่อสารตอบกลับ (feedback )มาทางจังหวัดในหลายรูปแบบเชน 

ส่ือสารกลับโดยตรงกับผูวา ทางบุคคล ทางสื่อตาง ๆ  

ซึ่งแตกตางกับผลที่เกิดจากกระบวนการสื่อสารทางการเมืองของนายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดสระบุรี (Feedback)  ประชาชนมีความเขาใจในการสื่อสารที่ นายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดสระบุรี ส่ือสารลงมาถึงประชาชนโดยตรง และทําใหการสื่อสารดังกลาว

กอใหเกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง ทําใหแผนพัฒนายุทธศาสตรที่ทางองคการบริหาร

สวนจังหวัดสระบุรีจัดทําขึ้นเพื่อพัฒนาพื้นที่เปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 


