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บทที่ 4 
 

กระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลกัษณของศาลปกครอง 
  

ในบทนี้ เปนการศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารของศาลปกครอง จึงจะเริ่มจากการ

อธิบายถึงประวัติความเปนมาของกระบวนการยุติธรรมและประวัติการกอต้ังศาลปกครอง รวมถึง

ประวัติการกอต้ังหนวยงานในสังกัดศาลปกครองที่ทําหนาที่ดานการประชาสัมพันธ ตอดวย 

การวิเคราะหกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง  ซึ่งเปนการตอบ

วัตถุประสงคการวิจัย ขอ 1 คือ เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของ 

ศาลปกครองอันจะนําไปสูการรับรูภาพลักษณของศาลปกครองตอประชาชนในบทตอไป 

 
ประวัติความเปนมาของศาลปกครอง 

 
 ในรัชสมัย พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชการที่ 5 ศาลในพระธรรมนูญ 

ทั้ง 14 ศาลที่มีอยูนั้น ข้ึนอยูกับกระทรวง กรมวังตาง ๆ อํานาจศาลจึงไมแนนอน อํานาจฝายบริหาร

และฝายตุลาการไมไดแยกออกจากกัน การพิจาณาคดีความจึงมีเจาหนาที่ฝายปกครองเขามาเกี่ยวของ

อยูเสมอ จึงเกิดวิกฤติศรัทธาตอระบบศาลอยางรุนแรง พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

จึงทรงสถาปนากระทรวงยุติธรรมขึ้น เมื่อวันที่ 25 มีนาคม พ.ศ. 2434 และรวบรวมศาลในพระธรรมนูญ

ที่กระจัดกระจายในกรมวังตาง ๆ ทั้ง 14 ศาล มาเปนหนึ่งเดียว อยูภายใตกระทรวงยุติธรรม  

เปนการแกไขปญหาการทุจริต ความลาชาในการชําระคดี และแยกฝายตุลาการออกมาอยาง

ชัดเจน จากนั้นทรงปฏิรูประบบกฎหมายใหพัฒนากาวหนาทัดเทียมอารยะประเทศ เพื่อตอตาน

การคุกคามจากลัทธิจักรวรรดินิยมชาติตะวันตก (ชาชิวัฒน ศรีแกว, 2543, น. 8)   

ในป พ.ศ. 2398 ประเทศไทยไดทําสนธิสัญญาเบาวริ่งกับประเทศอังกฤษ สงผลให

ประเทศไทยเสียสิทธิสภาพนอกอาณาเขตแกชาติมหาอํานาจตะวันตก จนถึงการเสียอิสรภาพทาง

ศาลของไทย ใหกับอังกฤษ สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส และชาติมหาอํานาจอื่น ๆ ดวย จากเหตุดังกลาว 

ทําใหตางชาติอางสิทธิ์ไมตองขึ้นศาลไทย ทั้งที่กระทําความผิดบนผืนแผนดินไทย ดวยสถานการณ

เชนนี้ เปนปจจัยสําคัญที่ทําให พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ตัดสินพระทัยที่จะปฏิรูป

ระบบกฎหมายของประเทศไทยโดยเรงดวน  

 ปญหาตอมาคือ ถาจะปฏิรูประบบกฎหมายของไทย จะเลือกระบบกฎหมายของชาติ

มหาอํานาจตะวันตกใด ระหวางของอังกฤษกับฝร่ังเศส โดยระบบกฎหมายของอังกฤษ ซึ่งเปน
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ระบบกฎหมายแองโกลแซกซอน เกิดจากจารีตประเพณี ไมมีลายลักษณอักษร คําพิพากษาของ

ศาลจะเสมือนเปนที่มาของกฎหมาย เรียกวา กฎหมายสามัญ (Common Law) ซึ่งถือวา เปน

ระบบกฎหมายและระบบศาลหนึ่งเดียว ในสวนของฝรั่งเศส จะใชระบบกฎหมายแบบภาคพื้นยุโรป 

คือเปนประมวลกฎหมาย หรือที่เราเรียกวา Civil Law ซึ่งหมายถึง ตัวบทกฎหมายที่เกิดจาก 

การรวบรวมหลักเกณฑและบัญญัติของกฎหมายทั้งหลายมารวมไวในแหงเดียว จัดเปนหมวดหมู

และมีการอางอิงถึงกันและกันอยางเปนระบบ ดังนั้น ประเทศที่ใชกฎหมายสามัญ จึงมีแนวทาง

โดยใชการพิจารณาจากเรื่องเฉพาะที่เปนคําพิพากษาของศาลมาสะสมรวมเปนหลักเกณฑของ

กฎหมาย แตประเทศที่ใช ระบบประมวลกฎหมาย จะใชวิธีการแปลความหมาย จากตัวบทกฎหมาย

เปนหลัก ดังนั้น ระบบศาลของ ทั้งอังกฤษและฝรั่งเศสก็จะแตกตางกันอยางสิ้นเชิง กลาวคือ 

อังกฤษจะใชระบบศาลเดี่ยว ในขณะที่ฝร่ังเศสจะใชระบบศาลคู   

เมื่อทราบถึงขอดีขอดอยของระบบทั้ง 2 แบบแลว ดวยพระปรีชาสามารถของ

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงตัดสินพระทัยเลือกใหประเทศไทยใชระบบประมวล

กฎหมาย ประการแรกคือ ระบบประมวลกฎหมายของฝรั่งเศสสามารถนํามาเปนตนแบบของ

ประเทศไทยโดยการคัดลอกไดเลย โดยเพียงแคปรับเปล่ียนบางสวนก็สามารถปฏิรูปเปลี่ยนแปลง

ระบบกฎหมายไทยไดทันที ประการตอมา คือการที่ประเทศญี่ปุนสามารถยกเลิกสิทธิสภาพนอก

อาณาเขตแกชาติมหาอํานาจตะวันตกไดสําเร็จ เพราะนําระบบประมวลกฎหมายมาใช ทําให 

ศาลญี่ปุนสามารถชําระคดีคนตางดาวที่กระทําความผิดในอาณาเขตญี่ปุนได จึงเปนแนวทางให

ประเทศไทยเริ่มดําเนินการ และสามารถยกเลิกสิทธิสภาพนอกอาณาเขตแกชาติมหาอํานาจ

ตะวันตกไดสําเร็จ ในป พ.ศ. 2481  

แตเมื่อประเทศไทยเลือกใชระบบประมวลกฎหมายแบบฝรั่งเศส ก็เกรงวา จะสราง

ความขุนเคืองใจแกประเทศอังกฤษ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงมีกุศโลบาย 

ในการแกปญหานี้ โดยสงคนไปเรียนกฎหมายที่ประเทศอังกฤษ จะเห็นไดจากประวัติศาสตรวา 

กรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธิ์ บิดาแหงกฎหมายไทย และเหลาขาราชบริพารที่เปนนักเรียนทุน

ทั้งหลายในชวงนั้น ลวนไปศึกษากฎหมายที่ประเทศอังกฤษทั้งหมด อยางไรก็ตาม การที่ประเทศ

ไทยใชระบบกฎหมายแบบฝรั่งเศส แตสงคนไปเรียนกฎหมายที่ประเทศอังกฤษ ทําใหนักกฎหมาย

ไทยคุนเคยกับระบบศาลแบบอังกฤษ ซึ่งเปนระบบศาลเดี่ยว แตใชระบบกฎหมายแบบฝรั่งเศส  

ซึ่งเปนระบบศาลคู ดังนั้น ในอดีตแมประเทศไทยจะมีระบบกฎหมายแบบประมวลกฎหมาย 

แตคงเปนศาลเดี่ยวนั่นเอง (สุชาติ เวโรจน, 2550, น. 2-6) 

ภายหลังการปฏิรูประบบกฎหมายและศาลไทยใหมีความทันสมัยเปนสากล และ

ไดรับการยอมรับจากนานาอารยะประเทศ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 
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กาลตอมา ประเทศไทยมีความตื่นตัวในเรื่องแนวคิดกฎหมายและระบอบการปกครองมากขึ้น  

มีนักเรียนไทยจบการศึกษาจากตางประเทศ เดินทางกลับมารับราชการไทยจํานวนไมนอย  

ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว รัชการที่ 7 ยิ่งทําใหมีความรูความเขาใจในเรื่อง

กฎหมายและระบอบการปกครองอยางกวางขวาง จนนําไปสูการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครอง

จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย สูระบอบประชาธิปไตย อันทรงมีพระมหากษัตริยทรงเปน 

พระประมุข ในป พ.ศ. 2475 และในชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย อันทรงมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุขนี้เอง ไดเร่ิมมีแนวความคิดเกี่ยวกับ

องคกรที่จะมามีอํานาจในการตรวจสอบฝายบริหาร ซึ่งองคกรศาลปกครอง เปนองคกรแรก ๆ ที่มี

ความพยายามจะจัดตั้งขึ้นภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง เพื่อใชเปนกลไกสําคัญในการ

ตรวจสอบอํานาจรัฐของฝายบริหารและเจาหนาที่ของรัฐ (อักขราทร จุฬารัตน, 2552, น. 106) 

การจัดตั้งศาลปกครองในประเทศไทยนั้น มีความพยายามจัดตั้งกันมาตั้งแต 

ป พ.ศ. 2476 หลังการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองจากสมบูรณาญาสิทธิราชยมาเปนระบอบ

การปกครองแบบประชาธิปไตย ซึ่งความพยายามในการจัดตั้งศาลปกครองนั้น แบงไดออกเปน  

3 ชวง คือ 

 ชวงแรก พ.ศ. 2476 – พ.ศ. 2516 เปนชวงหาขอสรุปวา ในประเทศไทยควรมีศาล

ปกครองหรือไม โดยหลังการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองจากสมบูรณาญาสิทธิราชยมาเปน

ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข ในป พ.ศ. 2475 

รัฐบาลในขณะนั้น ภายใตการบริหารโดย นายปรีดี พนมยงค นายกรัฐมนตรี มีดําริที่จะจัดตั้ง 

ศาลปกครองขึ้นในประเทศไทย ในลักษณะเดียวกันกับสภาแหงรัฐของประเทศฝรั่งเศส (Conseil 

d’Etat) ใชชื่อวา คณะกรรมการกฤษฎีกา มีอํานาจในการจัดทํารางกฎหมายและใหคําปรึกษาทาง

กฎหมายแกรัฐบาล รวมถึง มีอํานาจในการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง และเมื่อรัฐบาลไดเสนอ

รางพระราชบัญญัติวาดวยอํานาจของคณะกรรมการกฤษฎีกาในคดีปกครองตอสภาผูแทนราษฎร 

เมื่อป พ.ศ. 2478 ไดมีขอสรุปวา ใหรอการพิจารณาไวกอน เนื่องจากเห็นวา ยังไมถึงเวลาอันควร 

ที่จะจัดตั้งศาลปกครองในประเทศไทย โดยไดเลี่ยงไปจัดตั้งคณะกรรมการเรื่องราวรองทุกข 

ตามพระราชบัญญัติเร่ืองราวรองทุกข พ.ศ. 2492 ข้ึนแทน ตอมาในป พ.ศ. 2499 รัฐบาลโดย  

จอมพล ป. พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรี มีดําริใหเสนอรางกฎหมายจัดตั้งศาลปกครองขึ้นอีกครั้ง 

แตก็ถูกยุติไป เนื่องดวยเกิดการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ที่เปนเชนนี้เพราะนักกฎหมายสวนใหญของ

ไทย ไดรับการศึกษาและมีความนึกคิดตามระบบกฎหมายสามัญ (Common Law) ของอังกฤษ ซึ่ง

ถือวา การพิจารณาคดีทุกประเภท เปนอํานาจเด็ดขาดของศาลยุติธรรมเทานั้น จนกระทั่งหลัง

เหตุการณ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 ไดมีการจัดตั้งสภานิติบัญญัติแหงชาติข้ึน และไดมีการราง
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รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2517 ซึ่งถือวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับที่เปน

ประชาธิปไตยมากที่สุดฉบับหนึ่ง ไดร้ือฟนแนวความคิดจัดตั้งศาลปกครองขึ้นอีกครั้ง แตก็มีทั้งฝาย

เห็นดวยและไมเห็นดวย แตในที่สุด แนวความคิดเห็นดวยก็ไดรับความเห็นชอบ จากเสียงสวนใหญ 

โดยมีการบัญญัติไวในมาตรา 212 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2517 

(ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2550, น. 76) 

 ชวงที่สอง พ.ศ. 2517 – พ.ศ. 2538 เปนชวงแหงการหาขอสรุปวา ศาลปกครอง

ควรอยูในระบบศาลยุติธรรม (ศาลเดี่ยว) หรือแยกเปนเอกเทศจากศาลยุติธรรม (ศาลคู) หลังจาก

ไดขอสรุปแลววา ควรมีการจัดตั้งศาลปกครองขึ้นในประเทศไทย เปนระบบศาลคู แตก็มี

แนวความคิดที่จะใหศาลปกครองอยูภายในระบบศาลยุติธรรม นอกจากนี้ยังมีอีกแนวคิด ที่เสนอ

ใหศาลปกครอง เปนองคกรในสังกัดรัฐสภา ซึ่งแนวความคิดในระบบศาลเดี่ยวเห็นวา ควรใหศาล

ปกครองเปนเพียงศาลชํานัญพิเศษในระดับศาลชั้นตน อยูในระบบศาลยุติธรรม คูความสามารถ

อุทธรณไปยังศาลฎีกาได ในป พ.ศ. 2521 กระทรวงยุติธรรม ไดจัดทํารางพระราชบัญญัติจัดตั้ง

ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง เสนอใหคณะรัฐมนตรีพิจารณา และคณะรัฐมนตรี  

มีมติรับหลักการและนําเสนอตอสภาผูแทนราษฎร และสภาผูแทนราษฎร ก็มีมติรับหลักการ  

แตเกิดเหตุการณยุบสภาฯเสียกอน รางกฎหมายดังกลาวจึงตกไป จนกระทั่งในป พ.ศ. 2532 

กระทรวงยุติธรรม ไดเสนอรางพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง ใน

ระบบศาลยุติธรรม ตอคณะรัฐมนตรีอีกครั้งหนึ่ง แตคณะรัฐมนตรี ของพลเอก ชาติชาย ชุณหะวัณ 

นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น ไดมีมติไมรับหลักการรางพระราชบัญญัติดังกลาว และมอบให

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีการับไปพิจารณาปรับปรุง โดยใหคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข มี

รูปแบบ อํานาจหนาที่ และการดําเนินการในลักษณะของศาลปกครอง แทนการจัดตั้งศาลปกครอง   

 สวนแนวความคิดในระบบศาลคูเห็นวา ควรแยกเปนเอกเทศจากศาลยุติธรรม เพื่อ

มุงเนนที่จะพัฒนาบุคลากร และกระบวนการวินิจฉัยเรื่องรองทุกข เพื่อนําไปสูกระบวนการจัดตั้ง

ศาลปกครอง ที่เปนเอกเทศจากระบบศาลยุติธรรม ในระบบศาลคู ในป พ.ศ. 2522 สํานักงาน

คณะกรรมการกฤษฎีกา ไดมีการเสนอใหตราพระราชบัญญัติคณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ. 2522 

และยกเลิก พระราชบัญญัติเร่ืองราวรองทุกข พ.ศ. 2476 โดยยุบรวมคณะกรรมการเรื่องราว 

รองทุกข เขาเปนกรรมการประเภทหนึ่งในคณะกรรมการกฤษฎีกา แลวเรียกชื่อใหมวา คณะกรรมการ

วินิจฉัยรองทุกข กําหนดใหมีอํานาจหนาที่พิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขตามวิธีพิจารณา แตตอง

นําเสนอคําวินิจฉัยไปยังนายกรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาสั่งการใหดําเนินการ โดยรัฐบาลที่ผานมา  

ทั้ง 2 รัฐบาล อันไดแก รัฐบาล พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ และนายชวน หลีกภัย ไดตัดสินใจเลือก
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แนวทางการจัดตั้งศาลปกครองในระบบ  ศาลคู โดยการดําเนินงานของรัฐบาลทั้งสองมี 

การดําเนินงานดังนี้ 

 การดําเนินงานในสมัยรัฐบาลที่มี พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ เปนนายกรัฐมนตรี  

ในครั้งแรก คือ ไมรับหลักการรางพระราชบัญญัติจัดตั้งปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง ของ

กระทรวงยุติธรรม ในระบบศาลเดี่ยว และมอบใหคณะกรรมการกฤษฎีกา ไปดําเนินการปรับปรุง

ใหคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข มีรูปแบบ อํานาจหนาที่และการดําเนินงานในลักษณะของ  

ศาลปกครอง จากนั้น สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ไดเสนอแผนงานและขออนุมัติจาก

คณะรัฐมนตรี แตตอมาโครงการดังกลาวถูกระงับและยุติลง เนื่องจากเกิดการรัฐประหาร โดย 

คณะผูรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ  

 การดําเนินงานในสมัยรัฐบาลที่มี นายชวน หลีกภัย เปนนายกรัฐมนตรี โดยรัฐบาลได

ทําการแถลงตอรัฐสภา เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2535 วา รัฐบาล มีนโยบายจะพัฒนาบุคลากร

และกระบวนการวินิจฉัยเรื่องราวรองทุกข ตลอดจนปจจัยที่เกี่ยวของ เพื่อพรอมนําไปสูการจัดตั้ง

ศาลปกครอง และไดแตงตั้งคณะกรรมการ พัฒนาระบบบริหารราชการแผนดิน มีรองนายกรัฐมนตรี 

นายบัญญัติ บรรทัดฐาน เปนประธาน ทําการแตงตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบงานบุคคล

ภาครัฐและจัดตั้งศาลปกครอง ใหมีอํานาจหนาที่ ศึกษา วิเคราะหและเสนอแนะเกี่ยวกับ  

การกําหนดแนวทาง นโยบาย กลยุทธ และมาตรการในการพัฒนางานบุคคลภาครัฐ และจัดตั้ง

ศาลปกครอง ใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาล  คณะอนุกรรมการฯดังกลาว จึงไดเสนอแผนงาน 

และรัฐบาลพิจารณาแลวเห็นชอบดวย จากนั้น ในวันที่ 29 มีนาคม พ.ศ. 2537 นายกรัฐมนตรี ไดมี

บัญชาให สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา นํารางกฎหมายที่เตรียมการไวแลว เสนอตอ

คณะรัฐมนตรีเปนการดวน รวมกับมาตรการและแผนงานที่คณะกรรมการ พัฒนาระบบบริหาร

ราชการแผนดินเสนอขึ้นมา และเมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2537 รางกฎหมายดังกลาว ไดรับ

การบรรจุในวาระการประชุมของคณะรัฐมนตรี โดยรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี ไดขอให 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา แยกเรื่องการจัดตั้งศาลปกครอง ไปบัญญัติเปนรางกฎหมาย 

อีกฉบับโดยเฉพาะ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จึงจัดทํารางพระราชบัญญัติ 2 ฉบับ คือ  

รางพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง กําหนดใหจัดตั้งศาลปกครอง

ชั้นตน และศาลปกครองสูงสุด เปนเอกเทศจากระบบศาลยุติธรรม และมีคณะกรรมการตุลาการ

ศาลปกครองของตนเอง แลวกําหนดใหคณะกรรมการกฤษฎีกา คือ สถาบันที่ปรึกษาราชการ

แผนดิน ประกอบดวยศาลปกครองและคณะกรรมการรางกฎหมาย โดยยกเลิกคณะกรรมการ

วินิจฉัยรองทุกขและ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาไปรับผิดชอบงานดานธุรการของ 

ศาลปกครอง แตกอนที่คณะกรรมการพัฒนาระบบบริหารราชการแผนดิน จะนํารางกฎหมายเสนอ
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ตอคณะรัฐมนตรี ก็เกิดการยุบสภาอีกครั้ง เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2538 (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 

2550, น. 79) 

ชวงสุดทาย พ.ศ. 2538 – ปจจุบัน เปนชวงบัญญัติในรัฐธรรมนูญ ใหรัฐดําเนินการ

จัดตั้งศาลปกครองในระบบ ศาลคู โดยเริ่มในป พ.ศ. 2538 ขณะที่นายบรรหาร ศิลปอาชา ดํารง

ตําแหนงนายกรัฐมนตรี ไดแถลงตอรัฐสภา เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2538 และมอบหมายให

นายโภคิน พลกุล รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี เปนผูกํากับดูแลการปฏิบัติราชการของ

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เพื่อเสนอรางพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและ 

วิธีพิจารณาคดีปกครอง  โดยใหมีการจัดตั้งศาลปกครองเปนเอกเทศจากระบบศาลยุติธรรม และ

ให คณะกรรมการกฤษฎีกา ทําหนาที่เปนหนวยธุรการของศาลปกครอง ตอมาเกิดการยุบสภา  

จึงไดระงับไป จนกระทั่งเมื่อวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2539 ในสมัย พลเอก ชวลิต ยงใจยุทธ  

เปนนายกรัฐมนตรี ไดแถลงนโยบายตอรัฐสภา เกี่ยวกับศาลปกครองอยางชัดเจน วา จะเรงจัดตั้ง 

ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี นายโภคิน พลกุล  

ได รับมอบหมายใหเปนผูกํากับดูแล และสั่งการใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เสนอ 

รางพระราชบัญญั ติจัดตั้ งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครองตอนายกรัฐมนตรี  

ในขณะเดียวกัน นายสุวิทย คุณกิตติ รัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม ก็ไดเสนอรางพระราชบัญญัติ

จัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง ของกระทรวงยุติธรรมตอคณะรัฐมนตรีเพื่อ

พิจารณาเชนกัน ในคราวประชุม เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม พ.ศ. 2539 คณะรัฐมนตรี ไดพิจารณา 

รางพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครองทั้งสองฉบับ โดยใหพิจารณา 

ใหสอดคลองกับเจตนารมณของรัฐธรรมนูญและนโยบายของรัฐบาลและดําเนินการตอไป  

ภายหลังจากการรับรางดังกลาว ผูพิพากษาศาลยุติธรรม ไดนัดประชุมเพื่อต้ัง

คณะทํางานศาลปกครองเพื่อประชาชน และรวมแสดงความคิดเห็นวา ไมเห็นดวยกับรัฐบาลที่จะ

ผลักดันใหศาลปกครองไปขึ้นตอสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา โดยใหชะลอไวกอน จากนั้น

องคกรประชาธิปไตย สมัชชาคนจน และคณาจารยคณะนิติศาสตรมหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดเรียกรอง

ใหนายกรัฐมนตรี ดําเนินการจัดตั้งศาลปกครองโดยเร็ว จนเมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ พ.ศ. 2540 

นายกรัฐมนตรี มีบัญชาใหบรรจุเร่ืองการจัดตั้งศาลปกครองในวาระการประชุมโดยมีหัวขอสําคัญ

คือ จัดตั้งศาลปกครองโดยเร็ว เรียกชื่อวา  “ศาลปกครอง” เสนอรางกฎหมายฯเขาสูสภา

ผูแทนราษฎรโดยเร็ว  แยกศาลปกครองออกจากระบบศาลยุติธรรมโดยเปนระบบศาลคู  

ศาลปกครองเปนอิสระมิใหฝายบริหารเขาแทรกแซง และ ศาลปกครองมหีนวยงานธุรการเปนอิสระ 

ไมสังกัดกระทรวงยุติธรรมและไมใชสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
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ภายหลังจากที่รัฐธรรมนูญดังกลาวมีผลบังคับใชแลว ก็ไดมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล 

ซึ่งตอมา ในป พ.ศ. 2540 รัฐบาล นายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรี ไดประกาศใช รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 216 -280 ใหมีการจัดตั้งศาลปกครองแยกจาก 

ศาลอื่น ๆ ในลักษณะศาลคู เพื่อใหมีอํานาจหนาที่ในการวินิจฉัยคดีปกครอง และแตงตั้งตุลาการ

ศาลปกครอง รวมถึงคณะกรรมการตุลาการศาลปกครอง ตลอดจนหนวยงานธุรการของตนเอง 

ที่เปนอิสระ (สํานักงานศาลปกครอง) จนกระทั่ง เกิดการรัฐประหาร เมื่อวันที่ 19 กันยายน  

พ.ศ. 2549 โดยคณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข ไดกระทําการยกเลิกรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และประกาศใช  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2549  จากนั้น เมื่อวันที่  

25 สิงหาคม พ.ศ. 2550 ไดมีการประกาศใช รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 

และยังคงบัญญัติใหมีศาลปกครอง ตอไป  (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2550, น. 83) 

จุดเริ่มตนของศาลปกครอง จากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2540 บัญญัติใหดําเนินการจัดตั้งศาลปกครอง และตอมาไดออกกฎหมายพระราชบัญญัติจัดตั้ง

ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ทําใหปจจุบัน ประเทศไทย จึงมีศาลตาม

รัฐธรรมนูญทั้งสิ้น 4 ศาล ไดแก ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ และ ศาลทหาร 

ประเทศไทยจึงเปนระบบศาลคูและมีระบบกฎหมายแบบ ประมวลกฎหมาย (ธีรเดช นรัตถรักษา, 

2537, น. 2) 

 กระบวนการยุติธรรม ในระบบศาลคูของประเทศไทยนั้น  แยกเปนอิสระออกจากกัน 

มีผูพิพากษาหรือตุลาการของแตละศาลโดยเฉพาะ ไมสามารถยายหรือสลับเปลี่ยนกันได โดยแบง

ระบบศาลออกเปน 4 ระบบ อันไดแก  

 1. ศาลยุติธรรม (Courts of Justice) มีอํานาจวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาทเฉพาะคดีแพง

และอาญา ประกอบดวยศาลชั้นตน ศาลอุธร และศาลฎีกา รวมถึง ศาลชั้นตน ที่มีศาลชํานัญ

พิเศษ 5 แหง อันไดแก ศาลเยาวชนและครอบครัว ศาลแรงงาน ศาลทรัพยสินทางปญญาและ

การคาระหวางประเทศ ศาลลมละลาย  และศาลภาษีอากร 

 2. ศาลปกครอง (Administrative Courts) มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีพิพาท

ระหวางหนวยงานรัฐ เจาหนาที่รัฐกับประชาชนหรือเอกชน หรือ หนวยงานรัฐ หรือ เจาหนาที่รัฐ

ดวยกันเอง อันเนื่องมาจากการใชอํานาจทางปกครองโดยมิชอบ ประกอบดวยศาลปกครองชั้นตน 

และศาลปกครองสูงสุด 

 3. ศาลรัฐธรรมนูญ (Constitutional Court) มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณาวินิจฉัย

ปญหาตาง ๆ ตามที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ 
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 4. ศาลทหาร (Military Courts) มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีอาญาซึ่งผูกระทําผิด

เปนบุคคลที่อยูในอํานาจศาลทหารและคดีอ่ืน  

ซึ่งศาลปกครอง อาจถือไดวาเปน ศาลเฉพาะ มีอํานาจหนาที่เฉพาะคดีทางปกครอง

เทานั้น และศาลปกครองไทย แยกออกจากศาลยุติธรรมจึงเรียกวา ประเทศไทยเปน ระบบศาลคู 

แตบางประเทศ แมจะมีศาลปกครองแตก็อยูภายใตศาลยุติธรรม จึงเปนระบบศาลเดี่ยวที่มี 

ศาลปกครองดวย  

ดังนั้น ศาลปกครองอาจมีโครงสรางที่แตกตางกันไปในแตละประเทศ แตมีอํานาจ

หนาที่และจุดมุงหมายเดียวกัน (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2542, น. 52) 

ศาลปกครองเปดทําการเมื่อวันที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2544 จากรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 โดยบัญญัติใหดําเนินการจัดตั้งศาลปกครอง และไดออก

กฎหมายพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542  โดยศาลปกครอง 

แบงออกเปน 2 ชั้น คือ ศาลปกครองสูงสุด และศาลปกครองชั้นตน โดยมีประธานศาลปกครอง

สูงสุด เปนผูมีอํานาจหนาที่รับผิดชอบสูงสุด และมีอธิบดีศาลปกครองชั้นตนกํากับดูแลศาลปกครอง

ชั้นตนในแตละแหง  

 
โครงสรางและอํานาจหนาที่ของศาลปกครอง 

  
 ศาลปกครอง จัดตั้งขึ้นมาโดยมีเจตนารมณในการตรวจสอบการใชอํานาจของ

ภาครัฐ เพื่อปกปองสิทธิของประชาชน รวมถึงประโยชนสวนรวม และสรางบรรทัดฐาน เปน

แนวทางในการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานราชการ  ในอดีตประชาชนผูเดือดรอนหรือเสียหายจาก

การกระทําของภาครัฐ จะตองยื่นฟองรองตอศาลยุติธรรมเทานั้น และคดีสวนใหญจะเปนขอพิพาท

ระหวาง เอกชนกับเอกชน ซึ่งคูความอยูในฐานะเทาเทียมกัน แตคดีปกครอง เปนขอพิพาทระหวาง

เอกชนกับราชการ คูความมีฐานะไมเทาเทียมกัน  เพราะทางราชการอยูในฐานะที่เหนือกวา เอกชน 

จึงอยูในฐานะที่ชนะคดีไดยาก ดวยปจจัยและองคประกอบหลายสวน เชน เร่ืองขอมูล เอกสาร

หลักฐาน บุคลากร และอื่น ๆ แตเมื่อมีการจัดตั้งศาลปกครองแลว จะใชระบบไตสวน โดยใหศาล 

มีบทบาทในการแสวงหาขอเท็จจริงดวย จึงเกิดความเปนธรรมอยางแทจริง  

ศาลปกครองจะรับพิจารณาคดีความที่เกี่ยวกับคดีปกครอง เชน คดีความหรือ 

ขอพิพาท ระหวางภาครัฐเปนฝายกระทํากับภาคประชาชนหรือภาคเอกชน หรือภาครัฐตอภาครัฐ 

ซึ่งอาจเกิดจากภาครัฐใชอํานาจที่มีอยูเกินกวาที่กฎหมายกําหนด หนวยงานทางปกครองหรือ

เจาหนาที่รัฐกระทําการโดยไมชอบดวยกฎหมาย การใชอํานาจหนาที่ในการเอาเปรียบ กระทําการ
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โดยไมมีอํานาจ การกระทํานอกเหนืออํานาจหนาที่ และอีกหลายสาเหตุแหงความไมยุติธรรม  

ใหฟองรองคดีตอศาลปกครอง (ชูชัย งามวสุลักษณ, 2546, น. 9) 

องคกรในศาลปกครอง ประกอบดวย 3 สวนหลัก คือ 1) คณะกรรมการตุลาการ 

ศาลปกครอง ประกอบดวยประธานศาลปกครองสูงสุดเปนประธาน 2) ที่ประชุมใหญตุลาการ 

ในศาลปกครองสูงสุด และ 3) สํานักงานศาลปกครอง เปนสวนราชการที่เปนหนวยงานอิสระ  

มีฐานะเปนนิติบุคคล มีเลขาธิการสํานักงานศาลปกครองเปนผูบริหาร และอยูในบังคับบัญชาของ

ประธานศาลปกครองสูงสุด (กฤตยชญ ศิริเขต, 2543, น. 15) 

 ศาลปกครอง มีโครงสราง 2 ลําดับชั้น ซึ่งประกอบดวย  ศาลปกครองสูงสุด และ 

ศาลปกครองชั้นตน โดยมีตุลาการศาลปกครอง เปนบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในศาลปกครอง 

ทั้ง 2 ชั้น และมีสํานักงานศาลปกครองเปนหนวยงานธุรการ และขาราชการศาลปกครองปฏิบัติหนาที่

ในสํานักงาน โดยศาลปกครองสูงสุด มีเพียงแหงเดียวตั้งอยูที่กรุงเทพมหานคร สวนศาลปกครอง

ชั้นตน ปจจุบันมี 10 แหง กระจายอยูในจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศ (อักขราทร จุฬารัตน, 2552,  

น. 166) 

 ศาลปกครองชั้นตน ประกอบดวยศาลปกครองกลาง และศาลปกครองภูมิภาค  

เปดทําการเมื่อ วันที่ 9 มีนาคม 2544 ปจจุบันเปดทําการทั้งสิ้น 10 แหงทั่วประเทศไทย มีอธิบดี

ศาลปกครองชั้นตนในแตละแหงกํากับดูแลรับผิดชอบ ประกอบดวย  

1.  ศาลปกครองกลาง ต้ังอยูกรุงเทพมหานคร มีอธิบดีศาลปกครองกลางกํากับดูแล 

มีเขตอํานาจตลอดทองที่กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล ไดแก 1) ทองที่กรุงเทพมหานคร  

2) จังหวัดนครปฐม 3) จังหวัดนนทบุรี 4) จังหวัดปทุมธานี 5) จังหวัดราชบุรี 6) จังหวัดสมุทรปราการ 

7) จังหวัดสมุทรสงคราม 8) จังหวัดสมุทรสาคร และในระหวางที่ศาลปกครองในภูมิภาคยังมิไดมี

เขตอํานาจในทองที่ใด ใหศาลปกครองกลางมีเขตอํานาจในทองที่นั้นดวย 

2.  ศาลปกครองเชียงใหม มีอธิบดีศาลปกครองเชียงใหมกํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

9 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดเชียงใหม 2) จังหวัดเชียงราย 3) จังหวัดแมฮองสอน 4) จังหวัดลําปาง  

5) จังหวัดลําพูน 6) จังหวัดนาน 7) จังหวัดพะเยา 8) จังหวัดแพร 9) จังหวัดอุตรดิตถ 

3.  ศาลปกครองสงขลา  มีอธิบดีศาลปกครองสงขลากํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

7 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดสงขลา 2) จังหวัดพัทลุง 3) จังหวัดตรัง 4) จังหวัดสตูล 5) จังหวัด

นราธิวาส 6)จังหวัดปตตานี 7) จังหวัดยะลา 

4.  ศาลปกครองนครราชสีมา มีอธิบดีศาลปกครองนครราชสีมากํากับดูแล มีเขต

อํานาจ 4 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดนครราชสีมา 2) จังหวัดชัยภูมิ 3)จังหวัดบุรีรัมย 4) จังหวัด

สุรินทร 
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5.  ศาลปกครองขอนแกน มีอธิบดีศาลปกครองขอนแกนกํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

4 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดขอนแกน 2) จังหวัดกาฬสินธุ 3) จังหวัดมหาสารคาม 4) จังหวัด

มุกดาหาร 

6.  ศาลปกครองพิษณุโลก มีอธิบดีศาลปกครองพิษณุโลกกํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

7 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดพิษณุโลก 2) จังหวัดตาก 3) จังหวัดนครสวรรค 4) จังหวัดพิจิตร  

5) จังหวัดกําแพงเพชร 6) จังหวัดเพชรบูรณ 7) จังหวัดสุโขทัย 

7.  ศาลปกครองระยอง  มีอธิบดีศาลปกครองระยองกํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

7 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดระยอง 2) จังหวัดฉะเชิงเทรา 3) จังหวัดชลบุรี 4) จังหวัดตราด  

5) จังหวัดปราจีนบุรี 6) จังหวัดจันทบุรี 7) จังหวัดสระแกว 

8.  ศาลปกครองนครศรีธรรมราช มีอธิบดีศาลปกครองนครศรีธรรมราชกํากับดูแล  

มีเขตอํานาจ 7 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) จังหวัดกระบี่ 3) จังหวัดพังงา  

4) จังหวัดภูเก็ต 5) จังหวัดสุราษฎรธานี 6) จังหวัดชุมพร 7) จังหวัดระนอง 

9.  ศาลปกครองอุดรธานี มีอธิบดีศาลปกครองอุดรธานีกํากับดูแล มีเขตอํานาจ  

7 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดอุดรธานี 2) จังหวัดหนองคาย 3) จังหวัดหนองบัวลําภู 4) จังหวัดเลย  

5) จังหวัดนครพนม 6) จังหวัดบึงกาฬ 7) จังหวัดสกลนคร 

10. ศาลปกครองอุบลราชธานี มีอธิบดีศาลปกครองอุบลราชธานีกํากับดูแล มีเขต

อํานาจ 5 จังหวัด ไดแก 1) จังหวัดอุบลราชธานี 2) จังหวัดรอยเอ็ด 3) จังหวัดศรีสะเกษ 4) จังหวัด

ยโสธร 5) จังหวัดอํานาจเจริญ (ศาลปกครอง, 2557, online) 

 ศาลปกครองชั้นตน มีอํานาจในการพิจารณาคดีการฟองคดีปกครองโดยทั่วไป ผูที่จะ

ฟองรอง สามารถยื่นฟองตอศาลไดตามภูมิลําเนาหรือที่มูลคดีเกิด โดยไมตองเสียคาธรรมเนียม

ศาล มีวิธีการยื่นคํารอง 2 วิธี คือยื่นคําฟองตอพนักงานเจาหนาที่ของศาลปกครอง ณ ที่ทําการ

ศาลปกครอง ที่มีเขตอํานาจ หรือยื่นคําฟองโดยสงทางไปรษณียลงทะเบียน ซึ่งในสวนของการฟอง

คดีขอใหเพิกถอนกฎ รัฐละเลยตอหนาที่ มีกําหนดยื่นฟองภายใน 90 วัน ในสวนของการฟองคดี

เกี่ยวกับการกระทําละเมิด มีกําหนดยื่นฟองภายใน 1 ป การฟองคดีเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง 

ใหยื่นฟองไดภายใน 10 ป นับแตวันที่รูเหตุแหงการฟองคดี และการฟองคดีปกครองเกี่ยวกับ 

การคุมครองประโยชนสาธารณะ ไมมีกําหนดเวลา (สํานักประชาสัมพันธ, 2556, น. 13) ศาลปกครอง

ชั้นตน มีอํานาจในการพิจารณาดังนี้ 

 1.  คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทางการปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐกระทํา

การโดยไมชอบดวยกฎหมายไมวาจะเปนการออกกฎคําสั่งหรือการกระทําอื่นใด เนื่องจาก 

การกระทําโดยไมมีอํานาจ หรือนอกเหนืออํานาจหนาที่หรือไมถูกตองตามกฎหมาย หรือโดย 
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ไมถูกตองตามรูปแบบข้ันตอน หรือวิธีการอันเปนสาระสําคัญที่กําหนดไวสําหรับการกระทํานั้น 

หรือโดยไมสุจริตหรือมีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรม หรือมีลักษณะเปนการสราง

ข้ันตอนโดยไมจําเปนหรือสรางภาระใหเกิดกับประชาชนเกินสมควร หรือเปนการใชดุลยพินิจ 

โดยไมชอบ 

 2.  คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐละเลยตอ

หนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติหรือปฏิบัติหนาที่ดังกลาวลาชาเกินสมควร 

 3.  คดีพิพาทเกี่ยวกับการกระทําละเมิด หรือความรับผิดอยางอื่นของหนวยงานทาง

ปกครอง หรือเจาหนาที่ของรัฐอันเกิดจากการใชอํานาจตามกฎหมาย หรือจากกฎคําสั่งทาง

ปกครอง หรือคําสั่งอื่นหรือจากการละเลยตอหนาที่ตามกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติหรือปฏิบัติ

หนาที่ดังกลาวลาชาเกินสมควร 

 4.  คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง เชน สัญญาสัมปทาน  สัญญาที่หนวยงาน

ของรัฐจางใหเอกชนทํางาน 

 5.  คดีที่กฎหมายกําหนดใหหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐฟองคดีตอ

ศาลเพื่อบังคับใหบุคคลตองกระทําหรือละเวนกระทําอยางหนึ่งอยางใด 

 6.  คดีพิพาทเกี่ยวกับเร่ืองที่กฎหมายกําหนดใหอยูในเขตอํานาจศาลปกครอง  

 ศาลปกครองสูงสุด มีเพียงแหงเดียว ต้ังอยูที่ กรุงเทพมหานคร คดีที่อยูในอํานาจ 

ศาลปกครองสูงสุดจึงไมมีขอจํากัดเรื่องเขตอํานาจในดานพื้นที่ ไมวาคดีจะเกิดขึ้นที่ใด หรือผูฟอง

คดีมีภูมิลําเนาที่ใด ก็ใหฟองตอศาลปกครองสูงสุดที่กรุงเทพมหานคร โดยมีอํานาจในการพิจารณา

คดี ดังนี้ 

 1.  คดีที่อุทธรณคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลชั้นตน 

 2.  คดีพิพาทเกี่ยวกับคําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยขอพิพาท 

 3.  คดีพิพาทเกี่ยวกับความชอบดวยกฎหมายของพระราชกฤษฎีกาหรือกฎที่ออก 

โดยคณะรัฐมนตรี หรือโดยความเห็นชอบคณะรัฐมนตรี 

 4.  คดีที่กฎหมายกําหนดไวเฉพาะใหอยูในอํานาจศาลปกครองสูงสุด 

 ทั้งนี้เร่ืองที่ไมอยูในอํานาจศาลปกครองมี  3 ประเภท คือ  

 1.  เร่ืองการดําเนินงานเกี่ยวกับวินัยทหาร 

 2.  เร่ืองการดําเนินการของคณะกรรมการตุลาการ (ก.ต)  

 3.  คดีที่อยูในอํานาจของศาลชํานาญพิเศษ เชน ศาลเยาวชนและครอบครัว   

ศาลแรงงาน ศาลภาษีอากร ศาลทรัพยสินทางปญญาและการคาระหวางประเทศ และศาลลมละลาย 

(คมกริช วัฒนเสถียร, 2552, น. 5) 
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สํานักงานศาลปกครอง เปนสวนราชการที่เปนหนวยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญ  

มีฐานะเปนนิติบุคคล รับผิดชอบในงานธุรการของศาลปกครอง มีเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง 

เปนขาราชการผูบริหารงานบังคับบัญชาขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง โดยขึ้นตรงตอ

ประธานศาลปกครองสูงสุด  

 

ภาพที ่4.1 

แบบจําลองโครงสรางศาลปกครอง 

 

 
 

การกาํหนดนโยบาย ภาพลักษณ และงบประมาณ  
ในการประชาสัมพนัธของศาลปกครอง 

 
 นโยบายในการประชาสัมพันธ โดยทั่วไปการกําหนดนโยบายในการดําเนินงานของ

องคกรเปนความรับผิดชอบของฝายบริหาร เพื่อกําหนดทิศทางใหทุกภาคสวนขององคกรรวมกัน

ปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด นโยบายดังกลาวอาจจะ

จําแนกไดเปนหลายดาน ข้ึนอยูกับบริบทของแตละองคกร เชน นโยบายดานการบัญชี นโยบาย

ศาลปกครอง 

คณะกรรมการตุลาการศาลปกครอง 

ศาลปกครองสูงสุด ศาลปกครองชัน้ตน 

ศาลปกครองกลาง ศาลปกครองภูมิภาค 

สํานักงานศาลปกครอง 
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ดานการเงิน นโยบายดานบุคลากร นโยบายดานการใหบริการ นโยบายดานการประชาสัมพันธ 

ฯลฯ เปนตน สําหรับศาลปกครอง การกําหนดนโยบายดานการประชาสัมพันธเปนความรับผิดชอบ

ของฝายบริหาร  และหนวยงานตาง ๆ ในองคกรจะตองจัดทําแผนกลยุทธเพื่อรองรับนโยบาย

ดังกลาว ไดแก แผนยุทธศาสตรศาลปกครองและแผนปฏิบัติการระยะ 4 ป โดยตองอาศัย 

ความรวมมือรวมใจของเจาหนาที่ในทุกภาคสวนชวยกันผลักดันใหกลยุทธตาง ๆ ตามแผนดังกลาว

บรรลุผลสําเร็จ ดังเชนที่ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธไดกลาววา 

 “แตละฝายแตละหนวยงานดําเนินงานรวมกันคะคือ เราตองมีแผน เราตองรองรับ

นโยบาย นโยบายมีแผนดําเนินงานตามยุทธศาสตรตรงนี้ ตรงนั้น เราเอามาเปน

กรอบแนวทางในการทํางานวาปนี้การสรางภาพลักษณของเราคือการสราง

ภาพลักษณจริง ๆ แลวมันก็คือกระบวนการสื่อสาร จะสื่อสารไปกลุมเปาหมายไหน 

จะสื่อสารแบบไหน ก็คือเรามีแผนกรอบแนวทางตรงนี้ เพียงแตวาแตละกลุมก็จะมี

ภารกิจ คือ ภารกิจสอดคลองกันแตอาจจะแตกตางในเรื่องของวิธีการสื่อกับในเรื่อง

ของกลุมเปาหมายที่ เราจะลงไปสื่อในสวนตรงนี้แตวาแนวทางปฏิบัติก็ คือ 

วัตถุประสงคที่จะไปในทิศทางเดียวกัน” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่  

20 กันยายน 2556) 

   ปจจุบัน นโยบายดานการประชาสัมพันธของศาลปกครองจะมุงเนนการสรางความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครองใหกับประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อไมใหคดีเขาสูศาลเปน

จํานวนมาก ขณะเดียวกันก็ชี้แจงขอเท็จจริงเกี่ยวกับคดีตาง ๆ ที่อยูในความสนใจของประชาชน  

ซึ่งสื่อมวลชนไดนําเสนอคลาดเคลื่อนและทําใหเกิดการเขาใจผิด สงผลตอภาพลักษณของ 

ศาลปกครอง กรณีดังกลาว นายดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม เลขาธิการสํานักงานศาลปกครองไดให

ความเห็นวา 

“ตอนนี้คดีปกครองมีมากกวาที่คาดการไว ปจจุบันคดีที่คางการพิจารณาในศาลอยู 

18,000 คดี เขามาใหมอีก 11,000 เปน 29,000 โดยประมาณ แตตุลาการมีแค 212 

คน เพราะฉะนั้นคนหนึ่งรับหลายรอยคดี ทําใหเปนปญหาที่ไมสามารถทําใหคดีเร็ว

ได ทําใหประชาชนไมไดรับความเปนทําเรื่องมันจะลาชาออกไป ปญหาตรงนี้เรา 

แกสวนภายในคือระบบบริหารจัดการคือ ตองทําระบบใหส้ัน ทํางานใหไดมาก  

สวนระบบภายนอกทางเราก็คิดวาทําอยางไรคดีจะไมมาสูศาล คือการตองใหความรู

ความเขาใจของประชาชน โดยยิ่งตองทําความประชาสัมพันธใหมากขึ้น” (ดิเรกฤทธิ์ 

เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 
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 ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับความเห็นของ นายไพโรจน มินเด็น โฆษก

ศาลปกครองที่มองวา 

 “เมื่อมีคดีสําคัญเปนเรื่องครบรอบป ทานประธานจะพบสื่อมวลชนและทานก็แถลง 

ผมก็ถือโอกาสบอกประชาสัมพันธขาวบางอยาง” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 

2556) 

 นโยบายดานการประชาสัมพันธดังกลาว รวมถึงการเผยแพรขาวสารผานเว็บไซตและ

เทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อใหสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากที่สุด ซึ่งแนวโนมของนโยบายดาน

การประชาสัมพันธของศาลปกครองจะมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมมาประยุกตใช 

มากขึ้น ดังเชนที่ ผูอํานวยการสํานักวิทยาการสารสนเทศไดใหความเห็นเกี่ยวกับกรณีดังกลาวไว

ดังนี้ 

“เรามองวา เทรนดขางหนา ตัวที่จะประหยัดที่สุดมันหนีไมพนการเอาเทคโนโลยีมา

ใชในการเจาะกลุมประชาชน บทความตาง ๆ ที่เราผลิตจํานวนมากที่เปนองคความรู

ตาง ๆ เราก็เผยแพรผานเว็บไซต สามารถดาวนโหลดได ....ในสวนของคําพิพากษา

เอง เราก็จะมีการเอาคําพิพากษาของศาลสูงมาเผยแพร แตเราคัดตรงสวนที่นาสนใจ 

ไมไดเอาทุกคดี อีกแบบหนึ่ง คือ การนําเสนอเปนหมวด เชน กลุมประเภทที่เกี่ยวกับ

ที่ดิน เกี่ยวกับวินัย เราก็จะมีตัวอยางของคดีตาง ๆ คัดเลือกขึ้นมาเพื่อไมใหสับสน 

ซึ่งสํานักประธานศาลปกครองสูงสุดจะเปนหนวยคัดคดี แยกประเภทตัวอยางของคดี

เพื่อเผยแพร โดยเราจะสอนวิธีการ เราจะเปนแค มอนิเตอร เหมือนตัวกลาง” (ปยดา 

จิตตจํานงค, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 การกําหนดภาพลักษณของศาลปกครอง ศาลปกครองเปนองคกรตุลาการที่ทํา

หนาที่พิจารณาคดี เพื่อใหความเปนธรรมกับทุกฝายที่เกี่ยวของ ดวยเหตุนี้ ภาพลักษณของ

ศาลปกครองจ ึงขึ ้นอยู ก ับมุมมองของแตละบุคคล  คนที ่ได ร ับประโยชนก ็อาจจะมองว า  

ศาลปกครองดี มีความเหมาะสม สวนคนที่เสียประโยชนก็จะมองวา ศาลปกครองไมดี ไมมี

ความเปนธรรม ขึ้นอยูกับขอมูลหรือขาวสารที่รับรู ดังนั้น ภาพลักษณของศาลปกครองสวนหนึ่ง 

จึงขึ ้นอยู ก ับผลของการพิจารณาคดีต าง  ๆ  หากประชาชนไมทราบเหตุผลที ่แทจร ิงและ 

ความเปนมาเปนไป อาจจะทําใหเขาใจผิดได ศาลปกครองจึงตองเผยแพรหรือประชาสัมพันธ

ผลงาน เพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตอง ดังเชนที่โฆษกศาลปกครองไดแสดงความเห็นไวดังนี้ 

“ภาพลักษณ ความเห็นของผมมันไมใชการที่ตองวางแผนแลวสราง ศาลปกครองไม

เคยคิดอยางนั้นวาจะตองมีโครงสรางภาพลักษณของศาล แตเราทําใหสังคมยอมรับ

หรือ Image ดวยตัวของเขาเองมากกวา วาศาลเปนอยางไร ทําคดีใหดีที่สุด ทําคดี
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ใหเร็วขึ้น ใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ ใหเกิดความเปนธรรมจริง ๆ นี่วิธีการหนึ่ง 

คือการทําคดี ทําหนาที่เราใหดีที่สุด ภาพลักษณมันจะดีเอง ไมตองบอกและการ

สรางภาพลักษณ โดยเรากับสังคมยอมรับตางกันมาก ภาพลักษณมันควรจะมาจาก

ความรูสึกขางในของแตละคนจริง ๆ ใหทุกคนยอมรับ ตอนนี้คนจะยังยอมรับไดไม

หมด มีคนแพ คนชนะ คนสีนั้น สีนี้ ไมเห็นดวย นี่ก็เปนหนาที่ที่เราตองทําความดีให

ปรากฏ” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 เชนเดียวกับเลขาธิการสํานักงานศาลปกครองที่ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง

ดังกลาวไวอยางนาสนใจ คือ   

“การทํางานของศาลใหไดดี คนทั้งประเทศตองเขาใจวา ศาลเปนองคกรตุลาการที่ใช

อํานาจอธิปไตย 1 ใน 3 ของระบบประชาธิปไตย เพราะฉะนั้นมันแยกเปนอิสระ  

มีความเชื่อมั่นเพียงพอที่จะใหทําหนาที่ไดอยางถูกตองชอบธรรม เปนธรรม 

เพราะฉะนั้น บางเรื่อง ผลงานบางอยางตองเสนอใหกับประชาชนไดเห็นเหมือนกัน” 

(ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

 และจากการสัมภาษณ ทานอธิบดีศาลปกครองกลาง ไดกลาวถึงการกําหนด

ภาพลักษณของศาลปกครองในดานการการอํานวยความยุติธรรมไววา 

 “ภาพลักษณก็คือวา การอํานวยความยุติธรรมใหทั่วถึง เปนการสรางภาพลักษณ

ความยุติธรรมและความทั่วถึง” (ปานตา ศิริวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 7 พฤศจิกายน 2556) 

 นอกจากการปฏิบัติหนาที่ของศาลที่จะตองดํารงความเปนธรรมและตรงไปตรงมา 

เพื่อใหเกิดการยอมรับและเชื่อถือจากประชาชนแลว ส่ิงที่โฆษกศาลปกครองกังวลคือ การเสนอ

ขาวเกี่ยวกับคดีตาง ๆ ของศาลปกครองโดยสื่อมวลชน ซึ่งมีความคลาดเคลื่อน อาจทําใหประชาชน

เขาใจศาลปกครองไปในทางที่ผิดและเกิดภาพที่เปนลบกับศาลปกครอง ทั้งที่ตามความเปนจริง

แลว ไมไดเปนเชนนั้น ดวยเหตุนี้ จึงเปนหนาที่ของตุลาการศาลปกครองที่ไดรับมอบหมายใหเปน

โฆษกและทีมงาน ซึ่งเปนบุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับคดีตาง ๆ เปนอยางดีและสามารถทําหนาที่

ส่ือสารขอเท็จจริงตาง ๆ กับประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ มาทําหนาที่ดังกลาว เพื่อสรางความเขาใจ

ใหเกิดขึ้นและทําใหเกิดภาพลักษณที่ดีตอศาลปกครองในแงที่วา ศาลปกครองสามารถเปนที่พึ่ง

ใหกับประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ คําพิพากษาหรือคําตัดสินของศาล เปนไปตามหลักฐาน

และขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ศาลปกครองเปนองคกรที่จะสามารถสรางบรรทัดฐานในการปฏิบัติ

ราชการใหเกิดขึ้นในสังคม ไมโอนเอียง ไมเขาขาง และไมไดจับผิดการทํางานของเจาหนาที่รัฐ  

แตเปนองคกรที่สามารถเปนที่พึ่งและชวยในการรักษาสิทธิใหกับประชาชน ไมใหถูกกลั่นแกลงหรือ



 101 

เอารัดเอาเปรียบจากหนวยงานภาครัฐ ดังเชนที่ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธไดใหความเห็น

เกี่ยวกับเร่ืองดังกลาวไววา 

“หลังจากที่ศาลดําเนินการไปไดสักระยะหนึ่งแลว ผูบริหารก็มานั่งคิดวา จริง ๆ แลว

มันนาจะตองมีการกําหนดใหชัดเจนเหมือนกันวา เราอยากใหคนขางนอกมองเรา

อยางไร เพราะฉะนั้นภาพลักษณที่ ณ ปจจุบันเราวางไว นาจะเปนกรอบในการ

ดําเนินงาน ก็คือวา เราตองการเปนศาลปกครองของประชาชน แตวาในขณะเดียวกัน 

เราก็ดูแลในเรื่องของการสรางบรรทัดฐานในการปฏิบัติราชการ นั่นคือหมายความวา 

เราระมัดระวังเสมอที่ไมอยากจะใหทางเจาหนาที่ของรัฐมองวาเราเปนหนวยงานที่ต้ัง

ข้ึนมาเพื่อที่จะจับผิดการบริหารราชการแผนดิน หรือวาทําใหการบริหารราชการ

แผนดินมันลาชาสะดุด หยุดชะงักลง เราตองการที่จะใหเจาหนาที่มองวาเราเปน

หนวยงานที่ต้ังขึ้นมา เพื่อที่จะชวยใหเขาปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง อยางมี

บรรทัดฐาน ถาเปนอยางนั้นแลว ในอนาคต ก็ไมจําเปนตองมีคดีมาสูศาลอีก  

ถาเจาหนาที่รูวาคุณจะตองทําอยางไรถึงจะไมผิดกฎหมายคุณก็จะไมถูกฟอง ถาไม

ถูกฟองก็ไมจําเปนตองมีคดีมาสูศาล จริง ๆ เหลานั้น เปนสิ่งที่เราอยากใหประชาชน

และเจาหนาที่รูวาเราตองการมากที่สุด การที่ไมมีคดีมาสูศาลนั้นหมายถึงวา  

อยูกันไดโดยสงบสุขเปนสังคมในแบบนิติรัฐ” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่  

20 กันยายน 2556) 

 แนวทางการกําหนดภาพลักษณดังกลาวขององคกรศาลปกครอง ไดเผยแพรผาน

ชองทางตาง ๆ เพื่อใหมั่นใจไดวา ประชาชนจะเกิดความเขาใจที่ดีเกี่ยวกับศาลปกครองและสะดวก

ในการติดตอเร่ืองตาง ๆ ซึ่งผูอํานวยการสํานักวิทยาการสารสนเทศไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

เกี่ยวกับประเด็นดังกลาววา 

“ในสวนของการสรางภาพลักษณบนเว็บไซต เราเปนหนวยเทคนิค จะออกที่หนาเว็บ 

เวลาที่เกี่ยวกับผูฟองหรือผูถูกฟองวามีคดีอะไร เราก็จะประกาศ รวมถึงในสวนของตารางนัดที่จะมี

การนัดพิจารณาหรือนัดไตสวนดวย” (ปยดา จิตตจํานงค, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 งบประมาณในการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง ศาลปกครองเปน

หนวยงานภาครัฐที่ไมไดมีการแสวงหากําไร งบประมาณในการดําเนินงานดานตาง ๆ มาจากเงิน

ภาษีของประชาชน ดังนั้น การใชจายงบประมาณในเรื่องตาง ๆ จึงอยูในความสนใจของประชาชน

เสมอ เชน ศาลปกครองใชจายงบประมาณคุมคาหรือไม ประชาชนไดรับคุณภาพการใหบริการเปน

อยางไร ประชาชนไดรับอะไรจากการใหบริการของศาลปกครอง ฯลฯ เปนตน 
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 ดังนั้น การใชจายงบประมาณจึงเปนเรื่องที่ตองกระทําดวยความรอบคอบ รวมถึง

การใชงบประมาณเพื่อสรางภาพลักษณใหกับองคกรดวยเชนกัน ศาลปกครองไดพยายามควบคุม

การใชจายงบประมาณดานดังกลาวใหเกิดความคุมคาและประหยัดมากที่สุด การสื่อสาร 

บางประเภทจึงมุงเนนชองทางที่อาศัยความรวมมือหรือความสามารถพิเศษจากบุคลากรหรือ

หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของใหมากที่สุด ดังเชนที่ นายดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม เลขาธิการ

สํานักงานศาลปกครองไดกลาวเกี่ยวกับการใชงบประมาณในการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของ

ศาลปกครองไวดังนี้ 

“ในการประชาสัมพันธ เราไมไดจายคาประชาสัมพันธ คือมันเปนเรื่องของ 

ขอความรวมมือจากสื่อมวลชนมากกวา ไมไดใชเงินงบประมาณ แตงบประมาณ จะเปนการสราง

ส่ือส่ิงพิมพ สปอรตวิทยุ การจัดกิจกรรมตาง ๆ” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่  

13 กันยายน 2556) 
 ซึ่งจากกรณีดังกลาว สอดคลองกับความคิดเห็นของผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธ 

นางธมน แสงสําราญ ที่วา 

“หนวยงานของเรางบประมาณจํากัด ในขณะที่ก็ตองเรงประชาสัมพันธทําความ

เขาใจตอประชาชนมากขึ้นทุกป เราจึงพยายามใชเงินงบประมาณใหนอยที่สุด คุมคา

ที่สุด ถามวาพอไหม คงไมเพียงพอ แตคงตองจัดลําดับความสําคัญ เชน การ

เดินทาง ก็พยายามจัดใหทริปหนึ่งไปไดหลายที่ อยางนอย 2 จังหวัดในทริปเดียว 

หรืออยางคายเยาวชน แทนที่เราจะจัดปละ 3 รุน อาจจะจัด 2 รุน ในแตละรุน

พยายามใหไดทั่วประเทศ แมแตสารคดีวิทยุ สมมติวารัฐบาลไมใหงบหรืองบไมพอ

จริง ๆ เราอาจจะใหนอง ๆ ของเราเองในนี้ ทุกคนเคยทําละครวิทยุมา เราอัดเสียง

เอง เราไมมีหองอัด เราลงทุนไมมากนักเกี่ยวกับหองอัดเสียง ใหมันสามารถที่จะ

อัดเสียงไปเผยแพรได ก็เปนอีกแนวทางหนึ่งที่ลงทุนนิดหนึ่ง แตใชประโยชนได 

อีกยาว” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 ศาลปกครองไดใชงบประมาณในการลงทุนเพื่อสรางเครื่องมือในการสื่อสารหรือ

ประชาสัมพันธงานดานตาง ๆ ดวย โดยเฉพาะการสื่อสารผานเทคโนโลยีสมัยใหม ดังเชนที่

ผูอํานวยการสํานักวิทยาการสารสนเทศไดใหความเห็นไวดังนี้ 

“เรามีแคงบประมาณที่เราเชาตออินเทอรเน็ตเผยแพร โดยปกติเราเปนคนพัฒนา

โปรแกรมเองมาโดยตลอด ก็จะพยายามทําเองใหได ตอนนี้เรามี product เต็มไป

หมด หรือถาจาง เราก็ตองเรียนรูจากเขา สรางทีมเวิรก เพราะในวันขางหนา เราจะไมมี 

maintenance อีก” (ปยดา จิตตจํานงค, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 
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 นอกจากนี้ โฆษกศาลปกครองยังไดแสดงความเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับหนวยงาน 

ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงบประมาณในการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณไววา  

“เราไมมีการกําหนดงบประมาณ เราก็ใชสํานักงานศาลเปนหลัก โดยสํานัก

ประชาสัมพันธ เพราะเขาจะจัดงบประมาณ ในกรณีที่เราออกไปตางจังหวัด กรณีที่

ไดเชิญสื่อมวลชนมา ก็ใชงบประมาณของสํานักงานทั้งหมด ก็เชิญมาแถลงขาว เขา

ก็ทําหนาที่เปนฝาย เหมือนฝายเลขานุการ ถาจะพูดก็คือ โดยสํานักงานศาลปกครอง

เปนฝายเลขานุการ สํานักประชาสัมพันธเปนฝายกองธุรการใหกับทีมโฆษกศาล 

เพราะเขาจะชวย Search ในเรื่องตาง ๆ มีปญหาเรื่องสื่อ ส่ิงพิมพ ส่ือวีดีทัศน วีดีโอ 

เขาจะใหผมชวยดู” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 จากขอมูลที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวา กระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณ

ของศาลปกครอง ที่จะนําเสนอสูกลุมเปาหมาย มีโครงสรางและกระบวนการที่ชัดเจน ทั้งดาน

ลําดับการทํางาน โครงสรางการบริหารจัดการ นโยบายหลัก การกําหนดภาพลักษณ และ

งบประมาณ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
 

กระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลกัษณของศาลปกครอง 
 

กระบวนการสื่อสารประชาสัมพันธและการสรางภาพลักษณของศาลปกครอง จะมี

โฆษกศาลปกครองและรองโฆษกศาลปกครองทําหนาที่ดูแลและรับผิดชอบเปนหลัก โดยไดรับ

ความรวมมือจากอธิบดีศาลปกครองชั้นตนทุกแหง และมีสํานักงานศาลปกครอง ทําหนาที่เผยแพร

ความรูแกประชาชน และมีหนวยงานยอยที่สําคัญ 2 หนวยงานในการกํากับดูแลเพื่อการ

ประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณโดยตรง มุงเนนการสื่อสารโดยใชการประชาสัมพันธ

หลากหลายรูปแบบทั้ง ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือมวลชน ฯ ไดแก สํานักประชาสัมพันธศาลปกครอง และ 

สํานักวิทยาการสารสนเทศ 

 โฆษกศาลปกครอง เปนสวนหนึ่งของศาลปกครอง จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 1 เมษายน 

พ.ศ. 2554 โดยประธานศาลปกครองสูงสุด มีโฆษกศาลปกครองเปนผูรับผิดชอบดําเนินการ โดย

โฆษกศาลปกครองดํารงตําแหนงตุลาการศาลปกครองดวย มีหนาที่ชี้แจง หรือแจงขอมูลขาวสารที่

เปนจริงกับส่ือมวลชน ในกรณีที่มีความเขาใจผิด หรือเกิดความคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับศาลปกครอง 

ทั้งเรื่องคดี ผลของคดี และเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับศาลปกครองในดานภาพลักษณของศาลปกครอง 

รวมถึงการใหขาว บริการขาวสาร และการประชาสัมพันธ ตลอดจนการสรางความสัมพันธอันดี

ระหวางศาลปกครองกับประชาชนและสื่อมวลชน รวมทั้งเสนอแนะและใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการ
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ดําเนินงานดานการประชาสัมพันธ แกสํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง (มติชน

ออนไลน, 2557) ปจจุบันมีผูรับผิดชอบหลัก 3 ทาน คือ โฆษกศาลปกครอง 1 ทาน และ รองโฆษก

ศาลปกครอง 2 ทาน  แตมีทีมโฆษกศาลปกครองรวมประมาณ 10 ทานชวยกันปฏิบัติภารกิจใน

การใหหรือชี้แจงขอมูลแกส่ือมวลชน โดยโฆษกศาลปกครองกลาวไววา 

“โฆษกศาลปกครอง เร่ิมโดยประธานศาลปกครองสูงสุดไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ

ของสื่อมวลชน การใหขาวขอมูล เพราะปจจุบันคือ ส่ือสารมวลชนเปนองคกรที่

สําคัญในการที่จะใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสาร เพราะฉะนั้น ถาเกิดสื่อมวลชนมี

ขอมูลขาวสารแบบวา ที่คลาดเคลื่อน ที่ไมถูกตอง ก็จะทําใหประชาชนไดรับทราบ

ขอมูลขาวสารไมครบถวนในบางจุด เพราะฉะนั้น การที่เร่ืองนี้จะมีความสําคัญใน

เร่ืองของประชาสัมพันธ ทานเล็งเห็นวา โฆษกศาลจะทําหนาที่ในการนี้ เพื่อจะแกไข

ปญหาที่เกิดขึ้น” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับ บทสัมภาษณของทาน สายทิพย รองโฆษก

ศาลปกครอง ดังนี้ 

“ตอนที่เขาคิดจะมีโฆษกศาล ประมาณ 3 ปที่แลว เทาที่จําได ตอนนั้นมีอะไร

บางอยางที่ทานประธานถูกสัมภาษณบอยมาก ทั้งในเร่ืองคดี และในเรื่องนโยบาย 

และจุดยืนทางการเมืองดวย แลวเราก็มองไปวา แทนที่จะเปนทานประธานตอบ 

ทานประธานแถลงขาว ทานประธานพูดกับส่ือโดยตรง ถามีคนที่สามารถกรองกอนที่

จะใหทานเปนคนตอบคนสุดทาย ก็นาจะทําใหการแถลงขาวดูรัดกุมข้ึน ดีกวาที่ทุก

เร่ือง จะมุงไปถามทานประธานทั้งหมด ถาบังเอิญ เร่ืองนั้นเปนเรื่องที่ทานประธาน

ยังไมไดรับรายละเอียด ทานก็จะดูไมดีวา จะตอบไมคอยทราบ หรือบางเรื่องที่ทาน

พูดไปแลว มันลึกเกินไป ก็ถูกตีความไปทางเสียหาย เราก็เลยบอกวา การที่มีคนที่จะ

รับที่จะตอบคําถามไปสักชั้นหนึ่งกอน แลวถาเผื่อทานประธานจะมีอะไรที่จะแถลง

เอง ก็อีกเรื่องหนึ่ง ก็เลยมองวาการมีโฆษกศาลนาจะชวยตรงนี้”  (สายทิพย  

สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 

สํานักงานศาลปกครอง กอต้ังขึ้นกอนศาลปกครอง เมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2542 

ตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 สํานักงาน 

ศาลปกครอง เปนสวนราชการที่เปนหนวยงานอิสระตามรัฐธรรมนูญ มีฐานะเปนนิติบุคคล 

รับผิดชอบในงานธุรการของศาลปกครอง เชน ดําเนินการเกี่ยวกับคดีปกครองตามคําสั่งศาล

ปกครอง ศึกษารวบรวมขอมูล เพื่อประโยชนแกการปฏิบัติงานของศาลปกครอง จัดพิมพ เผยแพร 

ประชาสัมพันธ คําพิพากษา คําสั่ง และขอมูลของศาลปกครอง ฯลฯ มีเลขาธิการสํานักงาน 
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ศาลปกครอง เปนขาราชการผูบริหารงานบังคับบัญชาขาราชการในสํานักงานศาลปกครอง  

โดยขึ้นตรงตอประธานศาลปกครองสูงสุด ปจจุบันมีหนวยงานในความรับผิดชอบอยูมากมาย  

แตมี 2 หนวยงานหลัก ๆ ที่ ดูแลและรับผิดชอบดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ สราง

ภาพลักษณ คือ สํานักประชาสัมพันธ และสาํนักวิทยาการสารสนเทศ 

สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง  กอต้ังเมื่อป พ.ศ. 2543 สํานัก

ประชาสัมพันธ เปนหนวยงานหนึ่งในสํานักงานศาลปกครอง ทําหนาที่ เผยแพรขอมูลขาวสาร และ

ประชาสัมพันธ รวมถึงสรางภาพลักษณใหแกองคกรศาลปกครอง แตเดิมเปนเพียงกลุมงานขอมูล

ขาวสารและกลุมงานเผยแพรประชาสัมพันธ อยูภายใตสวนสารนิเทศ ซึ่งสังกัดอยูกับ 

ศูนยสารสนเทศ มีบุคลากรเพียง 4 คน ตอมาเมื่อศาลปกครองมีโครงสรางองคกรที่ใหญข้ึน 

ประมาณป พ.ศ. 2547 ก็พัฒนาจากกลุมงานขอมูลขาวสารและกลุมงานเผยแพรประชาสัมพันธ 

เปนกองการประชาสัมพันธ จนกระทั่งปจจุบัน เปลี่ยนเปน สํานักประชาสัมพันธ มีบุคลากรกวา  

40 คน มีผูอํานวยการสํานัก เปนผูบริหารและบังคับบัญชาสูงสุดในสายงาน และแบงหนวยงาน

ยอยลงไปอีก 4 หนวยงาน เพื่อกํากับดูแลงานเฉพาะสวน ไดแก 1) กลุมสรางสรรคและผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธ 2) ศูนยบริการประชาชน 3) กลุมแผนงานประชาสัมพันธ และ 4) กลุมส่ือมวลชน

สัมพันธ 

สํานักประชาสัมพันธ มีหนาที่หลัก คือการเผยแพรขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธ

และสรางภาพลักษณ ศาลปกครองเปนองคกรที่ใหญและเปนองคกรระดับประเทศ มีความสําคัญ

ตอประชาชนและสังคมสวนรวม สํานักประชาสัมพันธจึงตองมีโครงสรางที่สามารถรองรับ 

ในสวนการดําเนินการใหครอบคลุมและทั่วถึง จึงขยายองคกรโดยแบงหนวยงานยอยลงไปอีก  

4 หนวยงาน เพื่อกํากับดูแลงานเฉพาะสวน ไดแก  

1.  กลุมสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ มีหนาที่หลัก คือ วางโครงงานและ

แนวความคิด เพื่อผลิตสื่อประชาสัมพันธทุกรูปแบบ มุงเนนการเผยแพรขอมูลใหกับกลุมเปาหมาย

ทั้งภายในและภายนอกองคกร อาทิ ประชาชน นิสิตนักศึกษา หนวยงานภาครัฐ และเอกชน ฯลฯ 

ตลอดจนจัดแสดงนิทรรศการเพื่อการประชาสัมพันธ และใหบริการดานศิลปกรรมและสื่อโสตทัศน

ตาง ๆ  

2.  ศูนยบริการประชาชน มีหนาที่หลัก คือ ใหบริการขอมูลขาวสารและอํานวย 

ความสะดวกแกประชาชนในการเขาถึงขอมูลขาวสารของศาลปกครอง การใหบริการคัดสําเนา

และรับรองสําเนาคําพิพากษาหรือคําสั่งชี้ขาดคดีปกครอง การบริหารจัดการขอมูลขาวสารและ

ดําเนินการตามกฎหมายขอมูลขาวสารของทางราชการ เนื่องจากการที่พระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารฯ เร่ิมมีผลบังคับใช สํานักประชาสัมพันธของศาลปกครองก็จําเปนที่จะตองมีหนวยงานไว
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ใหบริการประชาชนที่เขามาสืบคนขอมูลตามพระราชบัญญัติฯได ซึ่งปจจุบันไดเพิ่มรูปแบบของการ

ใหบริการแบบ Call Center หมายเลข 1355 และการใหบริการขอมูลผานสื่ออิเล็กทรอนิกสข้ึนมา 

เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับประชาชนมากขึ้น  

3.  กลุมแผนงานประชาสัมพันธ มีหนาที่หลักคือ วางแผนงาน โครงการ ในดานการ

ประชาสัมพันธทั้งหมดขององคกร จะเปนกลุมที่ใหความสําคัญกับเร่ืองแผนการประชาสัมพันธ

มากที่สุด 

4. กลุมส่ือมวลชนสัมพันธ มีหนาที่หลักคือ ติดตอส่ือสารกับส่ือมวลชน เพื่อนําขอมูล

ขาวสารของศาลปกครอง ไปเผยแพรสูสาธารณชน โดยกลุมส่ือมวลชนสัมพันธจะมุงเนนในดาน 

ที่จะตองสรางความสัมพันธที่ดีกับส่ือมวลชน โดยใหขอมูล ขาวสาร และอํานวยความสะดวกแก

ส่ือมวลชน ในดานขอมูลขาวสาร เพื่อใหส่ือไดนําไปเผยแพรประชาสัมพันธไดอยางถูกตอง รวดเร็ว

และทั่วถึง 

สํานักวิทยาการสารสนเทศ สํานักงานศาลปกครอง กอต้ังขึ้นเมื่อเดือน ตุลาคม  

พ.ศ. 2542 เปนหนวยงานหนึ่งในสํานักงานศาลปกครอง ทําหนาที่ เผยแพรขอมูลขาวสาร และ

ประชาสัมพันธ รวมถึงสรางภาพลักษณใหแกองคกรศาลปกครองผานระบบสารสนเทศ เมื่อเร่ิม

กอต้ัง ใชชื่อวา สวนพัฒนาระบบงาน เร่ิมตนชวงแรก มีบุคลากรเพียง 3 คน เปนนักวิชาการ

คอมพิวเตอร พัฒนาจัดสรางระบบเว็บไซตของศาลปกครอง รวมถึงการพัฒนาระบบธุรการดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรใหกับศาลปกครอง เชน งานเอกสาร งานดานคดี งานธุรการระบบเครือขาย

ภายใน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของภาพลักษณของศาลปกครอง โดยเปดใชปฏิบัติงานไดต้ังแตป พ.ศ. 2544 

เปนตนมา ปจจุบันมีบุคลากรผูปฏิบัติงานในสํานักวิทยาการสารสนเทศ ประมาณ 40 คน  

มีผูอํานวยการสํานักเปนผูบริหารและบังคับบัญชาสูงสุดในสายงาน และแบงหนวยงานยอยลงไป

อีก 3 หนวยงาน เพื่อการดําเนินการดังนี้ 

1.  กลุมงานสารสนเทศเพื่อการบริหารองคกร มีหนาที่หลักคือ การใหการสนับสนุน 

ดานโปรแกรมคอมพิวเตอร (Application) ดานบริหารจัดการองคกรตาง ๆ  

2.  กลุมงานพัฒนาสารสนเทศดานงานคดี มีหนาที่หลักคือ จัดทํา ดําเนินการดาน

โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับคดี หรือ โปรแกรมที่เกี่ยวกับสนับสนุนคดีตาง ๆ  

3.  กลุมงานสื่อสารพัฒนาและการสื่อสารองคกร มีหนาที่หลักคือ จัดทํา ดูแล และ

ดําเนินการดานระบบสื่อสารผานเครือขายทั้งภายในและภายนอก (Intranet & Internet) เชน การ

จัดทําเว็บไซตของศาลปกครอง และการจัดระบบติดตอภายในองคกรศาลปกครองผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 
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 เนื่องจาก ศาลปกครอง เปนองคกรที่กอต้ังขึ้นมาไดไมนานนัก จึงยังไมเปนที่รูจัก

อยางแพรหลายตอสาธารณชน  ทั้งดานบทบาทหนาที่ ความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครอง 

ภาพลักษณของศาลปกครอง รวมไปถึงการรับรูในสิทธิเสรีภาพในการที่จะไมใหถูกลวงละเมิดโดย

หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ รัฐ ซึ่งสอดคลองกับ ยุทธศาสตรการสรางภาพลักษณของ 

ศาลปกครอง ตลอดระยะเวลากวา 13 ป ศาลปกครองพยายามสื่อสารผานกระบวนการตาง ๆ 

เพื่อใหเกิดการรับรูของประชาชน ที่มีตอภาพลักษณของศาลปกครอง โดยอาจแบงการรับรูเปน 4 

ดาน ไดแก ภาพลักษณขององคกร ภาพลักษณของบุคลากร ภาพลักษณเกี่ยวกับการบริการ และ

ภาพลักษณเกี่ยวกับการสื่อสาร โดยมีแนวทางในการสื่อสาร ผานการประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ 

ผานสื่อที่หลากหลาย การเขาพบประชาชนกลุมเปาหมายโดยตรง การจัดกิจกรรม การแถลงขาว 

การสื่อสารผานสื่อมวลชน โดยการนําคณะผูบริหารและเจาหนาที่ของศาลปกครอง พบปะกับส่ือมวลชน

เพื่อเสวนาเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครอง เพื่อใหส่ือมวลชนนําขอมูลขาวสาร

ไปยังประชาชนใหมีความรูความเขาใจในบทบาท อํานาจหนาที่ของศาลปกครองและสิทธิของ

ประชาชน (สํานักงานศาลปกครอง, ศาลปกครองจัดเสวนาเสริมสรางความรูเกี่ยวกับศาลปกครอง

และคดีปกครองใหกับส่ือมวลชน จังหวัด สุพรรณบุรี, 2556, น. 1) รวมถึงการใชเครื่องมือของศาล

ปกครองเอง โดยเฉพาะการประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณ เชน ฝายโฆษกศาล ฝายสารสนเทศ 

ฝายรับเร่ืองฟองรอง ฝายประชาสัมพันธ เพื่อเรงสรางภาพลักษณของศาลปกครองใหประชาชนเกิด

การรับรูอยางทั่วถึง รวมถึงนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะหสถานการณ ปญหา อุปสรรค และ 

ขอเสนอแนะ เพื่อหาแนวทางการปองกันและแกไขในดานภาพลักษณของศาลปกครอง อันจะสงผลให

เกิดความสัมพันธที่ดีตอกัน ระหวางศาลปกครองกับประชาชน  (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2549, น. 6) 

 จากการพิจารณารูปแบบโครงสรางของสวนงานในกระบวนการสื่อสารของ 

ศาลปกครองนั้นพบวา ศาลปกครองมีการแบงผูรับผิดชอบในเรื่องกระบวนการสื่อสารเพื่อสราง

ภาพลักษณออกเปนสองสวนหลัก ๆ กลาวคือ  

 สวนแรก คือ โฆษกศาลปกครอง ทําหนาที่ใหขอมูลขาวสารตอส่ือมวลชนในกรณีที่มี

ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับศาลปกครอง หรือคดีความที่เปนที่สนใจของประชาชน มีโฆษก

ศาลปกครอง ซึ่งเปนตุลาการเปนผูกํากับงาน และมีรองโฆษกศาลปกครอง อีก 2 คน ทําหนาที่

แถลงขาว หรือใหขอมูลขาวสาร ดานคดี เนื่องจาก คดีในศาลปกครองเปนคดีปกครองที่ใช

กฎหมายมหาชนเปนหลักในการพิจารณาคดี ดังนั้น ผูที่จะใหขอมูล นําเสนอขาว หรือแถลงขาว 

ผลของคดี จําเปนตองเปนผูที่มีความรู ประสบการณโดยตรง ซึ่งไมสามารถใหบุคคลอื่นทําหนาที่

แทนได จึงตองกําหนดให ตุลาการมาทําหนาที่นี้เองโดยเฉพาะ ซึ่งทานโฆษกศาลปกครองไดให

ความเห็นวา 
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“โฆษกศาลปกครอง มีหนาที่ใหขอมูลขาวสารกับส่ือมวลชน ในกรณีที่มีความเขาใจที่

คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับศาลปกครอง ในภาพพจนของศาลปกครอง ที่จะถูกบิดเบือนหรือเขาใจที่

ผิดพลาดไป โดยพยายามใหขอมูลที่ถูกตองชัดเจน” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่  

19 กันยายน 2556) 

 โฆษกศาลปกครองเปนตุลาการและผูกํากับดูแลงาน โดยมีรองโฆษกศาลปกครอง  

อีก 2 คน ทําหนาที่แถลงขาวหรือใหขอมูลขาวสารดานคดี จัดรายการวิทยุรัฐสภา รวมถึงเดินทาง

ไปพบประชาชน ส่ือมวลชนและเจาหนาที่รัฐ ในพื้นที่ตาง ๆ ทั่วประเทศ ซึ่งทีมงานโฆษกศาลปกครอง

ทั้งหมด ตองเปนตุลาการศาลปกครองดวย 

 สวนที่สอง  คือ สํานักงานศาลปกครอง  ซึ่ งเปนหนวยธุ รการ หนวยงานหลัก 

ในการเผยแพรความรูแกประชาชน และมีหนวยงานยอยที่สําคัญ 2 หนวยงานในการกํากับดูแลเพื่อ

การประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณโดยตรง มุงเนนการสื่อสารโดยใชการประชาสัมพันธ

หลากหลายรูปแบบทั้ง ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือมวลชน ฯ ไดแก สํานักประชาสัมพันธศาลปกครอง และ 

สํานักวิทยาการสารสนเทศ โดยทานเลขาธิการสํานักงานศาลปกครองกลาววา 

“ศาลปกครองนั้นมีหนาที่ใหญ ๆ 2 หนาที่ หนึ่งก็คือ ตัดสินคดีพิพาททางปกครอง 

ประชาชนกับเจาหนาที่ของรัฐ เราเปนศาลที่ตรวจสอบการใชอํานาจทางปกครอง คํา

ตัดสินของเราจะไปเปนบรรทัดฐานในการปรับปรุงการปฏิบัติราชการที่ดี สวนหนาที่
ของสํานักงานศาลปกครองซึ่งเปนเหมือนธุรการ นอกจากชวยทั้งตุลาการในการ
ตัดสินคดีแลว หนาที่อีกอยางหนึ่งคือ เร่ืองของการเผยแพรความรู ทั้งนี้ก็คือ เอา
ความรูที่มาจากคําพิพากษาตาง ๆ ไปบอกกับสังคม ไปบอกกับหนวยงานของรัฐเพื่อ
ไมใหเขาทําผิดอีก เพื่อใหเขาปรับปรุงงานที่ดีข้ึน จริง ๆ แลวกฎหมายนี้ ใหนัยในเรื่อง
ของการประชาสัมพันธอยูบางสวนอยูแลวตามหนาที่ ทีนี้การทําหนาที่ตรงนี้ทั้งสอง
สวน มีผลตอรูปแบบการประชาสัมพันธเหมือนกัน” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, 

สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

 ดังนั้น กระบวนการสื่อสารของศาลปกครองทั้งสองสวนดังกลาว คือ โฆษกศาล

ปกครองและสํานักงานศาลปกครอง  ตางก็ปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของตนเอง แตก็มีการ

ดําเนินการ นโยบาย และประชุมหารือแนวทางการปฏิบัติงานใหสอดคลองประสานซึ่งกันและกัน 

เพื่อการบรรลุเปาหมายในการสื่อสารกับประชาชน โดยมุงเนนสงเสริมความรูแกประชาชนในดาน

สิทธิเสรีภาพของตนเอง สรางบรรทัดฐานในการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานรัฐ พรอมทั้งสราง

ภาพลักษณของศาลปกครองตอการรับรูของประชาชนควบคูกันไป    
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โครงสรางสวนงานในกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง ซึ่งมี

สวนที่รับผิดชอบหลัก ๆ สองสวน คือ สวนโฆษกศาลปกครอง และ สวนสํานักงานศาลปกครอง 

โดยรับนโยบายจากศาลปกครองและนําไปปฏิบัติ และมีหนวยงานยอยรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ 

รองลงไปอีกตามลําดับชั้น ซึ่งสามารถจําลองแบบโครงสรางเปนแผนผังไดดังนี้ 

 

ภาพที ่4.2 

แบบจําลองโครงสรางสวนงานในกระบวนการสื่อสารเพื่อสราง 

ภาพลักษณของศาลปกครอง 

 
 ซึ่งโครงสรางสวนงานในกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง 

ที่ปรากฏนี้ ไดรับการอธิบายโดยทานอธิบดีศาลปกครองกลาง ดังนี้ 

“การตั้งแผนประชาสัมพันธ อธิบดีก็เขาไปดูแลตรงนั้นดวย แลวการตั้งกลุมหรืออะไร 

หรือนโยบาย ทานประธานศาลปกครองสูงสุดเปนผูกําหนดนโยบาย หนวยงาน 

ของศาล ไมวาจะเปนศาลยุติธรรม ศาลอะไรก็ตาม ผูกําหนดนโยบายคือศาล  

ไมใชสํานักงาน แตสํานักงานเปนผูดําเนินการ” (ปานตา ศิริวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 

7 พฤศจิกายน 2556) 

 จากการพิจารณารูปแบบของกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของ 

ศาลปกครอง พบวา มีการสงสารไปยังผูรับสาร ซึ่งก็คือประชาชน โดยผานสื่อและสื่อมวลชนเปน

 
ศาลปกครอง 

โฆษก 

ศาลปกครอง 

สํานักงาน 

ศาลปกครอง 

สํานัก 

ประชาสัมพันธ 

สํานักวทิยาการ

สารสนเทศ 
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หลัก ซึ่งมีรูปแบบของกิจกรรม ส่ือใหม และการสื่อสารโดยตรงบางแตก็ไมมากนัก ส่ือที่ใชมากที่สุด

จะเปนสื่อสารมวลชน และสื่อส่ิงพิมพ เชน วิทยุชุมชน ส่ือมวลชนทองถิ่น หนังสือพิมพ แผนพับ 

วารสาร เอกสาร หนังสือ ฯลฯ มีเปาหมายในการสื่อสาร เพื่อมุงเนนใหขอมูลความรูกับประชาชน

ในดานสิทธิและเสรีภาพ รวมถึงเพื่อใหเกิดความเขาใจทั้งสองฝาย ทั้งกับประชาชนและภาครัฐ 

เพื่อนําไปสูการกระทําที่ถูกตอง ลดปญหาความขัดแยง ขอพิพาท และเปนบรรทัดฐานในการ

ปฏิบัติราชการ โดยจะเปนการสื่อสารแบบโตตอบและปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน ทําใหเกิดลักษณะ

การสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication)  

 ทั้งนี้ ในการศึกษาคุณลักษณะองคประกอบของการสื่อสารของงานวิจัยครั้งนี้ อางอิง

จากแนวคิดตามทฤษฎีและแบบจําลองของ David K. Berlo (1960,  pp. 40-47) ผสมผสานกับ 

แบบจําลองของ Harold D. Lasswell (1948) เปนแบบจําลองที่ใหรายละเอียดของกระบวนการ

ส่ือสารไดอยางครบถวน และสะทอนภาพของกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของ 

ศาลปกครองไดอยางตรงประเด็นที่สุด กลาวคือ เนนกระบวนการสื่อสาร จากผูสงสาร สงขอมูล

ขาวสาร ผานชองทางสาร ไปยังผูรับสาร และยอนกลับมาสูผูสงสารอีกครั้ง โดยมีองคประกอบของ

การสื่อสารดังตอไปนี้ 

 ผูสงสาร (Source หรือ Sender) คือ ศาลปกครอง โดยโฆษกศาลปกครอง 1 ทาน 

รองโฆษกศาลปกครอง 2 ทาน และทีมงานโฆษกศาลปกครอง  โดยทั้งหมดเปน ตุลาการ 

ศาลปกครอง 

 ขอมูลขาวสาร (Message) คือ สาระ ขอมูลดานสิทธิเสรีภาพของประชาชน ระเบียบ 

ขอปฏิบัติ แนวทางและวิธีดําเนินการในการฟองรอง ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับศาลปกครอง  

องคความรู ความเขาใจในกฎหมายปกครองเบื้องตน และ อ่ืน ๆ เสนอและสื่อสารใหประชาชน

รับทราบผานสื่อตาง ๆ โดยสํานักงานศาลปกครอง ซึ่งประกอบดวยสํานักประชาสัมพันธและ 

สํานักวิทยาการสารสนเทศ  

 ชองทางในการสงสาร (Channel) คือ ชองทางการสื่อสารที่ผูสงสารนําเสนอผานสื่อ

ไปยังผูรับสาร โดยใชส่ือตาง ๆ เชน ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือบุคคล ส่ือกิจกรรม 

และสื่อใหม 

 ผูรับสาร (Receiver) คือ ประชาชน รวมถึงเจาหนาที่รัฐเปนกลุมเปาหมายหลัก  

ในสวนสื่อมวลชน เปนกลุมเปาหมายรอง โดยจะใหสวนสื่อมวลชนที่รับขอมูลนั้น ทําหนาที่เปนชอง

ทางการสงสารไปยังกลุมเปาหมายหลักดวย 

 ผลยอนกลับของการสื่อสาร (Feedback) คือ การรับรูของประชาชนที่มีตอภาพลักษณ

ของศาลปกครอง 
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 สําหรับกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครองนั้น ผูวิจัยพบวา  

มีกระบวนการสื่อสารโดยผานสวนงานรับผิดชอบหลัก ๆ 2 สวน คือ โฆษกศาลปกครองและ

สํานักงานศาลปกครอง ซึ่งจะมีหนวยงานยอยอีกหลายหนวยงานที่รองรับการสื่อสารเพื่อสราง

ภาพลักษณ ผูวิจัย จึงไดทําการรวมสวนรับผิดชอบหลักสองสวน เขาดวยกันในการวิจัยดวยกรอบ

แนวคิดในการวิจัยที่ต้ังไว ดังนี้ 
 
ผูสงสาร (Source หรือ Sender) 
  

ในการดําเนินงานของศาลปกครอง ผูสงสารที่มีบทบาทสําคัญในการรับผิดชอบดูแล 

ประชาสัมพันธเร่ืองการสรางภาพลักษณของศาลปกครองนั้น คือ โฆษกศาลปกครอง มีเปาหมาย

เพื่อใหประชาชนเกิดการรับรูในดานสิทธิเสรีภาพ และอํานาจหนาที่ของศาลปกครอง รวมถึงการ

สรางความเขาใจที่ถูกตองในคดีที่เปนที่สนใจของประชาชน ซึ่งจะสงผลยอนกลับมาในดาน

ภาพลักษณของศาลปกครอง แตการทําใหประชาชนเกิดการรับรูในดานตาง ๆ นั้น มิใชส่ิงที่จะ

เกิดขึ้นไดในระยะเวลาอันสั้น หากแตตองอาศัยกระบวนการสื่อสารประชาสัมพันธเพื่อสราง

ภาพลักษณ และใชเวลาในการดําเนินการ รวมถึงการใหความรวมมือของสื่อตาง ๆ เพื่อชวย

ผลักดัน กระจายขอมูลขาวสารในเชิงกวางสูประชาชน จึงจะสามารถสัมฤทธิ์ผลตามเปาประสงค

ที่ต้ังไว  

โฆษกศาลปกครอง คือ ตุลาการศาลปกครอง ซึ่งปฏิบัติหนาที่โฆษกศาลปกครองและ

รองโฆษกศาลปกครอง รวมถึงทีมโฆษกศาลปกครองทําหนาที่เปนผูสงสาร จะเปนผูชี้แจง แถลง

ขาว ใหขอมูลแกส่ือมวลชน เพื่อนําเสนอไปยังประชาชน โดยเฉพาะคดีที่อยูในความสนใจของ

ประชาชน หรือคดีที่มีผลกระทบตอสาธารณะชน ที่มีการเสนอขาวที่อาจคลาดเคลื่อน บิดเบือน

หรือไมมีขอเท็จจริง อันจะสงผลกระทบดานภาพลักษณของศาลปกครอง ซึ่ง นายไพโรจน มินเด็น 

โฆษกศาลปกครอง กลาววา 

“ที่ผานมาจะมีส่ือมวลชนที่มีการลอกขาวกัน แลวมีการคลาดเคลื่อน บางขอเปนจริง 

หรือบางประมวลพิจารณา อยางเชน เร่ืองประมวลพิจารณาของศาล รูปแถลงคดี 

แถลงคดีโดยความเห็นอิสระของทาน ส่ือมวลชนลงวา ศาลตัดสินเรียบรอยแลว นี่คือ

ความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้น ในอดีตทานเล็งเห็นวา ปญหาเหลานี้ มันทําใหประชาชน

ไดรับขอมูลที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับศาลปกครอง เพราะฉะนั้น การมีโฆษกศาล ที่ชวย

ส่ือกับส่ือมวลชนอีกทีหนึ่ง มันนาจะเปนจุดยืนในการทําความเขาใจในการใหความรู

กับส่ือมวลชน ใหไดรับความรู ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับวิธีพิจารณาปกครองไดถูกตอง 
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เพราะฉะนั้น ก็จะทําใหขาวสารที่ไปถึงประชาชนถูกตองแมนยํา” (ไพโรจน มินเด็น, 

สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 สําหรับตัวบุคคลที่ทําหนาที่ทีมโฆษกศาลปกครองนั้น จัดตั้งโดยประธานศาลปกครอง

สูงสุด เพื่อมุงหวังใหเกิดการสงขอมูลขาวสารหรือขอเท็จจริงไปยังสื่อมวลชน และสื่อมวลชนจะได

นําขอมูลขาวสารหรือขอเท็จจริงเหลานั้นไปนําเสนอใหกับประชาชน ซึ่งจะเปนการแกไขขอมูล 

ที่คลาดเคลื่อนหรือบิดเบือน ใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองมากยิ่งขึ้น ปจจุบัน ทีมโฆษกศาลปกครอง  

มี 3 ทานเปนแกนหลักประกอบดวย นายไพโรจน มินเด็น โฆษกศาลปกครอง นางสาวสายทิพย 

สุคติพันธ รองโฆษกศาลปกครอง และ นายวชิระ ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครอง และมีทีมโฆษก

ศาลปกครองเฉพาะกิจทานอื่น ๆ อีกประมาณ 10 ทาน ซึ่งทีมโฆษกศาลปกครองทุกทาน คัดเลือก

มาจาก ตุลาการศาลปกครองเทานั้น ดังคํากลาวของโฆษกศาลปกครองวา   

“ตอนนี้ก็คือ มีผม โฆษกและก็มีรองโฆษก 2 ทาน ก็ทานหนึ่งคือ ดร.สายทิพย สุคติพันธ 

อีกทานหนึ่ง ทานวชิระ ชอบแตง ก็มี 3 ทานเทานั้นเอง ซึ่งทํางานเยอะมาก ตองพูดวา

บางครั้ง งานออกวิทยุรัฐสภา ผมก็ใหทานวชิระเปนคนทํา แลวงานที่จะตองออก

ตางจังหวัด โครงการของทานประธาน งานสังคม งานสาธารณะสุข งานพบสื่อมวลชน 

งานพบประชาชน ถาอยูในภาคเหนือ ผมจะให ทานสายทิพย ซึ่งอยูที่อีสาน 

เชียงใหม รองโฆษกที่ไปออกกับงานของทาน ถากรณีอยูระยองหรือใต ทานวชิระ 

ทานก็จะรับไป ก็จะแบงงานเปนภาค ๆ ที่เหลือผมก็จะรับ นี่ก็คือโครงสรางบุคลากร

ของเรา มีอยู 3 คน แตถาเกิดวา งานมันเยอะจริง ๆ อาจจะมีทีมงานคนอื่น ซึ่งเราก็

รวมตัวกันประมาณเกือบ 10 คน ที่จะเปนทีมโฆษกเราเปนเหมือนวอรูม มีทานอื่นที่

เปนตุลาการทั้งหมด ที่จะทําหนาที่ เพราะวาถาเกิด 3 ทานไมอยู บางครั้งใหทานอื่น

ที่เปนสมาชิกของทีมงานโฆษกเปนตุลาการก็จะรูกัน” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, 

วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 จากประเด็นดังกลาว ผูสงสารที่เปนบุคคลสําคัญและเปนสวนหลักในการสงสาร  

จึงมีอยูดวยกัน 3 ทาน คือ โฆษกศาลปกครอง 1 คน และรองโฆษกศาลปกครองอีก 2 คน 

 นายไพโรจน มินเด็น ปจจุบันดํารงตําแหนงโฆษกศาลปกครองและตุลาการ

หัวหนาคณะศาลปกครองชั้นตนประจําศาลปกครองสูงสุด เปนผูที่มีความรูและประสบการณใน

ดานกฎหมายปกครอง จบการศึกษาระดับปริญญาโทดานนิติศาสตรจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ผานการฝกอบรมหลักสูตรทางดานกฎหมายทั้งในและตางประเทศ เชน หลักสูตรการบังคับใช

กฎหมายควบคุมมลภาวะในเขตเมืองของสถาบันกฎหมายเพื่อการพัฒนาระหวางประเทศ 

หลักสูตร International Human Rights Law จาก International Institute of Human Rights 
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ประเทศฝรั่งเศส ฯลฯ มีผลงานทางวิชาการมากมาย เชน การเขียนบทความเรื่อง Development of 

National Legal Instruments Required to protect the Quality of Water Resources ในการ

ประชุม Expert Group Meeting on Protection of Water Resources, Water Quality and 

Aquatic Ecosystems ฯลฯ และมีประวัติการทํางานในสายงานดานการปกครองโดยตรง จึงมี

ประสบการณการทํางานสูง เปนคนที่มีบุคลิกภาพภูมิฐาน สุขุมสมกับเปนตุลาการผูพิจารณาคดี 

กิริยาทาทางคลองแคลว วองไว มนุษยสัมพันธดี ไมถือตัว และมีไหวพริบปฏิภาณในการเจรจาสูง 
 ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skill) 
 ทักษะในการสื่อสารเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับโฆษกศาล ซึ่งทําหนาที่เปนผูสงสาร

ไปยังประชาชน เพราะคดีความที่เขาสูกระบวนการพิจารณาของศาลนั้น จะมีทั้งผูไดรับผลประโยชน 

ซึ่งอาจจะพอใจในคําตัดสินและผูไดรับผลกระทบ ซึ่งอาจจะไมพอใจในคําตัดสิน ศาลปกครองเปน

ผูผดุงความยุติธรรม ซื่อตรง และตั้งมั่นในความเปนกลาง จึงยึดหลักการพิจารณาตัดสินจาก 

ขอกฎหมายและพยานหลักฐานเปนหลัก โฆษกศาลปกครองจึงตองเปนผูที่มีทักษะในการสื่อสาร 

การเจรจา การกําหนดวาระขาวสาร การตัดสินใจ และมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับทุกฝาย รวมไปถึงกับ

ส่ือมวลชนดวย ดังนั้น โฆษกศาล จําเปนตองมีทักษะในการสื่อสารครบถวน เพื่อใหเกิดความรับรู

และเขาใจในสารครบทุกฝาย ดังเชนวิธีการเลือกขาวสารรวมถึงกระบวนการที่เหมาะสมในการ

แกไขขอมูลขาวสารที่คลาดเคลื่อนของโฆษกศาลปกครองดังนี้ 

“เราสนใจสิ่งที่มันคลาดเคลื่อนตางหาก คือขาวที่ออกไปกับส่ือผานสื่อมวลชนไปถึง

ประชาชน เราดูวาเปนยังไง โดยเราจะดูขาวที่ตัด เขาจะตัดใหผมทุกวัน แลวผมก็จะ

นั่งอานทุกวัน วามันมีปญหาอะไร เราควรที่จะแถลงขาวหรือไม ถาเราคิดวาใชวิธีการ

ใดในการที่จะใหขอมูลเพิ่มเติมหรือใหเขาลงขาวที่ถูกตอง เราก็จะทําหาวิธีการที่

เหมาะสม” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

 ทักษะในการสื่อสารอีกเรื่อง ที่มีความสําคัญมากคือ การสื่อสารใหผูรับสารเขาใจตรง

กับสารที่ส่ือออกไป กลาวคือ ภาษาทางกฎหมายเปนภาษาทางเทคนิคเฉพาะ เปนเรื่องที่เขาใจได

ยากสําหรับประชาชนทั่วไป อีกทั้งเปนเรื่องที่ไมพบบอยนักในการดําเนินชีวิตของประชาชน รวมถึง

ผูรับสารมีความหลากหลายระดับ เกิดจากความแตกตางทางดานถิ่นอาศัย ระดับการศึกษา ระดับ

ความรู ฯ ดังนั้น ทีมโฆษกศาลปกครอง จําเปนตองมีทักษะในการสื่อสารจากเรื่องที่เขาใจยาก หรือ

ซับซอน เปนเรื่องที่รับรูไดงาย เกิดความเขาใจในทันที และตรงกัน  

 ทักษะในการสื่อสารของ นายไพโรจน มินเด็น โฆษกศาลปกครอง เปนผูที่มีทักษะ 

ในการสื่อสารดีเยี่ยม เนื่องดวยการสื่อสารไปยังผูรับสารโดยเปนเรื่องของขอกฎหมายนั้น ภาษาที่

ใชสวนใหญจะเปนทางการและศัพทเฉพาะทางกฎหมาย ยากที่ผูที่ไมมีความรูดานกฎหมายจะ
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เขาใจ แตทานเปนผูที่มีประสบการณในดานการบรรยายวิชาการ รวมถึงการเปนนักกฎหมาย  

การสื่อสารไปยังผูฟงจึงใชคําที่เรียบงาย เพราะเขาใจถึงกระบวนการสื่อสารที่กลุมเปาหมายมี

ทักษะที่แตกตางกัน ในการบรรยายวิชาการก็เลือกใชคําพูดและการอธิบายโดยเนนไปทางวิชาการ 

ศัพทเฉพาะ แตในขณะเดียวกัน หากเปนการแถลงขาวสารก็ใชคําพูดที่เรียบงาย เขาใจไดงาย ไม

เนนศัพททางกฎหมาย เพราะตําแหนงโฆษกศาลปกครอง จําเปนตองใหขาวสารกับทางสื่อมวลชน

เปนหลัก การเลือกใชคําศัพทที่เขาใจยาก จะเปนอุปสรรคตอส่ือมวลชนในการนําเสนอตอประชาชน 

อีกทั้งยังอาจเกิดการตีความหมายที่ผิดออกไป หรือการเขาใจที่คลาดเคลื่อน สงผลใหเกิดการรับ

สารที่ผิดพลาด และในการเสนอขาวสารในเรื่องของคดีความ ยอมมีผูที่พอใจ และไมพอใจในผล

ของคดี ทานโฆษกศาลปกครอง จะใชการสื่อสารที่เนนเรื่องของขอกฎหมายเปนที่ต้ัง โดยจะใช

น้ําเสียงที่ออนโยนแสดงความเปนมิตรและเห็นใจตอผูเสียหาย เพื่ออธิบายใหแกผูที่ไมพอใจ 

ในคําตัดสินหรือส่ือมวลชนที่มีความคิดเห็นที่แตกตาง เกิดความเขาใจ รวมถึงการแสดงกิริยา

ทาทางที่ออนนอมถอมตน เปนมิตรกับทุกฝายแตก็แฝงไปดวยทาทีของผูที่มีภูมิความรู ในบางครั้ง

ที่เผชิญกับปญหาสื่อมวลชนที่ลงขาวบิดเบือน ทานก็อดทนอดกลั้น ไมโตตอบหรือแสดงออกทาง

กริยาหรืออารมณ ซึ่งถือวาเปนทักษะในการสื่อสารอีกทางหนึ่ง สอดคลองกับคําใหสัมภาษณของ

ผูส่ือขาวหนังสือพิมพไทยรัฐ ที่กลาวไววา 

 “ทานโฆษกศาลปกครอง จะแถลงเรื่องในประเด็นที่ศาลตองการแถลง ดังนั้น จึงมี

ความชัดเจนในประเด็น ทักษะการใชภาษาดี เขาใจงาย ส่ือมวลชนที่ฟงก็เขาใจในประเด็นชัดเจน

ดี มีบุคลิกภาพที่เปนกันเอง” (สุเมธ สมคะเน, สัมภาษณ, วันที่ 10 มิถุนายน 2557)          
 ทัศนคติของผูสงสาร (Attitude) 

 ทัศนคติของผูสงสาร เปนหนึ่งในปจจัยของแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารที่มีความสําคัญ 

เพราะทัศนคติของผูสงสารจะเปนตัวชี้นําใหผูรับสารมีทัศนคติคลอยตามไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่ง

ประกอบไปดวย ทัศนคติของผูสงสารที่มีตอตนเอง ตอเร่ืองที่จะพูด และตอผูรับสาร ดังนั้น โฆษก

ศาล จําเปนตองมีทัศนคติในเชิงบวก หรือคิดเชิงบวก (Positive Thinking) ตอตนเอง ตอส่ือมวลชน 

และสิ่งที่ สําคัญที่ สุด คือ ตอประชาชน  ดังจะเห็นไดจาก คํากลาวของโฆษกศาลปกครอง  

ถึงทัศนคติในเชิงบวกของตุลาการศาลปกครองและโฆษกศาลปกครอง ในการนําเสนอขาวสาร 

สูสาธารณะชนดังนี้ 

“เราประชาสัมพันธทําหนาที่เผยแพรขาว แตไมมีหนาที่ไปแกไขขอผิดพลาดหรือวามี

ปญหากับส่ือมวลชน เพราะเราตองรวมมือกับส่ือมวลชนมากกวาที่จะทะเลาะกับ

ส่ือมวลชน ถาเกิดสื่อมวลชนลงคลาดเคลื่อนหรือเขาใจผิด เราก็อาจจะเรียก

ส่ือมวลชนมา แลวขอแถลงขาวบางจุด หรือบางกรณีส่ือมวลชนอาจจะไมผิดพลาด
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แตมีการโตตอบกันในเรื่องเกี่ยวกับศาล อยางกรณีที่ผานมา เร่ืองการยุบศาล โดย

กลาวอางวาศาลไมมีงาน ผมก็เลยตองออกมาแถลงวา ไมใชขอมูล ขอเท็จจริง

คลาดเคลื่อน เพราะวาศาลมีงานเยอะแยะ ไมใชไมมีงานแลวจะยุบรวมศาลยุติธรรม 

เราเลยตองมาแถลง เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง แลวการยุบศาลวาเปนประโยชน

อยางไร นี่ก็คือ ชี้แจงประชาชนใหรับทราบ เพราะขอมูลขาวสารที่เขาเปดมาเรื่อย ๆ 

ใชวาเราจะโตทันที เราจะดูกอนวาเขาเอาจริงไหม เขาเลนไมเลิกใชไหม เราถึงจะ

แถลง เพราะเราไมใชนักการเมือง เราเปนขาราชการ เราเปนหนวยงานตุลาการที่ทํา

หนาที่ตัดสินคดีใหเกิดความเปนธรรม ไมเกี่ยวของกัน เราตรวจสอบการกระทําของ

เจาหนาที่ของราชการดวยซ้ําไป เพราะจะเห็นวา เราเปนกลาง อยู ๆ เราจะไม

ทะเลาะกับใคร ศาลไมเปนคูกรณีกับใคร” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่  

19 กันยายน 2556) 

 สอดคลองกับการใหความเห็นในดานทัศนคติของรองโฆษกศาลปกครอง นายวชิระ 

ชอบแตง ที่กลาวไววา 

 “ตองไมเครียด คือผูพิพากษาศาลตองเขาใจวา มันเปนไปไมไดที่วา จะใหทุกคน

พอใจรอยเปอรเซ็นต ในเมื่อมันเปนที่ยุติดวยเหตุและผล มันเปนระบบ” (วชิระ ชอบแตง, 

สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

 ทัศนคติในการสื่อสารของ นายไพโรจน มินเด็น โฆษกศาลปกครอง แสดงถึงการเปน

ผูที่มีทัศนคติเชิงบวก จากการมองปญหาทุกอยางมีทางแกไข ยกตัวอยางเชน การที่ส่ือมวลชน 

บางแหงลงขาวโจมตีศาลปกครอง ทานก็มีทัศนคติในเชิงบวกวาเปนการชวยใหศาลทราบถึงปญหา

ที่สังคมมองกลับมาที่ศาล เพื่อจะไดปรับปรุงแกไข ชี้แจง เพื่อความเขาใจที่ถูกตองตอไป โดยไมได

มองวา ส่ือมวลชนรายนั้นเปนศัตรู หรือแกลงใสรายปายสี ทานมีทัศนคติอยางเปนมิตรกับทุกฝาย 

จึงทําใหปญหาดังกลาวไดรับการแกไขและไมเกิดความรุนแรงหรือกระทบกระทั่ง และนําไปสูการ

แกปญหาที่สําเร็จลุลวงดวยดีในที่สุด หรือในกรณีที่นักการเมืองบางทานมีความเห็นและวิจารณวา 

ควรยุบศาลปกครอง ทานก็ออกมาแถลงขาวเชิงอธิบายถึงความจําเปนหรือประโยชนที่สังคมจะ

ไดรับจากการมีศาลปกครองในประเทศไทย โดยไมเปนการตอบโต ซึ่งถือเปนทัศนคติของผูสงสาร 

ที่เปนไปในเชิงบวก  
ความรู ความสามารถและประสบการณ ของผูสงสาร (Knowledge) 
เมื่อพิจารณาประเด็นเรื่องความรูความสามารถและประสบการณของผูสงสาร พบวา 

โฆษกและรองโฆษกของศาลปกครองทุกทานลวนไดรับการคัดเลือกมาจากตุลาการศาลปกครอง 

เพราะภารกิจหลักของโฆษกศาลปกครอง คือการแถลงขาว แกไขขอมูลขาวสารที่บิดเบือนหรือ
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คลาดเคลื่อน อันจะนําไปสูภาพลักษณที่เสียหายของศาลปกครอง โดยชี้แจงใหขอเท็จจริง และ

ขาวสารที่บิดเบือนหรือคลาดเคลื่อนสวนใหญ ลวนเปนขอมูลที่เกี่ยวของหรือเชื่อมโยงกับคดีพิพาท

ที่เกิดขึ้นในสังคม รวมถึงกระบวนการดําเนินการของศาลปกครอง ดังนั้น ผูที่จะทําหนาที่ให

ขอเท็จจริงไดนั้น จําเปนตองเปนผูที่มีความรู ความเขาใจ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ  และ 

มีประสบการณตรงจากเรื่องนั้น ๆ เชน มีความรูในดานกฎหมายปกครอง มีความเชี่ยวชาญดาน

กฎหมายมหาชนโดยเฉพาะ มีประสบการณในดานการพิจารณาคดี การทํางานในระดับสายงาน

ขาราชการ และมีวัยวุฒิที่เหมาะ ดูเปนบุคคลที่เปนมิตรและมีความนาเชื่อถือ มีอาวุโส ซึ่งจะเปน

อ่ืนไปไมได นอกจากตุลาการศาลปกครองที่มีคุณลักษณะตามกลาวขางตน และเมื่อตุลาการ 

ศาลปกครอง มีคุณสมบัติครบถวนตามองคประกอบดังกลาว ก็จะสามารถชี้แจงแถลงขาวสารได

อยางถูกตอง ครบถวน อีกทั้งยังสรางความนาเชื่อถือแกผูรับสาร เปนการสรางภาพลักษณใหกับ

องคกรและตนเอง  

ตุลาการศาลปกครองสูงสุด มีกระบวนการพิจารณาคัดเลือกอยางเครงครัดและ 

ยากยิ่ง ตองเปนผูที่มีคุณสมบัติครบถวนตามกฎหมายกําหนดไว ซึ่งคุณสมบัติตาง ๆ ที่กําหนดไว

ลวนเปนเรื่องของความรู ความสามารถและประสบการณ รวมถึงคุณวุฒิและวัยวุฒิที่ครบถวน 

ยกตัวอยางเชน ตองมีอายุไมตํ่ากวาสี่สิบหาป เปนผูทรงคุณวุฒิในสาขา นิติศาสตร รัฐศาสตร  

รัฐประศาสนศาสตร เศรษฐศาสตร สังคมศาสตร หรือในการบริหารราชการแผนดิน และตองมี

คุณสมบัติอยางหนึ่งอยางใดคือ เปนหรือเคยเปนกรรมการรางกฎหมาย หรือกรรมการกฤษฎีกา รับ

ราชการหรือเคยรับราชการในตําแหนง ไมตํ่ากวาผูพิพากษาศาลฎีกาหรือเทียบเทา รับราชการหรือ

เคยรับราชการตําแหนงไมตํ่ากวาอธิบดี หากเปนผูสอนวิชาในสาขาที่เกี่ยวของตองดํารงตําแหนง

ศาสตราจารย หากเปนทนายตองประกอบวิชาชีพไมนอยกวายี่สิบป ฯลฯ เมื่อบุคคลซึ่งไดรับ 

การพิจารณามีคุณสมบัติครบถวน จะนําเสนอรายชื่อตอนายกรัฐมนตรี และนํารายชื่อเสนอ 

ความเห็นชอบตอวุฒิสภา เมื่อไดรับความเห็นชอบแลว ใหนายกรัฐมนตรีนําความกราบบังคมทูล 

เพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้ง (พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี

ปกครอง พ.ศ. 2542, 2555, น. 7) 

 นายไพโรจน มินเด็น โฆษกศาลปกครอง  เปนผูที่มีความรูความสามารถและ

ประสบการณเฉพาะดาน จากประวัติการศึกษาและการทํางานพบวา สําเร็จการศึกษาในสาย

นิติศาสตรทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาตรี จึงมีความรูความเขาใจในดานกฎหมายอยางลึกซึ้ง 

ผานการอบรมดูงานทั้งในและตางประเทศ ครบถวนตามคุณสมบัติที่ตุลาการตองผานการอบรม 

โดยเฉพาะหลักสูตร International Human Rights Law จากประเทศฝรั่งเศส ซึ่งถือวาเปนตนแบบ

ของศาลปกครอง มีความรูความเขาใจในกฎหมายมหาชนเปนอยางดี เนื่องดวยประสบการณการ
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ทํางานที่ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนทั้งนิติกร7 นักกฎหมายกฤษฎีกา8 ว. และ 

ตําแหนงสุดทายที่ เลขานุการกรรมการรางกฎหมาย กอนเขาสูตําแหนงตุลาการศาลปกครอง  

อีกทั้งมีผลงานทางวิชาการและการบรรยายทางวิชาการหลายเรื่อง จึงเห็นไดวา การทํางานที่ตรง

กับสายงานที่ศึกษาเลาเรียนมา และมีประสบการณการทํางานที่อยูในสายงานดานตุลาการมาโดย

ตลอด ทําใหเกิดองคความรู ความเชี่ยวชาญ และมีประสบการณในการเปนผูสงสาร ซึ่งสามารถ

อธิบายไดจากมุมมองของผูส่ือขาวที่เขารับฟงคําแถลงขาวของโฆษกศาลปกครอง โดยผูส่ือขาว

หนังสื่อพิมพไทยรัฐใหความเห็นไววา 

 “ทานไพโรจนมีทักษะในการนําเสนอขอมูลที่ดี ตรงประเด็น เพราะทานมักทํา

การบานมากอนการแถลงคดี” (สุเมธ สมคะเน, สัมภาษณ, วันที่ 10 มิถุนายน 2557)           
 ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social System & Culture) 
 วัฒนธรรมภายในองคกร เปนอีกสวนสําคัญในการสื่อสารของผูสงสาร เพราะ

วัฒนธรรมภายในองคกรจะสะทอนภาพลักษณขององคกรในทุก ๆ ดาน โดยหากทุกคนในองคกร 

มีแนวความคิด การปฏิบัติหนาที่ การปฏิบัติตน ไปในทิศทางเดียวกันทั้งองคกรแลว ภาพรวมของ

องคกรจะปรากฏตอสายตาสังคม และนําไปสูการเปนองคกรที่มีภาพลักษณที่ดี วัฒนธรรมองคกร

แบบศาล คือ ผูสงสารมีสภาพที่เหนือกวาผูรับสาร เพราะเปนผูชี้ขาด พิจารณาและพิพากษาตัดสิน

คดี การใหขอมูลตอสาธารณะ เปนสิ่งที่ตองใชความละเอียดออน และมีขอจํากัดที่มากมาย ดังที่

ทานโฆษกศาลปกครอง กลาววา  

“เรามีหนาที่ตองหลอหลอมวัฒนธรรมองคกรเราใหม ใหเจาหนาที่เรามีความคิด

เหมือนกันในการที่ผดุงความเปนธรรม เราจึงเกิดการสรางทรัสข้ึนมา ทรัสคือ 

ความเชื่อมั่นในศาลปกครอง เราจะมีวามีกี่อยางกี่ประการ วัฒนธรรมองคกร โปรงใส 

ถูกตอง ทีมเวิรค เราจะสรางเพื่อใหทุกคนมีความตระหนักวา เราตองทําหนาที่อยาง

นี้ เปนองคกรที่เราหลอหลอมรวมกัน เมื่อเจาหนาที่มีความคิดอยางนี้ ทําและปฏิบัติ

อยางนี้ ภาพลักษณของศาลมันบงบอกโดยบุคลากรเหลานี้ทั้งนั้น ทุกคนก็จะยอมรับ

มาศาลนี้มาฟองคดี เจาหนาที่ตองยิ้มแยมแจมใส ไมใชหนาบึ้ง เขาเดือดรอนมีทุกข

มาแลว ภาพลักษณอยางนี้ก็หาย เราจะตองเปนมิตรกับประชาชนมากขึ้น บุคลากร

จะตองมีความพรอมที่จะใหบริการ” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 

2556) 

 นายไพโรจน มินเด็น  โฆษกศาลปกครอง  เ ร่ิมรับราชการในตําแหนงนิติกร 3  

กองกฎหมายตางประเทศ สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และไดรับการเลื่อนตําแหนงหนาที่

การงานในสายงานดังกลาวมาโดยตลอด จึงซึมซับวัฒนธรรมองคกรตุลาการ และเมื่อเขารับ
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ตําแหนงตุลาการศาลปกครอง ซึ่งก็อยูในสายงานองคกรตุลาการ จึงไดนําวัฒนธรรมองคกรตุลาการมา

ปรับใชกับสวนงานที่บริหารอยู รวมไปถึงภาพรวมของศาลปกครองในดานวัฒนธรรมองคกรให

สอดคลองกับสังคมปจจุบัน คือทุกคนปฏิบัติหนาที่ดวยจิตสํานึกที่มุงหวังใหความชวยเหลือ

ประชาชนและสังคมสวนรวม โดยมีความคิดและอดุมการณไปในทิศทางเดียวกันทั้งองคกร  

 จากที่กลาวมาขางตนทั้งหมด คือเปาประสงคของผูสงสารที่พยายามจะสงสาร

ออกไปใหผูรับสารรับรูและเขาใจมากที่สุดโดยผานสื่อมวลชน และ ส่ือมวลชนตองไดขอมูลที่

ถูกตอง นําไปสูการเสนอขาว และเผยแพรขาวสารตอประชาชนโดยถูกตอง ไมคลาดเคลื่อน 

หรือบิดเบือน แตดวยวัฒนธรรมของสังคมไทย ผูสงสารจะตองเปนผูใหความกระจางในสาร  

ส่ือสามารถ ซักถามขอของใจตาง ๆ ได แตศาลมักเปนระบบ “ปด” ทําใหขอมูลสวนใหญที่ออกไป

เกิดความคลาดเคลื่อน ซึ่งอธิบายไดจากคําสัมภาษณของผูส่ือขาวสายศาลปกครอง ดังวา 

“สวนใหญส่ือตองเดินเขาหาศาลปกครองมากกวาที่ศาลจะเขาหาสื่อ คดีที่สําคัญ

หลายเรื่อง ส่ือไมมีโอกาสไดรู ศาลไมไดเผยแพร หรือบางครั้งก็เผยแพรชามาก เรา

ตองมานั่งตามกันเอง บางครั้งนักขาวสายอื่นมาหาขาวเอง จึงเกิดความคลาดเคลื่อน

ในการนําเสนอขาว” (สุเมธ สมคะเน, สัมภาษณ, วันที่ 10 มิถุนายน 2557)         

 นางสาวสายทิพย สุคติพันธ รองโฆษกศาลปกครอง ปจจุบันดํารงตําแหนง รองโฆษก

ศาลปกครองและตุลาการหัวหนาคณะศาลปกครองอุบลราชธานี ทําหนาที่รวมกับทีมโฆษกศาล

ปกครองทานอื่น ๆ ในการแถลงขาว และการจัดกิจกรรมศาลปกครองพบประชาชนและสื่อมวลชน 

รวมถึงขาราชการ สรางความเขาใจที่ถูกตองในคดีที่เปนที่สนใจของประชาชน และการใหความรู

ความเขาใจแกประชาชน ในเขตพื้นที่ภาคเหนือและภาคอีสาน  

 นางสาวสายทิพย สุคติพันธ อายุ 56 ป เปนคนกรุงเทพฯโดยกําเนิด สําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาตรี 2 สาขาวิชา  คือ รัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ นิติศาสตร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (การเมืองการ

ปกครอง) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ สําเร็จการศึกษาสูงสุด ระดับปริญญาเอก Ph.D. 

(Political Science) University of Hawaii at Manoa, U.S.A. ปจจุบัน ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ในตําแหนง รองศาสตราจารย ดร.สายทิพย สุคติพันธ เร่ิมการทํางาน โดยเปนอาจารยสอนหนังสือ 

คณะรัฐศาสตร ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ต้ังแตป พ.ศ. 2525 จนถึง ป พ.ศ. 2546 รวมระยะเวลา

ในการเปนอาจารย ถึง 21 ป ซึ่งตําแหนงสุดทายคือ รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จากนั้น

จึงสอบบรรจุเขาเปนขาราชการ ในตําแหนง ตุลาการศาลปกครองกลาง ตุลาการผูแถลงคดี 

ในศาลปกครองสูงสุด ในป พ.ศ. 2546 จนกระทั่งปจจุบัน ทานเปนผูที่มีบุคลิกภาพที่นาเชื่อถือ  

ดวยทั้งวัยวุฒิและคุณวุฒิ อีกทั้งเคยเปนอาจารยผูสอนหนังสือมาอยางยาวนาน จึงมีอัธยาศัยที่
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เปนกันเอง เรียบงาย ไมถือตัว มักใหความรูเพิ่มเติมแกบุคคลที่สนทนาดวย โดยภาพรวมจึงเปน 

ผูที่เหมาะสมกับตําแหนงตุลาการศาลปกครอง และ โฆษกศาลปกครองเปนอยางยิ่ง  
 ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skill)  
 ทักษะในการสื่อสารของ นางสาว สายทิพย สุคติพันธ รองโฆษกศาลปกครองนั้น 

ทานเปนผูที่มีทักษะในการสื่อสารดี เยี่ยม  เนื่องจากการที่ เคยเปนอาจารยสอนหนังสือ 

ในมหาวิทยาลัยมายาวนานถึง 21 ป จึงมีประสบการณและทักษะในการสื่อสารเปนอยางสูง 

เพราะการสอนหนังสือ เปนการถายทอดความรู วิชาการ จากตําราหรือประสบการณ สูผูรับสาร 

โดยจุดประสงคหลักคือ ผูรับสารสามารถเขาใจและรับรูถึงสารนั้นได ตัวผูสงสารจึงเปนปจจัย

สําคัญที่จะถายทอดสารนั้น ๆ ดวยประสบการณและทักษะจากการที่ทานเปนอาจารยสอนหนังสือ 

จึงมีความสามารถในการถายทอดและสื่อสารเรื่องที่เขาใจยากใหผูรับฟงสามารถเขาใจได

โดยงาย ดวยภาษาที่เรียบงาย ไมใชทางการ แตคงไวซึ่งเนื้อหาที่ตรงประเด็น โดยมีบทสัมภาษณ

ดังนี้ 

“การถายทอดความยาก ๆ ใหมันเขาใจได ตอบคําถามแลวตรงประเด็นแลวก็ไม

วกวน. ...ดิฉันมองวาพื้นฐานสําคัญที่สุดเลยวา ควรตองทําในสิ่งที่เทคนิเคิล ซับซอน 

เปนที่ เขาใจไดโดยไมคลาดเคลื่อนในสาระสําคัญ อันนี้ ดิฉันคิดวา อันนี้ เปน

คุณสมบัติที่หนึ่งเลย  ก็คือ คุณตองชัดเจน ทําเรื่องยากใหเปนเรื่องที่เขาใจได”  

(สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม 2557) 

 สอดคลองกับความคิดเห็นของผูส่ือขาวหนังสือพิมพไทยรัฐ ที่เคยเขารับฟงการแถลง

ขาวของรองโฆษกศาลปกครอง โดยกลาววา 

 “ทานรองโฆษกศาลปกครองทั้งสองทาน ก็มีทักษะในการสื่อสารไมแตกตางกัน 

เหมือนกันกับทานโฆษกศาลปกครอง คือมีทักษะในการนําเสนอขอมูลที่ดี ใชภาษาเขาใจงาย และ

มีบุคลิกภาพที่เปนกันเองไมถือตัว” (สุเมธ สมคะเน, สัมภาษณ, วันที่ 10 มิถุนายน 2557)         
 ทัศนคติของผูสงสาร (Attitude) 
 รองโฆษกศาลปกครอง ทานเปนผูที่มีทัศนคติในเชิงบวก โดยเฉพาะงานของทีมโฆษก

ศาลปกครอง จําเปนตองประสานกับส่ือมวลชนตลอดเวลา ในการแถลงขาว ใหขอมูล หรือการให

สัมภาษณ ทานสายทิพย มีทัศนคติที่วา ส่ือมวลชนตองการขาวจึงเขามาหา ทีมโฆษกศาลปกครอง 

มีหนาที่ใหขาวที่ถูกตอง และอธิบายใหส่ือมวลชนเขาใจประเด็นที่ตรงกัน ถูกตอง เพื่อที่จะนําเสนอ

ขาวไมบิดเบือนหรือคลาดเคลื่อน นักขาวหรือส่ือมวลชนจึงไมใชผูที่เขามาสรางปญหา แตเปนผูที่

เขามาเพื่อนําขอมูลที่ดีออกไปสูสังคม ถือเปนทัศนคติเชิงบวกที่เปนคุณสมบัติที่ตองมีในบุคคล

ระดับผูนําที่รองโฆษกมี ดังเชนคํากลาวของรองโฆษกศาลปกครองที่กลาวไววา 
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“ทัศนคติ ดิฉันวาโดยประสบการณสวนตัว คือดิฉันไมคอยกลัวนักขาว ก็รูสึกวาที่เขา

ถาม เขาก็มีความจริงใจที่เขาตองการทราบ แลวก็เปนภารกิจเขาที่ตองคอย ดีไฟน 

(Define) ประเด็นที่มันไมชัดเจนเพราะฉะนั้น ดิฉันจะไมคอยกลัวคําถามสื่อสักเทาไร 

ดิฉันจะตอบ จะคุย บางคนขอเบอรโทรศัพท ดิฉันก็ใหไป แตใหไปดิฉันก็บอกวา บาง

เร่ืองก็ตอบไดนะ บางเรื่องก็ตอบไมได บางเรื่องก็อธิบายใหฟงได ทัศนคติในทางที่

รูสึกวา Positive กับส่ือ ดิฉันวามันสําคัญอยูแลวกับงานโฆษก” (สายทิพย สุคติพันธ, 

สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 
 ความรู ความสามารถและประสบการณ ของผูสงสาร (Knowledge) 
 นางสาว สายทิพย สุคติพันธ  รองโฆษกศาลปกครอง เปนผูที่มีความรูความสามารถ

และประสบการณ อยางดีเยี่ยม เนื่องดวยการศึกษาระดับปริญญาเอก จึงเปนผูที่มีความรอบรู 

รวมถึงมีงานวิจัย วิทยานิพนธเร่ือง The Media and Politics: Political Economy of Radio 

Broadcasting in Thailand ซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับส่ือและการเมือง จึงเปนผูที่มากดวยความรู

และประสบการณ อีกทั้ง ทานไดดํารงตําแหนงทางวิชาการในระดับ รองศาสตราจารย  จึงมี

ความสามารถในการถายทอดและสื่อสารสูกลุมเปาหมายไดอยางสมบูรณ ในดานประสบการณ 

ทานไดผานงานระดับสําคัญมาอยางมากมาย ต้ังแตการศึกษาในสายตรงทางดานรัฐศาสตรและ

นิติศาสตร การเปนอาจารยสอนนักศึกษา การผานงานระดับผูบริหารในตําแหนงรองอธิการบดี

มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร กอนที่ทานจะมาดํารงตําแหนงรองโฆษกศาลปกครองและตุลาการ

หัวหนาคณะศาลปกครองอุบลราชธานี ทานเคยดํารงตําแหนงเปนตุลาการศาลปกครองกลาง  

ตุลาการผูแถลงคดีในศาลปกครองสูงสุด และตุลาการศาลปกครองเชียงใหม จึงทําใหมี

ประสบการณโดยตรง สามารถชี้แจง อธิบาย และประชาสัมพันธภาพลักษณของศาลปกครองให

ประชาชนและสื่อมวลชนทราบและเขาใจไดอยางชัดเจน ซึ่งหลักเกณฑในการคัดเลือกผูที่จะมา

ปฏิบัติหนาที่ในทีมโฆษกศาลปกครอง ก็ตองมีการคัดเลือกโดยการทดสอบ ทั้งดานความรู 

ความสามารถและประสบการณ จึงจะสามารถดํารงตําแหนงในทีมงานโฆษกศาลปกครองได  

ดังจะเห็นไดจากคําสัมภาษณของรองโฆษกศาลปกครองกลาวไววา 

“จําไดวาที่ทานประธานฯ คุยกับพวกเราแบบกวาง ๆ สัก 3-4 เดือนหลังจากที่ทาน

หัสวุฒิ ไดรับตําแหนง ทานก็ประสานใหทางรองเลขาฯ ใหเชิญไปทดสอบ เพื่อไดรับ

การแตงตั้งเปนโฆษก เขาก็เชิญคนมา 10 - 12 คน ที่เปนตุลาการทั้งหมด แลวเขาก็

ใหไปเหมือนสอบปฏิบัติ ก็คือเขาก็แจกคดีมาใหคนละเรื่อง แลวก็บอกวาให ทดลอง

แถลงขาว ใหเวลาคนละ 10 นาที แลวก็ตอบนักขาวดวย” (สายทิพย สุคติพันธ, 

สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 
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 ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social System & Culture) 
 ระบบสังคมและวัฒนธรรมของไทย มักมองวา เร่ืองคดีที่ตองขึ้นศาลเปนเรื่องใหญ 

นากลัว ไมนายุงเกี่ยว อีกทั้ง ตัวผูพิพากษา หรือตุลาการผูตัดสินคดี เปนบุคคลที่นากลัว นาเกรง

ขาม เขาถึงยาก ดังนั้น เมื่อตองมีการติดตอส่ือสารกับตัวผูพิพากษา หรือตุลาการ จึงเกิดภาวการณ

ตึงเครียด แตทานสายทิพย รองโฆษกศาลปกครอง เปนผูทราบและเขาใจถึงปญหาดังกลาว อีกทั้ง

เคยเปนอาจารยสอนหนังสือมากอน จึงเขาใจในสถานการณที่เปนอยู ทานมีวิสัยทัศนที่จะลด

ปญหา หรือลดชองวางระหวางผูสงสารกับผูรับสารที่มีระบบสังคมและวัฒนธรรมไมเอื้อตอการ

ดําเนินการ โดยพยายามสรางความเขาใจและปรับเปลี่ยนมุมมองของระบบสังคมและวัฒนธรรม

เกี่ยวกับศาลปกครอง ใหเปนไปในลักษณะที่เปนกันเอง เขาถึงไดงาย ไมเครงครัดมาก ผูสนทนา

รูสึกผอนคลาย สามารถสนทนาไดอยางเต็มที่ แตอยูบนพื้นฐานของความมีระเบียบ และมีหลักการ 

ดังที่รองโฆษกไดกลาวไววา 

“เราไปพูดในฐานะเปนวิทยากร คือเขาจะไดความรูสึกเหมือนเปนอาจารยมากกวา 

เหมือนเปนนักวิชาการมากกวา เทาที่ดิฉันเคยไป ๆ นะคะ คือเขาก็ถาม เขาก็ฟง 

เหมือนฟงบรรยายที่คอนขางมีคุณวุฒิสูงหนอย มากกวาจะมาเกรงวาเปนผูพิพากษา 

อาจจะเปนดวยศาลปกครองและวิทยากรที่มักจะออกไปสื่อสารไดดีอยูแลว และก็ไม

ไดมาในลักษณะถืออํานาจ คือไมไดมี แบบขึงขังของพวกพิพากษาผูใหญใน

ความหมายเดิม ๆ ที่เราเคยมี ฉะนั้นคนที่มาฟง เขาสวนหนึ่งก็ทราบอยูแลววาเรา

เปนศาลปกครอง มันไมไดไปถึงกับจับคนขังคุกหรือพิพากษาคนลมละลาย 

เพราะฉะนั้นเปนเรื่องของสิทธิของเขามากกวา หลายคนเขาก็ไมไดรูสึกวาเราเปนผู

พิพากษาดวยซ้ํา... ซึ่งดิฉันวา อาจจะเปนทัศนคติที่มันรวมสมัยสักหนอยกวาแนวคิด

ของการเปนผูพิพากษา ตุลาการ ในยุคกอน ๆ เพราะฉะนั้นโฆษก อาจจะเปนคนที่มี

บุคลิกที่ลงมาติดดินมากกวาตุลาการทั่ว ๆ ไปเสียอีก” (สายทิพย สุคติพันธ, 

สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557)  

 ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับความเห็นของนายวชิระ ชอบแตง รองโฆษก

ศาลปกครอง ที่กลาววา 

“ผมวาทุกฝายนะ ไมวาเปนประชาชนเอง หรือแมกระทั่งสวนราชการเอง เขาก็ให

เกียรติกับตุลาการศาลปกครอง เราสังเกตไดจากในหองพิจารณาคดีก็ดี หรือการพบกัน

ในโอกาสตาง ๆ ในงานสังคมภายนอก งานราชการ งานโอกาสตาง ๆ เคาใหเกียรติ

แลวก็เชื่อมั่นตามสมควร เขาไมไดดูถูกดูแคลน เขาไมไดอะไรมากมาย แตวาคําพิพากษา

บางฉบับมันก็มีประเด็นทางวิชาการได ก็เปนเรื่องสามารถจะติชมไดอยูแลว ก็ไมได
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เปนปญหาอะไร แตวาการที่เขาเห็นภาพลักษณของศาล เขายังใหความเชื่อมั่นอยู” 

(วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

 นายวชิระ ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครอง เปนคนจังหวัดนครศรีธรรมราช โดย

กําเนิด ปจจุบันอายุ  57 ป อาศัยอยูที่ กรุงเทพมหานคร ดํารงตําแหนง รองโฆษกศาลปกครองและ

ตุลาการหัวหนาคณะศาลปกครองระยอง ปฏิบัติหนาที่รวมกับทีมโฆษกศาลปกครองทานอื่น ๆ  

ในการแถลงขาว และการจัดกิจกรรมศาลปกครองพบประชาชนและสื่อมวลชน รวมถึงขาราชการ 

สรางความเขาใจที่ถูกตองในคดีที่เปนที่สนใจของประชาชน และการใหความรูความเขาใจแก

ประชาชน ในเขตพื้นที่ภาคกลางและภาคใต 

 สําหรับ รองโฆษกศาลปกครอง  นายวชิระ ชอบแตง สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี

ทางดานนิติศาสตร จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และปริญญาโททางดานการวางผังเมือง  

จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จึงเปนผูที่มีความรูในดานกฎหมายและผังเมือง ในดานการทํางาน 

ทานเคยดํารงตําแหนงหัวหนาสํานักงานผังเมืองจังหวัดภูเก็ต ตอมา จึงเขามารับราชการเปน

พนักงานคดีปกครองประจําศาลปกครองสูงสุด และไดดํารงตําแหนงตุลาการศาลปกครองชั้นตน 

ปจจุบันดํารงตําแหนงตุลาการหัวหนาคณะศาลปกครองระยอง และรองโฆษกศาลปกครอง ทาน

เปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพภูมิฐาน แตงกายสุภาพ เรียบรอย สมกับบทบาทและหนาที่ของตุลาการ

ศาลปกครอง อีกทั้งดวยบุคลิกที่เปนกันเองเรียบงาย ไมถือตัว รวมถึงการมีอัธยาศัยดี พูดจา

สนทนาดวยหลักการ  ตรงประเด็น ทําใหเสริมความนาเชื่อถือและภาพลักษณในตัวตุลาการ 

นอกจากนี้ ทานยังเคยเปนอาจารยพิเศษของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ซึ่งมี

ความสามารถในการถายทอดความรูและประสบการณทางดานกฎหมายใหกับนักศึกษาไดเขาใจ

โดยงาย จึงบงชี้ไดวา ทานเปนผูที่มีความรูความสามารถเปนอยางดี และมีทักษะในการสื่อสาร 

ที่เหมาะสมกับการเปนตุลาการศาลปกครอง และ รองโฆษกศาลปกครอง ซึ่งจะตองสราง 

ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการแถลงคดี และการดําเนินงานของศาลปกครองใหกับประชาชน

และสื่อมวลชนไดรับทราบ   
 ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skill) 
 นายวชิระ ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครอง มีทักษะในการสื่อสารที่โดดเดน ดวย

คุณสมบัติที่เคยเปนอาจารยพิเศษของคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สอนนักศึกษา

เกี่ยวกับกฎหมาย จึงมีทักษะในการสื่อสารที่ตรงกับวัตถุประสงคที่ทางศาลปกครองกําหนด

คัดเลือกทีมโฆษกศาลปกครอง เพราะจําเปนตองสื่อสารใหเกิดความเขาใจตรงกันทั้งผูพูดและผูฟง 

จึงตองมีการถอดรหัสสาร (Decoder) ที่เปนคําศัพทเฉพาะ หรือศัพททางวิชาการทางกฎหมาย ให

ออกมาในรูปแบบที่เขาใจไดงายในการรับฟง (Encoder) ของผูฟง ที่มีระดับการรับรูที่แตกตาง
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หลากหลาย ซึ่งจากการที่เคยสอนหนังสือมากอน ทําใหทาน สามารถถายทอดและสื่อสารออกมา

ไดอยางครบถวน ผูฟงเขาใจในเนื้อหาและขอมูลที่ไดฟง จึงถือไดวา ทานมีทักษะในการสื่อสาร 

ที่เหมาะสมกับการเปนรองโฆษกศาลปกครอง โดยรองโฆษกศาลปกครอง ไดใหความเห็นวา 

“ทักษะในทีมของโฆษก ตองเปนคนที่ศึกษาขอเท็จจริงใหชัดเจนในแตละเรื่อง 

เพราะวางานศาลสวนใหญก็เกี่ยวของกับสิทธิหนาที่ เกี่ยวของกับอํานาจ เกี่ยวกับ

การปฏิบัติตามกฎหมาย เพราะฉะนั้น บางทีส่ิงที่เราพูดไปก็ตองมีขอมูลขอเท็จจริงที่

คอนขางจะชัดเจน ประการที่สองคือ จะตองใชภาษาเขาใจงาย คนจะเขาใจไดตาม

สมควร เพราะวาคงจะไมละเอียดลึกซึ้งได” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่  

29 มีนาคม 2557) 

 สอดคลองกับความคิดเห็นของผูชวยหัวหนาขาวการเมือง หนังสือพิมพเดลินิวส  

ที่เคยเขารับฟงการแถลงขาวของรองโฆษกศาลปกครอง โดยกลาววา 

 “ทีมโฆษกชุดนี้มีความเหมาะสมทุกประการ ทุกดาน ครบถวน ใหส่ือไดแสดงความ

คิดเห็นรับฟง ชี้แจง ส่ิงที่ เปนไปตามขอเท็จจริงและยกตัวอยางใหเขาใจได” (อุษา มีชารี, 

สัมภาษณ, วันที่ 10 มิถุนายน 2557)  
 ทัศนคติของผูสงสาร (Attitude) 
 ทานวชิระ รองโฆษกศาลปกครอง เปนตุลาการผูมีทัศนคติในเชิงบวก กลาวคือ ทาน

จะมีมุมมองและแงคิดในดานการทํางานที่เปนไปตามหลักการ วาดวยการตัดสินคดี เมื่อส้ินสุดแลว 

ก็จะตองมีผูแพและผูชนะเสมอ ซึ่งผูชนะยอมพอใจในคําตัดสิน ในขณะที่ผูแพ ยอมเกิดความไม

พอใจบางมากหรือนอยตามแตทัศนคติและวิจารณญาณของบุคคลนั้น ๆ ดังนั้น ทีมโฆษกศาล

ปกครอง จึงตอง อธิบายถึงเหตุผล และขอเท็จจริงในคดีที่นําเสนอสูสาธารณชน และใหสังคมไดรับ

รูถึงขอเท็จจริง และเหตุแหงคําตัดสินนั้น ๆ ซึ่งรองโฆษกศาลปกครอง ไดใหความเห็นเกี่ยวกับ

ทัศนคติไวดังนี้ 

“ตองเรียนตรง ๆ วาการตัดสินของศาล มันก็มีการเกิดการแพ ชนะ ข้ึนนะครับ คนที่

แพก็ตองรูสึกกันบางเปนธรรมดานะครับ แตในขณะเดียวกัน การที่ทีมโฆษกออกไป 

ก็จะไปย้ําถึงเหตุผลมากกวา การที่ศาลตัดสิน ศาลออกไปศาลก็มีเหตุผลใน 

คําพิพากษา” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557)  
 ความรู ความสามารถและประสบการณ ของผูสงสาร (Knowledge) 

 ความรู ความสามารถและประสบการณ เปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในงานของโฆษก 

ศาลปกครอง ซึ่งสอดคลองกับทาน วชิระ รองโฆษกศาลปกครอง ที่เปนผูมีความรู ความสามารถ 

เนื่องดวยการที่ทานศึกษาในสายนิติศาสตรดานกฎหมายมาโดยตรง จึงทําใหทาน มีความเขาใจ 
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และรูลึกซึ้งในงานที่ไดรับมอบหมาย อีกทั้ง การที่ทาน จบการศึกษาระดับปริญญาโทในดานผังเมือง 

และไดเขาไปทํางานในดานการวางผังเมือง มีประสบการณถึง 7 ป เมื่อมาดํารงตําแหนงตุลาการ

ศาลปกครอง ที่มีคดีทางปกครองเกี่ยวกับเร่ืองผังเมือง ส่ิงแวดลอม ที่อยูอาศัยและเรื่องชุมชนเปน

จํานวนมาก ทานจึงไดใชความรูและประสบการณที่ส่ังสมมา เขามาชวยในการทํางาน และพิจารณา

ตัดสินคดีที่เกี่ยวของอยางเต็มความสามารถจนเกิดประสิทธิภาพอยางยิ่ง ซึ่งตุลาการศาลปกครอง

สูงสุด ไดใหความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองดังกลาวไวอยางนาสนใจ ดังนี้ 

 “กระบวนการคัดเลือกนั้น จะมีการตรวจสอบคุณสมบัติและประวัติอยางละเอียด 

และทดสอบความรูความสามารถอยางเขมขน” (ประวิตร บุญเทียม, สัมภาษณ, วันที่ 5 มิถุนายน 

2557) 
 ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social System & Culture) 
 ดวยความที่ รองโฆษกศาลปกครอง ทานวชิระ มีพื้นเพเปนคนภาคใต  จึงไดรับ

มอบหมายงานใหปฏิบัติงาน ดูแลการแถลงขาวในสวนภาคใตเปนหลัก ดวยศาลปกครองเล็งเห็น

วา การสรางความเขาใจในการรับรู จําเปนตองมีปฏิสัมพันธอันดีตอกันระหวางผูสงสารและผูรับ

สาร ระบบสังคมและวัฒนธรรมของไทยในตางจังหวัด สวนใหญยังคงมีรูปแบบของการสื่อสารแบบ

บุคคล กลาวคือ การเปนบุคคลในทองถิ่น จะไดรับความไววางใจมากกวาบุคคลตางถิ่น หรือ ผูนํา

ชุมชนจะมีอิทธิพลในดานความคิดตอชุมชนนั้น ๆ การวางตัวบุคคลใหเปนตรงแนวความคิดนี้ จะ

ทําใหการดําเนินงาน หรือการปฏิสัมพันธเปนไปดวยความราบรื่น ดังนั้น ทานวชิระ จึงเหมาะสม

กับตําแหนงรองโฆษกศาลปกครอง 
 สรุป 

 จากขอมูลดังกลาวพบวา ผูสงสารของศาลปกครองที่มีบทบาทสําคัญในการสื่อสาร 

คือ โฆษกศาลปกครอง รองโฆษกศาลปกครอง และทีมงานโฆษกศาลปกครอง ซึ่งเปนตุลาการ

ศาลปกครอง เนื่องจากมีความรูความเขาใจเนื้อหาที่เกี่ยวของกับทางดานกฎหมาย การปกครอง 

และการพิจารณาคดีในลักษณะตาง ๆ เปนอยางดี  การกําหนดนโยบายดานการประชาสัมพันธ

กระทําโดยฝายบริหาร และหนวยงานตาง ๆ จะตองจัดทําแผนกลยุทธตาง ๆ เพื่อรองรับและ

ผลักดันนโยบายดานดังกลาวใหเกิดผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม 
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ขอมูลขาวสาร (Message)  
 

 ขอมูลขาวสาร คือ สาระ เนื้อหา ขอความ รวมถึงสัญลักษณ ที่สงไปยังผูรับสาร  

ในที่นี้ สําหรับขอมูลขาวสารเพื่อการประชาสัมพันธสรางภาพลักษณของศาลปกครองนั้น มุงเนน

สารที่สงไปยังผูรับสาร กลุมเปาหมายใน 9 เร่ืองหลัก อันไดแก   

 1. ศาลปกครองเกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย 

 2. บทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ 

 3. สิทธิ และเสรีภาพของประชาชน  

 4. สิทธิ และหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ 

 5. การฟองคดีตอศาลปกครอง สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก 

 6. กระบวนการพิจารณาคดีของศาลปกครอง ยุติธรรม สุจริต และโปรงใส 

 7. สรางความเขาใจที่ถูกตอง ในการตัดสินคดีของศาลปกครอง 

 8. เผยแพรคําพิพากษาคดีที่อยูในความสนใจของสาธารณชน  

 9. ศาลปกครองเปนที่พึ่งของประชาชน 

 โดยขอมูลขาวสารทั้งหมด ถูกสงผานกระบวนการสื่อสารในรูปแบบ การแถลงขาว 

การประชาสัมพันธ กิจกรรม และสื่อตาง ๆ เพื่อนําเสนอสูประชาชน โดยขอมูลขาวสารดังกลาว  

จะถูกสงออกไปใน 2 รูปแบบหลัก ๆ ไดแก 1) การแถลงขาว การใหขอมูล การเสวนา ผานโฆษก

ศาลปกครอง 2) การประชาสัมพันธ ผานสํานักงานศาลปกครอง โดยการประชาสัมพันธผาน 

ส่ือสารมวลชน กิจกรรม ส่ือมวลชนสัมพันธ ส่ือบุคคล ส่ืออิเล็กทรอนิกส และสื่อใหม มีสํานัก

ประชาสัมพันธและสํานักวิทยาการสารสนเทศ เปนผูรับผิดชอบหลัก ดังนั้น กระบวนการสื่อสาร

เพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง มีพัฒนาการ ดานขอมูลขาวสารของศาลปกครอง ระหวาง

ป พ.ศ. 2544 – 2557 โดยมีขอมูลสําคัญดังตอไปนี้  
 1.  ศาลปกครองเกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศไทย 

นับต้ังแตไดมีการจัดตั้งศาลปกครอง เมื่อปพุทธศักราช 2544 ซึ่งถือวา เปนครั้งแรก

ในประเทศไทยที่มีศาลปกครอง ศาลปกครอง จึงเปนเรื่องใหมในสังคมไทย ประชาชน สวนใหญ  

ไมทราบวาศาลปกครองคือใคร มีหนาที่อะไร และมีประโยชนตอประชาชนอยางไร ดวยเหตุนี้ สาร

ที่สงออกไปจากศาลปกครองในชวงระยะเวลาแรก กลาวคือ ระหวาง พ.ศ. 2544 – 2547 จึงมุงเนน

ไปในเรื่องของการเผยแพรเพื่อสรางการรับรูเกี่ยวกับศาลปกครองเปนหลัก โดยมุงหวังใหสังคมและ

ประชาชน รับรูถึงการมีศาลปกครองในประเทศไทย ดังเชนคํากลาวของผู อํานวยการสํานัก

ประชาสัมพันธที่วา 
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“ประมาณ 3-4 ปแรก นาจะเปนการสรางการรับรูวา ขณะนี้มีศาลปกครอง  

มีหนวยงานนี้เกิดขึ้นในสังคมไทย” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

นอกจากนี้ นายวชิระ ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครองยังไดใหขอมูลเพิ่มเติม

เกี่ยวกับกรณีดังกลาวดังนี้ 

“ตองทําความเขาใจกับประชาชนวา เราเปนระบบศาลคู เราตองเขาใจกอนวา

รัฐธรรมนูญ40 กําหนดใหมีการตั้งศาลขึ้นมาเปนศาลยุติธรรม ศาลปกครอง 

ประชาชนตองรูกอนวาเรามีระบบศาลคู ตองรูวาศาลแตละศาล โดยเฉพาะศาล

ปกครอง ศาลยุติธรรม มีอํานาจ หนาที่ ตางกันอยางไร” (วชิระ ชอบแตง, 

สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

ในชวง 4 ปแรก การสงสารออกไปยังกลุมเปาหมาย ในเรื่องการรับรูถึงการมีศาล

ปกครองในประเทศไทย เปนไปตามนโยบายในการสรางภาพลักษณขององคกร ถือไดวาเปน

ภารกิจที่ทาทายยิ่ง เนื่องจากแนวคิดในเรื่องของศาลปกครอง (Administrative Court) เปนเรื่อง

ใหมสําหรับสังคมไทย และประชาชน รวมถึงเจาหนาที่ของรัฐ ยังไมมีความรูความเขาใจในเรื่อง

ของศาลปกครองมากเทาใดนัก และศาลปกครองเองก็ยังไมมีภาพลักษณที่ชัดเจน กระบวนการ

ส่ือสารเพื่อสรางภาพลักษณในชวงระยะเวลาแรกนี้ จึงมุงเนนไปในเรื่องของการเผยแพรเพื่อสราง

การรับรูเกี่ยวกับศาลปกครองเปนหลัก โดยมุงหวังใหประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ มีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการมีศาลปกครอง และมีทัศนคติที่ดี ตลอดจนใหความรวมมือที่ดีในการติดตอกับ

ศาลปกครองมากยิ่งขึ้น ซึ่งในกระบวนการสื่อสารดังกลาว ศาลปกครอง ไดนําทฤษฎี KAP : 

Knowledge, Attitude, Practice มาประยุกตใชกับนโยบายการดําเนินการสื่อสารของ 

ศาลปกครองในชวงแรกนี้  

ดวยเหตุดังกลาว ในยุคแรก ศาลปกครองจึงวางนโยบายการสื่อสาร โดยผาน

การประชาสัมพันธที่มุงเนนในเรื่องของการ Inform และ Educate คือ ใหขอมูลเกี่ยวกับการตั้ง

ศาลปกครองในประเทศไทยและการใหความรูเกี่ยวกับบทบาทของศาลปกครองตอเจาหนาที่รัฐ

และประชาชน 

การใหขอมูล (Inform) คือ การใหขอมูลเกี่ยวกับการตั้งศาลปกครองในประเทศ

ไทย เปนการบอกใหประชาชนและกลุมเปาหมายที่เกี่ยวของไดทราบวา มีศาลปกครองเกิดขึ้น 

ในประเทศไทยแลว ศาลปกครองคือใคร เกิดขึ้นมาไดอยางไร ฯลฯ โดยใชส่ือประชาสัมพันธ 

ที่หลากหลาย เชน สปอตโทรทัศน วิทยุ สารคดีทางโทรทัศน การแถลงขาวตอส่ือมวลชน  

การฝกอบรมใหความรูกับส่ือมวลชนและเจาหนาที่ของรัฐที่อยูในเขตอํานาจของศาลปกครอง 

ในภูมิภาคตาง ๆ ที่เปดทําการ ฯลฯ ดังเชนคํากลาวของ รองโฆษกศาลปกครองที่วา 
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“ศาลปกครองเปนสิ่งใหมพอสมควร ในระบบตัวงานยุติธรรมของเรา เชน มีคน

จํานวนมากบอกวาศาลปกครองเปนองคกรอิสระ เปนหนวยงานอิสระ เพราะวา

เรากําเนิดขึ้นมาดวยรัฐธรรมนูญ 2540 ซึ่งมันมีแนวคิดเรื่ององคกรอิสระอยูเยอะ 

ศาลปกครองก็มาตรงนั้นพอดี แลวก็เปนศาลที่มีเขตอํานาจเฉพาะในบางคดีบาง

ประเภท คนก็เลยไปเทียบเราใกลกับ ป.ป.ช. (คณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ) บางอํานาจหนาที่ไปใกลกับผูตรวจการรัฐสภา 

บางงานไปใกลกับคณะสิทธิมนุษยชน แตวามันไมใช แตที่จริงเปนองคกรตุลาการ” 

(สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 

และทานอธิบดีศาลปกครองกลาง ไดกลาวเกี่ยวกับ ชวงเริ่มตนของศาลปกครอง 

ในการเผยแพรใหประชาชนรับรู วา มีศาลปกครองในประเทศไทย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

“ประชาชนยังไมเขาถึงศาลปกครองเลย ยังไมทราบเลยวาศาลปกครองเปนอะไร 

ในตางจังหวัด ก็นึกวาเปนกรมการปกครองไป ซึ่งอันนี้ก็ไดดําเนินมาเปนเวลา 12 ป

ที่ ต้ังศาลปกครองขึ้นมา ทานคงจะเห็นที่ทางทาน ธมน ผูอํานวยการสํานัก

ประชาสัมพันธ ที่มีแผนพับ ในตางจังหวัดศาลปกครอง ก็จะสงเจาหนาที่ออกไป

กับจังหวัดเคลื่อนที่ เพื่อไปใหคําแนะนํากับประชาชนในพื้นที่ เปนการประชาสัมพันธ

ไปในตัว อยางนี้ถือวาเปนเชิงรุกมาก เราแจกแผนพับ เราใหความรู” (ปานตา  

ศิริวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 7 พฤศจิกายน 2556) 

สอดคลองกับบทสัมภาษณของเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง ไดอธิบายถึง 

ความตองการในการสงสารไปยังกลุมเปาหมาย เพื่อใหเกิดการรับรู โดยมีประเด็นหลักกลาวไววา  

“เราตองการสื่อออกไปถึงประชาชนใหรูวา ศาลปกครองเพื่อความเปนธรรมใน

สังคมตาง ๆ ก็มีใหความรูเกี่ยวกับศาลปกครองวาเปนยังไง ทํางานอะไรบาง มีการแนะนําใหรูจัก

วิธีฟองคดีตาง ๆ” (สัมภาษณ, ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

นอกจากนี้ ศาลปกครอง ยังใช ส่ือหนังสือ บทความ ในการเผยแพรสารให

ประชาชนรับรูอีกชองทางหนึ่งในเรื่องของศาลปกครอง โดยมีเนื้อหาอธิบายและบอกเลาแบบงาย ๆ 

ไมเนนภาษาราชการ ในหนังสื่อ ชื่อเร่ือง “ศาลาหนาศาล” เขียนโดย นายวัชระ เพชรพรหมศร กวีซี

ไรท ประจําป 2551 และจัดพิมพโดย สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง มีเนื้อหาดังนี้ 

“ระบบศาลคูคืออะไร ก็คือ สังคมที่มีระบบศาลที่ประกอบไปดวย ศาลยุติธรรม ที่

เราเห็นกันอยูทั่ว ๆ ไป ตัดสินคดีแพง คดีอาญา และ ศาลปกครองของเรานี่แหละ ที่ตัดสินเกี่ยวกับ

คดีปกครอง ทั้งสองศาลแยกทํางานกันอยางชัดเจน“ (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 

2557, น. 12-13) 
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ขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับการสรางความเขาใจและการรับรูในเรื่องเกี่ยวกับศาล

ปกครองที่ส่ือผานสารคดีโทรทัศนในชวงนี้ เปนเรื่องเกี่ยวกับขอมูลของศาลปกครอง เชน ประวัติ

การกอต้ังศาลปกครอง ผูบริหาร สถานที่ต้ัง การติดตอ ฯลฯ เปนขอมูลเผยแพรใหประชาชนได

ทราบวา ณ เวลานี้ ประเทศไทย มีศาลปกครองแลว ประชาชนสามารถใชบริการศาลปกครอง หรือ

ฟองรองคดีตอศาลปกครองได คดีที่สามารถฟองรองตอศาลไดเปนคดีประเภทใด โดยจัดทําใน

รูปแบบ สารคดีทางโทรทัศน ในชื่อชุด “สองนาทีกับศาลปกครอง” ผลิตโดย บริษัท เจเอสแอล 

จํากัด และออกอากาศทางชองฟรีทีวี เปนการขอความรวมมือกับสถานีโทรทัศนใหชวยออกอากาศ

เผยแพร โดยไมมีการจายคาออกอากาศแตอยางใด ซึ่งผูบริหารสํานักงานศาลปกครอง กลาวไววา 

 “แรก ๆ ศาลเปดใหม ยังไมมีใครรูจัก ตองสื่อสารมุมกวางออกทีวี ใหรูถึง 

ศาลปกครองเปนอยางไร ศาลปกครองเพื่อความเปนธรรมในสังคมตาง ๆ ก็มีการแนะนําใหรูจัก 

วิธีฟองคดีอะไรตาง ๆ” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

ตอมา จึงริเร่ิมกระบวนการประชาสัมพันธโดยใชวิธีการแถลงขาวตอส่ือมวลชน 

ซึ่งเกิดขึ้นเปนครั้งแรก เมื่อวันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2544 ในเร่ืองขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับศาลปกครอง 

เปนเรื่องเกี่ยวกับที่มาของศาลปกครอง ประวัติการกอต้ังศาลปกครอง ความจําเปนในการมี 

ศาลปกครองในประเทศไทย ประโยชนของประชาชนที่จะไดรับจากการมีศาลปกครอง คดีที่

สามารถนําเขาสูกระบวนการฟองรองได การดําเนินการฟองรอง การพิจารณาคดีและการตัดสิน

คดีของศาลปกครอง ฯลฯ เพื่อใหส่ือมวลชนเกิดการรับรู เขาใจ และสามารถนําขอมูลของศาล  

ไปเผยแพรตอประชาชนไดในวงกวาง ตอมาศาลปกครองไดจัดแถลงขาว รวมถึงการอบรมความรู 

ใหแกส่ือมวลชน และเจาหนาที่ของรัฐ อยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดการรับรูอยางทั่วถึง ดังเชนคํากลาว

ของรองโฆษกศาลปกครองวา 

“กิจกรรมที่ทีมโฆษกออกไปทําหลัก ๆ ก็คือ การแถลงขาว ...ที่ทําอยูเปนประจํา 

ก็คือการไปทําความเขาใจกับพี่นองประชาชน ซึ่งเปนบุคคลทั่วไปดวย ผูส่ือขาว หัวหนาสวน

ราชการ” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

และในชวงเวลาตอมา ไดริเร่ิมโครงการที่มีวัตถุประสงคในการเผยแพรความรู

ใหแกประชาชนออกไปในมุมกวาง ในเรื่องเกี่ยวกับศาลปกครอง ซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น 

อาทิเชน การจัดสัมมนาเชิงวิชาการ การจัดตั้งทีมโฆษกศาลปกครองประสานงานรวมกับเจาหนาที่

สํานักงานศาลปกครอง ในการจัดกิจกรรม โครงการศาลปกครองพบประชาชน และเสริมสราง

เครือขายดานสื่อมวลชนรวมกับศาลปกครองในภูมิภาค โดยวัตถุประสงคหลัก คือ การเผยแพร

ขอมูลขาวสาร ดานการรับรูเกี่ยวกับศาลปกครอง และสิทธิของประชาชน จัดขึ้นในจังหวัดตาง ๆ 

ทั่วประเทศ มีกลุมเปาหมายคือ ประชาชน ผูนําชุมชน และ ส่ือมวลชน  
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กลาวโดยสรุป สารหรือขอมูลขาวสาร ที่ศาลปกครองสื่อสารออกไปในชวงแรกเริ่ม 

ตองการ เผยแพรในเรื่อง การใหขอมูลเกี่ยวกับการกอต้ังศาลปกครองในประเทศไทย เปนการบอก

ใหสังคมรับรูวา ณ ปจจุบัน มีศาลปกครองเกิดขึ้นในประเทศไทยแลว และเนื้อหาของสารโดยรวม 

กลาวถึง  การกําเนิดศาลปกครองในประเทศไทย  เปนระบบศาลคู แยกเปนเอกเทศจาก 

ศาลยุติธรรม มีสถานที่ต้ังทั้ง 10 แหงทั่วประเทศ และประชาชนสามารถใชบริการหรือฟองรองคดี

ปกครองตอศาลได เปนตน  
 2.  บทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ 

ขอมูลขาวสาร หรือ สารที่ส่ือไปยังกลุมเปาหมายในเรื่อง บทบาทของศาลปกครอง 

ตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ มีเนื้อหาหลักคือ การใหสังคมเกิดการรับรูและมีความเขาใจใน  

2 ประเด็นหลัก อันไดแก 1)บทบาท ของศาลปกครอง 2)อํานาจและหนาที่ของศาลปกครอง โดยมี

ประเด็นหลักวา ศาลปกครองมีบทบาท อํานาจและหนาที่เปนอยางไร มีส่ิงใดบาง สงผลถึง

ประชาชนและเจาหนาที่รัฐไดอยางไร  

จากนโยบายของศาลปกครองในเรื่อง การวางนโยบายการสื่อสาร โดยผานการ

ประชาสัมพันธ ที่มุงเนนในเรื่องของการ Inform และ Educate ในดานบทบาทของศาลปกครอง

ตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ จะอยูในขั้นตอนของการใหความรู (Educate) 

การใหความรู (Educate) เนนการถายทอดเนื้อหา เพื่อตองการใหประชาชนและ

กลุมเปาหมายที่เกี่ยวของไดเขาใจถึง บทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ  

โดยศาลปกครองอาศัยการสงสาร ผานชองทางสื่อส่ิงพิมพที่เปนของศาลปกครองเอง ซึ่งสํานัก

ประชาสัมพันธไดริเร่ิมโครงการผลิตสื่อส่ิงพิมพ และเผยแพรส่ือส่ิงพิมพของศาลปกครองผานสื่อ 

ในรูปแบบตาง ๆ อาทิ วารสารสํานักงานศาลปกครอง หนังสือขอควรรูกอนไปศาล หนังสือศาลา

หนาศาล โปสเตอรแสดงเขตอํานาจ หรือสถานที่ต้ังทําการของศาลปกครอง และคูมือประชาชน  

ซึ่งเนื้อหาหลักที่เผยแพรผานสื่อดังกลาว อธิบายไดดังตอไปนี้ 

บทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ ประเด็นดานบทบาทของ

ศาลปกครอง ที่ส่ือออกไปยังกลุมเปาหมายมีเนื้อหาโดยรวมวา ศาลปกครอง คือองคกรตุลาการที่

จะมาแกไข เยียวยา ปญหาของประชาชนที่ถูกละเมิดสิทธิ หรือเกิดขอพิพาทกับภาครัฐ เพื่อมิให

ภาครัฐใชอํานาจหรือกระทําการใด ๆ ไปกระทบสิทธิเสรีภาพของประชาชนไดตามอําเภอใจ ทั้งนี้

รวมถึงขอพิพาทระหวาง เจาหนาที่หรือหนวยงานรัฐดวยกันเองนั่นหมายความวา อํานาจของรัฐ

จะตองถูกตรวจสอบได 

ดังเนื้อหาตัวอยางบางตอนในหนังสือของศาลปกครอง ชื่อเร่ือง “ศาลาหนาศาล” 

ซึ่งเปนหนังสือที่จัดทําเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทของศาลปกครองอีกฉบับ 
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จัดพิมพโดยสํานักประชาสัมพันธ เปนขอความตัวอักษรผสมภาพถาย แบงเปน 15 เร่ือง เขียนโดย 

นายวัชระ เพชรพรหมศร นักเขียนเจาของรางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเยี่ยมแหงอาเซียน  

(ซีไรท) ประจําป 2551 ใชภาษาที่อานงาย ไมเปนทางการ ไมเนนรูปแบบวิชาการ อธิบายและ

สอดแทรกเรื่องราวตาง ๆ ใหประชาชนทุกระดับสามารถเขาใจไดโดยงาย โดยยกตัวอยางบางสวน

ในบทความ ดังนี้ 

“ศาลปกครองคืออะไร ศาลปกครอง ถือวาเปนองคกรตุลาการ ที่ทําหนาที่ตัดสิน

คดีที่เกี่ยวกับเจาหนาที่บานเมืองกับชาวบานอยางเรา ๆ ทาน ๆ นี่แหละครับ หาก

วาเกิดกรณีที่ชาวบานอยางเรา ๆ ทาน ๆ ไมพอใจการทํางานของเจาหนาที่

บานเมือง แตขอย้ํานะครับ ตองเปนเรื่องเกี่ยวกับการทํางานในหนาที่ของ

เจาหนาที่นะครับ ไมใชเร่ืองสวนตัว” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาล

ปกครอง, 2557, น. 7-8) 

เนื้อหาในหนังสือดังกลาว  สอดคลองกับคําสัมภาษณของของเลขาธิการ

สํานักงานศาลปกครอง ที่ไดอธิบายในเรื่องบทบาทของศาล ดังนี้ 

“วิธีการดําเนินการและเครื่องมือที่เราใชในการประชาสัมพันธตอนชวงแรก ๆ ที่

ศาลปกครองเริ่มดําเนินการ ยังไมมีใครรูจัก คือ ตองสื่อสารมุมกวาง เพื่อให

ทราบวาศาลปกครองเปนอยางไร เพื่อความเปนธรรมในสังคม และจะชวย

สงเสริมความเปนธรรมใหกับสังคมไดอยางไร รวมถึงการแนะนําใหรูจักวิธีการ

ฟองคดี” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

และไดรับการอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและ

เจาหนาที่รัฐ โดยอธิบดีศาลปกครองดังนี้ 

“บทบาทของเรา เราจะเปนองคกรชี้ขาดคดี ชี้วาคําสั่งนั้นไมชอบ ทําใหเขา

เดือดรอนเสียหาย ออกโดยผิดกฎหมาย หรืออะไรก็ตาม ตามที่กําหนดในศาล

ปกครอง เราก็จะยกเลิก เพิกถอน รวมทั้งในคดีบางประเภทที่อยูในอํานาจของ

ศาลปกครอง เราก็สามารถกําหนดคาชดเชย คาทดแทนใหเขาได  ซึ่งเปนวิธีการ

ที่จะเยียวยา” (ปานตา ศิริวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 7 พฤศจิกายน 2556) 

ประเด็นตอมา ในเร่ืองบทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐ 

ประเด็นดานอํานาจและหนาที่ของศาลปกครอง โดยขอมูลหรือสารที่ไดสงไปยังกลุมเปาหมาย  

มีประเด็นนาสนใจ กลาวคือ ศาลปกครอง มีอํานาจในการพิจารณาตัดสินคดีเร่ืองใดบาง และมีเขต

อํานาจมากนอยเพียงใด รวมถึงศาลปกครองมีหนาที่อยางไร ซึ่งสามารถอธิบายไดจาก กฎหมายที่

บัญญัติไวเกี่ยวกับอํานาจในการพิจารณาพิพากษาคดีปกครอง ไดแก คดีปกครองที่เกิดจากการใช
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อํานาจโดยมิชอบของหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐ โดยคูกรณีที่พิพาทในคดี

ปกครองอาจมีไดดังตอไปนี้ 

1. เอกชนพิพาทกับหนวยงานทางปกครอง 

2. เอกชนพิพาทกับเจาหนาที่รัฐ 

3. หนวยงานทางปกครองพิพาทกับหนวยงานทางปกครอง 

4. เจาหนาที่ของรัฐพิพาทกับเจาหนาที่ของรัฐ 

5. เจาหนาที่ของรัฐพิพาทกับหนวยงานทางปกครอง 

ขอมูลจากหนังสือที่ศาลปกครองเผยแพร ในบทความเกี่ยวกับอํานาจของศาล

ปกครอง ในการพิจารณาพิพากษาเกี่ยวกับคดีปกครอง สรางความเขาใจใหแกประชาชนและ

เจาหนาที่ของรัฐ ดังเนื้อหาตัวอยางบาง ในหนังสือ “ขอควรรูกอนไปศาล” บรรยายไววา 

“ศาลปกครอง เปนศาลที่จัดตั้งขึ้นใหม เปนเอกเทศจากศาลยุติธรรม มีอํานาจ

พิจารณาพิพากษาคดีปกครองเทานั้น” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 2556,  

น. 9) 

นอกจากนี้ ขอมูลหรือสารที่เผยแพร เพื่อแสดงเขตอํานาจของศาล สถานที่ต้ังทํา

การของศาล รวมถึงแผนที่ ที่อยู และเบอรโทรศัพทติดตอ ของศาลปกครองภูมิภาคในจังหวัด ก็เปน

สวนหนึ่งของการประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสาร ในดานบทบาทของศาลปกครองตอประชาชน

และเจาหนาที่รัฐ โดยจัดพิมพเปนโปสเตอรพิมพส่ีสี มีเนื้อหาแสดงที่ต้ังของศาลทั้ง 10 แหง รวมถึง

แสดงเขตอํานาจศาลอยางละเอียดและชัดเจน  

ในดานประเด็นเกี่ยวกับหนาที่ของศาลปกครอง เปนเรื่องของหนาที่ในการ

พิจารณาตัดสินคดีพิพาททางปกครอง ใหเกิดความยุติธรรม สุจริต และโปรงใส โดยเลขาธิการ

สํานักงานศาลปกครอง ไดอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและ

เจาหนาที่รัฐ ในดานหนาที่ของศาลปกครอง ดังนี้ 

“ศาลปกครองนั้นมีหนาที่ใหญ ๆ 2 หนาที่ หนึ่งก็คือ ตัดสินคดีพิพาททางปกครอง 

ประชาชนกับเจาหนาที่ของรัฐ เราเปนศาลที่ตรวจสอบการใชอํานาจทางปกครอง 

คําตัดสินของเราจะไปเปนบรรทัดฐานในการปรับปรุงการปฏิบัติราชการที่ดี  

อีกหนาที่หนึ่ง คือเรื่องของการเผยแพรความรู ทั้งนี้ก็คือ เอาความรูที่มาจาก 
คําพิพากษาตาง ๆ ไปบอกกับสังคม ไปบอกกับหนวยงานของรัฐ เพื่อไมใหเขา 
ทําผิดอีก เพื่อใหเขาปรับปรุงงานที่ดีข้ึน” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, 

วันที่ 13 กันยายน 2556) 
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กลาวโดยสรุปคือ ศาลปกครอง ตองการสื่อขอมูลหรือสารไปสูประชาชน ในเรื่อง

บทบาทของศาลปกครองตอประชาชนและเจาหนาที่รัฐเพื่อใหกลุมเปาหมาย รับรูถึงขอมูลเกี่ยวกับ

ศาลปกครองในดาน บทบาท อํานาจและหนาที่ของศาลที่มีตอสังคมโดยรวม อันจะนําไปสู 

ความเปนธรรมในสิทธิและเสรีภาพของประชาชนทุกคนในประเทศ 
 3.  สิทธ ิและเสรีภาพของประชาชน  

ดวยเหตุประชาชนทั่วไป รวมถึงสื่อมวลชน ในฐานะที่เปนผูรับสารกลุมหลัก 

อาจจะยังไมเขาใจสิทธิและเสรีภาพ รวมถึงบทบาทหนาที่ของตนเอง ดังนั้น ศาลปกครองจึงตอง

พยายามสื่อสารขอมูล ขอเท็จจริงตาง ๆ รวมถึงเนื้อหาหลักของสาร มุงเนนในการสรางความเขาใจ

และการรับรูในเรื่อง สิทธิและเสรีภาพของประชาชน ผานสื่อประชาสัมพันธและกิจกรรม 

ที่หลากหลาย เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร 

ในดานเนื้อหาหลักของสาร เกี่ยวกับ สิทธิและเสรีภาพของประชาชน ที่ศาลปกครอง

ตองการเผยแพรใหประชาชนรับรู มีเนื้อหาที่อธิบายตามหลักตามกฎหมาย ในหนังสือเผยแพร 

เร่ือง “ขอควรรูกอนไปศาลปกครอง” ดังตอไปนี้ 

สิทธิและเสรีภาพของประชาชนในการฟองรองหนวยงานรัฐ หรือเจาหนาที่รัฐตอ

ศาลปกครอง ซึ่งคดีปกครองที่อาจฟองตอศาลปกครองได มีอยู 6 ประเภท ไดแก 

1. คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐออกกฎ 

คําสั่งทางปกครอง หรือกระทําการอื่นใดโดยไมชอบดวยกฎหมาย เชน ไมมีอํานาจ นอกเหนือ

อํานาจ ไมถูกตองตามรูปแบบ ข้ันตอน หรือวิธีการอันเปนสาระสําคัญหรือใชดุลพินิจโดยไมชอบ 

ตัวอยางเชน การที่กรุงเทพมหานครกําหนดจุดกอสรางสะพานลอยบังหนาอาคารของผูฟองคดี 

2. คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐละเลยตอ

หนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติหรือปฏิบัติหนาที่ดังกลาวลาชาเกินสมควร ตัวอยางเชน 

เอกชนไดยื่นคําขอออกโฉนดที่ดินเปนเวลา 1 ปแลว แตเจาพนักงานที่ดินยังไมดําเนินการให 

 3. คดีพิพาทเกี่ยวกับการกระทําละเมิดหรือความรับผิดอยางอื่นของหนวยงาน

ทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐ อันเกิดจากการใชอํานาจตามกฎหมายหรือจากกฎ คําสั่งทาง

ปกครอง หรือจากการละเลยตอหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติหรือปฏิบัติหนาที่

ดังกลาวลาชาเกินสมควร ตัวอยางเชน การที่แพทยสภาออกคําสั่งพักใชใบอนุญาตของผูประกอบ

วิชาชีพเวชกรรม ทําใหผูนั้นเสียชื่อเสียงและขาดรายได 

4. คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง 1) คูสัญญาอยางนอยฝายหนึ่งตองเปน

หนวยงานทางปกครองหรือเปนบุคคลซึ่งไดรับมอบหมายใหกระทําการแทนรัฐ 2) สัญญานั้นตองมี
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ลักษณะอยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้  เปนสัญญาสัมปทาน สัญญาที่ใหจัดทําบริการสาธารณะ 

สัญญาที่จัดใหมีส่ิงสาธารณูปโภค สัญญาที่แสวงประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ 

5. คดีที่มีกฎหมายกําหนดใหหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐตอง

ฟองคดีตอศาลเพื่อบังคับบุคคลใหกระทําการหรือละเวนกระทําการ ตัวอยางเชน เมื่อเจาพนักงาน

ทองถิ่นมีคําสั่งใหผูที่ทําการกอสรางอาคารโดยไมถูกตองตามกฎหมายรื้อถอนอาคารดังกลาว

ออกไป แตผูนั้นไมยอมปฏิบัติตาม เจาพนักงานทองถิ่นมีอํานาจยื่นคํารองขอตอศาลปกครองใหมี

คําสั่งจับกุมและกักขังผูนั้นเพื่อใหดําเนินการรื้อถอนอาคารได 

6. คดีที่มีกฎหมายกําหนดใหอยูในเขตอํานาจศาลปกครอง ตัวอยางเชน เจาของ

ที่ดิน หรือเจาหนาที่ผูดูแลรักษาที่ดินที่ไมพอใจในจํานวนเงินคาตอบแทน จากการเวนคืน 

เมื่อภารกิจแรก ในการเผยแพรขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับศาลปกครอง รวมถึง

บทบาทของศาลปกครองตอเจาหนาที่รัฐและประชาชน ออกไปสูสาธารณชนแลว ในชวงที่สอง 

ระหวางป พ.ศ. 2548 – 2552 เปนชวงของการสื่อสารเพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตอง โดยมุงเนน

การเผยแพรขอมูลขาวสารในเรื่อง สิทธิและเสรีภาพของประชาชน ซึ่งเนื้อหามุงตรงไปยังเรื่อง สิทธิ

เสรีภาพของประชาชน ในขอบเขตอํานาจของกฎหมาย ที่หนวยงานรัฐจะมาละเมิดมิได โดย

ประชาชนจะไดรับรูวา เร่ืองใดเปนสิทธิและเสรีภาพของประชาชน เร่ืองใดสามารถนํามาฟองรอง

ตอศาลปกครองได เร่ืองใดเจาหนาที่รัฐไมสามารถละเมิดสิทธิของประชาชนได และเหตุการณหรือ

สถานการณใด ที่เปนการใชอํานาจเกินขอบเขตที่กฎหมายกําหนดของเจาหนาที่รัฐ สงผลถึงการ

ละเมิดสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ดังคํากลาวของรองโฆษกศาลปกครอง ที่กลาววา 

“ถาเขาเดือดรอนเสียหาย แลวเขาจะมาใชศาลแกไขความเดือดรอนเขาไดอยางไร 

อันนี้สําคัญ คือประชาชนเขารูวา เขามีสิทธิยังไง เขาจะไดรูวา การที่รัฐมาใช

อํานาจ มาเวนคืนที่ดินเขา ทําถนนรุกล้ําที่ดินเขา ทําสะพานลอยหนาบานเขา 

หรือออกระเบียบ ออกกฎตาง ๆ โดยมิชอบในบานเมืองมีเยอะแยะ ซึ่งเขาควรจะ

รูวามันกระทบสิทธิของเขา” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

นอกจากนี้ อธิบดีศาลปกครองกลาง ไดรวมแสดงความเห็นเพิ่มเติม ในกรณีที่

ประชาชนสวนใหญไมทราบถึง สิทธิเสรีภาพของตนเอง เพราะคิดวาคดีปกครองเปนเรื่องไกลตัว 

โดยมีขอคิดเห็นดังนี้ 

“ต้ังแตเร่ืองที่ลูกเกิดมาในครอบครัวของทาน ก็สามารถเปนคดีปกครองไดเสมอ 

เชนเวลาทานไปแจงแลวเขาไมรับแจง หรือคนตายก็ไมรับแจง ก็แสดงใหเห็นวา 

เปนการละเมิดสิทธิ์ หรือจะเขาเรียนประถม ตามพระราชบัญญัติประถมศึกษา

ภาคบังคับ ถาไปถึงแลวครูไมรับ อันนี้เปนคดีปกครองนะคะ เมื่อทานปวย ทาน
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ไดรับการดูแลอยางดี มีคุณภาพที่ดี มีชีวิตที่ดียามเจ็บปวยที่โรงพยาบาลไหม 

หนวยงานของรัฐไหม เปนคดีปกครองทั้งนั้น ก็ทําความเขาใจกับชาวบานนะคะ 

เขาบอกวา “ดี ดิฉันไมรูเลยนะวาอันนี้สามารถฟองได” แตกอนที่จะฟองเขาตอง

อุทธรณ เขาตองเจรจากอน เพราะมันเปนเงื่อนไขการฟองคดีของเรา” (ปานตา  

ศิริวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 7 พฤศจิกายน 2556) 

หลังจากที่ศาลปกครองไดใหขอมูลและเผยแพรความรูเกี่ยวกับศาลปกครองจนถึง

ป พ.ศ. 2547 สํานักงานศาลปกครอง โดยสํานักประชาสัมพันธ ไดมีการติดตามและประเมินผล

สําเร็จของการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณดังกลาว โดยวัดจากปริมาณคดีที่เขาสูศาลปกครอง 

พบวา เร่ิมมีคดีเขาสูการพิจารณาของศาลปกครองมากขึ้น แตคดีสวนใหญเปนคดีที่ศาลปกครอง

ไมสามารถรับไวพิจารณาได ซึ่งสะทอนใหเห็นวา ประชาชนและกลุมเปาหมายยังไมเขาใจอํานาจ

หนาที่และภารกิจของศาลปกครอง แมกระทั่งสิทธิของตนเองที่ถูกตอง ดังเชน คําสัมภาษณของ

ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธที่กลาวไวอยางนาสนใจวา 

“ชวงระยะกลาง ๆ ก็เร่ิมจะใหความรู เนื่องจากเกิดปญหาคดีปกครองที่เขามา 

พอคนเริ่มรูจักก็เขามา เรามองยอนกลับไปวา คนก็ยังไมเขาใจวา ศาลปกครองตก

ลงที่ต้ังขึ้นมามันทําหนาที่อะไร คดีปกครองคืออะไร ระยะนั้นเราก็เร่ิมใหความรูกับ

ประชาชนมากขึ้น เพื่อที่จะลดคดีที่ฟองไมถูก” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ,  

วันที่ 20 กันยายน 2556) 

ในอีกดานหนึ่ง หากประชาชนรับรูในสิทธิและเสรีภาพของตนเอง เมื่อทราบวา

เร่ืองใดสามารถฟองรองตอศาลปกครองได เร่ืองใดไมอยูในอํานาจของศาลปกครอง เร่ืองใดเปน

สิทธิอันพึงมีของประชาชน เร่ืองใดเกิดการละเมิดหรือปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ การนําเรื่องเขาสู 

การฟองรองพิจารณาคดีก็จะเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง ไมซ้ําซอน เชน การฟองรองที่ผิดพลาด  

ผิดขั้นตอน ผิดประเภท ผิดศาล ฯลฯ คดีที่เขาสูกระบวนการพิจารณาก็จะลดนอยลง การทํางาน

ของเจาหนาที่ หรือตุลาการก็จะสะดวกรวดเร็วขึ้น สงผลใหคดีที่มีอยูเกิดความรวดเร็วในการ

พิจารณาคดีเพิ่มข้ึนดวย ซึ่งสามารถอธิบายไดจากคํากลาวของ รองโฆษกศาลปกครองที่วา 

“ถาคนเขาใจมากขึ้น การฟองที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อน เชน ฟองโดยไมไดอุทธรณ

กอน ฟองโดยผิดประเภท ฟองโดยผิดศาล คือคดีเปนคดีอาญาควรจะไปฟอง 

ศาลอาญา แตคิดวาฟองศาลปกครองไดก็มา ซึ่งทําใหเกิดผลเสีย ทําใหเสียเวลา 

เพราะวาฟองผิดศาล ตุลาการเองก็เสียเวลา ศาลเองก็ยุงตองมานั่งทําคําสั่งไมรับ

ฟองอีก รวมทั้งมีคดีใหมสําคัญหลายคดี ที่เวลาออกไปสื่อสารมวลชนแลว เชน

หนังสือพิมพบาง โทรทัศนบาง ไมคอยเขาใจกระบวนการ ต้ังแตหลักคิดหลักการ
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วา ทําไมคดีแบบนี้ทําไมตองอยูศาลปกครอง ก็ไมคอยเขาใจ วิธีคิดวิธีพิจารณา

ซึ่งตางจากในศาลจังหวัดหรือศาลแพงศาลอาญาก็ไมเขาใจ ... คือการฟอง เปน

การฟองที่มีคุณภาพ สามารถถูกประเด็นศาลรับคําฟองได รวมทั้งสิทธิตาง ๆ 

ของคนที่จะเขาสูกระบวนการของศาลปกครองก็จะไดเปนที่เขาใจใหถูกตอง” 

(สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 

ในชวงระยะเวลาดังกลาว ศาลปกครองไดเลือกใชส่ือประชาสัมพันธที่ผลิตขึ้น 

มุงเนนไปที่ส่ือส่ิงพิมพเปนลําดับแรก เนื้อหาส่ือถึงการสรางความรูความเขาใจในเรื่องสิทธิและ

หนาที่ของประชาชนเปนหลัก มีความเฉพาะเจาะจงในแตละเรื่อง และมีความชัดเจนในกลุมเปาหมาย

มากขึ้น ขณะเดียวกันก็ใหความสําคัญกับส่ือประเภทอื่น ๆ ตามลําดับ เชน การจัดทําการตูน 

อนิเมชั่น การจัดทําสารคดีโทรทัศนเพื่อเผยแพรในสื่ออิเล็กทรอนิกส หรือเว็บไซตยูทูบ การจัดพิมพ

หนังสือเกี่ยวกับสิทธิของประชาชนในรูปแบบหนังสือการตูน การจัดกิจกรรม ศาลพบประชาชน 

และสื่อมวลชน ในโครงการศาลปกครองพบประชาชนและเสริมสรางเครือขายดานสื่อมวลชน

รวมกับศาลปกครองในภูมิภาค โดยทั้งหมดที่กลาวมา มีวัตถุประสงคเพื่อการเขาถึงกลุมเปาหมาย

ในระดับตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ซึ่งอธิบายอยางละเอียดไดดังตอไปนี้  

การสื่อสารในดาน การสรางความรูความเขาใจในเรื่องสิทธิและเสรีภาพของ

ประชาชน ผานสื่อส่ิงพิมพนั้น โดยเนื้อหาหลักของขอมูลที่เผยแพร เปนเรื่องของคดีตัวอยางที่เกิดขึ้น 

และเกี่ยวของกับสิทธิพื้นฐาน หรือความเปนอยูของประชาชน เพื่อเปนการอธิบายถึงสิทธิของ

ประชาชน จึงยกตัวอยางบางสวนในหนังสือที่เปนเรื่องเกี่ยวกับ สิทธิของประชาชนที่จะขอบรรเทา

ทุกขโดยใชมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขชั่วคราวกอนคําพิพากษา ในกรณีที่เกิดเปน 

คดีความ และยังอยูในขั้นตอนฟองรองหรือไตสวน แตประชาชนผูฟองเกิดความเสียหาย หากตอง 

รอเวลาในการพิพากษาตัดสินคดีถึงที่สุด จึงมีสิทธิในการขอใหศาลออกคําสั่งบรรเทาทุกขหรือ

ระงับเหตุนั้น ๆ เปนการชั่วคราว จนกวาศาลจะพิพากษาตัดสินคดีเปนที่สุด โดยยกตัวอยางคําสั่ง

ศาลปกครอง จากหนังสือ “คดีปกครอง : รูไวบอกตอ” ไดดังนี้  

“มีขอโตแยงวา การกอสรางที่จอดรถเก็บขนมูลฝอยอาคารสํานักงานและหองเก็บ

พัสดุ ไดกีดขวางทางสาธารณประโยชน ซึ่งขณะนี้เพิ่งเริ่มสัญญา หากสั่งระงับการกอสรางก็จะเกิด

ความเสียหายนอย จึงสั่งใหระงับการกอสรางไวกอน” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงาน 

ศาลปกครอง, 2556, น. 27) 

เพื่อเปนการเสริมขอมูลในเรื่องดังกลาว จึงนําเสนอบทความที่มีการบอกกลาวถึง 

สิทธิและเสรีภาพของประชาชน ในรูปแบบหนังสือการตูนที่จัดทําโดยศาลปกครอง เร่ือง “สารพัน

ปญหาคดีปกครอง” เผยแพรในรูปแบบหนังสือการตูนสี่สี เพื่องายแกการอานและทําความเขาใจ 
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รวมถึงสรางความนาสนใจ เนื้อหาโดยรวมกลาวถึง รูปแบบคดีใดที่สามารถฟองศาลปกครองได 

คดีใดไมใชอํานาจศาลปกครอง การละเมิดสิทธิของประชาชนโดยเจาหนาที่รัฐ การผิดสัญญาโดย

หนวยงานรัฐ อํานาจหนาที่ของหนวยงานรัฐในดานปกครอง ฯลฯ รวมถึงการยกตัวอยางคดีที่

ส้ินสุดการพิจารณาตัดสินคดีแลวนํามาเผยแพร เนื่องจากเปนคดีเกี่ยวกับสิทธิของประชาชน เชน 

การยกเลิกสัญญาจัดซื้อจัดจาง ระหวางเอกชนกับหนวยงานของรัฐโดยไมมีเหตุอันควร การปฏิเสธ

รับสมัครบรรจุเขารับราชการโดยไมมีเหตุอันควร ขอพิพาทระหวางหนวยงานของรัฐดวยกันเอง  

ซึ่งขอมูลขาวสารทั้งหมดที่เผยแพร มุงเนนในการอธิบายใหประชาชน เกิดการรับรูและเขาใจใน

สิทธิและเสรีภาพของตนเอง  

และเพื่อเปนการอธิบายใหเห็นภาพชัดเจนยิ่งขึ้น จึงไดยกตัวอยางบางตอน  

ในหนังสือ “สารพันปญหาคดีปกครอง” ซึ่งเปนเรื่องเกี่ยวกับ ขอพิพาทระหวางประชาชนกับ

หนวยงานรัฐ หรือเอกชนกับหนวยงานของรัฐ เพื่อชี้ใหเห็นถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนในคดีทาง

ปกครอง โดยยกตัวอยาง ดังนี้ 

คดีขอพิพาทระหวางประชาชนกับหนวยงานรัฐ จากหนังสือ “สารพันปญหา 

คดีปกครองเลม 2” ตอน “สูสุดฝน เพื่อวันของอี๊ด” โดยเนื้อหาและรายละเอียด เปนการกลาวถึง 

ตัวละคร 2 คน ซึ่งเปนตัวการตูน ไดพูดคุยปรับทุกขระหวางกันในเรื่อง การสอบบรรจุเขารับราชการ

ในตําแหนงอาจารยผูสอนของมหาวิทยาลัยรัฐแหงหนึ่ง โดยทางมหาวิทยาลัย มีการประกาศและ

ออกกฎกติกา การรับบรรจุเขารับราชการในตําแหนงอาจารยผูสอนอยางชัดเจน โดยแบงการสอบ

เปน 2 รอบ คือ รอบแรกสอบดานความรูความสามารถทางวิชาการ และรอบสอง สอบดานความรู

เฉพาะสาขากับการสอบสัมภาษณ รับในจํานวน 1 อัตรา หากผูสอบไดลําดับแรก สละสิทธิ์ หรือ 

ไมมารายงานตัวเพื่อเขารับการบรรจุ ก็จะเลื่อนลําดับถัดไปเขาบรรจุแทน โดยเหตุเกิดขึ้นเมื่อ 

นางสาวอี๊ด ไดผานเกณฑการทดสอบครบถวนและสอบไดลําดับที่สอง ตอมาผูที่ผานการทดสอบ

ลําดับแรกสละสิทธิ์ จึงเปนโอกาสของนางสาวอี๊ด แตทางมหาวิทยาลัยกลับยกเลิกและประกาศรับ

สมัครใหม รวมถึงการทดสอบใหมทั้งหมด จึงถือวาเปนการละเมิดสิทธิของนางสาวอี๊ดโดย

หนวยงานของรัฐ ซึ่งผลการพิจารณาตัดสินคดี ศาลปกครองพิพากษาให ทางมหาวิทยาลัยซึ่งเปน

หนวยงานรัฐ ตองรับนางสาวอี๊ด เพื่อบรรจุเขารับราชการในตําแหนงอาจารย โดยมีคํากลาวถึง 

ผลการพิจารณาพิพากษาตัดสินคดี ดังนี้ 

“ศาลทานพิจารณาวา การที่หนวยงานเขาไมเรียกฉันไปบรรจุ ทั้ง ๆ ที่เขาไดออก

ประกาศกําหนดเอาไว แตกลับไปเปดสอบใหมในตําแหนงเดิม เปนการใชดุลพินิจ

โดยไมชอบ เนื่องจากไมสอดคลองกับประกาศรับสมัครคัดเลือกที่กําหนดไว และ

เปนการละเลยตอหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนด ศาลก็เลยพิพากษาใหหนวยงาน
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เรียกฉันไปบรรจุและแตงตั้งภายในหกสิบวัน นับต้ังแตวันที่ศาลมีคําพิพากษาจะ” 

(สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 37-44) 

จากคดีดังกลาว สรุปไดวา ประชาชน สามารถปกปองสิทธิทางคดีปกครองของ

ตนเอง ตอหนวยงานของรัฐที่กระทําการละเมิดหรือออกกฎโดยมิชอบได โดยผานกระบวนการ

ฟองรองจากศาลปกครอง   

เรื่องตอมา บงชี้ใหเห็นถึง ขอมูลขาวสารของศาลปกครองจากหนังสือเผยแพร  

ที่ตองการใหประชาชนรับรูถึงสิทธิเสรีภาพของตนเองคือ คดีขอพิพาทระหวางเอกชนกับหนวยงาน

ของรัฐ จากหนังสือ “สารพันปญหาคดีปกครองเลม 2” ตอน “คูเปนเหตุ” โดยเนื้อหาและ

รายละเอียด เปนการกลาวถึง การสรางคูระบายน้ําใหชุมชนที่เดือดรอน โดยหนวยงานรัฐคือ 

เทศบาล และเปดใหเอกชนยื่นซองสอบราคาจัดซื้อจัดจางเพื่อทําการกอสราง เมื่อถึงกําหนด 

วันเปดซองประมูล พบวา มีเอกชนมายื่นซองประมูลเพียงรายเดียว และมีการตกลงราคากัน

เรียบรอย นายกเทศมนตรีจึงอนุมัติส่ังจาง ตอมานายกเทศมนตรีส่ังยกเลิกสัญญาโดยใหเหตุผลวา 

มีผูมาประมูลเพียงรายเดียว ไมมีคูเปรียบเทียบราคาจึงจะเปดสอบราคาใหม แตก็มิไดกระทําการ 

แตไปจางเอกชนรายอื่นโดยใชวิธีพิเศษและราคาก็ถูกกวาเอกชนรายแรกเพียงเล็กนอย เอกชน 

รายแรก จึงไดทําการฟองรองตอศาลปกครอง และศาลปกครองไดทําการพิจารณาพิพากษาคดีให

เทศบาล ชดใชคาเสียหายที่เกิดจากการยกเลิกสัญญา โดยมีขอความตามหนังสือระบุดังนี้ 

“ศาลพิจารณาแลวเห็นวา การที่คณะกรรมการเปดซองสอบราคามีความเห็นวา 

ใหจาง ถึงแมวาจะเปนเจาเดียวที่เสนอราคามา ก็สามารถจัดซื้อจัดจางได เพราะ

คณะกรรมการ ตอรองราคา ลดลงมาอยูในงบประมาณที่กําหนดไวเทศบาลก็จาง

ได... เพราฉะนั้น คําสั่งยกเลิกการสอบราคา เปนคําสั่งที่ไมชอบดวยกฎหมาย

แลว ยังเปนการละเมิดตอเอกชน ศาลจึงมีคําพิพากษาใหเทศบาล ชดใช

คาเสียหายที่เกิดจากการยกเลิกการสอบราคา” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงาน

ศาลปกครอง, 2556, น. 24-29) 

จากคดีนี้พบวา เอกชนสามารถฟองรองหนวยงานรัฐเพื่อขอความเปนธรรมได 

โดยผานศาลปกครอง ซึ่งเปนสิทธิของประชาชนและเปนหนาที่ของเจาหนาที่รัฐในการดําเนินการ 

แตหากหนวยงานรัฐกระทําการโดยมิชอบ หรือเกินขอบเขตอํานาจหนาที่ของตน หรือโดยไมสุจริต 

ซึ่งคําพิพากษาศาลปกครอง สามารถบังคับใหหนวยงานรัฐตองปฏิบัติตามเพื่อเกิดความเปนธรรม

แกผูเสียหาย 

ในการเผยแพร ขาวสารหรือสาร ในเรื่องสิทธิและเสรีภาพของประชาชนนั้น 

หนังสือคือส่ือประชาสัมพันธที่เขาถึงประชาชนไดโดยงายอีกรูปแบบหนึ่ง เพื่อตอบสนองภารกิจ
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ของศาลปกครอง สํานักประชาสัมพันธ จึงเริ่มดําเนินการผลิตและเผยแพรหนังสือ เร่ือง “ที่นี่ สถานี

ปกครอง” มีเนื้อหาสรางความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครองใชวิธีการเขียนแบบเรื่องสั้นจบในตอน 

เนื้อหากระชับ เขาใจงาย คัดเลือกคดีที่อยูในอํานาจศาลปกครองนํามาเขียน มีทั้งหมด 3 เลม 

รวม 36 ตอน มีเนื้อหาและรายละเอียดที่เผยแพรและนาสนใจ ดังตอไปนี้  

เร่ืองสั้น ตอน “งานนี้พอไมเกี่ยว” เทียบเคียงคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด  

ที่ อ.50/2546 ใน หนังสือ “ที่นี่ สถานีปกครอง เลม 2”  มีเนื้อหาเกี่ยวกับ สิทธิ เสรีภาพของ

ประชาชน ตอการละเมิดสิทธิจากหนวยงานรัฐ ซ่ึงเปนเรื่องที่ อางอิงถึง นายรักดี สามารถสอบผาน

เกณฑการคัดเลือกเขาบรรจุรับราชการตํารวจเปนนักเรียนพลตํารวจ และเมื่อถึงขั้นตอนการ

ตรวจสอบประวัติพบวา นายรักดี เปนผูมีความประพฤติเรียบรอย ไมมีประวัติเสื่อมเสีย  

แตตรวจสอบลึกลงไปพบวา บิดาของนายรักดี ถูกกลาวหาวาเคยมีสวนพัวพันกับการคายาเสพติด 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการอํานวยการคัดเลือก จึงมีมติไมรับนายรักดี เขาเปนนักเรียนพลตํารวจ 

เนื่องจากเปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดี ผูเสียหายจึงนําเรื่องเขาสูกระบวนการฟองรองคดีกับ 

ศาลปกครอง ตอมาศาลปกครองไดทําการพิจารณาพิพากษาใหเพิกถอนการประกาศผลการสอบ 

ที่หนวยงานรัฐปฏิเสธดังกลาว และใหถือวานายรักดี เปนผูสอบคัดเลือกได และใหทางสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติดําเนินการจัดให นายรักดี ไดเขาเปนนักเรียนพลตํารวจ โดยอางอิงจาก 

คําพิพากษาที่วา 

“การที่บิดามารดาของนายรักดีจะมีสวนเกี่ยวของกับการคายาเสพติดจริงหรือไม

ก็ตาม ก็เปนเรื่องของความประพฤติสวนตัวเทานั้น ไมอาจถือไดวา นายรักดีเปน

ผูขาดคุณสมบัติการเขารับราชการตํารวจ เพราะบกพรองในศีลธรรมอันดี... 

อันเนื่องมาจากการกระทําของบุคคลอื่นที่มิใชการกระทําของตนเองแตอยางใด 

จึงพิพากษาใหเพิกถอนประกาศผลการสอบดังกลาว” (สํานักประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 26-29) 

จากผลการพิพากษาดังกลาวขางตน สามารถชี้ชัดใหเห็นถึงสิทธิของประชาชนที่

สามารถรองขอใหศาลปกครองทําการเยียวยา แกไข อันเนื่องมาจากถูกละเมิดโดยมิชอบจาก

หนวยงานรัฐ จึงเปนการสื่อสารถึงประชาชน เพื่อใหสามารถรับรูและเขาใจถึงสิทธิของตนเองอยาง

ถูกตอง 

และอีกกรณีหนึ่งที่นาสนใจ เปนเรื่องของสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ที่ถูก

ละเมิดโดยหนวยงานรัฐ และเปนความรูแกประชาชน โดยศาลเผยแพรให รับรูในหนังสือ  

“ที่นี่ สถานีปกครอง เลม 3” เร่ืองสั้น ตอนที่ 6 เร่ือง “เห็นก็ชาง ไมเห็นก็ชาง ไมได” มีเนื้อหากลาวถึง 

การฟองรองการรถไฟแหงประเทศไทย ที่นําขบวนรถไฟโดยสารขนสงมวลชน ไปทําการติดปาย
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โฆษณาที่กระจกหนาตางของรถไฟ บดบังทัศนียภาพของผูโดยสาร ทําใหผูโดยสารไมสามารถชม

หรือมองวิวทิวทัศนออกไปดานนอกได อีกทั้งตองนั่งโดยสารเปนระยะเวลานานกวา 10 ชั่วโมง  

เกิดความอึดอัด เครียด และสงผลเสียตอสุขภาพจิต จึงทําการฟองรองตอศาลปกครอง โดย 

ศาลปกครองพิพากษาตดัสินคดีใหการรถไฟแหงประเทศไทยดําเนินการลอกแผนปายโฆษณาออก

จากกระจกหนาตางของตูรถโดยสารทุกสายทั่วประเทศ ซึ่งคําพิพากษาบางตอนที่นาสนใจ  

ตอบโจทยในเรื่องสิทธิของประชาชนโดยตรง ดังนี้ 

”รถโดยสารที่ไมมีหนาตาง จึงไมอาจเรียกไดวาเปนรถโดยสารแตเปนรถขนสง

สินคาและพัสดุภัณฑ และตองถือวาผูใหบริการรถโดยสารสาธารณะที่ไมมี

หนาตางปฏิบัติตอผูโดยสารเยี่ยงวัตถุ ซึ่งเปนการละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษย

ของผูโดยสาร” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 32-36) 

นอกจาก  สิทธิและเสรีภาพของประชาชนที่ควรรับรูแลว เ ร่ืองของศักดิ์ศรี 

ความเปนมนุษยก็เกี่ยวพันธกับประชาชนและสามารถฟองรองตอศาลปกครองได 

นอกจากการเผยแพรขาวสารโดยสื่อส่ิงพิมพแลว ศาลปกครองยังมีกระบวนการ

ส่ือสาร เพื่อเผยแพรขอมูลเร่ือง สิทธิและเสรีภาพของประชาชนโดยผาน การสื่อสารในรูปแบบ  

ส่ืออิเล็กทรอนิกส เว็บไซตศาลปกครองและการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของศาลปกครองอีกดวย 
 4.  สิทธิ และหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ 

สิทธิ และหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ เปนขอมูลหรือสารที่ศาลปกครอง ตองการสงไป

ยังกลุมเปาหมายที่เปนผูปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐ เพื่อใหทราบถึงสิทธิของตนเองในการ

ปฏิบัติงานราชการ และใหทราบถึงหนาที่ของตนเอง ในการปฏิบัติงานตอประชาชนใหเปนไปดวย

ความถูกตองสุจริตและเปนธรรมตามที่กฎหมายกําหนดไว โดยขอมูลหรือสารที่ส่ือออกไปในเรื่อง 

สิทธิและหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนแรก เปนเรื่องสิทธิของเจาหนาที่รัฐ กลุมเปาหมายคือ ประชาชนหรือ

ปจเจกชนในบทบาทของเจาหนาที่รัฐ ที่ปฏิบัติหนาที่หรือปฏิบัติงานราชการ และถูกละเมิดโดยการ

บริหารงานของรัฐที่ไมชอบธรรมจนไดรับความเสียหาย จึงควรรับรูในสิทธิของตนเอง ตัวอยางเชน 

การออกคําสั่งแตงตั้ง หรือโยกยายขาราชการ หรือลงโทษทางวินัย โดยผูบังคับบัญชาออกคําสั่ง

โดยมิชอบ ขัดตอกฎหมาย ไมเปนธรรม ไมเปนไปตามระเบียบขั้นตอน หรือมีฝายการเมืองเขามา

แทรกแซง ซึ่งถือเปนคดีทางปกครองที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล จากปญหาดังกลาว แสดงให

เห็นวา หนวยงานรัฐยังมีปญหาดานการใชอํานาจ หรือการใชดุลพินิจที่ถูกตอง รวมถึงเรื่อง 

ความเปนธรรม สงผลใหเจาหนาที่รัฐไดรับความเดือดรอนเสียหาย จากขอมูลดังกลาว อธิบายโดย

อธิบดีศาลปกครองไววา 
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“มันจะมีปจเจกชนที่อยูในองคกรของรัฐเขามาฟองได เชนคดีวินัย เราเรียกคดี

บริหารงานบุคคล เขาถูกลงโทษโดยมิชอบ เขาฟองได เขาอาจจะมีขอบังคับของ

ขาราชการวา เขาจะตองทําอยางนี้อยางนั้น แลวผูบังคับบัญชาคือรัฐ มองวาเขา

ทําผิดอยางนี้ ฉะนั้นจึงตัดเงินเดือนเขา ไลเขาออก” (ปานตา ศิริวัฒน, สัมภาษณ, 

วันที่ 7 พฤศจิกายน 2556) 

จากขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับขอมูลและคําพิพากษาตัดสินคดี ของ

นายถวิล เปลี่ยนศรี ที่ศาลปกครองสูงสุดมีคําพิพากษาให เพิกถอนประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี ที่

ให นายถวิล ไปปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี ฝายขาราชการประจําและเพิก

ถอนประกาศที่ให นายถวิล พนจากตําแหนง เลขาธิการสภาความมั่นคงแหงชาติ(สมช) โดยให

หนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการให นายถวิล กลับไปดํารงตําแหนงเดิมโดยเร็ว จากขอมูลดังกลาว 

แสดงใหเห็นวา หากขาราชการหรือเจาหนาที่รัฐ ไมเห็นดวยหรือคิดวาไมเปนธรรมกับคําสั่งจาก 

ผูบังคับบัญชาหรือหนวยงานรัฐ ก็สามารถฟองรองคดีตอศาลปกครองเพื่อความเปนธรรมได และ

สอดคลองกับบทความจาก คอลัมนนิสต ซี.12 หัวขอ คือความยุติธรรม ในหนังสือพิมพไทยรัฐ ที่ได

บรรยายไววา 

“ในที่สุดผลการพิจารณาตัดสินคดีโยกยาย นายถวิล เปลี่ยนศรี ก็ออกมาตาม

คาด คือ ศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยวา นายกรัฐมนตรี ใชดุลพินิจโดยมิชอบ จึง

เปนการกระทําที่ไมชอบดวยกฎหมาย ... เวลา 2 ป 6 เดือนที่ นายถวิล เปลี่ยนศรี  

ใชสิทธิตอสูตามกระบวนการของกฎหมายตามลําดับชั้น และในที่สุดก็สามารถ

รักษาเกียรติยศและศักดิ์ศรีของขาราชการประจํา ที่ถูกกระทําย่ํายีโดยนักการเมือง

ไดสําเร็จอยางนายินดี แมนักการเมืองคนนั้นจะมีตําแหนงเปนนายกรัฐมนตรี 

ก็ตาม นี่เปนการยืนยันวา ศาลปกครองเปนที่พึ่งของผูเดือดรอนตกทุกขไดยาก

เสมอ แมบางทีอาจจะลาชาไปบาง แตก็ไมปลอยใหสายเกินการณ” (คือความ

ยุติธรรม, หนังสือพิมพไทยรัฐ, 10 มีนาคม 2557, น. 15) 

และอีกขอความจากขาว ในหนังสือพิมพขาวสด ที่แสดงใหเห็นถึงสิทธิของ

เจาหนาที่รัฐในการปกปองคุมครองสิทธิของตนเอง จากการละเมิดโดยหนวยงานรัฐ โดยมีเนื้อหา

กลาวคือ นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ หัวหนาพรรคประชาธิปตยยื่นฟอง พลอากาศเอก สุกําพล 

สุวรรณทัต รัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหม เพื่อขอใหศาลปกครองกลาง ส่ังเพิกถอนคําสั่ง

กระทรวงกลาโหม  ที่ปลด รอยตรี อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ออกจากราชการ  ดวยเหตุที่อางวา  

นายอภิสิทธิ์ ใชเอกสารใบสําคัญ สด.9 ปลอม เปนการกระทําผิดวินัยทหาร ซึ่งผูฟองเห็นวา คําสั่ง
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ดังกลาวไมชอบดวยกฎหมาย เปนการกลั่นแกลงทางการเมือง (ศาลปค.นัดชี้คดี มารค ฟอง บ๊ิกโอ, 

หนังสือพิมพขาวสด, 24 พฤษภาคม 2557, น. 15) 

รวมถึงขอมูลตัวอยางที่นาสนใจ จากหนังสือที่ศาลปกครองตองการเผยแพรให

ประชาชนรับรู ในดานสิทธิของเจาหนาที่รัฐ จากหนังสือ “สารพันปญหาคดีปกครองเลม 2” ตอน 

“ความเห็นที่แตกตาง” ซึ่งเนื้อหาและรายละเอียด เปนการกลาวถึงกรณี นายแพทยผูหนึ่ง ไดทํา

การตรวจวินิจฉัยโรคผูปวยรายหนึ่งและลงความเห็นวา เปนหลอดลมอักเสบเฉียบพลัน และเปน

โรค เบาหวาน โดยออกใบรับรองแพทยและเห็นสมควรใหพักรักษาตัวเปนเวลาสามสัปดาห  

แตผูปวยรายนี้มีคดีติดตัว จึงอางใบรับรองแพทยเพื่อไมตองไปรับฟงคําฟองที่ศาลอาญา แพทยอีก

ทานที่โรงพยาบาลตํารวจ ไดกระทําการตรวจวินิจฉัยโรคของผูปวยรายนี้เชนกันและลงความเห็น

วา คนไขไมไดปวยมาก ไมสมควรตองพักรักษาตัวนานขนาดนี้ แพทยสภาจึงตรวจสอบ และ 

ลงความเห็นวา ใบรับรองแพทยฉบับแรกออกโดยไมสุจริต จึงสั่งพักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

เวชกรรม ซึ่งแพทยผูนี้ ไดทําการยื่นฟองขอความเปนธรรมจากศาลปกครอง โดยศาลปกครอง 

พิจารณาตัดสินคดีวา ใหแพทยสภา เพิกถอนคําสั่งพักใบอนุญาต โดยเหตุแหงคําตัดสิน มีขอความ

ตามหนังสือดังกลาว ดังนี้ 

“ศาลพิจารณาวา การออกใบรับรองแพทยเปนดุลพินิจของหมอแตละคนโดย

จะตองอยูบนพื้นฐานของมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ การใหความเห็นของ

หมอแตละคน ในแตละกรณีจึงอาจแตกตางกันได โดยเฉพาะในเรื่องของ

ระยะเวลา ซึ่งแพทยสภาก็มิไดกําหนดบรรทัดฐานชัดเจนวาหมอควรจะตอง

กําหนดระยะเวลาในการรักษาโรค ชนิดไหน อยางไร” (สํานักประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 52-57) 

จากคดีดังกลาว เปนการสื่อสารขอมูลที่ชี้ใหเห็นถึง สิทธิของประชาชนในบทบาท

เจาหนาที่รัฐ ที่พึงไดรับการปฏิบัติจากหนวยงานรัฐอยางเปนธรรมและเสมอภาคในคดีทาง

ปกครอง หากมิเชนนั้น ก็มีสิทธิที่สามารถนําเรื่องเขาสูกระบวนการฟองรองตอศาลปกครองได 

สวนที่สอง เปนเรื่องหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ กลุมเปาหมายคือ ประชาชนหรือ

ปจเจกชนในบทบาทของเจาหนาที่รัฐ ที่ปฏิบัติหนาที่หรือปฏิบัติงานราชการหรือการบริการตอ

ประชาชนและสังคม โดยมิชอบ รวมถึงเจาหนาที่รัฐระดับผูบริหาร ที่มีอํานาจในการออกคําสั่งตอ

ผูใตบังคับบัญชา มีเนื้อหาสําคัญของสาร คือ การปฏิบัติหนาที่ จะตองรับรูและพึงกระทําตามที่

กฎหมายกําหนดไวอยางเครงรัด เพื่อมิใหไปละเมิดสิทธิของประชาชนทั่วไป หรือเจาหนาที่รัฐ

ผูใตบังคับบัญชา โดยการใชอํานาจเกินขอบเขตที่กฎหมายกําหนดไว หรือการใชอํานาจตาม
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อําเภอใจ หรือการใชอํานาจโดยมิชอบ สอดคลองกับบทสัมภาษณของ นายหัสวุฒิ วิฑิตวิริยกุล 

ประธานศาลปกครองสูงสุด ที่กลาวไวในหนังสือพิมพ โพสตทูเดย  วา 

“การจะหวังพึ่งคําตัดสินของศาลนั้นถือวาแกปญหาที่ปลายเหตุ แตตองแกที่

ตนเหตุคือตัวของผูบังคับบัญชาที่ตองมีจิตสํานึก ไมขามขั้นตอนในการโยกยาย 

ไมกลั่นแกลงใคร นําแนวทางคําตัดสินไปศึกษาเพื่อไมใหเกิดเปนคดีความ” 

(แชมปถูกฟอง มหาดไทย-โยกยายครู, หนังสือพิมพโพสตทูเดย, 30 มีนาคม 

2557, น. 2) 

สําหรับสารที่สงออกไปในดานการใหความรูและการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ

หนาที่ของเจาหนาที่รัฐ ศาลปกครองไดพยายามใหขอเท็จจริง เพื่อใหกลุมเปาหมายดังกลาวเขาใจ

วา ศาลปกครองเปนองคกรที่ทําหนาที่สรางบรรทัดฐานในการปฏิบัติราชการและสรางสมดุล

ระหวางประโยชนของประชาชนกับประโยชนสาธารณะ คําพิพากษาของศาลปกครองสามารถใช

เปนแนวบรรทัดฐานในการปฏิบัติราชการได และหากเจาหนาที่ของรัฐดําเนินการตามบรรทัดฐาน

ดังกลาว ก็จะทําใหการปฏิบัติราชการเปนไปอยางถูกตองตามกฎหมาย และประชาชนก็จะไดรับ

ประโยชนจากการมีศาลปกครองไดอยางเต็มที่ ซึ่งประเด็นดังกลาว  ผู อํานวยการสํานัก

ประชาสัมพันธไดอธิบายเพิ่มเติมวา 

“สํานักงานศาลปกครอง จะจัดหนวยงานที่ทําหนาที่ในการอบรมใหความรูกับ

หนวยงานของรัฐ ไมวาจะเปนเรื่องของการละเมิดการปฏิบัติหนาที่ราชการที่ดี...

สวนหนึ่งเราก็จะไปสงเสริมองคความรูใหกับประชาชนดวย ในเรื่องของการ

ปกปองคุมครองสิทธิของตนเอง”  (ธมน  แสงสําราญ ,  สัมภาษณ ,  วันที่  

20 กันยายน 2556) 

สวนที่สามคือ สิทธิและหนาที่ของหนวยงานรัฐ เปนสารที่เผยแพร ใหรับรูใน

เร่ืองการละเมิดสิทธิและหนาที่ของหนวยงานรัฐดวยกันเอง เชน การออกคําสั่งที่ขัดกันของ 

ขอกฎหมายระหวางหนวยงานรัฐดวยกัน การผิดสัญญาหรือการละเมิดขอตกลงระหวางหนวยงาน

รัฐดวยกัน 

ในการเผยแพรขอมูลหรือสารในเรื่อง สิทธิและหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ ก็เพื่อให

เจาหนาที่รัฐ ไดรับรูในเรื่องที่ตองปฏิบัติและพึงกระทํา เพื่อมิใหไปละเมิดสิทธิของประชาชนทั่วไป

หรือสิทธิของเจาหนาที่รัฐ ซึ่งในดานนี้ เจาหนาที่ของรัฐบางสวน เร่ิมมองวา ศาลปกครองเปนองคกร

ที่จัดตั้งขึ้นมาเพื่อจับผิดการทํางานของเจาหนาที่รัฐ ทําใหการบริหารประเทศตองหยุดชะงัก ซึ่ง

สอดคลองกับคําสัมภาษณของผูบริหารกลุมส่ือมวลชนสัมพันธ สํานักประชาสัมพันธ กลาวไววา 
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“หนวยราชการจะเขาใจวา ศาลปกครองคุณทําไมไปยุยงหรือคุณตองการที่จะให

ส่ือมา ใหส่ือไปเผยแพรใหประชาชนมาฟองคดีไหม ไมใชเลย เราพยายามทํา

ความเขาใจวา เทาที่ผานมาศาลตัดสินคดีไปแลวคุณทําไดหรือทําไมได ปญหามี

อะไร แลวก็อะไรที่อยากจะใหศาลชวยเพื่อใหคุณทํางานไดบาง..... เราจะนําไป

ส่ือกับเขาแลวทําใหเกิดความเขาใจที่ดีกับศาลแลวก็จะบอกวา ใหความรวมมือ

ดวยมันก็ไมเชิงวาเราไมใชคูกรณี แตจะบอกวาทํายังไงจะทําใหสังคมไทยเรามันมี

ธรรมาภิบาล ประชาชนเขาไดรับความเดือดรอนเสียหายนอยลงหรือไมไดรับ

ความเดือดรอนเสียหายเลย ตอไปมันก็คือคดีปกครองก็จะนอยลงไป” (วัลลภัตม 

เศวตรุนทร, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

กลาวโดยสรุป สารที่ส่ือออกไปยังกลุมเปาหมายคือ เจาหนาที่รัฐและหนวยงานรัฐ 

มุงเนนใหเกิดการรับรูและเขาใจในสิทธิ บทบาท อํานาจหนาที่ รวมถึงขอปฏิบัติราชการตาม

กฎหมายกําหนด เมื่อรับรูและเขาใจ ก็จะสงผลใหการปฏิบัติราชการเกิดประสิทธิภาพ ถูกตอง 

ความผิดพลาดลดนอยลง เกิดผลประโยชนตอประชาชนและสังคม 
 5.  การฟองคดีตอศาลปกครอง สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก 

ขอมูลหรือสารที่ศาลปกครอง ตองการสื่อไปยังประชาชนในลําดับตอไป คือ การ

ฟองคดีตอศาลปกครอง สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก โดยหนวยงานที่รับผิดชอบหลักในเรื่องนี้ไดแก 

กลุมงานรับฟอง สํานักงานศาลปกครองกลาง มีพันธะกิจตามคําขวัญที่ประกาศไวดานหนา 

บริเวณจุดรับเร่ืองฟองคดี ซึ่งเขียนไววา “ความพึงพอใจของทาน คืองานของเรา” โดยสื่อสารออก

ไปสูประชาชนใหเกิดการรับรูวา การฟองคดีตอศาลปกครอง สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก โดยพยายาม

ใหประชาชนเขาใจถึง กระบวนการในการดําเนินการฟองรองของประชาชนตอศาลปกครอง ซึ่งมี

เปาประสงควา หากประชาชนรับรูและเขาใจถึงกระบวนการฟองรองคดีที่ถูกตองแลว ก็จะสงผลให

กระบวนการดําเนินการรวดเร็วยิ่งขึ้น และไมซ้ําซอน เนื่องดวยศาลปกครอง เปดใหการยื่นฟองคดี

สามารถกระทําไดหลากหลายวิธี เชน การมาเขียนคํารองดวยตนเอง การยื่นคํารองผานระบบ

ไปรษณียลงทะเบียน และมอบอํานาจใหบุคคลอื่นมายื่นฟองแทน รวมถึงเอกสารที่จําเปนในการ

นํามาประกอบการฟองคดี หากเขาใจถึงกระบวนการหรือวิธีการดําเนินการแลว ก็จะลดขั้นตอน

การติดตอ หรือลดความซ้ําซอนในการดําเนินการของผูยื่นฟอง โดยการใหขอมูลผานชองทางที่

หลากหลาย และมีขอมูลที่สงไปยังผูรับสารกลุมเปาหมาย ดังเชนคํากลาวของโฆษกศาลปกครอง

ที่กลาววา 

“ศาลรุนใหม ศาลปกครองฟองงาย สะดวก คือไมตองมีแบบฟอรมคําฟอง  

คุณเขียนใสกระดาษมาก็ได มี 5 องคประกอบฟองได ชื่อ ที่อยูคุณ ชื่อฟอง
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หนวยงาน พฤติกรรมที่เขาทํา คําขอวาใหศาลทําอยางไรเพื่อเยียวยาคุณ แลวก็

ลายมือชื่อ มีแค 5 อยางเปนคําฟองไดแลว ประชาชนสามารถปกปองสิทธิ์ตัวเอง

ไดแบบงาย ๆ นี่คือ การสรางภาพลักษณใหมอันแรก แบบฟอรมไมจําเปน แตเรา

มีแบบฟอรมให อินเตอรเน็ต ถาคุณเขาอินเตอรเน็ตได คุณดาวนโหลดแบบฟอรม

มาเขียนได แตถาไมมีไมเปนไร และที่สําคัญประชาชนชาวบานเขียนมาแลว

อาจจะผิดพลาดคลาดเคลื่อน ศาลไมไดถือวาเปนการฟองเคลือบคลุมแบบศาล

อ่ืนและไมรับฟอง ศาลจะสั่งใหแกคําฟองใหครบถวน นี่คือจุดที่เปลี่ยนแปลง

ระบบศาล เปนศาลที่เปนมิตรกับประชาชนมากขึ้น ศาลจะสั่งใหทานแกคําฟอง

วา ทานตองการใหศาลออกคําบังคับอะไรบาง เขียนใหครบถวน ตองการจะฟอง

ใคร ใหเลาพฤติกรรม ใหนําเอาเอกสารมา” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่  

19 กันยายน 2556) 

ศาลปกครองมุงเนนที่จะสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับการบริการที่ใหกับประชาชนเปน

หลัก ดังเชนที่ เลขาธิการสํานักงานศาลปกครองไดกลาวแสดงความเห็น เกี่ยวกับประเด็นดังกลาว

ไวดังนี้ 

“ศาลปกครองประชาสัมพันธเกี่ยวกับงานที่ใหบริการประชาชน หากพวกเขาจะ

ฟองคดีตองทําอยางไร ใครเปนผูมีสิทธิ์ฟอง เงื่อนไขการฟองเปนอยางไร รวมถึง

วิธีการฟอง ...ใหรูวาศาลปกครองเพื่อความเปนธรรมในสังคม” (ดิเรกฤทธิ์  

เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

สอดคลองกับขอมูลในเรื่องกระบวนการและขั้นตอนการยื่นฟองคดีของประชาชน

ที่งาย สะดวก รวดเร็ว จากคําใหสัมภาษณของ ผูอํานวยการกลุมงานรับฟอง ที่กลาววา 

“ความสะดวกในการรับฟองก็คือ เราจะตรวจคําฟองเบ้ืองตนให มีปญหาหรือ

อุปสรรค เชนเอกสารไมพอ เราจะแนะนําใหเพิ่มเติม ส่ิงเหลานี้คือส่ิงที่เราอํานวย

ความสะดวก...เรารับเร่ืองภายใน 10 ถึง 20 นาที เร่ืองก็ถึงทานอธิบดีแลว รอ

ทานตรวจและแจกจายคดี” (อลงกต ไผพูล, สัมภาษณ, วันที่ 5 มิถุนายน 2557) 

ขอมูลหรือสารในเรื่อง  กระบวนการหรือวิธีดําเนินการในการฟองคดี มีเนื้อหา

หลักที่เปนเรื่องในทางทฤษฎี กลาวคือ บอกเลาถึงวิธีการหรือกระบวนการตาง ๆ อยางเปนขั้นตอน 

ในการที่ประชาชนจะมาฟองคดี ตองดําเนินการอยางไรบาง มีเอกสารประกอบคํารองอยางไร  

มีชองทางการรองแบบใด และการติดตอข้ันแรก ตองติดตอผูใด ที่ไหน ซึ่งสํานักประชาสัมพันธได

รวมกันกับสวนกลุมงานรับฟอง ในการวางแผนและจัดดําเนินการประชาสัมพันธใหงายตอการรับรู 

และใหประชาชนเกิดความเขาใจมากที่สุด จึงไดทําแผนปายประชาสัมพันธ ติดไวตามจุดตาง ๆ 
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ของอาคารสํานักงานศาลปกครองทั่วประเทศ แตละปายประชาสัมพันธ แสดงถึงขั้นตอนการ

ดําเนิน การในแตละจุดเชน เมื่อประชาชนเดินทางเขามาในตัวอาคารศาลปกครอง จะพบกับ 

จุดประชาสัมพันธโดยมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธประจําที่จุดนั้น เพื่อใหบริการสอบถามขอมูลตาง ๆ 

ในเบื้องตน จากนั้นเมื่อประชาชนเริ่มดําเนินการกระบวนการตามขั้นตอน ก็จะพบกับปาย

ประชาสัมพันธข้ันตอนการดําเนินการ ในจุดตาง ๆ  

ตอมา สํานักงานประชาสัมพันธ ไดจัดทําหนังสือมีลักษณะคลายหนังสือคูมือ  

ในชื่อเร่ือง “ขอควรรูกอนไปศาล” เปนหนังสือที่ศาลปกครองผลิตเพื่อแจกจาย มีเนื้อหานําเสนอ 

ในเรื่อง สถานที่ต้ังของศาลปกครอง วิธีดําเนินการติดตอและฟองรองคดี รวมถึงคดีที่สามารถ

ฟองรอง และไมสามารถฟองรองได ซึ่งเนื้อหาขอมูลขาวสารทั้งหมดที่ส่ือสารออกไปสูประชาชน 

ตอบสนองตอวัตถุประสงค เพื่อการสรางความเขาใจและการรับรูในเรื่องเกี่ยวกับข้ันตอน 

การดําเนินการฟองคดี ดังตัวอยางเนื้อหาในหนังสือบางตอน กลาววา 

“ผูฟองคดีสามารถเลือกยื่นคําฟองได 2 วิธีคือ 1.ยื่นคําฟองตอพนักงานเจาหนาที่

ของศาลปกครอง ณ ที่ทําการของศาลปกครองที่มีเขตอํานาจ หรือ 2. ยื่นคําฟองโดยสงทาง

ไปรษณียลงทะเบียน” (สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 49) 

และมีหนังสือที่เกี่ยวของกับกระบวนการหรือวิธีดําเนินการในการฟองคดี ที่จัดทํา

ข้ึนโดยสํานักงานศาลปกครอง เชนหนังสือ “คดีปกครอง... รูไวบอกตอ” และ หนังสือ “สาระนารู

เกี่ยวกับศาลปกครอง ชุด สารพันปญหาคดีปกครอง เลม 1”  เปนตน 

นอกจากนี้ สํานักงานประชาสัมพันธ ยังจัดทําเอกสารแผนพับเกี่ยวกับเร่ือง 

กระบวนการ หรือวิธีดําเนินการในการฟองคดี เพื่อเผยแพรใหแกประชาชนในอีกชองทางหนึ่ง เพื่อ

เปนการเผยแพรขาวสารสูประชาชนที่มาใชบริการที่ศาลปกครอง โดยขอมูลเร่ืองกระบวนการหรือ

วิธีดําเนินการในการฟองคดี จะอยูในรูปแบบของ เอกสารแผนพับ มีทั้งสิ้น 5 ชุด ดังตอไปนี้  

แผนพับเร่ือง “การเตรียมคําฟอง” “4ข้ันตอนสําคัญ ของการดําเนินคดีในศาลปกครอง” “ระยะเวลา 

การฟองคดีปกครอง” “วิธีการชั่วคราวกอนการพิพากษา”  และ “การอุทธรณคําสั่งหรือการ

พิพากษา” ซึ่งเปน แผนพับที่จัดทําและแจกจายใหแกประชาชนโดยไมคิดมูลคา มีขอมูลครบถวน

สมบูรณ ในสวนของหนังสืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการหรือวิธีดําเนินการในการฟองคดี ที่มี

เอกชนเปนผูเขียนหรือผูผลิตที่วางจําหนายในทองตลาด ก็จัดอยูในหอสมุดกฎหมายมหาชน 

สํานักงานศาลปกครอง สําหรับใหประชาชนไดอานหรือคนควา แตมิไดจําหนายแจกจายประการ

ใด เพราะไมอยูในสวนเกี่ยวของกับศาลปกครอง 



 146 

ในสวนหลักเกณฑ ในการฟองคดี จะตองเปนไปตามเงือ่นไข ดังนี ้

1.  เร่ืองที่นํามาฟอง ตองเปนคดีทางปกครอง และตองเปนเรื่องที่อยูในอํานาจ

พิจารณาพิพากษาของศาลปกครองดวย 

2.  ตองยื่นฟองตอศาลที่มีอํานาจ หมายถึง คดีที่อยูในอํานาจของศาลปกครอง

ชั้นตน ก็จะตองยื่นฟองตอศาลปกครองชั้นตน และคดีที่อยูในอํานาจของศาลปกครองสูงสุด  

ก็จะตองยื่นฟองตอศาลปกครองสูงสุดเทานั้น และการยื่นฟองคดีในศาลปกครองชั้นตน ตองฟอง

ตอศาลที่มูลคดีเกิดขึ้นหรือศาลที่ผูฟองคดีมีภูมิลําเนาอยูเขตศาลนั้น สวนศาลปกครองสูงสุด มีเขต

อํานาจครอบคลุมทุกพื้นที่ของประเทศ 

3.  คําฟองตองทําเปนหนังสือและมีรายการตามที่กําหนดไวและยื่นโดยถูกวิธี โดย

การฟองคดีปกครองไมมีแบบของคําฟองกําหนดไวเฉพาะ แตตองทําเปนหนังสือ ฟองดวยวาจา

ไมได ใชถอยคําที่สุภาพ ระบุ ชื่อ ที่อยูของผูฟองคดีและผูถูกฟองคดีใหชัดเจน และเปนที่อยูที่ศาล

ปกครองสามารถติดตอกับผูฟองได เขียนรายละเอียดขอเท็จจริงหรือพฤติการณ เกี่ยวกับการ

กระทําที่เปนเหตุแหงการฟองคดี สําหรับการยื่นคําฟองนั้น จะตองยื่นดวยตนเองหรือมอบอํานาจ

ใหผูอ่ืนยื่นแทนหรือจะสงทางไปรษณียลงทะเบียนก็ได ในกรณีที่มีผูประสงคจะฟองคดีหลายคน 

ในเหตุเดียวกัน บุคคลดังกลาวจะยื่นคําฟองรวมกันเปนฉบับเดียว โดยมอบใหผูฟองคดีคนหนึ่งเปน

ตัวแทนของผูฟองคดีทุกคนก็ได  

4.  ผูฟองคดี ตองเปนผูที่มีความสามารถตามกฎหมาย โดยหลักการแลว ผูฟอง

คดีตองเปนผูที่มีความสามารถในการกระทํานิติกรรมตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

สําหรับผูเยาวที่มีอายุไมตํ่ากวา 15 ปบริบูรณ ฟองคดีดวยตนเองไดถาศาลอนุญาต 

5.  ผูฟองคดี จะตองเปนผูที่ไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายจากการกระทําหรือ

การงดเวนการกระทําอยางหนึ่งอยางใดของหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐ หรือ 

มีขอโตแยงเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง  

6.  ตองยื่นฟองภายในระยะเวลาที่กําหนด 

7.  กอนฟองคดีปกครอง ตองดําเนินการแกไขความเดือดรอนหรือเสียหายตาม

ข้ันตอน 

8.  การชําระคาธรรมเนียมศาล โดยทั่วไป การฟองคดีปกครองไมตองเสีย

คาธรรมเนียมศาล แตถาเปนการฟองคดีที่ขอใหศาลส่ังใหชดใชเงินหรือสงมอบทรัพยสิน  

อันเนื่องมาจากคดีพิพาทเกี่ยวกับการทําละเมิดหรือความรับผิดอยางอื่นของหนวยงานทาง

ปกครองหรือเจาหนาที่ของรัฐ หรือคดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองตองเสียคาธรรมเนียม

ศาลในอัตราตามที่ระบุไว 
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9.  การขอใหฝายปกครองเยียวยา แกไขความเสียหายกอนฟองคดี ในกรณีที่มี

กฎหมายกําหนดขั้นตอน หรือวิธีการสําหรับการแกไขความเดือดรอนหรือเสียหาย ในเรื่องใดไว

โดยเฉพาะ การฟองคดีปกครองในเรื่องนั้น จะกระทําการไดก็ตอเมื่อ มีการดําเนินการตามขั้นตอน

และวิธีการดังกลาว และไดมีการสั่งการตามกฎหมายนั้น หรือมิไดมีการสั่งการภายในเวลา 

อันสมควรหรือภายในเวลาที่กฎหมายนั้นกําหนด 

ในสวนขั้นตอนการยื่นฟองคดีปกครอง ตอศาลปกครองนั้น มีข้ันตอนและ

วิธีดําเนินการในการยื่นฟองคดี ดังตอไปนี้ 

1.  ใหผูฟองคดีจะมายื่นคําฟองดวยตนเองที่ศาลปกครอง หรือสงคําฟองทาง

ไปรษณียลงทะเบียนก็ได  

2.  ในการเขียนคําฟองนั้น กฎหมายไมไดกําหนดแบบฟอรมไว ผูฟองคดีตองใช

ถอยคําที่สุภาพ และตองระบุรายละเอียดตาง ๆ ที่กฎหมายกําหนดไว เชน เขียนชื่อและที่อยูของ 

ผูฟองคดีใหชัดเจน ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาที่ของรัฐที่ตองการฟองคดี การกระทําหรือพฤติการณ

ของหนวยงานหรือเจาหนาที่ของรัฐที่นํามาฟอง คําขอของผูฟองคดีและลายมือชื่อของผูฟองคดี 

นอกจากนั้น ผูฟองคดีจะตองจัดทําสําเนาคําฟองและสําเนาพยานหลักฐาน ที่ผูฟองคดีไดรับรอง

สําเนาถูกตองตามจํานวนของผูถูกฟองคดียื่นมาพรอมกับคําฟองดวย และเพื่อเปนการอํานวย

ความสะดวกแกผูฟองคดี ทางสํานักงานศาลปกครองไดจัดทําตัวอยาง แบบคําฟอง (ค.1) ไวให

แลว โดยวางไวบริเวณจุดรับคําฟอง 

3.  การฟองคดีปกครองนั้น ผูฟองคดีสามารถดําเนินการดวยตนเองไดโดย 

ไมจําเปนตองมีทนายความ แตหากผูฟองคดีไมสะดวกที่จะดําเนินการใด ๆ ดวยตนเอง ก็อาจมอบ

อํานาจใหทนายความหรือบุคคลอื่นฟองคดีหรือดําเนินคดีปกครองแทนตนตั้งแตตนจนเสร็จคดีก็ได 

กรณีเชนนี้ ผูฟองคดีจะตองทําใบมอบอํานาจพรอมทั้งติดอากรแสตมป ใหเรียบรอยโดยไมตองใช

ใบแตงทนายเหมือนในคดีแพงหรือคดีอาญาทั่วไป โดยผูฟองคดีอาจใชใบมอบอํานาจที่ 

ศาลปกครองไดจัดทําขึ้นก็ได 

4.  ในบางกรณี ผูฟองคดีอาจไมประสงคจะมอบอํานาจใหทนายความหรือบุคคล

อ่ืนฟองคดีหรือดําเนินคดีปกครองแทนตนทั้งหมด แตตองการเพียงมอบอํานาจใหผูอ่ืนมายื่นฟอง

แทนหรือยื่นเอกสารหรือ พยานหลักฐานแทนเปนครั้งคราวเทานั้น กรณีดังกลาว ผูฟองคดีอาจมอบ

ฉันทะใหผูอ่ืนกระทําแทนตนเปนครั้งคราวก็ได โดยในแตละคราวผูฟองคดีจะตองทําใบมอบฉันทะ 

พรอมทั้งติดอากรแสตมปใหเรียบรอย กรณีนี้ศาลปกครองไดจัดทําใบมอบฉันทะไวดวยแลวเชนกัน 

5.  สําหรับเร่ืองใดที่มีผูเดือดรอนหรือเสียหายหลายคน ซึ่งแตละคนประสงคจะ

ฟองคดีดวยเหตุเดียวกัน ผูฟองคดีทุกคนอาจยื่นคําฟองรวมกันเปนฉบับเดียวได โดยลงชื่อผูฟอง
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คดีทุกคนทายคําฟองและในกรณีนี้ผูฟองคดีทุกคนจะมอบหมายใหผูฟองคดีคนหนึ่งเปนผูแทนของ

ผูฟองคดีทุกคนในการดําเนินคดีตอไป ก็สามารถกระทําไดโดยไมตองทําใบมอบอํานาจหรือ 

ใบมอบฉันทะแตอยางใด 

6.  ในกรณีที่ผูฟองคดี ฟองขอใหศาลปกครองสั่งใหผูถูกฟองคดีใชเงินหรือสงมอบ

ทรัพยสินในกรณีละเมิด หรือผิดสัญญา ผูฟองคดีจะตองเสียคาธรรมเนียมศาล  

7.  การชําระคาธรรมเนียมศาลนั้น นอกจากจะเลือกชําระเปนเงินสดหรือเช็ค 

ซึ่งธนาคารรับรองแลว ผูฟองคดียังอาจเลือกชําระดวยตั๋วแลกเงินธนาคารก็ได  

สรุปไดวา ขอมูลหรือสารที่เผยแพรไปสูประชาชน ผานสื่อส่ิงพิมพชนิดตาง ๆ ทั้ง

จากสํานักงานศาลปกครองเอง และจากสื่อส่ิงพิมพภายนอก ในเรื่องการฟองคดีตอศาลปกครอง 

สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก เปนการอธิบายถึง หลักเกณฑ กระบวนการ ข้ันตอน และ วิธีดําเนินการ 

ในการฟองคดีตอศาลปกครอง และกลาวถึงกระบวนการหรือวิธีดําเนินการในการฟองคดีของศาล

ปกครองอยางละเอียดครบถวน ตามขั้นตอนดําเนินการแบบทีละขั้นตอน ซึ่งหากผูรับสารได

ทําการศึกษาก็จะเกิดความเขาใจไดโดยงาย สะดวก และไมยุงยากซ้ําซอน อีกทั้งยังมีเจาหนาที่

ศาลคอยใหคําแนะนํา คดีที่จะเขาสูกระบวนการฟองรอง จนกระทั่งกระบวนการพิจารณาคดี ก็จะ

เกิดความรวดเร็ว อันนําไปสูการทํางานที่มีประสิทธิภาพและแกไข หรือเยียวยาผูเดือดรอนอยาง

ทันทวงที และเกิดความประทับใจตอผูใชบริการศาลปกครอง 
 6.  กระบวนการพิจารณาคดขีองศาลปกครอง ยุติธรรม สุจริต และโปรงใส 

ศาลปกครองแตกตางจากศาลยุติธรรม เนื่องดวยศาลปกครองจะพิจารณาคดีทาง

ปกครองเทานั้น ซึ่งคดีทางปกครองเปนคดีที่มีลักษณะพิเศษ แตกตางจากคดีแพงและคดีอาญา

ของศาลยุติธรรม เพราะเปนคดีพิพาทระหวางเอกชนกับหนวยงานทางปกครองหรือเจาหนาที่รัฐ 

ซึ่งหนวยงานรัฐมีความพรอมเพรียงในดานเครื่องมือ กลไก ระบบงาน และบุคคลากร รวมทั้งขอมูล 

และพยานหลักฐานสวนใหญ มักอยูในความครอบครองของหนวยงานรัฐ หนวยงานรัฐจึงมี 

ความไดเปรียบในการตอสูคดีมากกวาเอกชน (ชูชัย งามวสุลักษณ, 2546, น. 3)  

ดวยเหตุนี้ เพื่อใหเกิดความยุติธรรม จึงตองมีวิธีพิจารณาคดีที่เหมาะสมกับสภาพ

ของคดีปกครอง ซึ่งไดแก วิธีการพิจารณาแบบไตสวนมิใชแบบกลาวหา มีการถวงดุลอํานาจ  

การฟงความทั้งสองฝาย การพิจารณาไปตามกรอบของคําฟอง และการคัดคานของตุลาการ 

รวมถึงการใหอํานาจตุลาการในการแสวงหาขอเท็จจริงไดอยางกวางขวาง และเปนผูดําเนิน

กระบวนการพิจารณาเอง อยางไรก็ตาม การพิจารณาคดีปกครอง ยังคงตองมุงเนนใหมีการ

พิจารณาคดีอยางยุติธรรม สุจริต โปรงใส และมีประสิทธิภาพเปนสําคัญ ดังเชนคํากลาวของ

โฆษกศาลปกครอง ที่วา 
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“ฟองศาลปกครองไมจําเปนตองมีทนายความ จะมีก็ไดไมมีก็ได ถาคุณไมมี  

ไมจําเปนเลย ไมตองหาทนายความอาสาไมตอง มาฟองไดเลย ศาลจะไตสวน

เอง ศาลใชระบบไตสวน ไมไดใชระบบกลาวหา เพราะนั้นคุณไมตองนําสูตรใด ๆ 

มา ใหรูวาคุณเดือดรอนอยางไร จากเจาหนาที่คนไหน เดี๋ยวศาลจะไตสวนเองวา 

เจาหนาที่ทําชอบไมชอบ ศาลเขาไปตรวจสอบเจาหนาที่ นี้คือศาลประชาชนแท ๆ 

การฟองคดีไมตองเสียคาธรรมเนียมศาล ยกเวนฟองอยางเดียวที่เสียคือ คุณเรียก

คาเสียหาย” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

จากสารเรื่อง กระบวนการพิจารณาคดีของศาลปกครอง ยุติธรรม สุจริต และ

โปรงใส ที่ส่ือไปยังกลุมเปาหมาย มีสาระสําคัญที่นํามาเปนสวนประกอบในการสอดรับกับขอความ

หรือสารดังกลาว โดยแบงออกเปนสวนสําคัญ 3 สวน กลาวคือ 

1. วิธพีิจารณาคดี  

2. คุณสมบัติตุลาการผูพจิารณาคดี  

3. กระบวนการพิจารณาคดี  

1. วิธีพิจารณาคดี ของศาลปกครอง ใหความสําคัญในเรื่อง ความยุติธรรม 

เนื่องจากความไดเปรียบในการตอสูคดีของหนวยงานรัฐ ดังที่กลาวขางตน ศาลปกครองจึงใช 

วิธีพิจารณาคดีแบบไตสวน ดวยระบบการไตสวน จะใหตุลาการศาลปกครอง มีบทบาทสําคัญใน

การดําเนินกระบวนการพิจารณาดวยตนเองและมีอํานาจในการแสวงหาขอเท็จจริงหรือแสวงหา

พยานหลักฐานที่จําเปน ตอการวินิจฉัยรับคําฟองไวพิจารณา และตอการดําเนินกระบวนการ

พิจารณาคดีดวยตนเอง จึงทําใหเกิดความยุติธรรมและกอใหเกิดดุลยภาพระหวางประโยชน

สาธารณะและประโยชนสวนตนของเอกชน โดยไดรับการอธิบายเพิ่มเติมโดยตุลาการศาลปกครอง
สูงสุด ที่กลาววา 

“การพิพากษาคดีนั้น คูกรณีทั้งสองฝายมีสิทธิที่จะอาง หรือสงพยานหลักฐานใด ๆ 

มาศาลก็ได และยังมีสิทธิในการตรวจและขอคัดพยานหลักฐานที่คูความอีกฝาย

หนึ่งสงตอศาลหรือที่ศาลแสวงหามาเพิ่มเติมก็ได และในการพิจารณาคดี ตองมี

การนั่งพิจารณาคดีอยางนอยหนึ่งครั้ง เพื่อใหคูกรณีมีโอกาสมาแถลงขอเท็จจริง

ตอศาล” (ประวิตร บุญเทียม, สัมภาษณ, วันที่ 5 มิถุนายน 2557) 

2. คุณสมบัติตุลาการผูพิจารณาคดี ผูที่ทําหนาที่ในการพิจารณาตัดสินคดีทาง

ปกครอง ก็คือ ตุลาการ (ในระบบศาลยุติธรรม เรียกวา ผูพิพากษา) ดังนั้น ตุลาการ จึงตองเปน 

ผูที่มีความรู ความสามารถ และมีประสบการณ รวมถึงตองเปนผูที่มีศีลธรรมอันดี มีคุณธรรมและ

จริยธรรมที่ดีงาม และทัศนคติเชิงบวก เพราะตุลาการเปนผูตัดสินคดีที่พิพาทระหวางคูกรณี จึงตอง
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มีความยุติธรรม สุจริตและมีความเปนกลาง อีกทั้งตองมีทั้งคุณวุฒิและวัยวุฒิ มีบุคลิกภาพ 

ที่นาเชื่อถือ เพื่อใหสังคมยอมรับและเชื่อถือในตัวบุคคล  

การคัดเลือกผูที่จะเขามาดํารงตําแหนงตุลาการ จึงมีหลักเกณฑและกระบวนการ

พิจารณาคัดเลือกอยางเครงครัด รวมถึงการกําหนดคุณสมบัติคอนขางสูงและยากยิ่ง ตองเปน 

ผูที่มีคุณสมบัติครบถวนตามกฎหมายกําหนดไว ซึ่งคุณสมบัติตาง ๆ ที่กําหนดไวลวนเปนเรื่องของ

ความรู ความสามารถและประสบการณ รวมถึงคุณวุฒิและวัยวุฒิที่ครบถวน ยกตัวอยางเชน ตอง

มีอายุไมตํ่ากวาสี่สิบหาป เปนผูทรงคุณวุฒิในสาขา นิติศาสตร รัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร 

เศรษฐศาสตร สังคมศาสตร หรือในการบริหารราชการแผนดิน และตองมีคุณสมบัติอยางหนึ่ง

อยางใดคือ เปนหรือเคยเปนกรรมการรางกฎหมาย หรือกรรมการกฤษฎีกา รับราชการหรือเคยรับ

ราชการในตําแหนง ไมตํ่ากวาผูพิพากษาศาลฎีกาหรือเทียบเทา รับราชการหรือเคยรับราชการ

ตําแหนงไมตํ่ากวาอธิบดี หากเปนผูสอนวิชาในสาขาที่เกี่ยวของ ตองดํารงตําแหนงศาสตราจารย 

หากเปนทนายตองประกอบวิชาชีพไมนอยกวายี่สิบป ฯ เมื่อบุคคลซึ่งไดรับการพิจารณามี

คุณสมบัติครบถวน จะนําเสนอรายชื่อตอนายกรัฐมนตรี และนํารายชื่อเสนอความเห็นชอบตอ

วุฒิสภา เมื่อไดรับความเห็นชอบแลว ใหนายกรัฐมนตรีนําความกราบบังคมทูล เพื่อทรงพระกรุณา

โปรดเกลาฯแตงตั้ง (พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542, 

2555, น. 7) 

จากการคัดเลือกโดยกําหนดคุณสมบัติของผูที่จะมาดํารงตําแหนง ตุลาการ 

ศาลปกครอง ที่เขมขน เพื่อใหสังคมเกิดความเชื่อถือในตัวบุคคลแลว กระบวนการพิจาณาคดีของ

ศาลปกครอง ยังมีกระบวนการที่ ถวงดุลการใชอํานาจระหวางตุลาการอีกดวย โดยกําหนดให  

ตุลาการเจาของสํานวนคนหนึ่ง แตงตั้งโดยตุลาการในองคคณะพิจารณาพิพากษาคดี เปน

ผูดําเนินการแสวงหา และรวบรวมพยานหลักฐาน ขอเท็จจริง ในการพิจารณาคดี แตศาลปกครอง 

ก็แตงตั้ง ตุลาการผูแถลงคดีอีกคนหนึ่ง ซึ่งไมไดอยูในองคคณะพิจารณาตัดสินคดี มาทําหนาที่

ตรวจสอบ สรุปขอเท็จจริง ขอกฎหมาย และความเห็นของตน ในทางชี้ขาดคดีวา หากตนมีหนาที่

ตัดสินคดีนี้ ตนจะพิพากษาอยางไร ดวยเหตุผลประการใด เพื่อใหองคคณะที่ตัดสินคดีใชเปน

องคประกอบในการพิจารณา กระบวนการนี้ ถือเปนการถวงดุลการทําหนาที่ของตุลาการเจาของ

สํานวนและองคคณะ เพื่อใหเกิดความ ยุติธรรม สุจริต และโปรงใสมากที่สุด จนนําไปสูการยองรับ

ตอคําพิพากษาของคูกรณีทั้งสองฝาย (อักขราทร จุฬารัตน, 2552, น. 195)  

3. กระบวนการพิจารณาคดี ของศาลปกครอง ใหความสําคัญในเรื่อง ความ

ยุติธรรมและโปรงใส ซึ่งในกระบวนการพิจารณาคดี เมื่อศาลรับคําฟองแลว ก็จะใหผูถูกฟอง  

ยื่นคําใหการตอศาล ในการยอมรับหรือโตแยงคําฟอง โดยใหชี้แจงแสดงเหตุผล จากนั้นศาลจะให
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ผูฟองอาน และยื่นคําคัดคานคําใหการ  ข้ันตอนสุดทาย ศาลจะใหผูถูกฟองยื่นคําใหการเพิ่มเติม 

เมื่อส้ินสุดกระบวนการและเขาสูกระบวนการพิจารณาคดี ศาลอาจนัดไตสวนคูกรณีและ

พยานหลักฐานของแตละฝาย โดยตุลาการจะเปนผูซักถามดวยตนเอง ถือเปนการฟงความทั้งสอง

ฝาย และคูกรณียังมีสิทธิขอตรวจสอบ หรือดูพยานหลักฐานที่แตละฝายไดยื่นไวในสํานวนได อนึ่ง 

ตุลาการจะไมยึดถือพยานหลักฐานของทั้งสองฝายที่นํามาในคดีเทานั้น แตตุลาการอาจแสวงหา

ขอเท็จจริงเพิ่มเติมที่จําเปนไดดวยตนเอง จากพยานหลักฐาน พยานเอกสาร พยานบุคคล พยาน

สถานที่ พยานผูเชี่ยวชาญ หรือพยานหลักฐานอื่น ๆ เพื่อใหเกิดความยุติธรรมและโปรงใส 

ตรวจสอบไดตอทั้งสองฝาย ในการพิจารณาตัดสินคดีนั้น การพิจารณาเปนไปตามกรอบของ 

คําฟอง และขอมูลหลักฐาน บนพื้นฐานของตัวบทกฎหมาย  

กระบวนการพจิารณาคดี ในศาลปกครอง มี 4 ข้ันตอนสาํคัญ คือ  

1. การทําคําฟอง เมื่อผูฟองคดีไดรับความเดือดรอนเสียหายและตองการจะฟอง

คดีตอศาลปกครอง ก็จะตองจัดทําคําฟองยื่นตอศาล โดยมีรายละเอียด ชื่อ ที่อยูของผูฟองคดีและ

ผูถูกฟองคดี ความเดือดรอนเสียหาย และสิ่งที่ตองการใหศาลชวยเหลือ 

2. การทําคําใหการ คําใหการเปนสิ่งที่ผูถูกฟองคดีตองทําเมื่อศาลรับคําฟองแลว 

จะยอมรับหรือโตแยงคําฟองก็ได โดยตองชี้แจงและแสดงเหตุผลของตน  ทําเปนหนังสือ

เชนเดียวกับคําฟอง 

3. การทําคําคัดคานคําใหการ เมื่อผูถูกฟอง ยื่นคําใหการตอศาลภายในระยะเวลา

ที่กําหนดแลว ศาลจะสงสําเนาใหผูฟอง เพื่อใหผูฟองทําคําคัดคานคําใหการ เพื่อคัดคานหรือ

ยอมรับคําใหการของผูถูกฟอง 

4. การทําคําใหการเพิ่มเติม เมื่อผูฟองยื่นคําคัดคานคําใหการ ศาลจะสงสําเนา

ไปใหผูถูกฟอง เพื่อทําคําใหการเพิ่มเติม และยื่นตอศาลภายใน ระยะเวลาที่ศาลกําหนด  

 เมื่อครบขั้นตอนทั้งหมด ศาลจะจัดบันทึกสรุปขอเท็จจริงจัดสงใหคูกรณีทั้งสอง

ฝาย และสรุปสํานวนเพื่อเสนอองคคณะและตุลาการ เพื่อพิจารณาคดี 

ข้ันตอนในกระบวนการพิจารณาคดี และกระบวนการดําเนินการฟองรองคดี สรุป

โดยละเอียดไดทั้งสิ้น 15 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

ข้ันตอนที่ 1  ผูฟองคดี ยื่นคําฟองตอเจาหนาที่รับฟอง หรือสงทางไปรษณีย 

ข้ันตอนที่ 2  ผูฟองรับใบรับคําฟองจากเจาหนาที่ 

ข้ันตอนที่ 3  เจาหนาที่ รับคําฟองเสนอเรื่องตออธิบดีฯเพื่อส่ังจายใหแกองค 

คณะตุลาการ 

ข้ันตอนที่ 4  องคคณะตุลาการ จายคดีใหแกตุลาการเจาของสํานวน 
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ข้ันตอนที่ 5  ตุลาการเจาของสํานวน พิจารณาคําฟองในการ รับฟอง ไมรับฟอง

หรือแกไข 

ข้ันตอนที่ 6  ศาลรับคําฟอง สงคําฟองใหผูถูกฟอง 

ข้ันตอนที่ 7  ศาลสงคําใหการใหผูฟองคดี ทําการคัดคานคําใหการ 

ข้ันตอนที่ 8  ศาลสงคําคัดคานคําใหการ ใหผูถูกฟองคดี ทําคําใหการเพิ่ม 

ข้ันตอนที่ 9  ศาลตรวจสอบขอเท็จจริง วาครบถวน เพียงพอหรือไม 

ข้ันตอนที่ 10  สรุปสํานวน นําเสนอองคคณะ และกําหนดวันสิ้นสุดแสวงหา

ขอเท็จจริง 

ข้ันตอนที่ 11  สงสํานวนใหตุลาการผูแถลงคดีและกําหนดวันนั่งพิจารณาคดีคร้ังแรก 

ข้ันตอนที่ 12  นั่งพิจารณาคดี 

ข้ันตอนที่ 13  ตุลาการผูแถลงคดี เสนอคําแถลงการณดวยวาจา 

ข้ันตอนที่ 14  ศาลมีคําสั่ง หรือ พิพากษา 

ข้ันตอนที่ 15  อุทธรณคําสั่ง หรือ คําพิพากษา 

จากขั้นตอนทั้งหมด แสดงโดยละเอียด ในแผนภาพดังตอไปนี้ 
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ภาพที ่4.3  

แสดงขั้นตอนในกระบวนการ ดําเนนิการฟองรองและพิจารณาคดี (สํานักประชาสัมพันธ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ใช 

6. ศาลสั่งรับคําฟองไว

พิจารณาและสงเสาเนาคํา

ฟอง ใหผูถูกฟองคดทีํา

คําใหการ 

แกไข 

7. ศาลสงสําเนาคําใหการ 

ใหผูฟองคดี ทําคําคดัคาน

คําใหการ ภายในเวลา

กําหนด 

8. ศาลสงคําคดัคาน

คําใหการ ใหผูถูกฟองคดี  

ทําคําใหการ เพิ่มเติม 

กรณีไมสงภายในกําหนด 

 

ศาลมีคาํสั่งจําหนายคดี 

หากไมแจงวาประสงคจะ

ดําเนินคดตีอไป 

 1. ผูฟองคดี ยื่นคําฟองตอ

เจาหนาที่รับฟอง หรือสงทาง

ไปรษณีย 

2. เจาหนาที่รับคําฟอง ตรวจ

คําฟองเบ้ืองตน และออกใบ

รับใหผูฟองคด ี

3.สรุปคําฟองเสนอตออธิบดี

ฯ สั่งจายใหองคคณะ และตั้ง

ตุลาการผูแถลงคด ี

4. องคคณะจายใหตลุาการ

เจาของสํานวน 

5. ตุลาการเจาของสํานวน

พิจารณาคําฟองวาเปนคดี

ที่อยูในอํานาจของศาล

ปกครอง และเปนไปตาม

เงื่อนไขการฟองคดหีรือไม 

 ไม 

ศาลสั่งฟองใหผูฟองคดีแกไข

เพิ่มเติมคําฟอง หรือสั่งไมรับคํา

ฟองไวพิจารณาและจําหนาย

คดี ในกรณีแกไขไมได หรือ

ไมไดแกไขตามคําสั่งศาล 

สงคําใหการ เพิ่มเติม ใหผู

ฟองคดี ทราบ 

9. ตรวจสอบขอเทจ็จริง วา

ครบถวน เพียงพอหรือไม 

ไมเพียงพอ : แสวงหา

ขอเท็จจริงเพิ่ม เชน มีคําสั่ง

เรียกผูเกี่ยวของมาไตสวน 

10. สรุปสํานวน นําเสนอ

องคคณะและอธิบดีฯ สง

สรุปขอเท็จจริงใหคูกรณี 

และกาํหนด วันสิ้นสุด

แสวงหาขอเท็จจริง 

11. สงสํานวนใหตุลาการผู

แถลงคดี จดัทําคํา

แถลงการณ  แลวกําหนดวนั

นั่งพิจารณาครั้งแรก 

12. นั่งพิจารณาคด ี

13. ตุลาการผูแถลงคด ีเสนอ

คําแถลงการณดวยวาจา 

14. ศาลมีคําสั่ง /คําพิพากษา 

 

15. อุทธรณคําสั่ง / คํา

พิพากษา 
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สํานักงานประชาสัมพันธ ไดจัดทําเอกสารแผนพับในการสื่อถึง ความยุติธรรม 

สุจริต โปรงใส ในขั้นตอนการพิจารณาคดี เพื่อเผยแพรใหแกประชาชน มีทั้งสิ้น 2 ชุด คือ แผนพับ

เร่ือง “รูจักกับตุลาการผูแถลงคดีปกครอง” และ “ระบบไตสวน” ซึ่งเปนแผนพับที่จัดทําและ

แจกจายใหแกประชาชนโดยไมคิดมูลคา มีขอมูลครบถวนสมบูรณ ในสวนของหนังสืออ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวกับกระบวนการหรือวิธีดําเนินการในการฟองคดี ที่มีเอกชนเปนผูเขียนหรือผูผลิตที่วาง

จําหนายในทองตลาด ก็จัดวางอยูในหอสมุดกฎหมายมหาชน สํานักงานศาลปกครอง สําหรับให

ประชาชนไดอานหรือคนควา แตมิไดจําหนายแจกจายประการใด เพราะไมอยูในสวนเกี่ยวของกับ

ศาลปกครอง 

กลาวโดยสรุป ขอมูลหรือสาร ที่ ส่ือออกไปสูสาธารณชนเรื่อง กระบวนการ

พิจารณาคดีของศาลปกครอง ยุติธรรม สุจริต และโปรงใส เพื่อใหประชาชนหรือเจาหนาที่รัฐไดรับรู

วา ศาลปกครอง พิจารณาตัดสินคดีดวยความยุติธรรม และมีกระบวนการพิจารณาคดีที่เปนธรรม 

สุจริต และโปรงใส รวมถึงผูที่ตัดสินคดี มีความนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับในสังคม และตัดสินคดีดวย

ความเปนกลาง ยึดตัวบทกฎหมายและขอเท็จจริงพยานหลักฐานเปนหลัก 
 7.  สรางความเขาใจที่ถูกตอง ในการตัดสนิคดีของศาลปกครอง 

การสรางความเขาใจที่ถูกตอง ในการตัดสินคดีของศาลปกครอง ใหสาธารณชน

ไดรับรู สืบ เนื่องมาจาก การที่ส่ือมวลชนหรือกลุมบุคคลในสังคม นําเสนอหรือเผยแพรขอมูล  

คําตัดสินคดี ออกไปสูสาธารณชน โดยเปนขอมูลหรือสาร ที่คลาดเคลื่อน ที่ผิดพลาด ที่บิดเบือน

หรือไมเปนจริง 

ดังนั้น จึงเปนหนาที่ของศาลปกครองที่จะแกไข ใหสังคมไดรับรูในขอมูลขาวสาร 

ที่ถูกตอง โดยทีมโฆษกศาลปกครอง จะทําการแถลงขาวตอส่ือมวลชน หรือเผยแพรผานสื่อของ

ศาลปกครองเอง  เพื่อใหส่ือมวลชนทราบถึงขอเท็จจริงและนําไปเผยแพร หรือนําเสนอตอ

สาธารณชนในความเปนจริง สรางความเขาใจที่ถูกตอง ไมคลาดเคลื่อนหรือบิดเบือน ดังคํากลาว

ของทานโฆษกศาลปกครอง วา 

“โฆษกศาล มีหนาที่ใหขอมูลขาวสารกับสื่อมวลชน ในกรณีที่มีความเขาใจที่

คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับศาลปกครองในภาพพจนของศาลปกครองที่จะถูกบิดเบือน

หรือเขาใจที่ผิดพลาดไปก็พยายามที่ใหขอมูลที่ถูกตอง ชัดเจน ในเรื่องการติดสิน

คดีในเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวของการพิจารณาคดี” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 

19 กันยายน 2556) 
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สอดคลองกับคํากลาวของรองโฆษกศาลปกครอง ในความเห็นเรื่องเกี่ยวกับ

ความเขาใจที่คลาดเคลื่อนของสื่อมวลชนและนําเสนอไปสูสังคม ที่วา 

“ทําไมหนังสือพิมพไมรูเร่ืองเลย มาพาดหัวอะไร เราแคมีคําสั่งคุมครองชั่วคราว 

ก็ไปตีความเสียแลววาชนะคดี” (สัมภาษณ, สายทิพย สุคติพันธ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 

หลังจากที่ศาลปกครอง เร่ิมเปนที่รูจักอยางแพรหลายในสังคมมากขึ้น วันที่ 9 

มีนาคม พ.ศ. 2544 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2556 มีคดีที่เขาสูการพิจารณาของศาลปกครอง

รวมแลว 94,920 คดี เมื่อคดีส้ินสุดการพิจารณาแลว สามารถเผยแพรสูสาธารณชนได ประชาชน

เร่ิมรูจักและใหความสนใจคดีที่ตัดสินโดยศาลปกครอง ตลอดจนสื่อมวลชนเริ่มพยายามที่จะ

นําเสนอขาวสาร หรือผลของคดีจากการพิจารณาพิพากษาตัดสินคดีจากศาลปกครอง การเขียน

หรือกลาวถึงรูปของคดี การวิจารณผลของคดีเร่ิมมีมากขึ้น เพราะสื่อมวลชนก็ตองการขายขาวแก

ประชาชน การนําเสนอคดีที่นาสนใจหรือเปนที่กลาวถึงในสังคม ยอมไดรับความสนใจไปดวย  

(หัสวุฒิ ชี้ ตุลาการถูกขมขูหนักที่สุด, หนังสือพิมพสยามรัฐ, 11 มีนาคม 2557, น. 2) 

ดังนั้น คดีสวนใหญ ที่ถูกนํามาเผยแพร มักเปนคดีที่อยูในความสนใจของสังคม

หรือมีผลกระทบตอสาธารณชน โดยส่ือมวลชนจะหยิบยกคดีดังกลาวมาเผยแพรผานชองทางตาง ๆ 

แตเนื่องจากคดีปกครอง เปนคดีที่พิจารณาดวยกฎหมายปกครอง ซึ่งยังไมเปนที่รูจักมากนักในหมู

นักกฎหมายไทย รวมถึงสื่อมวลชนและประชาชน ซึ่งบางครั้ง การฟงผลของคดี และนํามาเผยแพร

ตอโดยสื่อมวลชนนั้น อาจยังไมมีประสิทธิภาพที่ดีพอ หรืออาจไดรับขอมูลที่ไมครบถวน จึงทําให

เกิดความคลาดเคลื่อนและผิดพลาดที่นําไปสูการเขาใจผิด หรือ สงผลตามมาในเรื่องของ ขอมูล 

ที่บิดเบือน ผิดพลาด และสงผลตอภาพลักษณของศาลปกครองได จากกรณีดังกลาว ไดรับ 

การอธิบายโดยโฆษกศาลปกครอง ไววา  

“คําพิพากษาก็นาจะชัดเจนดวยเหตุผลของคําพิพากษา แลวก็ตอนนี้ เรา

พยายามที่จะทําหลาย ๆ วิธี ในการที่จะใหส่ือมวลชนไดรับขอมูลที่ถูกตองโดย

ผานประชาสัมพันธเราทางเพรสรีลิส ก็คือวา แทนที่ส่ือมวลชนจะมาฟงคํา

พิพากษา ฟงคําสั่ง แลวก็อาจจะจับประเด็นไปแตกตางกัน พอจดไปแลวก็ไปลอก

กัน ไปจดตอ ๆ กัน ก็อาจจะคลาดเคลื่อนได เราจึงทําเพรสรีลิส คือสรุปไปใหเลย 

สรุปแบบสั้น แบบยาว แบบไมเกินหนาหนึ่ง แบบยอหนาหนึ่ง ไปลงขาวสั้นขาว

ยาวไดหมด เพราะฉะนั้นเมื่อเราทําโดยตุลาการกับตัวเจาหนาที่ศาลเอง ความ

ผิดพลาดคลาดเคลื่อนนอยลง เวลาแจกกับผู ส่ือขาวก็จะไมคลาดเคลื่อน 

เพราะฉะนั้นเราก็ไมจําเปนตองไปแถลงคดีที่ไมมีปญหา” (ไพโรจน มินเด็น, 

สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 
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เมื่อประชาชนรับรูในขอเท็จจริง เขาใจถึงกระบวนการพิจารณาคดี และผลแหง

การตัดสินคดี ก็เปรียบเสมือนภาพลักษณที่ดีของศาลปกครอง สอดคลองกับบทสัมภาษณของ 

รองโฆษกศาลปกครองที่กลาวไววา 

“ศาลไมทํางานที่ รูทีนไปวัน ๆ แตศาลมีหนาที่ที่ตองมีสถานะที่ไดรับความ

นาเชื่อถือจากสังคมดวย เพราะฉะนั้น ทําอยางไรที่จะใหไดรับการยอมรับความนาเชื่อถือ ก็ตองมี

ความเขาใจที่ถูกตองของสาธารณชน” (สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม  

พ.ศ. 2557) 

และไดรับการอธิบายเพิ่มเติมในกรณีดังกลาว จากคํากลาวของ นายวชิระ  

ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครอง ที่ไดกลาววา 

“คือผมเรียนอยางนี้ไดไหมครับ การประชาสัมพันธ งานศาลอาจจะมองแลวจะ

แตกตางกับหนวยงานอื่นสักนิดหนึ่ง เพราะวาผมพูดถึงเรื่องงานศาล มันจะ

อธิบายถึงเรื่องสิทธิ สิทธิหมายถึง คุณจะมาฟอง และก็รับไดหรือไมได ผลคํา

พิพากษาเรื่องนี้ คือขอมูลขอเท็จจริงเหลานี้ เราจะใชประชาสัมพันธ ผมเขาใจวา

ทางประชาสัมพันธเอง คงยังไมสนิทใจที่จะอธิบาย ก็เลยขอใหทางตุลาการเปน

คนอธิบาย คือเราไมไดประชาสัมพันธวาเราตัดสินกี่คดี เราทําอะไรบาง แตวา

บางทีมันก็ตองมีเหตุผลวา ทําไมศาลใชเหตุผลอยางนี้ถึงรับคดี ทําไมศาลไมรับ

คดีนี้ บางทีผมวาความถนัด สํานักประชาสัมพันธเอง ยังอาจจะไมกลาจะออก

ขอคิดเห็นหรือความเห็นใหขอมูลตรงนี้กับประชาชน” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, 

วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

คดีที่เปนที่สนใจของประชาชนหรือของสังคม และเกิดความคลาดเคลื่อนในการ

นําเสนอโดยสื่อมวลชนออกไปสูสาธารณชน จนทีมโฆษกศาลปกครองตองแถลงขาวถึงขอเท็จจริง

ใหแกสังคมรับทราบ เพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตอง ในเรื่องการตัดสินคดีของศาลปกครอง รวมถึง

การแจงตอส่ือมวลชนที่นําเสนอขอมูลที่คลาดเคลื่อนไปยังสังคม ใหส่ือมวลชนเกิดความเขาใจและ

รับทราบขอเท็จจริง โดยยกตัวอยางกรณีคําพิพากษาคดี ดังนี้  

คดี บริษัทเอกชนผูผลิตและนําเขาบุหร่ี ฟองกระทรวงสาธารณสุขตอศาลปกครอง 

โดยเนื้อหาพอสังเขป กลาวคือ จากกรณีที่กระทรวงสาธารณสุข ออกประกาศกฎกระทรวง

สาธารณสุข เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการแสดงรูปภาพ ขอความคําเตือนเกี่ยวกับพิษ

ภัย และชองทางติดตอเพื่อการเลิกยาสูบ ในฉลากของบุหร่ีซิกาแรต พ.ศ. 2556 ใหขยายภาพ 

คําเตือนบนซองบุหร่ีเปน 85 เปอรเซ็นต ซึ่งสงผลกระทบตอผูผลิตและนําเขาบุหร่ี โดยบริษัทเอกชน 

3 แหง ยื่นฟองรองตอศาลปกครองกลาง 2 กรณี คือ 
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1.  ขอใหศาลปกครองกลางไตสวนฉุกเฉิน เพื่อคุมครองชั่วคราวยับยั้งประกาศ

ดังกลาว ที่จะมีผลบังคับใชในวันที่ 2 ตุลาคมนี้ โดยใหเหตุผลวา ไมสามารถดําเนินการซื้อ

เครื่องจักรตามเงื่อนไขเพิ่มพื้นที่ภาพคําเตือนไดทัน 

2.  ขอใหศาลปกครองเพิกถอนประกาศดังกลาว โดยอางวา กระทรวงสาธารณสุข

ทําเกินอํานาจหนาที่ ที่กฎหมายแมบทกําหนด 

ตอมา ศาลปกครองกลางมีคําสั่งทุเลาการบังคับใชประกาศกระทรวงสาธารณสุข 

เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการแสดงรูปภาพ ขอความคําเตือนเกี่ยวกับพิษภัย และ

ชองทางติดตอเพื่อการเลิกยาสูบในฉลากของบุหร่ีซิกาแรต พ.ศ. 2556 ไวเปนการชั่วคราวจนกวา

ศาลจะมีคําพิพากษาหรือมีคําสั่งเปนอยางอื่น 

ในกรณีดังกลาว เปนเพียงคําสั่งทุเลาการบังคับใช เพื่อมิใหเกิดความเสียหายตอ

เอกชน ที่เกิดความเดือดรอน มิใชเปนการตัดสินคดีใหเอกชนชนะหนวยงานของรัฐ คือกระทรวง

สาธารณสุข แตส่ือมวลชน ไดเผยแพรและสื่อออกไปสูสาธารณชนในเรื่องดังกลาววา ศาลปกครอง

ตัดสินใหบริษัทบุหร่ีชนะคดี จนนําไปสูความเขาใจผิดและการรับรูที่คลาดเคลื่อนของประชาชน 

เกิดเปนกระแสวิพากษวิจารณศาลปกครองทางลบ ในเชิงศาลชวยบริษัทบุหร่ี ศาลไมเห็นถึงภัย

ของบุหร่ี ศาลทําลายสุขภาพประชาชนทางออม และแพรขยายออกไปตามชองทางตาง ๆ ทั้ง 

หนังสือพิมพ วิทยุ อินเตอรเน็ต และสื่อออนไลนตาง ๆ อยางรวดเร็ว โดยจับประเด็นไดจาก 

ขอบทความที่ส่ือมวลชนเขียนลงในหนังสือพิมพไทยรัฐ คอลัมน ลมเปลี่ยนทิศ มีเนื้อหาที่วา 

“หาก 3 บริษัทบุหร่ียักษใหญขามชาติ ยังไดรับความคุมครองจากศาลปกครอง

ตอไป เมื่อกฎหมายบังคับใชวันที่ 2 ตุลาคม เมืองไทยจะมีบุหร่ี 2 มาตรฐานคือ 

บุหร่ีที่ปฏิบัติตามกฎหมายไทย พิมพคําเตือน 85 เปอรเซ็นต กับ บุหร่ีของ 3 ยักษ

ใหญ ที่ไดรับความคุมครองจากศาล มีคําเตือนขนาดเล็กกวายี่หออ่ืนทั่วไป 

ประเทศไทยจะตอบตอสังคมโลกอยางไร ... ผมขอเอาใจชวย คุณหมอประดิษฐ 

สินธวณรงค รัฐมนตรีสาธารณสุข ในการตอสูคร้ังนี้ครับ เพื่อความศักดิ์สิทธิ์ของ

กฎหมายไทย เพื่อความปลอดภัยของสุขภาพคนไทยทั้งประเทศในวันนี้และวัน

หนา” (รัฐบาลชักธงสูบุหร่ีขามชาติ, หนังสือพิมพ ไทยรัฐ, 13 กันยายน 2556,  

น. 5) 

ศาลปกครองโดยทีมโฆษกศาลปกครอง จึงตองอธิบายถึงขอเท็จจริง เพื่อสราง

ความเขาใจที่ถูกตอง ในการตัดสินคดีของศาลปกครองในเรื่องนี้ ดังเชนคํากลาวของโฆษก 

ศาลปกครองที่วา 



 158 

“เขาจะกําหนด 85 เปอรเซ็นต อยู ๆ เราไปยุงไมได ถาไมมีคนเสียหายหรือ

เดือดรอนมาฟองศาล ศาลจะเยียวยาความเดือดรอนใหกับคนมาฟองตางหาก 

เราไมตองการไปกาวกายฝายบริหาร ถาฝายบริหารทําถูกตองตามกฎหมายจะไม

มีปญหาอะไรเกิดขึ้น คุณก็ทําไป ทําถูกตองไหม ศาลก็ยกฟองเอง ถึงจะฟอง คุณ

ก็สามารถทําตอไปได ศาลยังไมไดกาวกายอะไร แตถาคุณทําไมชอบ มันมีความ

นาจะไมชอบ ศาลจะเขาไปออกคําสั่งเพื่อเยียวยาความเดือดรอนของผูที่ฟองคดี

เปนประการสําคัญ ไมไดไปทําอยางอื่น” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่  

19 กันยายน 2556) 

นอกจากนี้ โฆษกศาลปกครอง ยังไดแสดงความคิดเห็นในกรณีดังกลาวเพิ่มเติม

อยางนาสนใจไววา 

“ศาลเห็นถึงสุขภาพของคนสวนใหญเปนหลักอยูแลว นั่นคือความคิดของเรา แต

การตัดสินคดีเราใชอารมณไมได ใชความคิดไมได ชี้ใหเห็นเลยวา ศาลตัดสิน

ตามขอกฎหมาย ศาลดูขอเท็จจริงที่เกิด ที่บอกมา ศาลมองวา กอนที่จะออก  

ไดศึกษาวิเคราะหถึงผลกระทบแลวหรือยัง คุณจะทําอะไร จริงอยูทําเพื่อ

ประโยชนสาธารณะ แตปจจุบันประโยชนสาธารณะมันหลายดานไมใชดานเดียว 

ดานสุขภาพก็ใช แตดานอุตสาหกรรม ดานเศรษฐกิจ ดานอื่น ๆ คุณตองทํา

ภายใตความเปนจริง ความไดสัดสวน ความเหมาะสม แลวก็ชอบในกฎหมาย 

มันสงผลความชอบในกฎหมายเกิดขึ้น เพราะฉะนั้นศาลสามารถดูขอเท็จจริง 

เพราะฉะนั้นคุณมีสิทธิ์ ศาลตัดสินก็ดูจากขอเท็จจริงและขอกฎหมาย” (ไพโรจน 
มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

กลาวโดยสรุป  ดวยปจจัยจากการนําเสนอขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน 

โดยเฉพาะผลของคดี ที่ผิดพลาดหรือบิดเบือนจากขอเท็จจริงเปนหลัก  ศาลปกครองจึงจําเปนตอง

ต้ังคณะทํางานในสวนของทีมโฆษกศาลปกครอง เพื่อทําหนาที่ในการแถลงขาว ใหขอมูล และ

แกไขความผิดพลาดที่เกิดขึ้น โดยใหขอเท็จจริงแกส่ือมวลชนและสังคม และใหส่ือมวลชน  

นําขอมูลที่ถูกตองไปเผยแพรแกสังคมใหรับรู 
 8.  เผยแพรคําพพิากษาคดีทีอ่ยูในความสนใจของสาธารณชน  

หลังจากป พ.ศ. 2553 ถึงปจจุบัน เปนชวงการสื่อสารเพื่อแสวงหาความรวมถือ 

เนื่องดวย ศาลปกครอง ตองเผชิญกับสถานการณกดดันจากการเมืองภายนอก รวมถึงเรื่องของ

กระแสการยุบศาลปกครอง กระแสการยุบรวมศาลปกครองกับศาลยุติธรรม และกระแสการเมือง

อ่ืน ๆ ดวยเหตุนี้ ศาลปกครองจึงตองปรับกลยุทธในการสื่อสารใหมอีกครั้ง โดยเนนการสื่อสารเพื่อ
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แสวงหาความรวมมือจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของมากขึ้น โดยเฉพาะกับประชาชน เนื่องจากเล็งเห็น

วา ประชาชน คือ กลุมที่ไดรับประโยชนมากที่สุดจากการมีศาลปกครอง และเปนฝายไดประโยชน

จากการพิจารณาคดีมากกวากลุมเปาหมายอื่น ดังนั้น กลยุทธการสื่อสารในชวงนี้ จึงเนนการ

เผยแพรประชาสัมพันธผลงานตาง ๆ ของศาลปกครอง รวมถึงผลการพิจารณาคดีที่สําคัญตาง ๆ 

เพื่อแสดงใหเห็นวา ศาลปกครองไดมีสวนสําคัญในการสรางความเปนธรรมใหเกิดขึ้นในสังคม 

อํานวยประโยชนใหเกิดขึ้นกับประชาชนเปนหลัก ทําใหประชาชนเขาใจวา การมีศาลปกครองอยู

ในสังคมไทย เปนไปเพื่อประโยชนของสวนรวมและเปนกลไกที่ขาดไมไดในสังคม ดังเชนคํากลาว

ของผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธที่วา 

“ระยะนี้เราเริ่มใหความสําคัญกับเร่ืองของการสรางภาพลักษณ... เราอยากให

รูสึกวา เราเปนมิตรของทุก ๆ ฝาย และขณะนี้เราก็กําลังเนนภาพลักษณตรงที่วา 

ศาลปกครองเปนของประชาชน ไมวาจะเปนเจาหนาที่รัฐ ไมวาจะเปนเอกชน” 

(ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

ส่ือและกิจกรรมการประชาสัมพันธภาพลักษณที่ศาลปกครองเลือกใช สวนใหญ

จะเนนการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับคําพิพากษาที่นาสนใจของศาลปกครอง ทั้งการนําเสนอผานสาร

คดีทางโทรทัศนและวิทยุ รวมถึงสื่อส่ิงพิมพ สําหรับการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธนั้น ศาลปกครอง

ยังคงเห็นความสําคัญของการสรางเครือขายกับกลุมนิสิตและนักศึกษา เพื่อเปดโอกาสใหเยาวชน

กลุมดังกลาวไดหยิบยกคําพิพากษาคดีที่นาสนใจมาเปนตัวอยางและสรางสื่อใหม ๆ ที่งายตอการ

เขาถึงมากขึ้น เชน การสรางหนังสั้น ฯลฯ นอกจากนี้ ศาลปกครองยังจัดนิทรรศการเนื่องในโอกาส

ครบรอบ 12 ปอีกดวย เพื่อสรุปผลงานที่โดดเดนใหสังคมเกิดการยอมรับและเห็นความสําคัญของ

ศาลปกครอง ควบคูกับการเดินทางไปพบประชาชน นอกจากนี้ ศาลปกครอง ยังจัดทําคําพิพากษา

ที่ส้ินสุดแลว เพื่อเผยแพรตอสาธารณชนในรูปแบบเอกสาร ที่ประชาชนทั่วไปสามารถสืบคนไดจาก

หองสมุดศาลปกครอง และเอกสารอิเล็กทรอนิกสที่สืบคนไดจากเว็บไซตศาลปกครอง อีกดวย 
 9.  ศาลปกครองเปนที่พึ่งของประชาชน 

ตลอดชวงระยะเวลากวา 13 ป ของศาลปกครอง นับจากเริ่มกอต้ังศาลปกครอง 

ในป พ.ศ. 2544 จนกระทั่งปจจุบัน ศาลปกครองพยายามสงขอมูล หรือสาร โดยสื่อถึงประชาชน 

ในเรื่องการใหประชาชนและสังคมไดรับรูวา “ศาลปกครองเปนที่พึ่งของประชาชน” ดวยขอมูลหรือ

สารที่เผยแพรออกไป แบงไดเปน 3 ชวงเวลา ดังนี้ 

1. ชวงแรกของการกอต้ังศาลปกครอง ระหวาง พ.ศ. 2544 – 2547 ศาลปกครอง 

มีขอความหลักที่ตองการสื่อ (key message) คือ “ศาลปกครอง เพื่อความเปนธรรมในสังคม”  
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2. ชวงที่สองของศาลปกครอง  ระหวาง พ.ศ. 2548 – 2552 ศาลปกครอง  

มีขอความหลักที่ตองการสื่อ (key message) คือ “ปกปองคุมครองสิทธิประชาชน สรางบรรทัดฐาน 

ในการปฏิบัติราชการ ศาลปกครอง...ความเปนธรรม คือภารกิจของเรา”  

3. ชวงที่สามของศาลปกครอง ระหวาง พ.ศ. 2553 – ปจจุบัน ศาลปกครอง  

มีขอความหลักที่ตองการสื่อ (key message) คือ “ศาลปกครอง ของประชาชน” 

จะเห็นไดวา ศาลปกครองตองการสรางภาพลักษณขององคกร โดยสื่อสารถึง

ประชาชน ในภาพรวมที่วา ศาลปกครองเปนที่พึ่งของประชาชน ดวยการเผยแพรขอมูลขาวสาร ให

ประชาชนเกิดการรับรูและเขาใจถึงขอมูลเกี่ยวกับศาลปกครอง ขอมูลดานสิทธิและหนาที่ 

กระบวนการดําเนินการที่งาย สะดวก ไมซ้ําซอน กระบวนการพิจารณาคดีที่โปรงใส รวดเร็วและ

ยุติธรรม  รวมถึงการเผยแพร คําพิพากษาเพื่อความโปรงใส สามารถตรวจสอบและเผยแพรได 

ทุกคดี ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว ไดรับการอธิบายเพิ่มเติมจาก โฆษกศาลปกครอง กลาววา 

“ศาลปกครองไดมีการเปลี่ยนภาพลักษณของศาลเดิม เปนศาลที่เปนมิตรกับ

ประชาชนมากขึ้น จะมาสรุปตรงจุดนี้วา โดยกับระบบพิจารณาของศาลเอง ศาล

สรางภาพลักษณในตัวไดเลย เพราะเปนศาลยุคใหมที่จะเปนมิตรกับประชาชน 

เปนศาลของประชาชน” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับบทความในหนังสือ “ศาลาหนาศาล”  

ที่ศาลปกครองเผยแพรแกสาธารณชน ดังความที่วา  

“แมศาลปกครองจะเปนองคกรศาลที่เกิดขึ้นตามกฎหมาย เปนขาราชการ

ประเภทหนึ่ง แตสุดทายแลวประชาชนคือเจาของที่แทจริง ศาลปกครองจะคงอยู

หรือดับไป ก็ข้ึนอยูกับกระแสเสียงของประชาชน หากประชาชนตอบรับเยอะ ๆ 

เห็นคุณคาของศาลปกครอง ฟองคดีเขามาเยอะ ศาลก็ทํางานไดอยางเต็มเม็ด

เต็มหนวย ปกปองสิทธิใหกับประชาชนไดอยางเต็มที่ ศาลก็ดํารงตนอยูได” 

(สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 7) 

และจากบทสัมภาษณของผูอํานวยการ กลุมงานรับฟอง สํานักงานศาลปกครอง

กลาง ที่เปรียบเสมือนดานแรกในการพบปะกับประชาชนผูมาฟองคดี กลาวถึงศาลปกครองไววา 

“ศาลปกครองเปนศาลของประชาชน เปนศาลยุคใหม เพราะเราตองบริการ

ประชาชน ประชาชนคือผูเสียภาษี ใหเงินเดือนเรา ดังนั้น เราตองบริการประชาชนอยางเต็มที่  

แตก็ตองอยูในกรอบของกฎหมาย” (สัมภาษณ, อลงกต ไผพูล, วันที่ 5 มิถุนายน 2557) 

และจากการใหขอมูลของ นาง กรคสรร เวชกุล ประชาชนชาวอําเภอ เขายอย 

จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งเปนกลุมชาวบานที่มีขอพิพาทฟองรองคดีกับโรงงานเอกชนแหงหนึ่งในชุมชน 
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และเรื่องไดเขาสูกระบวนการฟองรอง จนกระทั่งศาลปกครองกลาง ไดมีคําวินิจฉัย พิพากษาตัดสิน

คดีใหผูวาราชการจังหวัดเพชรบุรี มีคําสั่งใหโรงงานดังกลาวหามดําเนินกิจการ โดยนาง กรคสรร 

ไดกลาวเกี่ยวกับภาพลักษณของศาลปกครองไวอยางนาสนใจวา 

“ศาลปกครองมีประโยชนมาก เปนสิ่งที่ดีมาก เพราะวาในขณะนี้ ประชาชนไมมีที่พึ่ง 

สมมติวาเราถูกเอารัดเอาเปรียบจากหนวยงานภาครัฐ หรือวาเราเดือดรอนในกรณี

ตาง ๆ พี่คิดวา ถาเขาศาลปกครองนี่ สามารถชวยได ชวยไดเยอะเลย ทานพิจารณา

อยางเปนธรรม ควรจะใหดํารงเรื่องศาลปกครองไวดวย ไมใชจะไปเลิกไปยุบ เพราะ

ศาลปกครองมีความเปนธรรมและมีประโยชนตอประชาชน” (กรคสรร เวชกุล, 

สัมภาษณ, วันที่ 13 มิถุนายน 2557) 

สอดคลองกับคําสัมภาษณของ อดีตสมาชิกวุฒิสภา จังหวัดเพชรบุรี ที่เสริมขอมูลใน

เร่ืองที่วา ศาลปกครองเปนศาลของประชาชน โดยกลาวไววา  

“ชาวบานไปฟงคําตัดสิน เหมารถบัสกันไปฟงคําพิพากษา ศาลตัดสินใหชาวบาน

ชนะ พวกเขาน้ําตาไหลเลย ตอสูมา 5 ป เปนศาลที่ดี เปนศาลเพื่อประชาชนจริง ๆ” (สุมล  

สุตะวิริยะวัฒน, สัมภาษณ, วันที่ 13 มิถุนายน 2557)  
สรุป 
ขอมูลหรือสาร ที่ศาลปกครองเผยแพรออกไปสูสาธารณชนทั้งหมดนั้น เพื่อสรางการ

รับรูวา ศาลปกครอง คือศาลของประชาชนอยางแทจริง โดยเนื้อหาหลักของขอมูลหรือสาร คือ การ

ใหประชาชนรับรูวาประเทศไทยมีศาลปกครองเพื่อคุมครองสิทธิของประชาชน จากนั้น ประชาชน

ไดรับรูถึง บทบาท อํานาจและหนาที่ของศาลปกครอง ทราบถึงสิทธิของตนเอง เพื่อประโยชนของ

ประชาชนและประโยชนสาธารณะ โดยมุงหวังวา ประชาชนจะเขาใจในสิทธิของตนเองวา เร่ืองใด 

คดีรูปแบบใดที่หนวยงานรัฐละเมิดหรือปฏิบัติไมถูกตองตามกฎหมาย สงผลกระทบตอตนเอง 

หรือสาธารณะ เพื่อใหศาลปกครองไดกระทําการเยียวยาแกไข บรรเทาทุกข และเปนบรรทัดฐาน 

ในการปฏิบัติราชการของหนวยงานรัฐตอไป หากเกิดการละเมิดสิทธิ ก็สามารถเขาใจถึง 

กระบวนการฟองรองพิจารณาคดี เพื่อความถูกตองในการดําเนินการ สงผลใหเกิดความถูกตอง 

ในรูปแบบดําเนินการ  สะดวกรวดเร็ว ไมซ้ําซอน และทราบถึงกระบวนการพิจารณาคดีของศาล  

ในการพิพากษาตัดสินคดีของศาลปกครอง ที่ยุติธรรม สุจริต โปรงใส สามารถตรวจสอบได  

อันนําไปสูทัศนคติที่ดีตอศาลปกครอง และสงผลใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสาธารณะ 

 จากขอมูลหรือสาร ที่ศาลปกครองพยายามสื่อออกไปถึงประชาชน หรือสาธารณชน 

มีเนื้อหาดังที่กลาวมาขางตน เพื่อมุงเนนใหประชาชนเกิดการรับรู และเขาใจ เมื่อประชาชนรับรู



 162 

อยางทั่วถึง ก็จะสงผลใหเกิดประโยชนตอสังคมแประเทศชาติ จะเปนผลสะทอนกลับมาสู 

ศาลปกครองในดานภาพลักษณที่ดีในสายตาประชาชน 

  
ชองทางการสื่อสาร (Channel)  
  

 ชองทางการสื่อสาร คือ ชองทางที่จะสงขาวสารโดยการใหผูรับไดรับขาวสาร ขอมูล

โดยผานประสาทสัมผัสทั้งหา หรือเพียงสวนหนึ่งสวนใดก็ได อันไดแก การไดยิน การไดเห็น  

การสัมผัส การลิ้มรส การไดกลิ่น หรือ ความรูสึก  

 ชองทางในการสื่อสารของศาลปกครอง มีรูปแบบการประชาสัมพันธที่หลากหลาย

ชองทาง มุงเนนการกระจายขอมูลขาวสารสูกลุมเปาหมายเพื่อการสรางภาพลักษณ โดย

วัตถุประสงคหลัก คือการใหประชาชนเกิดการรับรูทั้งขอมูลขาวสารและสิทธิของตน โดยศาล

ปกครองพยายามประชาสัมพันธใหครอบคลุมอยางทั่วถึง ในงบประมาณที่จํากัด และเลือกใช

ชองทางการสื่อสารที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ซึ่งอธิบายโดย เลขาธิการศาลปกครอง วา 

“การประชาสัมพันธก็อยางที่บอกวา เราตองแยกเหมือนกันวา กลุมเปาหมายใดจะ

ใชส่ือแบบใดเพื่อใหเขารูเร่ืองอะไร อันนี้เราก็มาวางแผนกัน เราก็จัดรูปแบบนั้นใหมันเหมาะสม” 

(ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

ดังนั้น จากรูปแบบการประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง 

สามารถรวบรวมและอธิบายถึงชองทางในการสื่อสารประชาสัมพันธของศาลปกครองไดดังนี้ 

 1.  สื่อสารมวลชน (Mass Media) เปนสื่อหลักที่ศาลปกครองเลือกใช เพื่อเปน

ชองทางในการสื่อสารประชาสัมพันธ ไมวาจะเปน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ หนังสือ ส่ือส่ิงพิมพ 

ทั้งนี้รวมถึง บทความ วารสาร บทสัมภาษณ การแจกขาว สารคดี ปายโฆษณา แผนพับ ใบปลิว 

ฯลฯ  

1.1  สื่อโทรทัศน ในชวงแรกของการกอต้ังศาลปกครอง เปนชวงที่ยังไมมีใคร

รูจักศาลปกครองมากนัก ศาลปกครองเปนเรื่องใหมในสังคม จึงจําเปนตองประชาสัมพันธใหเกิด

การรับรูอยางกวางขวางและรวดเร็ว ศาลปกครอง เลือกที่จะใชส่ือประชาสัมพันธที่ตอบสนอง

วัตถุประสงคนี้ ซึ่งสื่อที่สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางรวดเร็วและกวางขวางก็คือ  

ส่ือโทรทัศน โดยเนื้อหาที่เสนอออกไปในชวงแรก มุงเนนในเรื่องการใหประชาชนรับรูและเขาใจวา 

ศาลปกครองคือใคร มีหนาที่อะไร ทําประโยชนแกประชาชนและสังคมอยางไร สิทธิของประชาชน

มีอะไรบาง รวมถึงกระบวนการดําเนินการฟองคดีเปนเชนใด ฯลฯ ดังเชนคํากลาวของ เลขาธิการ

ศาลปกครอง ที่กลาววา 
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“วิธีการดําเนินการของเรามีหลายรูปแบบเหมือนกัน แลวเราก็พัฒนามาโดยการ

ประเมิน เครื่องมือที่เราใช กลุมเปาหมายที่เราเปน อยางเชนวา แรก ๆ ศาลเปด

ใหม ยังไมมีใครรูจัก ตองสื่อสารมุมกวางออกทีวี ใหรูถึงศาลปกครองเปนยังไง 

ศาลปกครองเพื่อความเปนธรรมในสังคมตาง ๆ ก็มี การแนะนําใหรูจักวิธีฟองคดี

อะไรตาง ๆ” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

รายการที่ออกอากาศผานชองทางโทรทัศน มักจะเปนการใหสัมภาษณในคดีที่

เปนเรื่องสําคัญและสงผลกระทบตอสังคม หรือเปนคดีที่อยูในความสนใจของประชาชน นอกจากนี้ 

ยังมีส่ือในลักษณะที่เปนรูปแบบสารคดี เชน สารคดีการติดตอศาลปกครอง สารคดีความรูทั่วไป

เกี่ยวกับศาลปกครอง สารคดีขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับศาลปกครอง รายการสัมภาษณสดศาล

ปกครอง เพื่อเผยแพรออกอากาศทางชองฟรีทีวี  ดังคํากลาวของ รักษาการในตําแหนงผูอํานวย 

การกลุมสรางสรรคและผลติสื่อประชาสัมพันธ ที่กลาววา 

“เราเริ่มประชาสัมพันธในลักษณะนี้มาตั้งแตป 44 ต้ังแตเปดศาล ก็คือ ยังมีคน

จํานวนหนึ่งที่เขาก็ยังไมรูอยูดีวาเราทําอะไร เพราะฉะนั้น เราก็จะมองวา เนื้อหา

ในสวนของความรูเบื้องตน ก็ยังเปนสวนที่ยังทิ้งไมได คือ ศาลปกครองเปนอะไร

แตกตางจากศาลยุติธรรมยังไง ทําไมตองแยกออกมาเปนระบบศาลคู หรือเปน

อะไรอยางนี้ ถาอยากจะมาฟองคดีกับเรา ตองมาฟองยังไง ลําบากไหม มีทนาย

ไหม เรามีอยูที่ไหนบาง มีศาลปกครองเปดเทาไหรแลว นี้คือขอมูลที่เปนความรู

ทั่วไป” (วนัสนันท กาญจนผลิน, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

แตการใชส่ือโทรทัศน มีขอจํากัดคอนขางมาก เนื่องดวยสื่อโทรทัศนมีคาใชจายที่

สูงมาก เพราะสื่อโทรทัศนสวนใหญเปนภาคเอกชน มีการลงทุนในรูปแบบเชิงธุรกิจ การที่ศาล

ปกครองจะใชส่ือโทรทัศนในการประชาสัมพันธจึงเปนเรื่องที่ไมสะดวก เนื่องดวย ศาลปกครองเปน

องคกรรัฐที่ไมมีรายได ไมมีผลประโยชนเชิงธุรกิจ งบประมาณมาจากภาษีประชาชน จึงมีงบประมาณ

ที่จํากัด ตองใชอยางคุมคาและเครงครัด จึงเปนการไมเหมาะสม หากศาลปกครองจะเลือกใช 

ส่ือโทรทัศนที่มีคาใชจายในเชิงการโฆษณา ดวยเหตุนี้ ศาลปกครองจึงทําการขอความรวมมือและ

ขอความอนุเคราะห ในการประชาสัมพันธกับรายการโทรทัศน โดยนําเสนอผานสื่อโทรทัศนเฉพาะ

เร่ืองสําคัญหรือในวาระสําคัญเทานั้น ดังเชนที่โฆษกศาลปกครอง ไดกลาววา   

“เวลาเขาเปนเงินเปนทองหมดเลย เราออกก็คือขอความรวมมืออะไรตาง ๆ แลว

อีกอยางก็ขอความรวมมือ กรณีที่เรามีกิจกรรมครบรอบปศาลอะไรตาง ๆ หรือมี

การสัมมนาวิทยากรตาง ๆ ระดับนานาประเทศที่เราเปนเจาภาพ ก็ขอความ

รวมมือไป แตสวนหนึ่งก็อาจจะเปนเรื่องคดีที่เปนเรื่องสวนหนึ่งที่เขาสนใจอยูแลว 
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อยางนี้เขาก็สามารถขอขาวมาขอรายละเอียด แลวเขาก็ไปออกเปนขาวไป ซึ่งก็

ไมไดใชสตางคอะไร” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

กรณีดังกลาว ไดรับการอธิบายเพิ่มเติม จากนายดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม 

เลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง ที่กลาววา 

“ศาลปกครองไมใชหนวยธุรกิจ ไมไดหากําไร แลวก็การทํางานของศาลปกครองก็

ใชเงินของภาษีอากรอยูแลว แลวก็เพื่อประโยชนของประชาชนอยูแลว 

เพราะฉะนั้นเราก็ขอความรวมมือ ถามวาสื่อมวลชนมีบทบาทหนาที่อะไร เขาก็

อยากใหประชาชนไดรับรูขอเท็จจริงขาวสารอยูแลว แลวงานของเราเปนประโยชน

แลวก็เปนสวนหนึ่งใหเขาทําเปนวิทยุ เขามีคนฟงมากขึ้น ยังไงเราก็มองในมุมนั้น

ก็คือ มันคือความรวมมือกัน เพราะฉะนั้นเราก็เปนอยางนี้ เราไมไดใชเงิน

งบประมาณ” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

จากการใชส่ือโทรทัศนเปนชองทางในการสงสาร ในชวงแรกของการดําเนินการ 

เปนชวงของการขอความรวมมือจากภาคเอกชน สถานีโทรทัศน ชอง 3 ชอง 7 และชอง ไอทีวี จึงไม

สามารถระบุชวงเวลาที่ออกอากาศได เปนเพียงการขอความรวมมือและไดรับการอนุเคราะหจาก

สถานีโทรทัศนชองตาง ๆ ดังกลาว ที่จะหาชวงเวลาที่เหมาะสมของรายการของตนเอง เพื่อ

ออกอากาศประชาสัมพันธใหแกศาลปกครอง ในสวนของสถานีโทรทัศนชอง 5 ชอง 9 และชอง 11 

ซึ่งเปนของภาครัฐ แตก็มีผังรายการที่วางแผนการออกอากาศครบถวนแลว การขอความรวมมือ 

ในการนําเสนอขาวสารของศาลปกครอง จึงไมสามารถระบุชวงเวลาที่แนนอนได รวมถึงไมสามารถ

ติดตามผลการออกอากาศไดเชนกัน  

แตในชวงเวลาปจจุบัน ศาลปกครองเปนที่รูจักอยางแพรหลายมากขึ้น ทั้งจาก

ประชาชน และสื่อมวลชน มีขาวหรือคดีที่เปนที่นาสนใจของสังคมมากขึ้น การขอความรวมมือ 

ในการเผยแพรออกอากาศของศาลปกครอง จึงไดรับการตอบสนองมากขึ้นไปดวย ทั้งจาก

ภาคเอกชนและภาครัฐ ยกตัวอยางการนําเสนอขาวสารของศาลปกครอง ในการออกอากาศผาน

สถานีโทรทัศนไดดังนี้ 

ไดรับการเผยแพรออกอากาศทางสถานีโทรทัศน เร่ือง การแถลงสารของประธาน

ศาลปกครองสูงสุด เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2557  

สถานโีทรทัศนไทยทวีีสี ชอง 3 อ.ส.ม.ท. เวลา 06.55 น.  

สถานวีทิยุโทรทัศนกองทพับก ชอง 5  เวลา 17.54 น.  

สถานโีทรทัศน Nation Channel เวลา 15.30 น.  

สถานโีทรทัศน ขาว  TNN 24 เวลา 20.10 น.  
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ไดรับการเผยแพรออกอากาศทางสถานีโทรทัศน เร่ือง การจัดกิจกรรมเนื่อง 

ในโอกาสครบรอบ 13 ป ศาลปกครอง ดังนี้ 

สถานีโทรทัศนไทยทีวี สี ชอง  3 อ.ส.ม.ท . รายการขาวประจําสถานี วันที่  

10 มีนาคม 2557 

สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก ชอง 5  รายการขาวประจําสถานี วันที่ 10 มีนาคม 

2557 

สถานีโทรทัศน ThaiPBS รายการขาวเที่ยง  วันที่ 10 มีนาคม 2557 

สถานีโทรทัศน ThaiPBS รายการสถานีประชาชน  วันที่ 20 มีนาคม 2557 

สถานีโทรทัศน ThaiPBS รายการหนาที่พลเมือง  วันที่ 30 และ 31 มีนาคม 2557 

สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี รายการบายนี้มีคําตอบ วันที่ 27 มีนาคม 2557 

 1.2  สื่อวิทยุ จากขอจํากัดในการใชส่ือโทรทัศนเพื่อการประชาสัมพันธของ 

ศาลปกครองนั้น จึงไดหันมาเลือกใชชองทางการสื่อสาร คือ ส่ือวิทยุ เพราะเปนสื่อที่มีความรวดเร็ว 

เขาถึงงาย และกระจายสูกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวางเชนกัน แมจะไมมีภาพ แตเสียงที่

ถายทอดออกไปสูกลุมเปาหมายก็สามารถทําใหกลุมเปาหมายเกิดการรับรูและมีความเขาใจได

งายเชนเดียวกัน ที่สําคัญ ส่ือวิทยุมีคาใชจายที่ไมสูงมากนักเมื่อเทียบกับส่ือโทรทัศน และมี 

ชองสถานีที่เผยแพรออกอากาศมากกวาสื่อโทรทัศน จึงเหมาะสมกับที่จะใชเปนชองทางการ

ประชาสัมพันธของศาลปกครอง  

ส่ือวิทยุที่ศาลปกครองเลือกเปนชองทางการสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธนั้น  

มีทั้งสื่อวิทยุทั่วไป ส่ือวิทยุทองถิ่น ส่ือวิทยุชุมชน และสื่อวิทยุรัฐสภา ศาลปกครองไดวางนโยบาย

และรูปแบบการประชาสัมพันธที่หลากหลาย เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายมากที่สุด โดยจัดทํา 

ทั้งสารคดีวิทยุ ละครวิทยุ สปอตโฆษณา ฯลฯ จากคํากลาวของ โฆษกศาลปกครอง ที่วา 

“วิทยุของราชการรัฐสภาเขาก็ใหเวลาเราในการออกขาว ในการออกทําความ

เขาใจกับประชาชนในเรื่องเกี่ยวกับคดี ถาไมใชเอาเรื่องคดี ตอนแรกผมไปพูดก็

เอาเรื่องเกี่ยวกับทั่ว ๆ ไปของศาลไปพูด พอพูดจบแลวก็ตองเอาเรื่องคดี แลวก็

แทรกบทบาทหนาที่ของศาลไปแคนั้นเอง นั้นก็คือ วิธีการ” (ไพโรจน มินเด็น, 

สัมภาษณ, วันที่ 19 กันยายน 2556) 

ขอมูลและเนื้อหาดังกลาว สอดคลองกับความเห็นของ พ.จ.อ.ญ. สุภัสรา  

มงคลชาติ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมแผนงานประชาสัมพันธ ที่ไดอธิบายไววา 

“เราเอาคําพิพากษาที่นาสนใจไปดัดแปลงเปนสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ 

อาจจะมีเปนสารคดีโทรทัศน มีสารคดีวิทยุ ก็คือเอามาทําเปนละครวิทยุงาย ๆ 
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เชนสมมุติวา จะมีคําพิพากษาที่นาสนใจเกี่ยวกับเร่ือง มีเหตุเดือดรอนรําคาญ

หรือเร่ืองนกพิราบ เรามองวาพลอตนี้นาจะสนุกดี แลวก็อาจจะเปนเรื่องที่คุณ

สามารถพบเห็นไดในชีวิตประจําวันและหลายคนอาจจะไมรูวามันเปนคดี

ปกครองก็คัดเรื่องเหลานี้มาทําเชน สารคดีวิทยุ” (สุภัสรา มงคลชาติ, สัมภาษณ, 

วันที่ 20 กันยายน 2556) 

นอกจากนี้ การกระจายขาวสารประชาสัมพันธโดยสื่อวิทยุนั้น ศาลปกครอง  

ยังลงลึกไปถึงการเลือกใชส่ือวิทยุชุมชน ที่ปจจุบันมีมากกวา 8,000 สถานี กระจายอยูทั่วประเทศ

เพราะวิทยุชุมชน สามารถเขาถึงประชาชนไดอยางใกลชิด เปรียบเสมือนวิทยุทองถิ่นในหมูบาน  

จึงเปนการสื่อสารที่ไดประสิทธิผลเปนอยางมาก โดยมีแนวทางการประชาสัมพันธรวมกับ 

ผูประกาศขาว หรือผูดําเนินรายการ ตามที่ไดรับการอธิบายโดย เลขาธิการศาลปกครองวา  

“เราไปประชาสัมพันธขอความรวมมือกับส่ือมวลชน หนังสือพิมพ โทรทัศน ทาง

ทองถิ่น สวนกลาง อยูในนั้นดวย ที่สําคัญคือ วิทยุชุมชน ... สวนเรื่องวิทยุชุมชน
ในทั่วประเทศมันเยอะ แตละจังหวัดเราไปประชุม 100 กวาคน บางจังหวัด 2-3 

รอยคน ส่ือมวลชนระดับในพื้นที่มีเยอะมาก เพราะฉะนั้น เราคิดวา 77 จังหวัด
กับส่ือมวลชนเกือบหมื่นคน ประมาณหมื่นคน เราก็จะผลิตเอกสารประชาสัมพันธ
อะไรตาง ๆ เขาไปยังสื่อพวกนี้ เราจะไมใหโดยตรงกับประชาชน เขาจะไปเผยแพรตอ
อีกที ก็จะดูวาเปนสื่อส่ิงพิมพ สงบทความอะไรไปได ก็เปนสื่อวิทยุ เปนดีเจ 
นักจัดรายการก็เอา นอกจากหนังสือแลวก็จะมีสปอตอะไรไปดวยที่เปนเสียง ทีวี 
เคเบิ้ล แลวก็มีพวกวีดีทัศนอะไรตาง ๆ เขาไป” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, 

สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

สอดคลองกับคําสัมภาษณของ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมสรางสรรค

และผลิตสื่อประชาสัมพันธ ในเรื่องการใชส่ือวิทยุชุมชนเพื่อการประชาสัมพันธศาลปกครอง  

ที่กลาววา 

“บางทีการที่จะใหส่ือเขาเขาใจแลวก็มาพูดอธิบายใหประชาชนฟงบางทีมันยาก 

เขาก็ขอเราเปนสื่ออิเล็กทรอนิกส อยางที่วาทําเปนสปอตวิทยุส้ัน ๆ ใหเขาไปเปด

ตามรายการ นั้นคือส่ิงที่เปนโจทยที่ทําใหเราตองมาทําเปนสารคดีวิทยุรอยตอน 

ครบเครื่องเรื่องคดีปกครอง คือเปนตอนสั้น ๆ เปดไปตนชั่วโมง กลางชั่วโมง ฟง

ไปวันละนิดวันละหนอย คือส่ือเขาบอกเขาอยากได เพราะบางทีไมรูจะเอาอะไร

ไปพูดกับประชาชน” (วนัสนันท กาญจนผลิน, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 

2556) 
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รายการวิทยุที่ศาลปกครองเลือกใชเปนชองทางในการเผยแพร ประชาสัมพันธ

ขาวสาร โดยเปนรายการที่ขอความรวมมือในการออกอากาศกับภาคเอกชน ไมมีคาใชจาย โดย

ศาลปกครองสงขอมูลใหกับผูดําเนินรายการ หรือเจาของสถานี และออกอากาศตามความ

เหมาะสม ไมสามารถกําหนดระยะเวลาในการออกอากาศได สวนรายการที่ขอความรวมมือกับ

ภาครัฐ ไมมีคาใชจาย แตสามารถกําหนดเปนขอตกลงความรวมมือ สามารถกําหนดระยะเวลาใน

การเผยแพรออกอากาศได ยกตัวอยางเชน  

รายการวิทยุของภาครัฐ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนรัฐสภา (The 

National Assembly Radio and Television Broadcasting Station) ชื่อรายการ “30 นาที  

คดีปกครอง” เปนรายการที่ใหความรูเกี่ยวศาลปกครองและคดีปกครอง ออกอากาศทางคลื่นสถานี

วิทยุ 87.5 เมกกะเฮิรต ออกอากาศทุกวันเสารที่ 1, 2 และ 3 ของเดือน เวลา 19.30 น. ดําเนิน

รายการโดย นางสาว นันทพรรษ ศิริวงศ รวมกับนายวชิระ ชอบแตง รองโฆษกศาลปกครอง 

ปจจุบันดําเนินรายการไปแลวทั้งสิ้น 58 ตอน 

รายการวิทยุของภาคเอกชน เปนสถานีวิทยุชุมชน ยกตัวอยางเชน สถานี

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จังหวัดเพชรบุรี ดําเนินรายการโดย นายปริญญา ศรีสุคนธ, 

สถานีชุมชนคนชวยกัน  จังหวัดสุพรรณบุรี ดําเนินรายการโดย นายชัยยุทธ บัวคลี่, สถานีวิทยุ

ชุมชน จังหวัดนครปฐม ดําเนินรายการโดย นายสมศักดิ์ บุญยืน  

จากขอมูลเบื้องตน จะเห็นไดวา ศาลปกครองไดใชส่ือวิทยุ เปนชองทางในการ

เผยแพร กระจายขาว และประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายอยางมาก แตเนื่องดวยขอจํากัด

เชนเดียวกับการใชส่ือโทรทัศนเปนชองทางการประชาสัมพันธ กลาวคือ เร่ืองงบประมาณ และ 

การขอความรวมมือที่ไมสามารถกําหนดระยะเวลาออกอากาศ และการติดตามผลการออกอากาศ

ได อีกทั้ง สถานีวิทยุแมจะดําเนินการเผยแพรออกอากาศ แตก็ไมสามารถใหรายละเอียดไดวา  

ไดทําการออกอากาศไปในชวงเวลาใด เพราะขึ้นอยูกับผูดําเนินรายการเปนหลัก และไมมีการเก็บ

บันทึกขอมูลยอนหลัง จึงทําใหไมสามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใชชองทาง

การสื่อสารโดยสื่อวิทยุของศาลปกครองได 
  1.3 หนังสือพิมพ  

 หนังสือพิมพ เปนสื่อที่ลงขาวสารเกี่ยวกับศาลปกครองคอนขางมาก เพราะ

หนังสือพิมพตองการนําเสนอเรื่องหรือประเด็นที่อยูในความสนใจของสังคม ซึ่งมักเกี่ยวพันกับ 

ศาลปกครองเสมอ และหนังสือพิมพเปนสื่อที่รวดเร็ว เขาถึงประชาชนมากที่สุด ศาลปกครองทราบ

ถึงจุดเดนในขอนี้ จึงเลือกใชชองทางการสื่อสารในสื่อหนังสือพิมพ เพื่อประชาสัมพันธขอมูล
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ขาวสารออกไปสูสาธารณชน และสรางสัมพันธอันดีกับนักหนังสือพิมพในการอาศัยพึ่งพาซึ่งกัน

และกัน ดังเชนคํากลาวของโฆษกศาลปกครองที่วา  

“ส่ือที่สนใจมาก ก็คือ หนังสือพิมพ รวดเร็ว ทันเหตุการณ แลวก็พูดงาย ๆ วา 

เขาถึงประชาชน หนังสือพิมพจะมีเกี่ยวของกับเราแทบทุกวัน เพราะเขาจะมาหา

ขอมูลขาวเกี่ยวกับคดีที่ของเรา เพราะฉะนั้นเราตองตามขาวตรงนี้เปนหลัก 

ตอนนี้เราจะรูเลยวาขอมูลเหลานี้ถึงประชาชนแนใชไหม แลวจะสามารถประเมิน

ไดรวดเร็วขึ้นสื่อพวกนี้จะรวดเร็วกวา ทันเหตุการณ” (ไพโรจน มินเด็น, สัมภาษณ, 

วันที่ 19 กันยายน 2556) 

ชองทางในการสื่อสารของศาลปกครอง ผานสื่อหนังสือพิมพ ต้ังแต ป พ.ศ. 2544 

- 2557 มีการนําเสนอขาวเกี่ยวกับศาลปกครอง รวมทั้งสิ้น 17,177 ขาว จากหนังสือพิมพ 35 ฉบับ

หัวพิมพ  

ไดแก Bangkok Post, Business Day, The Nation, กรุงเทพธุรกิจ, ขาวสด,  

ขาวหุน, คม ชัด ลึก, ฐานเศรษฐกิจ, ดอกเบี้ยธุรกิจ, เดลินิวส, เดลินิวสออนไลน, ทันหุน, เทลคอม 

เจอรนัล, ไทยโพสต, ไทยรัฐ, ไทยรัฐออนไลน, เนชั่นสุดสัปดาห, แนวหนา, บางกอกทูเดย, 

บานเมือง, ประชาชาติธุรกิจ, ผูจัดการรายวนั, ผูจัดการรายสัปดาห,  ผูจัดการ ออนไลน, พิมพไทย, 

โพสตทูเดย, มติชน, มติชนสุดสัปดาห, โลกวันนี้, วัฏจักร, สยามกีฬา, สยามธุรกิจ, สยามรัฐ, 

สยามรัฐสัปดาหวิจารณ, อปท.นิวส มีรายละเอียดดังนี้ (หองสมุดออนไลนมติชน, 2557, online) 

ป 2544 รวมทัง้สิ้น    267 ขาว  

ป 2545 รวมทัง้สิ้น    630 ขาว  

ป 2546 รวมทัง้สิ้น    536 ขาว  

ป 2547 รวมทัง้สิ้น    343 ขาว  

ป 2548 รวมทัง้สิ้น    797 ขาว  

ป 2549 รวมทัง้สิ้น 2,194 ขาว  

ป 2550 รวมทัง้สิ้น 1,722 ขาว  

ป 2551 รวมทัง้สิ้น 1,305 ขาว 

ป 2552 รวมทัง้สิ้น 2,073 ขาว  

ป 2553 รวมทัง้สิ้น 1,843 ขาว  

ป 2554 รวมทัง้สิ้น 1,255 ขาว 

ป 2555 รวมทัง้สิ้น 2,009 ขาว 

ป 2556 รวมทัง้สิ้น 1,381 ขาว 
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ป 2557 รวมทัง้สิ้น 822 ขาว (เร่ิม 1 มกราคม 2557 ถึง 16 มิถุนายน 2557) 

ซึ่งชองทางในการสื่อสารของศาลปกครอง ผานสื่อหนังสือพิมพนั้น สามารถ

จําแนกออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ  

1. ศาลปกครองประชาสัมพันธเร่ืองตาง ๆ ผานสื่อหนงัสือพิมพ  

2. หนังสือพิมพ นําเสนอขาวเกี่ยวกับศาลปกครอง 

1. ศาลปกครองประชาสัมพันธเร่ืองตาง ๆ ผานสื่อหนังสือพิมพ  โดยศาลปกครอง

เลือกใชหนังสือพิมพ เปนชองทางในการเผยแพรขาวประชาสัมพันธของศาลปกครอง ในเรื่อง 

ตาง ๆ เชน การดําเนินการเนื่องในโอกาสตาง ๆ การแถลงขาว นโยบาย การใหสัมภาษณ บทความ

นาสนใจ ผลการพิจารณาคดี ความรูทั่วไป รวมถึงทิศทางการดําเนินงานของศาลปกครอง ใหแก

สาธารณชนทราบ  โดยยกตัวอยางประเด็นสําคัญรวม 13 ป นับต้ังแต ป พ .ศ. 2544 ถึง  

ป พ.ศ. 2557 ได ดังนี้ 

หนังสือพิมพ ประชาชาติธุรกิจ ฉบับวันที่ 4 มกราคม 2544 หนา 2 การแถลงขาว

ของ ประธานศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “เปดรายชื่อ 87 ศาลปกครองชั้นตน” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 23 กุมภาพันธ 2544 หนา 3 การแถลงขาวของ 

เลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ประเดิมงานศาลปกครองเปดรับฟองคดีทางไปรษณีย” 

หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 11 มีนาคม 2544 หนา 21 บทความเกี่ยวกับ 

ศาลปกครอง เร่ือง “คูมือข้ึน ศาลปกครอง” 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 18 พฤษภาคม 2544 หนา 1 , 5  บทความพิเศษ

เกี่ยวกับศาลปกครอง เร่ือง” รูจักศาลปกครองนองเล็กผูยิ่งใหญ” 

หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 30 เมษายน 2545 หนา 11 การแถลงขาวของ 

ประธานศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “เปดศาลปกครองขอนแกน” 

หนังสือพิมพ ประชาชาติธุรกิจ ฉบับวันที่ 19 กันยายน 2545 หนา 41 รายงานคดี

ของศาลปกครอง เร่ือง “คดีในศาลปกครองกลางใกลทะลุ 5 พันคดีแลว” 

หนังสือพิมพ บานเมือง ฉบับวันที่ 2 มกราคม 2546 หนา 2 สัมภาษณประธาน

ศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “ศาลปกครองผูพิทักษสิทธิ์ประชาชน” 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 25 มีนาคม 2546 หนา 22 บทความ

สัมมนาวชิาการ ของสํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “หลักกฎหมายเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง” 

หนังสือพิมพ ประชาชาติธุรกิจ ฉบับวันที่ 10 พฤศจิกายน 2546 หนา 11  

บทสัมภาษณประธานศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “อักขราทร จุฬารัตน ยกเครื่องศาลปกครองเลือก

ตุลาการ ไมเอาความดัง” 
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หนังสือพิมพ โลกวันนี้ ฉบับวันที่ 6 มกราคม 2547 หนา 4 บทสัมภาษณ ประธาน

ศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “ยันศาลปกครองปลอดการเมือง” 

หนังสือพิมพ ขาวสด ฉบับวันที่ 15 มิถุนายน 2547 หนา 37 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง พิษณุโลก เร่ือง “อบรมความรูดานกฎหมาย” 

หนังสือพิมพ คม ชัด ลึก ฉบับวันที่ 30 ธันวาคม 2548 หนา 4 บทสัมภาษณ 

ประธานศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “อักขราทร การเมืองเราไมสน” 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 14 กันยายน 2549 หนา 15 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ศาลปกครองสัญจร” 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 4 ธันวาคม 2550 หนา 15 บทความเกี่ยวกับ 

ศาลปกครอง เร่ือง ”เสนทางสูศาลปกครอง” 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 2 มกราคม 2551 หนา 11 บทความ

วิชาการ เร่ือง “บทบาทและอํานาจหนาที่ ของศาลปกครองตามรัฐธรรมนูญป 2550” 

หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 6 มีนาคม 2551 หนา 15 บทสัมภาษณ ประธาน

ศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “ศาลปกครองยันการเมืองไมแทรก” 

หนังสือพิมพ ขาวสด ฉบับวันที่ 5 มิถุนายน 2551 หนา 30 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ศาลปกครองสูงสุดยายรังใหม14 ก.ค.” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 19 มีนาคม 2552 หนา 3 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ศาลปกครองกลางตรวจซอยรวมฤดี” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 22 ธันวาคม 2553 หนา 13 ขาวประชาสัมพันธ 

ศาลปกครอง เร่ือง “ตุลาการศาลปกครอง รวมใจถวายพระพร” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 29 ธันวาคม 2553 หนา 32 บทสัมภาษณ 

ประธานศาลปกครองสูงสุด เร่ือง “ดร. หัสวุฒิ วิฑิตวิริยกุล ประธานศาลปกครองสูงสุด การปฏิบัติ

ทําใหเกิดสิ่งที่คนอื่นไมรูเยอะเหลือเชื่อ” 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 22 กันยายน 2554 หนา 19 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “เปดพิพิธภัณฑศาล” 

หนังสือพิมพ ฐานเศรษฐกิจ ฉบับวันที่ 29 ธันวาคม 2554 หนา 30 การแถลงขาว 

โดยโฆษกศาลปกครองเรื่อง “แหพึ่งศาลปกครองพุงสุดรอบ 10 ป บริหารงานบุคคลและวินัย 

แชมป” 

หนังสือพิมพ ขาวสด ฉบับวันที่ 20 ตุลาคม 2555 หนา 11 แถลงขาว โดย

เลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ศาลปกครอง เปดออนไลนใหตามคดี” 
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หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 6 พฤศจิกายน 2555 หนา 22 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ศาลปกครองภายใตรมพระบารมี” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 5 พฤศจิกายน 2556 หนา 3 ขาวประชาสัมพันธ 

สํานักงานศาลปกครอง เร่ือง “ไทยจัดเสวนาตุลาการอาเซียนครั้งที่ 3” 

หนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 1 มีนาคม 2557 หนา 3 บทสัมภาษณประธาน

ศาลปกครอง เร่ือง “ศาล : เสาหลักแกไขปญหาบานเมือง” 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 3 มีนาคม 2557 หนา 16 บทสัมภาษณ

ประธานศาลปกครอง เร่ือง “ศาล ควรเปนหลักใหกับบานเมือง” 

หนังสือพิมพ มติชนรายวัน  ฉบับวันที่ 5 มีนาคม 2557 หนา 12 บทสัมภาษณ

ประธานศาลปกครอง เร่ือง “ครบ 13 ป ศาลปกครองสูงสุด ผุด แผนกบริหารบุคคล จัดการคดี” 

หนังสือพิมพ โพสตทูเดย  ฉบับวันที่ 30 มีนาคม 2557 หนา B2 บทสัมภาษณ

ประธานศาลปกครอง เร่ือง “แชมปถูกฟองมหาดไทย – โยกยายครู” 

ในสวนการซื้อพื้นที่โฆษณา แมจะมีงบประมาณที่จํากัด แตก็เปนเรื่องจําเปนและ

เรงดวน อาทิเชน ศาลปกครอง โดยสํานักงานศาลปกครอง ไดใชวงเงินไป 147,339 บาท เพื่อซื้อ

พื้นที่ประชาสัมพันธจากหนังสือพิมพ เดลินิวส ฉบับวันที่ 28 มีนาคม 2557 หนา 27 ลงบทความ 

เร่ือง “ศาลปกครองเปดแผนกคดีบริหารงานบุคคล เพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการคดี” (สํานักงาน

ศาลปกครอง, กิจกรรมประชาสัมพันธ เนื่องในโอกาสครบรอบ 13 ป, 2557, น. 2) 

รวมถึงการประชาสัมพันธ ขาวการจัดกิจกรรมเนื่องในโอกาสครบรอบ 13 ป ศาล

ปกครอง โดยขอความรวมมือใหส่ือหนังสือพิมพลงขาวเพื่อประชาสัมพันธใหแกศาลปกครอง และ

จากการของความอนุเคราะหไป ไดรับการตอบกลับและเผยแพร จํานวน 42 คร้ัง จาก หนังสือพิมพ 

เดลินิวส, คม ชัด ลึก, ไทยรัฐ, แนวหนา, สยามรัฐ, พิมพไทย, ผูจัดการรายวัน, มติชนรายวัน, 

กรุงเทพธุรกิจ, ขาวสด, ไทยโพสต และ Bangkok Post (สํานักงานศาลปกครอง, กิจกรรม

ประชาสัมพันธ เนื่องในโอกาสครบรอบ 13 ป, 2557, น. 2-3) 

ในสวนนี้ เปนการประชาสัมพันธของศาลปกครองเอง เพื่อประชาสัมพันธไปยัง

ประชาชน ดังนั้น จึงมีแนวทางและนโยบาย ในการประชาสัมพันธผานหนังสือพิมพทั้งการขอความ

อนุเคราะห การขอความรวมมือ จนกระทั่งการใชเงินงบประมาณในการซื้อพื้นที่ประชาสัมพันธ  

2. หนังสือพิมพ นําเสนอขาวเกี่ยวกับศาลปกครอง หรือวิพากษวิจารณการ

ทํางานของศาลปกครอง โดยมีทั้งการนําเสนอคําพิพากษาตัดสินคดีของศาลปกครอง หรือขอ

พิพาทระหวางคูกรณีที่นาสนใจ หรือการที่ คอลัมนนิสต วิเคราะห วิจารณ หรือกลาวถึงศาล
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ปกครองในกรณีตาง ๆ ผานความคิดเห็นสวนตัว โดยยกตัวอยางประเด็นสําคัญรวม 13 ป 

นับต้ังแต ป พ.ศ. 2544 ถึง ป พ.ศ. 2557 ไดดังนี้ 

หนังสือพิมพ แนวหนา ฉบับวันที่ 2 เมษายน 2544 หนา 12 หัวขอขาวเรื่อง  

“ชาวกอลฟรองศาลปกครอง” มีเนื้อหาเกี่ยวกับ กรมสรรพสามิตเก็บภาษีสนามกอลฟไมเปนธรรม 

หนังสือพิมพ ฐานเศรษฐกิจ ฉบับวันที่ 10 มิถุนายน 2544 หนา 17 , 18 หัวขอขาว 

เร่ือง “คนโฆษณาเชิญศาลปกครองแนะชองเลนงานเจาหนาที่รัฐ” มีเนื้อหาเกี่ยวกับ สมาคม

โฆษณาฯ แนะสมาชิกฟองศาลปกครองได หากไมไดรับความเปนธรรมจากเจาหนาที่รัฐ 

หนังสือพิมพ  ไทยรัฐ  ฉบับวันที่  25  มิถุนายน  2544 หนา  15  คอลัมน  

มุมขาราชการ เขียนบทความคิดเห็น เร่ือง “ในศาลปกครอง” มีเนื้อหาอธิบายถึง กระบวนการ

ทํางานของศาลปกครอง 

หนังสือพิมพ ขาวสด ฉบับวันที่ 29 กันยายน 2544 หนา 1,16 คอลัมน ขาวหนาหนึ่ง 

เร่ือง “ศาลสั่งมหิดลเลิกวิทยานิพนธอังกฤษ” มีเนื้อหาขาว เขียนถึงคําพิพากษาของศาลปกครอง  

ใหมหาวิทยาลัยมหิดล ยกเลิกคําสั่งการทําวิทยานิพนธเปนภาษาอังกฤษ 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 26 กรกฎาคม 2545 หนา 22 คอลัมน 

กฎหมายเศรษฐกิจ เขียนบทความเรื่อง “คดีแบบนี้ ก็ฟองศาลปกครองได” มีเนื้อหากลาวถึง กรณี

การกําหนดจุดสรางสะพานลอย ถาประชาชนไดรับความเดือดรอน สามารถฟองศาลปกครองได 

หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 14 พฤศจิกายน 2545 หนา 11 คอลัมน เครื่องเคียง 

เขียนบทความคิดเห็นเรื่อง “เปดบันทึกรายงานศาลปกครอง ปญหาอุปสรรคที่รอการแกไข”  

มีเนื้อหากลาวถึง ปญหาของศาลปกครอง เกี่ยวกับการคัดเลือกตุลาการที่มีข้ันตอนตองใช

ระยะเวลายาวนาน สงผลใหการพิจารณาคดีลาชาตามไปดวย 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ ฉบับวันที่ 20 มิถุนายน 2546 หนา 11 คอลัมน  

จับกระแส เขียนบทความเรื่อง “ใครวาคนพิการมีสิทธิ” มีเนื้อหากลาวถึง กรณีศาลปกครองตัดสิน

ให คนพิการ ไมมีสิทธิ์สมัครสอบเปนผูพิพากษาได 

หนังสือพิมพ แนวหนา ฉบับวันที่ 6 พฤศจิกายน 2546 หนา 18 รายงานขาวเรื่อง 

“ผู รุกที่ชายหาดพึ่งศาลปกครอง” มีเนื้อหาเกี่ยวกับ ผูประกอบการถูกกรมเจาทาฟองเรียก

คาเสียหาย เห็นวาไมยุติธรรม จึงรวมตัวฟองศาลปกครอง 

หนังสือพิมพ ผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 1 มิถุนายน 2547 หนา 14,15 รายงาน

ขาวเรื่อง “หมอชนบททาชนปลัดยื่นฟอง ศาลปกครอง” มีเนื้อหาขาวสรุปวา ผูอํานวยการ

โรงพยาบาลภูกระดึง ฟองศาลปกครองเรื่อง ปลัดกระทรวงสาธารณสุขยายไมเปนธรรม 
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หนังสือพิมพ มติชน ฉบับวันที่ 5 พฤศจิกายน 2547 หนา 1,14 รายงานขาวเรื่อง 

“บอรดกรุงไทยเห็นชอบ อภิศักดิ์ นั่งเอ็มดีคนใหม” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ การฟองศาลปกครองวา 

การแตงตั้งกรรมการผูจัดการธนาคารกรุงไทย ไมชอบดวยกฎหมาย 

หนังสือพิมพ โพสตทูเดย ฉบับวันที่ 25 พฤศจิกายน 2548 หนา A10 คอลัมน 

มุมมองของผม เขียนบทความเรื่อง “ถึงเวลาทบทวนรูปแบบการแปรรูป กฟผ.” มีเนื้อหากลาวถึง 

กรณีศาลปกครองสั่งระงับชั่วคราว การแปรรูปการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย เขาจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย 

หนังสือพิมพ บานเมือง ฉบับวันที่ 14 ธันวาคม 2549 หนา 1,6 รายงานขาวเรื่อง 

“ไอทีวีพายคดีฉาวศาลสั่งจายตงปละพันลาน” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ ศาลปกครองพิจารณาตัดสิน

ให สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ชนะคดี สถานีโทรทัศนไอทีวี 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 18 ธันวาคม 2550 หนา 3 รายงานขาวเรื่อง  

“ลวงออยจากปากชาง” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ ศาลปกครองพิจารณาตัดสินให คณะรัฐมนตรี  

โอนทรัพยสินของ การปโตรเลียมแหงประเทศไทย (ปตท) คืนแกกระทรวงการคลัง ซึ่งถือวาเปน

สมบัติของชาติ 

หนังสือพิมพ ไทยโพสต ฉบับวันที่ 29 มิถุนายน 2551 หนา 3 รายงานขาวเรื่อง 

“ศาลปกครองคุมครองชั่วคราว หาม นพดล-ครม.หมัก แตะ เขาพระวิหาร” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ 

ศาลปกครองพิจารณาเห็นวา รัฐบาลและรัฐมนตรีวาการกระทรวงการตางประเทศไปลงนามกับ

ประเทศกัมพูชา เกี่ยวกับเขาพระวิหารโดยมิชอบ 

หนังสือพิมพ ผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 22 ธันวาคม 2552 หนา 3 คอลัมน  

ฝงขวาเจาพระยา เขียนบทความเรื่อง “คําสั่งศาลปกครองกรณีมาบตาพุด” มีเนื้อหากลาวถึง  

กรณีศาลปกครองสั่งระงับชั่วคราว โครงการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรม มาบตาพุด 65 โครงการ  

หนังสือพิมพ ฐานเศรษฐกิจ ฉบับวันที่ 31 มกราคม 2553 หนา 38 รายงานขาว

เร่ือง “ฟองโทลลเวย ข้ึนราคามหาโหด” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ มูลนิธิเพื่อผูบริโภคฯ ยื่นฟองตอ 

ศาลปกครองกลาง กรณีการขึ้นราคาของทางดวนโทลลเวย มากกวา 40% เปนการขัดรัฐธรรมนูญ 

หนังสือพิมพ ผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 23 กันยายน 2554 หนา 11 รายงานขาว

เร่ือง “ชาวแมเมาะขอศาลปกครองโอนคดี กฟผ. เขาสิ่งแวดลอม” มีเนื้อหาขาวเกี่ยวกับ ชาวบาน

รองขอศาลปกครองสูงสุดโอนคดีไปเขาแผนกสิ่งแวดลอม เพื่อใหคดีพิจารณาเร็วขึ้น หลังการไฟฟา

ฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฟผ.) อุทธรณคําพิพากษาศาลปกครองชั้นตน 
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หนังสือพิมพ เทลคอม เจอรนัล ฉบับวันที่ 11 กันยายน 2555 หนา 2 รายงานขาว

เร่ือง “ดีแทค ไมอุทธรณ ยอมจาย 10 ลานบาท” มีเนื้อหาขาวกรณี ศาลปกครองตัดสินให กสทช.  

มีคําสั่งให ดีแทค จายคาปรับ 10 ลานบาท จากเหตุการณสัญญาณของดีแทคลม 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 13 กันยายน 2556 หนา 5 คอลัมน ลมเปลี่ยนทิศ 

เขียนบทความคิดเห็น เร่ือง “รัฐบาลชักธงสูบุหร่ีขามชาติ” มีเนื้อหาในเชิงความคิดเห็นที่ขัดแยงตอ

คําตัดสินของศาลปกครอง ในกรณีมีคําสั่งคุมครองชั่วคราวแกบริษัทผูนําเขาบุหร่ี 3 ราย 

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 5 มีนาคม 2557 หนา 12 คอลัมน มุมขาราชการ 

เขียนบทความคิดเห็น เ ร่ือง “อีกกาวของศาลปกครอง” มีเนื้อหากลาวถึง การทํางานของ 

ศาลปกครอง ที่ชวยเยียวยาความเดือดรอนของประชาชน  

หนังสือพิมพ ไทยโพสต ฉบับวันที่ 11 มีนาคม 2557 หนา 3 คอลัมน อานเอาเรื่อง  

เขียนบทความคิดเห็น เร่ือง “เถื่อนจนศาลยังกลัว” มีเนื้อหากลาวถึง ประธานศาลปกครองสูงสุด 

ออกมาเรียกรองใหมีตํารวจศาล  

หนังสือพิมพ ไทยรัฐ ฉบับวันที่ 13 มิถุนายน 2557 หนา 1,6,9 คอลัมน ขาวหนา

หนึ่ง เร่ือง “อารเอส-รับทรัพยคาถายสด427ลานจาก กสทช.” มีเนื้อหากลาวถึง คําพิพากษาของ

ศาลปกครองให บริษัท อารเอส อินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง แอนดสปอรต แมเนจเมนด จํากัด 

ชนะคดีฟองรอง สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาติ เกี่ยวกับลิขสิทธิ์การถายทอดสดฟุตบอลโลก 2014  

แมวาการลงขาวหรือเขียนขาวโดยหนังสือพิมพเอง มิใชเปนการใหขาวหรือการลง

ขาวประชาสัมพันธโดยศาลปกครองเอง ซึ่งในกรณีดังกลาว อาจเปนไปไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบตอ

ภาพลักษณของศาลปกครอง แตก็ถือวา เปนอีกสวนหนึ่ง ในเรื่องที่เกี่ยวของกับภาพลักษณของ

ศาลปกครอง  

 1.4  สื่อสิ่งพิมพ (Publications) ศาลปกครองใชส่ือส่ิงพิมพเปนชองทางในการ

ส่ือสารและการประชาสัมพันธกับกลุมเปาหมายดวยวิธีการที่หลากหลายรูปแบบ โดยสํานัก

ประชาสัมพันธเปนผูรับผิดชอบดูแลโดยตรง มีกลุมงานสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธดูแล 

โดยเฉพาะ มุงเนนการประชาสัมพันธทุกรูปแบบเพื่อใหเขาถึงประชาชนอยางกวางขวาง โดยแบง

ชองทางการสื่อสารออกเปนดังนี้ 

วารสาร และเอกสาร สํานักประชาสัมพันธเปนผูจัดพิมพวารสารเกี่ยวกับศาล

ปกครอง ทั้งวารสารทั่วไป และวารสารทางวิชาการ ขาวประชาสัมพันธภายในและนอกองคกร 

รวมถึงรายงานประจําป เพื่อนําเสนอสูสาธารณชน ทั้งนี้ คําพิพากษาคดีที่นาสนใจหรือเปน

ประโยชนตอสังคม และกิจกรรมตาง ๆ ของศาลปกครอง ก็จะถูกตีพิมพในวารสารของศาลปกครอง 
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เชน สานสัมพันธสํานักงานศาลปกครอง รายงานประจําปศาลปกครอง พระราชบัญญัติจัดตั้ง 

ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ฯลฯ  สวนเอกสาร จัดทําขึ้นเพื่อแจกจาย 

เปนเอกสารเพื่อประกอบการประชาสัมพันธ ในชื่อ “ศาลปกครองแหงความเชื่อมั่น” ซึ่งอธิบายได

ดังนี้ 

วารสาร ที่จัดพิมพเพื่อเผยแพร ขอมูลขาวสารของศาลปกครอง แบงเปนวารสาร 

ที่เผยแพรภายใน และวารสารที่เผยแพรทั่วไป 

1.  วารสารเผยแพรภายใน เปนวารสารที่ศาลปกครอง จัดทําและเผยแพรเฉพาะ

ภายในศาลปกครอง เจาหนาที่ ผูเกี่ยวของหรือบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึงขอมูลได แตไมสามารถ

นําออก ไปนอกสถานที่ได โดยวารสารดังกลาวจัดวางไวที่หองสมุดศาลปกครอง และสวนพื้นที่

ทํางานของเจาหนาที่ศาลปกครองเทานั้น อาทิเชน  

 วารสาร รายงานการปฏิบัติงาน ของศาลปกครองและสํานักงานศาลปกครอง 

ประจําป พ.ศ. 2554 ซึ่งเปนวารสารรายงานประจําป ที่จัดพิมพทุกป ต้ังแต พ.ศ. 2544 จนกระทั่ง

ปจจุบัน มีเนื้อหาเกี่ยวกับ การแถลงนโยบาย การกําหนดวิสัยทัศนและพันธะกิจขององคกร 

เปาประสงคหลัก และกลยุทธการดําเนินการ การติดตามและประเมินผล รวมถึง รายงานการเงิน 

งบประมาณประจําป สินทรัพย สถานะการเงิน ฯลฯ ซึ่งประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลได เปนการ

เปดเผย และเกิดความโปรงใส สรางความนาเชื่อใหแกองคกร เปนอีกหนึ่งของภาพลักษณที่ดีของ

ศาลปกครอง (สํานักงานศาลปกครอง, 2555, น. 1) 

 วารสารวิชาการศาลปกครอง พิมพเปนที่ระลึก เนื่องในโอกาสพิเศษตาง ๆ เชน 

วารสารวิชาการ ฉบับพิเศษ ที่ระลึกเนื่องในวโรกาส พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงพระกรุณา 

โปรดเกลาโปรดกระหมอมให สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร เสด็จพระราช

ดําเนินแทนพระองค ทรงประกอบพิธีวางศิลาฤกษ และเปดอาคารที่ทําการศาลปกครอง เมื่อวันที่ 

1 ตุลาคม พ.ศ. 2552 โดยภายในเลมมีเนื้อหาเกี่ยวกับ บทสัมภาษณประธานศาลปกครอง ประวัติ

ความเปนมาของศาลปกครองในประเทศไทย บทบาทของตุลาการศาลปกครองในปจจุบัน อํานาจ

หนาที่ของศาลปกครอง ฯลฯ (สํานักงานศาลปกครอง, 2552, น. 1) 

 วารสาร สถิติคดีปกครองประจําป พ.ศ. 2554 เปนวารสารรายงานที่สํานัก

ยุทธศาสตรจัดทําขึ้นเปนประจําทุกป เพื่อรายงานขอมูลเกี่ยวกับสถิติคดีปกครองใหผูบริหารทราบ

และนําขอมูลที่ไดรับไปบริหารจัดการในองคกร  (สํานักงานศาลปกครอง, 2555, น. 1) 

2.  วารสารเผยแพรทั่วไป เปนวารสารที่ศาลปกครอง จัดทําและเผยแพรแก

ประชาชนทั่วไป จัดวางไวที่ชั้นวางเอกสาร วารสาร เพื่อแจกจายบริเวณพื้นที่ประชาสัมพันธ  

ในอาคารศาลปกครองทุกแหงทั่วประเทศ ผูสนใจสามารถหยิบจากชั้นวางไดโดยไมมีคาใชจาย 
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วารสารดังกลาว ใชชื่อวา “สานสัมพันธ สศป.” (สานสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง) เปนวารสาร

รายปกษ ตีพิมพและเผยแพรทุก 15 วัน มีรูปเลม ขนาด A4 (21.0 x 29.7 เซนติเมตร) พิมพ 4 สี 

เนื้อหาภายใน เปนการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวคราวหรือกิจกรรมของศาลปกครอง อาทิเชน 

ขาวการเสวนาเสริมสรางความรูเกี่ยวกับศาลปกครอง การแจงการอบรมหลักสูตรเสริมสราง

ศักยภาพการนําองคการสําหรับผูอํานวยการสํานัก ศาลปกครองสัญจรพบประชาชนและ

ส่ือมวลชน ภาพขาวการตรวจสุขภาพประจําป ฯลฯ รวมถึงบทความเกี่ยวกับเร่ืองทั่วไป เชน  

ทายนิสัยจากการดื่มกาแฟ หรือ บทความเกี่ยวกับการใหความรูทางคดีปกครอง เชน ผูควบคุมงาน

จางใชดุลพินิจเปลี่ยนแปลงงานจาง ผูรับจางรับผิดดวย เปนตน โดยปจจุบันวารสารดังกลาว  

จัดทําโดย กลุมสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครอง 

(สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 1) 

3.  เอกสาร เผยแพรรายสองเดือน ชื่อวา ACT (Administrative Court of TRUST) 

“ศาลปกครองแหงความเชื่อมั่น” เปนเอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ แจกจายใหแกประชาชนและ

ผูสนใจทั่วไป โดยมีวิธีการรับเอกสารดังกลาวได 2 วิธี คือ รับไดจากช้ันวางเอกสาร วารสาร  

ที่บริเวณสวนประชาสัมพันธ อาคารสํานักงานศาลปกครอง ชั้น 1 หรือ สมัครสมาชิกขอรับเอกสาร

ดังกลาวโดยไมเสียคาใชจาย และสํานักงานศาลปกครองจะจัดสงใหทางไปรษณีย เปนเอกสาร 

ที่จัดทําและเผยแพรราย 2 เดือน เร่ิมฉบับแรกเดือน มกราคม 2557 พิมพเปนรูปเลม ส่ีสีสวยงาม 

ขนาด 17.5 x 24.6 เซนติเมตร ประมาณ 64 หนา เนื้อหาภายใน เปนการเผยแพรประชาสัมพันธ 

ขาวคราวหรือกิจกรรมของศาลปกครอง อาทิเชน บทสัมภาษณประธานศาลปกครองสูงสุด  

ภาพกิจกรรมศาลปกครองและเนื้อหาทั่วไป ซึ่งแบงเปนหลายคอลัมน หลายบทความ เชน คุยเฟอง

เร่ืองกฎหมาย รูทันโลกไอที บอกเลาเกาสิบ คดีรอบโลก ธรรมะโดนใจ โหราพยากรณ ฯลฯ จัดทํา

โดยสํานักงานศาลปกครอง (สํานักงานศาลปกครอง, 2557, น. 1) 

แผนพับ ใบปลิว โปสเตอร สํานักประชาสัมพันธ จัดพิมพ แผนพับ ใบปลิว และ

โปสเตอร ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ ความรูทั่วไปเกี่ยวกับศาลปกครอง สถานที่ต้ัง การแสดงเขตอํานาจ

ศาล กระบวนการดําเนินการฟองคดี วิธีพิจารณาคดี ฯลฯ เพื่อใหประชาชนเขาใจ และเกิดการรับรู

ขอมูลขาวสารของศาลปกครองไดอีกชองทางหนึ่ง  

แผนพับ ใบปลิว ปจจุบัน มีทั้งสิ้น 7 ฉบับ มีขนาดเทากันทุกฉบับ ขนาด 15.3 x 

46.0 เซนติเมตร พับเปน 3 ทบ ชนิดพิมพ 4 สี กระดาษอารตมัน รูปแบบสวยงาม เนื้อหาสวนใหญ

เกี่ยวกับศาลปกครอง ในเรื่องความรูเบื้องตนและวิธีดําเนินการฟองรองคดี โดยมีรายการดังนี้  

1) การเตรียมคําฟอง 2) 4ขั้นตอนสําคัญ ของการดําเนินคดีในศาลปกครอง 3) ระยะเวลา การ

ฟองคดีปกครอง 4) วิธีการชั่วคราวกอนพิพากษา 5) การอุทธรณคําสั่งหรือคําพิพากษา 6) รูจัก
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กับตุลาการผูแถลงคดีปกครอง และ 7) ระบบไตสวน โดยใชเปนชองทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ

กับผูที่มาติดตอศาลปกครอง ซึ่งสามารถนําไปอานหรือแจกจายใหกับบุคคลภายนอกได โดยจะ

วางเผยแพรอยูบริเวณดานในอาคารศาลปกครอง และในพื้นที่สวนประชาสัมพันธ ในชั้นวาง

เอกสาร และแผนพับ ทําใหผูมาติดตอศาลปกครอง มีความพรอมและรวดเร็วในการติดตอ

ประสานงานในการฟองคดีหรือการติดตามคดี 

โปสเตอรแสดงเขตอํานาจ หรือสถานที่ต้ังทําการของศาล ผลิตเพื่อแจกจายแก

ประชาชนทั่วไป พิมพส่ีสีสวยงามทั้งสองดาน สามารถพับสามสวนเปนแผนพับพกติดตัวได   

มีเนื้อหาเผยแพร คือ ดานหนึ่ง พิมพเปนรูปประเทศไทยและแสดงแผนที่ทั้ง 77 จังหวัด โดยมี 

รูปสัญลักษณของศาล ทั้ง 10 แหง แสดงที่ต้ังบนแผนที่ในจังหวัดนั้น ๆ รวม 10 แหง สวนดานหลัง

พิมพส่ีสี แสดงเขตอํานาจในการพิจารณาคดีของศาลปกครองภูมิภาค ในจังหวัดทั้ง 10 แหง 

รวมถึงสถานที่ต้ัง แสดงทั้งแผนที่และที่อยู เบอรโทรศัพทติดตอของศาลปกครองภูมิภาคในจังหวัด

นั้น ๆ  

หนังสือ ศาลปกครอง ใชหนังสือเปนชองทางในการเผยแพร ขอมูล ขาวสาร และ

ความรูดานศาลปกครอง คดีปกครอง หรือการประชาสัมพันธงานตาง ๆ แกประชาชนผูมาใช

บริการที่ศาลปกครอง หนังสือดังกลาว จัดพิมพในรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งแบบปกติขาวดํา ส่ีสี 

แบงเปนตอนสั้น ๆ หรือเร่ืองสั้นจบในตอน มักเปนเรื่องเกี่ยวกับการประชาสัมพันธศาลปกครอง 

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับศาลปกครอง สิทธิหนาที่ของประชาชน วิธีการดําเนินการฟองรองคดีปกครอง 

คดีตัวอยาง หรือกฎหมายมหาชนเบื้องตน เชน หนังสือ ขอควรรูกอนไปศาลปกครอง ศาลาหนาศาล 

คดีปกครอง รูไวบอกตอ และอีกรูปแบบหนึ่ง จะเปนหนังสือเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ของประชาชน ที่ควร

รับรู หยิกยกออกมาจากสวนคดีที่นาสนใจ หรือเปนคดีที่ของเกี่ยวกับประชาชนโดยตรง นําเสนอ

ดวยรูปแบบหนังสือการตูน ที่อานสนุก เขาใจงาย และนาสนใจ เชน สารพันปญหาคดีปกครองเลม 

1 , 2 ที่นี่ สถานีปกครอง เลม 1, 2 และ 3 ดังเชนบทสัมภาษณของผูอํานวยการศูนยบริการ

ประชาชนที่ไดกลาวไววา  

“องคความรูที่เปนความรูทั่วไปเกี่ยวศาลที่เผยแพรมาตลอดและยังคงทําถึง

ปจจุบันก็จะเปนพวกหนังสือเลมเล็ก ๆ ที่มันอานงาย แยกเปนเรื่อง ๆ ที่นาสนใจ 

เชน ขอควรรูเกี่ยวกับศาลอะไรอยางนี้ หรือวากอนจะมาศาลปกครองตองเตรียม

ตัวยังไงบาง คืออะไรพวกนี้นี่เปนสิ่งที่ตองทําตอเนื่อง เราก็พยายามจะพัฒนา 

เพื่อที่จะใหมันนาสนใจ เพราะอยางถาเปนเรา แบบหนังสือหนาปกไมสนุกมัน 

ก็ไมอยากอานแลว เอกสารประชาสัมพันธของเรา จะเห็นวาบางทีรูปแบบมันก็
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ไมไดเหมือนเอกสารของราชการทั่วไป บางทีก็มีการตูน” (ศรีไพร รุงสวาง, 

สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

หนังสือที่เผยแพรดังกลาว จัดทําโดยสํานักประชาสัมพันธ จางเอกชนเปนผูผลิต 

และวางแจกจายโดยไมคิดมูลคาใหแกประชาชนทั่วไป โดยจะวางไวในสวนประชาสัมพันธ  

ในอาคารสํานักงานศาลปกครองทุกแหงทั่วประเทศ และบางกรณีไดนําออกแจกจายนอกพื้นที่

ในชวงกิจกรรมตาง ๆ ของศาลปกครอง หรือบางกรณีก็แจกจายใหแกส่ือมวลชนนําไปเผยแพรตอ

อีกทีหนึ่ง จากขอมูลดังกลาว มีรายการหนังสือที่นาสนใจ และมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. หนังสือ “คดีปกครอง : รูไวบอกตอ” ปจจุบันจัดพิมพเปนครั้งที่ 10 จํานวน 

10,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน มีนาคม พ.ศ. 2556 มีขนาดรูปเลม เทากับขนาด A5 (14.8 x 21.0 

เซนติเมตร ) พิมพ 4 สี จํานวน 40 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยบทความ 9 ตอน เปนหนังสือ 

ที่นําความรูเกี่ยวกับศาลปกครองมาเขียนเปนตอนสั้น ๆ เพื่อความเขาใจและรับรูไดงาย และ

เพื่อใหส่ือมวลชน สะดวกที่จะนําไปเผยแพรตอไปสูสาธารณะ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ ความรูทั่วไป

เกี่ยวกับศาลปกครอง ข้ันตอน รูปแบบและวิธีดําเนินการฟองรองคดี รวมถึงตัวอยางของคดี เพื่อ

เปนการอธิบายถึงสิทธิของประชาชน โดยตัวอยางบางสวนในหนังสือ เปนเรื่องเกี่ยวกับ สิทธิของ

ประชาชนที่จะขอบรรเทาทุกขโดยใชมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขชั่วคราวกอนคําพิพากษา 

ในกรณีที่เกิดเปนคดีความ และยังอยูในขั้นตอนฟองรองหรือไตสวน แตประชาชนผูฟองเกิด 

ความเสียหาย หากตองรอเวลาในการพิพากษาตัดสินคดีถึงที่สุด จึงมีสิทธิในการขอใหศาลออก

คําสั่งบรรเทาทุกขหรือระงับเหตุนั้น ๆ เปนการชั่วคราว จนกวาศาลจะพิพากษาตัดสินคดีเปนที่สุด 

ซึ่งแตละบท มีเนื้อหาดังนี้ 1) คดีปกครอง 2)ระยะเวลาการฟองคดี 3) คําฟอง 4) การชําระ

คาธรรมเนียมศาล 5) วิธีการชั่วคราวกอนการพิพากษา 6) ตุลาการศาลปกครอง 7) ระบบไตสวน 

8) การนั่งพิจารณาคดี และ 9) การพิพากษาคดี นับวาเปนหนังสือที่อานงาย และทําความเขาใจได

จากผูอานทุกระดับ 

2.  หนังสือ “ศาลาหนาศาล” ปจจุบันจัดพิมพเปนครั้งที่ 3 จํานวน 10,000 เลม 

ผลิตเมื่อเดือน มีนาคม พ.ศ. 2557 มีขนาดรูปเลม เทากับขนาด A5 (14.8 x 21.0 เซนติเมตร ) 

พิมพ 4 สี จํานวน 48 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยบทความ 15 บท เปนหนังสือที่จัดทําเพื่อ

สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครองอีกฉบับ เขียนโดย นายวัชระ เพชรพรหมศร นักเขียน

เจาของรางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเยี่ยมแหงอาเซียน (ซีไรท) ประจําป 2551 เนื้อหาภายใน 

เปนการถายทอดขอมูลขาวสารในเรื่องของ ศาลปกครอง ในรูปแบบการใชภาษาที่เรียบงาย ไมเปน

ทางการ ไมเนนรูปแบบวิชาการ อธิบายและสอดแทรกเรื่องราวตาง ๆ ในคดี ใหประชาชนทุกระดับ

สามารถเขาใจไดโดยงาย ซึ่งมีบทตาง ๆ ดังตอไปนี้ 1) ศาลปกครองคืออะไร 2) ทําไมตองมีศาลปกครอง 
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3) ระบบศาลคูคืออะไร ตุลาการศาลปกครองมาจากไหน ใครรูบาง 5) ศาลปกครองและตุลาการ

ศาลปกครอง ยึดโยงกับประชาชนหรือเปลา 6) คดีปกครองคืออะไร 7) ใครบางที่สามารถยื่นฟอง

คดีตอศาลปกครองได และยื่นฟองไดดวยวิธีใด 8) วิธีพิจารณาคดีปกครองของศาลปกครองที่

เรียกวา ระบบไตสวน ดีอยางไร 9) การจัดตั้งแผนกคดีเฉพาะในศาลปกครอง เปนประโยชนอยางไร 

10) คําพิพากษาและคําสั่งศาลปกครองเปนประโยชนในการบริหารราชการแผนดินอยางไร  

11) ศาลปกครองในเงื้อมือใคร หลังพายุใหญใกลเขามา 12) ใครไดใครเสีย กับการยุบศาล

ปกครอง 13) ศาลปกครองยังคงอยูคูสังคมไทย เราตางเปนสวนหนึ่งของกันและกัน 14) กาวตอ

ขางหนา แมหนักหนา แตยังหนักแนน 15) เปดประตูสูอาเซียน คดีปกครองไรพรมแดน ซึ่งขอมูล

ทั้งหมดลวนแลวแตเปนเนื้อหา ขอมูลที่เกี่ยวกับศาลปกครองทั้งสิ้น 

3.  หนังสือ “ขอควรรูกอนไปศาล” ปจจุบันจัดพิมพเปนครั้งที่ 11 ผลิตเมื่อเดือน 

มกราคม พ.ศ. 2556 มีขนาดรูปเลม เทากับขนาด A5 (14.8 x 21.0 เซนติเมตร ) พิมพ 4 สี จํานวน 

52 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยบทความสั้น ๆ 7 บท เปนหนังสือที่ศาลปกครองมุงเนน

เผยแพรความรูทั่วไปเกี่ยวกับศาลปกครอง สรางความเขาใจใหแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ 

เนื้อหาภายในเลม เขียนดวยรูปแบบทางวิชาการ มีรายละเอียดดังนี้ 1) ศาลปกครอง คืออะไร  

2) หนวยงานทางปกครองและเจาหนาที่ของรัฐใดบาง ที่อาจถูกฟองคดีตอศาลปกครอง  

3) คดีปกครองประเภทใดที่อาจฟองตอศาลปกครองได 4) คดีประเภทใดที่ไมอยูในอํานาจของ 

ศาลปกครอง 5) ฟองคดีตอศาลปกครอง ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขใดบาง 6) ฟองคดีตอศาลปกครอง 

ตองเสียคาธรรมเนียมศาลหรือไม 7) ยื่นคําฟองคดีปกครองไดที่ใด  

4.  หนังสือการตูน “สารพันปญหาคดีปกครอง” ที่ออกมาถึง 2 เลม รวม 35 ตอน 

โดยเลมแรก จัดพิมพเปนครั้งที่ 9 จํานวน 20,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน ตุลาคม พ.ศ. 2556 พิมพ  

4 สี จํานวน 92 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยเรื่องสั้น 20 ตอน เปนหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

ความรูเกี่ยวกับศาลปกครอง และสิทธิของประชาชนที่ควรรับรู เปนการบอกเลาถึง คดีใดที่สามารถ

ฟองศาลปกครองได คดีใดไมใชอํานาจศาลปกครอง การเตรียมตัวกอนไปศาล การเขียน 

คําฟองรอง การฟองคดี การอุทธรณ ฯลฯ 

 ในสวนเลมที่ 2 จัดพิมพเปนครั้งที่ 8 จํานวน 20,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน 

สิงหาคม พ.ศ. 2556 พิมพ 4 สี จํานวน 112 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยเรื่องสั้น จํานวน  

15 ตอน เปนหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพของประชาชนที่ควรรับรู เปนการบอกเลา

ถึง การละเมิดสิทธิของประชาชนโดยเจาหนาที่รัฐ การผิดสัญญาโดยหนวยงานรัฐ อํานาจหนาที่

ของหนวยงานรัฐในดานปกครอง ฯลฯ 
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 หนังสือทั้งสองเลมมีขนาดรูปเลมที่เทากันคือ เทากับขนาด A5 (14.8 x 21.0 

เซนติเมตร ) เผยแพรในรูปแบบหนังสือการตูนสี่สี เพื่องายแกการอานและทําความเขาใจ รวมถึง

สรางความนาสนใจ โดยแบงเปนตอน ตอนละหนึ่งเรื่อง รวมถึงการยกตัวอยางคดีที่ส้ินสุดการ

พิจารณาตัดสินคดีแลว นํามาเผยแพร เนื่องจากเปนคดีเกี่ยวกับสิทธิของประชาชน เชน การยกเลิก

สัญญาจัดซื้อจัดจางระหวางเอกชนกับหนวยงานของรัฐโดยไมมีเหตุอันควร การปฏิเสธรับสมัคร

บรรจุเขารับราชการโดยไมมีเหตุอันควร ขอพิพาทระหวางหนวยงานของรัฐดวยกันเอง ซึ่งขอมูล

ขาวสารทั้งหมดที่เผยแพร มุงเนนในการอธิบายใหประชาชน เกิดการรับรูและเขาใจในสิทธิและ

เสรีภาพของตนเอง  

5.  หนังสือ “ที่นี่ สถานีปกครอง” เปนสื่อประชาสัมพันธอีกรูปแบบหนึ่ง ที่ผลิตขึ้น

เพื่อตอบสนองภารกิจของศาลปกครอง ในการเผยแพรสรางความรูความเขาใจ ในเรื่องสิทธิ

เสรีภาพของประชาชน สรางความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครอง ปจจุบัน ผลิตออกมาถึง 3 เลม  

เลมแรก จัดพิมพเปนครั้งที่ 9 จํานวน 20,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน เมษายน พ.ศ. 2556 พิมพ 4 สี 

จํานวน 88 หนา เนื้อหาภายในประกอบดวยเรื่องสั้น 13 ตอน  

 ในสวนเลมที่ 2 ชื่อ “ที่นี่ สถานีปกครอง 2” จัดพิมพเปนครั้งที่ 7 จํานวน 

20,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2556 พิมพ 4 สี จํานวน 70 หนา เนื้อหาภายใน

ประกอบดวยเรื่องสั้น จํานวน 11 ตอน  

 ในสวนเลมที่ 3 ชื่อ “ที่นี่ สถานีปกครอง 3” จัดพิมพเปนครั้งที่ 1 จํานวน 

30,000 เลม ผลิตเมื่อเดือน มกราคม พ.ศ. 2557 พิมพ 4 สี จํานวน 66 หนา เนื้อหาภายใน

ประกอบดวยเรื่องสั้น จํานวน 12 ตอน 

 หนังสือทั้งสาม เลมมีขนาดรูปเลมที่เทากันคือ เทากับขนาด A5 (14.8 x 21.0 

เซนติเมตร ) เผยแพรในรูปแบบขอความตัวอักษรลวน โดยใชวิธีการเขียนแบบเรื่องสั้นจบในตอน 

เนื้อหากระชับ เขาใจงาย คัดเลือกคดีที่อยูในอํานาจศาลปกครองนํามาเขียนเปนตอน ๆ โดย

เปลี่ยนชื่อจริงจากในคดี เปนชื่อตัวละครที่สมมติข้ึน แตคงไวซึ่งเนื้อหาสาระสําคัญ 

6.  หนังสือชนิดอื่น ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับศาลปกครองมีอีกจํานวนมาก เขียนและ

ผลิตโดยเอกชน มิใชหนังสือที่ศาลปกครองผลิตขึ้น จึงไมมีการแจกจายใหแกประชาชนทั่ว ๆ ไป แต

จัดวางไวใหสามารถอานหรือศึกษาไดในหองสมุดศาลปกครองเชน หนังสือ เร่ือง “บทเรียนจาก

ศาลปกครองเลมหนึ่ง” จํานวน 177 หนา มีเนื้อหาเรื่องขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับศาลปกครอง หรือ

หนังสือที่เกี่ยวกับคําพิพากษาตัดสินคดีที่นาสนใจ ที่ศาลปกครองจัดพิมพข้ึน แตมิไดแจกจายทั่วไป 

เร่ือง “หลักกฎหมายจากบทความสั้น คดีปกครองที่นาสนใจ เลมสาม” จํานวน 243 หนา จัดพิมพ

โดย สํานักวิจัยและวิชาการ สํานักงานศาลปกครอง (สํานักงานศาลปกครอง, 2553, น. 1) 
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ปายประชาสัมพันธ เปนอีกชองทางในการประชาสัมพันธของศาลปกครอง แต

ปายประชาสัมพันธในศาลปกครองนั้น มีจํานวนไมมาก สวนใหญเปนการสื่อสารกันภายในองคกร 

หรือเปนปายประชาสัมพันธแจงขาว วิธีดําเนินการ หรือกระบวนการติดตอศาลปกครองให

ประชาชนผูมาใชบริการรับทราบ หรือปายรณรงคภายในองคกรเชน ระเบียบการแตงกาย พันธะกิจ

ขององคกร ฯลฯ และมีปายประชาสัมพันธภายนอกตามวาระสําคัญ หรือเทศกาลสําคัญเทานั้น 

1.  ปายประชาสัมพันธภายในองคกร เปนปายประชาสัมพันธ มีหลากหลายขนาด

ตามพื้นที่ที่ติดประกาศ เปนปายพิมพ 4 สีสวยงาม พรอมรูปภาพ และขอความในการประชาสัมพันธ 

หรือการรณรงคภายในองคกร ในเรื่องตาง ๆ อาทิเชน 

 ปายประชาสัมพันธ หัวขอ “มาแตงกายใหเหมาะสมกันเถอะ” เปนปายพิมพ  

4 สี ขนาด A0 พิมพทั้งรูปภาพและขอความ ติดประชาสัมพันธตามจุดตาง ๆ ที่มีผูคนสัญจรไปมา 

เชนบริเวณโถงอาคาร บริเวณสวนสํานักงาน หรือตามผนังอาคารทางเดินในช้ันตาง ๆ มีเนื้อหา

รณรงคใหเจาหนาที่หรือบุคลากรในศาลปกครอง ทั้งชายและหญิง แตงกายใหสุภาพ เรียบรอย 

เปนสากล และมีความเหมาะสม เพื่อมุงหวังใหเปนที่นาเชื่อถือแกบุคคลภายนอกที่พบเห็น จัดทํา

โดย กลุมเสริมสรางวินัยและคุณธรรม สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย 

 ปายประชาสัมพันธ หัวขอ “ศาลปกครอง รวมใจติดบัตร รปภ.” เปนปายพิมพ 

4 สี ขนาด โปสเตอร พิมพทั้งรูปภาพและขอความสวยงาม เรียบงาย ติดประชาสัมพันธตามจุดตาง ๆ 

เชน บริเวณเสาอาคารสํานักงาน  บริเวณลิฟททางขึ้นอาคารชั้นหนึ่ง มีเนื้อหารณรงคใหเจาหนาที่

หรือบุคลากรในศาลปกครองทุกระดับ ติดบัตรดานหนาปกเสื้อแสดงใหเห็นอยางชัดเจน เพื่อแสดง

สถานภาพความเปนบุคลากรของศาลปกครอง และเปนการสนับสนุนมาตรการรักษาความปลอดภัย 

ตามนโยบายการรณรงคเสริมสรางวัฒนธรรมศาลปกครอง (Trust) จัดทําโดย สํานักบริหาร

ทรัพยสิน 

 ปายประชาสัมพันธ หัวขอ “การรณรงคเสริมสรางวัฒนธรรมศาลปกครอง 

(Trust)” เปนปายขนาดใหญ ติดประชาสัมพันธที่ประตูลิฟท และภายในอาคารที่ทํางาน 

ในภาคสวนตาง ๆ พิมพสีส่ีสวยงาม ชัดเจน เนื้อหาบอกกลาวถึง การรวมกันสรางวัฒนธรรมองคกร

ของศาลปกครอง ในดาน การหลอหลอมบุคคลากรใหเปนหนึ่งเดียวกัน การทํางานเปนทีม เพื่อ

สรางความซื่อสัตย สุจริต โปรงใส ถูกตอง และพรอมบริการรับใชประชาชน 

2.  ปายประชาสัมพันธภายนอกองคกร เปนปายสําหรับประชาสัมพันธให

ประชาชนรับรูในเร่ืองตาง ๆ หรือเปนปายในการบอกเลา อํานวยความสะดวกในการใชบริการ 

ศาลปกครองของประชาชน ซึ่งติดประชาสัมพันธตามจุดตาง ๆ ภายในอาคารสํานักงานศาลปกครอง 

ที่ประชาชนสามารถเขาถึงได มีรายละเอียดดังนี้ 
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 ปายประชาสัมพันธ “ข้ันตอนการขอรับบริการ ณ ศูนยบริการประชาชน” เปน

ปายขนาดใหญพิมพอักษรสีเดนชัดทั้งภาษไทย และภาษอังกฤษ  แสดงขั้นตอนการติดตอขอรับ

บริการของประชาชน ในเรื่องตาง ๆ เชน การติดตอหนวยงาน การฟองรองคดี การขอเอกสาร

เผยแพร การขอคัดคาํพิพากษาคดี ฯลฯ โดยเจาหนาที่จะสอบถามความประสงคของผูมาใชบริการ 

และดําเนินการใหคําแนะนํา   

 ปายประชาสัมพันธ เพื่ออํานวยความสะดวกและสรางความเขาใจแก

ประชาชนผูมาขอรับบริการ ซึ่งเปนปายชนิดติดเปนการถาวร พิมพส่ีสี ตัวอักษรขนาดใหญเห็น

เดนชัด เชน ปาย “15 ข้ันตอนในการยื่นคําฟองตอศาลปกครองชั้นตน” ปาย “การยื่นคําฟองตอ

ศาลปกครองสูงสุด” ปาย “ข้ันตอนการรับคําฟองคดีส่ิงแวดลอม” ซึ่งปายสวนใหญ ลวนเปนปาย

เกี่ยวกับกระบวนการหรือข้ันตอนการดําเนินการฟองรองคดี เพื่อสรางความเขาใจแกประชาชน 

ผูมาฟองคดีที่ศาลปกครอง 

 ปายแสดงคําขวัญของศาลปกครอง ในการใหบริการประชาชน “ความพึงพอใจ

ของทาน คือบริการของเรา” ที่กลุมงานรับฟองจัดทําขึ้น ติดไวบริเวณหนาจุดรับฟอง เปนปาย

ขอความขนาดใหญ แสดงจุดยืนในการใหบริการของศาลปกครองตอประชาชน 

 ปายประชาสัมพันธ แสดงกิจกรรมในวาระสําคัญของศาลปกครอง ที่ตองการ

เผยแพรใหประชาชนรับรู เชน ปายแสดงกิจกรรมเทิดพระเกียรติฯ ปายกิจกรรมคายเยาวชนฯ ปาย

วาระครบรอบ 12 ปศาลปกครอง หรือปายงานกิจกรรมวันเด็ก และปายเทศกาลวันสําคัญตาง ๆ  

 2. สื่อกิจกรรม (Events)  ศาลปกครอง ใชชองทางการสื่อสารในรูปแบบการจัด

กิจกรรม มุงเนนเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมและขยายผลการประชาสัมพันธออกไปในวงกวาง โดยมี

การแถลงขาว การพบปะกับประชาชน กิจกรรมศาลพบสื่อมวลชน กิจกรรมคายเยาวชน การจัด

อบรมหลักสูตรตาง ๆ การจัดสัมมนาวิชาการ จัดการประชุมระดับชาติและระดับนานาชาติ โดย 

ส่ือกิจกรรมของศาลปกครอง แบงแนวทางออกเปนสองสวนสําคัญ ดังนี้ 

2.1 กิจกรรมพิเศษ เปนกิจกรรมที่จัดขึ้นเปนพิเศษ เนื่องในวาระหรือเทศกาล

สําคัญ หรือเหตุการณสําคัญตาง ๆ รวมถึงการจัดนิทรรศการ เพื่อประชาสัมพันธสูสาธารณชน  

มีทั้งแบบจัดตอเนื่องเปนประจําทุกป และแบบจัดเปนเฉพาะเหตุการณนั้น ๆ เชน กิจกรรมการ

ประชุมศาลปกครองสูงสุดของโลก กิจกรรมครบรอบปศาลปกครอง กิจกรรมเทิดพระเกียรติฯ 

รวมถึง กิจกรรมในรูปแบบทางวิชาการ เพื่อเผยแพรสงเสริมความรู เชน การจัดอบรมหลักสูตร

กฎหมายปกครอง แผนการทางปกครองระดับสูง หรือหลักสูตรกฎหมายปกครองที่คณะกรรมการ

ตุลาการศาลปกครองรองรับ ฯลฯ ทั้งนี้ กิจกรรมที่ศาลปกครองจัดขึ้นยังรวมถึง การจัดสัมมนา

วิชาการ การจัดเสวนาในเรื่องสําคัญ เปนตน ซึ่งไดรับการอธิบายโดยเลขาธิการศาลปกครอง วา 
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“การจัดกิจกรรมก็มีเสริมอยูบาง เชน การจัดนิทรรศการไปรวมในโอกาสตาง ๆ 

โอกาสครบรอบปศาล โอกาสในการเทิดพระเกียรติ คือ กรณีที่มีกิจกรรม วันเด็กที่

เราอยากใหเด็กเขามารูจักศาลปกครองอะไรตาง ๆ หรือวา การจัดกิจกรรมคาย

เยาวชนอะไรตาง ๆ” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 

2556) 

กิจกรรมในวาระสําคัญ หรือเทศกาลสําคัญ ที่ศาลปกครองจัดขึ้น แบบจัด

ตอเนื่องเปนประจําทุกป เชน 

 กิจกรรมเทิดพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ และสมเด็จพระนางเจาฯ

บรมราชินีนาถ เนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษา เชน การจัดซุมเฉลิมพระเกียรติฯ ประดับอาคาร

ศาลปกครองดวยพระบรมฉายาลักษณ และจัดโตะหมูถวายราชสักการะ แกบุคลากรศาลปกครอง

และประชาชนทั่วไป ในวันที่ 6 สิงหาคม 2555 

กิจกรรม เนื่องในโอกาสครบรอบ 12 ป ศาลปกครอง เพื่อเผยแพรผลการ

ดําเนินงานของศาลปกครองในรอบ 12 ปที่ผานมา และทิศทางในการดําเนินงานของศาลปกครอง

ในอนาคต เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2556 

กิจกรรม “ตนกลาศาลปกครอง” จัดขึ้นในวันเด็กแหงชาติ ป 2556 เพื่อใหความรู

ความเขาใจแกเยาวชน สรางความรัก ความสามัคคี คานิยมที่ถูกตองและรักความยุติธรรม ณ วันที่ 

12 มกราคา 2556   

กิจกรรมอื่น ๆ ที่ศาลปกครองจัดขึ้น ในวาระพิเศษหรือวาระสําคัญ เพื่อทํา

คุณประโยชนแกสังคม หรือเผยแพรส่ือสารใหประชาชนรับรูในกิจกรรมของศาลปกครอง เชน  

กิจกรรม การประชุมศาลปกครองสูงสุดของโลก จาก สมาคมศาลปกครองสูงสุด

ระหวางประเทศ คร้ังที่ 9 จัดขึ้นระหวางวันที่ 22-24 พฤศจิกายน 2550  

กิจกรรม โครงการหนังสือเสียงเพื่อคนตาบอดเฉลิมพระเกียรติฯ เมื่อวันที่  

10 สิงหาคม 2555  

กิจกรรม การบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติฯ รวมกับสภากาชาดไทย เมื่อวันที่  

6 กันยายน 2555 

กิจกรรม การปลูกปาเฉลิมพระเกียรติฯ รวมกับนักศึกษาหลักสูตรนักบริหารการ

ยุติธรรมทางปกครองระดับสูง (บยป.) ที่จังหวัด อุทัยธานี เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2555 

กิจกรรม การจัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติฯ และการลงนามถวายพระพร  

มีเนื้อหาพระราชเสาวนียที่ทรงหวงใยประชาชน เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม 2555 
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กิจกรรม เดิน วิ่ง เฉลิมพระเกียรติฯ รวมกับภาครัฐ เอกชน และประชาชน รายได

หลังหักคาใชจาย นําขึ้นทูลเกลาฯถวายโดยเสด็จพระราชกุศล ตามพระราชอัธยาศัย เมื่อวันที่  

4 พฤศจิกายน 2555 

กิจกรรม  การออกรานจําหนายสินคาราคาถูก  และสินคาตามโครงการ

พระราชดาํริ เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 

กิจกรรม การบรรยาย เสวนาพิเศษเฉลิมพระเกียรติฯ หัวขอ “พระราชกรณียกิจ

ของสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ” เมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 

กิจกรรม การจัดเวทีเสวนา หัวขอ “โครงการพัฒนาตามพระราชดําริ สมเด็จ 

พระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ” วิทยากรโดย กองราชเลขานุการในพระองค เมื่อวันที่ 6 

พฤศจิกายน 2555 

กิจกรรม การตอบปญหาแขงขันชิงรางวัลตอบปญหาศาลปกครอง ระดับอุดมศึกษา 

เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2555 

กิจกรรม นิทรรศการแสดงผลงาน “12 ปศาลปกครอง 12 เร่ืองราว คือ ยางกาว

ศาลปกครองของปวงชน” เพื่อแสดงผลงานของศาลปกครองตลอด 12 ป ที่ผานมา เมื่อวันที่  

11 มีนาคม 2556 

กิจกรรมประกวดภาพยนตรส้ัน ศาลปกครอง หัวขอ “เลาเรื่องคดีปกครอง  

ทาประลองทําหนังสั้น” โดยเปดโอกาสให นักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชนทั่วไปเขารวม

กิจกรรมสงผลงานเขาประกวด โดยมีวัตถุประสงค เพื่อเปนการเสริมสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับบทบาทหนาที่และการดําเนินงานของศาลปกครอง เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2557 

นอกจากที่กลาวมาขางตน ยังมีกิจกรรมอ่ืน ๆ อีกมากมาย ตามนโยบายการ

ประชาสัมพันธของศาลปกครองโดยผานสื่อกิจกรรม เพื่อใหสาธารณชนเกิดการรับรู เขาใจเกี่ยวกับ

ศาลปกครองและสรางภาพลักษณที่ดีในสายตาของประชาชน 

2.2  กิจกรรม ศาลปกครองพบประชาชน เปนชองทางการสื่อสารที่ศาลปกครอง 

เลือกนํามาใชเปนยุทธศาสตรในการประชาสัมพันธอยูในขณะนี้ เนื่องดวย ที่ผานมาศาลปกครอง 

มีชองทางในการสื่อสารประชาสัมพันธที่หลากหลายรูปแบบ แตก็มีปญหาและอุปสรรคตาง ๆ 

มากมาย ศาลปกครองจึงไดเร่ิมแนวทางในการประชาสัมพันธเชิงรุกรูปแบบใหม โดยเริ่มแรก  

ป พ.ศ. 2549 เปนการจัดกิจกรรม โครงการศาลปกครองพบประชาชน เปนการนําเสนอให

ประชาชนไดรูจักกับศาลปกครอง และสงเสริมใหความรูแกประชาชน ในดานสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชน แตเนื่องดวยงบประมาณที่จํากัด อีกทั้งบุคลากรที่ไมเพียงพอ ทําใหไมเปนไปตาม

เปาประสงค ศาลปกครอง จึงมีแนวทางในการพัฒนาชองทางในการสื่อสารขึ้นมาอีกลําดับ คือ 
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กิจกรรมโครงการศาลปกครองพบสื่อมวลชน โดยจัดใหส่ือมวลชนทั้งสวนกลางและทองถิ่นเขารวม

กิจกรรม ใหความรูความเขาใจ พบปะพูดคุย เสวนาเรื่องตาง ๆ และใหส่ือมวลชนเปนแกนนําใน

การแพรกระจาย นําเสนอ หรือสงผานขอมูลขาวสาร จากศาลปกครองไปสูประชาชนตามลําดับ 

และตอมาไดเพิ่มกิจกรรม ศาลปกครองพบขาราชการ โดยมุงเนนใหขาราชการเขาใจในหนาที่ของ

ตนเองที่พึงปฏิบัติตอประชาชนตามขอกฎหมายในคดีทางปกครอง ซึ่งหากขาราชการมีความเขาใจ 

ก็จะปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง เปนการลดความผิดพลาดในการปฏิบัติหนาที่ ก็สงผลใหคดีที่จะ

เขาสูศาลปกครองลดลงตามไปดวย ดังที่ทานเลขาธิการสํานักงานศาลปกครองกลาวไววา 

“ทิศทางประชาสัมพันธในป 56,57 นี้ เราเนนวาเรามีปญหาที่ผานมาก็คือการ

ส่ือสารสาธารณะและเราก็เลยประกาศใหเปนปการสื่อสารสาธารณะและการมี

สวนรวมของประชาชน สํานักประชาสัมพันธก็จะมาเริ่มรูปแบบวา ถาจะตอง

ส่ือสารมากขึ้น ใหคนทั้งประเทศเขาใจเรามากขึ้นจะทําอยางไร เราก็พบวาวิธีการ

เหลานั้น ณ ปจจุบันก็ไมสอดคลอง เพราะวา คนไทยสวนใหญไมชอบอาน

หนังสือ ทําเปนเอกสาร แผนพับ อะไรไปก็ไมอาน ไปจัดประชุมชาวบานเขาใจ

ยากเรื่องกฎหมายและก็เร่ืองของศาลไมใชเร่ืองใกลตัว เขาจะไมสนใจ วิธีการที่

ผานมาก็ไมคอยไดผล แลวก็ประสิทธิภาพในการสงผานไปยังประชาชน ในวันนี้ก็

เลยมาเปลี่ยนรูปแบบใหม กลไกสําคัญคือส่ือมวลชน จะสามารถทําหนาที่ได  

2 หนาที่ คือ 1. เร่ืองเอาความจริงของศาลปกครองไปบอกประชาชนใหรู  2. คือ

วาเปนตัวแทน เปนผูแทน เปนชองทางใหประชาชนเสนอความคิดเห็นมาบอก

ศาลปกครอง ใหศาลปกครองไดปรับปรุงตัว ไดปรับปรุงงานอะไรตาง ๆ และปที่

ผานมาไดมีการเปลี่ยนแนวไป เร่ืองของการไปพบสื่อมวลชน เราไมไดตองการ

เปนภาพวาเราไปประชาสัมพันธกับส่ือมวลชน แตจริง ๆ แลวไปเปนเรื่องของการ

ไปขอความรวมมือเพื่อใหเกิดงานประชาสัมพันธในวงกวางทั้งประเทศ แตวา

ส่ือมวลชนมีทั้งหนังสือพิมพ โทรทัศน ซึ่งมีทั้งทองถิ่น ทั้งสวนกลางอยูในนั้นดวย” 
(ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

สอดคลองกับความคิดเห็นของรองโฆษกศาลปกครอง  ในกิจกรรมศาล 

พบประชาชนและสื่อมวลชน ที่กลาววา 

“งานของเราที่จะไปอธิบายใหประชาชนทั่วประเทศรูไดขาวรวมกัน ซึ่งเราก็

พยายามทําแตวาก็ไปพบแตละครั้งก็ไดพันสองพันคน แตวาในภาคบาย เราจะไป

พบสื่อมวลชนซึ่งทานเองก็พบเห็นวาสื่อมวลชนเปนสื่อตัวกลางที่ สําคัญ  

ความเขาใจตรงนี้สูประขาชนได ทานก็เลยจัดโครงการใหมีการพบสื่อข้ึนมา 
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โดยเฉพาะระยะหลังก็มีไปพบสื่อและก็ทําความเขาใจกับส่ือซึ่งมีทั้ง ส่ือวิทยุ 

โทรทัศน  วิทยุชุมชน อะไรตาง ๆ” (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 

2557) 

และไดรับการอธิบายเพิ่มเติมถึงกิจกรรม โครงการศาลปกครองพบประชาชนและ

ส่ือมวลชน โดย รองโฆษกศาลปกครอง ดังนี้ 

“โครงการพบประชาชน แรก ๆ ก็ไปตามพื้นที่ศาลภูมิภาคใหญ ๆ หลัง ๆ มาก็เร่ิม

ไปจังหวัดอื่นเพราะวาศาลมีพื้นที่มากกวาจังหวัดที่ต้ัง ก็จัดในลักษณะที่วากึ่ง ๆ 

ใหความรู กึ่ง ๆ ประชาสัมพันธ แตใน section ศาลพบประชาชน เนนดวยวา ให

ความรูกับส่ือความเขาใจกับส่ือเหมือนกับส่ือมวลชนสัมพันธในพื้นที่นั้น ๆ หลัง ๆ 

มาทั้งทานเลขาฯและทานประธานฯก็เลยมองวาสื่อมวลชนในทองถิ่นชวยกระจาย 

message ตาง ๆ ไดกวางขวางขึ้นไปอีก ดีกวาการไปพบประชาชนเฉย ๆ ซึ่ง 

คร้ังหนึ่ง อยางเกงก็พันหนึ่งและก็ขยายผลไดไมเต็มที่ ขณะที่ทางสื่อมวลชนนาจะ

ดีกวาเพราะฉะนั้น สวนใหญงานโฆษกก็เลยไปเนนที่งานสื่อมวลชนกับงาน

กิจกรรมที่ออกไปแบบนี้” (สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม  

2557) 

จากเหตุผลดังกลาว การจัดกิจกรรมโดยที่ศาลปกครองพบประชาชน ก็เพิ่มเปน

ศาลปกครองพบสื่อมวลชนดวย เกิดเปนโครงการ “ศาลปกครองพบประชาชนและเสริมสราง

เครือขายดานสื่อมวลชนรวมกับศาลปกครองในภูมิภาค” จึงเปนอีกชองทางการสื่อสาร เผยแพร

ประชาสัมพันธของศาลปกครอง ที่กระทํามาอยางตอเนื่องและยาวนาน นับต้ังแต ป พ.ศ. 2549 – 

2555 รวมทั้งสิ้น 18 คร้ัง มีรายละเอียดดังนี้ 

กิจกรรมที่จัดขึ้นครั้งแรก เมื่อวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2549 จังหวัดขอนแกน  

โดยประธานศาลปกครองสูงสุด นายอักขราทร จุฬารัตน เปนประธานในพิธี มีประชาชนเขารวม 

1,177 คน ส่ือมวลชนเขารวม 58 คน เปนการเสวนาใหความรู หัวขอ “ขอพิพาทเกี่ยวกับ 

คดีปกครองและความรวมมือของสื่อมวลชน” โดยมีลําดับการจัดกิจกรรมดังตอไปนี้ 

คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2550 จังหวัด สงขลา 

คร้ังที่ 3 เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2551 จังหวัด ขอนแกน 

คร้ังที่ 4 เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2551 จังหวัด พิษณุโลก 

คร้ังที่ 5 เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2552 จังหวัด นครราชสีมา 

คร้ังที่ 6 เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2552 จังหวัด นครศรีธรรมราช 

คร้ังที่ 7 เมื่อวันที่ 23 สิงหาคม 2553 จังหวัด ระยอง 
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คร้ังที่ 8 เมื่อวันที่ 3 กันยายน 2553 จังหวัด นครศรีธรรมราช 

คร้ังที่ 9 เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2554 จังหวัด สงขลา 

คร้ังที่ 10 เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2554 จังหวัด นครราชสีมา 

คร้ังที่ 11 เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2554 จังหวัด อุดรธานี 

คร้ังที่ 12 เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2554 จังหวัด เชียงใหม 

คร้ังที่ 13 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2555 จังหวัด พิษณุโลก 

คร้ังที่ 14 เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2555 จังหวัด ขอนแกน 

คร้ังที่ 15 เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2555 จังหวัด อุบลราชธานี 

คร้ังที่ 16 เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2555 จังหวัด นครศรีธรรมราช 

คร้ังที่ 17 เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2555 จังหวัด ระยอง 

คร้ังที่ 18 เมื่อวันที่ 4 กันยายน 2555 จังหวัด เชียงใหม 

การจัดกิจกรรมเปนไปอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลา 6 ป รวมทั้งสิ้น 18 คร้ัง  

มีประชาชนที่เขารวมโครงการ รวมทั้งสิ้น 15,590 คน และมีส่ือมวลชนที่เขารวมโครงการ  

รวมทั้งสิ้น 623 คน (สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 1-18) 

จากโครงการดังกลาว ประสบผลสําเร็จตามเปาประสงค ในป พ.ศ. 2555 – 2556 

จึงไดริเร่ิม จัดกิจกรรม “โครงการเสริมสรางพลังงานเครือขายภาคประชาชน กิจกรรมศาลปกครอง

ของประชาชน ในเวทีส่ือมวลชน” มุงเนนใหเกิดการประชาสัมพันธเชิงรุก สามารถเจาะเขาถึง

กลุมเปาหมายทุกกลุม โดยเฉพาะกลุมส่ือมวลชน ที่เปนกลไกสําคัญในการทําหนาที่ชองทางการ

ส่ือสาร เปนสื่อกลางในการสื่อสาร นําเสนอขอมูลขาวสารที่ถูกตองและชัดเจน ไปบอกตอกับ

ประชาชนใหรับรูในวงกวางอยางทั่วถึงโดยมีผูบริหารศาลปกครองและสํานักงานศาลปกครอง 

เดินทางไปรวมพบปะเสวนากับส่ือมวลชน และอาสาสมัครประชาสัมพันธในพื้นที่  มีวัตถุประสงค 

ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับศาลปกครองและคดีปกครอง  

ตลอดระยะเวลา 2 ป ที่ศาลปกครองใชส่ือมวลชนเปนชองทางในการประชาสัมพันธ 

โครงการดังกลาวไปยังประชาชน โดยศาลปกครองไปพบปะสื่อมวลชนแลว รวม 42 จังหวัด ไดแก 

จังหวัด นครสวรรค ลพบุรี ตาก สุโขทัย มุกดาหาร กาฬสินธุ อํานาจเจริญ ศรีสะเกษ กาญจนบุรี 

ราชบุรี จันทบุรี ระยอง แพร พะเยา สกลนคร นครพนม สุพรรณบุรี นครปฐม เชียงใหม ลําพูน 

นครราชสีมา พัทลุง สตูล อุบลราชธานี อางทอง พระนครศรีอยุธยา สระแกว ปราจีนบุรี 

หนองบัวลําภู เลย พิษณุโลก กําแพงเพชร อุดรธานี ขอนแกน นาน อุตรดิตถ นครศรีธรรมราช 

พังงา สงขลา ชัยนาท นครนายก และสระบุรี มีผูเขารวมกิจกรรมกวา 4,000 คน มีส่ือมวลชน 

เขารวมโครงการรวม 2,501 คน (สํานักงานศาลปกครอง, 2556, น. 1-4) 
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2.3  กิจกรรมการออกคายเยาวชน การออกคายกิจกรรม เปนกิจกรรมที่ 

ศาลปกครองไดรวมกับภาครัฐและภาคเอกชน ในการเผยแพรขอมูลขาวสารของศาลปกครอง  

เปนชองทางการกระจายขาวสารออกไปในวงกวางอีกชองทางหนึ่ง และใชงบประมาณที่นอยมาก 

ดังเชนคํากลาวของเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง กลาววา 

“บางเรื่องก็มีความรวมมือกับเอกชน อะไรตาง ๆ คายมือถือ 3 คาย เขาก็ตางคน

จัดมาเอาเงินมาใหเรารวมกันทําคายเยาวชน เราก็ไมไดใชเงินงบประมาณ แตอยางนี้ก็เปนอยูใน

ทิศทางการวางแผนประชาสัมพันธของเรา” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่  

13 กันยายน 2556) 

การจัดกิจกรรม คายเยาวชน เปนโครงการเผยแพรความรูเกี่ยวกับศาลปกครอง

และสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ใหแกกลุมเยาวชน  เชน นักเรียน นิสิต นักศึกษา ซึ่งเปน

กลุมเปาหมายใหม ที่ศาลปกครองเล็งเห็นวา จะเปนกลุมคลื่นลูกใหมในอนาคต โดยแนวคิดที่วา 

กลุมเด็กและเยาวชนในสถานศึกษา เปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนากระบวนการ

ยุติธรรม โดยจัดเปนกิจกรรมคายเยาวชนใน ชื่อ “โครงการเยาวชนยุติธรรมทางปกครอง”  

มีวัตถุประสงคเพื่อเผยแพรความรูทางดานกฎหมาย การปลูกฝงจิตสํานึก คานิยมและทัศนคติ 

ที่ถูกตอง รวมถึงการสนับสนุนสงเสริมการปลุกจิตสํานึกดานความยุติธรรมจะเปนพื้นฐานสําคัญ

ตอการใหความรวมมือของประชาชนในการอํานวยความยุติธรรมในอนาคต เพราะเยาวชนในวันนี้ 

คือผูใหญในอนาคต โดยมีกิจกรรมหลัก เปนกิจกรรมการออกคายเยาวชน อบรมศึกษาดูงาน ทั้งใน

กรุงเทพฯ และตางจังหวัด เยาวชนจะไดรับการอบรม และเรียนรูในเร่ืองราวตาง ๆ เกี่ยวกับ 

ศาลปกครอง รวมถึงรวมกิจกรรมนันทนาการ สรางความสัมพันธระหวางกัน ดังเชนคํากลาวของ

ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธที่กลาวไววา 

“อยางคายเยาวชน เราตองการเขาไปถึงกลุมนิสิตนักศึกษา เพราะวาเปนกลุมที่ 

ถาเขาเขาใจแลวมันสงผลไปถึงเขาทําใหพอแมเขาใจได เขาทําใหเพื่อน ๆ เขา

เขาใจได เขาทําใหครูบาอาจารย หรือทําใหตอไป ถาเขาเปนคนทํางาน เขาจะอยู

ในใจ อาจจะไปเปนนักการเมือง หรือเปนรัฐมนตรี หรือไปเปนตําแหนงอะไร 

ก็แลวแต แตใหเขาใจ นอง ๆ พวกนี้ เขาสื่อสารกันทางเฟซบุกเยอะมาก เขาก็จะ

รูจักเราศาลปกครองผานทางนี้” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 

2556) 

กิจกรรมคายเยาวชน “โครงการเยาวชนยุติธรรมทางปกครอง (ยยป)” จัดขึ้นครั้ง

แรกเมื่อวันที่ 18 เมษายน พ.ศ. 2556 มีนิสิต นักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม จํานวน 89 คน โดยมี
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กําหนดการอบรม รวม 5 วัน 2 คืน กิจกรรมเขาคายที่จังหวัดนครนายก และกิจกรรมศึกษาดูงาน ที่

ศาลปกครองกลาง กรุงเทพ ๆ สรุปผลประเมินโครงการ อยูในเกณฑระดับดีมาก ที่รอยละ 86.93  

ปจจุบัน  กิจกรรมคายเยาวชน “โครงการเยาวชนยุติธรรมทางปกครอง (ยยป.)”  

ที่จัดโดยสํานักประชาสัมพันธ สํานักงานศาลปกครองเปนรุนที่ 5 จัดเมื่อ วันที่ 27 พฤษภาคม  

พ.ศ. 2557 รวม 5 รุน มีผูเขารับการอบรมทั้งสิ้น 441 คน  ผูที่จะเขารวมโครงการ ตองกรอกใบ

สมัครพรอมแนบประวัติมาโดยละเอียด โดยทางศาลปกครองจะเปนผูดําเนินการพิจารณาคัดเลือก

บุคคลที่สมัครเขารวมโครงการและประกาศผลการคัดเลือกผานเว็บไซตของศาลปกครอง 

(admincourt.go.th)   

 3. สื่อมวลชนสัมพันธ (Media Relations)   ส่ือมวลชน คือบุคคลที่นําเสนอ

ขาวสาร และเปนสื่อในการนําขาวสารเผยแพรกระจายออกไปสูสาธารณชน ดังนั้น ศาลปกครองได

เลือกใชชองทางดังกลาว เพื่อการประชาสัมพันธใหเกิดการแพรหลายและครอบคลุมตาม

วัตถุประสงคที่ต้ังไว โดยใชงบประมาณ หรือรายจายนอยที่สุด การมีความสัมพันธที่ดีกับส่ือมวลชน 

จึงเปรียบ เสมือนชองทางการกระจายขาวสารที่ทรงอิทธิพล และนับมูลคามิได ดวยเหตุนี้  

ศาลปกครองโดยสํานักประชาสัมพันธ จึงจัดตั้งหนวยงานกลุมส่ือมวลชนสัมพันธเพื่อภารกิจนี้

โดยเฉพาะ และเรงดําเนินการสรางสัมพันธไมตรีอันดี ตอกลุมส่ือมวลชน ในลักษณะพึ่งพาซึ่งกัน

และกัน ส่ือมวลชน โดยเฉพาะนักขาว สายศาลปกครอง ที่ตองการขาวสารในเรื่องที่เปนกระแส 

ในสังคม หรือเร่ืองที่เปนประเด็นที่กําลังอยูในความสนใจของประชาชน ก็ตองการขาวสาร 

ที่ครบถวน ถูกตอง และรวดเร็ว เพื่อนําเสนอในหนังสือพิมพหรือชองทางการสื่อสารของตน  

จึงจําเปนตองพึ่งพากลุมงานสื่อมวลชนสัมพันธของศาลปกครอง ในขณะเดียวกัน ศาลปกครอง 

ก็ตองพึ่งพาสื่อมวลชนในการนําเสนอและกระจายขาวสารสูสังคมและประชาชนในวงกวางและ

รวดเร็ว จึงนับไดวา ส่ือมวลชน เปนอีกชองทางหนึ่งที่ สําคัญ ในการกระจายขาวสารของ 

ศาลปกครอง ดังเชนคํากลาว ของ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมส่ือมวลชนสัมพันธ  

ที่กลาวไววา 

“กลุมส่ือชวยเราไดเยอะ ดวยความสัมพันธอันดีที่กลุมนี้สรางไว จะเห็นวา เดี๋ยว

จะมีฉบับนั้นฉบับนี้ฉบับนูน อันนั้นเราไมตองเสียสักบาทเลย ก็คือดวย

ความสัมพันธอันดีที่ทางนี้ดูแลหรือวาอยางบางทีแบบชวงที่มันสําคัญ ๆ มาก ๆ 

เชน เราเคยไปเปนเจาภาพจัดการประชุมศาลปกครองสูงสุดของโลก เราอยากจะ

ประชาสัมพันธมากเลยแตวาเรามีเงินซื้อ สปอตทีวีไดแค 60 คร้ัง แตกลุมส่ือจะ

เปนคนที่ชวยใหเราไดสปอต ไดเวลาที่ดีกวาเวลาที่เราซื้ออีก เพราะฉะนั้น ก็คือวา

ความสัมพันธกับส่ือมวลชนตรงนี้ คือชวยเราไดมาก มาก ๆ เลย คือมันไมสามารถ
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จะคิดเปนมูลคาไดเพราะมันเยอะ เยอะมากจริง ๆ” (วัลลภัตม เศวตรุนทร, 
สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

  และ วัลลภัตม เศวตรุนทร ยังไดอธิบายและใหขอมูลเพิ่มเติมในเรื่องสื่อมวลชน

สัมพันธ อยางนาสนใจ คือ  

“ตอนนี้ขอมูลขาวสารมันสงไปทั่วหมด เพราะฉะนั้นถาอะไรที่กระทบสาธารณะ

แลว ส่ือจะเขามาหาเรา ซึ่งขณะนี้ ต้ังแตที่เราทํามาจน ถึงทุกวันนี้ เราก็จะมี คือ

ส่ือสายการเมือง สายศาล ที่เขาก็จะมีความสัมพันธที่ดีกับเราในเชิงที่วา เมื่อใดที่

เขาเขามาหาเรา เราจะใหขอมูลที่ถูกตองกับเขา” (วัลลภัตม เศวตรุนทร, 

สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

จากขอมูลดังกลาว ชองทางการสื่อสารของศาลปกครองโดยผานกลุมส่ือมวลชน

สัมพันธนั้น จะเนนการใหขอมูลขาวสารแกนักขาว หรือส่ือมวลชนโดยตรงเพื่อใหส่ือมวลชน นําไป

สรุปแลวเขียนหรือลงขาวไดทันที เพราะเนื้อหาที่สงใหนั้น ไดผานการตรวจสอบอยางถูกตอง 

สมบูรณแลว จึงลดการคลาดเคลื่อนจากการตีความ หรือขยายความที่ผิดพลาดโดยสื่อมวลชนได

อยางมาก ดังเชนคํากลาวของ รองโฆษกศาลปกครอง กลาววา  

“มันมีปญหาวา ส่ิงที่ส่ือมวลชนสนใจสวนใหญมันคืองานคดี ก็คืองานกฎหมาย 

งานพิพากษาคดีเราดวยซ้ํา หลายครั้งคําพิพากษานี้อานแลวไมเขาใจ คําสั่งนี้

แปลวาอะไร ส่ือก็เอาไปเขียนตามความเขาใจ สํานักงานเขาก็ทําเปนเพสรีลีส 

แจกสื่อมวลชน” (สายทิพย สุคติพันธ, สัมภาษณ, วันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2557) 

จากกรณีดังกลาว สามารถยกตัวอยางไดอยางชัดเจน ถึงเรื่อง ศาลปกครอง

ตองการ เผยแพรประชาสัมพันธกิจกรรมในวาระโอกาสสําคัญ เชน กิจกรรมเทิดพระเกียรติฯ 

กิจกรรมวาระครบรอบเปดศาลปกครอง ขาวโปรดเกลาฯแตงตั้งตุลาการศาลปกครอง พิธีเปดแผนก

คดีบริหารงานบุคคล ขาวคําพิพากษาพิจารณาคดีที่สําคัญหรือเปนที่สนใจของสังคม ฯลฯ โดย

สํานักประสัมพันธ จัดเอกสารสงใหเฉพาะสื่อมวลชนเทานั้น เชน บรรณาธิการขาวการเมือง 

หนังสือพิมพตาง ๆ จํานวน 15 ฉบับ ผูอํานวยการสถานีโทรทัศนและวิทยุตาง ๆ รวม 30 แหง 

บรรณาธิการสํานักขาว หนังสือพิมพออนไลน ประมาณ 20 แหง รวมถึงการจัดสงขอมูลขาวสาร 

ใหกับส่ือมวลชนสายขาวตาง ๆ ประมาณ 300 คน ตอคร้ัง และสื่อมวลชนที่เปนเครือขายตาม

โครงการเสริมสรางพลังเครือขายภาคประชาชนฯ จํานวนประมาณ 1,000 คนตอคร้ัง (สํานักงาน

ศาลปกครอง, 2557, น. 1) 

และศาลปกครอง ยังมีกิจกรรมงานเลี้ยงของคุณสื่อมวลชนที่จัดขึ้นเปนประจําทุกป 

เพื่อสานสัมพันธอันดีระหวางศาลปกครองกับส่ือมวลชน โดยในป 2557 นี้ ไดจัดกิจกรรมงานเลี้ยง
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ขอบคุณสื่อมวลชนเมื่อวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2557 เวลา 14.00 น. ณ อาคารรับรองศาลปกครอง 

โดยอางอิงจากวารสาร “กิจกรรมประชาสัมพันธ เนื่องในโอกาสครบรอบ 13 ป ศาลปกครอง  

(9 มีนาคม 2557) ดานสื่อมวลชนและการแถลงขาว” หัวขอ สรุปงานแถลงขาวตอส่ือมวลชน เนื่อง

ในโอกาสครบรอบ 13 ปศาลปกครอง และงานเลี้ยงขอบคุณสื่อมวลชนประจําป 2557 พบวา  

มีส่ือมวลชน เขารวม 51 ราย จาก 27 หนวยงาน อาทิเชน สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3  

อ .ส .ม .ท . ,  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง  5, สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง  7, 

สถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี (ชอง 9), สถานีโทรทัศนไทยพีบีเอส (ชอง11), สถานีโทรทัศน  

ทีเอ็นเอ็น 24, สถานีโทรทัศน วอยสทีวี, สถานีโทรทัศน ที-นิวส, สถานีโทรทัศน เนชั่น ทีวี, สถานี

วิทยุ สวพ.91, สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, หนังสือพิมพบางกอกโพสต, 

หนังสือพิมพขาวสด, หนังสือพิมพพิมพไทย, หนังสือพิมพไทยโพสต, หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน , 

หนังสือพิมพมติชนรายวัน, หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ, หนังสือพิมพไทยรัฐ, หนังสือพิมพเดลินิวส, 

หนังสือพิมพสยามรัฐ, หนังสือพิมพโพสตทูเดย, หนังสือพิมพบางกอกโพสต, สํานักขาวเนชั่น, 

สํานักขาวอิศรา, สํานักขาวอินโฟเควสท และ สํานักขาวไอ เอ็น เอ็น (สํานักงานศาลปกครอง, 

2557, น. 26) 

 4. สื่อใหม และสื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic Media) ศาลปกครอง เร่ิมนําสื่อ

ใหมมาใช เพื่อเปนชองทางในการประชาสัมพันธ โดยจัดตั้ง สํานักวิทยาการสารสนเทศ มีหนาที่

ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส จัดสรางเว็บไซตศาลปกครอง Facebook เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสาร รวมถึง

การผลิตเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพื่อชวยงานดานธุรการของศาลปกครอง ดังเชนที่ผูอํานวยการ

สํานักวิทยาการสารสนเทศ ไดกลาวไวอยางนาสนใจ วา 

“เทรนดขางหนา ตัวที่จะประหยัดที่สุดมันหนีไมพนการเอาเทคโนโลยีมาใชในการ

ที่จะไปสูการเจาะกลุมประชาชน ในเรื่องของบทความตาง ๆ ที่เราไดผลิตจํานวน

มากที่เปนองคความรูตาง ๆ เราก็เผยแพรผานเว็บไซต ก็สามารถที่จะดาวนโหลด 

โดยเฉพาะพวกนักศึกษาหรือพวกหนวยงานที่เขาจะตองมีผลกระทบ แลวก็ใน

สวนของคําพิพากษาเอง เราก็จะมีการเอาคําพิพากษาของศาลสูง เอามาเผยแพร 

แตวาเราคัดตรงสวนที่นาสนใจไมไดเอาทุกคดี” (ปยดา จิตตจํานงค, สัมภาษณ, 

วันที่ 20 กันยายน 2556) 

ส่ือใหม (New Media) คือ ส่ือที่จัดสรางหรือมีกระบวนการเผยแพรโดยใชชองทาง 

อินเตอรเน็ต ซึ่งเปนสื่อที่เขาถึงไดงาย สะดวก รวดเร็ว ไมจํากัดเวลาและสถานที่ และมีผูใชจํานวน

มหาศาล จึงเปนสื่อที่ไดรับความนิยมในสังคมอยางกวางขวาง ซึ่งศาลปกครองก็ไดเลือกใช ส่ือใหม 

เปนชองทางในการประชาสัมพันธ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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เว็บไซต ศาลปกครอง (www.admincourt.go.th) จัดสรางโดย สํานักวิทยาการ

สารสนเทศ มีรูปแบบเปนเว็บไซตสวนราชการ แบบสาธารณะ ไมมีการเขารหัสสมาชิก (Log in) 

ประชาชนสามารถเขาชมไดอยางสะดวก โดยในหนาแรก ดานบนสุดเปนชื่อ และสัญลักษณองคกร

ศาลปกครอง ถัดลงมา เปนขอมูลแถวแนวนอนแบบแสดงตัวเลือก ประกอบดวยขอมูลเบื้องตน

เกี่ยวกับศาลปกครอง ประวัติ นโยบาย วิสัยทัศน  พันธะกิจ เขตอํานาจ และผูบริหาร ถัดไปดานขวา 

เปนตัวเลือกในการรับชมขอมูลเกี่ยวกับ วิธีและกระบวนการฟองรองคดี ถัดไปเปนเรื่องของขอมูล

คดี และการสืบคนคดี ตามดวยเรื่องของกฎหมาย โครงสรางศาลปกครอง ขาวประชาสัมพันธ 

ศูนยบริการประชาชน ในการดาวนโหลดเอกสาร สถานที่ติดตอ และบทความทางวิชาการ 

ถัดลงมาในหนาแรก แสดงเนื้อที่ประชาสัมพันธขาวสารของศาลปกครองไว 

รวมถึงกิจกรรมของศาลปกครองที่เผยแพรสูสาธารณะ ถัดลงมาเปนขอมูล คําพิพากษาคดี 

ที่นาสนใจ และ บทความวิชาการที่นาสนใจ เปนไฟลเอกสาร สามารถดาวนโหลดไปอานหรือพิมพ

ได ถัดลงมาอีกบรรทัด เปนการสืบคนคดีปกครอง และสวนสุดทายเปนสื่อสารคดี บทเรียนชีวิตจาก

คดีปกครอง เปนเรื่องเกี่ยวกับคดีที่เกิดขึ้นและเขาสูกระบวนการพิจารณาคดีโดยศาลปกครอง และ

เคยนําออกไปเผยแพรรูปแบบ แผน VCD รวม 13 เร่ือง สามารถดูไดทันทีจากเว็บไซตศาลปกครอง 

และ การตูนอนิเมชั่น เร่ืองสารพันปญหาคดีปกครอง ซึ่งเกี่ยวกับเนื้อหาของวิธีและขั้นตอน  

ในกระบวนการฟองรองคดีตอศาลปกครอง รวม 10 เร่ือง ไมสามารถดูผานเว็บไซตศาลปกครองได 

ตองดาวนโหลดไปเปดดูผานโปรแกรมดูภาพยนตรในคอมพิวเตอร 

สวนสุดทาย ดานลางสุดของเว็บไซตศาลปกครอง เปนแผนผังของเว็บไซตทั้งหมด

ที่เชื่อมตอกัน และแสดงในรูปแบบตัวอักษร รวมถึงเบอรโทรศัพท 1355 เปนสายดวนอัตโนมัติ  

ที่ติดตอศาลปกครองอยางเรงดวน (call center) 

ศาลปกครองยังใชชองทางสื่อสารทางอินเตอรเน็ต ดวยรูปแบบ เว็บไซตเฟซบุก 

ซึ่งเปนการใชชองทางใหมในการกระจายหรือเผยแพรขาวสารไปยังประชาชน ในทางกลับกัน  

ก็สามารถใหประชาชนเขาถึงขอมูล รวมถึงการเขียนโตตอบกับทางศาลปกครองผานพื้นที่เฟซบุก

ไดดวย ถือเปนอีกชองทางในการติดตอส่ือสารกับศาลปกครองในระบบ Interactive หรือการ

โตตอบปฏิสัมพันธไดในทันที เปนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-way Communication) ซึ่งมี

ทั้งหมด 3 เว็บไซต ดังตอไปนี้ 

เฟซบุก ศาลปกครอง (https://www.facebook.com/thaiadmincourt) ซึ่งเปน

การเผยแพร ประชาสัมพันธในเรื่องกิจกรรมตาง ๆ ของศาลปกครอง ขาวประกาศ และการเผยแพร

สารคดีปกครอง ซึ่งเปนชองทางที่เปดโอกาสใหผูเยี่ยมชมสามารถ แสดงความคิดเห็นไดทันที 
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ในเว็บไซต บริการเมื่อวันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2556 ปจจุบัน วันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2557 มีผูกด

ชอบ (Like) จํานวน 1,420 คร้ัง 

เฟซบุกสํานักงานศาลปกครอง (https://www.facebook.com/administrativecourt) 

เปดบริการเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2555 ปจจุบัน วันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2557 มีผูกดชอบ       

(Like) จํานวน 645 คร้ัง มีรูปแบบเว็บไซต เพื่อการประชาสัมพันธเร่ืองกิจกรรม การประกาศขาว 

และการใหความรูเร่ืองคดีปกครอง สามารถเขียนขอความลงในหนาเว็บไซต หรือแตละหัวขอที่

แสดงอยูได 

เฟซบุก สํานักประชาสัมพันธ (https://www.facebook.com/presscentercourt) 

เปดบริการเมื่อป พ.ศ. 2554 มีรูปแบบเว็บไซต เพื่อการประชาสัมพันธเร่ืองกิจกรรม การประกาศ

ขาว และการใหความรูเร่ืองคดีปกครอง สามารถเขียนขอความลงในหนาเว็บไซต หรือแตละหัวขอ

ที่แสดงอยูได 

จากทั้งสามเว็บไซตเฟซบุก มีโครงสรางที่เหมือนกัน แตแตกตางกันเพียงเนื้อหา

ปลีกยอย เปนการจับเอาประเด็น กิจกรรมหรือขาวสาร หรือขาวประชาสัมพันธ มานําเสนอเผยแพร

ในแตละสวนของเว็บไซต แตโดยรวม มีเนื้อหามาจากแหลงเดียวกัน ชุดขอมูลเดียวกัน และแสดง

ในเวลาใกลเคียงกัน จนไมมีความแตกตางกันเทาใดนัก 

นอกจากนี้  ศาลปกครอง  ยังนําเทคโนโลยีสมัยใหม  มาปรับแตงเพื่อการ

ประชาสัมพันธในรูปแบบ ส่ืออิเล็กทรอนิกส ทั้งการสรางการตูนอนิเมชั่น (Animation) การสราง

สารคดีแลวบรรจุลงในแผนซีดี เพื่อนําไปเผยแพรผานทางเทคโนโลยีปจจุบัน เชน การดูผาน

คอมพิวเตอร การดูผานเว็บไซต ยูทูบ (YouTube) ดูผานเว็บไซตศาลปกครอง ฯลฯ ซึ่งทั้งหมดที่

กลาวมาลวนเปนชองทางการประชาสัมพันธดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เขากับกระแสสังคม 

ในปจจุบัน ดังคํากลาวของ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมสรางสรรคและผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธ ที่กลาววา 

“มีเปนแบบเปนอนิเมชั่นสําหรับคนที่ข้ีเกียจอาน คุณก็ไปเปดดูเปนอนิเมชั่นเอา 

ขางในก็จะมีตัวอยางคดีอยูสัก 3- 4 เร่ือง บวกกับเร่ืองของความรูทั่วไป ซึ่งเปนการเผยแพรรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส” (วนัสนันท กาญจนผลิน, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

สอดคลองกับความคิดเห็นของ รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมแผนงาน

ประชาสัมพันธ ในเรื่องดังกลาว วา 

“ในสวนของสารคดี อยางที่วา วาทําสารคดีชุดนี้ออกมาลง YouTube ก็คือ  

จริง ๆ แลวเรื่องพวกนี้มันสะทอนชีวิตของคนที่เคยประสบปญหา ที่เขาทําใหชีวิต

เขาเปลี่ยนแปลงไป เมื่อมาฟองศาลแลวไดส่ังตัดสินใหความเปนธรรมกับเขา 
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โทรทัศน 10 นาทีก็พบวามันนาน ความสนใจของคนไทยมันอยูนานไมถึง ทําไง

ถึงจะใหส้ัน แคลง YouTube ลงไปปุบแลวแบบอะไรอยางนี้ นี่ก็คือเปนความ

พยายามอยางตอเนื่องที่ทางกลุมตองทํายังไงใหเขาถึงโดนใจคนใหได” (สุภัสรา 

มงคลชาติ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

ปจจุบัน ในสวนสารคดี และการตูนอนิเมชั่น เกี่ยวกับคดีปกครองที่เผยแพร

ประชาสัมพันธนั้น มีรายละเอียดดังนี้ 

สารคดีโทรทัศน เปนรูปแบบที่นําเสนอ ในลักษณะละครสั้น หรือภาพยนตรส้ัน  

จบในตอน หนึ่งตอนมีหนึ่งเรื่องหนึ่งคดี ความยาวประมาณ 10 นาที เผยแพรใน แผน VCD 

สามารถรับชมไดจากเครื่องเลน VCD หรือ ผานโปรแกรมดูภาพยนตรในเครื่องคอมพิวเตอร  

แตป จจุ บัน  ถูก เผยแพรผ านอิน เตอร เน็ต  ในเว็บไซต  ยูทูบ  (http://www.youtube.com/ 

watch?v=XI7Td6jYRo4)  

และเผยแพรผานเว็บไซตของศาลปกครองเอง โดยเปนสารคดีชุด “บทเรียนชีวิต

จากคดีปกครอง” ทั้งหมด 13 ตอน ตัวอยางพอสังเขป ดังตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 “คดีร้ือสะพานบังหนาบาน” เปนคดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทาง

ปกครองกระทําละเมิดอันเกิดจากการใชอํานาจตามกฎหมาย  

เนื้อเร่ือง ผูฟองคดีทั้งสองไดรวมกันพัฒนาที่ดินและกอสรางอาคารบานพักเพื่อ

เปนสถานที่พักตากอากาศ โดยไดขุดลอกที่ดินดานที่ติดกับคลองบางใหญใหเปนลํารางแยกจาก

คลองบางใหญเขาไปในบริเวณที่ดินของตน เพื่อใชสําหรับเปนที่จอดเรือ ซึ่งการกอสรางสะพาน

ทางเดินเทาคอนกรีตเลียบริมคลองบางใหญของผูถูกฟองคดี ปดกั้นที่ดินของผูฟองคดีมิใหสามารถ

ใชเปนทางขึ้นลงเขาออกระหวางที่ดินของผูฟองคดีกับคลองบางใหญได เปนการสรางภาระใหเกิด

กับประชาชนเกินสมควร เปนเหตุใหผูฟองคดีไดรับความเดือดรอนเสียหาย ศาลจึงพิพากษาหาม 

ผูถูกฟองคดีกอสรางสะพานทางเดินเทา ค.ส.ล. หรือส่ิงกอสรางใด ๆ บริเวณหนาที่ดินของผูฟองคดี

และใหผูถูกฟองคดีร้ือถอนเสาไมหรือส่ิงกอสรางใด ๆ ที่ผูถูกฟองคดีไดทําการกอสรางสะพาน

ดังกลาวออกจากบริเวณหนาที่ดินของผูฟองคดีทั้งสองใหหมด แลวจัดทําใหบริเวณดังกลาว

กลับคืนสูสภาพเดิมภายใน 45 วัน นับแตวันที่ไดมีคําพิพากษา (www.youtube.com/watch?v= 

XI7Td6jYRo4) 

ตอนที่ 2 “คดีแกไข สด.43” คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานทางปกครองหรือ

เจาหนาที่ของรัฐกระทําการโดยไมชอบดวยกฎหมายและกระทําละเมิด  

เนื้อเร่ือง ผูฟองคดีขอใหเพิกถอนหรือแกไขขอความในใบรับรองที่ระบุวา “เปนโรค

จิตถาวร” เนื่องจากมีผลในการสมัครเขาทํางาน ศาลรับคดีนี้ไวพิจารณา แมจะพนกําหนดตาม
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มาตรา9(1)และ(3)แลว เนื่องจากผูถูกฟองคดีมีคํารองขอตามมาตรา52และขอ30วรรคสอง และ

เมื่อพิจารณาขอเท็จจริงแลวศาลพิพากษาใหเพิกถอนใบรับรองเฉพาะในสวนที่ระบุขอความ

ดังกลาวและใหระบุขอความใหมตามที่กฎหมายกําหนด ทั้งนี้ กระทรวงกลาโหมไดแกไข 

เพิ่มเติมคําวา “ภาวะเพศสภาพไมตรงกับเพศกําเนิด”แทน (www.youtube.com/watch?v= 

j85m49V4DHE) 

ตอนที่ 3 “คดีประปากับภาระคาธรรมเนียม” คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงาน

ทางปกครองกระทําการโดยไมชอบดวยกฎหมาย   

เนื้อเร่ือง การประปานครหลวง คิดคาธรรมเนียมจากผูฟองคดีในอัตราคาใชจาย

ในการติดตั้งประปาใหมแบบเหมาจายตามระเบียบและคําสั่งของการประปาเนื่องจากบาน

ดังกลาวถูกระงับการจายน้ําเกินระยะเวลาที่กําหนด แตผูฟองคดีเห็นวาตนเพียงแตขอติดตั้ง

ประปาซ้ําเดิมในบานที่เคยมีการติดตั้งมาตรวัดน้ําไวแลว (ขอใหตอน้ําใหโดยใชอุปกรณที่มีอยูเดิม) 

แตถูกระงับการจายน้ําเนื่องจากเจาของบานเดิมไมจายคาน้ํา จึงไมควรตองจายในอัตราติดตั้งใหม 

ศาลเห็นวาระเบียบและคําสั่งดังกลาวไมเปนธรรมกับประชาชนจึงใหยกเลิกระเบียบและคําสั่ง

ดังกลาว และใหปรับปรุงแกกฎระเบียบที่เกี่ยวของ ไมใหมีหลักเกณฑที่สรางภาระใหแกประชาชน

เกินสมควร (http://www.youtube.com/watch?v=VkeLpCnuX0k) 

ตอนที่ 4 “คดียื่นขอสัญชาติไทย” คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่เจาหนาที่ของรัฐ ปฏิบัติ

หนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติลาชาเกินสมควร 

เนื้อเร่ือง ผูฟองคดีเกิดในประเทศไทย มีพอแมเปนคนเวียดนามที่ต้ังถิ่นฐานใน

ไทย ผูฟองคดีมีคํารองขอสัญชาติไทยซึ่งคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยระดับจังหวัดได

มีมติใหสัญชาติแกผูฟองคดีแตกระทรวงมหาดไทย ไมไดเสนอเรื่องใหผูถูกฟองคดีส่ังการภายใน

กําหนด 45 วันตามหนังสือแจงเวียนของกระทรวงมหาดไทย ทั้งยังมีการตรวจสอบขอมูลของผูฟอง

คดีจากหนวยงานตาง ๆ ซ้ําแลวซ้ําเลาทําใหคํารองของผูฟองคดียืดเยื้อไมเสร็จส้ินในเวลาอันควร 

ศาลพิจารณาเห็นวา การกระทําของผูถูกฟองคดีลาชาเกินสมควร ทั้งการตรวจสอบขอมูลโดยการ

อางวาเปนการปรับปรุงใหเปนปจจุบันยังฟงไมข้ึน เนื่องจากขอมูลของผูฟองคดีเปนขอมูลเร่ืองเดิม

ที่ตรวจสอบเสร็จส้ินไปแลว ไมจําเปนตองถูกตรวจสอบซ้ําซอนใหเกิดความลาชา จึงพิพากษาให 

ผูถูกฟองคดีพิจารณาคํารองของผูฟองคดีและแจงผลการพิจารณาใหทราบภายใน 60 วัน นับแต

คดีถึงที่สุด (http://www.youtube.com/watch?v=c9hJRzvLlX4) 

ตอนที่ 5 “คดีขูดลอกแผนปายโฆษณาบนหนาตางรถไฟ” คดีพิพาทเกี่ยวกับ

หนวยงานทาง ปกครองละเลยตอหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ 
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เนื้อเร่ือง ผูฟองคดีตองนั่งรถไฟดวนพิเศษเพื่อกลับเชียงใหมเปนประจํา การติด

โฆษณาที่หนาตางรถไฟทําใหผูฟองไมสามารถมองเห็นทิวทัศนเพื่อพักสายตา บดบังทัศนียภาพ 

และเกิดอาการคลื่นไส ศาลพิจารณาเห็นวา การรถไฟแหงประเทศไทย ละเลยตอหนาที่ในการ

จัดทําบริการสาธารณะ จึงพิพากษาใหขูดลอกแผนปาย โฆษณาและทําความสะอาดกระจก

หนาตางรถไฟ (http://www.youtube.com/watch?v=m0jHphjgV4s) 

ในสวนการตูนอนิเมชั่น ก็มีลักษณะ เนื้อหาที่คลายคลึงกันกับสารคดีชุดกอนหนา 

แตมีรูปแบบนําเสนอในลักษณะเปนตัวกราฟฟกการตูน เพิ่มความนาสนใจและความแปลกใหม 

ใหแกผูรับชม ไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลินและไดความรูไปดวย เผยแพรในรูปแบบไฟลที่ตอง

เปดรับชมดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร ไมสามารถรับชมบนเว็บไซตศาลปกครองได ตองทําการ

คัดลอกขอมูล โดยการดาวนโหลดโปรแกรม จากเว็บไซตศาลปกครอง  

การตูนอนิเมชั่น ชุด สารพันปญหาคดีปกครอง มีทั้งหมด 10 ตอน แบงเปนเรื่อง ๆ 

จบในตอน แตละตอนประกอบดวยเนื้อหาของวิธีและขั้นตอน ในกระบวนการฟองรองคดีตอ 

ศาลปกครอง หรือ ความยาวประมาณ 3-5 นาทีตอเร่ือง มีรายการตัวอยางพอสังเขป ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ฟองแทนแฟน  

ตอนที่ 2 รอผลอุทธรณกอน  

ตอนที่ 3 เขียนคําฟองยังไงด ี

ตอนที่ 4 แลวฉันจะฟองที่ไหนละ  

ตอนที่ 5 เตรียมตัวอยางไรกอนไปฟอง 

ซึ่งชองทางในการสื่อสารของศาลปกครองผานสื่อใหม และสื่ออิเล็กทรอนิกสนี้  

ถือเปนแนวคิดการนําเสนอในรูปแบบใหม ที่กาวล้ําและทันสมัย เพื่อเพิ่มความนาสนใจ และ 

การรับรูที่งายขึ้นแกผูรับชม 

 5. สื่อบุคคล (Personal Media) ศาลปกครอง ยังเลือกใชชองทางในการสื่อสาร ใน

ลักษณะ ใชส่ือบุคคลซึ่งเปนผูนําทางความคิด (Opinion Leader)  การใหความรูแกกลุมแกนนํา 

เชน ผูนําอาสาพัฒนาชุมชน กลุมผูนําชุมชน  กลุมแกนนําสตรี กลุมส่ือมวลชน กลุมผูนําทองถิ่น 

ผูนําศาสนา หมอ นายอําเภอ กํานัน ผูใหญบาน ขาราชการหรือผูบริหารระดับสูง ฯลฯ ซึ่งกลุม

ดังกลาว มักเปนผูนําในทองถิ่นหรือชุมชน ถือเปนกลุมผูนําทางความคิด และมีอิทธิพลตอทัศนคติ

หรือมุมมองทางความคิดของชุมชนหรือชาวบาน ตามแนวทางทฤษฎีการสื่อสารสองจังหวะ (Two 

Step Flow ) ที่ใชส่ือบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสาร โดยมุงเนนการใหความรูแบบเฉพาะกลุม 

เนื่องจากกลุมตาง ๆ ทั้งหมดดังกลาวเปนกลุมผูนําความคิดเห็นที่มีอิทธิพลตอชาวบาน สามารถนํา
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เร่ืองราวที่เกี่ยวของกับศาลปกครองไปถายทอดใหเกิดความเขาใจได และวัดผลสัมฤทธิ์ดวยการ

ทดสอบความรูความเขาใจหลังการใหความรู ซึ่งรองโฆษกศาลปกครองไดแสดงความเห็นไววา 

“ประชาสัมพันธขององคกรตาง ๆ เยอะ เชน อสม. ของสาธารณสุข และ อปมช.

อาสาสมัครประชาสัมพันธของกรมประชาสัมพันธ และ ทสม. ของกรมทรัพยากร คือ

คนเหลานี้เปนผูนําชุมชนอยูแลวในตัว คนเหลานี้ก็จะมารวมรับฟง ก็ไปพบปะกับเขา

หลายจังหวัด แตวาหลังจากไปประชุมสรางความเขาใจกับเขาแลว เราจะมีการสราง

เครือขายตอไป โดยสํานักประชาสัมพันธจะมีขอมูลขาวสารสงใหเขาตอไปเร่ือย ๆ  

ก็จะเปนประโยชนซึ่งก็เปนรูปแบบที่เรากําลังทําอยู...พยายามนําเอา ผูนําชุมชน

มารวม เชิญไปยังกลุมองคกรตาง ๆ แตวาเนื่องจาก อยางที่ผมเรียนครับวา ความเขาใจ

เร่ืองศาลผูฟงมีหลากหลายมาก ความรูแตกตางกันมาก สถานะแตกตางกันเยอะ 

การที่จะอธิบายเรื่องเดียวกันใหทุกคนเขาใจเหมือนกันมันเปนเรื่องคอนขางยากมาก

ที่จะทําความเขาใจ (วชิระ ชอบแตง, สัมภาษณ, วันที่ 29 มีนาคม 2557) 

 สอดคลองกับคํากลาวของรักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมส่ือมวลชนสัมพันธ 

ในเรื่องดังกลาว ที่กลาววา 

“เราจะพบหนวยราชการ ส่ิงที่เราจะทําในเชิงการประชาสัมพันธ คือเราจะเขาถึงกลุม

หัวหนาสวนราชการที่นี่ทุกสวนเลย ไมวาจะเปนตํารวจ นายอําเภอ ปลัดทองถิ่น ครู โรงพยาบาล 

หมอ คือเรียกวาในจังหวัดทั้งหมด” (สัมภาษณ, วัลลภัตม เศวตรุนทร, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 อีกทั้งสื่อบุคคล เปนสื่อที่สามารถกระจายขาวสาร ประชาสัมพันธไดอยางรวดเร็ว 

โดยเฉพาะการสื่อสารระหวางบุคคล มีจุดเดนคือ บุคคลที่ประชาสัมพันธออกไปสวนใหญ ไมมี

ผลประโยชนโดยตรงตอองคกร จึงเกิดความนาเชื่อถือ สงผลตอการทําใหผูรับสารยอมรับที่จะ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ และสามารถจูงใจใหเกิดการคลอยตาม จนนําไปสูการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมได นั่นหมายความวา หากประชาชนเขาใจและรับรู ก็สามารถบอกตอหรือเผยแพรไปสูผู

ที่รูจัก และขยายวงออกไปเรื่อย ๆ อยางไมมีที่ส้ินสุด นับเปนการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิผล

อยางดีเยี่ยม ดังที่ผูบริหารกลุมสรางสรรคและผลิตสื่อประชาสัมพันธ กลาวเสริมวา 

“ในสารคดีนั้นก็คือ ไดมีโอกาสไปสัมภาษณผูฟองคดีจริง ๆ ของคดีที่นาสนใจหลาย

คดี ก็ไดผล ก็นาสนใจ แลวก็คือ คนที่ดูแลว เราลองถามคนที่เคยดูแลว ก็ได

ภาพลักษณกับเราเหมือนกัน เขาก็รูสึกวามันไมยาก คือบางที เราซึ่งเปนศาลมาพูด

เองวาฟองไมยาก คนไมเชื่อหรอก แตวาถาเขาพูดออกมาจากปากของเขา คือเขา

เคยมาแลวมันไมยาก มันฟงดูแลวนาเชื่อถือข้ึนมามากขึ้นกวาที่เราพูดเอง ก็ตองบอก
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วา ไมมีการเตรียม ไมไดบังคับ ไมอะไรเลย เปนความรูสึกของเขาจริง ๆ เปน

ขอเท็จจริง” (วนัสนันท กาญจนผลิน, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

การนําสื่อบุคคลมาเปนชองทางในการสงสารนั้น ศาลปกครองไดใชกลยุทธในการ

ดําเนินการจัดกิจกรรม”ศาลปกครองพบประชาชน” โดยขอความรวมมือไปยังกลุมผูนําชุมชน  

ผูนําทองถิ่น หรือ แกนนําประชาชน หรือหัวหนากลุมอาสาตาง ๆ ในการขอใหเขารวมกิจกรรมดวย 

สวนผูบริหารระดับสูงของภาครัฐ ศาลปกครองก็อาศัยกิจกรรม “ศาลปกครองพบเจาหนาที่รัฐ” เพื่อ

การเขาถึง ส่ือบุคคลของภาครัฐ   

สรุปไดวา ศาลปกครอง มีชองทางในการสื่อสารที่หลากหลาย ครอบคลุมแทบทุกสื่อ 

และไดเผยแพรประชาสัมพันธผานชองทางตาง ๆ มาแลวตลอดระยะเวลากวาทศวรรษ ปจจุบัน 

ศาลปกครองทราบถึง ขอดี ขอดอย ขอจํากัด ปญหาอุปสรรค และ โอกาส ของชองทางการสื่อสาร

รูปแบบตาง ๆ ดังนั้น ศาลปกครองจึงกําหนดแนวทางการใชชองทางการสื่อสารหลัก ๆ เปน

ยุทธศาสตรสําคัญ คือ การจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ โครงการศาลปกครองพบปะสื่อมวลชน  

สวนชองทางอื่น ๆ แมจะถือเปนยุทธศาสตรรอง แตก็ยังคงดําเนินการตอไป เพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามนโยบายการเผยแพรประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสารสูประชาชน ในนโยบายที่วา 

ศาลปกครองเปนศาลของประชาชน 

ผูรับสาร (Receiver) ศาลปกครอง กําหนดผูรับสาร คือ ประชาชน ตามนโยบายที่วา 

ศาลปกครอง เปนศาลของประชาชน แตในสวนผูรับสารที่เปนประชาชน สามารถจําแนกออกมา

อยางละเอียดไดวา กลุมผูรับสารของศาลปกครองที่เปนประชาชนนั้น ประกอบไปดวย 3 กลุมหลัก 

ๆ คือ ประชาชนทั่วไป ประชาชนในหนาที่ของขาราชการ เจาหนาที่รัฐ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

และ ประชาชนในหนาที่ของสื่อมวลชน ซึ่งผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธไดกลาวเกี่ยวกับเร่ืองนี้

ไววา  

“คําวาภาพลักษณ เราอยากใหรูสึกวา เราเปนมิตรของทุก ๆ ฝาย และขณะนี้ เราก็

กําลังจะเนนเรื่องภาพลักษณตรงที่วา ศาลปกครองเปนของประชาชน ไมวาจะเปน

เจาหนาที่รัฐ ไมวาจะเปนเอกชน ไมวาจะเปนใคร แตคุณอยูในหมวกใบเดียวกัน  

คือ ประชาชนของประเทศไทย คือตรงนี้” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่  

20 กันยายน 2556) 

กลุมผูรับสาร กลุมแรก คือ ประชาชนทั่วไป ประชาชนในที่นี้ หมายถึง ประชาชนชาว

ไทยทุกคนที่เปนคนไทย สัญชาติไทย อาศัยอยูบนผืนแผนดินไทย ทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพของ

ตนเอง ใครจะมาลวงละเมิดมิได สิทธิในที่นี้หมายความถึง สิทธิในเรื่องคดีทางปกครอง และให

ทราบวา ประชาชนจะไดประโยชนอยางไรจากการมีศาลปกครอง หรือศาลปกครองชวยประชาชน
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ในเรื่องใด ประชาชนจะมีสวนรวมใดกับศาลปกครอง ดังนั้น ศาลปกครอง จึงพยายามที่จะให

ขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง และองคความรู ที่ถูกตองและเปนประโยชนแกประชาชนในเรื่องนี้  

โดยใหกระจายสูประชาชนจํานวนมากที่สุดเทาที่จะทําได และใหประชาชนเกิดการรับรู เกิด 

ความเขาใจมากที่สุดเชนกัน กรณีดังกลาว ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธกลาวไววา 

“เราจะไปสงเสริมเร่ืองขององคความรูใหกับประชาชนดวยในเรื่องของการปกปอง

คุมครองสิทธิ์ของตัวเอง แลวก็มีชองทางมาตรงไหน ในขณะเดียวกันเจาหนาที่ของรัฐ

เขาก็จะไดรูวาในบางเรื่องที่คุณทํามา จริง ๆ แลวมันไปละเมิดสิทธิ์หรือมันเปนเรื่อง

ของการปฏิบัติหนาที่ที่ลาชาหรือเปลา ซึ่งทางเราก็จะเนนตรงนี้ดวย เนนทั้งในสวน

ของประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ” (ธมน แสงสําราญ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 

2556) 

สอดคลองกับ คําอธิบายของเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง ในเร่ืองประชาชน 

คือกลุมเปาหมายหลักของศาลไววา 

“เราจําเปนตองใหการประชาสัมพันธแกประชาชน แลวอีกเรื่องหนึ่งที่สําคัญก็คือวา 

ผูบริหารในยุคใหมมองวาศาลปกครองเปนองคกรที่ต้ังขึ้นมาโดยความจําเปนของ

ประเทศ เพราะศาลปกครองก็ไมตางจากหนวยงานของรัฐอ่ืน หรืออีกเรื่องคือวา 

ไมใชใครเปนเจาของ แตวาประชาชนเปนเจาของ เพราะฉะนั้น ประชาชนควรจะมี

สวนรวมในการพัฒนาศาลปกครอง ศาลปกครองทําอะไรดีแลวหรือยัง หรือยังไมดี 

เร่ืองไหนควรปรับปรุงแกไข ควรจะใหประชาชน มีชองทางรับฟงความคิดเห็นตาง ๆ 

ได ตรงนี้รวมทั้งการดํารงอยูของศาลปกครอง ถาศาลปกครองทํางานไดดี ประชาชน

ไดประโยชน ถาศาลปกครองทํางานไดไมดี ประชาชนเสียประโยชน เพราะฉะนั้นควร

จะสนับสนุนงานศาลปกครองยังไงบาง เพราะประชาชนอยูหลายภาคสวน คนที่

เกี่ยวของหนาที่ของตัวเองเปนอยางไร นี่ก็เปนเรื่องความจําเปนที่ศาลปกครองจะตอง

ทํางานประชาสัมพันธกับประชาชน” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 

กันยายน 2556) 

กลุมผูรับสาร กลุมที่สอง คือ ประชาชนในหนาที่ของขาราชการ เจาหนาที่รัฐ หรือ

พนักงานรัฐวิสาหกิจ แมกลุมนี้ จะถือวาเปนประชาชน แตก็ปฏิบัติหนาที่ในสวนของการเปน 

เจาหนาที่รัฐ เจาพนักงาน ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งเปนผูถูกฟองคดีพิพาทจากประชาชน 

หรือแมกระทั่ง การฟองดําเนินคดีกันเองในกลุม จากขอขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในหนวยงาน หรือขาม

หนวยงาน เชน การโยกยายผูใตบังคับบัญชาที่ไมยุติธรรม ไมเหมาะสม หรือ เกิดการกลั่นแกลง  

ไมถูกตองตามกฎหมาย โดยเจาหนาที่รัฐ ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจผูถูกกระทํา มาทํา
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การฟองรองขอความเปนธรรมจากศาลปกครอง เพื่อเยียวยาแกไขปญหาตาง ๆ เปนตน ซึ่ง 

ศาลปกครอง มีนโยบายในการเผยแพรความรู ความเขาใจ แกเจาหนาที่รัฐ ขาราชการ และ

พนักงานรัฐวิสาหกิจ เพื่อเปนบรรทัดฐานในการปฏิบัติหนาที่ มิใหเกิดความผิดพลาดจนนําไปสู

กระบวนการฟองรองพิจารณาคดีในอนาคต ดังคํากลาว ของเลขาธิการสํานักงานศาลปกครอง  

ไดกลาวไวอยางนาสนใจวา 

“หนาที่หนึ่ง คือเร่ืองของการเผยแพรความรู ทั้งนี้ก็คือเอาความรูที่มาจาก 

คําพิพากษาตาง ๆ ไปบอกกับสังคม ไปบอกกับหนวยงานของรัฐเพื่อไมใหเขาทําผิดอีก เพื่อใหเขา

ปรับปรุงงานที่ดีข้ึน” (ดิเรกฤทธิ์ เจนครองธรรม, สัมภาษณ, วันที่ 13 กันยายน 2556) 

และนางสาว ศรีไพร รุงสวาง ผูอํานวยการศูนยบริการประชาชน สํานักประชาสัมพันธ 

ไดใหความเห็นที่สอดคลอง โดยกลาววา 

“เราตองการใหรูวา ทุกวันนี้ในการปกครองแบบระบอบประชาธิปไตย ประชาชนตอง

มีสวนรวม ตองรูสิทธิ รูอะไรของตัวเอง แลวก็ในขณะเดียวกัน มันจะทําใหคดี

ปกครองลดลงได เพราะถาประชาชนรูสิทธิ หนวยงานของรัฐ ก็จะตองทําตาม

บทบาทหนาที่ ตามอํานาจไดรับมอบหมายอยางถูกตองมากขึ้น” (ศรีไพร รุงสวาง, 
สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 จากขอมูลดังกลาว นางสาววัลลภัตม เศวตรุนทร รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการ

กลุมส่ือมวลชนสัมพันธ ไดกลาวเสริมไววา 

“หนวยงานอะไรก็ตามที่อยูภายในจังหวัดเราจะเขาถึง ทําความเขาใจเพราะวาที่ผาน

มาเราไปพบสื่อมากมายแลวก็ส่ือเร่ิมเขาใจเรามากขึ้น เพราะฉะนั้นประชาชนเขาใจ

ประชาชนมาฟองมากขึ้น ทวงถามสิทธิ์ตัวเองมากขึ้น แตหนวยราชการจะเขาใจวา

ศาลปกครอง คุณทําไมไปยุยงหรือคุณตองการที่จะใหส่ือมา ใหส่ือไปเผยแพรให

ประชาชนมาฟองคดีไหม ไมใชเลย เราพยายามทําความเขาใจวา อะไรคือส่ิงที่ไม

ควรจะเกิดขึ้น อะไรเปนสิ่งที่ไมควรจะทําใหมันเปนคดี คือเปนกลุมเปาหมายหลักที่

เราตองการจะเขาถึง เมื่อหนวยงานทางปกครองตาง ๆ เขาใจบทบาทตัวเองและ

ปองกันไมทําผิด ในขณะเดียวกัน เราก็เอาสิ่งที่เรามีอยูคือ แนวปฏิบัติหรือบรรทัด

ฐานในการปฏิบัติราชการที่ศาลสูงทานตั้งแนวไว อะไรไวไปเผยแพรไปใหหัวหนาสวน

ราชการไดรู เพราะฉะนั้นไมวาผูปฏิบัติระดับรองลงมาเสนออะไรขึ้นไปหรือจะทําอะไร 

หัวหนาสวนราชการทราบแลว เพราะฉะนั้นอยางนี้จะไมผิดซ้ําและเพราะฉะนั้น นี่คือ

นโยบายที่ชัดเจนมากซึ่งทานตองการใหเกิดขึ้นก็จะครอบคลุมครบทั้งวงจรและวาทั้ง

ฝงที่เปนหนวยงานทางปกครอง ทั้งฝงที่เปนประชาชนหรือแมแตเจาหนาที่ของรัฐ
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ดวยกันเองก็จะไดรูวาทําแบบนี้มันผิดตอไปจะไมทํา นั่นคือเปาหมายที่เราตองการจะ

ทําใหเกิดขึ้น” (วัลลภัตม เศวตรุนทร, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 2556) 

 กลุมผูรับสาร กลุมสุดทาย คือ ส่ือมวลชน ซึ่งเปนประชาชน แตปฏิบัติหนาที่ใน

รูปแบบของสื่อมวลชน เพราะการเขาถึงประชาชนจํานวนมาก มีขอจํากัดมากมาย ทั้งดาน

งบประมาณ บุคลากร ระยะเวลา ความแตกตางดานพื้นฐานความรู พื้นฐานความเปนอยูของ

ประชาชนทั่วไป ทําใหการประชาสัมพันธ เกิดความลาชาและไมทั่วถึง รวมถึงการรับรูของ

ประชาชนที่ไมสมบูรณ ไมเขาใจศัพททางราชการ ศัพททางวิชาการ ภาษากฎหมาย ฯลฯ  

ศาลปกครอง จึงมีนโยบายในการที่จะเพิ่มกลุมเปาหมายผูรับสาร ตรงไปยังสื่อมวลชน เพื่อให

ส่ือมวลชนทําหนาที่กระจายขาวสารสูประชาชนในกลุมของตนเองอยางทั่วถึง และการที่ส่ือมวลชน

ในทองถิ่นมีความคุนเคยกับประชาชนของตนเอง การสื่อสารทั้งดานภาษา ดานสังคม ก็จะเปนไป

อยางเรียบงาย ความเขาใจที่ตรงกัน เกิดการรับรูที่ถูกตองและรวดเร็วนั่นเอง ลักษณะดังกลาว 

คลายกับการสรางเครือขายการสื่อสาร ที่โยงใยออกไปอยางกวางขวาง และรวดเร็ว ดังคํากลาว

ของ ผูบริหารกลุมแผนงานประชาสัมพันธ วา 

“นโยบายผูบริหารก็คือ ไปสรางเครือขายขางนอกดวย แตวาก็คือ ที่เราจะทํา

โครงการที่ไปสรางเครือขายกับส่ือมวลชนในภูมิภาค ก็ที่ผานมาเราไปพบสื่อมวลชน

มาแลว 40 กวาจังหวัด ซึ่งตรงนี้นี่ก็เปนนโยบายหนึ่งที่อยางที่บอกวา เราจะเอา

ส่ือมวลชนเปนเครือขายกับเราในการชวยเราประชาสัมพันธ เพราะวาสื่อตางจังหวัด

เขาจะคอนขางใกลชิดกับประชาชนพื้นที่ วิทยุชุมชนเขามาซึ่งที่เราไป 40 กวาจังหวัด

นี้ เรามีคนที่เปนทั้งสื่อมวลชนและวิทยุชุมชนและก็อาสาสมัครเขามารวมกิจกรรม

ประมาณเกือบ 4,000 คน ซึ่งที่ผานมา 40 จังหวัดนี้มี 4,000 กวาคน ถาเราอาศัยสื่อ

เหลานี้ เราแทบไมตองใชงบประมาณเลย ถึงแมวาสื่อสวนใหญที่เราไปมา เขา

อาจจะเริ่มที่จะตื่นตัวกับศาลปกครองมากขึ้น แตวาก็คือพวกเราที่จะตองทํายังไงที่

จะใหเขาอยูกับเราไปเร่ือย ๆ” (สุภัสรา มงคลชาติ, สัมภาษณ, วันที่ 20 กันยายน 

2556) 

 สอดคลองกับความคิดเห็นของ นางสาว วัลลภัตม เศวตรุนทร รักษาการในตําแหนง

ผูอํานวยการกลุมส่ือมวลชนสัมพันธ ไดแสดงความคิดเห็นไววา 

“กลุมเปาหมายจากเดิมทํามาเราไปหาประชาชน เราพบวาขอจํากัดคือประชาชนรู

แคตัวเอง เราเปลี่ยนไปพบสื่อ เราไดเครือขายสื่อมามากมายที่เขาใจศาลปกครอง

มากขึ้น รูจักศาลปกครองมากขึ้นและพรอมที่จะเอาสื่อที่เราสงไปใหเขาไมวาจะเปน

ในเชิงของสื่อที่เราผลิตหรือเปนขอมูลคําพิพากษาตาง ๆ ที่เราสงอีเมลถึงอะไร
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ประมาณนี้ ก็พวกนี้จะสงไปหาประชาชนได” (วัลลภัตม เศวตรุนทร, สัมภาษณ,  
วันที่ 20 กันยายน 2556) 

กลาวโดยสรุป จากการพยายามเขาถึงกลุมเปาหมายผูรับสาร ในกระบวนการสื่อสาร

ของศาลปกครองนั้น มุงเนนไปที่ประชาชนทุกภาคสวน เพื่อใหเกิดการรับรู เกิดความเขาใจ และ

เกิดการเปนสวนรวมกับศาลปกครอง อันจะนําไปสูการลดปญหาการเกิดคดีความ และสงผลดีตอ

ประชาชน สังคม และประเทศชาติ 

สรุป จากกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางภาพลักษณของศาลปกครอง โดยยึดตาม

กรอบแนวคิดและทฤษฎีของ David K. Berlo (1960) ซึ่งไดอธิบายถึงกระบวนการและขั้นตอนของ

ศาลปกครอง โดยโฆษกศาลในฐานะผูสงสาร (Sender) ไดสงสาร อันไดแก ขอมูลขาวสาร โครงการ

ประชาสัมพันธ บทบาทของศาลปกครอง สิทธิและเสรีภาพของประชาชน และสารอื่น ๆ ซึ่งมี

ใจความสําคัญโดยภาพรวม กลาวคือ “ศาลปกครองเปนที่พึ่งของประชาชน” (Message) ผานชอง

ทางการสื่อสารตาง ๆ (Channel) เชน ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือกิจกรรม ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือใหม 

และสื่อบุคคล ไปยังประชาชนผูรับขาวสาร (Receiver) ใหเกิดการรับรูในเรื่อง ขอมูลเกี่ยวกับศาล

ปกครอง อํานาจหนาที่ของศาลปกครอง สิทธิเสรีภาพของประชาชน สิทธิและหนาที่ของเจาหนาที่รัฐ 

รวมถึง ข้ันตอนการฟองและกระบวนการตัดสินของศาลปกครอง และเมื่อประชาชนรับรูและเขาใจได

ถูกตอง จากสารที่สงออกมาโดยศาลปกครอง ก็จะเกิดการสงผลยอนกลับ (Feedback) ถึงศาล

ปกครองในดานภาพลักษณ ในทิศทางที่ศาลปกครองตั้งเปาหมายไว กลาวคือ ศาลปกครองมี

ภาพลักษณที่ดีในการรับรูของประชาชน 

 

 


