
 143 

รายการอางอิง 
 
หนังสือ 
 

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน. (2551). พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541.  

 กรุงเทพฯ: บริษัทสหมิตรพร้ินต้ิงแอนดพลับลิชชิ่ง. 

กองเทพ  เคลือบพานิชกุล  และคณะ. (2546). การปฏิรูประบบราชการไทย เพื่อกาวเขาสูระบบ 

 ราชการยุคใหม. กรุงเทพฯ: หางหุนสวนจํากัด บี.เจ.เพลส.โปรเซสเซอร. 

ธงชัย  สันติวงษ. (2538). พฤติกรรมองคการ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพไทยวัฒนาพานิช. 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์. (2546). คูมือการวิจยัการเขียนรายงานการวิจัยและวทิยานพินธ  

 (พิมพคร้ังที่  7). กรุงเทพฯ: จามจุรีโปรดักท. 

ศจี  อนันตนพคุณ. (2542). กลวิธีการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ. สงขลา: ชลบุตรกราฟฟก. 

สุรางครัตน  วศินารมณ. (2540). สวัสดิการในองคกร : แนวคิดและวิธีการบริหาร. กรุงเทพฯ:         

 เม็ดทราย พร้ินต้ิง.  

เสนาะ  ติเยาว. (2544) หลักการบริหาร. กรุงเทพฯ: โรงพมิพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน. (2547) คูมือการบริหารพนกังานราชการ. นนทบุรี:  

 โรงพิมพสํานักงาน ก.พ.. 

อนุชาติ  พวงสําลี, และ อรทัย  อาจอํ่า. (2541). การพัฒนาเคร่ืองชี้วัดคุณภาพชีวิตและสังคมไทย.  

 กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
 
วิทยานิพนธ 
 

กรวีณา  มุขมา. (2545). คุณภาพชีวิตการทํางานของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยของบริษัท 

 รักษาความปลอดภัยเอกชน ในพื้นที่ถนนสาทรและถนนสีลม. สารนิพนธปริญญา 

 มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะสังคมสงเคราะหศาสตร,  

 สาขาพัฒนาแรงงานและสวัสดิการ. 

กาญจนา  แดงมาดี. (2545). ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการตํารวจสังกัด 

 โรงเรียนนายรอยตํารวจ สํานักงานตํารวจแหงชาติ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 สถาบันราชภัฎนครปฐม, บัณฑิตวิทยาลัย. 

 



 

 

144 

ขนิษฐา  บูรณพันศักด์ิ. (2548). แนวทางการพัฒนาความม่ันคงในการทํางานของบุคลากร 

 โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร, คณะสังคมสงเคราะหศาสตร, สาขาการบริหารและ 

 นโยบายสวัสดิการสังคม. 

คงชีพ  ตันตระวาณิชย. (2543). คุณภาพชีวิตการทํางานของนายทหารชั้นประทวน สังกัด 

 กรมทหารราบที่ 1 มหาดเล็กรักษาพระองค. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  บัณฑิตวิทยาลัย,  สาขาสังคมสงเคราะห. 

จารุวรรณ  โหรา. (2541). คุณภาพชีวิตการทํางานกับความผูกพันตอองคกรของอาจารยสถาบัน 

 เทคโนโลยีราชมงคล ศึกษาเฉพาะกรณีวิทยาเขตนนทบุรี และวิทยาเขตเพาะชาง.  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, คณะวิทยาศาสตร, 

 ภาควิชาวิทยาศาสตร. 

เจษฎา  ธรรมขันติพงศ. (2544) คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานชางการไฟฟาสวนภูมิภาค  

 เขต 3 ภาค 3 จังหวัดนครปฐม. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะสังคมสงเคราะหศาสตร. 

ณัทณิชา  อมรไชย. (2548). ความมั่นคงในการทํางานของลูกจางในกจิการหนังสือพิมพรายวนั 

 แนวธุรกิจ. วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร, สาขาพัฒนาแรงงานและสวัสดิการ. 

ดารณี  ฟูสุวรรณกายะ.  (2550). ความผูกพันตอองคการของขาราชการสวนกลาง สํานักงาน 

 ปลัดกระทรวงแรงงาน. ภาคนิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิต 

 พัฒนบริหารศาสตร, คณะพัฒนาสังคมและส่ิงแวดลอม. 

นฤดล  มีเพียร. (2541) คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานตอนรับบนเคร่ืองบิน บริษัท 

 การบินไทย จํากัด (มหาชน). วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, คณะศึกษาศาสตร,  สาขาการบริหารการศึกษา. 

นิตยา  เจยีระนัยปรีเปรม. (2533). ความรูสึกมั่นคงในการทํางานของลูกจางเอกชน : ศึกษาเฉพาะ 

 กิจการอุตสาหกรรมการผลิตเส้ือผาผูชายและเด็กชายในกรุงเทพมหานคร.  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร. 

 

 



 

 

145 

บุญใจ  ล่ิมศิลา. (2542). บรรยากาศองคการกับการรับรูคุณภาพชีวิตในการทํางาน: กรณีศึกษา 

 ขาราชการสถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข.  

 ภาคนิพนธปริญญามหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  

 คณะวิทยาศาสตร. 

ปยฉัตร  กุลทัพ . (2550). การสรางความมั่นคงทางอาชีพในทัศนะของพนักงานธนาคารพัฒนา 

 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย. วิทยานิพนธปริญญา 

 มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะสังคมสงเคราะหศาสตร,  

 สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม. 

ปาริชาต  พูลวิวัฒนชัยการ. (2544). คุณภาพชีวิตการทํางานของลูกจางในโรงงานหองแถว  

 เขตคลองสาน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร. 

ประสพพร  ล้ีอิสสรพงษ. (2544). ความมั่นคงในการทํางานของพนักงานขายรถยนต.  

 สารนิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร. 

ผจญ  เฉลิมสาร. (2540). คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานระดับกลาง : ศึกษาเฉพาะกรณี 

 โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมเวลโกรวจังหวัดฉะเชิงเทรา. ภาคนิพนธปริญญา 

 มหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 

พนิดา  งามนยิม. (2545). คุณภาพชีวิตการทํางานของผูบังคับหมวดตํารวจตระเวนชายแดน.  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, บัณฑติวิทยาลัย. 

วิกรม  อัศววกิลุ. (2541). ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความรูสึกมั่นคงในการทํางานและผลของความรูสึก 

 มั่นคงในการทาํงานที่มีตอความทุมเทใหกบังานและความต้ังใจจะลาออกของ 

 พนกังานบริษทัเงนิทุนหลักทรัพย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะศิลปศาสตร, สาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรม.  

วิภานันท  ภวพัทธ. (2544). ความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทํางานกับความผูกพันตอ 

 องคกรของพนักงานฝายโภชนาการ บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน).  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, คณะศิลปศาสตร, 

 ภาควิชาศิลปศาสตร. 

 

 



 

 

146 

มัลลิกา  เมฆรา. (2544). คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานธนาคารกสิกรไทย สังกัดสํานักงาน 

 เขต 21 จังหวัดเชียงใหม. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  

 คณะรัฐประศาสนศาสตร. 

ศิริรัตน  แดงเคร่ือง. (2549). ความมั่นคงทางอาชีพของผูขับข่ีรถจักรยานยนตรับจางสาธารณะ.  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะสังคม 

 สงเคราะหศาสตร, สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม. 

สัญญา  รอดโพธ์ิทอง. (2547). คุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการสํานักโยธาธิการกลาโหม.  

 วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, คณะศิลปศาสตร, 

 ภาควิชาศิลปศาสตร. 

สรอยทิพย  ไทยปนณรงค. (2543). ความตองการเสริมสรางความมั่นคงทางจิตใจ รายได และ 

 อาชีพในชวงวิกฤตของพนักงาน : ศึกษาเฉพาะกรณีบริษัทกระเบ้ืองกระดาษไทย  

 จํากัด. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร, สาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม. 

สายทิพย  วงศสังขฮะ. (2540). ความมั่นคงในการทํางานของลูกจางหางสรรพสินคาใน 

 เขตกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาพนักงานขาย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ, บัณฑิตวิทยาลัย, สาขาการจัดการโครงการ 

 สวัสดิการสังคม. 

สุทิน  สายสงวน. (2543). การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการ:  

 ศึกษากรณีขาราชการในสังกัดกรมสงเสริมการเกษตรที่ประจําสํานักงานเกษตร 

 อําเภอภาคใต. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมวิทยาและมานษุยวิทยา. 

สุมนทิพย  ใจเหล็ก. (2541). การศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของลูกจางในบริษัท 

 ไทยกับลูกจางในบรรษัทขามชาติญ่ีปุน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต,  

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะสังคมสงเคราะหศาสตร. 

สุวดี  ตนุวงษวิวัฒน. (2544). คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด  

 (มหาชน) ศึกษาเฉพาะกรณี : พนักงานสินเช่ือ ฝายสินเช่ือกลาง. ภาคนิพนธ 

 ปริญญามหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, คณะพัฒนาสังคม. 

 

 



 

 

147 

อมรรัตน  ออนนุช. (2546). คุณภาพชีวิตการทํางานกับความผูกพันตอองคการของพนักงานระดับ 

 ปฏิบัติการ : กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่ง. วิทยานิพนธปริญญา 

 มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, คณะศิลปศาสตร. 

อรุณี  สุมโนมหาอุดม. (2542). คุณภาพชีวิตการทํางาน : กรณีศึกษาเฉพาะกรณีสํานักงาน 

 คณะกรรมการขาราชการพลเรือน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย 

 รามคําแหง, คณะรัฐศาสตร.  

อิสระ  ร้ิวตระกูลไพบูลย. (2547). คุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการสํานักงานกิจการสตรีและ                  

 สถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ภายหลัง 

 การปฏิรูประบบราชการ. สารนิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

 คณะสังคมสงเคราะหศาสตร, สาขาพัฒนาแรงงานและสวัสดิการ.  

อุษณีย  เหมแหวน. (2543). ความรูสึกมัน่คงในการทาํงานของพนักงานบริษัทในเขตอุตสาหกรรม 

 สยามอิสเทิรน : ศึกษากรณบีริษัทผลิตชิ้นสวนยานยนต. วทิยานพินธปริญญา 

 มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยมหิดล, บัณฑติวิทยาลัย, สาขาวิชาประชากรศึกษา. 
 
เอกสารอ่ืนๆ 
 

สมหวงั  พิธิยานวุัฒน และคณะ. (2540). คุณภาพชีวิตการทาํงานของขาราชการพลเรือน.  

 ศูนยวิจยัปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาการศึกษาและสังคม. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  

 คณะครุศาสตร.  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง, สถาบันวิจยัและพัฒนา.  (2547). รายงานฉบับสมบูรณ แนวทาง 

 การสรางความมั่นคงแกลูกจางหลังออกจากงาน. กรุงเทพฯ:  กรมสวสัดิการและ 

 คุมครองแรงงาน. 

 
Books 
 

Herzberg, Frederick. (1959). The Motivation to Work.  New York: Wiley & Sons.  

Huse. F.E., and Cummings, T.G. (1985). Organization Development and Change 

 (3d ed).  Minnerota: West Publishing. 

Nadler, D.A., and Lawler, E.E., 111. (1983). Quality of work life : Perspectives and  

 directions. Organizational Dynamics. 



 

 

148 

Skrovan, Daniel J. (1988). Quality of Worklife : Perspectives for Business and Public  

 Sector. United States of America: Addison-Wesley Publishing Company, Inc. 

Strauss , George. (1980). Personal, the human problem of management.  

 Englandwood Cliffs, N.J.: Prentic-Hall. 

 

 

 


