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ประวัติผู้เขียนวิจัย 

 นายสุรศักดิ์ บุญอาจ เกิดวันที่ 16 พฤษภาคม 2523 ที่อ าเภอวารินช าราบ จังหวัด
อุบลราชธานี ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาจากโรงเรียนเทศบาลวารินวิชาชาติ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นจากโรงเรียนลือค าหาญวารินช าราบ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากศูนย์
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดอุบลราชธานี 

 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ จากคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี เมื่อปีการศึกษา 2544 

 ส าเร็จการอบรมหลักสูตรมัคคุเทศก์ทั่วไป (ภาษาไทย) รุ่นที่  1 จากคณะโบราณคดี 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อปีการศึกษา 2547 

 เข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท สาขาวิชาวาทวิทยา  ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการ
แสดง คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2550 

 ส า เร็ จการศึกษาระดับปริญญาตรี  กลุ่ มวิ ช าภาพยนตร์  จากคณะนิ เทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปีการศึกษา 2558 

 

ประวัติการท างาน 

 หลังจากจบการศึกษาแล้ว ในปี 2545-2547 เข้าท างานที่บริษัท ORANGE ในส่วนของ 
Customer Contact Centre ต าแหน่ง Call Centre ต่อมาในปี 2547-2549 ท างานมัคคุเทศก์อิสระ 
ในปี 2549-2550 ได้ร่วมงานกับ Sony Thai ต าแหน่ง Customer Communication Specialists 
และในปี 2550-2551 ร่วมงานกับบริษัท Eurest ในเครือ Compass Group Sydney Australia ใน
ต าแหน่ง Café Assistant ภายใต้โครงการเวิร์ค แอนด์ ฮอลิเดย์ วีซ่า ไทย-ออสเตรเลีย ในระหว่างที่
ศึกษาในระดับปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ท างานในต าแหน่ง
ผู้ช่วยอาจารย์ (Teacher Assistant) ที่คณะนิเทศศาสตร์ หลักสูตรภาษาอังกฤษ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย  

 ปัจจุบันท างานในต าแหน่งประธานหลักสูตรนิเทศศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 


