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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเร่ือง “ความมั่นคงในงานในทัศนะของพนักงานราชการกระทรวงแรงงาน

ในสวนกลาง” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความมั่นคงในงานในทัศนะของพนักงานราชการกระทรวง

แรงงานในสวนกลาง และแนวทางเสริมสรางความมั่นคงในงานในทัศนะของพนักงานราชการ

กระทรวงแรงงานในสวนกลาง เปนการวิจัยเชิงสํารวจ กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ พนักงานราชการ            

กรมการจัดหางาน กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน และกรมพัฒนาฝมือแรงงาน จํานวน             

258 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก                

คารอยละ คาเฉล่ีย มัชฌิมเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาทดสอบทางสถิติ t-test และ            

การเปรียบเทียบความสัมพันธโดยวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ANOVA โดยกําหนด         

คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 พนักงานราชการ สวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉล่ีย 30 ป สถานภาพโสด ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี มีอายุงาน 5 ป ดํารงตําแหนงนักวิชาการแรงงาน มีลักษณะงานอยูใน           

กลุมงานบริหารงานทั่วไป มีรายไดระหวาง 11.001-12,000 บาท มีภูมิลําเนาอยูใน

กรุงเทพมหานคร และสวนใหญเคยปฏิบัติงานตําแหนงลูกจางช่ัวคราวในสังกัดกระทรวงแรงงาน

มากอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความม่ันคงในการงานอยูในระดับปานกลาง จากการวิเคราะห

ความสัมพันธของตัวแปร พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน และ

อายุงาน ไมมีความสัมพันธกับความมั่นคงในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 ขอเสนอแนะจากการศึกษาทางดานนโยบาย ควรมีการสงเสริมความกาวหนาใน   
การทํางานโดยมีการกําหนดระดับตําแหนงของพนักงานราชการตามอายุงานและความชํานาญงาน 
สงเสริมการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน พัฒนาความรูความสามารถในทุก ๆ ดาน โดยจัดทํา

แผนพัฒนาศักยภาพพนักงานราชการควบคูไปกับการพัฒนาขาราชการที่มีตําแหนงหรือ          
ลักษณะงานเดียวกันอยางตอเนื่อง จัดใหมีเงินตอบแทนตามอายุงานภายหลังออกจากงานและ

ไมไดรับการตอสัญญาจาง และควรมีการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการเพิ่มเติม ขอเสนอแนะ

ระดับปฏิบัติประชาสัมพันธหรือจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชนและสวัสดิการที่พนักงาน

ราชการจะไดรับทั้งในระหวางการทํางานและเมื่อออกจากงาน และอบรมใหความรูเกี่ยวกับงาน 

และทบทวนความรูเปนระยะ ๆ รวมถึงจัดกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา

และเพื่อนรวมงานใหกับพนักงานราชการ 
 


