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ภมิูหลงั  

โลกยุคปจัจุบนัมคีวามก้าวหน้าทางดา้นการสื่อสาร โดยเฉพาะอย่างยิง่ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งได้ก่อให้เกดิการเปลีย่นแปลงทัง้ทางดา้นทางสงัคม เศรษฐกจิ 
การเมอืง วฒันธรรม และการศึกษา ข้อมูลข่าวสารมคีวามจ าเป็น ดงัที่รฐัธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ก าหนดในมาตรา 58 บุคคลย่อมมสีทิธไิดร้บัทราบขอ้มลู
หรอืข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรฐั รฐัวสิาหกจิ หรอื
ส่วนราชการส่วนทอ้งถิน่ เวน้แต่การเปิดเผยขอ้มูลนัน้จะกระทบต่อความมัน่คงของรฐั ความ
ปลอดภยัของประชาชน หรอืส่วนได้เสยีอนัพงึได้รบัความคุม้ครองของบุคคลอื่น ทัง้นี้ตามที่
กฎหมายก าหนดและในส่วนของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 68 ใหม้ี
การระดมทุนเพื่อจดัตัง้กองทุนพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาจากเงนิอุดหนุนของรฐั  ค่า
สมัปทาน และผลก าไรทีไ่ดจ้ากการด าเนินกจิการดา้นสื่อสารมวลชน เทคโนโลยสีารสนเทศ และ
โทรคมนาคมจากทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้งจากภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รประชาชน รวมทัง้ใหม้ี
การลดอัตราค่าบริการเป็นพิเศษในการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวเพื่อการพฒันาคนและสงัคม 
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารจดัสรรเงนิกองทุนเพื่อการผลติ การวจิยั และการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อ
การศกึษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษา
แห่งชาต,ิ 2542, หน้า 63-64) 

กระทรวงศกึษาธกิาร (2554, หน้า 4) ประกาศใชร้ะเบยีบกระทรวงศกึษาธกิารว่าดว้ย
การบรหิารขอ้มลูสารสนเทศดา้นการศกึษา พ.ศ.2554 เมื่อวนัที ่19 กรกฏาคม พ.ศ.2554 โดย
ปรับปรุงจากระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการบริหารข้อมูลสารสนเทศของ
กระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ.2549 เพื่อให้การบรหิารและการใช้ขอ้มูลสารสนเทศด้านการศกึษา
ครอบคลุมส่วนราชการ หน่วยงานของรฐัที่จดัการศึกษาเป็นไปอย่างมปีระสิทธภิาพและเกิด
ประโยชน์ต่อทางราชการ โดยมสีาระส าคญัดงันี้ หมวด 1 บททัว่ไป กล่าวถงึบทบาทหน้าทีข่อง
หวัหน้าสถานศึกษา หน่วยงาน ส่วนราชการที่จะต้องด าเนินการส ารวจ ตรวจสอบให้มกีาร
จดัเก็บ รวบรวม ประมวลผลและเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ ด้านการศกึษาใหถู้กต้อง รวดเรว็ 
ทนัสมยัและแลว้เสรจ็ตามเวลาที่ก าหนด หมวด 2 คณะกรรมการบรหิารขอ้มูลสารสนเทศดา้น
การศึกษา ก าหนดให้มีคณะกรรมการบริหารข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ซึ่งมี
รฐัมนตรวี่าการกระทรวงศกึษาธกิารหรอืผู้ที่รฐัมนตรมีอบหมายเป็นประธาน ผู้บรหิารระดบัสูง
โดยต าแหน่ง ของส่วนราชการทัง้ในและนอกสงักดักระทรวงศกึษาธกิาร และ ผู้ทรงคุณวุฒ ิเป็น
กรรมการ รองปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่รบัผิดชอบงานด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
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กรรมการและเลขานุการ ผู้อ านวยการศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เป็นกรรมการและและผู้ช่วยเลขานุการ มอี านาจหน้าที่ก าหนด
นโยบายการพฒันาระบบขอ้มลูสารสนเทศด้านการศกึษา ก ากับ เร่งรดั ตดิตามและประเมนิผล
นโยบายดา้นการพฒันาระบบขอ้มลูสารสนเทศด้านการศกึษา โดยมศีูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร ส านกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร รบัผดิชอบเกี่ยวกบัการด าเนินงานอนัอยู่ใน
อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ หมวด 5 การจดัเก็บและการจดัส่งขอ้มูลพื้นฐานและข้อมูล
เฉพาะกจิ ก าหนดให้สถานศกึษา หน่วยงาน หรอืส่วนราชการแล้วแต่กรณี จดัเก็บ รวบรวม 
ตรวจสอบ ประมวลผล และจดัส่งขอ้มูลพื้นฐานประจ าปีตามหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงื่อนไขที่
คณะกรรมการประกาศก าหนด หมวด 6 การทะเบยีน ก าหนดใหห้วัหน้าสถานศกึษา หน่วยงาน
และส่วนราชการ แต่งตัง้เจ้าหน้าที่ควบคุมและรบัผดิชอบการด าเนินการเกี่ยวกบัขอ้มูลพื้นฐาน 
ขอ้มลูเฉพาะกจิขึน้ภายในหน่วยงาน เรยีกว่า นายทะเบยีนขอ้มลูสารสนเทศดา้นการศกึษา 

สถานศกึษาเป็นแหล่งจดัการศกึษาให้มคีุณภาพและได้มาตรฐานสอดคล้องกบัความ 
ต้องการของบุคคลและสงัคม มคีวามส าคญัยิง่ในการพฒันาคนซึ่งเป็นทรพัยากรที่ส าคญัที่สุด
ของประเทศ การพฒันาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นอย่างยิง่ที่ต้องบรหิารจดัการศึกษาในเชิง
คุณภาพ มกีระบวนการท างานในทุกระดบัและบุคลากรทีเ่กี่ยวขอ้งด าเนินไปอย่างสอดรบักนั 
เป็นระบบมุ่งหน้าไปในทิศทางที่ได้ก าหนดไว้เพื่อบรรลุเป้าหมาย (ส านักงานทดสอบทาง
การศกึษา, 2545, หน้า 1-3) และสถานศกึษาเป็นแหล่งจดัเกบ็ขอ้มูลพืน้ฐานทางการศกึษา
จ าเป็นจะต้องบรหิารจดัการระบบสารสนเทศของตนให้มปีระสทิธภิาพ มฉิะนัน้สถานศกึษาจะ
ประสบปญัหาการใชข้อ้มูลและสารสนเทศในการบรหิารและการปฏบิตังิานในสถานศกึษา และ
จะส่งผลกระทบถงึหน่วยงานที่อยู่ระดบัเหนือขึน้ไปหรอื หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งที่น าขอ้มลูของ
สถานศกึษาไปใช้ อาจจะมผีลท าใหก้ารบรหิารและการปฏบิตังิานตามภารกจิของหน่วยงานใน
ระดบัสงูขาดประสทิธภิาพได ้(เตยีง ทองผา, 2544, หน้า 2) 

ในการบรหิารงานของสถานศึกษานัน้ พระราชบญัญตัิระเบยีบบรหิารราชการ
กระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2546 ไดบ้ญัญตัใิหส้ถานศกึษามฐีานะเป็นนิตบิุคคล ซึง่สอดคลอ้งกบั
เจตนารมณ์ของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) 
พ.ศ. 2545 ทีมุ่ง่หวงัยกระดบัการศกึษาของชาตใิหไ้ดม้าตรฐาน และจดัการศกึษาไดอ้ย่างทัว่ถงึ 
มคีุณภาพโดยไดบ้ญัญตัใิหม้กีารกระจายอ านาจการบรหิารจดัการศกึษาดา้นงานบรหิารวชิาการ 
งานบรหิารงบประมาณ งานบรหิารบุคคล และงานบรหิารทัว่ไป ไปยงัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาและสถานศกึษาโดยตรง ดงันัน้สถานศกึษาจงึมคีวามอสิระ มคีวามเขม้แขง็ในการ
บรหิาร การบรหิารงานเป็นไปอย่างคล่องตวั รวดเรว็และสอดคลอ้งกบัความต้องการของผูเ้รยีน 
ชุมชนในท้องถิน่ สถานศกึษาทีเ่ป็นนิตบิุคคลสามารถเป็นเจา้ของ มกีรรมสทิธิใ์นทรพัยส์นิได ้
จ าหน่าย จ่าย และโอนทรพัยส์นิได้ เป็นลูกหนี้ เจา้หนี้ เป็นโจทก์ และจ าเลยได้ ซึ่งการ
บรหิารงานดงักล่าวผูบ้รหิารสถานศกึษาจะต้องประสบกบัปญัหาต่างๆ มากมายทีต่้องอาศยัการ
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ตดัสนิใจเพื่อแก้ปญัหานัน้ให้ลุล่วงไปดว้ยด ี จงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องบรหิารและตดัสินใจโดย
อาศยัขอ้มูลมากกว่าสามญัส านึก ดงันัน้ องค์ประกอบทีส่ าคญักค็อื ขอ้มูลและสารสนเทศที่
ถูกต้อง เป็นปจัจุบนั ทนัสมยั ตรงกบัความต้องการ และเกี่ยวขอ้งกบัปญัหาที่เกดิขึน้ ซึ่ง
ผูบ้รหิารจ าเป็นต้องรวบรวม จดัระบบ และใช้ขอ้มลูสารสนเทศเพื่อการบรหิารและตดัสนิใจให้
มากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะท าได ้(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 3) 
 กฎหมายว่าดว้ยระเบยีบการบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร ก าหนดใหส้ถานศกึษา  เป็น
นิตบิุคคลนับเป็นการปฏริูปการศกึษาครัง้ส าคญัของประเทศไทยซึ่งสอดคล้องกบัเจตนารมณ์
ของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 
ที่มุ่งหวงัยกระดบัการศกึษาของชาตใิห้ได้มาตรฐานและจดัการศึกษาได้อย่างทัว่ถงึมคีุณภาพ 
โดยไดบ้ญัญตัใิหม้กีารกระจายอ านาจการบรหิารจดัการศกึษาทัง้ดา้นวชิาการ งบประมาณ การ
บรหิารบุคคลและงานบรหิารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา และ
สถานศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาโดยตรง การจดัองคก์รทีม่สีถานะเป็นนิตบิุคคลตามกฎหมาย
มหาชนที่จดับรกิารสาธารณะย่อมจะมอีิสระในการบรหิารทัง้ด้านทรพัยากรบุคคลและอ านาจ
หน้าทีใ่นกรอบที่กฎหมายให้อ านาจไว้ การมกีฎหมายก าหนดให้สถานศกึษาเป็นนิตบิุคคลที่มี
จดุมุ่งหมายส าคญัทีจ่ะท าใหส้ถานศกึษามอีสิระมคีวามเขม้แขง็ในการบรหิาร เพื่อใหก้ารบรหิาร
เป็นไปอย่างคล่องตวัรวดเรว็และสอดคลอ้งกับความต้องการของผู้เรยีน สถานศกึษา ชุมชน 
ท้องถิน่และประเทศชาตโิดยรวม อย่างไรก็ตามการจะบรหิารสถานศึกษาที่มสีถานะเป็นนิติ
บุคคลให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายดงักล่าวมแีนวทางหรอืเงื่อนไขทีผู่้บรหิารสถานศกึษาควรค านึง 
ดงันี้ 1) รวบรวมและจดัระบบขอ้มลูสารสนเทศใหเ้ป็นปจัจุบนั การบรหิารแนวทางใหม่จ าเป็น
อย่างยิง่ที่จะต้องบรหิารและตดัสนิใจโดยอาศยัขอ้มูลมากกว่าสามญัส านึก ดงันัน้ผู้บรหิารจงึ
จ าเป็นจะต้องรวบรวมจดัระบบและใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารและตดัสนิใจใหม้ากทีสุ่ด
เท่าที่จะท าได้ 2) วางแผนและด าเนินงานตามทีว่างไว้ การวางแผนมสี่วนช่วยใหผู้้บรหิารมี
ทศิทางในการบรหิารตามล าดบัความส าคญัเร่งด่วนของปญัหา และนโยบายการบรหิาร ดงันัน้
ผู้บรหิารจงึจ าเป็นต้องมคีวามรู้และความเข้าใจเกี่ยวกบัการวางแผนและสามารถด าเนินการ
บรหิารใหเ้ป็นไปตามแผนการทีก่ าหนดไว้ รวมทัง้การด าเนินการก ากบั ตดิตาม และประเมนิผล
การด าเนินงานตามแผนเพื่อให้การบรหิารงานบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้อย่าง
เตม็ที ่ 3) ศกึษากฎหมาย กฎและระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งในการบรหิารทีเ่ป็นนิตบิุคคล ผูบ้รหิารมี
อ านาจบรหิารอย่างอิสระขณะเดยีวกนัก็รบัผดิชอบผลการตดัสนิใจของตนอย่างเต็มที่เช่นกนั 
ดงันัน้เพื่อป้องกนัข้อผดิพลาดเชงิกฎหมายและการตดัสนิใจของคน ผู้บรหิารสถานศึกษาจ าเป็น     
ต้องศกึษาและท าความเขา้ใจกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งอย่างแท้จรงิ รวมทัง้ควรมทีี่ปรกึษา ทาง
กฎหมายคอยให้ค าปรกึษาและเสนอแนะก่อนการตดัสนิใจที่ตนเองขาดความมัน่ใจ 4) การ
บรหิารและการตดัสนิใจโดยองคค์ณะบุคคล การศกึษาเป็นบรกิารกจิการสาธารณะทีม่ผีูเ้กีย่วขอ้งและ
ไดร้บัผลจากการบรกิารจ านวนมาก ดงันัน้ เพื่อใหก้ารบรหิารและ การตดัสนิใจมคีวามถูกต้อง
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และก่อประโยชน์สูงสุดต่อผูร้บับรกิารมากทีสุ่ด ผูบ้รหิารควรด าเนินการโดยใชค้ณะบุคคลเขา้มา
มสี่วนร่วมในการพจิารณาตดัสนิใจให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 5) จดัระบบบญัชใีห้ครบถ้วน
ถูกต้องแมผู้้บรหิารจะมอี านาจอสิระในการบรหิารและตดัสนิใจก็ตาม แต่อ านาจอสิระนัน้มใิช่
เป็นไปโดยปราศจากการควบคุมตรวจสอบของทางราชการ โดยเฉพาะดา้นการเงนิซึง่ส่วนใหญ่มาจาก
งบประมาณแผ่นดนิจะมหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบการตรวจสอบการใชจ้่ายเงนิของสถานศกึษาทัง้
ในช่วงก่อนใชร้ะหว่างใชแ้ละภายหลงัการใช้ ดงันัน้ผูบ้รหิารจงึจ าเป็นจะต้องจดัท าระบบบญัชใีห้
ครบถ้วน มคีวามถูกต้องตามระบบและระเบยีบของทางราชการ เพื่อการบรหิารของตนเป็นไป
ดว้ยความโปรง่ใสและสุจรติเงือ่นไขทัง้ 5 ประการดงักล่าว ผูบ้รหิารจ าเป็นทีจ่ะต้องมหีรอืจดัใหม้ี
ขึน้เพื่อให้การบรหิารและการตดัสนิใจของตนมปีระสทิธภิาพและบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของ
การก าหนดใหส้ถานศกึษาเป็นนิตบิุคคลอย่างเตม็ที่ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 9-10)
 จากการศกึษาวเิคราะห์นโยบายของกระทรวงศกึษาธกิาร ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน แผนพฒันาการศกึษากลุ่มจงัหวดัภาคกลางตอนบน 2 และแผนพฒันา
การศกึษาจงัหวดัลพบุร ี ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี ไดเ้หน็ความส าคญั
ของการจดัระบบสารสนเทศของสถานศึกษา โดยก าหนดโครงการกิจกรรม ในแผนพฒันา
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีเขต 2 พ.ศ. 2555 – 
2558 ที่เกี่ยวขอ้งกบัระบบสารสนเทศไวด้งันี้ 1) โครงการจดัระบบการบรหิารจดัการเวบ็ไซต์ 
และ 2) โครงการจดัระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบรหิารจดัการในสถานศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ที่ท าหน้าที่ในการตัดสินใจซึ่งโดยส่วนใหญ่จะหมายถึง
ผูบ้รหิารจะต้องท าการตดัสนิใจด าเนินธุรกจิหรอืวางแผนการด าเนินงานเป็นประจ าทุกวนั เช่น 
การวางแผนการผลติ การหาจุดคุม้ทุน การพจิารณาโครงการลงทุน การตัง้ราคาขายสนิคา้ การ
หาส่วนผสมทางการผลติ เป็นต้น แผนงานเหล่าน้ีล้วนเป็นปญัหาที่ผูต้ดัสนิใจจะต้องตดัสนิใจ
แกไ้ข ซึง่จะตอ้งอาศยัขอ้มลูและสารสนเทศประกอบการตดัสนิใจ บางปญัหาผูต้ดัสนิใจกม็ขีอ้มลู
และสารสนเทศครบถ้วน ท าให้ทราบถงึผลลพัธ์ทีต่้องการได้อย่างง่ายดาย แต่บางปญัหาที่มี
ขอ้มลูไม่เพยีงพอ กจ็ะต้องอาศยัการประมาณหรอืการคาดคะเน จากประสบการณ์ของผูบ้รหิาร
เอง (ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีเขต 2, 2556, ยอ่หน้า 2) 
 จากความส าคญัและปญัหาดงักล่าวจะเหน็ไดว้่า ระบบสารสนเทศมคีวามส าคญัอย่างยิง่
ต่อการบรหิารจดัการในสถานศึกษา ดงันัน้ผู้วิจยัจงึมคีวามต้องการที่จะศึกษาการใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เพื่อน าผลการวิจยัไปเผยแพร่กับสถานศึกษาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ใหส้ามารถน าไปใช้ในการบรหิารจดัการงานต่าง ๆ ในสถานศกึษาอย่าง
เป็นระบบและมคีุณภาพต่อไป 
 
 



 
5 

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 
1. เพื่อศกึษาการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของผู้บรหิารสถานศกึษา ตาม

ความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ี 
2. เพื่อเปรยีบเทยีบการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ตามความคดิเห็นของครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เมื่อจ าแนก
ตาม เพศ อาย ุวุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน วทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา 
 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
 ผลของการวิจัยในครัง้นี้ จะเ ป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาลพบุร ี ผูบ้รหิารสถานศกึษา คร ู และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษา ส าหรบัใช้
เป็นแนวทางในการปรบัปรุง แก้ไข ส่งเสรมิ และการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ลพบุร ีให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึ้น เพื่อน าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพฒันา การตดัสนิใจ 
การจดัการ และการบรหิารงานในสถานศกึษาต่อไป 
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 
 1.   ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

1.1  ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ ครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ประถมศกึษาลพบุร ีปีการศกึษา 2558 จ านวน 3,018 คน ประกอบดว้ยคร ูสงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุร ีเขต 1 จ านวน 1,598 คน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุร ีเขต 1, 2558, ย่อหน้า 1) และ ครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาลพบุร ีเขต 2 จ านวน 1,420 คน (ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ี
เขต 2, 2558, ยอ่หน้า 1) 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี ปีการศึกษา 2558 เนื่ องจากประชากรมีจ านวนที่แน่นอน  (finite 
populations) สูตรที่ใช้ในการหาขนาดตัวอย่างจึงใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) ที่ระดบัความ
เชื่อมัน่รอ้ยละ 95 และยอมใหม้คี่าความคลาดเคลื่อน 0.05 ในการค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
(สุวรยี ์ ศริโิภคาภริมย,์ 2553, หน้า 34) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาทัง้หมด 353 คน   

2.   ตวัแปรท่ีใช้ในกำรวิจยั 
2.1  ตวัแปรอสิระ (independent  variables)   

2.1.1  เพศ 
 1)  ชาย 
 2)  หญงิ  
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2.1.2 อายุ 
1)  ต ่ากว่า 30 ปี 
2)  30 – 39 ปี 
3)  40  ปีขึน้ไป 

2.1.3 วุฒกิารศกึษา 
1)  ปรญิญาตร ี/ เทยีบเท่า 

   2)  สงูกว่าปรญิญาตร ี
2.1.4 ประสบการณ์ในการท างาน 

1)  น้อยกว่า  10  ปี 
2)  10  -  20  ปี 
3)  มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 

2.1.5   วทิยฐานะ 
1)  ไมม่วีทิยฐานะ 
2)  ช านาญการ 
3)  ช านาญการพเิศษ หรอืสงูกว่า 

2.1.6   ขนาดของสถานศกึษา 
 1)  ขนาดเลก็   (นกัเรยีน  1  -  120  คน) 
 2)  ขนาดกลาง  (นกัเรยีน  121  -  300  คน) 
 3)  ขนาดใหญ่   (นกัเรยีน  301  คนขึน้ไป) 

       2.2  ตัวแปรตาม (independent variables) ได้แก่ การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตดัสนิใจของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาลพบุรีตามขัน้ตอนการใช้ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 5 ขัน้ตอน ซึ่ง
ประกอบด้วย 1) การรวบรวมข้อมูล 2) การตรวจสอบขอ้มูล 3) การประมวลผลขอ้มูล 4) การ
น าเสนอขอ้มลูและสารสนเทศ และ 5) การจดัเกบ็ขอ้มลูและสารสนเทศ 
  
นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 
 ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งแลว้น ามาสรปุเป็นนิยามศพัทไ์ดด้งันี้ 
 สำรสนเทศ หมายถึง ข้อมูลต่างๆ ที่ได้ผ่านการเปลี่ยนแปลงหรอืมกีารกระท าการ
ประมวลผล  หรอืวเิคราะห์ผลให้อยู่ในรูปแบบที่มคีวามสมัพนัธ์กนั มคีวามหมายหรอืมคีุณค่า
เพิม่ขึน้ หรอืมวีตัถุประสงคใ์นการใชง้านอยา่งใดอยา่งหนึ่ง 
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ระบบสำรสนเทศ หมายถงึ กระบวนการเกบ็รวบรวมขอ้มลู การตรวจสอบขอ้มลู การ
จดักระท าขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศ และมกีารจดัเกบ็อย่างเป็นระบบเพื่อสะดวก และพรอ้มที่จะ
น าไปใชส้นบัสนุนการบรหิาร และการตดัสนิใจ 

กำรใช้ระบบสำรสนเทศของสถำนศึกษำ  หมายถึง การน าการผลิต จัดเก็บ 
ประมวลผล ค้นหา และเผยแพร่สารสนเทศ โดยจดัให้มรีะบบสารสนเทศ การกระจายของ
สารสนเทศ ทัง้ภายในและภายนอกองคก์าร โดยมกีารน าเทคโนโลยต่ีางๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสารมาใชใ้นการจดัการ ภายในองคก์าร ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดงันี้ 
 1. กำรรวบรวมข้อมูล หมายถึง วิธีการหรือกิจกรรมในการรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งขอ้มูลตามที่ต้องการ เพื่อให้การเก็บรวบรวมขอ้มูลมคีวามสมบูรณ์ มคีุณภาพ ตรงตาม
ความตอ้งการมากทีสุ่ด และมปีระโยชน์ในการน าขอ้มลูไปสู่กระบวนการต่อไป 
 2.  กำรตรวจสอบข้อมูล หมายถงึ การน าขอ้มูลที่เก็บได้มาตรวจสอบความถูกต้อง 
ความเป็นปจัจบุนั เพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มลูทีไ่ดร้บัการรวบรวมและบนัทกึเอาไวอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.  กำรประมวลผลข้อมูล หมายถงึ การด าเนินการจดักระท ากบัขอ้มลูใหเ้ป็นสารสนเทศ 
การมอบหมายผูร้บัผดิชอบทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจเป็นผูด้ าเนินการประมวลผลขอ้มูล การน าเทคนิค
หรอืวธิกีารใหม่ ๆ มาใช้ในการประมวลผลขอ้มูล เพื่อให้ได้สารสนเทศที่มปีระโยชน์ตรงต่อความ
ตอ้งการของผูใ้ชแ้ละสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

4.  กำรน ำเสนอข้อมูลและสำรสนเทศ หมายถงึ การน าขอ้มลูและสารสนเทศไปใชต้าม
ความเหมาะสมของงานหรอืผู้เกี่ยวข้องในรูปแบบต่างๆ เช่น การท ารายงาน ตาราง รูปภาพ 
แผนภมูติาราง หรอืเป็นการเผยแพรใ่นรปูแบบอื่น ๆ   
 5. กำรจดัเกบ็ข้อมูลและสำรสนเทศ หมายถงึ วธิกีารที่ใช้ในการเก็บรกัษาข้อมูล
สารสนเทศที่ได้จดักระท าแล้ว เพื่อความสะดวกในการน าไปใช้ในการบรหิารงาน สามารถ
เรยีกใชไ้ดต้ลอดเวลา  ทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์   
 กำรตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการเลอืกทางเลอืกใดทางเลอืกหนึ่ง จากหลาย ๆ 
ทางเลอืกทีไ่ดพ้จิารณา หรอืประเมนิอย่างดแีลว้ว่า เป็นทางใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย
ขององคก์าร การตดัสนิใจเป็นสิง่ส าคญั และเกี่ยวขอ้งกบั หน้าที่การบรหิาร หรอืการจดัการ
เกือบทุกขัน้ตอน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การจดัองค์การ  การจดัคนเข้าท างาน การ
ประสานงาน และการควบคุม  

ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ หมายถงึ ผูอ้ านวยการสถานศกึษา รองผูอ้ านวยการสถานศกึษา 
หรอืบุคลากรทีร่บัผดิชอบการบรหิารกจิการในสถานศกึษา   

ครู หมายถึง ข้าราชการครู ที่ท าหน้าที่หลกัทางด้านการเรยีนการสอนของสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ี
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สถำนศึกษำ หมายถึง โรงเรยีนในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรเีขต 1 และ เขต 2 

ขนำดของสถำนศึกษำ หมายถงึ การแบ่งขนาดของโรงเรยีนโดยยดึจ านวนนักเรยีน
เป็นหลกัในการแบ่ง ซึง่อาศยัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ คอื 

โรงเรยีนขนาดเลก็    หมายถงึ     โรงเรยีนทีม่นีกัเรยีนไมเ่กนิ   120   คน 
โรงเรยีนขนาดกลาง   หมายถงึ     โรงเรยีนทีม่นีกัเรยีนตัง้แต่    121-300 คน 
โรงเรยีนขนาดใหญ่   หมายถงึ     โรงเรยีนทีม่นีกัเรยีนตัง้แต่    300  คนขึน้ไป 

 
กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 
 การวจิยัในครัง้นี้ ผูศ้กึษามุ่งศกึษาการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุรี ผู้
ศกึษาไดใ้ชก้รอบแนวคดิของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2554, หน้า 26-28)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัแปรอิสระ 
( independent  variables ) 

 ตวัแปรตำม 
( dependent  variables ) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. เพศ  
2. อาย ุ 
3. วุฒกิารศกึษา  
4. ประสบการณ์ในการท างาน  
5. วทิยฐานะ  
6. ขนาดของสถานศกึษา 

 การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ
ของผู้บรหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็
ของครู สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาลพบุร ี
  1. การรวบรวมขอ้มลู   
2. การตรวจสอบขอ้มลู   
3. การประมวลผลขอ้มลู   
4. การน าเสนอขอ้มลูและสารสนเทศ  
5. การจดัเกบ็ขอ้มลูและสารสนเทศ   

 
 

ภาพ  1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

สมมติฐำนกำรวิจยั 
 การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของ
คร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาลพบุร ีแตกต่างกนัเมื่อจ าแนกตาม เพศ อาย ุ
วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน  วทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา  


