
บททีÉ ś

วิธีดาํเนินการวิจยั

การวจิยัครั ÊงนีÊมคีวามมุ่งหมายเพืÉอศกึษาสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครู

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ส ังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาสระบุรี เพืÉอนําขอ้มูลไปการปรบัปรุงหรอืพฒันาสมรรถนะในการปฏิบตังิานในหน้าทีÉ

ของตนใหม้ปีระสทิธภิาพยิÉงขึÊนต่อไป

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

2. เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู

3. ขั Êนตอนการสร้างเครืÉองมอื

4. การหาคุณภาพเครืÉองมอื

5.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู

6.  การจดัทาํขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู

7. สถติทิีÉใชใ้นการวจิยั

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

1. ประชากรทีÉใชใ้นการวจิยัครั ÊงนีÊ ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัสาํนกังาน

เขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีปีการศกึษา 2557 จาํนวน 2,754 คน ประกอบด้วย

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 1 (2557, ย่อหน้า ř)  จําแนกเป็น

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 158 คน และคร ู1,167 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

เขต 2 (2557, ย่อหน้า ř) จาํแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 155 คน และคร ู1,274

2. กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการวจิยัครั ÊงนีÊได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศึกษาและครใูนโรงเรยีน

ประถมศกึษา สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี โดยมีข ั Êนตอนการสุ่ม

ตวัอยา่งดงันีÊ

   2.1 กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง เนืÉองจากประชากรมีจํานวนแน่นอน (finite

population) จงึใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) ทีÉระดับความเชืÉอมั Éนร้อยละ 95 และยอมให้เกิด

ความคลาดเคลืÉอน Ř.Řŝ ในการคาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง อา้งถงึใน (สวุรยี ์ ศริโิภคาภริมย์

, 2553,หน้า 45) ทั Êงหมด 349 คน

2.2  เลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั Êนภมูิ (stratified random sampling) โดยใชข้นาด

ของสถานศกึษาเป็นช ั Êนภูมิ และเลอืกตวัอย่างโดยการสุ่มตวัอย่าง เนืÉองจากผูบ้รหิารสถานศกึษามี

จํานวนน้อย จึงกําหนดให้มีผู้บริหารสถานศึกษาเป็นร้อยละ ŜŘ ทีÉเหลือเป็นครู ได้จํานวนกลุ่ม

ตวัอย่างเป็น ผูบ้รหิารสถานศกึษา 125 คน และคร ู224 คน
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ตาราง 1 จาํนวนประชากรและกลุม่ตวัอย่างทีÉจาํแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู เขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

สาํนักงาน

เขตพืÊนทีÉ

การศกึษา

ประถมศกึษา

ขนาด

สถานศกึษา

จํานวนประชากร(คน) จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง(คน)

ผูบ้รหิาร

สถานศกึษา
คร ู รวม

ผูบ้รหิาร

สถานศกึษา
คร ู รวม

สระบุรี

เขต ř

158 1,167 1,325 62 řŘŞ 168

เลก็ 35 332 367 14 śś 47

กลาง 58 412 470 23 śŞ 59

ใหญ่ 65 423 488 25 śş 62

สระบุรี

เขต Ś

řŝŝ ř,ŚşŜ 1,429 63 řřŠ 181

เลก็ 34 348 382 14 śŜ 48

กลาง 54 401 455 22 śŞ 58

ใหญ่ 67 525 592 27 ŜŠ 75

รวม 313 Ś,ŜŜř 2,754 125 ŚŚŜ 348

เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็ข้อมลู

1. เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการวจิยัครั ÊงนีÊ ผู้วจิยัได้จดัทํา

เครืÉองมือเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ผู้วจิยัได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวจิยัทีÉ

เกีÉยวข้อง และขอคําแนะนําจากอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ นํามาประกอบในการสร้าง

แบบสอบถามเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็ของผูบ้รหิาร

สถานศึกษาและครู ส ังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ซึÉ งแบ่ง

แบบสอบถามออกเป็น Ś ตอน ดงันีÊ

ตอนทีÉ ř แบบสอบถามเป็นแบบสาํรวจรายการ (check list) เกีÉยวกบัสถานภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถาม

ตอนทีÉ Ś สอบถามเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

ซึÉงประกอบดว้ย ดา้นทีÉ ř สมรรถนะหลกั (core competency) ประกอบด้วย ŝ สมรรถนะ คอื ř)

การมุ่งผลสมัฤทธิ Íในการปฏบิตังิาน Ś) การบรกิารทีÉด ีś) การพฒันาตนเอง Ŝ) การทํางานเป็น

ทีม และ ŝ) จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู ส่วนด้านทีÉ Ś สมรรถนะประจําสายงาน

(functional competency) ประกอบดว้ย Ş สมรรถนะ คอื ř) การบรหิารหลกัสตูร Ś) การพฒันา
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ผูเ้รยีน ś) การจดัการเรยีนรู้ Ŝ) การวจิยั ŝ) ภาวะผูน้ํา และ Ş) การสร้างความสมัพนัธ์และความ

ร่วมมอืกบัชุมชน

 มลีกัษณะเป็นตวัเลขมาตราส่วนประมาณค่า (numerical rating  scale) ม ีŝ ระดบั

โดยกาํหนดระดบัการดาํเนนิงานดงันีÊ

ŝ หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัมากทีÉสุด

Ŝ หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัมาก

ś หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัปานกลาง

Ś หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัน้อย

ř หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัน้อยทีÉสดุ

ขั Êนตอนในการสร้างเครืÉองมือ

ผูว้จิยัไดดํ้าเนินการตามขั Êนตอนในการสรา้งแบบสอบถามสาํหรบัการวจิยัดงันีÊ

1. ศกึษาเอกสาร ตาํรา และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานใน

หน้าทีÉของครูตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี ซึÉงประกอบด้วย 2 ด้าน ดงันีÊ ด้านทีÉ ř สมรรถนะหลกั (core

competency) ประกอบด้วย ŝ สมรรถนะ คอื ř) การมุ่งผลสมัฤทธิ Íในการปฏบิตัิงาน Ś) การ

บรกิารทีÉด ีś) การพฒันาตนเอง Ŝ) การทํางานเป็นทีม และ ŝ) จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วชิาชีพครู ส่วนด้านทีÉ Ś สมรรถนะประจําสายงาน (functional competency) ประกอบด้วย Ş

สมรรถนะ คอื ř) การบรหิารหลกัสูตร Ś) การพฒันาผูเ้รยีน ś) การจดัการเรยีนรู ้Ŝ) การวจิยั ŝ)

ภาวะผูน้ํา และ Ş) การสรา้งความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอืกบัชุมชน

2.  วเิคราะห์สมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเห็นของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เพืÉอเป็น

แนวทางในการสร้างเครืÉองมอื

3.  สรา้งแบบสอบถาม โดยผู้วจิยัไดก้าํหนดเป็นประเดน็ใหค้รอบคลุมขอบเขตทีÉ

กาํหนดในกรอบแนวคดิ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณคา่ (rating  scale) ม ี5 ระดบั  เพืÉอ

ใชเ้ป็นเครืÉองมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

การหาคุณภาพเครืÉองมือ

ในการหาคุณภาพเครืÉองมอื ผูว้จิยัได้ดําเนนิการตามขั ÊนตอนดงันีÊ

1. ขอคําแนะนําจากอาจารยท์ีÉปรกึษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบเครืÉองมือทีÉสรา้ง

เพืÉอพจิารณาปรบัปรุงใหส้อดคล้องและเหมาะสมกบัขอบเขตทีÉกาํหนด

2. การตรวจความเทีÉยงตรง (validity) ผู้วจิยัได้นําแบบสอบถามทีÉอาจารย์ประจํา

สาขาวชิาไดท้าํการตรวจสอบเบืÊองต้น  และมีการปรบัปรุงแกไ้ขแล้ว นําเสนอต่อผูเ้ชีÉยวชาญหรอืผู้
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รอบรู้เฉพาะเรืÉอง (subject matter specialists) จํานวน 5 คน ทีÉม ีคุณสมบตัิดังนีÊ คือ ř) เป็นผู้มี

ความรู ้ความสามารถในศาสตรท์างการบรหิารการศกึษาไมต่ํÉากวา่ระดบัมหาบณัฑติ จาํนวน Ś คน

Ś) เป็นผู้มคีวามรู ้ความสามารถในศาสตรท์างการวจิยัหรอืการวดัผล ประเมนิผลทีÉไม่ตํÉากวา่ระดบั

มหาบณัฑิต จํานวน ř คน ś) เป็นผู้บรหิารสถานศกึษาทีÉมวีทิยฐานะไม่ตํÉากว่าชํานาญการพเิศษ

จาํนวน Ś คน เพืÉอตรวจสอบความเทีÉยงตรง (validity) ครอบคลุมความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม

และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of  Item-Objective Congruence : IOC) ระหวา่งขอ้คาํถาม

กบัเนืÊอหา จะตอ้งไดค้า่ดชันคีวามสอดคลอ้งเทา่กบั Ř.Š0 – ř.ŘŘ

3. นําแบบสอบถามทีÉผ่านการหาความเทีÉยงตรงมาปรบัปรุงแก้ไข แล้วนําไป

ทดลองใช้กบัผู้บรหิารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียนประถมศึกษาทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการ

วจิยัในครั ÊงนีÊ จาํนวน 30 คน แลว้นํามาวเิคราะหห์าความเชืÉอมั Éน (reliability)

4. ตรวจสอบหาความเชืÉอมั Éน (reliability) โดยใชส้ตูรการหาค่าสมัประสทิธิ Íแอลฟา

(alpha coefficient method) ตามวธิกีารของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160) ด้วยโปรแกรม

สาํเรจ็รปูจะตอ้งไดค่้าความเชืÉอม ั Éนมากกวา่ Ř.şšŞ

5. นําแบบสอบถามทีÉได้ทําการปรับปรุงแก้ไขเสนอต่ออาจารย์ทีÉปรึกษา

วทิยานพินธ์ เพืÉอขอความเหน็และจดัพมิพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบรูณ์ เพืÉอใช้ในการวจิยั

การเกบ็รวบรวมข้อมลู

 ผูว้จิยัดําเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามขั ÊนตอนดงันีÊ

1. ขอหนังสอืจากมหาวทิยาลัยราชภฏัเทพสตรี เพืÉอแนะนําตวัผู้วจิยัในการ

ตดิต่อหน่วยงานทีÉเกบ็ขอ้มลู

2. ส่งแบบสอบถามทีÉ ใส่รห ัสกําก ับของกลุ่มตัวอย่าง แล้วส่งไปถึงผู้ตอบ

แบบสอบถามทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่งทุกคน โดยผูว้จิยัจดัสง่ดว้ยตนเอง

3. ผูว้จิยัตดิตามรบัแบบสอบถามคนืดว้ยตนเอง

การจดัทาํข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู

 ผู้วจิยัได้รบัแบบสอบถามกลบัคืนมา śŜš ฉบบั จงึได้ดําเนินการนํามาวเิคราะห์

ขอ้มลูดงันีÊ

1. นําแบบสอบถามทัÊงหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง ในการตอบ

แบบสอบถาม เพืÉอนํามาวเิคราะหข์อ้มูล

2. วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู ซึÉงมขี ั ÊนตอนดําเนินการดงันีÊ

Ś.ř  หาค่าความถีÉ (frequency) และรอ้ยละ (percentage) ของขอ้มลูเกีÉยวกบั

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
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Ś.Ś  หาค่าเฉลีÉย (mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

ของคะแนน จากการตอบแบบสอบถามทีÉวดัสมรรถนะในการปฏิบตัิงานในหน้าทีÉของครูตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษา

สระบุรี ซึÉงประกอบด้วย 5 ด้านและแปลความหมายของระดบัค่าเฉลีÉย ตามเกณฑข์องกานดา

พลูลาภทว ี(2539, หน้า ŚřŘ) ดงันีÊ

 4.50 – ŝ.ŘŘ  หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัมากทีÉสุด

3.50 – Ŝ.Ŝš  หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัมาก

2.50 – ś.Ŝš  หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัปานกลาง

1.50 – Ś.Ŝš  หมายถงึ มคีวามสามารถในระดบัน้อย

1.00 – ř.Ŝš หมายถึง  มคีวามสามารถในระดบัน้อยทีÉสดุ

2.3 ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีÉยเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานใน

หน้าทีÉของครูตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เมืÉอจําแนกตามตาํแหน่ง เพศ วุฒกิารศกึษา และหน่วยงานสงักดั

โดยใชก้ารทดสอบท ี(t-test)

2.4  เปรยีบเทยีบสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เมืÉอ

จําแนกตาม อายุ ประสบการณ์การทํางาน วทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา โดยใช้การ

วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one-way ANOVA) เมืÉอมนียัสาํคญัทางสถติจิงึเปรยีบเทยีบ

รายคู่ โดยใชก้ารทดสอบของเชฟเฟ ่(Scheffe’s method)

สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู

ผูว้จิยัไดด้าํเนนิการวเิคราะหข์อ้มลู ดว้ยสถติต่ิาง ๆ ซึÉงมรีายละเอยีดดงันีÊ

1. การหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นตวัแทนของประชากร โดยใชส้ตูรของ ยามาเน่ ทีÉระดบั

ความเชืÉอมั Éนรอ้ยละ šŝ อา้งถงึใน (สวุรยี ์ ศริโิภคาภริมย,์ Śŝ53, หน้า 34)

n  = 2Ne1
N

+

เมืÉอ n แทน   ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง

 N แทน   จํานวนประชากร

 e แทน ความคลาดเคลืÉอนทีÉยอมให้เกดิขึÊนได้
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2. การหาค่าดชันคีวามสอดคลอ้ง (IOC) เพืÉอวดัความเทีÉยงตรง (validity)

(สวุรยี ์ ศริโิภคาภริมย,์ Śŝ53,  หน้า 90)

   IOC   =
N

Rå

เมืÉอ  IOC  แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คําถามกบัเนืÊอหาหรอืลกัษณะ

พฤตกิรรม

åR  แทน ผลรวมของคะแนนของผูเ้ชีÉยวชาญทั Êงหมด

  N  แทน จาํนวนผูเ้ชีÉยวชาญ

3. ค่าความเชืÉอมั Éนของแบบสอบถามโดยวธิีหาสมัประสิทธิ ÍความเชืÉอมั Éน (alpha coefficient

method) ตามวธิกีารของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160)

ïþ

ï
ý
ü

ïî

ï
í
ì å-

-
= 2

t

2
i

S
S1

1n
na

เมืÉอ a   แทน สมัประสทิธิ ÍของความเชืÉอมั Éน

  n แทน จาํนวนขอ้คาํถาม
2
iS      แทน   คะแนนความแปรปรวนแต่ละขอ้
2
tS      แทน คะแนนความแปรปรวนทั Êงฉบบั

4.   ค่ารอ้ยละ (percentage) (สุวรยี ์ ศริโิภคาภริมย,์ Śŝ53, หน้า 90)

100
n
fP ´=

เมืÉอ P แทน รอ้ยละ

f แทน ความถีÉท ีÉตอ้งการแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ

n แทน จาํนวนความถีÉท ั Êงหมด

5. ค่าเฉลีÉย (mean) (บุญธรรม   กจิปรดีาบรสิุทธิ Í, 2542, หน้า  227)

__
X   =

n
Xå
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เมืÉอ
__
X      แทน คะแนนเฉลีÉย

åX    แทน ผลรวมของคะแนนทั Êงหมด

n      แทน    จํานวนหน่วยในกลุม่ตวัอย่าง

6. ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (บุญธรรม กจิปรดีาบรสิุทธิ Í,  2542,

หน้า 281)

      S.D. =
1)n(n

X)(Xn 22

-
å-å

เมืÉอ    S.D.    แทน ความเบีÉยงเบนมาตรฐาน

X       แทน   คะแนนแต่ละขอ้

åX   แทน ผลรวมของคะแนนทั Êงหมด

n    แทน จาํนวนขอ้มูลทั Êงหมด

  7. สตูรทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลีÉย 2 กลุ่มทีÉเป็นอสิระต่อกนั อา้งถงึใน

(สวุรยี ์ ศริโิภคาภริมย,์ Śŝ53, หน้า šŝ)

       1) 2
2

2
1

S
S

F =   ,
1ndf

1ndf

22

11
-=
-=

  , 2
1S  > 2

2S

เมืÉอ ଵܵ
ଶ      แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างทีÉมค่ีามาก

ܵଶଶ      แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างทีÉมคี่าน้อย

ถา้ทดสอบแลว้มนียัสาํคญัทางสถติ ิ   (sଵ	ଶ ≠		sଶ	ଶ )
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ถา้ทดสอบแลว้ไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ(sଵ	ଶ = 	sଶ	ଶ )
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3) 2nndf,
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1
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1)S(n1)S(n

t 21
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XX

เมืÉอ     t    แทน    สถติทิดสอบท ี(t-test)

1X  แทน คะแนนเฉลีÉยของกลุ่มทีÉ 1

2X    แทน คะแนนเฉลีÉยของกลุ่มทีÉ 2

                 S2
1 แทน    ค่าความแปรปรวนของกลุ่มทีÉ 1

  S2
2   แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มทีÉ  2

1n    แทน จาํนวนหน่วยในกลุ่มทีÉ 1

2n  แทน จาํนวนหน่วยในกลุ่มทีÉ 2

 8. การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one-way analysis of variance)

(กานดา  พลูลาภทว,ี 2539,  หน้า  228-230)

w

b
MS
MSF =

เมืÉอ F     แทน   ค่าสถติทิดสอบ  (f-test)

bMS   แทน  ความแปรปรวนระหว่างกลุม่ (mean of sum squares

Between groups)

wMS   แทน  ความแปรปรวนภายในกลุ่ม (mean of sum squares

within groups)

9. การทดสอบรายคูด่้วยการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test) (กานดา  พูลลาภทว,ี

2539, หน้า 228-230)

( )
1)(k

n
1

n
1MS

XXF

21
w

2
21

1

-ú
û

ù
ê
ë

é
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-
=

เมืÉอ X แทน     ค่าเฉลีÉย

           k        แทน     จํานวนกลุ่ม

           n แทน     จํานวนในกลุ่มตวัอย่าง

MSw แทน     ความแปรปรวนภายในกลุ่ม


