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บทนํา

ภมิูหลงั

“ครู” เป็นผู้มีบทบาทสําคญัในการพฒันาผูเ้รียน ให้มีความเจรญิงอกงามทางด้าน

สตปิญัญา ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และเป็นผูเ้สรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรมใหก้บัผู้เรยีน ซึÉงเป็น

การเตรยีมเยาวชนให้เป็นพลเมอืงทีÉมปีระสทิธภิาพของสงัคมในอนาคต ดงันั Êน คุณภาพครจูงึ

เป็นปจัจัยสําคัญต่อคุณภาพการจดัการศึกษา การทีÉครูจะสอนได้อย่างมีคุณภาพนั Êน มี

องค์ประกอบสนับสนุนหลายด้าน โดยจะต้องพิจารณาความสมัพันธ์ระหว่างสมรรถนะของครู

และสิÉงแวดลอ้มทีÉเกีÉยวกบัคร ูความสามารถของคร ูจงึจะทาํใหพ้จิารณาการสอนของครไูดอ้ยา่ง

ครอบคลุม ซึÉงสอดคล้องกบัพระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ทีÉให้ความหมายของ

คร ูว่าครเูป็นบุคลากรอาชพี   ซึÉงทําหน้าทีÉหลกัทางดา้นการเรยีนการสอนและการสง่เสรมิการ

เร ียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีต่างๆ ในสถานศึกษาทั Êงรฐัและเอกชน ได้กําหนดแนวทางปฏิรูป

การศกึษา โดยมุ่งเน้นกระบวนการปฏริปูกระบวนการเรยีนรูแ้บบเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั เพืÉอให้

ผู้เร ียนได้พ ัฒนาเต็มศักยภาพ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและรู้จกัแสวงหาความรู้ได้อย่าง

ต่อเนืÉ องตลอดชีวติ และจากการศึกษา การสงัเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศกึษา ระดบัการศกึษาข ั ÊนพืÊนฐาน (รอบแรก พ.ศ. ŚŝŜŜ – ŚŝŜš) ซึÉงทําการประเมนิโดย

สํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องค์กรมหาชน) พบว่า มาตรฐาน

ด้านครูในเรืÉองความสามารถของครูในการจดัการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะการ

จดัการเรยีนรูท้ ีÉเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มผีลการประเมนิโดยภาพรวมไม่ไดม้าตรฐาน (สํานกังาน

รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา, ŚŝŜš)

จากสภาพปจัจุบนัของสงัคมไทย ความเจรญิก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีีÉก่อให้เกดิการ

เปลีÉยนแปลงดา้นวตัถุและจติใจ มผีลทาํใหว้ถิทีางในการมชีวีติรว่มกนัในสงัคมเปลีÉยนแปลงไป

จากเดมิความเปลีÉยนแปลงทางสงัคมมผีลกระทบถงึบทบาทและมาตรฐานความประพฤติของครู

ซึÉงครเูป็นปุถุชนทีÉมคีวามตอ้งการในดา้นความเป็นอยู่เช่นเดยีวกบับุคคลอาชพีอืÉน เมืÉอสงัคม

เปลีÉยนแปลงทําให้ครูตอ้งเปลีÉยนแปลงไปด้วย สภาพปญัหาวชิาชพีครใูนปจัจุบนันับว่ามคีวาม

สลบัซบัซ้อนและรุนแรงขึÊน ซึÉงส่งผลกระทบโดยตรงและโดยอ้อมต่อคุณภาพการจดัการศกึษา

และ ต่อคุณภาพของผูเ้รยีนทีÉเป็นเยาวชนกว่า řŚ ลา้นคน ปญัหาภาระงานทีÉขาดสมดุล ปญัหา

การขาดความเขา้ใจในรปูแบบการเรยีนการสอนตามแนวทางปฏริปูการศกึษาทีÉเน้นผูเ้รยีนเป็น

สาํคญั ปญัหาการจดัทําหลกัสูตรสถานศกึษา ปญัหาการใชเ้ทคโนโลยี ปญัหาการดูแลผู้เรียนทีÉ

อยูใ่นภาวะเสีÉยงไปจนถงึปญัหาหนีÊสนิคร ูเป็นตวัอยา่งของปญัหาทีÉล้วนแต่ส่งผลตอ่ขวญักําลงัใจ

และขดีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพของครู และปญัหาของ
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ผลผลติทางการศกึษาของไทย นักวชิาการทางการศกึษาของไทยได้วพิากษถ์ึงสาเหตุในทาํนอง

เดยีวกนัว่าเกดิจากคุณภาพของครู เช่น เกรยีงศกัดิ Í เจรญิวงศ์ศกัดิ Í (Śŝŝř, หน้า 2) กล่าวถงึการ

ขาดแคลนครูว่า ยงัไม่เพียงพอต่อจํานวนนักเรียนและชั Êนเร ียน ครูได้รบัผลตอบแทนและ

สวสัดกิารตํÉา ครูมชี ั Éวโมงการทํางานอยู่ระหว่าง šŘŘ – ř,ŚŘŘ ชั Éวโมงต่อปี สงูกวา่ค่าเฉลีÉยใน

ประเทศก ลุ่ม  OECD (Organization for Economic Co-operation and Development หรือ

องค์กรความร่วมมือและพฒันาเศรษฐกจิ) ซึÉงอยู่ทีÉ ŞŘŘ – şŘŘ ชั Éวโมงต่อปี ในขณะทีÉ (อํารุง

จนัทวานิช, 2547, หน้า 5) กลา่วว่า คุณภาพของครแูละทรพัยากรทีÉใช้ในการเรยีนการสอนทั Êง

ในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา มคุีณภาพตํÉาลงกวา่แต่ก่อน รวมถงึการทีÉครมูทีศันคตทิีÉ

ไม่ดตี่อการเป็นครู แต่ในมุมมองของ (สมพงษ์  จติระดบั, 2552, หน้า 7) มองถงึปญัหาคุณภาพ

ความพรอ้มของนกัเรยีนทีÉทาํใหค้รตู้องมวีธิจีดัการเรยีนการสอนใหม่ กล่าวคอื “การสอนเดก็ไทย

ซึÉงแตกต่างจากเดก็ในอดตี โดยพฤติกรรมของเดก็ไทยปจัจุบนั เป็นเด็กดืÊอ ก้าวร้าว สอนยาก

เบืÉอเรยีน หนีเรยีน สมาธกิารเรยีนส ั Êน เพราะมาจากครอบครวัทีÉขาดการเอาใจใส่ หรอืมปีญัหา

ครอบครวัแตกแยกมากขึÊน” ดงันั Êนครยูุคใหม่จงึต้องหาวธิกีารขดัเกลาพฤตกิรรมของนกัเรยีนทีÉมี

ปญัหาแตกต่างกนัและมคีวามรุนแรงมากกว่า

ประกอบกบัความเปลีÉยนแปลงพฒันาอย่างรวดเร็วท ั Êงด้านสงัคม เศรษฐกจิ และ

เทคโนโลยี ในยุคปจัจุบนัส่งผลให้ระบบการศึกษาตอ้งปรบัปรุงกลไกและทิศทางเป้าหมาย

การศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาดงักล่าว ครจูงึตอ้งมกีารพฒันาสมรรถนะตนเองอยูเ่สมอ

และทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพตลอดเวลาโดยกระทําการอยา่งต่อเนืÉอง เพราะวทิยาการตา่งๆ

ไดเ้ปลีÉยนแปลงตลอดเวลา หากครูไม่ได้รบัการพฒันาสมรรถนะ กจ็ะกลายเป็นครทูีÉดอ้ยคุณภาพ

ผลเสยีกจ็ะตกอยูท่ีÉตวันกัเรยีน การพฒันาสมรรถนะใหก้บัครผููส้อนสามารถทาํไดห้ลายวธิ ีเช่น

การอบรมสมัมนา การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร การศึกษาดูงานนอกสถานทีÉ เป็นต้น อกีทั Êงรฐั

จําเป็นต้องดําเนินการวางนโยบายเพืÉอให้ได้ครูทีÉรกัในอาชีพอย่างแท้จริง และจูงใจมิให้ละทิÊง

อาชพีคร ูมกีารพฒันาระบบสารสนเทศและกลไกลการเลอืกสรรบุคคลเขา้เรยีนในสถาบนัผลติครู

สร้างแรงจูงใจในการพฒันาต่อเนืÉองเพืÉอสร้างความเขม้แขง็ในวชิาชีพทั Êงด้านความรู ้ทกัษะและ

เจตคติ ดงันั Êนการพฒันาครูจึงมคีวามจําเป็น เนืÉองจากครูเป็นผู้มีบทบาทสําคญัในการส่งเสริม

สนับสนุนให้สถานศึกษาสามารถพฒันาคุณภาพการศกึษาให้บรรลุเป้าหมายของหลกัสูตร

การศกึษาขั ÊนพืÊนฐานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ดงันั Êน จงึจําเป็นต้องพฒันาสมรรถนะของครูใน

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาให้สามารถปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าทีÉให้เกิดสมัฤทธิผลซึÉง

บุคลากรจะต้องรู้และเข้าใจถึงบทบาทหน้าทีÉของตนเอง ตามตําแหน่งและมาตรฐานของ

สมรรถนะทีÉได้กําหนดไว้ในแต่ละระดบังานให้มีความสอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานทีÉกาํหนด

เพืÉอผลสมัฤทธิ ÍของงานทีÉตอ้งขบัเคลืÉอน และเป็นเครืÉองมอืสาํหรบัผูบ้งัคบับญัชาในการพฒันา

ผูใ้ต้บงัคบับญัชา เกดิความเชีÉยวชาญและความกา้วหน้าในวชิาชพีของตนเอง จากผลการศกึษา

ของสาํนักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน (อา้งถงึใน ไพรบูรณ์ จารตี, 2553, หน้า 2) มี
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ข้อสนับสนุนว่า เมืÉอนําตวัแบบสมรรถนะ (competency model) มาใชใ้นองคก์รแล้ว จะทาํให้

การบรหิารงานบุคคลมปีระสทิธภิาพมากยิÉงขึÊน อกีทั Êงเป็นตวักาํหนดในเรืÉองของการจาํแนก

ตาํแหน่งและคา่ตอบแทนในการปฏบิตัิงาน ทีÉมผีลงานดี และเป็นเครืÉองมอืช่วยในการบรหิารให้

บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้ การสรา้งสมรรถนะขา้ราชการใหม้สีมรรถนะทีÉเหมาะสมนั Êน ไม่

ควรมุ่งเน้นเฉพาะขา้ราชการทีÉบรรจุใหม่เท่านั Êน แต่ตอ้งคาํนึงถึงขา้ราชการทีÉปฏบิตังิานอยูใ่น

ระบบราชการอยูก่่อนด้วย

เกีÉยวกับประเด็นทีÉเกีÉยวกับ “ปญัหาด้านสมรรถนะของครู” ทีÉส่งผลต่อการปฏิรูป

การศกึษา ภาวชิ  ทองโรจน์ (2551, หน้า ř) ได้กล่าวถึงปญัหาดงักล่าวนีÊไวว้่า ในประเทศ

ฟินแลนด์ซึÉงถือว่าเป็นประเทศทีÉคุณภาพการศกึษาดทีีÉสุดในโลกวชิาชพีทีÉประชาชนยอมรบันบั

ถอืมากทีÉสดุคอืวชิาชพีครู แต่ในประเทศไทยสงัคมกลบัมองเหน็ว่าในปจัจุบนัวชิาชพีนีÊตกตํÉาจน

องค์กรวชิาชีพครู เช่น คุรุสภา ต้องวางยุทธศาสตร์การพัฒนาวชิาชีพครูเพืÉอให้กลบัมาเป็น

วชิาชพีชั Êนสูงเหมอืนในอดตี โดยมมีาตรการอนัหนึÉงคอื การปรบัปรงุกระบวนการผลติครโูดย

เพิÉมหลกัสตูรจาก 4 ปี เป็น 5 ปี แต่ปญัหาวชิาชพีครอูาจจะไม่สามารถแกไ้ขเพยีงการเพิÉมเวลา

เรยีนเท่านั Êน การเรยีนเพิÉมอกีหนึÉงปีอาจเหน็ขอ้ดชีดัเจน คือช่วยสร้างประสบการณ์ในระหว่าง

เรยีนใหม้ากขึÊน เพืÉอให้ครรูุ่นใหม่พรอ้มทีÉจะออกมาท◌ํางานในสภาพจรงิ แต่วตัถุประสงค์ของคุรุ

สภาทีÉจะให้เงืÉอนไขของเวลาเรียนมาเป็นฐานของการเพิÉมเงนิเดือนและความกา้วหน้าในการรบั

ราชการนั Êนไม่น่าจะเป็นแนวทางแก้ปญัหาได้ เพราะแท้ทีÉจริงแล้วความกา้วหน้าทางราชการ

ระยะยาวของผูส้าํเรจ็การศกึษาหลกัสตูร 4 ปีและ 5 ปีนั Êนไม่แตกต่างกนัเลย อยา่งไรกต็ามความ

ตกตํÉาทางวชิาชพีครอูาจมาจากสาเหตุขอ้เทจ็จรงิง่ายๆ ประการหนึÉงซึÉงบดันีÊยงัไมม่ใีครคดิแกไ้ข

นั Éนคอื การทีÉประเทศไทยมกีารผลติครมูากถงึปีละ 12,000 คนในขณะทีÉอตัราการบรรจุใหม่ใน

แต่ละปีมเีพยีง 3-4 พนัคนเท่านั Êน ซึÉงหมายความว่าในแต่ละปีบณัฑติครทูีÉจบใหม่จะมกีารตกงาน

เบืÊองตน้เกอืบหนึÉงหมืÉนคน สถานการณ์เช่นนีÊเป็นส่วนหนึÉงทีÉส่งผลถงึภาพพจน์และความนิยมใน

การเขา้เรยีนในสาขาวชิานีÊ ไม่ดึงดูดให้นักเร ียนทีÉเรียนเก่งและมีโอกาสได้เลือกสาขาได้มากให้

ตดัสนิใจเขา้มาเรยีนครู นอกจากนีÊปญัหาครยูงัมอีีกมาก เช่น ภาพรวมในประเทศยงันบัว่าขาด

แคลนครู แต่นโยบายจาํกดักาํลงัคนภาครฐักเ็ป็นอุปสรรคต่อการแกไ้ขปญัหา และนอกจากนีÊใน

รายละเอยีดยงัพบว่าการขาดแคลนครใูนสาขาวชิาสาํคญั เช่น วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร ์ภาษา

เป็นตน้ และยงัพบอกีว่าไม่มคีวามชดัเจนในนโยบายในการสนบัสนุนผูจ้บการศกึษาในสาขาวชิา

ทีÉตรงกบัเนืÊอหาสาระมากกว่าเช่น บณัฑติทางวทิยาศาสตร ์คณิตศาสตรแ์ละภาษา หนัเขา้มาหา

วชิาชพีครูแต่ยงัถูกมาตรการในเชงิกดีกนั เช่น การกําหนดให้ผูจ้ะรบัใบประกอบ-วชิาชพีครูได้

ต้องไปเรยีนเพิÉมเตมิอยา่งน้อยอกี 1 ปี เป็นต้น นอกจากนีÊปญัหาครยูงัรวมถึงปญัหาอมตะครู

ไทย คอืเรืÉองหนีÊสนิครทูีÉเป็นวาระทีÉรฐัมนตรใีหมท่กุคนจะตอ้งพจิารณาดาํเนินการ แต่กย็งัไม่เหน็

จะมทีางแกไ้ขปญัหาได้อย่างเบด็เสรจ็ทําให้ปญัหาเรืÉองหนีÊสนิเป็นปญัหาทีÉจะตอ้งเป็นเรืÉองคูก่บั

วชิาชพีนีÊอกีต่อไปไม่สิÊนสุด
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นายมนัส  บุญน้อม (ŚŝŝŠ) ผู้อาํนวยการโรงเรยีนวดัเจ้าฟ้า (ยอดวทิยานุกูล) กล่าว

ว่า สมรรถนะการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของคร ูคอื ครูไม่มคีวามรู ้ความสามารถในการทาํงานใน

ตําแหน่งที Éได ้รบั เนืÉองจากสถานศกึษาในปจัจุบนั จําเป็นที Éต้องใหค้รมูาดําเนินงานใน

สถ านศกึษ า ที Éนอก เหน ือจากการเรยีนการสอน  ทําให ง้านที Éได ไ้ม ่ตรงกบัความรู้

ความสามารถ ผลของการปฏบิตัิงานกไ็ม่มปีระสทิธภิาพตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไวน้างทตมิา

เกิดผล (ŚŝŝŠ) ผู้อํานวยการโรงเรียนวดัตะเฆ่  (ม่วงงามนุเคราะห์) กล่าวถงึปญัหาด้าน

สมรรถนะในการปฏบิตัิงานของครูวา่ ปญัหาส่วนใหญ่เกดิจากการรบัผดิชอบงานในปรมิาณทีÉ

มากเกนิ ทาํให้ครูจาํเป็นตอ้งใช้สมรรถนะในการทาํงานทีÉหลากหลาย เกดิความสบัสน และ

ส่งผลต่อผลงาน

 จากข้อมูลและปญัหาข้างต้นจะเห็นได้ว่า สมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครู

เป็นเรืÉองทีÉสาํคญั เพราะการดาํเนินงานของสถานศกึษาจะสามารถบรรลุตามเป้าหมายไดน้ั Êน

ตอ้งอาศยับุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา เป็นปจัจยัสาํคญัในการขบัเคลืÉอน อยา่ง

ถูกต้องเหมาะสม จะทําให้การดาํเนินงานต่างๆ ในสถานศกึษาเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ

ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีÉจะศกึษาเกีÉยวกบัสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

ครทู ีÉมปีระสทิธภิาพในสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉอยู่ในระดบัใด เพืÉอใช้เป็นข้อมูล

ขอ้เทจ็จรงิ ทราบถึงปญัหาสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครู จงึจาํเป็นต้องพฒันา

สมรรถนะในการปฏบิตั ิหน้าทีÉของครูให้สามารถปฏิบตั ิงานตามบทบาทหน้าทีÉให ้เก ิดผล

สมัฤทธิ ÍซึÉงบุคลากรจะต้องรู้และเขา้ใจถึงบทบาทหน้าทีÉของตนเอง ตามตาํแหน่ง สมรรถนะทีÉ

ได้กําหนดไว้ให้มีความสอดคล้องตามทีÉกําหนดเพืÉอผลสมัฤทธิ ÍของงานทีÉขบัเคลืÉอนและเป็น

เครืÉองมอืสําหรบัผูบ้งัคบับญัชาในการพฒันาผู ้ใต้บงัคบับญัชา เกดิความเชี Éยวชาญและ

ก้าวหน้าในวชิาชพีตนเองต่อไป

ความมุ่งหมายของการวิจยั

ř. เพืÉอศกึษาสมรรถนะการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็ของผูบ้รหิาร

สถานศกึษาและครู สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

Ś. เพืÉอเปรยีบเทียบสมรรถนะการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็ของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เมืÉอจาํแนก

ตาม ตาํแหน่ง เพศ อาย ุวฒุกิารศกึษา ประสบการณ์ในการทาํงาน วทิยฐานะ ขนาดสถานศกึษา

และหน่วยงานทีÉสงักดั
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ความสาํคญัของการวิจยั

การวจิยัคร ั ÊงนีÊเป็นการศกึษาสมรรถนะการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี ซึÉง

ผูว้จิยัคาดว่าผลของการวจิยัจะเป็นประโยชน์แก่บุคลากรทางการศกึษาทีÉจะนําผลการวจิยัไปใชใ้น

การปรบัปรุงหรอืพฒันาสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของตนใหม้ปีระสทิธภิาพยิÉงขึÊนต่อไป

ขอบเขตของการวิจยั

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

1.1 ประชากร

  1.1 ประชากรทีÉใช้ในการวจิยัครั ÊงนีÊ ไดแ้ก่ ผู้บรหิารสถานศกึษาและครู สงักดั

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2557 จํานวน 2,754 คน

ประกอบด้วยสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 1 (2557, ย่อหน้า ř)

จําแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 158 คน และครู 1,167 สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาสระบุรเีขต 2 (2557, ยอ่หน้า ř) จําแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 155 คน และครู

1,274

 1.2 กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครั ÊงนีÊ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูสงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีปีการศกึษา 2557 จาํนวน 349 คน ใช้สูตร

ของยามาเน่ (Yamane) จาํแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 125 คน และครู 224 คน ไดจ้ากการสุ่ม

แบบแบ่งชั Êนภูม ิ(stratified  random  sampling) ตามขนาดของสถานศกึษา

Ś. ตวัแปรทีÉใช้ในการวิจยั

2.1 ตวัแปรอสิระ (independent  variables)

Ś.ř.ř ตาํแหน่ง

ř)  ผูบ้รหิารสถานศกึษา

Ś)  ครู

Ś.ř.Ś  เพศ

ř)  ชาย

Ś)  หญิง

2.1.3 อายุ

ř)  ตํÉากว่า śŘ ปี

2)  30 – śš ปี

3) ตั Êงแต่ ŜŘ ปีขึÊนไป
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2.1.4 วุฒกิารศกึษา

ř)  ปรญิญาตร ี/ เทยีบเท่า

Ś)  สงูกวา่ปรญิญาตรี

2.1.5 ประสบการณ์ในการทาํงาน

ř)  น้อยกว่า  řŘ  ปี

Ś)  řŘ - řš  ปี

3) ตั Êงแต่ ŚŘ ปีขึÊนไป

Ś.ř.Ş   วทิยฐานะ

ř)  ไม่มวีทิยฐานะ

Ś)  ชาํนาญการ

3)  ชาํนาญการพเิศษ หรอืสงูกวา่

2.1.7  ขนาดสถานศกึษา

ř)  ขนาดเลก็ (นกัเรยีน  ř - řŚŘ  คน)

Ś)  ขนาดกลาง (นกัเรยีน  řŚř - śŘŘ  คน)

ś)  ขนาดใหญ่ (นกัเรยีน  śŘř  คนขึÊนไป)

2.1.8  หน่วยงานสงักดั

ř)  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต ř

Ś)  สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต Ś

     2.2 ตวัแปรตาม

สมรรถนะการปฏิบัติงานในหน้าทีÉของครูตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครู สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี แบ่งออกเป็น Ś

ดา้น ไดแ้ก่

ř. ด้านทีÉ ř สมรรถนะหลกั (core competency) ประกอบด้วย ŝ สมรรถนะ คอื

ř.ř การมุ่งผลสมัฤทธิ Íในการปฏบิตังิาน

ř.Ś การบรกิารทีÉดี

ř.ś การพฒันาตนเอง

ř.Ŝ การทํางานเป็นทมี

ř.ŝ จรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพีครู

Ś. ดา้นทีÉ Ś สมรรถนะประจาํสายงาน (functional competency) ประกอบดว้ย

Ş สมรรถนะ คอื

Ś.ř การบรหิารหลกัสตูร

Ś.Ś การพฒันาผูเ้รยีน

Ś.ś การจดัการเรยีนรู้
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Ś.Ŝ การวจิยั

Ś.ŝ ภาวะผูนํ้า

Ś.Ş การสรา้งความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอืกบัชุมชน

นิยามศพัท์เฉพาะ

 สมรรถนะ หมายถงึ ความสามารถทีÉมอียูใ่นตวับคุคล ทีÉจะทาํใหบุ้คคลนั Êนปฏบิตังิาน

ไดเ้ป็นไปตามเกณฑ์ในงานทีÉตนรบัผดิชอบ

การปฏิบติังานในหน้าทีÉ  หมายถึง พฤติกรรมในการทํางานทีÉจะส่งผลต่อการ

ปฏบิตังิานของแต่ละบุคคลและมกีารพฒันาตนเองอยา่งต่อเนืÉอง อนัจะส่งผลให้เกดิความสาํเรจ็

ตามมาตรฐานหรือสูงกว่าทีÉองค์กรตั Êงไว้ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะหลกัและศกัยภาพ 2)

ค่านิยมหลัก 3) ความรู้และทักษะในการทํางาน  4) ทักษะและความสามารถในด้านการ

แสดงออก

 สมรรถนะหลกั หมายถึง เอกลกัษณ์ทีÉแสดงถึงความรู้ ความสามารถขององค์การ

นั Êน ๆ สร้างคุณค่าให้กบับุคลากร การทําให้องค์การดําเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพและสร้าง

คุณค่าใหก้บับุคลากรได้

ř. การมุ่งผลสมัฤทธิÍ ในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งหมายและกระบวนการ

กาํหนดแนวทางขององคก์ารทีÉเป็นรูปธรรมชดัเจนทีÉต้องการความสาํเรจ็ เพืÉอรกัษาหรอืทําให้

เกดิความสามารถในการแขง่ขนั

Ś. การบริการทีÉดี หมายถงึ การเอาใจใส่ ช่วยเหลอื ส่งเสรมิ ใหผู้้รบับรกิารไดพ้ฒันา

ตนเอง ส่งเสรมิใหเ้กดิการเรยีนรู ้ทกัษะและนสิยัทีÉถกูตอ้งแกผู่ร้บับรกิารตามบทบาทหน้าทีÉอยา่ง

เตม็ความสามารถด้วยความบรสุิทธิ Íใจ

ś. การพัฒ นาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลในการทีÉจะปร ับปรุง

เปลีÉยนแปลงตนเองให้มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์เพิÉมขึÊน มีความสามารถในการ

ปฏบิตังิานทีÉตนรบัผดิชอบไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและดาํรงตนอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ

Ŝ. การทํางานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทีÉส่งเสรมิสนับสนุน ทําให้ทีมงาน

สามารถลดปญัหาอุปสรรคในการทํางานร่วมกนั และสามารถดงึความสามารถ ศกัยภาพของ

สมาชกิในทมีงานมาใชใ้หท้มีงานทาํงานรว่มกนัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

5. จรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถงึ ขอ้ปฏบิตั ิขอ้กาํหนด กฎ ทีÉผูป้ระกอบวชิาชพี

ครูทุกคนต้องถือปฏบิตัิ เพืÉอใช้เป็นแนวทางในการประกอบวชิาชพีครโูดยมหีลกัการทีÉถูกต้อง

เหมาะสม เพืÉอรกัษาชืÉอเสยีงเกยีรติคุณของความเป็นครู ให้เป็นทีÉยอมรบัของบุคคลในสงัคม

เพืÉอการพฒันาการศกึษาของประเทศชาตใิหม้คีวามสมบูรณ์

สมรรถนะประจาํสายงาน หมายถงึ สมรรถนะเฉพาะทีÉเกีÉยวกบัการปฏบิตังิานของ

บุคลากรแต่ละตําแหน่งใหส้ามารถปฏบิตังิานในสายงานนั Êน ๆไดสํ้าเรจ็ตามเป้าหมาย
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ř. การบริหารหลกัสูตร หมายถึง การปฏบิตัิงานทางหลกัสูตรให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธภิาพ คือ การสร้างหลกัสูตร การใช้หลกัสูตร และการประเมินผลหลักสูตร สร้าง

หลกัสตูรทีÉตรงกบัความมุ่งหมายของการศกึษาชาต ิและสอดคล้องกบัความต้องการของบุคคล

และสงัคมนั Êนๆ เพืÉอใหผู้เ้รยีนมคีุณลกัษณะทีÉพงึประสงค์ตามความตอ้งการ

Ś. การพฒันาผู้เรียน หมายถึง กระบวนการในการพฒันาผูเ้รยีนให้มกีารปรบัปรุง

พฒันา พฒันาการ และความประพฤต ิใหส้ามารถอยูใ่นสงัคมได้อย่างมคีวามสุข

ś. การจดัการเรียนรู้ หมายถึง วธิกีารจดัการเรยีนการสอนทีÉมุ่งเน้นให้นักเรยีนมี

ความสุข มส่ีวนร่วมในการทีÉจะเรยีนและเหน็คุณค่าของการเรยีน โดยเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนไดฝึ้ก

คิดวเิคราะห์ และศึกษาความรู้ด้วยตนเอง รบัรู้วธิีการคิดการดําเนินการเป็นขั Êนตอน รู้จ ัก

เชืÉอมโยงความรูต่้างๆ เพืÉอนํามาแก้ปญัหาอย่างมคุีณภาพตลอดทั Êงมคีวามสามารถในการทาํงาน

ร่วมกบัผู้อืÉน ไดอ้ย่างมคีุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมทางวฒันธรรมทีÉดงีาม

Ŝ. การวิจยั หมายถึง กระบวนการศึกษา ค้นคว้าหาความรู้เพืÉอมุ่งแสวงหา

นวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการแก้ไขปญัหาหรือพัฒนาสิÉงต่าง ๆ อย่างแท้จริง มีข ั Êนตอนการ

ดาํเนินงานทีÉเป็นระบบ มีการนํานวตักรรมทีÉสร้างขึÊนมาทดลองใช้แล้วพฒันาและอาจมีการ

พฒันาหลาย ๆ รอบ เพืÉอใหไ้ดน้วตักรรมทีÉมคีุณภาพทีÉสุด

ŝ. ภาวะผูนํ้า หมายถงึ กระบวนการในการแนะแนวและนําทางพฤตกิรรมของคนใน

สภาพของการทาํงานเพืÉอใหเ้กิดประสทิธภิาพสูงสุด

Ş. การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชน หมายถึง กระบวนการ

และวธิกีารต่าง ๆ ทีÉผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ูใชใ้นการตดิต่อสืÉอสาร สรา้งความเขา้ใจอนัดกีบั

ผูป้กครองนักเรียน ประชาชน และชุมชน เพืÉอให้เกดิการตอบสนองความสมัพนัธ์ทีÉดีต่อกนั

ส่งผลใหเ้กดิการพฒันาทั Êงในโรงเรยีนและชุมชนนั Êน

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อํานวยการสถานศึกษา รองผู้อํานวยการ

สถานศกึษาหรอืรกัษาราชการแทนผูอํ้านวยการสถานศกึษาทีÉปฏบิตัหิน้าทีÉในสถานศกึษา สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

 ครู หมายถึง ข้าราชการครูทีÉทําหน้าทีÉหลกัทางด้านการเรียนการสอนและการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวธิกีารต่างๆ ในสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษาสงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

สาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบรุี หมายถงึ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี ทีÉแบ่งตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารกระทรวงศกึษาธกิาร

พุทธศกัราช 2546 ประกอบด้วย 13 อาํเภอ ได้แก่ อาํเภอเมอืง อําเภอเสาไห้ อําเภอดอนพุด
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อาํเภอพระพุทธบาท อําเภอเฉลมิพระเกยีรต ิอําเภอบ้านหมอ อําเภอหนองแซง อําเภอหนอง

โดน อําเภอแก่งคอย อําเภอมวกเหลก็ อําเภอวงัมว่ง อาํเภอวหิารแดง และอําเภอหนองแค

กรอบแนวคิดในการวิจยั

การวจิยัครั ÊงนีÊ ผู้วจิยัศึกษาสมรรถนะในการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

โดยนําแนวคิดของ สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน (Śŝŝś,หน้า řş-řš) ซึÉงสรุป

เป็นกรอบแนวคดิ ดงัแสดงในภาพ 1 ดงันีÊ

ตวัแปรอิสระ

( independent  variables )

ตวัแปรตาม

( dependent  variables )

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม

1. ตาํแหน่ง

2. เพศ

3. อายุ

4. วุฒกิารศกึษา

5. ประสบการณ์ในการทาํงาน

6. วทิยฐานะ

7. ขนาดสถานศกึษา

8. หน่วยงานทีÉสงักดั

สมรรถนะในการปฏิบติังานในหน้าทีÉของครู

ตามความคิดเหน็ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ค รู ส ังกัด สํานั ก งาน เข ต พืÊ น ทีÉ กา รศึ ก ษ า

ประถมศึกษาสระบรุี

ř. ด้านทีÉ ř สมรรถนะหลกั (core competency)

ประกอบด้วย ŝ สมรรถนะ คอื

ř.ř การมุ่งผลสมัฤทธิ Íในการปฏบิตังิาน

ř.Ś การบรกิารทีÉดี

ř.ś การพฒันาตนเอง

ř.Ŝ การทํางานเป็นทมี

ř.ŝ จรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพีครู

Ś. ดา้นทีÉ Ś สมรรถนะประจาํสายงาน (functional

competency) ประกอบด้วย Ş สมรรถนะ คอื

Ś.ř การบรหิารหลกัสตูร

Ś.Ś การพฒันาผูเ้รยีน

Ś.ś การจดัการเรยีนรู้

Ś.Ŝ การวจิยั

Ś.ŝ ภาวะผูนํ้า

Ś.Ş การสรา้งความสมัพนัธแ์ละความร่วมมอื

     กบัชุมชน

ภาพ  ř กรอบแนวคดิในการวจิยั
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สมมติฐานการวิจยั

สมรรถนะการปฏบิตังิานในหน้าทีÉของครตูามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

ครู ส ังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ทีÉมีสถานภาพแตกต่างกนัจะ

แตกต่างกนั


