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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การวจิยัเรื่อง บารมคีวามเป็นผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามการรบัรูข้องผูบ้รหิาร
สถานศึกษาและครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ผู้วจิยัได้ศึกษา
เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง แลว้น าเสนอสาระส าคญั ดงันี้ 
 1. การรบัรู ้
  1.1 ความหมายของการการรบัรู ้
  1.2 ประเภทของการรบัรู ้
  1.3 วธิกีารวดัการรบัรู ้
 2. ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  2.1 ความหมายของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  2.2 ความส าคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  2.3 บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  2.4  คุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีป่ระสบความส าเรจ็ 
  3. ผูน้ า 
  3.1 ความหมายของผูน้ า 
  3.2 ความส าคญัของผูน้ า 
  3.3 ประเภทของผูน้ า 
  3.4  แหล่งก าเนิดของการเป็นผูน้ า 
 4. ความมบีารม ี
  4.1  ความหมายของบารม ี
  4.2  ความส าคญัของบารม ี
  4.3  แหล่งก าเนิดของบารม ี
 5. บารมคีวามเป็นผูน้ าตามแนวคดิของเซอรจ์โิอแวนนี 
  5.1 ดา้นเทคนิค 
  5.2 ดา้นมนุษย ์
  5.3 ดา้นการศกึษา 
  5.4 ดา้นสญัลกัษณ์ 
  5.5  ดา้นวฒันธรรม 
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 6. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  6.1 งานวจิยัภายในประเทศ   
  6.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 
การรบัรู้ 

1. ความหมายของการรบัรู้ 
วเิชยีร วทิยอุดม (2547, หน้า 9797) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถงึ การทีไ่ดม้สีิง่เรา้

และสถานการณ์เขา้มากระทบกบัประสาททัง้หา้ คอื ตา(การเหน็) หู (การไดย้นิ) จมูก (การดม
กลิ่น) ลิ้น (การลิ้มรส) และผิวกาย (การสัมผัส) ตัวกระตุ้นเหล่านี้จะถูกรับรู้และถูกแปล
ความหมายกลายเป็นผลลพัธ ์ก่อใหเ้กดิการรบัรูข้ ึน้มา  

เตมิศกัดิ ์คทวณิช (2553, หน้า127) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถงึ กระบวนการแปล
ความหมายทีเ่กดิขึน้ภายหลงัรา่งกายเกดิการรบัสมัผสัจากสิง่เรา้ การแปลความหมายของสมอง
จะถูกต้อง ละเอยีด และชดัเจนมากน้อยเพยีงใดขึน้อยู่กบัประสบการณ์เดมิ ความรูท้ี่สะสมไว ้
ความจ า ความเชื่อ ทศันคตแิละค่านิยม ซึง่แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล 

สริอิร วชิชาวุธ (2554, หน้า177) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถงึ การตคีวามสิง่เรา้ ที่
ได้รบัจากเซลล์รบัรู้สกึ เซลล์รบัรู้สกึจะท าหน้าที่รบัข้อมูลของสิ่งเร้าและจะจ าสิง่ที่รู้สกึไว้แล้ว
แปลงพลงังานนัน้เป็นกระแสประสาทเพื่อส่งสญัญาณไปยงัเซลลป์ระสาทในสมอง 

รจุร ีนพเกตุ (2554, หน้า158) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถงึ การตคีวามสิง่ที่รูส้กึโดย
อาศยัประสบการณ์  การเรยีนรู ้ แรงจงูใจ  เจตคต ิ

โรเบริต์,และรดูอลฟ์ (Robert, & Rudolph,1995, p.72) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถงึ 
ขบวนการดา้นความคดิ ท าใหส้ามารถทีจ่ะแปลความและเขา้ใจสภาพแวดลอ้มรอบๆ ตวัเราได้ 

พอล,และเดวิด  (Paul,  & David,1995,  p.72)  กล่าวว่า  การรับรู้  หมายถึง
ประสบการณ์ดา้นแปลความหมายทีเ่กดิขึน้จากการเลอืกสรรและจดัระเบยีบของสิง่เรา้ภายนอก
รอบตวั และสรา้งโลกแห่งความคดิตนเอง 

ฟาแวล (Favel,1995, p.164164) กล่าวว่า การรบัรู้ หมายถงึ กระบวนการทีบุ่คคล
รบัขอ้มลูเบือ้งตน้เกีย่วกบัสิง่เรา้ต่างๆ ทีอ่ยูร่อบตวั รวมถงึการรูว้่ามอีะไรเกดิขึ้นทีม่กีารแยกแยะ
ความแตกต่างของสิง่เรา้และเลอืกวธิตีอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้ๆ ดว้ย 
 จากการศกึษาความหมายการรบัรูท้ีน่ักวชิาการกล่าวมาขา้งต้น สรุปไดว้่า การรบัรู ้
หมายถึง การแปลหรอืตีความหมายสภาพแวดล้อมของบุคคลที่มีผลมาจากการสมัผสัด้วย
ประสาททัง้ 5 อนัไดแ้ก่ หู  ตา จมกู ลิน้และร่างกาย ตามภูมหิลงัทีแ่ตกต่างกนั ส าหรบัการวจิยั
ในครัง้นี้ การรบัรู ้หมายถงึ การแปลความหมายจากพฤตกิรรมการใชบ้ารมคีวามเป็นผูน้ าในการ
ด า เนินงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู              
สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี
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2. ประเภทของการรบัรู้ 
  รจุร ี นพเกตุ (2540, หน้า 207) กล่าวว่า การรบัรูท้ี่ท าให้เรารูเ้หตุการณ์ทีเ่กดิขึน้
ระหว่างคนสองคนขึ้นไป เรยีกว่าการรบัรู้เหตุการณ์ทางสงัคม และการรบัรูท้ี่ท าให้เรารบัรู้ตวั
บุคคลเช่น มคีวามสุภาพอ่อนน้อม มคีวามมไีมตรีจติ มบีารม ีมคีวามรู ้ความสามารถ เรยีกว่า  
การรบัรูบุ้คคล  ลกัษณะทางกายเช่น ความสูง  น ้าหนัก ขนาดรปูร่าง อาจเป็นขอ้มลูได้ทัง้การ
รบัรู้เหตุการณ์ทางสังคมและการรบัรู้บุคคลขึ้นอยู่กับว่าเอาไปใช้ทางใด คนตัวผอมตัวเล็ก     
ยากทีจ่ะเป็นนกัเลงโต(การรบัรูบุ้คคล) ยากทีจ่ะกา้วรา้วรุกราน(การรบัรูเ้หตุการณ์ทางสงัคม) 
  บุษบง ตันติวงศ์ (2552, หน้า 8) กล่าวว่า การรบัรู้ของมนุษย์ตามแนวคิดของ    
สไตเนอร ์(Steiner) มตีามช่วงวยัแยกประเภทได ้ดงันี้1) การรบัรูก้ารสมัผสั 2) การรบัรูแ้ห่งชวีติ
หมายถงึความรูส้กึสุขทุกข ์3) การรบัรูก้ารเคลื่อนไหว 4) การรบัรูส้มดุลของร่างกาย 5) การรบัรู้
กลิน่ 6) การรบัรูร้ส 7) การรบัรูจ้ากการเหน็ 8) การรบัรูอุ้ณหภมู ิ9) การรบัรูก้ารไดย้นิ    
10) การรบัรูค้วามหมายถอ้ยค า11)การรบัรูค้วามรูส้กึนึกคดิและ12) การรบัรูต้วัตนของผูอ้ื่น 

ปรยีาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 67) กล่าวว่า คนเรารบัรูจ้ากการสมัผสัโดย
อาศยัอวยัวะสมัผสัเครือ่งมอืทีท่ าหน้าทีร่บัสิง่เรา้รอบตวัเรยีกว่าเครือ่งรบัแยกได ้ 7  ประเภทคอื 
1. ตา ให้ความรูส้กึสมัผสัจากการเหน็เรยีกว่า จกัษุสมัผสั 2) หู ให้ความรูส้กึจากการได้ยนิ
เรียกว่าโสตสัมผัส 3) จมูก ให้ความรู้สึกจากการได้กลิ่น เรียกว่า ฆานสัมผัส 4) ลิ้น ให้
ความรูส้กึทางการรูร้ส เรยีกว่า รสสมัผสั 5) ผวิหนัง ใหค้วามรูส้กึสมัผสัทางความรูส้กึ เรยีกว่า
กายสมัผสั 6) ความรูส้กึสมัผสัของกสนเคลื่อนไหวของร่างกาย เรยีกว่า กล้ามเนื้อสมัผสั และ 
7) ความรูส้กึทีเ่กดิจากการทรงตวั 

   เติมศักดิ ์คทวณิช (2553, หน้า118) กล่าวว่า มนุษย์จะใช้อวยัวะรบัสมัผสัเป็น
เครื่องตดิต่อกบัโลกภายนอกและรบัรูส้ ิง่ต่างๆ รอบตวั จ าแนกได้ 7 ประเภทคอื1) จกัษุสมัผสั 
การใชต้าในการมองเหน็  2) โสตสมัผสั การใช้ หูในการฟงัเสยีง 3) ฆานสมัผสั การใชจ้มูกรบั
กลิน่ 4) ชวิหาสมัผสั การใชล้ิน้รบัรสชาต5ิ) กายสมัผสั การใชผ้วิหนังรบัความรูส้กึ 6) อวยัวะรบั
สมัผสัเกี่ยวกบัการทรงตวัในหูชัน้ในมหีน้าที่รกัษาสมดุลของร่างกาย และ7) อวยัวะรบัสมัผสั
เกีย่วกบัการเคลื่อนไหว ช่วยควบคุมการเคลื่อนไหวของรา่งกาย 

นอกจากนัน้เตมิศกัดิ ์ คทวณชิ (2553, หน้า130) กล่าวถงึ การรบัรูต้ามแนวคดิของ 
เกสตลัท ์(Gestalt) ว่า สิง่เรา้จากการมองเหน็โดยใชป้ระสบการณ์เดมิของแต่ละบุคคลที่มอียู่ มี
ความส าคญัมากกว่าการรบัรูป้ระเภทอื่น หลกัการรบัรูต้ามทฤษฎขีองนักจติวทิยากลุ่มเกสตลัต์มี
ดงันี้ 1) การจดัระเบยีบการรบัรู ้(perceptual organization) บุคคลจะเลอืกรบัรูเ้ฉพาะสิง่เรา้ที่
ตนสนใจ จ าแนกได้ 2 ประการคอื ภาพ,พื้นและการจดัหมวดหมู่สิง่เรา้ที่จะรบัรู ้ 2) การรบัรู้
ความลกึและระยะทาง (depth and distance perception) นอกจากจะรบัรูเ้ป็นสองตคิอืกวา้งและ
ยาว มนุษย์ยงัรับรู้มิติที่สามคือความลึกและระยะทางและ3) การรบัรู้การเคลื่อนที่ของวตัถุ 
(movement perception) 
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เอด็เวริด์ (Edward,1954, pp.360-417) กล่าวว่า สิง่ส าคญัทีจ่ะรบัรูบุ้คคลในองคก์ร
คอืการเข้าใจธรรมชาติบุคคล บุคคลเป็นผู้มเีหตุผลและการใช้อารมณ์ บุคคลเป็นผู้มเีหตุผล
เหมือนคอมพิวเตอร์ที่มีชีวิต บุคคลเป็นผู้ที่มีระบบในการรวบรวมข่าวสารตามที่ต้องการ 
สามารถวเิคราะหง์านไดล้ะเอยีดและระมดัระวงั สามารถชัง่น ้าหนักและประเมนิสถานการณ์และ
รวมถงึความมเีหตุผลในการใชค้วามคดิ 

จากการศกึษาประเภทของการรบัรู ้ของนักวชิาการดงักล่าวขา้งต้น สรุป การรบัรู ้
แบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือการรบัรู้ทางสงัคมและการรบัรู้บุคคล ส าหรบัการวิจยัครัง้นี้  เป็น
การศกึษาเกีย่วกบัการรบัรูข้องผูบ้รหิารสถานศกึษาและครเูกีย่วกบัการใชบ้ารมคีวามเป็นผูน้ าใน
การด าเนินงานของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี

3. วิธีวดัการรบัรู้ 
  ลว้น สายยศ, และองัคณา สายยศ (2543, หน้า 60) กล่าวว่า การวดัการรบัรูเ้ป็น  
มโนภาพ (concept)วดัไดย้ากใชเ้ครือ่งมอืวดัหลายรปูแบบแลว้แต่สถานการณ์ ม ี5 รปูแบบ ดงันี้   
   1. การสมัภาษณ์ (interview) เป็นการพูดคุยอย่างมจีุดมุ่งหมาย โดยใช้ปากเป็น
เครือ่งมอืส าคญั การวดัการรบัรูโ้ดยการสมัภาษณ์ตอ้งสรา้งขอ้ค าถามใหด้เีป็นมาตรฐานก่อน 
   2. การสงัเกต (observation) เป็นการเฝ้ามองสิง่ใดสิง่หน่ึงอย่างมจีุดมุ่งหมายโดย
ใช ้ตาและห ูเป็นเครือ่งมอื และควรเตรยีมขอ้รายการ(check  list) ก่อนสงัเกต 
   3. การรายงานตนเอง (self – report) เป็นการใหผู้ถู้กสอบถามแสดงการรบัรูข้อง
ตนเองตามสิง่เรา้คอืขอ้ค าถามหรอืภาพ มาตราวดัทีถ่อืเป็นมาตรฐาน (Standard form) เป็นแนว
การสร้างของเทอร์สโตน (Thurstone), กัตแมน (Guttman) ลิเกิต , (Likert) และออสกูด 
(Osgood)  
    4. การจนิตนาการ (projective techniques) ใช้สถานการณ์หลายอย่างไปเร้า     
ผูส้อบถามใหจ้นิตนาการออกมาตามประสบการณ์เดมิเช่น การเตมิประโยคใหส้มบูรณ์  การเล่า
นิทาน เป็นตน้ 
   5. การวดัทางสรรีะ (physiological measurement) อาศยัเครื่องมอืไฟฟ้าและ
เครือ่งมอือื่นสงัเกตการณ์เปลีย่นแปลงทางรา่งกาย เช่น เครือ่งมอืจบัเทจ็ เป็นตน้ 
  ศกัดิไ์ทย สุรกจิบวร (2545, หน้า150) กล่าวว่า การวดัการรบัรูม้ ี3 วธิคีอื        1) 
วธิวีดัทางตรง ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์ การใชแ้บบสอบถาม  2) วธิวีดัทางอ้อม ไดแ้ก่ การให้อ่าน
แล้วต่อความหมาย  ใหห้าค ามาสมัพนัธ์ และการผูกเรื่องจากภาพ และ 3) ศกึษาจากสิง่อื่นไม่
ตอ้งตดิต่อกบับุคคลทีจ่ะวดั 
    สุชรีา ภทัรายตุวรรตน์ (2551, หน้า129) กล่าวว่า เครื่องมอืทีน่ิยมใชก้นัมากใน การ
วดัการรบัรูค้อืแบบสอบถาม  แบบสอบถามทีด่แีละน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม ต้องอาศยัความรูแ้ละ
ประสบการณ์ ก าหนดจดุมุง่หมายทีจ่ าเพาะชดัเจน   รปูแบบน่าสนใจ บุคคลทีต่อบแบบสอบถาม
ตอ้งตรวจสอบว่ามคีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีม่คีวามตรงและความเทีย่ง   
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  สนิ พนัธพ์นิิจ (2553, หน้า152) กล่าวว่า เครื่องมอืวดัการรบัรู ้ ตามแนวคดิของ  ลิ
เกริต์ (Likert) ทีม่คีวามเชื่อถอืและนิยมใชม้ากทีสุ่ดวธิหีนึ่งคอื แบบสอบถาม  โดยใชม้าตร การ
วดัค่ารวม(summative scale) เพราะใช้ง่ายและเน้นการวดัในด้านความเป็นมติิเดยีวกัน          
มขีอ้ตกลงเบือ้งตน้ว่าการรบัรูม้ลีกัษณะการกระจายเป็นแบบเสน้โคง้ปรกต ิโดยน าแบบสอบถาม  
ขอ้ความหรอืค าถามทีส่รา้งขึน้ไปใหก้ลุ่มตวัอย่างโดยไม่ต้องให้ผูเ้ชีย่วชาญพจิารณาตดัสนิ แล้ว
เลอืกขอ้ความทีด่ทีีสุ่ด การวดัแบ่งคะแนนการรบัรูอ้อกเป็น 5 ช่วงเท่า ๆ กนั ขอ้ความอาจเป็น
ทางบวกหมด หรอืทางลบหมด หรอืผสมกนักไ็ด้ 
   พิษณุ ฟองศรี (2554, หน้า14) กล่าวว่า เครื่องมือวัดการรับรู้ที่นิยมใช้กันม ี         
5 ประเภทได้แก่  แบบทดสอบ (test) แบบสอบถาม (questionnaire) แบบสงัเกต (observe 
schedule) แบบวดัทกัษะ (performance test) และแบบสมัภาษณ์ (interview schedule) 
 สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย ์(2553, หน้า 83) กล่าวถงึแนวคดิของ บรุคและลาร ี(Bruke & 
Larry) ว่า แบบสอบถาม เป็นเครื่องมอืวดัการรบัรูป้ระเภทหนึ่งทีน่ักวจิยันิยมใชใ้นการรวบรวม
ขอ้มลูในการรายงานตนเอง (self - report)โดยผูใ้หค้วามร่วมมอืวจิยัแต่ละคน (each research 
participant) กรอก (fills out) ขอ้มลูในส่วนการศกึษาวจิยั(part of a research study)เพื่อ
รวบรวมข่าวสารเกี่ยวกับการรับรู้ (perceptions) ความคิด (thoughts) ความรู้สึก (felling) 
ทศันคตแิละเจตคต(ิattitudes) ความเชื่อ (beleafs) ค่านิยม(values) บุคลกิภาพ (personality) 
และความมุง่หมายทางพฤตกิรรม (behavioral intentions) ของผูใ้หค้วามรว่มมอืวจิยั 

โคลตนั, และโคปเวริท์(Colton, & Covert, 2007, pp.10–12)  กล่าวว่า แบบสอบถาม
เป็นเครื่องมอืวดัการรบัรู้ที่ได้รบัความนิยมค่อนขา้งสูงเนื่องจากมขีอ้ดหีลายอย่างเช่น ประหยดั 
รวดเรว็ ใช้ได้กับการวดัการรบัรู้ เจตคติ และความเชื่อหรอืพฤติกรรมอื่นๆใช้ได้กับข้อมูลที่มี
ความละเอยีดอ่อน  จะไดข้อ้มลูตามความตอ้งการ  สามารถใชร้ว่มกบัเครือ่งมอืประเภทอื่นๆได ้    

บสี, และคาน (Best, & Khan, 2006, pp.312-335) กล่าวว่า แบบสอบถามวดั    
การรบัรู้  มี 2 ประเภทได้แก่ แบบสอบถามตามเกณฑ์การตอบม ี2 แบบคือแบบปลายปิด 
(closed form )แบบปลายเปิด (opened form) และแบบสอบถามตามเกณฑข์อ้มูลทีต่้องการ     
ม ี2 แบบคอืแบบสอบถามความจรงิ (questionnaire) แบบสอบถามความคดิเหน็ (opinionnaire)
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวดัการรบัรู้ของนักวิชาการดงักล่าวข้างต้น   
สรุปได้ว่า การวดัการรบัรู้มเีครื่องมอืวดัหลายประเภทเช่นแบบทดสอบ (test) แบบสอบถาม 
(questionnaire) แบบสงัเกต (observe schedule) แบบวดัทกัษะ (performance test) และแบบ
สมัภาษณ์ (interview schedule) ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอื  โดยใช้
มาตร การวดัค่ารวม (summative scale)  ของลเิกริต์ (Likert) เกี่ยวกบัการรบัรูข้องผูบ้รหิาร
สถานศกึษาและครู ต่อการใช้บารมีความเป็นผู้น าด้านเทคนิค  ด้านมนุษย์  ด้านการศกึษา   
ด้านสัญลักษณ์และด้านวัฒนธรรม  ในการด าเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีว่าอยูใ่นระดบัใด 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1. ความหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

  รุง่ แกว้แดง (2545, หน้า10) กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา หมายถงึ ผูท้ีม่บีทบาท
ส าคญัยิง่ในการปฏริปูการศกึษาระดบัสถานศกึษา งานวจิยัหลายชิน้ได ้ระบุตรงกนัว่า ผูบ้รหิาร
ทีใ่ห้ความเอาใจใส่ต่องานวชิาการ ทุ่มเทให้กบังานพฒันาการเรยีนการสอน มคีุณธรรม และมี
ความเป็นผู้น า เป็นปจัจยัส าคญัที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของสถานศึกษา ท าให้ผู้เรยีน        มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ ีบุคลากรไดร้บัการพฒันาและมขีวญัก าลงัใจในการท างาน 
  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หน้า 3) ได้ให้ความหมายของผู้บริหาร
สถานศกึษาไวว้่า หมายถงึบุคคลซึง่ปฏบิตังิานในต าแหน่งผูบ้รหิารสถานศกึษาภายในเขตพืน้ที่
การศกึษาและสถานศกึษาอื่นที่จดัการศกึษาปฐมวยั ขัน้พืน้ฐานและอุดมศกึษา ต ่ากว่าปรญิญา
ทัง้ของรฐัและเอกชน 
  ทองด ีเมอืงเจรญิ (2549, หน้า12) ได้กล่าวว่า ผู้บรหิารสถานศกึษา หมายถึง
บุคลากรที่ร ับผิดชอบการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา ซึ่งจะต้องเ ป็นผู้มีความรู ้
ความสามารถ มคีุณธรรม จรยิธรรม โน้มน้าวใจใหบุ้คลากรปฏบิตังิานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
สถานศกึษาอยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
  สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หน้า14) กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา หมายถงึ ผูท้ี่
ท าใหบุ้คลากรทางการศกึษาตัง้แต่สองคนขึน้ไปรว่มกนัท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย  
  อมิเมการท์ (Immegart,1988, p.324) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้รหิารสถานศกึษาว่า 
หมายถงึบุคคลทีม่คีวามสามารถทางสตปิญัญา การโน้มน้าว ความมัน่ใจในตนเอง และเป็นผูท้ีม่ ี
บารมมีากพอต่อการด าเนินกจิกรรมตามสถานภาพของผูน้ า 
  คอนเจอร ์(Conger,1989, p.132) ได้กล่าวว่า ผู้บรหิารสถานศกึษา หมายถึง 
บุคคลที่ส่งเสรมิให้มกีารเปลี่ยนแปลงการกระท าของกลุ่มอย่างมปีระสิทธิภาพและเป็นผู้น า      
ทีส่นบัสนุนส่งเสรมิใหม้กีารปฏสิมัพนัธข์องสมาชกิภายในกลุ่มใหด้ าเนินไปดว้ยด ี 
  ยุคล ์(Yukl,1998, p.132) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา หมายถงึ บุคคลทีม่าก
ด้วยพลงับารม ีเป็นบุคคลที่มพีลงัขบัเคลื่อนเพื่อชยัชนะ และเป็นบุคคลที่มกีารปรบัเปลี่ยน
พฤตกิรรมในการด าเนินชวีติอยูเ่สมอ 
  จากการศกึษาความหมายของผูบ้รหิารสถานศกึษาของนักวชิาการที่กล่าวขา้งต้น 
สรุปได้ว่า ผู้บรหิารสถานศกึษา หมายถงึ บุคคลที่ปฏบิตัิงานในต าแหน่งผู้บรหิารสถานศกึษา 
รับผิดชอบการบริหารการศึกษา เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม                 
มคีวามสามารถทางสติปญัญา มคีวามมัน่ใจในตนเอง มีบารมคีวามเป็นผู้น าในการส่งเสรมิ      
ใหบุ้คลากรปฏบิตังิานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศกึษา 
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2. ความส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  กระทรวงศกึษาธกิาร (2542, หน้า 25) กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูม้สี าคญั
ในการก าหนดนโยบายและน านโยบายของสถานศกึษาไปสู่การปฏบิตัิ รวมทัง้ก าหนดตดิตาม  
ผลการปฏบิตังิาน การปรบัปรุงคุณภาพการจดัการศกึษาในสถานศกึษา เป็นบุคลากรวชิาชพี      
ทีร่บัผดิชอบการบรหิารสถานศกึษาแต่ละแห่งทัง้รฐัและเอกชน  
  สมหวงั พธิยิานุวฒัน์ (2542, หน้า1) สรปุความส าเรจ็ของการบรหิารสถานศกึษาว่า
ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นตัวชี้ว ัดส าคญัต่อทิศทางการด าเนินนโยบายทางการศึกษา หาก
ผูบ้รหิารมคีวามสามารถสูงมวีสิยัทศัน์กว้างไกล ด าเนินงานการศกึษาไปในทศิทางที่มุ่งหวงัไว้
ยอ่มส าเรจ็ได ้โดยไมเ่ป็นเพยีงแต่ความคดิแต่สามารถปฏบิตัไิด้ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ(2544, หน้า 45) กล่าวว่า ผูบ้รหิาร
สถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญั ที่จะผลกัดนัให้เกดิการขบัเคลื่อนและสรา้งพลงัแห่งการร่วมแรง
ร่วมใจโดยมพีระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 เป็นเขม็ทศิน าทางให้การปฏริปูการ
เรยีนรู ้ในสถานศกึษามปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล  
  ไฮมนั, ทีโอ, สก็อต, วิลเลี่ยม, คอนเนอร์, และแพทรกิ (Haiman, Theo, Scott, 
William G, Conner,& Patrick E.,1985, p.422) กล่าวว่าผูบ้รหิารมคีวามส าคญัยิง่ในการน า
องคก์รไปสู่เป้าหมายตามวตัถุประสงค ์ ต้องเป็นผูม้คีวามสามารถในการท างานและมคีุณสมบตัิ
หลายอย่างร่วมกันตามที่หน่วยงานต้องการจึงจะบริหารงานให้เกิดผลดี ผู้บริหารที่ขาด
ความสามารถยอ่มจะขาดความเชื่อถอื อนัเป็นเหตุของปญัหาของการบงัคบับญัชาในทีสุ่ด    
  คอนเจอร์ (Conger,1989, p.79) ได้ให้ความคดิเห็นเกี่ยวกบัความส าคญัของ
ผู้บริหารสถานศึกษาว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องท าหน้าที่ของผู้น าทางการศึกษาในการ        
วางนโยบาย ในเรื่องโปรแกรมทางการศึกษาและกระบวนการสอน บุคลากร นักเรียน ครู
อาจารย ์การเงนิและธุรการต่างๆ 
  เชลเดรก (Sheldrake,1996, p.3) กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามส าคญัใน
การพฒันาหรอืเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา ให้มปีระสทิธภิาพมากขึ้น สิง่ส าคญัคอืกระบวนการ
ปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ บุคลากรทีม่คีวามรูแ้ละความสามารถ  
  จากการศกึษาแนวคดิเกีย่วกบัความส าคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษาของนักวชิาการ 
ดงักล่าวขา้งต้น สรุปได้ว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นบุคคลส าคญัทีผ่ลกัดนัใหเ้กดิการขบัเคลื่อน
และสรา้งพลงัแห่งความร่วมมอืร่วมใจ ต้องเกดิความเลื่อมใสศรทัธาจากผู้ร่วมงานและบุคคล
ทัว่ไป ต้องเป็นผู้ที่มีบารมีความเป็นผู้น า มีความรู้ความสามารถสูง มีวิสัยทัศน์กว้างไกล        
การด าเนินงานการศกึษาจงึจะส าเรจ็ตามทีมุ่ง่หวงัไว้ 

3. บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  สุรพล พุฒค า (2547, หน้า112-113) ได้เสนอบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศกึษาทีป่ระสบความส าเรจ็ในสถานศกึษาไว ้ 3  ประการคอื  
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  1. บทบาททางการบรหิารได้แก่ การจดัทรพัยากร  การพฒันาการด าเนินการให้
เป็นไปตามนโยบายและขัน้ตอนและการใหก้ารนิเทศในการพฒันาวชิาชพี  
  2. บทบาทในการไกล่เกลี่ยได้แก่ การช่วยสื่อสารกบัผู้ให้การสนับสนุนทัง้ภายใน
และภายนอกและยงัช่วยเป็นกนัชนใหก้บัคร ูอนัเน่ืองมาจากความวุ่นวายของสภาพแวดลอ้ม  
  3. บทบาทความเป็นผู้น า ได้แก่ การท าให้เป้าหมายของสถานศึกษาบรรลุ
ความส าเรจ็และการแนะน าใหเ้ป็นไปตามกระบวนการเรยีนการสอน 

ทองด ีเมอืงเจรญิ (2549, หน้า12) กล่าวว่าผูบ้รหิารสถานศกึษามบีทบาทส าคญัคอื 
1. บรหิารกิจการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบข้อบงัคบัของ

ทางราชการและของสถานศกึษารวมทัง้นโยบายและวตัถุประสงคข์องสถานศกึษา 
2. เป็นผูป้กครองและผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการครแูละลกูจา้งในสถานศกึษา 
3. เป็นผูร้กัษาวนิัยและปฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่แีก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4. การประสานงาน การระดมทรพัยากรทางการศกึษา โดยความร่วมมอืกบัชุมชน

และหน่วยงานอื่นอยา่งสรา้งสรรคแ์สวงหา 
5. ใชข้อ้มลูขา่วสารในการพฒันา 
6. เป็นผูแ้ทนของสถานศกึษาในกจิการทัว่ไป 
7. เป็นผู้พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้บังเกิดผลจริงโดยใช้

นวตักรรมและเทคโนโลยมีาช่วยในการบรหิารจดัการ 
8. เป็นผู้น าและสรา้งผู้น าและสามารถสรา้งโอกาสในการพฒันาบุคลากรได้ในทุก

สถานการณ์ 
  ธวชั บุญยมณี (2550, หน้า 22) กล่าวว่าผู้บรหิารสถานศึกษามีบทบาทในความ
รบัผดิชอบจดัระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสมัพนัธร์ะหว่างผูน้ ากบับุคคลต่างๆ ในสถานศกึษา 
  แคมป์เบล,โคบาร,ีและลาเมเยอร ์(Campbell, Corbally, & Ramseyer,1976, p.13) 
กล่าวว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามรบัผดิชอบ 4 ประการ คอื  
  1. ต้องเป็นผู้จดัรูปงานในสถานศกึษาขนาดเลก็ และต้องเป็นผู้ท าเองทัง้หมดใน
สถานศกึษาขนาดใหญ่ 
  2. มอบหมายหน้าทีค่วามรบัผดิชอบและอ านาจใหผู้อ้ื่นท าบา้ง ไมว่่าผูบ้รหิารท าเอง
หรอืใหผู้อ้ื่นช่วยท าและจดัรปูงานเพื่อใหภ้ารกจิทีป่ฏบิตับิรรลุผลส าเรจ็ 
  3. ต้องเป็นผู้สื่อความหมาย เนื่องจากผูบ้รหิารต้องอยู่ท่ามกลางบุคคลทัง้หลายที่
ประกอบเป็นสถานศกึษา  
  4. ต้องแสดงบทบาทของผู้น าทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการสอนมคีวามรอบรู้
เกีย่วกบัเหตุการณ์เกีย่วขอ้งใหม่ๆ ทางการศกึษา ตอ้งบงัคบับญัชางานทัง้หลายใหลุ้ล่วงไปดว้ยดี           
  นีเซวชิ (Knezevich,1984, p.27) ไดก้ล่าวว่า งานในหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ซึง่เป็นภารกจิทางการบรหิารการศกึษาไว1้0 ประการ ไดแ้ก่  
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  1. น านโยบายของหน่วยเหนือไปปฏบิตั ิ 
  2. ก าหนดจุดมุ่งหมาย ทศิทาง และจดัล าดบัความส าคญัก่อนหลงัของภารกจิให้
ชดัเจนปฏบิตัติามนัน้  
  3. จดัหาทรพัยากรต่างๆ และใชด้ว้ยความสุขมุรอบคอบ  
  4. ช่วยเพิม่ผลผลติของบุคลากรทุกคน  
  5. ประสานความพยายามของบุคลากรเขา้ดว้ยกนั และสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ ี 
  6. ก ากบัดแูลใหอ้งคก์รเจรญิกา้วหน้าไปตามวตัถุประสงค ์ 
  7. สรา้งบรรยากาศทีด่สีรา้งความสมัพนัธท์ีพ่งึปรารถนาขององคก์ร  
  8. ประเมนิคุณภาพ และประสทิธภิาพ ของยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการท างานและ
บุคลากรในองคก์รเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 
  9. ช่วยสรา้งภาพพจน์ให้แก่สถาบนัและบุคคลเพื่อให้มองเห็นว่าองค์กรต่างที่มี
ประสทิธผิลจะมผีลผลติและการเคลื่อนไหวทีก่ระฉบักระเฉง  
   10. รายงานกจิการใหผู้บ้งัคบับญัชาชัน้สงูไดท้ราบ  
  สเปก (Speck,1999, p.35) ได้กล่าวถงึ บทบาทหน้าทีข่องผู้บรหิารสถานศกึษา    
ที่มีต่อการสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ว่ามีบทบาทหน้าที่สร้างสรรค์
กระบวนการท างานแบบมสี่วนร่วม การอ านวยความสะดวกต่อการพฒันาหลกัสูตรการจดัการ
เรยีนการสอนและการประเมนิผล การพฒันาวชิาชพี การบรหิารงบประมาณ   การน าเทคโนโลยี
มาใช ้และการบรหิารการเปลีย่นแปลง  
  จากการศึกษาบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาที่นักการศึกษากล่าวมาข้างต้น  
สรุปไดว้่าผูบ้รหิารสถานศกึษามบีทบาทหน้าทีใ่นการบรหิารจดัการศกึษา 3 ดา้นคอื1) บทบาท
ทางการบรหิาร  2) บทบาทในการประสานงานและ 3) บทบาทความเป็นผูน้ า  

4. คณุลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบความส าเรจ็ 
     เฉลมิชยั  หาญกลา้ (2545, หน้า 2) ไดส้รุปคุณลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษาที่
ประสบความส าเรจ็มลีกัษณะดงันี้  1) มองเหน็จุดหมายขององคก์รและสมาชกิอย่างชดัเจน 2) มี
ความนับถอืและมคีวามศรทัธาในสมาชกิทุกคน 3) มคีวามรูส้กึไวต่อสถานการณ์ 4) มคีวาม
จรงิใจ 5) มพีลงั กระตอืรอืรน้และความกลา้ 6) เปิดเผยตรงไปตรงมา 7) มคีวามรบัผดิชอบสูง 
8) มคีวามมัน่ใจตนเอง 9) มคีวามช านาญในงานทีท่ า10) มอีารมณ์ขนัและสนุกสนานบางโอกาส 
            ธีระ รุญเจริญ (2545, หน้า 30) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะประสบ
ความส าเรจ็ต้องมคีวามรูค้วามสามารถในการจดัองคก์ร  จดัโครงสรา้งและการบรหิารอย่างเป็น
ระบบ ครบวงจร  จดัให้มรีะบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ต้องส่งเสรมิ
ความสมัพนัธ์และความร่วมมอืกบัชุมชนในการพฒันาการศกึษา  และมบีทบาทในการส่งเสรมิ
ชุมชนแห่งการเรยีนรู ้ 
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     สุรพล พุฒค า (2545, หน้า4-5) ได้กล่าวถึงคุณลกัษณะผู้บรหิารสถานศึกษา         
ทีป่ระสบความส าเรจ็ว่า ควรมคีุณลกัษณะดงันี้ 

1. มคีวามรูค้วามสามารถ (Intelligence Quotient : IQ) ได้แก่ การแสดงออกถึ
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถปฏิบัติงานให้มีประสิทธิผล มีความเชื่อมัน่ในตนเอง 
ความสามารถในการใหค้ าปรกึษาใหก้บัผูอ้ื่นและความกลา้หาญทีจ่ะเผชญิกบัปญัหา 

2. มวีุฒทิางอารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) คอืการแสดงออกถงึการยอมรบั
และฟงัความคดิเหน็ของผูอ้ื่น การใหอ้ านาจแก่ผูอ้ื่น การพฒันาผูอ้ื่นใหม้คีวามก้าวหน้า การให้
โอกาสผูอ้ื่น การมองเหน็คุณค่าผูอ้ื่น ความมสีจัจะและความจรงิใจต่อผูอ้ื่น การใชเ้หตุและผลใน
การตดัสนิใจ ความรบัผดิชอบต่อหน้าทีก่ารงานและความเป็นผูม้จีติใจมัน่คง เป็นตน้ 

3. อดทนต่อความยากล าบาก (Adversity Quotient : AQ) คอืการแสดงออกถงึ
ความมานะบากบัน่และความพยายาม ความสามารถทีช่นะใจผูอ้ื่น ความมุ่งมัน่ในการท างานให้
ประสบความส าเรจ็ ความสามารถในการจงูใจ ความสามารถในการบรหิารจดัการและการสรา้ง
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูร้ว่มงาน  เป็นตน้ 

4. มศีลีธรรม (Moral Quotient : MQ) ไดแ้ก่การแสดงออกถงึการเป็นผูช้นะใจ
ตนเอง ความเป็นผูม้คีุณธรรมและศลีธรรม การแสดงออกในสิง่ทีด่งีาม การใหค้วามยุตธิรรมแก่
ผูอ้ื่น ความซื่อสตัยส์ุจรติและการยอมรบันบัถอืผูอ้ื่น 
     แคทซ ์ (Katz ,1974,  pp. 90-102) กล่าวว่า การบรหิารงานทีป่ระสบผลส าเรจ็นัน้
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีคุณลักษณะความเป็นผู้น า 3 ด้านคือด้านความคิดรวบยอด      
ดา้นมนุษย ์และดา้นเทคนิค 
   ยุคล์ (Yulk,1998, pp.145-154)ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บริหารที่ประสบ
ความส าเรจ็ในการท างานมดีงันี้1) การปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์ 2) ไวต่อสิง่แวดลอ้มของสงัคม
ทีเ่ปลีย่นแปลง 3) มคีวามกระตอืรอืรน้ 4) เป็นผูร้กัษาผลประโยชน์ส่วนรวม 5) ใหค้วามร่วมมอื
กบัทุกฝา่ย 6) การตดัสนิใจทีถู่กต้อง 7) มอีสิระในการคดิการท า 8) สรา้งจุดเด่นใหเ้กดิขึน้ 9) มี
ชวีติชวีา10) มคีวามมุ่งมัน่11) มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง12) มคีวามอดทนต่อความเครยีด  และ
13) มคีวามพงึพอใจทีจ่ะรบัผดิชอบ 
    ฮอย,และมเิกล (Hoy, & Miskel, 2001, pp.397-399) ได้กล่าวถงึคุณลกัษณะ
ผูบ้รหิารทีป่ระสบความส าเรจ็จะตอ้งมอีงคป์ระกอบทีส่ าคญั 3 ประการคอื 

1. บุคลกิภาพ (personality) ไดแ้ก่ ความเชื่อมัน่ในตนเอง  ความบากบัน่และความ
พยายาม ความมวีุฒทิางอารมณ์และคุณงามความด ี

2. การจงูใจ (motivation) ไดแ้ก่ งานและความต้องการของบุคคล ความส าเรจ็ของ
งาน ความตอ้งการในพลงัอ านาจและคุณงามความด ี

3. ทกัษะ (skill) ได้แก่ความสามารถในการปฏบิตังิาน การบรหิารบุคคล การรบัรู้
และการบรหิารงาน 
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จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จของนักวิชาการดังกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเรจ็มคีุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์เป็นทีย่อมรบัของ คร ูผูร้ว่มงานและบุคคลทัว่ไป   ดงันี้  
1) เป็นผู้มคีวามรู้ความสามารถ  2) เป็นผู้มคีุณธรรม 3) เป็นผู้มบีุคลกิภาพด ี4) เป็นผู้เข้าใจ
ผูร้ว่มงาน 5) เป็นผูม้คีวามรบัผดิชอบ และ 6) เป็นผูม้คีวามเป็นผูน้ า   

 
ผูน้ า 

1. ความหมายของผูน้ า 
  บุนทนั ดอกไธสง (2545, หน้า 266) กล่าวว่า ผู้น าหมายถึง ผู้มอีทิธพิล มศีิลปะ    
มบีารมต่ีอกลุ่มชนเพื่อใหผู้ต้ามมคีวามตัง้ใจทีจ่ะปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายตามตอ้งการ 
  ศกัดิไ์ทย สุรกจิบวร (2545, หน้า 7) กล่าวว่า ผูน้ าหมายถงึ บุคคลทีม่บีารมต่ีอกลุ่ม
ปฏบิตัหิน้าทีข่องความเป็นผูน้ า บุคคลทีผ่ลกัดนั (mobiliser) ผูด้ลบนัดาล (inspirer) ผูส้รา้งพลงั
ร่ วม  ( synergizer)  ผู้ ส ร้า งแรงจูง ใจกระ ตุ้น  (motivator)  ผู้ ก่ อ ให้ เกิดพลัง  ( energizer)            
การปฏบิตักิารด าเนินงานของมวลสมาชกิใหเ้ขา้สู่เป้าหมายตามทีต่อ้งการ 
  รงัสรรค์ ประเสรฐิศร ี(2548, หน้า 247) กล่าวว่า ผู้น าหมายถึง บุคคลที่มผีู้ตาม 
เป็นบุคคลที่ท าให้องค์กรประสบความก้าวหน้าและบรรลุผลส าเรจ็ โดยใช้บารม ีหรอือิทธพิล
ต่างๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้มในการจงูใจใหผู้อ้ื่นปฏบิตัติาม   
  วเิชียร วทิยอุดม (2550 หน้า 3) กล่าวว่า ผู้น าหมายถึง บุคคลที่ถูกยอมรบัและ  
ยกย่องให้เป็นหวัหน้าจากสมาชกิในกลุ่มอนัเนื่องจากคุณลกัษณะของเขาในสถานการณ์หนึ่ง  
ซึง่ยอมรบัในตวัเขา เช่น เป็นคนกลา้ มคีวามรู ้ความสามารถ มสีตปิญัญาฉลาดหลกัแหลมกว่า
คนอื่นแต่ตรงกนัขา้มอาจจะไมม่ลีกัษณะของความเป็นผูน้ า 
  ยคุล ์(Yukl,1998, pp.3-4) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ าว่าหมายถงึ บุคคลทีม่อีทิธพิล
สงูสุดในกลุ่มและเป็นผูท้ีต่อ้งปฏบิตัภิาระหน้าทีข่องต าแหน่งผูน้ าทีไ่ดร้บัมอบหมาย บุคคลอื่นใน
กลุ่มทีเ่หลอืคอืผูต้าม 
  ดูบรนิ (Dubrin,1998, p.431) กล่าวว่า ผูน้ า หมายถงึ บุคคลทีท่ าใหอ้งคก์รประสบ
ความก้าวหน้าและบรรลุผลส าเรจ็โดยเป็นผู้ที่มบีทบาทแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลทีเ่ป็น
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ก่อใหเ้กดิความมัน่คงและช่วยเหลอืบุคคลต่างๆเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
   จากการศกึษาความหมายของผู้น าของนักวชิาการดงักล่าวขา้งต้น สรุปไดว้่า ผูน้ า
หมายถงึ บุคคลทีส่มาชกิในกลุ่มใหก้ารยอมรบั ยกย่อง เป็นผู้ตดัสนิใจ ก าหนดปญัหา วางแผน 
ประสานงานร่วมกันกับสมาชิกในองค์กร และรบัผิดชอบต่อการอยู่รอดหรอืการพฒันาของ
องค์กร โดยใช้บารม ีอ านาจหรอือิทธพิลต่างๆ ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ในการจูงใจให้ผู้อื่น
ปฏบิตัติาม   
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2. ความส าคญัของผูน้ า 
  สมคดิ บางโม (2545, หน้า 36) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของผูน้ าว่า เป็นการปฏบิตัิ
ตน ของผู้น าต่อกลุ่มที่มอีทิธพิลมากที่สุดและสมาชกิคนอื่นๆ ยอมรบัโดยสมคัรใจว่าบุคคลนัน้
เป็นผูน้ าของกลุ่มและสามารถน ากลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายได ้
  ประภสัร ์จงสงวน (2546, หน้า 4) ได้กล่าวถงึความส าคญัของผูน้ าว่า เป็นการ
แสดงพฤตกิรรมทีท่ าใหอ้งคก์รบรรลุความส าเรจ็ โดยพฤตกิรรมทีแ่สดงออกนัน้จะบ่งบอกถงึการ
เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ มคีวามรบัผดิชอบและทนัต่อเหตุการณ์ในทุกๆ ดา้น 
  ภารด ี อนันต์นาว ี(2552, หน้า 77-78) กล่าวว่า ผู้บรหิารสถานศกึษาควรมคีวาม
เป็นผูน้ าเพราะเป็นปจัจยัในการก าหนดความอยู่รอดและมคีวามส าคญัต่อสถานศกึษา ดงันี้   
  1. เป็นส่วนที่ดงึความรู้ความสามารถต่างๆในตัวผู้บรหิารออกมาใช้กล่าวคอืแม้
ผูบ้รหิารมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ต่างๆในเรื่องงานมากมายเพยีงใดก็ตามแต่ถ้ายงัขาดความ
เป็นผูน้ าแลว้ความรูค้วามสามารถดงักล่าวมกัไม่ไดถู้กน ามาใชห้รอืไม่มโีอกาสใชเ้ตม็ทีเ่พราะไม่
สามารถกระตุน้หรอืชกัจงูใหผู้อ้ื่นคลอ้ยตามและปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายทีว่างไว ้
  2. ช่วยประสานความขดัแย้งต่างๆ ภายในหน่วยงานอนัประกอบด้วยบุคคลที่มี
ความแตกต่างกนัในหลายๆเรือ่งเช่นการศกึษา ประสบการณ์ ความเชื่อฯลฯ มาอยู่รวมกนัซึง่ถ้า
ผู้บรหิารมบีารมคีวามเป็นผู้น าแล้ว จะช่วยบรรเทาความขดัแยง้ระหว่างบุคคลในหน่วยงานได ้
โดยการชกัจงูประนีประนอม หรอืประสานประโยชน์เพื่อใหบุ้คคลต่างๆ ในหน่วยงานมคีวามเป็น
อนัหน่ึงอนัเดยีวกนั และรว่มกนัฟนัฝา่อุปสรรคเพื่อใหห้น่วยงานมคีวามเจรญิก้าวหน้า             
  3. ช่วยโน้มน้าวชกัจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้ความสามารถให้สถานศึกษา สิ่ง
ส าคญัผู้บรหิารสถานศกึษาจะต้องมบีารมคีวามเป็นผู้น า ให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาเกดิความยอมรบั 
ศรทัธาและเชื่อมัน่ว่า ผู้น าไม่เพยีงแต่น าองคก์รให้อยู่รอดเท่านัน้ แต่จะน าความเจรญิก้าวหน้า 
ความภาคภมูใิจ เกยีรตยิศชื่อเสยีงและความส าเรจ็มาสู่องคก์รดว้ย  
  4. เป็นหลกัยดึให้แก่บุคลากรเมื่อสถานศกึษาเผชญิภาวะคบัขนั ที่อาจกระทบถงึ
ความอยู่รอด ความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาจะยิง่ทวีความส าคญัมากขึ้นเพราะใน
สภาพเช่นนั ้นผู้บริการต้องเพิ่มความระมัดระวัง ความรอบคอบ และกล้าตัดสินใจที่จะ
เปลีย่นแปลงสภาพต่างๆภายในสถานศกึษาทีข่าดประสทิธภิาพใหร้อดพน้จากภาวะคบัขนั 

เบนนิส (Bennis,1985, pp.2-3) กล่าวถึงความส าคญัของผู้น าว่า จะเป็นผู้น า
ความส าเร็จมาสู่องค์กร เพราะเป็นผู้ที่ท าให้องค์กรมีชีวิตชีวาและสามารถที่จะด ารงอยู่ได ้
นอกจากนี้ผูน้ ายงัช่วยพฒันาองคก์รใหไ้ปในทศิทางใหม่ๆ  ทีอ่งคก์รตอ้งการจะมุง่ไปในทศินัน้ 
  การด์เนอร ์(Gardner,1989, p.21) กล่าวว่า ผู้น าเป็นผู้ที่มบีทบาทส าคญัในการ
สรา้งเสรมิใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นสญัลกัษณ์ของความเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนัของสงัคม
เป็นผูท้ีจ่ะน ากลุ่มใหพ้น้จากความทุกขย์าก ขจดัความขดัแยง้ทีเ่กดิขึน้ในกลุ่มและฟนัฝ่าอุปสรรค
ต่างๆ จนสามารถบรรลุตามเป้าหมายของสงัคมทีว่างไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิล 
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  ราซคิ, และสแวนสนั (Razik, & Swanson, 2001, p.317) ไดก้ล่าวถงึความส าคญั
ของผู้น าว่า ผู้น าต้องคดิอุบายวิธีที่จะรบัมอืกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและผู้น าจะกระท า
เสมอืนกบัผู้ควบคุมการเปลี่ยนแปลง ทัง้นี้ผู้น าที่มลีกัษณะของความเป็นผู้น าที่มปีระสทิธิภาพ 
จะช่วยใหอ้งคก์รมคีุณภาพดว้ย 
  จากการศกึษาความส าคญัของผูน้ าทีน่กัการศกึษากล่าวถงึขา้งต้น สรุปความส าคญั
ของผูน้ าไดด้งันี้  
  1. ผูน้ าเป็นผูน้ าพาความส าเรจ็มาสู่องคก์ร ช่วยใหอ้งคก์รมคีุณภาพ 
  2. ผูน้ าช่วยประสานความขดัแยง้ต่างๆ ภายในองคก์ร  
  3. ผูน้ าช่วยโน้มน้าวใหบุ้คลากรทุ่มเทความรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิาน    
  4. ผูน้ าเป็นหลกัยดึใหบุ้คลากรเมือ่องคก์รอยูใ่นภาวะคบัขนั    
  5. ผูน้ าเป็นผูท้ าใหอ้งคก์รมชีวีติชวีาพฒันา ไปในทศิทางใหม่ๆ  และด ารงอยูไ่ด ้ 
 3.  ประเภทของผูน้ า 
 ปารชิาต วลยัเสถยีร,พระมหาอุทติย ์อบอุ่น, สหทัยา วเิศษ, จนัทนา เบญจทรพัย,์ 
และชลกาญจน์ ฮาซนันาร ี(2543, หน้า 229) กล่าวว่า ผูน้ าแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คอื  
 1. ผู้น าแบบไม่เป็นทางการ เป็นผู้น าตามธรรมชาติ  มสีมัพนัธภาพที่ดกีบัชุมชน 
ประชาชนไวว้างใจเป็นทีพ่งึไดย้ามเดอืดรอ้น มลีักษณะโดดเด่นพเิศษหรอืมอี านาจบารมซีึง่เกดิ
เพราะความศรทัธาของประชาชน  
 2. ผูน้ าแบบเป็นทางการ เป็นผู้น าทีม่ตี าแหน่ง มคีวามรบัผดิชอบชดัเจนและไดร้บั
แต่งตัง้จากทางราชการใหด้ ารงต าแหน่งมวีาระการด ารงต าแหน่งมหีน้าทีร่บัผดิชอบชดัเจน 
 จุมพล หนิมพานิช (2547, หน้า14) กล่าวถึงแนวคิดของ เก็ดเซล,และกู๊ดบา 
(Getzel, & Guba,1957) ว่า ผูน้ าแบ่งได ้3 ประเภทดงันี้ 

1. ผูน้ าทีย่ดึสถาบนัเป็นหลกั (The Nomothetic leadership) ผูน้ าแบบนี้ถอืเอา
วตัถุประสงค ์ระเบยีบกฏเกณฑผ์ลประโยชน์ของสถาบนัหรอืหน่วยงานเป็นส าคญั 

2. ผูน้ าทีย่ดึบุคคลเป็นหลกั (Diographic leadership) คอืผูน้ าทีอ่าศยัการตดัสนิใจ
ของตนเองเป็นแนวทางการตดัสนิใจเป็นแนวทางการตดัสนิใจโดยค านึงถงึความเหมาะสม ความ
ตอ้งการ ความจ าเป็น ความสุข ความเดอืดรอ้นของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งก่อนสิง่ใด    

3. ผู้น าที่ประสานประโยชน์ (Transactional leadership) เป็นผู้น าที่พจิารณาทัง้
ประโยชน์ของสถาบนัและประโยชน์ของบุคคลทัง้สองอยา่งพรอ้มๆกนัไป 

ตะวนั  สาดแสง (2548, หน้า125) กล่าวว่า ผูน้ า จ าแนกได ้7  ประเภทดงันี้ 
1. ผูน้ าตามประเพณ ีเป็นการสบืทอดตามสายโลหติ   
2. ผูน้ าทีเ่ป็นทีรู่จ้กัของสงัคม เป็นผูม้ชีื่อเสยีงในสงัคม    
3. ผูน้ าโดยการแต่งตัง้ เป็นบุคคลทีม่อี านาจสงูกว่า แต่งตัง้มอบหมาย             
4. ผูน้ าแบบราชการ เป็นผูบ้รหิารในองคก์รทีม่กีารบรหิารในรปูแบบราชการ   
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5. ผู้น าตามหน้าที่หรอืความช านาญ เป็นผู้ครองต าแหน่งเพราะหน้าที่และความ
ช านาญเป็นพลงัค ้าจนุ   

6. ผูน้ าทีม่บีารม ีเป็นผูน้ าทีเ่กดิจากการยอมรบัในคุณลกัษณะพเิศษเฉพาะตวั   
7. ผูน้ าแบบไมเ่ป็นทางการ เป็นผูน้ าทีเ่กดิจากคุณความดสี่วนตวัอาจมาจาก บารม ี

ความช านาญ การสัง่การ อาจเป็นต าแหน่งทีแ่ต่งตัง้อยา่งไมเ่ป็นทางการ 
       รงัสรรค ์ประเสรฐิศร ี(2548, หน้า 221) กล่าวว่า ผูน้ าแบ่งตามความเป็นผูน้ า      
ม ี2 ประเภทคอื  

1. ผูน้ าแบบเป็นทางการ เป็นบุคคลทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้หรอืไดร้บัคดัเลอืกใหอ้ยู่ใน
ต าแหน่งหน้าทีอ่ยา่งเป็นทางเป็นทางการ เช่น ผูบ้รหิารสถานศกึษา  เป็นตน้  

2. ผูน้ าแบบไมเ่ป็นทางการ เป็นผูท้ีม่บีารม ีซึง่เกดิขึน้จากพฤตกิรรมทกัษะหรอื
ความช านาญเฉพาะดา้นทีส่ามารถสนองความตอ้งการของบุคคลอื่นได้ 
 เนตรพ์ณัณา ยาวริาช (2550, หน้า104) กล่าวถงึแนวคดิของ เรดดนิ (Reddin) ว่า 
ผูน้ าตามสถานการณ์ มคีวามเป็นผูน้ า 3 ประเภทดงันี้ 

1. ผู้น าที่มปีระสิทธิผล (effective styles) เป็นผู้น าที่มลีกัษณะเป็นนักบรหิาร
(executive) นักพัฒนา (developer)  นักเผด็จการ(benevolent) และใช้พระเดชพระคุณ
(benevolent autocratic) และผูร้กัษากฎ (ureaucrat) 

2. ผู้น าที่ไม่มปีระสทิธผิล(inffective styles) เป็นผู้น าที่มลีกัษณะประนีประนอม
(compromise) นกับุญ (missionary) นกัเผดจ็การ (autocrat) ผูท้ิง้งาน (deserter) 

3. ผู้น าแบบพื้นฐาน (basic styles) เป็นผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ ( related)     
บรูณาการ (integrated) แบ่งแยก (seperted) เสยีสละ (delicated) 

ฟิชแมน (Fleishman,1953, pp.153-158) กล่าวว่า ผูน้ าแบ่งได ้2 ประเภทคอื 
 1. ผู้น าแบบมุ่งงาน ผู้น าแบบนี้มลีกัษณะของความกระตือรอืร้นมคีวามคิดรเิริม่     
มมีนุษยสมัพนัธใ์นกลุ่ม ชกัน าใหม้กีารสรา้งแบบแผนทีด่แีละสรา้งช่องทางของการตดิต่อสื่อสาร
ใหม้คีวามสามารถตดิต่อกบับุคคลและสามารถอธบิายวธิกีารท างาน ทัง้ยงัสามารถน าศกัยภาพ
ทีม่อียูข่องผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาใชใ้ห้งานบรรลุผลส าเรจ็และสรา้งประโยชน์ใหแ้ก่องคก์รมากทีสุ่ด  
 2. ผูน้ าแบบมุง่คน ผูน้ าแบบนี้มลีกัษณะของการดูแลเอาใจใส่ มคีวามเป็นมติรภาพ 
มคีวามไว้วางใจต่อกัน ยอมรบัความคิดเห็น ให้ความยอมรบันับถือให้ความอบอุ่น มคีวาม
ปรองดองกนัระหว่างผู้น าและผูใ้ต้บงัคบับญัชา ผู้น าเปิดโอกาสให้มกีารตดิต่อสื่อสารและการมี
ส่วนรว่ม ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารว่มมอืรว่มใจท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของผู้น าที่นักวิชาการกล่าวมาข้างต้น 
สามารถ สรปุประเภทของผูน้ าไดด้งันี้1) ผูน้ าแบบไม่เป็นทางการ เป็นผูน้ าทีเ่กดิจากคุณความดี
ส่วนตวัแต่งตัง้อย่างไม่เป็นทางการ 2) ผู้น าแบบเป็นทางการ เป็นผู้น าที่มตี าแหน่ง มคีวาม
รบัผดิชอบชดัเจนและได้รบัแต่งตัง้จากทางราชการ   3) ผูน้ าแบบมุ่งงานมคีวามกระตอืรอืรน้     
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มคีวามคดิรเิริม่ มมีนุษยสมัพนัธ์ในกลุ่ม  ชกัน าให้มกีารสร้างแบบแผนที่ดถีอืเอาวัตถุประสงค ์
ระเบยีบกฏเกณฑผ์ลประโยชน์ของสถาบนัหรอืหน่วยงานเป็น และ 4) ผูน้ าแบบมุ่งคน มลีกัษณะ
ของการดแูลเอาใจใส่ มคีวามเป็นมติรภาพ มคีวามไวว้างใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  4.  แหล่งก าเนิดของการเป็นผูน้ า 
  อภสิรรค ์ภาชนะวรรณ (2544, หน้า 38) กล่าวว่า การเป็นผูน้ าเกดิจากการทีบุ่คคล
ไดม้สี่วนรว่มในการแสดงความคดิเหน็ รว่มปฏบิตักิจิกรรม เสยีสละเวลา แรงงาน วสัดุ และอื่นๆ 
  ศกัด์ไทย สุรกจิบวร (2545, หน้า 247) กล่าวว่า บุคคลจะเกคิวามเป็นผูน้ าได้ต้อง
อาศยัปจัจยัเบือ้งตน้หลายประการทีเ่หมาะสม คุณสมบตัขิองผูน้ าทีย่อมรบัทัว่กนัมดีงันี้ 

1. พลงักายและพลงัจติ (energy) ผูน้ าตอ้งเป็นผูม้พีลงักายสมบูรณ์สามารถท างาน
หนักได้และมพีลงัใจที่แข็งแรงทนทานต่องานในหน้าที่ ไม่หวัน่ใหว พร้อมเสมอที่จะต่อสู้กับ
อุปสรรคทัง้ปวงและตามตดิงานทุกเวลาไมส่ิน้สุด 

2. ความมัน่คงทางอารมณ์ (emotional stability) ผู้น าจะเป็นผู้มวีุฒภิาวะทาง
อารมณ์ ไม่มอีคติต่อลูกน้อง มคีวามเสมอต้นเสมอปลาย เคารพหน้าที่ มคีวามเข้าใจลูกน้อง 
ปรบัตวัเขา้กบัสงัคมได ้มคีวามเชื่อมัน่ในตนเองสงู พรอ้มเผชญิสถานการณ์ต่างๆได้ 

3. ความรูด้า้นมนุษยสมัพนัธ ์(knowledge of human relation) ผูน้ ามคีวามรูค้วาม
เข้าใจในตัวผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนสัมพันธภาพ เจตคติ ความรู้ ความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหด้ทีีสุ่ดเพราะงานอยา่งหนึ่งของผูน้ ากค็อื การพฒันาบุคคลนัน่เอง 

4. ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น (empathy) ผูน้ าเป็นผูรู้จ้กัเอาใจเขาใส่ใจเรา รูว้่าคนอื่น
คดิอยา่งใร เคารพในตวัคนอื่น ตลอดจนเคารพในสทิธแิละความคดิของเขาดว้ย 

5. จุดมุ่งหมายในการท างาน (objectivity) ผู้น ามจีุดมุ่งหมายที่แน่ชดัในการท า
กจิกรรมต่างๆ 

6. แรงจงูใจส่วนตน (personal motivation) ผูน้ ามคีวามปรารถนา ที่จะท างานให้
ส าเรจ็โดยเกดิจากแรงขบัภายในตวัผูน้ าเอง เช่นความอดทน  เตม็ใจท างานหนกัเป็นตน้ 

7. ทกัษะในการตดิต่อสื่อสาร (แommunicative skill) เป็นผูท้ีส่ามารถพูดและเขยีน
เรือ่งต่างๆไดเ้ป็นอยา่งด ีสรปุความคดิของคนอื่น หาวธิตีดิต่อสื่อสารในการโน้มน าผูอ้ื่นได ้ 

8. ความสามารถในการสัง่สอนอบรม (teaching ability) ผูน้ าเป็นผูส้ามารถสัง่สอน
และแนะน าคนอื่นไดด้ ีเพราะการสัง่สอนอบรมเป็นวธิพีฒันาคนทีด่ทีีสุ่ดวธิหีนึ่ง 

9. ทกัษะทางสงัคม (social skill) ผูน้ าเป็นผูเ้ขา้ใจบุคคลอื่น สามารถท างานร่วมกบั
คนทัว่ไปและควบคุมตวัเองเพื่อทีจ่ะไดร้บัความจงรกัภกัดต่ีอคนเหล่านัน้ 

10. สมรรถภาพทางเทคนิค (techncal competence) ผู้น าเป็นผู้สามารถรวบรวม
หลกัการต่างๆ มาใช้ในการท างานให้เกิดผลส าเรจ็สูงสุดได้แก่ความสามารถในการวางแผน   
การจดัองค์กร การมอบอ านาจหน้าที่ การวเิคราะห์งาน การแสวงหาค าแนะน า การตดัสนิใจ 
การควบคุมงานและการแสวงหาความรว่มมอืจากฝา่ยต่างๆ  
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  จุมพล หนิมพานิช (2547, หน้า 30-33) กล่าวว่าการเป็นผูน้ าเกดิจากคุณลกัษณะ
ของบุคคล 6 ดา้น ดงันี้ 
  1. ลกัษณะทางกาย (physical characteristics) ไดแ้ก่อายุ ลกัษณะท่าทาง ส่วนสูง 
น ้าหนกั บุคลกิน่าเกรงขาม พดูจาเสยีงดงัฟงัชดั 
  2. ภูมหิลงัทางสงัคม (social background) บุคคลที่มสีถานภาพทางเศรษฐกิจ
สงัคมสงูเป็นขอ้ดมีปีระโยชน์ในการเป็นผูน้ ามากกว่าผูม้สีถานภาพทางทางเศรษฐกจิสงัคมต ่า 
  3. สตปิญัญา ความรูค้วามสามารถ (รntelligence) บุคคลทีเ่ป็นผูน้ าจะเป็นผูท้ีม่กีาร
ตดัสนิใจ มคีวามรูค้วามสามารถค่องขา้งสงูกว่าผูต้ามหรอืผูร้ว่มงาน 
  4. บุคลกิภาพ (personality) บุคลคิภาพของผูน้ าคอืกุญแจทีน่ าไปสู่การเป็นผูน้ าทีด่ ี  
  5. ลกัษณะที่เกี่ยวกับงาน (ask-related characteristics) การเป็นผู้น าเกิดจาก
ความตอ้งการความส าเรจ็และมคีวามรบัผดิชอบสงู นอกเหนือจากความคดิรเิริม่ 
  6. ลกัษณะต่างๆ ทางสงัคม (social characteristics) ความเป็นผูน้ าเกดิจากบุคคล
ที่มคีวามต้องการมสี่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆอย่างกระตอืรอืรน้ ชอบติดต่อพบปะกบัผู้อื่นและ
ชอบใหค้วามรว่มมอืกบับุคคลต่างๆ 

  รงัสรรค์ ประเสรฐิศร ี (2548, หน้า 221) กล่าวว่าการเป็นผูน้ าเกดิจากบารมขีอง
บุคคลที่มีต่อกลุ่ม สามารถน ากลุ่มปฏิบัติงานต่างๆเพื่อบรรลุ เป้าหมายขององค์กรได ้               
แหล่งก าเนิดการเป็นผูน้ าม ี 2  รปูแบบ 

  1. การเป็นผู้น าแบบเป็นทางการ (formal leadership) เป็นบุคคลที่ได้รบัแต่งตัง้
หรอืได้รบัเลอืกให้อยู่ในต าแหน่งที่มอี านาจหน้าที่อย่างเป็นทางการขององค์กร  เช่นผู้บรหิาร     
แต่ผูน้ าทุกคนไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิารและผูบ้รหิารทุกคนไมไ่ดเ้ป็นผูน้ า  
  2. การเป็นผูน้ าแบบไมเ่ป็นทางการ (รnformal leadership) เป็นบุคคลทีม่บีารม ีซึง่
เกดิจากทกัษะหรอืความช านาญเฉพาะดา้นสามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคคลอื่นได้ 
  ชยัเสฏฐ์ พรหมศร ี(2550, หน้า 37-39) กล่าวถึงการเป็นผู้น าของอบับราฮมั        
ลนิคอรน์ (Abraham Lincoln) ทีม่าจากครอบครวัชนบทและไต่เต้าสู่ต าแหน่งประธานาธบิดขีอง
สหรฐัอเมรกิา ว่า เกดิจากทกัษะการแสวงหาความรูเ้กี่ยวกบัความคดิของสาธารณชน สามารถ
สื่อสารความคิดของตนอย่างชัดเจนและกระชบั ตัง้ใจที่จะประนีประนอมเพื่อผลประโยชน์
ส่วนรวมและความซื่อสตัยส์ุจรติ คนอเมรกิาหลายคนมแีรงบนัดาลใจราวกบัว่าตนนัน้ มศีกัยภาพ
ที่จะเป็นผู้น าได้ ลนิคอร์น(Lincoln)ถือเป็นผู้น าที่มบีารมี (charismatic leader) คนหนึ่งของ
อเมรกิา สิง่ส าคญัที่ท าให้ลนิคอร์น(Lincoln)ประสบความส าเรจ็ในการเป็นผู้น าที่ดคีือ การใช้
อ านาจของตนเองอยา่งฉลาดและสื่อสารอยา่งตรงไปตรงมาต่อประชาชน 
  โรเบริต์,และวาเลน (Robert, & Warren ,1973, pp.162-180) กล่าวถงึปจัจยั
เกี่ยวกบัสถานการณ์ก่อใหเ้กดิการเป็นผู้น าไดแ้ก่  ลกัษณะของผูบ้รหิาร ลกัษณะของผู้ร่วมงาน
หรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ลกัษณะของกลุ่มและลกัษณะของงาน หรอืปจัจยัอื่นๆ ขององคก์ร 
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  เชอร์มาฮอรน์, ฮนัท์,และออสบอรน์ (Schermerhorn, Hunt, & Osborn, 2003, p. 
299) กล่าวว่า การเป็นผูน้ าเกดิจากความสามารถพเิศษของผูน้ า ทีส่ามารถจูงใจผูใ้ต้บงัคบับญัชา
ท าให้เกิดการสนับสนุนและยอมรบั หรอืเป็นผู้น าที่มลีกัษณะพเิศษเฉพาะตัวซึ่งสามารถส่งผล
กระทบอยา่งมากต่อผูต้าม 
      เซอร์จโิอแวนนี (Sergeovanni, 2001, pp.99-115) ได้กล่าวว่า การเป็นผู้น าใน
สถานศกึษา เกดิจากความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิาร ดา้นเทคนิค ดา้นมนุษย ์ดา้นการศกึษา   ดา้น
สญัลกัษณ์และดา้นวฒันธรรม ทีจ่งูใจใหค้รแูละบุคลากรทางการศกึษาประพฤตปิฏบิตั ิ ส่งเสรมิ
จุดประสงค์ร่วมกนัของผู้น ากับผู้ตาม เพื่อที่จะให้โรงเรยีนสามารถจดัการเรยีนการสอนและ
ยกระดบัความรบัผดิชอบต่องานและการปฏบิตังิานมากขึน้ จนท าใหโ้รงเรยีนประสบผลส าเรจ็  
  จากการศกึษาแนวคดิเกี่ยวกบัแหล่งก าเนิดผู้น าดงั สามารถสรุปแหล่งก าเนิดการ
เป็นผู้น าเกดิจากสิง่ต่อไปนี้1) คุณลกัษณะของบุคคล  2) ทกัษะการแสวงหาความรูเ้กี่ยวกบั
ความคดิของสาธารณชน  3) ลกัษณะของผูบ้รหิาร ลกัษณะของผูร้่วมงานหรอืผูใ้ต้บงัคบับญัชา 
ลกัษณะของกลุ่มและลกัษณะของงาน  4) ปจัจยัทีเ่หมาะสมกบักลุ่ม เช่นทกัษะพลงักายและพลงั
จติ (energy) ความมัน่คงทางอารมณ์ (emotional Stability) ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น (empathy) 
จุดมุ่งหมายในการท างาน (objectivity) ความรู้ด้านมนุษยสมัพนัธ์ (knowledge of human 
relation) ทกัษะในการตดิต่อสื่อสาร (communicative Skill)ความสามารถในการสัง่สอนอบรม 
(teaching ability) ทักษะทางสังคม (social skill) สมรรถภาพทางเทคนิค (technial 
competence)  5) ความสามารถพเิศษของผูน้ า 6) การแต่งตัง้ใหอ้ยู่ในต าแหน่งทีม่อี านาจ และ 
7) บารม ีซึง่เกดิจากทกัษะหรอืความช านาญเฉพาะดา้น 
 แต่ส าหรบัการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจะใชแ้นวคดิของเซอรจ์โิอแวนนี (Sergeovanni) 5 ดา้น
คอืความเป็นผูน้ า ดา้นเทคนิค ดา้นมนุษย ์ดา้นการศกึษา ดา้นสญัลกัษณ์และดา้นวฒันธรรม 
 
บารมี 

1. ความหมายของบารมี 
  ราชบณัฑติยสถาน (2546, หน้า 625) ให้ความหมายของค าว่าบารมวี่าหมายถงึ 
คุณความดีที่บุคคลควรบ าเพ็ญม1ี0 อย่างคือ ทาน ศีล เนกขมัมะ ปญัญา วิรยิะ ขนัติ สจัจะ  
อธฏิฐาน เมตตา อุเบกขา เรยีกว่า ทศบารม ีคุณสมบตัทิีท่ าใหบุ้คคลยิง่ใหญ่ 
  วโิรจน์ มงัคละมณี (2547, หน้า 327) กล่าวว่า บารมหีมายถงึ คุณความดทีี่บุคคล
ควรประพฤตปิฏบิตั ิ คุณความดทีี่บุคคลไดป้ฏบิตัมิา คุณสมบตัทิีท่ าใหบุ้คคลยิง่ใหญ่ 
  รงัสรรค์ ประเสรฐิศร ี(2548, หน้า 247) กล่าวว่า บารม ีหมายถงึ พฤตกิรรมของ
บุคคล ที่มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลอื่นให้บุคคลนัน้กระท าหรอืไม่กระท าตามในสิ่งที่
ตนเองตอ้งการ 
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  ศริยิุพา รุ่งเรงิสุข (2550, หน้า 24) กล่าวว่า บารม ีหมายถงึ ความสามารถพเิศษ
ของบุคคลครอบคลุมถึงการที่ใครคนหนึ่งมบีุคลกิลกัษณะที่ดูน่าเชื่อถือ ดูด ีมสีง่าราศี มเีสน่ห์
แมว้่าจะไมไ่ดแ้ต่งตวัภมูฐิานหรอืมตี าแหน่งหน้าทีใ่หญ่โต 
  ฟรา้น, และราเวล (French, & Raven,1959, pp.150-167) กล่าวว่า บารมหีมายถงึ 
ความสามารถของบุคคลที่จะก าหนดให้บุคคลในองค์กร กระท าในสิ่งที่ปรารถนาหรือให้มี
พฤตกิรรมทีต่อ้งการอนันอกเหนือไปจากการใชอ้ านาจหน้าทีอ่ย่างเป็นทางการ 
  อเีมอรส์นั (Emerson,1962, pp.31-41) กล่าวว่า บารมหีมายถงี พฤตกิรรมของ
บุคคลหนึ่งทีแ่สดงออกมาในรปูของกระบวนการความสามารถพเิศษ  ส่งผลท าใหค้นอื่นๆท าใน
บางสิง่ หรอืมเิช่นนัน้กอ็าจไมต่อ้งท าในบางสิง่ 
  เชอรเ์มอรร์อน,ฮัท้,และโอบอน (Schermerhorn, Hunt, & Osborn, 2003, p.7) 
กล่าวว่า บารมี หมายถึงความสามารถของบุคคลในการจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบตัิตามจนประสบ
ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย 
  เซอร์จิโอแวนนี  (Sergiovanni,  2001, pp.99-115)  กล่าวว่า บารมีหมายถึง  
พฤตกิรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีแ่สดงออกมา เมื่อไดม้ปีฏสิมัพนัธก์บัผูใ้ต้บงัคบับญัชา เป็น 
การโน้มน้าวจติใจเพื่อที่จะก่อให้เกิดความพยายาม ในการด าเนินงานให้สถานศึกษาประสบ
ผลส าเรจ็ 
  จากการศึกษาความหมายของบารมี สรุปได้ว่า บารมี หมายถึง พฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดอิทธพิลต่อบุคลากรในสถานศึกษาและบุคคลอื่นของผู้บรหิารสถานศึกษา  ที่แสดง
ออกมาในรปูของความสามารถพเิศษ ท าใหบุ้คลากรในสถานศกึษาและบุคคลอื่น กระท าหรอืไม่
กระท าตามในสิง่ทีต่นเองตอ้งการ 

2. ความส าคญัของบารมี 
  วรภทัร ภู่เจรญิ (2546, หน้า 70) กล่าวว่า บารม ีมคีวามส าคญัในการช่วยบรหิาร
องค์กรเนื่ องจาก ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีหน้าที่บริหารงานตามภารกิจขององค์กร  ให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ทีก่ าหนดในการบรหิารงานจะเกี่ยวขอ้งกบักจิกรรมหลายอย่าง ขึน้อยู่กบัว่าอยู่บน
พืน้ฐานการบรหิารของศาสตร์ใด แต่ไม่ว่านักบรหิารการศกึษา หรอืนักบรหิารธุรกจิ ศาสตรก์าร
บรหิารใดๆ ในโลกไม่ต่างกนัเท่าไร ส่วนที่แตกต่างกนัเป็นเรื่องของเทคนิคและประสบการณ์ 
การบรหิารการศกึษา เพราะเหน็ผลชา้ กว่าจะรูว้่าการบรหิารผดิพลาดเดก็กเ็รยีนจบไปนานแลว้ 
ส่วนทางธุรกจินัน้ ถา้บรหิารผดิพลาดจะเหน็เรว็มากและบทลงโทษรุนแรงกว่า 
  สนิินธร จนัทรผ์ง (2546, หน้า 6) กล่าวว่า บารม ีมคีวามส าคญัในการบรหิารงาน
ตอ้งอาศยัผูน้ าทีม่บีารม ีเป็นองคป์ระกอบเพื่อจะไดด้ าเนินการไปสู่ความส าเรจ็  สถานศกึษาทีม่ ี
การบรหิารทีด่ยีอ่มขึน้อยูก่บัผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึ่งอยูใ่นฐานะผูน้ าองคก์รจะต้องใชบ้ารมคีวาม
เป็นผูน้ าท าใหเ้กดิความร่วมมอืในการด าเนินการจดัการศกึษาจากฝ่ายต่างๆ ทัง้ในสถานศกึษา
และนอกสถานศกึษา เพื่อใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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  วเิชยีร  วทิยอุดม (2547, หน้า 361) กล่าวว่า บารมมีคีวามส าคญัอยู่ตรงที่บุคคล    
มกีารกระท าใหเ้หนือพฤตกิรรมของคนอื่นๆเป็นสิง่ช่วยควบคุมพฤตกิรรมหลายๆอย่างของคน  
บุคคลใชบ้ารมเีพื่อสรา้งสิง่ทีต่อ้งการใหเ้กดิขึน้ตามความตัง้ใจใหเ้ป็นไปในแนวทางเดยีวกนั 
  เบยีรส์เตดต์ (Bierstedt,1950, p.735) กล่าวว่า บารมเีป็นส่วนส าคญัส าหรบัการ
รเิริม่ของการรวมตวักนัเป็นกลุ่มเพื่อประกนัความคงอยู่ของกลุ่มถ้าปราศจากบารมแีลว้กจ็ะไม่มี
องคก์รและไมม่รีะเบยีบ 
  ไรท,์และนอย (Wright, & Noe,1996, p.392) ไดก้ล่าวว่า บารมเีป็นสิง่ที่ส าคญั
ส าหรบัองคก์ร เพราะจะเพิม่เสรมิความส าคญัขององคก์รในระยะยาว การใชบ้ารมคีวามเป็นผู้น า   
จงึไมใ่ช่เป็นการด าเนินงานตามกรอบงานประจ า แต่จะเป็นการด าเนินงานใหเ้กดิผลทีส่รา้งสรรค์
ต่อองคก์ร ใชแ้นวคดิหรอืทฤษฎใีหมเ่พื่อพฒันาองคก์รภายใตส้ถานการณ์แห่งการเปลีย่นแปลง 
  ราซคิ,และสแวนสนั (Razik, & Swanson, 2001, p.317) ไดก้ล่าวถงึความส าคญั
ของบารม ีว่าผู้น าต้องคดิอุบายวิธทีี่จะรบัมอืกบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและผู้น าจะกระท า
เสมอืนกบัผูค้วบคุมการเปลีย่นแปลง ผูน้ าทีม่บีารมคีวามช่วยใหอ้งคก์รมคีุณภาพดว้ย 
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัความส าคญัของบารมีของนักการศึกษาดงักล่าว
ขา้งตน้ สรปุไดว้่า บารมมีคีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่ส าหรบัสถานศกึษา ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็น
ผูท้ีม่หีน้าทีใ่ชบ้ารมคีวามเป็นผูน้ าในการบรหิารงานตามภารกจิของสถานศกึษา ซึง่เกี่ยวขอ้งกบั
กิจกรรมหลายอย่าง สร้างสรรค์สิ่งต่างๆ สร้างความกระตือรือร้น เพื่อให้การท างานบรรลุ
เป้าหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

3. แหล่งก าเนิดของบารมี 
  จุมพล หนิมพานิช (2547, หน้า 97) กล่าวว่า บารมขีองผู้น าหรอืผู้บรหิาร
สถานศึกษามทีุกคนแต่ผู้น าหรอืผู้บรหิารบางคนมบีารมมีากกว่าคนอื่นๆที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้ร่วมงานได้  ท าให้ผู้ร่วมงานมคีวามพงึพอใจ บารมขีองผู้น าหรอืผู้บรหิาร
สถานศกึษามาจากแหล่งส าคญัดงันี้   
  1. ความชอบธรรม ไดม้าจากต าแหน่งหน้าที ่และโครงสรา้งขององคก์ร 
  2. ความเชี่ยวชาญ ได้จากความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ความช านาญ ความรู้
พเิศษทีผู่อ้ ื่นยอมรบั   
  3. การใหผ้ลตอบแทนหรอืรางวลั ไดจ้ากการความสามารถในการควบคุม  บรหิาร  
การจดัรางวลัหรอืผลตอบแทนให้ใหผู้้ร่วมงาน เป็นบารมทีี่ผู้เกี่ยวขอ้งยนิดเีต็มใจที่จะประพฤติ
ปฏบิตัติาม  
  4. การบงัคบั จากการที่ผู้บรหิารสามารถควบคุมบรหิารหรอืจดัการลงโทษบุคคล
เช่นการต าหนิ ลดขัน้เงนิเดอืน ตดัโบนสั ไล่ออกเนื่องจากบุคคลไมป่ระพฤตปิฏบิตัติาม  
  5. การอ้างอิง เกิดจากบุคลกิลกัษณะของตวับุคคล มลีกัษณะดงึดูดใจ มชีื่อเสยีง  
ท าใหผู้อ้ื่นอยากเป็นพวก อยากปฏบิตัติาม เช่น ดารา นกัรอ้ง นกัแสดง  
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     ตะวัน สาดแสง (2548, หน้า 94)  กล่าวว่า แหล่งที่มาของบารมี ถือ เ ป็น
องค์ประกอบพื้นฐานของการใช้บารมีต่อการเปลี่ยนแปลงการรบัรู้ ความคิด ทัศนคติหรือ
พฤตกิรรมของผู้อื่นมาจากปจัจยัหลายด้านสุดแต่ผู้ใช้แต่ละคน การใช้บารมีไม่จ าเป็นต้องเกิด
ความชอบธรรมเสมอไป การใชบ้ารมใีหเ้กดิความชอบธรรมจะต้องรบัรองดว้ยกฎหมาย ระเบยีบ
ข้อบังคับ ประเพณีขององค์กรและสังคมรวมทัง้มีเหตุผล แหล่งที่มาของบารมี มีที่มาจาก  
ลกัษณะทางกาย ประเพณีนิยม กฎหมาย ความมเีหตุผล ต าแหน่งงาน ชื่อเสยีงและความ
ไวว้างใจ การใหร้างวลั  การใชท้รพัยากร บุคลกิภาพ การอา้งองิ ความช านาญ การยอมรบั   
  รงัสรรค ์ประเสรฐิศร ี (2548, หน้า 249) กล่าวว่า แหล่งทีม่าของบารมหีมายถงึ สิง่
ทีบุ่คคลใช ้กระท า ปฏบิตัเิพื่อใหต้นเองมอีทิธพิลเหนือบุคคลอื่น มแีหล่งทีม่าดงันี้ 

1. แหล่งขององค์กร มาจากการใช้อ านาจหน้าที่ตามต าแหน่งตามความสามารถ
พืน้ฐานเช่น ความสามารถในการจดัหารางวลั ความสามารถในการลงโทษ  ต าแหน่งของบุคคล
ตามสายการบงัคบับญัชา  ความสามารถในการควบคุมกระบวนการผลติ  ความสามารถในการ
สะสมขอ้มลูสารสนเทศจ านวนมากและทนัสมยั รูข้อ้มลูล่วงหน้าก่อนบุคคลอื่น  การไดร้บัแต่งตัง้
ใหเ้ป็นตวัแทนขององคก์ร 

2. แหล่งของส่วนบุคคล มาจากความเชีย่วชาญ ความสามารถในการจงูใจ และการ
อา้งองิเช่น มเีทคนิค ความรู ้ความช านาญ  ความสามารถในการใชเ้หตุผลและการจูงใจ  การมี
คุณลกัษณะเฉพาะทีท่ าใหบุ้คคลอื่นตอ้งการตดิต่อสมัพนัธด์ว้ย 
      เจษฎา ทรงมติร (2550, หน้า 40-57) กล่าวว่าแหล่งก าเนิดบารม ีมทีีม่า3 แหล่งคอื 

1. จากต าแหน่ง บารมจีะอยู่ในการบงัคับบญัชา ในการปฏิบตัิและการควบคุม
ทรพัยากรที่ผู้อื่นต้องการเช่น  การมอบหมายงานให้ผู้ใต้บงัคบับญัชา การอนุมตัิงบประมาณ  
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน การเลื่อนต าแหน่ง การจา่ยค่าตอบแทน วสัดุอุปกรณ์ ขา่วสาร 

2. จากความสมัพนัธ ์เป็นบารมทีีเ่กดิจากความสมัพนัธ์กบับุคคลอื่นมพีืน้ฐานจาก
การถอ้ยทถีอ้ยอาศยั ความรว่มมอื การพึง่พงิ ความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ 

3. จากตนเอง เป็นคุณสมบตัหิรอืความสามารถพเิศษที่มใีนตวับุคคลเช่น ความ
น่าเชื่อถือ การมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่น การเป็นผู้ช านาญการที่มีคุณค่าต่อผู้อื่น  มี
ความสามารถในการสื่อถงึความคดิและขอ้คดิเหน็ในแนวทางที่ดงึดูดใจ มคีวามน่าเคารพและ
ศรทัธา ความสามารถในการขอความร่วมมอืในระหว่างหมู่เพื่อนพนักงาน มคีวามเชื่อมัน่ใน
ตนเอง มพีลงักายและความทรหดอดทนอยา่งเหลอืเฟือ 

ฟรา้น,และราเวล (French, & Raven ,1959, pp.150-167) กล่าวว่าพืน้ฐานของ
แหล่งก าเนิดบารมขีองบุคคลในองค์กรมทีีม่า 5 แหล่งคอื บารมตีามกฎหมาย บารมจีากการให้
รางวลั  บารมจีากการบงัคบัเกีย่วขอ้งกบัต าแหน่งหน้าที ่บารมจีากความชีย่วชาญและบารมจีาก
การอา้งองิเป็นความสามารถส่วนบุคคลเนื่องจากมผีูช้ ื่นชอบ ใหค้วามเคารพนับถอื ไม่เกี่ยวขอ้ง
กบัต าแหน่งหน้าที ่
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  มอรเ์ฮด,และกรฟิฟิน (Moorhead, & Griffin,1995, p. 331) กล่าวว่าผูน้ าหรอื
ผูบ้รหิารหรอืเจา้ของธุรกจิ นอกจากไดบ้ารมอีนัชอบธรรมจากต าแหน่งหน้าทีแ่ลว้ ยงัอาจไดจ้าก
ขนบธรรมเนียมประเพณ ี ค่านิยมหรอืวฒันธรรมทีบุ่คคลส่วนใหญ่ยอมรบัอกีดว้ย 

 เซอรจ์โิอแวนนี (Sergiovanni, 2001, pp. 99–115) กล่าวว่า บารมขีองผูบ้รหิาร
สถานศกึษาเกดิขึน้จากความสามารถในการใช้ความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษาผลกัดนั
ให้สถานศกึษามปีระสทิธภิาพและประสบผลส าเรจ็ได้ 5 ด้านคอืด้านเทคนิค ด้านมนุษย ์ด้าน
การศึกษา ด้านสญัลกัษณ์และด้านวฒันธรรม โดยด้านเทคนิค ด้านมนุษยแ์ละด้านการศกึษา  
เป็นการใช้ความเป็นผู้น าพื้นฐานส าหรบัผู้บรหิารสถานศกึษาเพื่อที่จะให้สถานศึกษาสามารถ
จดัการเรยีนการสอนได้ ส่วนการเป็นผู้น าด้านสญัลกัษณ์และด้านวฒันธรรม เป็นการใช้ความ
เป็นผูน้ า ทีช่่วยท าใหส้ถานศกึษายกระดบัความรบัผดิชอบต่องานและการปฏบิตังิานมากยิง่ขึน้   

จากการศกึษาแนวคดิเกี่ยวกบัแหล่งก าเนิดของบารม ีของนักการศกึษาดงักล่าว
ข้างต้น สรุปได้ว่า แหล่งก าเนิดของบารม ีมทีี่มาดงันี้1) ต าแหน่งหน้าที่ 2) ความสมัพนัธ์กบั
บุคคลอื่น 3) ความสามารถพเิศษของตนเอง 4) ขนบธรรมเนียมประเพณ ีค่านิยม วฒันธรรม  
5) การใหร้างวลั 6) การบงัคบั 7) การลงโทษ 8) การใช้ทรพัยากร 9) กฎหมาย10) ความมี
เหตุผล 11) ลกัษณะทางกาย12) ความมเีทคนิค ความรู ้ความช านาญ และ13) ความสามารถใน
การใชเ้หตุผลและการจงูใจ  
 
บารมีความเป็นผู้น า 

การวิจยัครัง้นี้ผู้วิจยัจะใช้แนวคิดของ เซอร์จโิอแวนนี (Sergiovanni) คือการใช้
บารมคีวามเป็นผูน้ า 5 ดา้นคอืดา้นเทคนิค  ดา้นมนุษย ์ ดา้นการศกึษา ดา้นสญัลกัษณ์และดา้น
วฒันธรรม เป็นกรอบการวจิยัครัง้นี้ 

1. ด้านเทคนิค  
1.1  ความหมายของเทคนิค 

 วเิชยีร วทิยอุดม (2547, หน้า12) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ แนวทางหรอื 
หนวธิเีพื่อที่จะไปสู่เป้าหมายปลายทางที่วางไวโ้ดยผ่านกระบวนการบรหิาร 5 ประการคอื การ
วางแผน การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้ท างาน การสัง่การและการควบคุมพฤตกิรรมองคก์ร 

 เนตรพ์ณัณา ยาวริาช (2550, หน้า 2) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ กระบวนการ
จดัการของผูบ้รหิารซึง่ประกอบดว้ย   การวางแผน  การจดัองคก์ร  การน า การควบคุม 
                      วรีะยุทธ ชาตะกาญจน์ (2555, หน้า 22) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ วธิกีาร
บรหิารจดัการที่เป็นระบบโดยมุ่งเน้นที่ผลการปฏิบตัิงานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์โดยมกีาร
วดัผลการปฏบิตังิานชดัเจนตามกระบวนการไดแ้ก่ การวางแผนการปฏบิตัติามแผน การวดัผล
การปฏบิตังิาน และการปรบัปรงุแกไ้ข 
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       เจมส ์(James,1971, p.3) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ รปูแบบหรอืหรอืแผน        
ทีแ่สดงถงึความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัของเป้าหมาย  นโยบายและกจิกรรมต่างๆในองคก์ร 
       รอบบิน้ (Robbin,1989, p.121) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ การก าหนด
เป้าหมายและวตัถุประสงคร์ะยะยาวขององคก์รรวมถงึการก าหนดกจิกรรมและการจดัสรร
ทรพัยากร เพื่อน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ 
       เดวสิ (David,1991, p.4) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ ศาสตรแ์ละศลิป์ในการ
ตดัสนิใจและก าหนดเป้าหมายขององคก์ร การน าไปปฏบิตัริวมถงึการประเมนิผลการด าเนินงาน 
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีว่างไว ้

      เซอรจ์โิอแวนนี (Sergiovanni, 2001, pp.99-115) กล่าวว่า เทคนิค หมายถงึ     
กลยทุธใ์นการวางแผน การจดัองคก์าร การจดัระบบการท างาน การท างานรว่มกนั การจดั
ตารางใหก้บั สถานศกึษาเพื่อใหส้ถานศกึษามเีครือ่งมอืปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพทีสุ่ด 
             จากการศึกษาความหมายของเทคนิคที่นักการศกึษากล่าวขา้งต้นสรุปได้ว่า  
เทคนิค หมายถงึ วธิกีาร แนวทาง หรอืแผนบรหิารทีเ่ป็นระบบเพื่อไปสู่เป้าหมายปลายทาง 

1.2  ความเป็นผู้น าด้านเทคนิค 
    ปราชญา กล้าผจัญ, และสมศักดิ ์  คงเที่ยง (2543, หน้า123) กล่าวว่า         

นกับรหิารการศกึษาจ าเป็นต้องมคีวามเป็นผูน้ าดา้นเทคนิคต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัภารกจิหน้าทีท่ี่
ตนเองปฏบิตัิ  ในบรรดาเทคนิคที่ส าคญัได้แก่1) การพฒันาองค์กร 2) การวางแผน  3) การ
ตรวจสอบและการประเมนิผล 4) การบรหิารอย่างมเีป้าประสงค์ 5) วธิีการเพิ่มผลผลติและ
คุณภาพ 6) การบรหิารคุณภาพทัว่ทัง้องคก์ร 7) การวเิคราะหส์ถานการณ์ 8) การบรหิารอย่างมี
ส่วนรว่ม 9) การจดัการขา่วสารขอ้มลูสารสนเทศ10)  ระบบการวางแผนจดัท างบประมาณ   11) 
การปฏริปูองคก์ร 12) การปรบัรือ้ระบบงาน และ13) การบรหิารจดัการเชงิกลยุทธ  

      โกเมธ พิมพ์เบ้าธรรม (2547, หน้า 39) กล่าวถึงแนวคิดของ(ก่อ           
สวัสดิพาณิชย์) ว่า ความเป็นผู้น าด้านเทคนิค ที่น ามาใช้ปฏิบัติในการบริหารงาน  ความ
เชี่ยวชาญระดับนี้ถือว่าเป็นระดับพื้นๆ ซึ่งผู้บริหารทุกคนจะต้องรู้คือ  ระเบียบ กฎหมาย 
กระบวนการและวธิกีารบรหิารเบื้องต้น ผู้บรหิารสถานศกึษาต้องมคีวามรู้ในด้านเทคนิคได้แก่ 
การวางแผน การจดัองคก์ร การประสานงาน    การประเมนิผล  อนัเป็นพืน้ฐานทีจ่ าเป็น   
  ธร สุนทรายทุธ (2553, หน้า12) กล่าวถงึแนวคดิของ เทเลอร ์(Taylor )     ว่า 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาสามารถเพิม่ประสทิธภิาพการท างานได้ ต้องมคีวามเป็นผู้น าด้านเทคนิค
เชงิวทิยาศาสตรด์งันี้  

1. วเิคราะหง์านดว้ยวธิกีารทางวทิยาศาสตร ์(scientific job analysis) สงัเกต
การปฏบิตังิาน รวบรวมขอ้มลู วเิคราะหข์อ้มลูเพื่อหาแนวทางทีด่ทีีสุ่ด 
    2. คดัเลอืกบุคลากร (selection of personnel) เพื่อปฏบิตังิาน มกีารฝึกอบรม 
พฒันาบุคลากรในการปฏบิตังิาน  
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    3. แบ่งความรบัผดิชอบ (division of responsibility) จดัหมวดหมู่การท างาน
แบ่งความรบัผดิชอบระหว่างฝา่ยบรหิารและฝ่ายปฏบิตักิาร 
       4. บรหิารการปฏบิตังิานร่วมกนั (management cooperation) ผู้บรหิารร่วม
ปฏบิตังิานและดแูลการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัญชา 

      เจษฎา นกน้อย (2554, หน้า 60) กล่าวว่า  ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่คีวามเป็น
ผูน้ าดา้นเทคนิค สามารถใชเ้ทคนิคในการบรหิารองคก์รใหป้ระสพความส าเรจ็ดงันี้1) การจดัคน
เขา้ท างาน (staffing) 2) การจดัองคก์ร (organizing) 3) การเรยีนรู ้(learning) 4) การปฏบิตังิาน 
(performing) และ 5) การใหร้างวลั (rewarding) 

   จอมพงษ์  มงคลวานิช (2555, หน้า 37) กล่าวถงึแนวคดิของ ฟาโยล (Fayol) 
ว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมคีวามเป็นผูน้ าดา้นเทคนิคในการบรหิาร 5 ประการดงันี้  

 1. การวางแผน (planning) เป็นกระบวนการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละวธิกีารที่
จะท าใหบ้รรลุผลส าเรจ็  

  2. การจดัองคก์ร (organizing) เป็นการจดัโครงสรา้งองคก์ร ระบบงาน 
ก าหนดงานทีท่ า ผูร้บัผดิชอบ  

  3. การตดัสนิใจ (deciding) เป็นอ านาจหน้าทีใ่นการตดัสนิใจ   
  4. การประสานงาน (coordinating) เป็นการประสานหน่วยงานและบุคคล

ต่างๆเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร  
  5. การควบคุม (controlling) เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบผลงาน        

การปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อใหง้านไดบ้รรลุวตัถุประสงค ์
  เซอร์จิโอเวนนี่  (Sergiovanni,1987, pp.107-109) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษาเป็นกระบวนการของหน้าที่ (functions) ผู้บรหิารสถานศกึษา ควรมคีวามเป็นผู้น า
ดา้นเทคนิคในการบรหิารสถานศกึษาใหบ้รรลุผลส าเรจ็ดงันี้  

 1. การวางแผน (planning) เกีย่วขอ้งกบัการก าหนดเป้าหมายและจุดมุง่หมาย 
พฒันาแผนแมบ่ทและยทุธศาสตรใ์นการน าไปปฏบิตั ิ

  2. การจดัองคก์ร (organizing) เกี่ยวขอ้งกบัการจดัคน เงนิและทรพัยากรทาง
กายภาพมารวมกนัในวธิอียา่งดทีีสุ่ดเพื่อท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย    

  3. การน า (Leading) เกี่ยวข้องกบัการน าทาง (guiding) การนิเทศติดตาม
(supervising) ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเมือ่น าแผนขององคก์รไปปฏบิตั ิ  

  4. การควบคุม (controlling) เกี่ยวกับหน้าที่การประเมินผลของผู้บริหาร         
การทบทวน การออกกฎระเบียบ การควบคุมบุคลากร การให้ข้อมูลย้อนกลบัและการดูแล
มาตรฐานของการบรรลุเป้าหมายและการรบัผดิชอบในการทนุบ ารุงภายในรวมทัง้การปรบัตวัให้
เขา้กบัสิง่แวดลอ้ม 
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  จากการศึกษาแนวคดิเกี่ยวกบัความเป็นผู้น าด้านเทคนิคของนักการศึกษา
ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าความเป็นผู้น าด้านเทคนิคของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง
พฤตกิรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาไดแ้สดงออกมาในรปูของความสามารถในการใชก้ลยุทธห์รอื
แผนการบรหิารงานที่เป็นระบบได้แก่1) การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมในการจดัท าแผลกลยุทธ ์ 
2) การใชแ้ผนกลยทุธบ์รหิารงาน 3) การใชแ้ผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 4) การใชแ้ผนบรหิาร
การเงนิและทรพัยากร  5) การจดัระบบสารสนเทศ  6) การใชก้ฎ ระเบยีบเป็นแนวทางในการ
ปฏบิตังิาน 7) การประเมนิผลการจดัการศึกษา 8) การจดัองค์กรให้คล่องตวั 9) การจดัระบบ
การใหร้างวลัแก่บุคลากร และ10) การควบคุมการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนงาน 

2. ด้านมนุษย ์
2.1 ความหมายของความเป็นมนุษย ์
     ราชบณัฑติยสถาน (2546, หน้า 833) ใหค้วามหมายของความเป็นมนุษยว์่า

หมายถงึ สตัวท์ีรู่จ้กัใชเ้หตุผล สตัวท์ีม่จีติใจสงู  
     โสภณา  เหลืองเดชานุรกัษ์ (2550, หน้า 225) กล่าวว่า ความเป็นมนุษย์

หมายถงึ บุคคลทีม่จีติใจสงู   รูจ้กัใชเ้หตุผล  
     จิรประภา อัครบวร (2545, หน้า 43) กล่าวว่า ความเป็นมนุษย์ หมายถึง 

บุคคลที่มีความสามารถทางด้านปญัญา  ด้านจิตวิญญาณ ด้านร่างกาย ด้านสังคม  ด้าน
สุนทรยีศาสตร ์ ดา้นอาชพี และดา้นอารมณ์ 

     เมอรเ์รย ์(Murry,1938, p.178, 376) ใหค้วามหมายความเป็นมนุษย์ หมายถงึ 
ผู้ที่แสดงพฤตกิรรมตามความต้องการที่เกิดจากแรงขบัหรอืแรงจูงใจไปในทศิทางที่จะน าไปสู่
เป้าหมาย 7 ด้านคอื ความต้องการใฝ่สมัฤทธิ ์ ความต้องการที่จะมคีวามสมัพนัธ์กบัคนอื่น  
ความตอ้งการกา้วรา้ว  ความตอ้งการทีจ่ะมบีารมหีรอืบงัคบัผูอ้ื่น  ความตอ้งการทีแ่สดงออกเป็น
เป้าแห่งสายตาคน  ความตอ้งการทีจ่ะปกป้องคุม้ครองรกัษาผูอ้ื่น 

      มาสโลว ์(Maslow ,1970, pp.53-54) ใหค้วามหมายของความเป็นมนุษย์   ไว้
ว่า หมายถงึ บุคคลที่มคีวามดตีดิตวัมาแต่ก าเนิดและพรอ้มจะท าสิง่ดถี้าความต้องการพื้นฐาน
ตอบสนองอยา่งเพยีงพอ  

      ปอร์ตเตอร์ (Porter,1985, p.604) กล่าวว่า ความเป็นมนุษย์ หมายถึง 
คุณลกัษณะของบุคคลในแนวคดิทีต่่างกนั 

จากการศึกษาความหมายความเป็นมนุษย์ที่นักการศึกษากล่าวมาข้างต้น  
สรุปได้ว่า ความเป็นมนุษย์ หมายถงึ การมจีติใจสูง การใช้เหตุผล ความสามารถด้านปญัญา  
ด้านจติวิญญาณ ด้านร่างกาย ด้านสงัคม  ด้านสุนทรยีศาสตร์  ด้านอาชีพและด้านอารมณ์  
ความตอ้งการ ความด ีของบุคคล 
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 2.2  ความเป็นผูน้ าด้านมนุษย ์
       วุฒนินัท ์ อบอุ่น (2544, หน้า11) กล่าวถงึแนวคดิเกี่ยวกบัความเป็นผูน้ าดา้น

มนุษย์ของแมค็เชลแลนด์ (Mcclellan) ว่า ลกัษณะของความเป็นมนุษย์เป็นส่วนประกอบของ
สิง่แวดลอ้มและความตอ้งการของแต่ละบุคคลท าใหเ้กดิแรงขบัพืน้ฐาน 3 ประการคอื1) ต้องการ
ประสบความส าเรจ็ 2) ตอ้งการมพีลงัความสามารถ 3) ตอ้งการผกูพนักบัผูอ้ื่น 

 วเิชยีร  วทิยอุดม (2547, หน้า 205-206) กล่าวถงึผลการศกึษาลกัษณะความ
เป็นผูน้ าดา้นมนุษยข์อง คารเ์ตอร ์(Carter) ม ี3 รปูแบบคอื  

   1. การยดืตวัเองเป็นหลกั (individual oriented behavior) เป็นพฤตกิรรมของ
บุคคคลทีพ่ยายามจะท าตวัใหเ้ด่นในกลุ่ม ต้องการการยอมรบัจากคนอื่น อยากเด่น อยากดงัแต่
ไมค่่อยรว่มมอื  

   2. การยดึงานเป็นหลกั (group – task oriented behavior) เป็นพฤตกิรรม
ของบุคคลทีจ่ะช่วยกลุ่มท างานเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์หรอืจุดมุ่งหมายที่วางไว ้ บุคคลพวกนี้จะ
มุง่งานไมเ่หน็แก่ประโยชน์ส่วนตวั  

  3. การยดึความสมัพนัธ์เป็นหลกั(interpersonal oriented behavior or 
relationship oriented behavior) เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่เน้นความสมัพนัธ์หรอืคง
ความสมัพนัธ์ของสมาชกิในกลุ่มไว้และค่อนขา้งจะเป็นความสมัพนัธ์ส่วนตวั ไม่ค่อยเน้นงาน
หรอืตนเองเป็นหลกั บุคคลประเภทน้ีจะดใีนแงช่่วยประนีประนอมและประสานงานในกลุ่มได ้

 ปราชญา กล้าผจญั,และพอตา บุตรสุทธวิงศ์ (2550, หน้า 33-35) กล่าวถึง
แนวคดิของแมกเกรเกอร ์(Mcgregor) ว่า ความเป็นผู้น าด้านมนุษยม์ ี2 ทฎษฎ ีคอื ทฤษฎ(ีX)   
และทฤษฎ ี(Y)    

 สมมตุฐิานทฤษฎ ี(X) มดีงันี้1) มนุษยโ์ดยทัว่ไปชอบหลกีเลีย่งงาน  2) มนุษย์
ไม่ชอบท างาน เมื่อจะใหท้ างานต้องบงัคบัข่มขู่ใหเ้กรงกลวัให้ค าแนะน า และ 3) มนุษยไ์ม่ชอบ
ใหม้กีารชีน้ าในการท างานแต่ชอบหลกีเลีย่งความรบัผดิชอบในการท างาน  

 สมมตุฐิานทฤษ ี(Y) มดีงันี้ 
     1. มนุษยท์ัว่ไปมคีวามขยนัท างานมนุษยท์ างานโดยไมต่อ้งมผีูค้วบคุมดแูล   
    2. การควบคุมและการลงโทษ เป็นวธิีที่ใช้ไม่ได้ผลส าหรบัมนุษย์ที่ชอบใช้

ความรูค้วามสามารถในการท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร    
      3. มนุษยท์ีไ่ดร้บัการจงูใจเป็นอยา่งดทีีสุ่ดกต่็อเมือ่สามารถท าใหเ้กดิความรูส้กึ

พึงพอใจในการท างานเรียงล าดับความต้องการตัง้แต่ขัน้ต ่ าสุดไปจนถึงขัน้ สูงสุดเริ่มจาก
ระดบัพื้นฐาน(กนิ อยู่ หลบั นอน) ไปถงึความต้องการปลอดภยั ความต้องการความรกั ความ
ตอ้งการไดร้บัยกยอ่งนบัถอืและตอ้งการความส าเรจ็ขัน้สงูสุดของชวีติ  

      4.  มนุษยส์ามารถเรยีนไดภ้ายใต้เงื่อนไขที่เหมาะสมและมใิช่ว่าจะเป็นเพยีง
ผูร้บัรูเ้ท่านัน้แต่ยงัสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองและมคีวามรบัผดิชอบในการท างานดว้ย  
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 5. ศักยภาพที่ใช้ในการท างานจะต้องใช้ความสัมพันธ์ด้านจินตนาการ 
สตปิญัญาและความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์

            ธร  สุนทรายุทธ (2553, หน้า 31-33) กล่าวว่า ความเป็นผู้น าด้านมนุษย ์  
สรปุได ้2 ลกัษณะ คอื  

  1. ลกัษณะที่เอื้อต่อการพฒันาประเทศเป็นคุณลกัษณะของบุคคลที่พรอ้มจะ
ฟนัฝา่อุปสรรคโดยไมย่อ่ทอ้และตอ้งการท างานใหบ้รรลุตามเป้าหมายและมคีวามเป็นผูน้ า     

    2. ลักษณะของความเป็นพลเมืองดี เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่เคารพ
กฎหมาย มีศาสนา มีจรรยาบรรณวิชาชีพ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน มีวินัย        
มคีวามรบัผดิชอบ มคีวามเอือ้เฟ้ือ มคีวามเกรงใจ 

      มาสโลว ์(Maslow,1943, pp. 374-369) กล่าวถงึความเป็นผูน้ าดา้นมนุษย ์ว่า
มลีกัษณะดงันี้   

 1. บุคคลทีม่คีวามตอ้งการและความตอ้งการนี้จะมอียู่ตลอดเวลาและเป็นความ
ต้องการที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอไม่มทีี่สิ้นสุดเมื่อความต้องการอนัใดได้รบัการตอบสนองแล้ว
ความตอ้งการอนัอื่นกจ็ะเกดิขึน้มาทดแทนอกีไม่มทีีส่ ิน้สุด   

  2. บุคคลที่มคีวามต้องการที่ได้รบัการตอบสนองแล้ว ก็จะไม่เป็นสิ่งจูงใจ    
อกีต่อไปจะเหลอือยู่ก็แต่ความต้องการที่ยงัไม่ได้รบัการตอบสนองเท่านัน้ ที่ยงัคงเป็นสิง่จูงใจ
ของความตอ้งการของมนุษยอ์ยูอ่กีเป็นเช่นนี้ไปเรือ่ยๆ  

  3. บุคคลที่มีความต้องการเป็นล าดับขัน้ตอนจากต ่ าไปหาสูงตามล าดับ
ความส าคญั เมื่อความต้องการระดบัต ่าได้รบัการตอบสนองแล้ว บุคคลก็จะเริม่ให้ความสนใจ 
กบัความตอ้งการในระดบัทีส่งูขึน้ 

 เกต็เชล,และกู๊ดบา (Getzel, & Guba,1957, pp. 423-441) กล่าวถงึลกัษณะ
ของความเป็นผูน้ าดา้นมนุษยว์่าม ี2 รปูแบบคอื  

1. ความเป็นตัวของตัวเองตามบทบาทประกอบด้วย ความรู้ ความถนัด  
ทศันคต ิอารมณ์  แนวคดิและความเชื่อ  

 2. ความรบัผิดชอบต่อสงัคมหรือหน่วยงาน ขึ้นอยู่กับหน่วยงาน  บทบาท
หน้าทีแ่ละความคาดหวงัของสงัคมนัน้ 

      จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้านมนุษย์ของนักวิชาการ
ดังกล่าวข้างต้น  สรุปได้ว่าความเป็นผู้น าด้านมนุษย์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง
พฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ได้แสดงออกมาในรูปของความสามารถในการใช้ จดั     
สรรหาและดแูลบุคลากร ไดแ้ก่1) การใชก้ลยุทธใ์นการแบ่งงานบุคลากรรบัผดิชอบงานในหน้าที่   
2) พฒันาบุคลากรเพิม่พูนความรูค้วามสามารถอยู่เสมอ 3) การท างานโปร่งใส ใหค้วามเสมอ
ภาคต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 4) เสรมิสรา้งบุคลากรใหม้สี่วนร่วมในการด าเนินงาน 5) สนับสนุนและ
ปกป้องผู้ใต้บังคับบัญชา 6) เอาใจใส่ดูแลขวัญก าลังใจและสวัสดิการผู้ใต้บังคับบัญชา             
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7) การด าเนินการยดึหลกัประนีประนอมและการประสานงาน 8) เป็นผูฟ้งัทีด่พีรอ้มรบัฟงัความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บงัคบับญัชาและผู้อื่ น 9) มคีวามเข้าใจและใส่ใจต่อความ
ต้องการและความรู้สึกของบุคลากร และจ) การมคี่านิยมในสร้างบรรยากาศการท างานให้
บุคลากรเหมอืนคนในครอบครวัเดยีวกนั 

3. ด้านการศึกษา 
3.1  ความหมายของการศึกษา  
     กระทรวงศึกษาธิการ (2542,หน้า 2) ให้ความหมายของการศึกษาว่า 

การศกึษา หมายถงึ กระบวนการเรยีนรูเ้พื่อความเจรญิงอกงามของบุคคลและสงัคม โดยการ
ถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง 
ความก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดล้อม สงัคมการ
เรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิใหบุ้คคลเรยีนรูอ้ยา่งต่อเนื่องตลอดชวีติ 

     พงษ์พนัธ์ พงษ์โสภา (25422, หน้า 77) กล่าวว่า การศึกษาหมายถึง การ
เปลีย่นแปลงทางพฤตกิรรม อนัเนื่องมาจากประสบการณ์ หรอืมาจากการฝึกหดัซึง่พฤตกิรรมที่
เปลี่ยนแปลงนี้จะเป็นพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวร และเป็นผลมาจากการฝึกหัดเท่านั ้น           
การเปลีย่นแปลงใดๆ ทีม่ผีลมาจากการใชย้าหรอืสิง่เสพตดิ หรอืวุฒภิาวะไมถ่อืว่าเป็นการศกึษา 

      ปรยีาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, หน้า 29) กล่าวถงึแนวคดิของบลูม (Bloom) 
ว่า การศกึษา หมายถงึการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ไปจากเดมิเมื่อเกดิการเรยีนรูใ้นแต่ละครัง้ม ี
3 ดา้น คอื1) การเปลีย่นแปลงทางดา้นความรู ้ความคดิ ความเขา้ใจ หมายถงึ การเปลีย่นแปลง
ทีเ่กดิขึน้ในสมองเช่น การเรยีนรูค้วามคดิรวบยอด  2) การเปลีย่นแปลงทางดา้นอารมณ์ หรอื
ความรูส้กึ หมายถงึ การเปลีย่นแปลงทางดา้นจติใจ เช่น ความเชื่อ ความสนใจ เจตคต ิค่านิยม
และ 3) การเปลี่ยนแปลงทางด้านการเคลื่อนไหวของร่างกาย เพื่อให้เกิดความช านาญหรอื
ทกัษะ เช่น การว่ายน ้า การกฬีา  

 ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หน้า1104) ให้ความหมายของการศึกษา          
ว่า หมายถงึ การเล่าเรยีน  การฝึกฝนและการอบรม 
    ยูเนสโก (Unesco ,1979, p.43) กล่าวว่า การศกึษา หมายถึง ความเขา้ใจ    
รูคุ้ณค่าวฒันธรรมและแนวคดิต่างๆ ที่มอีทิธพิลต่อตนเองและของคนอื่น เขา้ใจกฎต่างๆ ของ
ธรรมชาต ิมทีกัษะทางภาษาและทกัษะอื่นๆทีจ่ าเป็นต่อการเรยีนรู้ 
  ดร๊ากเวลท์, และเมอรร์มิ (Darkenwald, & Merriam,1982, pp.6-7 ) กล่าวว่า 
การศกึษา หมายถงึ ความตัง้ใจรบัการถ่ายทอดความรู ้คุณค่า ทกัษะ อย่างเป็นระบบ การศกึษา
เป็นเรือ่งของการจดัอยา่งมวีตัถุประสงค ์การจดัอย่างเป็นระบบและเป็นการจดัอย่างมลี าดบัช่วง
ระยะเวลาก่อนหลงั ส่วนการเรยีนรูน้ัน้เป็นเรือ่งของการ เกดิขึน้โดยบงัเอญิ ไม่มกีารจดัอย่างเป็น
ระบบ และเกดิขึน้ไดใ้นช่วงระยะเวลาสัน้ ๆ  
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      จากการศึกษาความหมายของการศึกษา ที่นักวิชาการกล่าวมาข้างต้น
สามารถ สรุปไดว้่า การศกึษา หมายถงึ การเล่าเรยีน การฝึกอบรม การสบืสานทางวฒันธรรม 
การสรา้งสรรคจ์รรโลง การสรา้งองคค์วามรู้ การรบัรู ้คุณค่าวฒันธรรม แนวคดิ ทกัษะอย่างเป็น
ระบบ  การเปลีย่นแปลงทางพฤตกิรรมไปจากเดมิ  เกดิความเจรญิงอกงามของบุคคลและสงัคม 

3.2 ความเป็นผูน้ าด้านการศึกษา  
   ปราชญา  กล้าผจญั, และสมศักดิ ์ คงเที่ยง (2543, หน้า161) ได้กล่าวถึง

ลกัษณะของความเป็นผู้น าด้านการศกึษาว่า  ต้องเป็นผู้รบัรูแ้ละเข้าใจปญัหาตลอดจนวธิกีาร   
ที่จะปรบัตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป  มคีวามยืดหยุ่น  มวีิสยัทศัน์และ โดยเฉพาะ
ผู้บรหิารสามารถบรหิารจดัการในรูปแบบใหม่ได้เพื่อสนองนโยบายการจดัการศกึษาได้อย่าง    
มปีระสทิธภิาพ สิง่ที่ผู้มกีารศกึษาต้องปรบัตวัมดีงันี้1) ต้องมวีสิยัทศัน์  มองการณ์ไกล  เขา้ใจ
ปญัหา 2) พรอ้มทีจ่ะรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงและไม่ต่อต้านการเปลีย่นแปลง 3) พรอ้มทีจ่ะให้
มกีารตรวจสอบผลการปฏบิตังิานเสมอ 4) ตอ้งพฒันาตนเองอยูเ่สมอ และ 5) เลกิคดิทีจ่ะคอยรบั
ฟงัค าสัง่จากผูบ้งัคบับญัชาแต่เพยีงอยา่งเดยีว          

      พสุ  เดชะรนิทร ์(2547, หน้า 30) กล่าวถงึลกัษณะของผูม้คีวามเป็นผูน้ าดา้น
การศึกษาว่า เป็นบุคคลที่มคีวามสามารถ ทกัษะ คุณภาพในการท างาน มศีักยภาพ ในการ
เรยีนรู ้บุคคลเหล่านี้อาจเป็นบุคคลทีย่งัไม่เป็นทีรู่จ้กัหรอืรบัรูว้่า มคีวามสามารถอยู่ คลา้ยๆกบั
ภเูขาไฟทีส่งบนิ่ง แต่พรอ้มทีจ่ะปะทุขึน้มาไดทุ้กขณะเมือ่ถงึโอกาสทีเ่หมาะสม 

      สมาน อศัวภมู ิ(2551, หน้า 9) กล่าวถงึคุณลกัษณะของผูม้คีวามเป็นผูน้ าดา้น
การศึกษาตามความมุ่งหมายของพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542และที่
แกไ้ขเพิม่เตมิ(ฉบบัที ่2)พุทธศกัราช 2545 ว่า เป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปิญัญา 
ความรูแ้ละคุณธรรมและจรยิธรรมในการด ารงชวีติ สามารถอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมคีวามสุข 

      ยนต์  ชุ่มจติ (2553, หน้า 237) กล่าวว่า ลกัษณะของผู้มคีวามเป็นผู้น าด้าน
การศกึษาเป็นลกัษณะของบุคคลทีไ่ดร้บัการฝึก การอบรม การถ่ายทอดความรู้ การสรา้งสรรค์
จรรโลงวฒันธรรม การสรา้งองค์ความรูใ้หม่ จนมคีุณสมบตัทิี่ดดีงันี้ 1)มคีวามรู้  2) มทีกัษะ      
3) มเีจตคต ิและ 4) ความประพฤต ิ

      บลูเบคเซอร์ (Brubacher,1950, p.110) คุณลกัษณะของผู้มีความเป็นผู้น า
ดา้นการศกึษามดีงันี้1) สุขภาพด ี 2) มทีกัษะกระบวนการพืน้ฐาน 3R,s 3) เป็นสมาชกิที่ด ีใน
ครอบครวั 4)มกีารประกอบอาชพี 5) เป็นพลเมอืงด ี6) ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และ 7) มี
คุณธรรม จรยิธรรม 

      ฮลิการด์, และโบเวอร ์(Hilgard, & Bower ,1977, p.17) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะ
ของผูม้คีวามเป็นผูน้ าดา้นการศกึษาว่าเป็นบุคคลทีเ่ปลีย่นแปลงพฤตกิรรมอนัเกดิจากการฝึกฝน
ซ ้าไปซ ้ามาในประสบการณ์นัน้ ในสถานการณ์นัน้และเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรไม่ไช่จากการ
เหนื่อยลา้หรอืยากระตุน้ประสาท 
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       ซ๊อค (Shook,1998-2003, p.2) กล่าวถึงแนวคิดของ จอร์น ดิวอี้  (John 
Dewey) ว่าลักษณะของผู้มีความเป็นผู้น าด้านการศึกษา เป็นบุคคลที่สามารถใช้ชีวิตอย่าง
สรา้งสรรค ์มคีุณค่าและมปีระโยชน์แก่สงัคม       

            เซอร์จิโอแวนนี (Sergiovanni, 2001, pp.99-115) กล่าวว่า ลักษณะของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาที่มคีวามเป็นผู้น าด้านการศกึษา ต้องสามารถบรหิารจดัการการศกึษาใน
สถานศึกษาในด้านการจดัท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจดัและพัฒนาการเรียน     
การสอน การนิเทศการสอนภายใน การวดัและการประเมนิผลการเรยีน เพราะภารกจิหลกัของ
สถานศกึษาคอื การจดัการเรยีนการสอน ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่คีวามเป็นผูน้ าดา้นการศกึษา
จะสะทอ้นถงึมาตรฐานการการเรยีนรูข้องนกัเรยีน 

      จากการศกึษาแนวคดิเกี่ยวกบัความเป็นผูน้ าดา้นการศกึษาของนักการศกึษา
ดงักล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความเป็นผู้น าด้านการศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง
พฤตกิรรมของผูบ้รหิารสถานศกึษาไดแ้สดงออกมาในรปูของความสามารถในการพฒันาตนเพื่อ
เกิดความเจริญแก่ตนเอง บุคลากร สถานศึกษาและสงัคมได้แก่1) การบรหิารจดัการศึกษา
รปูแบบใหม่ๆ 2) การใชค้วามรู ้คุณธรรมจรยิธรรมในการด าเนินการ 3) การด าเนินการจดัท า
และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 4) การพฒันาด้านสุขภาพร่างกาย จติใจ สติปญัญา 5) การ
พฒันาตนเอง ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน 6) การด าเนินการให้ครูจดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยเน้น
ผูเ้รยีนเป็นส าคญั 7) การด าเนินการนิเทศภายในสถานศกึษา 8) การด าเนินการในการวดัและ
ประเมินผลการเรียน 9) การน าผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรยีนมาใช้ในการปรบัปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน และ10) การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรมในการ
ด าเนินการ 

4. ด้านสญัลกัษณ์ 
4.1 ความหมายของการเป็นสญัลกัษณ์ 
       ราชบณัฑติยสถาน (2546,หน้า1163 ) ให้ความหมายของสญัลกัษณ์ว่า 

หมายถงึ สิง่ทีก่ าหนดนิยมกนัขึน้เพื่อใหใ้ชค้วามหมายแทนอกีสิง่หนึ่ง 
        รงัสรรค ์ประเสรฐิศร ี(2548, หน้า138) กล่าวว่า การเป็นสญัลกัษณ์ หมายถงึ 
หมายถงึ ลกัษณะพเิศษซึ่งมผีลต่อการปฏบิตังิานร่วมกนัของสมาชกิประกอบด้วยบทบาทของ
สมาชกิที่ถูกก าหนดขึ้นด้วยบรรทดัฐาน (Norms) ซึ่งก าหนดมาตรฐานด้านพฤตกิรรมภายใน
กลุ่มและระดบัของแรงยดึเหนี่ยว (Cohesiveness) ซึง่ก าหนดใหส้มาชกิมขีอ้ผกูมดักบักลุ่ม 
       วริชั ลภริตันกุล (2549, หน้า 81) ได้ให้ความหมายว่า การเป็นสญัลกัษณ์ 
หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นภายในจติใจของบุคคลที่มต่ีอหน่วยงานแห่งใดแห่งหนึ่งรวมถึง การ
บรหิารการจดัการของกจิการและรวมถงึการด าเนินงานและการบรกิารดว้ย 
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      แมคเดวดิ, และฮาราร ิ(McDavid, & Harari,1968, p.237)  กล่าวว่า การเป็น
สญัลกัษณ์ หมายถงึ ระบบทีจ่ดัไวอ้ย่างมรีะเบยีบของบุคคลสองคนหรอืมากกว่า ผู้ซึง่เกี่ยวขอ้ง
สมัพนัธ์กนัเพื่อให้ระบบดงักล่าวก่อให้เกดิการกระท าบางอย่าง เกดิบทบาทของความสมัพนัธ์
ระหว่างสมาชกิของกลุ่มอยา่งเป็นมาตรฐาน มเีกณฑป์รกตซิึง่คอยก าหนดการกระท าของกลุ่ม 

      เจมส์ (James,1971, p.66) ได้ให้ความหมายของการเป็นสัญลักษณ์ว่า
หมายถงึ ทศันคตทิี่ผูกติดกบัลกัษณะทางสงัคม สงัคมชาวนาจะผูกติดอยู่กบัที่ดนิและยกย่อง
ที่ดนิ มคีวามคดิว่าเกษตรกรรมเป็นสิง่ที่ดแีละพานิชยกรรมไม่ค่อยดนีักและเน้นค่านิยมของ
ความขยนัขนัแขง็ในการผลติเพื่อความมัน่คงในชวีติ มไิดมุ้ง่หวงัเพื่อการคา้หรอืแสวงหาก าไร 

      ชีน (Schein,1983, p.15) กล่าวว่า การเป็นสัญลักษณ์ หมายถึง การ
ประสานงานอย่างมรีะเบียบแบบแผนของกิจกรรมต่างๆของคนจ านวนหนึ่ง เพื่อที่จะบรรลุ
เป้าหมายรว่มกนับางอยา่ง ซึง่ประกาศเอาไวอ้ย่างชดัเจนโดยการแบ่งกนัท างานและแบ่งภารกจิ
และโดยมกีารจดัล าดบัขัน้ของความรบัผดิชอบ 
          จากการศึกษาความหมายของการเป็นสญัลกัษณ์ ที่นักการศึกษากล่าวมา
ขา้งต้นสรุปได้ว่า สญัลกัษณ์ หมายถงึ สิง่ที่ก าหนดขึน้ ลกัษณะพเิศษ ระบบ ทศันคต ิค่านิยม 
ซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของสมาชิก ตามบรรทัดฐานของกลุ่ม ตามกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั วนิัย จรยิธรรมรวมทัง้การสรา้งความสมัพนัธใ์นกลุ่มอย่างมรีะเบยีบแบบแผนเพื่อทีจ่ะ
บรรลุเป้าหมายรว่มกนั 

4.2  ความเป็นผูน้ าด้านสญัลกัษณ์ 
       สายฟ้า พลวาย ุ(2544, หน้า 50) กล่าวถงึลกัษณะการเป็นสญัลกัษณ์ของ    

รชิารด์  แบรนสนั (Richard Branson) นักธุรกจิทีม่ชีื่อเสยีงเด่นดงัระดบัสากล เป็นฮโีร่ของชาว
องักฤษเป็นบุคคลที่ความมัง่คัง่และประสบความส าเรจ็เป็นผลมาจากพื้นฐานครอบครวั ที่มี
อทิธพิลต่อวธิกีารสรา้งและก าหนดลกัษณะบรษิทัเวอรจ์นิ ของตนที่บอกว่า คน คอืสนิทรพัยท์ี่
ส าคญัทีสุ่ดขององคก์ร  หลกัการท าธุรกจิใหค้วามส าคญักบัพนักงานเป็นสิง่แรก  ตามดว้ยลูกคา้
และผูถ้อืหุน้ อยู่อยู่ล าดบัสาม สรา้งบรรยากาศการท างานเหมอืนคนในครอบครวัเดยีวกนั ไม่มี
การแบ่งขัน้การบงัคบับญัชา ทุกคนคอืเพื่อนทีท่ดัเทยีมกนั 

       ธโสธร ตู้ทองค า (2548, หน้า1-15) กล่าวถึง พระปฐมบรมราชโองการ      
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ “เราจะปกครองแผ่นดินโดยธรรม เพื่อประโยชน์สุข        
แห่งมหาชนชาวสยาม” เป็นพระบรมราชโองการทีส่ ัน้ กระทดัรดั มคีวามหมายยิง่ใหญ่และลกึซึ้ง 
พระองคท์รงปฏบิตัพิระราชกรณียกจิต่าง ๆ ที่ท าใหพ้ระบรมราชโองการดงักล่าว  มใิช่เป็นแค่
พระบรมราชโองการ ทีป่ระชาชนยากที่จะสมัผสัได้ แต่เป็นเรื่อง เป็นภาพ หรอือาจจะกล่าวได้
เป็นประวตัิศาสตร์ ทรงเป็นศูนย์รวมจติใจ ที่จะอยู่ในความทรงจ าของประชาชนชาวไทยทัว่
ประเทศไปตลอดจนชัว่ลูกหลาน รวมทัง้ชาวโลกด้วย พระองค์ทรงยดึหลกั “ธรรมาธิปไตย”      
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ในการใช้พระราชอ านาจและพระราชกรณียกิจในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกษัตรยิ์ ประกอบด้วย
หลกัธรรม  3 ประการ คอื 

  1. ทศพธิราชธรรม หรอืธรรมะในการปกครองประเทศ 
  2. ราชสงัคหะหรอืธรรมะในการท านุบ ารงุราษฎร  
 3. จกัรวรรดวิตัร หรอืธรรมะในการคุม้ครองป้องกนัอาณาประชาราษฎร ์ 
      ชยัเสฏฐ์ พรหมศร ี(2550 ,หน้า103) กล่าวถงึลกัษณะของการเป็นสญัลกัษณ์

ของแมคโดนัลด์(McDonald's) ในบทสมัภาษณ์ของ จมิ  สกนิเนอร์(Jim skinner) ถงึวธิกีาร
แกป้ญัหาของบรษิทั แมคโดนลัด ์(McDonald's) ใหด้แีละประสบความส าเรจ็ได ้คอื การปรบัปรุง
คุณภาพสนิคา้ใหด้ขีึน้ ไมไ่ช่มุง่ขยายรา้นหรอืสาขาเพยีงอยา่งเดยีว แต่ตอ้งค านึงถงึและคดิถงึอยู่
เสมอว่าลูกค้ามเีวลาจ ากดัในแต่ละวนั เพราะฉะนัน้ต้องพฒันาบรษิทัให้ดยีิง่ขึน้เพื่อลูกคา้จะได้
รูส้กึว่าเมือ่ตื่นขึน้มาแลว้จะนึกถงึแมคโดนลัด(์McDonald's) เป็นทีแ่รก  

   สมาน อัศวภูมิ (2551, หน้า 82) กล่าวถึงแนวคิดของ โทซี่,  และคาร์โรล 
(Tosi, & Carroll) ว่า การช่วยกนัปฏบิตัภิารกจิ เป็นคุณลกัษณะเด่นของเผ่าพนัธม์นุษยแ์ละการ
เกณฑก์ าลงัพลมาช่วยกนัท างานเป็นสิง่มีม่นุษยม์คีวามถนัด เหน็ได้จากการสรา้งก าแพงเมอืง
จนีหรอืพรีะมดิหรอืสิง่มหศัจรรยข์องโลก การท าให้ภารกจิอนัยิง่ใหญ่ บรรลุวตัถุประสงค์ เป็น
การรวมตวัของกองทพัมนุษยจ์ านวนมากและใชเ้วลาในการก่อสรา้งหลายปี   

      อาภรณ์ ภู่วิทยพันธ์ (2551, หน้า 286-288) กล่าวถึงแนวคิดของ โพรซี ่
(Prosci) ว่า ลกัษณะของการเป็นสญัลกัษณ์ของบรษิทัมากกว่า100 บรษิทั จาก 59 ประเทศ ที่
ประสบความส าเรจ็ในการบรหิารองค์กรโดยน า ADKAR โมเดลที่เขาคดิค้น มาใช้ซึ่งสามารถ
ตอบสนองภารกจิและเป้าหมายสงูสุดขององคก์รได ้ADKAR โมเดลม ี5 ระดบัคอื ที ่ 

   1. Awareness ความตระหนกัในการเปลีย่นแปลง 
   2. Desire การสนบัสนุนและการมสี่วนรว่มกบัการเปลีย่นแปลง  
   3. Knowledge การใหค้วามรูถ้งึกระบวนการและขัน้ตอน 
   4. Ability การประยกุตใ์ชร้ะบบต่างๆ  
   5. Reinforcement การน าระบบงานในดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ HRD 

(Human Resource Development) มาปรบัใชอ้ยา่งต่อเนื่อง   
           สมภพ โรจนพนัธ์ (2554, หน้า199) กล่าวถึงลกัษณะของการเป็นสญัลกัษณ์

ของการบรหิารงานแบบญี่ปุ่น ในบทความของ แฟรงกลนิ จเูนียร ์ (Franklin Junior) ในหนังสอื
ชื่อ สิง่ที่ขาดหายไป (The missing pieces) เกี่ยวกบั มลีกัษณะที่ประเทศอื่นๆไม่สามารถ      
เอาอยา่งหรอืลอกเลยีน การบรหิารแบบญีปุ่น่ได ้มหีลกัดงัน้ี 

   1. การมองการณ์ไกลในการประกอบธุรกจิ 
   2. ความเป็นหุน้ส่วนในความตอ้งการของบรษิทัและของพนกังาน 
  3. ความเปิดเผยในโครงสรา้งขององคก์รณ์และการสื่อความหมายระหว่างกนั 
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   4. การมอี านาจในองคก์รรว่มกนั 
   5. การหาวธิเีพิม่ผลผลติอยา่งต่อเนื่อง 

     ซามเูอล (Samuael greengard,1993, pp.62-65) กล่าวถงึลกัษณะของการเป็น
สญัลกัษณ์ของ บรษิทั Xerox ที่น าวธิกีารก าหนดจุดมาตรฐานขอ้มลู(benchmarking)มาใช้ใน
การวดัและตรวจสอบการด าเนินงานภายในองคก์ร ท าใหบ้รษิทัประสบความส าเรจ็ ม1ี0 ขัน้ตอน 
ดงันี้1) ระบุว่าจะก าหนดจุดมาตรฐานอะไร 2) ระบุการเปรยีบเทยีบกบับรษิทัอื่น  3) ก าหนด
วธิกีารเก็ยรวบรวมขอ้มูล 4) ระบุระดบัประสทิธภิาพในปจัจุบนั 5) ก าหนดประสทิธภิาพใน
อนาคต 6) สื่อสารมาตรฐาน 7) ก าหนดเป้าหมาย 8) พฒันาแผนงานการปฏบิตั ิ 9) ก าหนด
หวัขอ้การเฝ้าตดิตามและวดัผล 10) ประเมนิผล 

        ดกัค,์ และเฮลพรมี (Dyck, & Halperm,1999, pp.36-40) กล่าวถงึลกัษณะ
ของการเป็นสญัลกัษณ์ของบรษิทั คอลเกต – ปาล์โอลฟี(colgate – palmolive) ว่า ได้วาง
รปูแบบกระบวนการท างานที่เป็นทมีงานอย่างเจาะจงเพื่อท าการผลติสนิค้า แทนที่จะแยกผลติ
สินค้าที่ไม่เหมือนกันแต่ละชิ้นตามขัน้ตอน แต่ทีมงานกลับท างานร่วมกันด้วยกระบวนการ
ท างานทีม่คีวามต่อเนื่อง เช่น การผลติผงซกัฟอกเหลว ผลติขวดพลาสตกิ การบรรจุลงขวด ตดิ
ฉลากบรรจุหบีห่อ  เป็นรปูแบบการกระจายงาน สรา้งสิง่แวดลอ้มการท างานเป็นทมีใหส้ะดวก 
ราบรืน่และไดร้บัประโยชน์จากความรูค้วามช านาญของพนักงานและเพิม่อ านาจการตดัสนิใจให้
พนกังานตลอดจนใหค้วามส าคญัในการท างานของพนกังาน 

  เซอร์ จิโ อ แวนนี  ( Sergiovanni,  2001,  pp.99-15)  กล่ า ว ว่ า  ผู้ บ ริห า ร
สถานศึกษาจะเป็นสญัลกัษณ์ของสถานศึกษาได้นัน้จะต้องมคีวามสามารถสร้างภาพในการ
ปฏบิตังิานและเป้าหมายของการปฏบิตังิาน  ซึง่บอกถงึสิง่ทีจ่ าเป็นและมคีุณค่าของสถานศกึษา  
มคีวามเป็นผู้น าที่เกี่ยวกบัความคาดหวงั  ความรู้สกึ  ความศรทัธาและความรบัผดิชอบ  ซึ่ง
บุคลากรหรอืบุคคลอื่นมต่ีอผูบ้รหิารสถานศกึษา 

         จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับความเป็นผู้น าด้านสัญลักษณ์ของ
นักวชิาการที่กล่าวมาขา้งต้นสรุปไดว้่า ความเป็นผู้น าดา้นสญัลกัษณ์ของผู้บรหิารสถานศกึษา
หมายถึง พฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศึกษาได้แสดงออกมาในรูปของความสามารถในการ
ส่งเสรมิ สร้างศรทัธาแก่บุคลากรเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้แก่1) การให้ความส าคญักับ
ค่านิยม ความเชื่อและบรรทดัฐานในการสร้างภาพและเป้าหมายการท างานของสถานศึกษา     
2) มองการณ์ไกลเพื่อสรา้งโอกาสและลู่ทางใหม่ 3) เป็นผูน้ าในการท างาน เป็นทีย่อมรบัของคร ู 
ผูป้กครอง และชุมชน  4) สรา้งคุณค่าและประโยชน์ใหแ้ก่สถานศกึษาและสงัคม 5) มบีุคลคิภาพ
ทีด่เีป็นแบบอย่างทีด่แีละมคีุณค่าของสถานศกึษา 6) มคีวามสามารถอธบิายใหค้นอื่นเขา้ใจได้
ชดัเจนตามวตัถุประสงค ์7) เป็นประธานพธิกีารต่างๆ ของสถานศกึษาร่วมงานพธิสี าคญัต่างๆ
ของชุมชนอยู่เสมอ 8) มปีฏภิาณไหวพรบิดสีามารถแก้ปญัหาต่างๆได้อย่างด ี9) มจีนิตนาการ
และความคดิสรา้งสรรคส์งู และ10) เป็นเสมอืนแรงบนัดาลใจใหก้บับุคลากรและผูอ้ื่น 
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5. ด้านวฒันธรรม 
5.1 ความหมายของวฒันธรรม  
     ไพบูลย ์ช่างเรยีน (2542, หน้า 39) ไดก้ล่าวไวว้่าวฒันธรรม หมายถงึ วถิทีาง

การด าเนินชวีติ ทีค่นกลุ่มหนึ่งกลุ่มใดถอืปฏบิตั ิวฒันธรรมจงึประกอบดว้ย นิสยัหรอืความเคย
ชนิขนบธรรมเนียมประเพณี  วธิปีระพฤตปิฏบิตั ิความเชื่อค่านิยมรวมถงึภาษาและวตัถุสิง่ของ  
ต่างๆ วฒันธรรมของสงัคมจะซมึซบัเขา้ไปในตวับุคคลหนึ่ง นับตัง้แต่ออกมาจากท้องมารดา
จนกระทัง่ตายไปจากสงัคม วฒันธรรมท าใหค้นรวมตวัเป็นสงัคม มกีารอยูร่ว่มกนัอยา่งมรีะเบยีบ  

     ราชบัณฑติยสถาน (2546, หน้า1058) ให้ความหมายของวัฒนธรรมว่า 
หมายถงึ สิง่ทีท่ าความเจรญิงอกงามใหแ้ก่หมูค่ณะเช่น วฒันธรรมพืน้บา้น วฒันธรรมชาวเขา 

           วเิชยีร วทิยอุดม (2547, หน้า 396) กล่าวว่า วฒันธรรม หมายถงึ แบบแผน
ของความเชื่อ ค่านิยม ความคดิและการกระท าทีม่กีารพฒันาและใชเ้ป็นสิง่ทีช่่วยชีแ้นะแนวทาง
พฤตกิรรมของกลุ่มบุคคล 

     ชลี (Schein,1985, p.14) กล่าวว่า วฒันธรรม หมายถงึ รปูแบบของสมมุตฐิาน
เบือ้งต้นซึง่ถูกสรา้งขึน้มา คน้พบ หรอืพฒันาในการเรยีนรูข้ ึน้มาโดยกลุ่มบุคคลเพื่อทีจ่ะจดัการ
กบัปญัหาของการปรบัตวั 

เซอรจ์โิอแวนนี  (Sergiovanni,1989, p.108) ให้ความหมายวฒันธรรมว่า 
หมายถงึ แนวปฏบิตัเิป็นลกัษณะของสถาบนั เป็นประเพณแีละค่านิยม ซึง่มแีนวโน้มทีจ่ะปรากฏ
เป็นส่วนส าคญัของชวีติในสถานศกึษา โดยแปลความหมายของค่านิยมไปสู่แผนปฏบิตังิาน ท า
ใหบุ้คลากรในสถานศกึษาเขา้ใจไดว้่าจะท าอะไร และท าไดด้อียา่งไร  

รอบบิ้น  (Robbin, 2001,p. 512) กล่าวว่า วฒันธรรม หมายถึง ความเชื่อ
รว่มกนัของบุคคลในกลุ่ม ซึง่ก าหนดโดยสมาชกิในกลุ่มทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมของของเขา 

กรนีเบร์ก, และบารอน (Greenberg, & Baron, 2003, p.668) กล่าวว่า 
วฒันธรรม หมายถงึ โครงรา่งเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจประกอบดว้ย ทศันคต ิค่านิยม บรรทดั
ฐานดา้นพฤตกิรรม ความคาดหวงัทีก่ าหนดรว่มกนัของบุคคล 

     เชอรม์าฮอรน์, ฮนัท,์ และออสบอรน์(Schermerhorn, Hunt, & Osborn, 2003, 
p. 262) กล่าวว่า วฒันธรรม หมายถงึ การมคี่านิยมร่วมกนั มคีวามเชื่อร่วมกนัของกลุ่มบุคคล 
ซึง่ไดม้กีารพฒันาขึน้และชกัน าพฤตกิรรมของสมาชกิ 

     จากการศกึษาความหมายของวฒันธรรมจากนักการศกึษาขา้งต้น สรุปได้ว่า
วฒันธรรม  หมายถงึ แบบแผนความเชื่อ  ค่านิยม ความคดิ วถิกีารด าเนินชวีติ ขนบธรรมเนียม
ประเพณีและการกระท าที่มีการพัฒนา ที่ได้ร ับการยอมรับท าให้เกิดความเจริญงอกงาม          
ทัง้ตนเองและสงัคม  
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5.2  ความเป็นผูน้ าด้านวฒันธรรม 
      ศกัดิไ์ทย สุรกจิบวร ( 2545, หน้า 217-218) กล่าวถงึแนวคดิของ เมอืงทอง 

แขมมณี, 2522) ว่า ลกัษณะของวฒันธรรมในการท างานที่มปีระสทิธภิาพของกลุ่มมลีกัษณะ
ดงันี้ 1) สมาชกิยดึมัน่ในอุดมการณ์ปฏบิตัหิน้าที่ของตนอย่างสุดความสามารถ 2) สมาชกิ       
มคีวามภกัดีต่อกลุ่ม  มคีวามซื่อตรงต่อกัน 3) เป้าหมายของสมาชิกกับของกลุ่มเข้ากันได ้       
4) สมาชกิปรบัค่านิยมและวตัถุประสงคใ์หก้ลมกลนืกนั 5) สมาชกิมคีวามไวว้างใจกนั 6) สมาชกิ
สามารถท างานเป็นกลุ่มไม่ว่าจะเป็นผู้น าหรอืผูต้าม 7) สมาชกิเชื่อในความสามารถของสมาชกิ 
8) สมาชกิพรอ้มที่จะช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั 9) สมาชกิใหข้อ้มลูที่ถูกต้องแก่กลุ่ม 10)สมาชกิ
สนใจขอ้มลูทีเ่พื่อนสมาชกิหามาให ้11) สมาชกิมคีวามมัน่ใจในการตดัสนิใจดว้ยตนเอง        
12) สมาชกิผลกัดนักนัมอีทิธพิลเหนือกนัได ้13) ผูน้ ากลุ่มไดร้บัการเลอืกเฟ้นมาอยา่งด ี      
 14) ผู้น ายึดมัน่ในคุณสมบัติผู้น าที่ดี 15) กลุ่มตัง้อยู่นานสมาชิกท างานด้วยความสบายใจ     
16) กลุ่มก าหนดวตัถุประสงคเ์ป็นทีพ่อใจของสมาชกิ 17) ค่านิยมของกลุ่มมคีวามส าคญั       
18) กลุ่มมบีรรยากาศให้การสนับสนุนสมาชกิ 19) กลุ่มช่วยให้สมาชกิพฒันาตนเอง 20) กลุ่ม
กระตุน้ใหส้มาชกิมคีวามสรา้งสรรค ์ 21) กลุ่มรูจ้กัใชก้ารเหน็ดว้ยอย่างสรา้งสรรค์ และ 22) กลุ่ม
ใชก้ารตดิต่อสื่อสารใหเ้กดิความเขา้ใจกนัด ี 

     วเิชยีร วทิยอุดม (2547, หน้า 403-404) กล่าวว่า ลกัษณะของวฒันธรรมใน
การท างานในองคก์ร ม ี2 ลกัษณะคอื 1) การปรบัตวัภายนอก เกี่ยวขอ้งกบัการไปถงึเป้าหมาย
และการจดัการกับบุคคลภายนอกและสิ่งแวดล้อม สมาชิกต้องรู้ถึงงานจรงิ เข้าใจธรรมชาต ิ
สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นเพื่ อให้บรรลุเป้าหมาย และ 2) การผสมผสานภายใน       
เป็นความคิดสร้างสรรค์และมคีวามเกี่ยวข้องกับการหาหนทางที่ท าให้การท างานและการ
ด ารงชวีติอยูร่ว่มกนัไดใ้นองคก์รเพื่อท าใหอ้งคก์รมภีาพพจน์และค่านิยมทีม่เีอกลกัษณ์ในตวัเอง
และเป็นทีย่อมรบั         

     รงัสรรค ์ ประเสรฐิศร ี(2548,หน้า 203) กล่าวว่าลกัษณะของวฒันธรรมในการ
ท างานขององคก์ร มลีกัษณะพื้นฐานของวฒันธรรมองคก์ร 7 ประการดงันี้ 1) นวตักรรมและ
ความเสีย่ง 2) ความสามารถทีจ่ะให้รายละเอยีด 3) การมุ่งความส าคญัทีผ่ลลพัธ์ 4ภ) ความมุ่ง
ความส าคญัทีบุ่คคล 5) การมุง่ความส าคญัทีค่ณะท างาน 6) ความกา้วรา้ว และ 7) ความคงที ่

      วกิรี่, และยุคล์ (Wexley, & Yukl,1981 p.136) กล่าวว่า ลกัษณะของ
วฒันธรรมในการท างานที่มปีระสทิธภิาพสูง เกดิจากความเหนียวแน่นภายในกลุ่มที่มลีกัษณะ
ดงันี้ 1) เปิดโอกาสใหส้มาชกิกลุ่มเลอืกเพื่อนร่วมกลุ่มไดเ้อง 2) การสรา้งกลุ่มท างานมาจากผู้มี
เจตคตหิรอืวฒันธรรมคลา้ยคลงึกนั 3) จ ากดัจ านวนสมาชกิ 8-10 คน หรอือาจแบ่งงานใหเ้ลก็ลง  
และ 4) เปิดโอกาสใหส้มาชกิแต่ละคนไดร้างวลัหรอืแรงเสรมิหรอืทีต่นตอ้งการ 

      จอร์นสนั,และจอร์นสนั (Johnson, & Johnson ,1981, p.11) กล่าวว่า 
ลกัษณะของวฒันธรรมในการท างานขององคก์รทีม่ปีระสทิธภิาพมลีกัษณะดงันี้1) เป้าหมายของ
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สมาชกิกบัของกลุ่มเขา้กนัได้ 2) มกีารสื่อสารสองทางทีเ่ปิดเผยทัง้ความคดิและความรูส้กึ   3) 
สมาชกิมสี่วนร่วมและมโีอกาสเป็นผู้น า 4) มกีารกระจายอ านาจเท่าเทยีมกนั 5) การตดัสนิใจ
ส่วนใหญ่เป็นมติของกลุ่ม 6) ความขดัแย้งและการตัดสินใจกันเป็นสิ่งที่ช่วยปรบัปรุงงาน         
7) ความเหนียวแน่นในกลุ่มเกดิจากการยอมรบัเชื่อฟงัเป็นพวกเดยีวกนั 8) สมาชกิทุกคนมสี่วน
ในการประเมนิประสทิธภิาพของกลุ่ม และ 9) กลุ่มสนับสนุนความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล การ
พฒันาตนและความคดิรเิริม่ 

      เซอรจ์โิอวานนี (Sergiovanni,1987, pp.107-109) กล่าวว่า วฒันธรรมของ
สถานศึกษามสี่วนที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา10 ประการ ได้แก่       
1) เป้าประสงค์ของสถานศึกษา (school purposes) 2) การมอบอ านาจ (empowerment)       
3) การตดัสนิใจ (decision making) 4) ความรูส้กึเป็นส่วนหนึ่งของสถานศกึษา (Sense of 
community)  5)  ความไว้วาง ใจ  ( trust)  6)  ความมีคุณภาพ ( quality)  7)  การยอมรับ 
(recognition) 8) ความเอื้ออาทร (caring) 9) ความซื่อสัตย์สุจริต ( integrity) และ10) ความ
หลากหลาย (diversity) 

      รอบบิ้น (Robbin, 2000, p.244) กล่าวว่า ลกัษณะของวฒันธรรมการท างาน
องค์กรเริม่จากปรชัญาผู้ก่อตัง้ จะมอีทิธพิลต่อเกณฑก์ารเลอืกสรรเข้าสู่ระบบสงัคมในองค์กร 
น าไปสู่บรรทดัฐานทางสงัคมสมาชกิให้การยอมรบัจนกลายเป็นวฒันธรรมในการท างานของ
องค์กรมลีกัษณะดงันี้1) ความเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 2) ความเป็นส่วนตวัและการ
รวมตัวกัน 3) การก าหนดที่ตายตัวและการที่เปลี่ยนแปลงได้ 4) แบบอนุกรมและแบบสุ่ม      
และ 5) การครอบง าและการปลดเปลือ้งจากการครอบง า 

      จากการศกึษาแนวคดิเกี่ยวกบัความเป็นผู้น าด้านวฒันธรรม ของนักวชิาการ
ดงักล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า ความเป็นผู้น าด้านวฒันธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาได้แสดงออกมาในรูปของความสามารถในการสร้าง
เอกลกัษณ์ของสถานศกึษาไดแ้ก่1) การก าหนดเป้าหมายการด าเนินการร่วมกบับุคลากรอย่างมี
แบบแผน 2) มแีนวคดิในการด าเนินการมุ่งความส าคญัทีผ่ลลพัธ ์3) มแีนวคดิในการด าเนินการ
มุ่งความส าคญัที่บุคคล 4) มแีนวคดิในการด าเนินการมุ่งความส าคญัทีก่ลุ่ม 5) มทีศันคตทิี่ดใีน
การปฏิสัมพันธ์กับบุคลากรภายในและภายนอกเพื่อบรรลุเ ป้าหมายของสถานศึกษา               
6) มแีนวคดิในการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมสี่วนร่วมในการประเมนิประสทิธภิาพการด าเนินการ 
7) มคี่านิยมปลกูฝงัความรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงของสถานศกึษาใหแ้ก่บุคลากร 8) มทีศันคตใิหค้วาม
ไว้วางใจต่อบุคลากรในการด าเนินการ 9) มีบรรทดัฐานการท างานด้วยความซื่อสตัย์สุจริต     
และ10) มแีนวคดิน าวธิกีารใหม่ๆ  มาใชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน 
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
1. งานวิจยัในประเทศ 

รุง่กานต ์รอดเรือ่ง (2546, หน้า 61) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิาร
โรงเรยีนประถมศกึษา  สงักดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ พบว่า  ความ
เป็นผู้น าของผู้บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา ตามความคดิเห็นของข้าราชการครูในต าแหน่ง
หวัหน้าการประถมศกึษาอ าเภอ   ผูบ้รหิารโรงเรยีนและครสูายปฏบิตักิารสอน  อยูใ่นระดบัมาก 

เพญ็จนัทร ์เอี่ยวสานุรกัษ์ (2546, หน้า 51) ได้ศกึษาความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิาร
โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัระยอง พบว่า ความเป็นผูน้ าของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา  สงักดัส านักงานการประถมศกึษาจงัหวดัระยอง โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก 
 สุรพล ชัง่ดวงจติร์ (2546, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง รูปแบบความเป็นผู้น าของ
ขา้ราชการครูระดบับรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา สงักดัส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดั
นครปฐม ผลการวจิยัพบว่า ระดบัความเป็นผูน้ าในแต่ละรปูแบบของขา้ราชการครรูะดบับรหิาร 
โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานการประถมศกึษาจงัหวดันครปฐม มคีวามเป็นผูน้ า แบบ
ประชาธปิไตยอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคอืรปูแบบความเป็นผู้น าแบบอตัตาธปิไตยและ แบบ
ตามสบายอยู่ในระดบัปานกลาง ความเป็นผู้น าทัง้ 3 รูปแบบของขา้ราชการครูระดบับรหิาร
โรงเรยีนประถมศกึษาจ าแนกตาม เพศ อายุ ต าแหน่ง ระดบัวุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ท างาน
บรหิาร ขนาดของโรงเรยีนและโอกาสความเจรญิกา้วหน้า มรีะดบัความเป็นผูน้ าแต่ละรปูแบบไม่
แตกต่างกนั 
   ชจูติร ์พนัธป์ระเสรฐิ (2548, หน้า 16) ไดศ้กึษาความพงึพอใจของครตู่อการเป็นผูน้ า
ของผูบ้รหิารสตรโีรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานการประถมศกึษาจงัหวดัชลบุรี จ าแนก
ตามประสบการณ์ท างาน ในภาพรวม พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครทูีม่ปีระสบการณ์ท างาน
ต่างกนั มคีวามพงึพอใจในความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา ไมแ่ตกต่างกนั 
    บรบิูรณ์ เกษรา (2548, บทคดัย่อ ) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความเป็นผู้น าทาง
การศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีนเทศบาลภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  ผลการวจิยั พบว่า 
1) ความเป็นผูน้ าทางการศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามการรบัรูข้องผูบ้รหิาร อยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด ส่วนครผููส้อน รบัรูอ้ยู่ในระดบัมาก 2) ความเป็นผูน้ าทางการศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีน 
ตามการรบัรูข้องผูบ้รหิารและครผูู้สอน มคีวามแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่  ระดบั 
.01 โดยผู้บรหิารรบัรู้ความเป็นผู้น าทางการศึกษาของผู้บรหิารโรงเรยีน สูงกว่าครูผู้สอน        
3) ความเป็นผู้น าทางการศกึษาของผู้บรหิารโรงเรยีน ตามการรบัรูข้องผู้บรหิาร ในโรงเรยีน
ขนาดเลก็และโรงเรยีนขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด ส่วนผูบ้รหิารในโรงเรยีนขนาดกลาง รบัรู้
อยูใ่นระดบัมาก 4) ความเป็นผูน้ าทางการศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามการรบัรูข้องผูบ้รหิาร
ในโรงเรยีนที่มขีนาดต่างกนั มคีวามแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดย 
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ผู้บรหิารในโรงเรยีนขนาดเลก็และขนาดใหญ่  รบัรูค้วามเป็นผู้น าทางการเรยีนการสอนของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน สูงกว่าผูบ้รหิารในโรงเรยีนขนาดกลาง 5) ความเป็นผูน้ าทางการศกึษาของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามการรบัรูข้องครใูน โรงเรยีนทุกขนาด อยู่ในระดบัมากและ 6) ความเป็น
ผู้น าทางการศึกษาของผู้บรหิารโรงเรยีน ตามการรบัรู้ของครูใน โรงเรยีนที่มขีนาดต่างกนั       
มคีวามแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยคร ูในโรงเรยีนขนาดกลาง รบัรู้
ความเป็นผูน้ าทางการศกึษาของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงูกว่าครู ผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่ 

กมัพล แช่มสา (2550, หน้า 68) ไดศ้กึษาความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษา 
ตามการรบัรูข้องขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสระแก้ว เขต1 จ าแนกตาม
วุฒกิารศกึษาในภาพรวม พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครทูีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนั มกีารรบัรู้
ต่อความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษา แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  
       ธรีวุฒ ิสิทธิกุล (2550, หน้า 46-54) ได้ศึกษาปญัหาการบรหิารบุคลากรของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาตราด พบว่า1) ปญัหาการ
บรหิารบุคลากรของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาตราด 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง 4 
ขอ้ เรยีงจากคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั
และก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ และดา้นการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ
ในการปฏบิตัริาชการ และอยู่ในระดบัน้อย1 ขอ้ คอื ด้านการออกจากราชการและ 2) ผลการ
เปรยีบเทยีบปญัหาการบรหิารบุคลากรของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศกึษาตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานของผู้บรหิาร จากการวเิคราะห์
ดว้ยค่าสถติ ิt-test พบว่า ผูบ้รหิารทีม่ปีระสบการณ์แตกต่างกนั มปีญัหาการบรหิารบุคลากร
ของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาตราด โดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติ ิ

 มาลยั อ่อนละเอียด (2551, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการบรหิารงานบุคลากรของ
โรงเรยีน ในสังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนเขตลาดพร้าว 
กรงุเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า1) สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 
อยู่ในช่วงอายุมากกว่า 40 ปี ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีระยะเวลาท างาน 0-5 ปี 
เงนิเดอืนทีไ่ดร้บัอยูใ่นระหว่าง 6,000 ถงึ10,000 บาท ขนาดโรงเรยีนเป็นโรงเรยีนขนาดกลาง 2) 
การบรหิารบุคลากรของโรงเรยีน ในสงักดัส านักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา
เอกชนลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 4 ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง รายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก 2 ดา้น และอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ด้านและ 3) การทดสอบสมมตฐิาน พบว่า เมื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารบุคลากรของโรงเรียน ในสังกัดส านักบริหารง าน
คณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนเขตลาดพรา้ว กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ พบว่า 
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แตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ.05 และเมื่อจ าแนกตามอายุ ระดบัการศกึษา ระยะเวลา
ท างาน เงนิเดอืนทีท่่านไดร้บัและขนาดโรงเรยีนพบว่า ไมแ่ตกต่างกนั 
     อุทยัวรรณ ฝอยหริญั (2551, หน้า 80) ได้ศกึษาเรื่อง ความเป็นผู้น าของผู้บรหิาร
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาชลบุร ีเขต1 ผลการวจิยัพบว่า     1) 
ความเป็นผูน้ าของผู้บรหิารสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาชลบุร ี
เขต1 โดยรวมและรายด้านได้แก่ ด้านการสร้างบารม ีด้านการสรา้งแรงบนัดาลใจด้านการ
กระตุ้นเชาวป์ญัญาและดา้นการค านึงถงึเอกตับุคคล อยู่ในระดบัมาก 2) เปรยีบเทยีบความเป็น
ผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาชลบุร ีเขต1 จ าแนก
ตามต าแหน่งการปฏบิตังิาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 
.05 และ 3) เปรยีบเทยีบขา้ราชการครทูีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อความเป็นผูน้ า
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 
    จกัรพนัธ์  ไชยยิง่กฤษศิร ิ(2553, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ความเป็นผู้น าของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
อุบลราชธานี เขต 3  ผลการวจิยัพบว่า 1) ผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาอุบลราชธานี เขต 3 มคีวามเป็นผูน้ าโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง             
2) ขา้ราชการครทูี่มตี าแหน่งต่างกนั คอืผูบ้รหิารสถานศกึษากบัครผูู้สอน มคีวามคดิเหน็ต่อ
ความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั  .05         
3) ข้าราชการครูที่มวีุฒิการศึกษาต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อความเป็นผู้น าของผู้บรหิาร
สถานศกึษา แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 และ 4) ขา้ราชการครูที่มี
ประสบการณ์การปฏบิตังิานต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อความเป็นผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 โดยภาพรวมและรายดา้นเมื่อพจิารณารายคู่ 
พบว่า ขา้ราชการครทูี่มปีระสบการณ์การปฏบิตังิาน 21 ปีขึน้ไป มคีวามคดิเหน็แตกต่างกบั
ขา้ราชการครทูีม่ปีระสบการณ์การปฏบิตังิานน้อยกว่า10 ปีอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
     ศตพล หมัน่วชิาด ี(2553, หน้า110) ท าการศกึษาการใช้ความเป็นผู้น าในการ
บรหิารงานของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
พบว่า1) ครูมคีวามคดิเหน็ต่อการใช้ความเป็นผู้น าของผู้บรหิารสถานศกึษา โดยรวมด้านการ
บรหิารวชิาการ ดา้นการบรหิารงานบุคคล ดา้นการบรหิารงบประมาณและดา้นการบรหิารทัว่ไป 
อยู่ในระดบัดมีาก ข้าราชการครู ที่มเีพศต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการใช้ความเป็นผู้น าในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี          
เขต 5 โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  2) เมื่อพจิารณาเป็นราย
ดา้น พบว่าดา้นบรหิารงานวชิาการไมแ่ตกต่างกนั ส่วนดา้นการบรหิารงานงบประมาณ ดา้นการ
บรหิารงานบุคคล และด้านการบรหิารทัว่ไป แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01                         
3) ข้าราชการครูที่มรีะดบัการศึกษาต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อการใช้ความเป็นผู้น าในการ
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บรหิารงานของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 4) ขา้ราชการครู
มปีระสบการณ์ในการท างาน ต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการใช้ความเป็นผู้น าในการบรหิารงาน
ของผู้บรหิารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 และ 5) ขา้ราชการครมูรีายไดต่้อเดอืนต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการใชค้วามเป็นผูน้ า
ในการบรหิารงานของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี  
เขต 5 โดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
  จรีนุช สระสม (2555, บทคดัย่อ) ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการใช้ความ
เป็นผูน้ าในการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาในเขตจงัหวดัภาคกลาง กบัสถานภาพของผูบ้รหิารและครู พบว่า 1) ความสมัพนัธ์
ระหว่างเพศกบัการใช้ความเป็นผู้น าในการบรหิารสถานศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษาเป็น
อสิระต่อกนั  2) ความสมัพนัธร์ะหว่างอายกุบัการใชค้วามเป็นผูน้ าในการบรหิารสถานศกึษาของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั 3) ความสมัพนัธร์ะหว่างสถานภาพสมรสกบัการใช้ความ
เป็นผู้น าในการบรหิารสถานศึกษาของผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั 4) ความสมัพนัธ์
ระหว่างต าแหน่งหน้าที่การปฏบิตังิานกบัการใช้ความเป็นผู้น าในการบรหิารสถานศึกษาของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั 5) ความสมัพันธ์ระหว่างวุฒิการศึกษากับการใช้ความ
เ ป็ นผู้ น า ใ น ก า รบ ริห า ร สถ านศึก ษ าขอ งผู้ บ ริห า ร สถ านศึกษ า เ ป็ น อิ ส ร ะ ต่ อ กัน                         
6) ความสมัพันธ์ระหว่างวิทยฐานะกับการใช้ความเป็นผู้น าในการบรหิารสถานศึกษาของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาอสิระต่อกนั 7) ความสมัพนัธร์ะหว่างหน้าทีใ่นการปฏบิตักิารสอนกบัการใช้
ภาวะผู้น าในการบรหิารสถานศกึษาของผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั 8) ความสมัพนัธ์
ระหว่างประสบการณ์ท างานกบัการใช้ความเป็นผู้น าในการบรหิารสถานศึกษาของผู้บรหิาร
สถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั ต)ความสมัพนัธร์ะหว่างรายไดต่้อเดอืนกบัการใช้ความเป็นผูน้ าใน
การบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นอสิระต่อกนั และ10) การใชค้วามเป็นผูน้ า
ในการบรหิารสถานศกึษาของผูบ้รหิารสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธก์บัขนาดสถานศกึษา ไม่เป็น
อสิระต่อกนั  

2. งานวิจยัต่างประเทศ 
  โฮกแลนด์ (Hoagland,1986, p.3550) ศกึษาความคดิเหน็ของผู้บรหิาร และคร ู
โรงเรยีนมธัยมศกึษาเกีย่วกบักระบวนการมสี่วนร่วม ในการตดัสนิใจสัง่การของผูบ้รหิาร โดยมุ่ง
เปรยีบเทยีบทศันคติของครูและผู้บรหิาร ในเรื่องการมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจและความพึง
พอใจในบทบาท โดยศกึษาจากผูบ้รหิารและครใูนรฐัอลิลนิอย ผลการศกึษา พบว่า ผูบ้รหิารและ 
คร ูทีม่อีายุ ประสบการณ์และขนาดของโรงเรยีนทีแ่ตกต่างกนัมทีศันะเกี่ยวกบัการมสี่วนร่วมใน
การตดัสนิใจสัง่การแตกต่างกนั 
  โกห ์(Koh,1990, p.2618) ไดศ้กึษาความตรงของทฤษฏคีวามเป็นผูน้ าแบบเปลีย่น
สภาพของโรงเรียนมัธยมในสิงคโปร์  โดยใช้กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้บริหารและอาจารย์            
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จากโรงเรยีนมธัยมสงิคโปร ์ ผลการวจิยั ปรากฏว่า  ผูน้ าแบบเปลีย่นสภาพมผีลทีเ่พิม่ขึน้แบบ       
มนีัยส าคญั ต่อความเป็นผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในการอธบิายความผูกพนัต่อองค์การ สามารถ 
พยากรณ์ผลสัมฤทธิข์องการเรียนของนักเรียน  และการเปลี่ยนสภาวะงานของครูอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิ จะเหน็ไดว้่าผลการวจิยัน้ี  ความเป็นผูน้ าแบบแลกเปลีย่นไม่มผีลโดยตรงต่อ
การปฏบิตังิานโรงเรยีน  แต่มผีลต่อการปฏบิตังิาน ของโรงเรยีนรว่มกบัตวัแปรอื่นๆ 
  จอหน์สนั (Johnson,1991, p.342) ท าการวจิยัความเป็นผูน้ ากบัการตดัสนิใจสัง่
การของผู้บรหิารสถานศกึษาที่นักเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงและนักเรยีนมผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนต ่า ในรฐัเทก็ซสั กลุ่มประชาการทีใ่ชค้อื โรงเรยีนมธัยมในรฐัเทก็ซสั 36 โรงเรยีน 
คดัเลอืกโรงเรยีนทีม่รีะดบัการเรยีนของนักเรยีนสูงและต ่า โดยแบ่งเป็นระดบัสูง18 โรงเรยีนและ
ระดบัต ่า18 โรงเรยีน ผลการวจิยั พบว่า มคีวามแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัระหว่างโรงเรยีนซึ่ง
เป็นไปตามสมมตฐิาน โรงเรยีนที่มรีูปแบบการจดัองค์กรที่ด ีผู้บหิารจะมบีทบาทการเป็นผู้น า
ทางวชิาการจะเป็นผูน้ าทางวชิาการ ส่วนโรงเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธิต์ ่า มกัเกดิจากการควบคุมดูแล
ของผูบ้รหิารไมม่ปีระสทิธภิาพ 
  ไมดนีคุทท ี(Moideenkutty,1998, p.175) สนับสนุนแนวคดิทีว่่า การรบัรูก้ารไดร้บั
การสนบัสนุนจากองคก์ร เป็นเสมอืนตวัเชื่อมความสมัพนัธ์ท าใหเ้กดิความผูกพนัต่อองคก์ร โดย
การรบัรูก้ารไดร้บัการสนับสนุนจากองคก์รเป็นเสมอืนตวักลางเชื่อมความสมัพนัธก์ารรบัรูป้จัจยั
ที่ท าให้เกิดความผูกพนัต่อองค์กร ได้แก่ ความยุติธรรมในการปฏบิตัิงาน การกระจายความ
ยุตธิรรม ความพงึพอใจในการใหก้ารสนับสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา และบรรยากาศในการจดัการ
ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า การรบัรูก้ารได้รบัการสนับสนุนจากองค์กร เป็นเสมอืนตวักลางระหว่าง
การรบัรูถ้งึตวัแปรผกผนั ทีม่สี่วนสมัพนัธก์บัความผกูพนัต่อองคก์ร 
  นูเบริท์ (Neubert,1998, p.3469) ได้ศึกษาคุณลกัษณะทัว่ไปของผู้น าที่เหน็ได้ชดั
ในการท างานเป็นกลุ่ม  พบว่า  การปฏบิตัหิน้าที่ของผู้น าในการท างานเป็นกลุ่มนัน้  ผู้น าต้อง   
มคีวามสมัพนัธ์กบับุคคลในกลุ่มเป็นที่ยอมรบัของสมาชกิในกลุ่ม มคีวามสุขุมรอบคอบ ซื่อตรง
ต่อหน้าที ่ เป็นทีป่รกึษาทีด่ ียอมรบัในความรูค้วามสามารถของคนอื่น สามารถประสานงานไดด้ี
และรูจ้กัขอ้บกพรอ่งของตนเองแลว้พฒันาใหด้ขีึน้ 
                วูดส์ (Woods,1998, p.2295) ได้ท าการศึกษาปจัจยัที่มอีิทธิพลหรอืจุดเด่นของ
ความเป็นผูน้ า  โดยการส ารวจ การสงัเกต บนัทกึขอ้มลู สมัภาษณ์ สรุปไดว้่าลกัษณะส าคญัของ
ความเป็นผู้น าของอาจารย์ใหญ่คอื ต้องมพีลงัแขง็แรงปรบัตวัได้ คอยก ากบัติดตามกิจกรรม
ต่างๆ ปรบัปรุงและพฒันาทรพัยากรให้ดีขึ้น ส่งเสรมิสนับสนุนครู จดัหาเงินทุนและสรรหา
ผลประโยชน์ทีจ่ะช่วยสนบัสนุนบุคคลอื่น  เป็นจุดศูนยก์ลางของการวางแผนในการใหค้ าปรกึษา
ครแูละผูร้ว่มงาน ผูป้กครองนกัเรยีน จดัการท าใหเ้กดิแผนการสอนและการด าเนินการต่างๆ 
               แฮลลเิกอร,์ และเฮก (Hallinger, & Heck, 2000) ไดศ้กึษาเกี่ยวกบัความเป็นผูน้ า   
ที่มผีลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน พบว่า การใช้อ านาจของผู้น าเป็นโครงสร้างของการจูงใจ   
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ทศันคตแิละพฤตกิรรมของบุคคลที่ท างานภายในองค์การและสิง่ที่มอีทิธพิลต่อความเป็นผู้น า 
คอื จดุมุง่หมาย โครงสรา้งหรอืเครอืขา่ยทางสงัคม คนหรอืบุคลากร  และพบว่าสภาพแวดลอ้ม 
และวฒันธรรมมผีลโดยตรงต่อความเป็นผูน้ า 

ไอรว์งิ, และเทคเกร ์(Irving, & Taggar, 2003, p.235) ท าการศกึษาครูชาว
แคนาดาจ านวน114 คน เพื่อส ารวจระดบัความร่วมมอืของครูที่มต่ีอสถานศกึษาที่ท างานอยู ่
โดยท าการวดัค่าการรบัรู้ การได้รบัการสนับสนุนจากองค์กรกับความผูกพนัต่อองค์กร ผล
การศกึษาพบว่า การรบัรูก้ารไดร้บัการสนับสนุนจากองคก์รเป็นเสมอืนตวักลางท าใหเ้กดิความ
ผกูพนัต่อองคก์ร และการตดัสนิใจเขา้ร่วมกบัองคก์ร นอกจากนี้ยงัพบว่าความผูกพนัต่อองคก์ร
เป็นส่วนหนึ่งทีม่บีทบาทเป็นเสมอืนตวักลางของการรบัรูก้ารไดร้บัการสนบัสนุนจากองคก์ร 

ฟูต (Foote,  2003, p.1177) ได้ศกึษาเรื่อง ความสมัพนัธ์ของแบบความเป็นผู้น า
กบัระดบัการศกึษาของผูบ้รหิารสถานพยาบาลทีดู่แลสุขภาพระยะยาว ใน 5 รฐัทางตอนใต้ของ
สหรฐัอเมรกิา  โดยใชเ้ครื่องมอื LEAD-Self  และแบบความเป็นผูน้ าของ เฮอรเ์ซย ์,และบลนั
ชารด์(Hersey, & Blanchard) พบว่า ผูบ้รหิารสถานพยาบาล รอ้ยละ 71.4  มรีะดบัการศกึษาต ่า
กว่าระดับปริญญาตรีและผู้บริหารสถานพยาบาลมีแบบความเป็นผู้น าแบบขายความคิด 
(selling) คดิเป็นรอ้ยละ 65.7 และมแีบบความเป็นผู้น าแบบการมสี่วนร่วม (participative) คดิ
เป็นรอ้ยละ 42.9  มคีวามสมัพนัธท์างสถติทิีร่ะดบั  P=.011 

ฮาลาร ์(Halar, 2003, p.3551) ไดศ้กึษาเรื่อง การส ารวจการเขา้ใจโครงร่างการใช้
พลงัอ านาจของผูบ้รหิารระดบักลางในรฐัโอไฮโอ  ในการศึกษาครัง้นี้ใช้แนวคดิทฤษฏเีกี่ยวกบั
ฐานอ านาจของเฟรนช์, และราเวน (French, & Raven)และ เฮอรเ์ซย,์ และบลนัชารด์ (Hersey, 
& Blanchard) ในฐานอ านาจทัง้ 7 แหล่งอ านาจ (อ านาจจากการอ้างองิ อ านาจจากการบงัคบั  
อ านาจจากผู้เชี่ยวชาญ  อ านาจตามกฎหมาย  อ านาจจากการให้รางวัลอ านาจจากข้อมูล
ข่าวสาร  และอ านาจเชื่อมโยง) ผลการวจิยั พบว่า ผู้หญิงให้ความส าคญัอย่างมากในการใช้
อ านาจจากความเชี่ยวชาญ  ส่วนผู้ชายให้ความส าคญักบัการใช้อ านาจจากขอ้มูลข่าวสารและ
อ านาจจากการบงัคบั และพบว่าประสบการณ์ในการบรหิาร 4-7 ปีและ 8 ปีขึน้ไป ใชอ้ านาจตาม
กฎหมายมาก     

บชิอฟ (Bishop,  2003, p.2712) ได้ศกึษาเรื่อง การเลอืกแบบความเป็นผู้น าของ
ผู้บรหิารโรงเรยีน  ที่ปฏบิตังิานในกลุ่มโรงเรยีนในตอนกลางของรฐั Alabama  จากการวจิยั 
พบว่า การใช้บุคคลอื่นเป็นเครื่องมือได้จะท าให้ได้งานที่มีคุณภาพสูงสุด  และพบว่าการ
ปฏิบัติงานที่ส าเร็จเสร็จสิ้นสมบูรณ์ได้จะต้องอาศัยความสามารถของผู้น าเป็นอันดับแรก  
โดยเฉพาะแบบความเป็นผู้น าแบบขายความคิด (Selling) ในส่วนของผู้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการจดัการศกึษาเหน็ว่าแบบความเป็นผูน้ า  มผีลในระดบัปานกลางซึง่สามารถปรบัได ้ 
จากผู้บรหิารโรงเรยีนเห็นว่า การปฏบิตัิงานที่ประสบผลส าเรจ็นัน้ประกอบด้วย 3 ปจัจยั คือ 
แบบความเป็นผูน้ า ทรพัยากรมนุษย ์ และการเปลีย่นแปลง 
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เฉินชุ่ยเฉิน (Chen,  2004, p.1021) ไดศ้กึษาเรื่อง  การทดสอบความเป็นผูน้ าทีม่ ี
ประสทิธผิลและแบบความเป็นผูน้ าทีเ่ขา้กนัไดแ้ละเขา้กนัไม่ได ้ โดยไดข้ยายแบบทดสอบความ
เป็นผูน้ าตามสถานการณ์ของ เฮอรเ์ซย,์และบลนัชารด์ (Hersey, & Blanchard) ทีใ่ชล้กัษณะ
ความเ ป็นผู้น าแบบมีประสิทธิภาพเข้ากันได้และเข้ากันไม่ ได้   ผลการวิจัย  พบว่ า 
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาทีม่คีวามพรอ้มจะส่งผลต่อระดบัความพงึพอใจต่องาน  ต่อการปฏบิตังิานและ
สามารถลดความเครยีดจากงาน  มรีะดบัความตัง้ใจต่อการปฏบิตังิานสงูขึน้   

ดัก๊เวริธท์ (Duckworth,  2005, p.1078) ได้ศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่าง
ความเป็นผู้น ากบัการใช้อ านาจพื้นฐานของผูบ้รหิาร  ซึ่งได้ศกึษาความเป็นผู้น ากบัอ านาจของ
ผู้น าที่ใช้เป็นประจ า โดยผู้มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาชัน้ต้นและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  โดยใชแ้บบวเิคราะหข์อ้มลูทีแ่ก้ไขของเฮอรเ์ซย ์การใชอ้ านาจของตวัเอง และ
การเข้าใจการใช้อ านาจของผู้มสี่วนร่วม พบว่า ในการใช้อ านาจพื้นฐานทัง้ 7 แหล่งอ านาจ        
มคีวามสอดคล้องกบัหลกัการทฤษฏขีองอากรีสี (Argyris) เช่น ความขดัแยง้ไม่ลงรอยกนั ผูน้ า
อาจจะอยู่ในอนัตรายหากใชอ้ านาจในทางที่ผดิหรอืการไม่ใชอ้ านาจพืน้ฐานทัง้หลายอย่าง เต็ม
ศกัยภาพ  ในสถานการณ์อนัใดอนัหนึ่ง จ าเป็นส าหรบัผูน้ าทีจ่ะเรยีนรูเ้พื่อสงัเกตพืน้ฐานอ านาจ
ทัง้หลายให้ดีขึ้น แล้วพัฒนาความช านาญในการใช้อ านาจตามต าแหน่งหน้าที่ และน าไป
ปรบัปรงุพฒันาการปฏบิตังิานบรหิาร  

โยชโิอกะ (Yoshioka,  2006, p.121) ได้ศกึษาเรื่อง  การทดลองใชแ้บบความเป็น
ผู้น าตามสถานการณ์ RTM ในประเทศญี่ปุ่น  มกีารน าเอาแบบจ าลองความเป็นผู้น าตาม
สถานการณ์ ซึ่งได้รบัการพฒันาขึน้โดย  เฮอรเ์ซย์, และบลนัชาร์ด (Hersey, & Blanchard) 
น ามาใชใ้นการศกึษาเรือ่งนี้ เป็นการตรวจสอบว่า รปูแบบทีไ่ดร้บัการพฒันาแลว้ในสหรฐัอเมรกิา
นัน้มคีวามเหมาะสมส าหรบับรษิทัต่างๆ ของชาวญี่ปุ่นหรอืไม่  จากการศกึษา พบว่า มเีหตุผล
เพยีงบางส่วนเท่านัน้ทีส่นับสนุนแบบทดลองพื้นฐานน้ีและยงัพบว่าชาวญี่ปุ่นมคีวามสมัพนัธ์ที่
เขม้แขง็ระหว่างผูน้ ากบัสมาชกิของเขาในบรษิทั มากกว่าคนงานของชาวอเมรกิา เป็นขอ้พสิูจน์
ทีม่คีวามจ าเป็นในการอธบิายหลกัการบรหิารจดัการทีม่คีวามแตกต่าง  เมื่อบรษิทัญี่ปุ่นใชแ้บบ
ทดลองหลกัการบรหิารของคนอเมรกิา 

จากการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบับารมคีวามเป็นผู้น าของ
นกัการศกึษาดงักล่าวขา้งตน้ พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษา  มคีวามจ าเป็นทีจ่ะต้องใช้บารมคีวาม
เป็นผู้น า ในการด าเนินการเพื่อทีจ่ะท าใหส้ถานศกึษาประสบผลส าเรจ็  ซึง่บารมคีวามเป็นผูน้ า 
ม ี5 ด้านคือด้านเทคนิค  ด้านมนุษย์  ด้านการศึกษา  ด้านสัญลักษณ์และด้านวัฒนธรรม      
โดยบารมคีวามเป็นผู้น าด้านเทคนิค ด้านมนุษย์และด้านการศกึษา เป็นบารมพีื้นฐานส าหรบั
ผู้บรหิารสถานศึกษาเพื่อที่จะท าให้สถานศึกษาสามารถจดัการเรยีนการสอนได้   ส่วนบารมี
ความเป็นผู้น าด้านสญัลกัษณ์และด้านวัฒนธรรม เป็นบารมทีี่ช่วยท าให้สถานศึกษายกระดบั
ความรบัผดิชอบต่องานและการปฏบิตังิานมากยิง่ขึน้     


