
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุงหมายเพื่อศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงคุณภาพบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

3.  ข้ันตอนในการสรางเคร่ืองมือ 

4.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

5.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

6.  การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

7.  สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ ปการศึกษา 2557 จํานวน 16 โรงเรียน รวม

ท้ังสิ้น 558 คน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 37 คน และครูจํานวน 521 คน (สํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557 ยอหนา 2)  

2.  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียน

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ จํานวน 233 คน โดยมีข้ันตอน

การสุมตัวอยางดังน้ี 

 2.1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง เน่ืองจากประชากรมีจํานวนแนนอน (finite  

population) จึงใชสูตรของยามาเน (Yamane) ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 และยอมใหเกิดความ

คลาดเคลื่อน 0.05  ในการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง (สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 

45) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 233 คน   

2.2  ทําการกําหนดกลุมตัวอยางโดยแบงช้ันภูมิ (stratified random sampling) โดย

ใชขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญเปนช้ันภูมิ 

เพื่อใหกลุมตัวอยางครอบคลุมทุกกลุม เน่ืองจากกลุมตัวอยางน้ันครูมีจํานวนนอย ดังน้ันผูวิจัยจึง

เลือกกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษาเปนรอยละ 40 ของประชากรผูบริหาร ไดจํานวนกลุม



 

59 
 

ตัวอยางเปนผูบริหารสถานศึกษา 15 คน และเปนครูจํานวน 218 คน ในการสุมตัวอยางผูศึกษาใช

วิธีแบงช้ันภูมิ 

 

ตาราง 2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีจําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูตามขนาด 

           ของสถานศึกษา  

  

ขนาดของ

สถานศึกษา 

จํานวนประชากร(คน) จํานวนกลุมตัวอยาง(คน) 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 
ครู รวม 

ผูบริหาร

สถานศึกษา 
ครู รวม 

ขนาดเล็ก 9  89  98  4   36 40  

ขนาดกลาง 9  113  122  4   47 51  

ขนาดใหญ 20  319  339  7   135 142  

รวมท้ังสิ้น 37  521  558  15   218 233  

 

เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดจัดทําเคร่ืองมือเปน

แบบสอบถาม (questionnaire) ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และขอ

คําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ นํามาประกอบในการสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับ

คุณลักษณะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ ซ่ึง

แบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (check list) เกี่ยวกับสถานภาพของ

ผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี คุณลักษณะผูนําท่ีมีการ

สรางวิสัยทัศน คุณลักษณะผูนําท่ีมีการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ คุณลักษณะผูนําท่ีมีการสราง

แรงดลใจ คุณลักษณะผูนําท่ีมีการกระตุนการใชปญญา และ คุณลักษณะผูนําท่ีมีการมุง

ความสัมพันธเปนรายคน มีลักษณะเปนตัวเลขมาตราสวนประมาณคา (numerical rating  scale) 

มี 5 ระดับ โดยกําหนดระดับการดําเนินงานดังน้ี 

5   หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคมากท่ีสุด 



 

60 
 

4  หมายถึง ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคมาก 

3  หมายถึง ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคปานกลาง 

2  หมายถึง ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคนอย 

1  หมายถึง ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

พึงประสงคนอยท่ีสุด 

 

ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือ 

ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนในการสรางเคร่ืองมือสําหรับการวิจัยดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู 

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี               

1) คุณลักษณะผูนําท่ีมีการสรางวิสัยทัศน 2) คุณลักษณะผูนําท่ีมีการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ  

3) คุณลักษณะผูนําท่ีมีการสรางแรงดลใจ 4) คุณลักษณะผูนําท่ีมีการกระตุนการใชปญญา และ 

5) คุณลักษณะผูนําท่ีมีการมุงความสัมพันธเปนรายคน เบนนิส, และนานัส (Bennis, & Nanus, 

1985, pp.70-72), และแบส, และอโวลิโอ (Bass, & Avolio, 1990, pp.213-272) 

2. วิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีพึงประสงค เพื่อเปนแนวทางใน

การสรางเคร่ืองมือ 

3. สรางแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดกําหนดเปนประเด็นใหครอบคลุมขอบเขตท่ีกําหนดใน

กรอบแนวคิด เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (rating  scale) มี 5 ระดับ  เพื่อใชเปน

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

ในการหาคณุภาพเคร่ืองมือ  ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

1. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีสรางเพื่อพิจารณาปรับปรุง

ใหสอดคลองและเหมาะสมกับขอบเขตท่ีกําหนด 

2. การตรวจความเท่ียงตรง (validity) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีอาจารยประจําสาขาวิชา

ไดทําการตรวจสอบเบ้ืองตน  และมีการปรับปรุงแกไขแลว นําเสนอตอผูเช่ียวชาญหรือผูรอบรู

เฉพาะเร่ือง (subject matter specialists) จํานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง  (validity) 

ครอบคลุมความสมบูรณของแบบสอบถาม และหาคาดัชนีความสอดคลอง (index of  Item-
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Objective Congruence : IOC) ระหวางขอคําถามกับเน้ือหา ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 

0.80-1.00 

3. นําแบบสอบถามท่ีผานการหาความเท่ียงตรงมาปรับปรุงแกไข แลวนําไปทดลองใช

กับผูบริหารสถานศึกษา 15 คน และครู 15 คน ในสถานศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยใน

คร้ังน้ี จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเช่ือม่ัน (reliability) 

4.  ตรวจสอบหาความเช่ือม่ัน  (reliability)  โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(alpha coefficient method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160) ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.961 

5. นําแบบสอบถามท่ีไดทําการปรับปรุงแกไข เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิจัย  เพื่อขอ

ความเห็นและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพื่อใชในการวิจัย 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังน้ี 

1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี เพื่อแนะนําตัวผูวิจัยในการติดตอ

หนวยงานท่ีเก็บขอมูล 

2. สงแบบสอบถามท่ีใสรหัสกํากับแลวไปถึงผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนกลุมตัวอยางทุก

คน  โดยผูวิจัยจัดสงดวยตนเอง 

3. ผูวิจัยติดตามรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง 

 

การจัดทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 233 ฉบับ จึงไดดําเนินการนํามาวิเคราะหขอมูล

ดังน้ี 

1. นําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ  ถูกตอง ในการตอบ

แบบสอบถาม เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล 

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซ่ึงมีข้ันตอนดําเนินการดังน้ี 

 2.1  หาคาความถี่ (frequency) และรอยละ (percentage) ของขอมูลเกี่ยวกับ

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 2.2  หาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  ของ

คะแนน จากการตอบแบบสอบถามท่ีวัดคุณลักษณะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน และแปลความหมายของระดับ

คาเฉลี่ย ตามเกณฑของกานดา พูลลาภทวี (2539, หนา 210) ดังน้ี 
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  4.50 – 5.00  หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในระดับมากท่ีสุด 

  3.50 – 4.49  หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในระดับมาก 

  2.50 – 3.49  หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในระดับปานกลาง 

  1.50 – 2.49  หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในระดับนอย 

  1.00 – 1.49  หมายถึง  ทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในระดับนอยท่ีสุด 

  2.3   ทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของระดับคุณลักษณะภาวะผู นําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู 

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ เม่ือจําแนกตาม ตําแหนง และวุฒิ

การศึกษา โดยใชการทดสอบที (t-test) 

 2.4  เปรียบเทียบระดับคุณลักษณะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีพึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตประเวศ เม่ือจําแนกตามอายุ วิทยฐานะ ประสบการณในการ

ทํางาน และขนาดของสถานศึกษา โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 

ANOVA) เ ม่ือมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงเปรียบเทียบรายคู  โดยใชการทดสอบของเชฟเฟ 

(Scheffe’s method) 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

         ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดวยสถิติตาง ๆ ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

1. การหาขนาดของกลุมตัวอยาง เปนตัวแทนของประชากร โดยใชสูตรของ ยามาเน ท่ีระดับ

ความเช่ือม่ันรอยละ 95 (สุวรีย  ศริิโภคาภิรมย, 2553, หนา 34) 
 

 n  = 2Ne1
N

+
 

 

 เม่ือ n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  N แทน จํานวนประชากร 

  e แทน ความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนได 
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2. การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เพื่อวัดความเท่ียงตรง  (validity)                               

(สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย,  2553,  หนา 90) 
 

   IOC   =   
N

R∑  

 

 เม่ือ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเน้ือหาหรือลักษณะพฤติกรรม 

  ∑R  แทน   ผลรวมของคะแนนของผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

 N  แทน   จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 

3.  คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ัน(alpha coefficient 

method) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1971, p.160)  
 

                                           









 ∑−

−
= 2

t

2
i

S
S1

1n
na  

 

เม่ือ   α   แทน   สัมประสิทธิ์ของความเช่ือม่ัน 

  n แทน จํานวนขอคําถาม 
2
iS      แทน   คะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

                  2
tS      แทน   คะแนนความแปรปรวนท้ังฉบับ 

 

4.   คารอยละ (percentage)  (สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย, 2553, หนา 90) 
 

   
100 

n
fP ×=  

 

เม่ือ   P      แทน    รอยละ 

  f      แทน   ความถี่ท่ีตองการแปลงใหเปนรอยละ 

n       แทน   จํานวนความถี่ท้ังหมด 

 

5. คาเฉลี่ย (mean)   (บุญธรรม   กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542, หนา  227) 
 

__
X   =  

n
X∑  
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             เม่ือ  
__
X        แทน คะแนนเฉลี่ย 

           ∑X     แทน   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

   n       แทน   จํานวนหนวยในกลุมตัวอยาง 

 

 6. คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  (บุญธรรม   กิจปรีดาบริสุทธิ์,  

2542, หนา 281) 

 

         S.D. =  
1)n(n

X)(Xn 22

−
∑−∑

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   เม่ือ  S.D.     แทน   ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 X  แทน   คะแนนแตละขอ 

          ∑ X     แทน   ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

     n        แทน  จํานวนขอมูลท้ังหมด 

 

  7.  สูตรทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกัน  

(สุวรีย  ศริิโภคาภิรมย, 2553, หนา 95) 

 

       1)    2
2

2
1

S
SF =   , 

1ndf
1ndf

22

11
−=
−=

  ,  2
1S  > 2

2S  

 

𝑆𝑆12      แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ีมีคามาก 

𝑆𝑆22      แทน ความแปรปรวนของกลุมตัวอยางท่ีมีคานอย 

 

ถาทดสอบแลวมีนัยสําคัญทางสถิติ    (σ1 
2 ≠   σ2 

2 ) 
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  ถาทดสอบแลวไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (σ1 
2 =  σ2 

2 ) 
 

        3)       2nndf,
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เม่ือ      t    แทน    สถิติทดสอบที (t-test) 

1X  แทน    คะแนนเฉลี่ยของกลุมท่ี 1 

        2X    แทน    คะแนนเฉลี่ยของกลุมท่ี 2 

                 S
2
1   แทน    คาความแปรปรวนของกลุมท่ี 1 

  S
2
2   แทน    คาความแปรปรวนของกลุมท่ี  2 

   1n    แทน  จํานวนหนวยในกลุมท่ี 1 

  2n  แทน  จํานวนหนวยในกลุมท่ี 2  

 

  8. การวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance)                  

(กานดา  พูลลาภทว,ี 2539,  หนา  228-230) 
 

w

b
MS
MSF =  

 
  F    แทน  คาสถิติทดสอบเอฟ  (F-test) 

bMS  แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม (mean of sum squares between groups) 

wMS  แทน ความแปรปรวนภายในกลุม (mean of sum squares within groups) 

 

9. การทดสอบรายคูดวยการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe’s test) (กานดา  พูลลาภทว,ี 

2539, หนา 228-230) 
 

                                       

( )
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n
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n
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   เม่ือ   X  แทน     คาเฉลี่ย 

           k        แทน     จํานวนกลุม 

           n แทน     จํานวนในกลุมตัวอยาง 

   MSw แทน     ความแปรปรวนภายในกลุม 


