
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย    

 
การวิจัยเรื่อง บุพปัจจัยท่ีมีผลต่อความต้ังใจกลับมาเท่ียวตลาดริมนํ้าดอนหวายซํ้าของ

นักท่องเที่ยวชาวไทย กําหนดระเบียบวิธีวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน ดังน้ี 
ข้ันตอนท่ีหนึ่ง ทําการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือสําหรับเก็บข้อมูลมี

รายละเอียด ดังนี้  
1. ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้ันตอนที่สอง ทําการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
แหล่งท่องเท่ียวตลาดริมน้ําดอนหวาย ได้แก่ ผู้ประกอบการ คนที่อยู่ในพ้ืนท่ี นักท่องเที่ยว และนายก
องค์การบริหารส่วนตําบลจํานวน 10 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงเพ่ือนําผลท่ีได้มาสนับสนุนการ
วิจัยเชิงปริมาณโดยมีความครอบคลุม 2 มิติ คือ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแหล่งท่องเที่ยวตลาดริมนํ้า
ดอนหวาย และจากหลักทฤษฎีที่ทบทวนในวรรณกรรม 

ภายหลังจากการดําเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยตามขั้นตอนข้างต้น ผู้วิจัยนําผลการวิจัยที่
ได้มาถ่ายทอดความรู้จากการดําเนินงานวิจัยแก่ผู้ประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของตลาด
ริมน้ําดอนหวาย จังหวัดนครปฐม 

 
ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

 
1. การวิจัยเชิงปริมาณ 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดนครปฐม
จํานวน 1,852,746 คน (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 2557)  

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักท่องเท่ียวท่ีมาท่องเที่ยวตลาดริมน้ําดอนหวาย 
จํานวน 400 คน คํานวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1967) 
ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน .05 ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน วิธีสุ่มตัวอย่างเป็นแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) จากนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมาท่องเที่ยวตลาดริมน้ําดอนหวาย จังหวัดนครปฐม 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสําคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
แหล่งท่องเท่ียวตลาดริมน้ําดอนหวาย ได้แก่ ผู้ประกอบการ คนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี นักท่องเที่ยว และนายก
องค์การบริหารส่วนตําบลจํานวน 10 คน 
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เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

1) การวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยครั้งน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
มีขั้นตอนการสร้างดังน้ี 

1. ศึกษาวิเคราะห์จากเอกสาร ตํารา งานวิจัย ผลงานทางวิชาการต่างๆ  
2. ศึกษาวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และตัวแปรในการวิจัย 
3. ทําการสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมเรื่องท่ีจะทําการศึกษาวิจัย และนําปรึกษา

อาจารย์ท่ีปรึกษา 
4. ทําการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้วยการนําข้อคําถามในแบบสอบถามให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบโดยพิจารณาความถูกต้องด้านการใช้ภาษา และความ
สอดคล้องระหว่างข้อคําถามแต่ละข้อกับคํานิยามศัพท์เฉพาะ โดยผู้เช่ียวชาญจะทําการประเมินความ
สอดคล้องจํานวน 3 ระดับ คือ 

 1    =    สอดคล้อง 
 0    =     ไม่แน่ใจ 
-1    =    ไม่สอดคล้อง 

5. ทําการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม (Content Validity) ใช้วิธีการ
ให้ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่าน พร้อมทั้งหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคําถามกับคํา
นิยามศัพท์เฉพาะ โดยดัชนีท่ีใช้แสดงค่าความสอดคล้อง คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม
และวัตถุประสงค์ (Index of item Objective Congruence: IOC) ท้ังนี้หลักเกณฑ์การประเมิน
ความตรงของเนื้อหา คือ มีค่า IOC ต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่าเน้ือหาของแบบสอบถามมีความสมบูรณ์
สามารถนําไปใช้งานได้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545 หน้า 22–23, 177-178) 

 
                              Σ R 

n 
 
IOC =  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ 
R    =  ผลคูณของคะแนนกับจํานวนผู้เช่ียวชาญในแต่ละระดับความสอดคล้อง 
n    =  จํานวนผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 
จากการดําเนินการมีข้อคําถามที่ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าเหมาะสมสามารถนํามาใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล มีรายละเอียดดังน้ี 
 
 
 

IOC = 
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ตารางท่ี 3.1 ข้อคําถามของมาตรวัดที่จําแนกตามตัวแปรท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.5 ขึ้นไป 
 

ตัวแปร จํานวนข้อ
คําถามที่

ผู้วิจัยสร้าง
ข้ึน 

จํานวนข้อ
คําถามท่ี

ผู้เช่ียวชาญ
ปรับปรุง 

จํานวนข้อคําถาม
ท่ีใช้ได้ 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านผลิตภัณฑ์ (แหล่งท่องเท่ียวและ
การให้บริการ) 

ด้านราคา 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 
ด้านกระบวนการ 
ด้านบุคลากร 
ลักษณะทางกายภาพ 

รวม
กิจกรรมการท่องเที่ยว 
กิจกรรมการท่ อ งเท่ี ยวเพ่ื อการ
พักผ่อนหย่อนใจ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยว
ต้องการ 

กิจกรรมสืบสานประเพณีไทย 
รวม

คุณภาพบริการทางการท่องเที่ยว 
ด้านความเป็นรูปธรรม 
ด้านความเช่ือถือไว้วางใจ 
ด้านการตอบสนองความต้องการ 
ด้านการให้ความม่ันใจ 
ด้านความเข้าใจความเห็นอกเห็นใจ 

รวม
ความตั้งใจกลับมาเที่ยวซํ้า 

รวมข้อคําถามทั้งหมด

 
8 
 
5 
6 
6 
2 
10 
5 
42 
 
4 
 
4 
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10 
 
2 
5 
3 
4 
3 
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79 
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0 
1 
0 
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1 
0 
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0 
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1 
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จากผลการวิเคราะห์ตามตารางที่ 3.1 พบว่า ข้อคําถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นท้ังหมด

จํานวน 79 ข้อ มีจํานวนข้อคําถามที่ผู้เช่ียวชาญให้ทําการปรับปรุงทั้งหมดจํานวน 7 ข้อ (คิดเป็นร้อย
ละ 8.86%) จํานวนข้อคําถามท่ีใช้ได้มีท้ังหมดจํานวน 79 ข้อ ในการทําการวิจัยครั้งนี้ได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ (IOC) เท่ากับ 0.843 ซ่ึงค่า IOC ท่ีได้ถือว่าเน้ือหาของ
แบบสอบถามมีความสมบูรณ์สามารถนําไปใช้งานได้ 

6. นําแบบสอบถามท่ีได้ไปทําการปรับปรุงเครื่องมือตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  
7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลอง (try-out) กับนักท่องเท่ียวชาวไทยที่มา

ท่องเท่ียวในจังหวัดนครปฐมแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน นํามาหาค่าความเช่ือม่ัน 
(Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ความ
เช่ือม่ันทั้งฉบับเท่ากับ .955 แยกเป็นรายด้านพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด มีค่าความเช่ือม่ัน
เท่ากับ .908 ปัจจัยกิจกรรมการท่องเท่ียว มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ .835 ปัจจัยคุณภาพบริการ
ทางการท่องเท่ียว มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ .821 และความต้ังใจกลับมาเที่ยวซํ้าของนักท่องเที่ยวชาว
ไทย มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ .766 

ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ

หลัก รายได้ต่อเดือน ลักษณะการเดินทางมาท่องเท่ียว พาหนะท่ีใช้ในการท่องเท่ียว ช่วงเวลาการ
ท่องเที่ยว เหตุผลที่มาท่องเท่ียว ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) 
จํานวน 10 ข้อ 

ตอนที่ 2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ (แหล่ง
ท่องเที่ยวและการให้บริการ) ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้าน
กระบวนการ ด้านบุคลากร และด้านลักษณะทางกายภาพ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) จํานวน 42 ข้อ 

ตอนที่ 3 ปัจจัยกิจกรรมการท่องเท่ียว ประกอบด้วย กิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือการ
พักผ่อนหย่อนใจ กิจกรรมการท่องเท่ียวที่นักท่องเที่ยวต้องการ และกิจกรรมสืบสานประเพณีไทย 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จํานวน 10 ข้อ 

ตอนที่ 4 ปัจจัยคุณภาพบริการทางการท่องเท่ียว ประกอบด้วย ความเป็นรูปธรรม 
ความเช่ือถือไว้วางใจ การตอบสนองความต้องการ การให้ความม่ันใจ และความเข้าใจความเห็นอก
เห็นใจ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จํานวน 17 ข้อ 

ตอนท่ี 5 ความต้ังใจกลับมาเที่ยวซํ้าของนักท่องเท่ียวชาวไทย ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จํานวน 10 ข้อ 

ตอนที่ 6 ข้อเสนอแนะทั่วไป เป็นการรวบรวมข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม  
2) การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก มีขั้นตอนในการสร้าง

ดังน้ี 
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1. ศึกษาวิเคราะห์จากเอกสาร ตํารา งานวิจัย และผลงานทางวิชาการต่างๆ  
2. จัดทําประเด็นการสัมภาษณ์แล้วให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content 

Validity) 
3. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ตามคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญ จัดพิมพ์เป็นแบบสัมภาษณ์ 

ลักษณะแบบสมัภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด  
4. นําข้อคําถามท่ีผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ เช่ียวชาญ ไปทดลองใช้กับ

กลุ่มเป้าหมายที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจํานวน 2 คน เพ่ือตรวจสอบถึงความเหมาะสมในการใช้
ข้อคําถามดังกล่าวไปใช้ในการสัมภาษณ์จริง 

5. นําข้อคําถามท่ีได้ทดลองใช้สัมภาษณ์จริงมาพิจารณาหาข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณ์จริงแล้วทําการปรับปรุงข้อคําถามและเทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกให้มีความเหมาะสมเพ่ือ
นําไปใช้ต่อไป ลักษณะแบบสัมภาษณ์เป็นแบบปลายเปิด (Open End) โดยผู้วิจัยได้เตรียมประเด็น
คําถามหลักและระหว่างการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักได้ตอบคําถามและมีประเด็นหลักอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวข้องผู้วิจัยจะสอบถามเพ่ิมเติมเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความชัดเจนย่ิงขึ้น 

ลักษณะของแบบสัมภาษณ์ มีดังน้ี 
ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีกําหนดไว้ 

โครงสร้างข้อคําถามในการสัมภาษณ์ได้มาจากผลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยวัตถุประสงค์ของการ
สัมภาษณ์เป็นการแสวงหาความจริงจากความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแหล่งท่องเที่ยวตลาด
ริมนํ้าดอนหวาย ได้แก่ ผู้ประกอบการ คนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี นักท่องเที่ยว และนายกองค์การบริหารส่วน
ตําบล ซ่ึงประเด็นคําถามมี 4 ประเด็น ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ปัจจัยกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว ปัจจัยคุณภาพการบริการทางการท่องเท่ียว และความต้ังใจกลับมาเท่ียวซํ้าของ
นักท่องเท่ียวชาวไทย โดยผู้วิจัยได้นําการวิจัยเชิงคุณภาพมาใช้เพ่ืออธิบายและยืนยันข้อมูลท่ีได้จาก
การวิจัยเชิงปริมาณ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

1) การวิจัยเชิงปริมาณ การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่อง 
มือ โดยมีขั้นตอนดังนี ้

1. นําหนังสือจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพ่ือขอความร่วมมือและ
ขออนุญาตในการแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมาท่องเที่ยวในจังหวัด
นครปฐม  

2. ผู้วิจัยได้ดําเนินการแจกแบบสอบถามและรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 400 ชุด  
2) การวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบ 

สัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกมีขั้นตอนดังนี้ 
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1. นําหนังสือจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพ่ือขอความร่วมมือและ
ขออนุญาตในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแหล่งท่องเท่ียวตลาด
ริมน้ําดอนหวาย  

2. ผู้วิจัยได้ดําเนินการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือหาข้อมูลจากปรากฏการณ์จริงมาใช้

อธิบายผลการศึกษาเชิงปริมาณท่ีวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือให้เข้าใจปัจจัยท่ีส่งผลต่อความ
ต้ังใจกลับมาเที่ยวตลาดริมน้ําดอนหวายซ้ําของนักท่องเท่ียวชาวไทยมากย่ิงขึ้น ซ่ึงในการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์มีโครงร่างในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในแหล่งท่องเที่ยวตลาดริมนํ้าดอนหวาย ได้แก่ ผู้ประกอบการ คนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี นักท่องเท่ียว และ
นายกองค์การบริหารส่วนตําบล  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล   
 

1) การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยนําแบบสอบถามที่ได้ไปวิเคราะห์วิธีการทางสถิติโดยใช้โปรแกรม 
สําเร็จรูปด้วยคอมพิวเตอร์ แบบสอบถามปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ปัจจัยกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว ปัจจัยคุณภาพการบริการทางการท่องเท่ียว และความต้ังใจกลับมาเที่ยวซํ้าของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยได้กําหนดระดับคะแนนตามเกณฑ์ดังน้ี  

ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด         ให้นํ้าหนัก  5  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นมาก         ให้นํ้าหนัก  4  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นปานกลาง        ให้น้ําหนัก  3  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นน้อย             ให้น้ําหนัก  2  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด     ให้น้ําหนัก  1  คะแนน  

การแปลความหมายค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์การแบ่งช่วงช้ันที่เท่ากัน ดังน้ี 
คะแนนเฉล่ีย       4.21 – 5.00     หมายถึง    ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด    
คะแนนเฉล่ีย       3.41 – 4.20     หมายถึง    ระดับความคิดเห็นมาก 
คะแนนเฉล่ีย       2.61 – 3.40     หมายถึง    ระดับความคิดเห็นปานกลาง       
คะแนนเฉล่ีย       1.81 – 2.60     หมายถึง    ระดับความคิดเห็นน้อย               
คะแนนเฉล่ีย       1.00 – 1.80     หมายถึง    ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ 
1. สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (X) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple regression analysis) หาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้ังใจกลับมาเที่ยวตลาดริมนํ้าดอนหวาย
ซํ้าของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
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สําหรับการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความต้ังใจกลับมาเที่ยวตลาดริมนํ้าดอนหวายซํ้า
ของนักท่องเท่ียวชาวไทย โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรเป็นขั้น (Stepwise 
Multiple Regression) กําหนดตัวแปรดังน้ี   

p  หมายถึง  ระดับนัยสําคัญ 
Y              หมายถึง           ความต้ังใจกลับมาเท่ียวตลาดริมนํ้าดอนหวายซํ้าของ

นักท่องเท่ียวชาวไทย 
 Y     =   f (X1 , X2 , X3 , X4 , X5 , X6 , X7 , X8 , X9 , X10 , X11 , X12 , X13 ,  

X14 , X15 , X16 , X17 , X18 , X19 , X20 , X21 , X22, X23 , X24 , 
X25) 

 X1  หมายถึง  เพศ 
 X2  หมายถึง  อายุ 
 X3  หมายถึง  ระดับการศึกษา 

X4  หมายถึง  สถานภาพ 
X5  หมายถึง  อาชีพหลัก 
X6  หมายถึง  รายได้ต่อเดือน 
X7  หมายถึง  ลักษณะการเดินทางมาท่องเที่ยว 
X8  หมายถึง  พาหนะท่ีใช้ในการท่องเที่ยว 
X9  หมายถึง  ช่วงเวลาการท่องเที่ยว 
X10  หมายถึง  เหตุผลท่ีมาท่องเที่ยว 
X11  หมายถึง  ด้านผลิตภัณฑ์ (แหล่งท่องเที่ยวและการให้บริการ) 
X12  หมายถึง  ด้านราคา 
X13  หมายถึง  ด้านการส่งเสริมการตลาด 
X14  หมายถึง  ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 
X15  หมายถึง           ด้านกระบวนการ 
X16  หมายถึง           ด้านบุคลากร 
X17  หมายถึง           ด้านลักษณะทางกายภาพ 
X18  หมายถึง           กิจกรรมการท่องเท่ียวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
X19  หมายถึง           กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีนักท่องเที่ยวต้องการ 
X20         หมายถึง  กิจกรรมสืบสานประเพณีไทย 
X21         หมายถึง  ความเป็นรูปธรรม 
X22         หมายถึง  ความเช่ือถือไว้วางใจ 
X23         หมายถึง  การตอบสนองความต้องการ  
X24         หมายถึง  การให้ความม่ันใจ 
X25         หมายถึง  ความเข้าใจความเห็นอกเห็นใจ 
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 R  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธ์ิสหพันธ์พหุคูณ 
 R2  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธ์ิซ่ึงแสดงถึงประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
 Adj R2   หมายถึง  ค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์ท่ีปรับแล้ว 
 Std. Error หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าตัวแปร 
 B  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์ในสมการท่ี 
     เขียนในรูปคะแนนดิบ  

t  หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับค่าเฉลี่ยของ 
     สมการแต่ละค่าท่ีอยู่ในสมการ 
 ŷ  หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของการตอบสนองการซ้ือผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับจาก 

สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  
2) การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากคําถามปลายเปิด ผู้วิจัยนําเสนอ

ผลการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และสรุปการวิเคราะห์เนื้อหา 
 

การถ่ายทอดความรู้จากการดําเนินงานวิจัย 
 

ภายหลังจากการดําเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิง
คุณภาพแล้ว ผู้วิจัยนําผลการวิจัยท่ีได้มาถ่ายทอดความรู้จากการดําเนินงานวิจัยแก่ผู้ประกอบการและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของตลาดริมน้ําดอนหวาย จังหวัดนครปฐม  

 


