
(1) 

บทคัดย่อ 
 
 

จากการศึกษาพบว่า ผู้ชมรายการส่งเสริมวัฒนธรรมไทยทั้ง 3 ระดับ คือ ระดับสูง 
ระดับกลาง และระดับล่างมีความพึงพอใจและใช้ประโยชน์จากรายการแต่ละรายการ แตกต่างกัน
ออกไปโดยมีปัจจัย เช่น ระดับการศึกษา อาชีพ อายุ รายได้ และประสบการณ์ ซึ่งปัจ จัยดังกล่าว
ส่งผลให้ผู้ชมในแต่ละระดับมีการเปิดรับสาร และเลือกรับสารแตกต่างกันอีกทั้งยังมีปัจจัยเกี่ยวกับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นตัวการส าคัญในการเลือกรับข้อมูลต่างๆ ดังนั้นจึงส่งผลให้ ผู้ชม
รายการส่งเสริมวัฒนธรรมไทยในแต่ละระดับน าประ โยชน์ที่ได้รับจากรายการไป ใช้ในลักษณะ ที่
แตกต่างกัน ซึ่งสามารถจ าแนกประโยชน์ดังกล่าวได้ดังต่อไปนี้  ผู้ชมระดับสูงชมรายการส่งเสริม
วัฒนธรรมไทยเพื่อ (Ideology) หมายถึง ต้องการแสวงหาความรู้เพื่อสนองความอยากรู้ของตนเอง 
เพื่อน าความคิดดังกล่าวไปต่อยอดและพัฒนาต่อไป ผู้ชมระดับกลางชมรายการส่งเสริมวัฒนธรรม
ไทยเพื่อ (Knowledge) หมายถึง ต้องการน าข้อมูลที่ได้รับจากการชมรายการมาสร้างเป็นความรู้
และใช้เป็นหัวข้อในการสนทนา  ผู้ชมระดับล่างชมรายการส่งเสริมวัฒนธรรมไทยเพื่อ (Skill) 
หมายถึง น าข้อมูลที่ได้รับจากการชมรายการมาใช้ในการประกอบอาชีพและแก้ไขปัญหาชีวิตของ
ตนเอง 
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Abstract 
 

  
 Based on the studies of Thai culture promotional television programs, three 

levels of audiences, high, medium, and low level had different uses and gratifications 
from each program, depending on educations, occupations, ages, incomes, and 
experiences; consequently, audiences in each level adopted the information from each 
program differently. In summary, the different level of audiences in each program 
gained different uses from the programs. First, while watching Thai culture promotional 
television programs, the high level audiences were seeking for ideology, applying 
information to fulfill ones’ curiosity or applying such ideas for development. Second, the 
medium level audiences were seeking for knowledge, applying information to build their 
knowledge or using such ideas for conversation topics.  Last, the low level audiences 
were seeking for skills, applying information from watching the program in their 
profession or solving their own problems.  
 
 
 
 


