
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
คณะสังคมสงเคราะหศาสตร 

 
 

สารนิพนธ 
 

ของ 
 

นายชนะภัย  อดิเรกศิวกุล 

 
เร่ือง 

 

ความพึงพอใจของผูใชบริการตอคุณภาพบริการเลิกบุหร่ีทางโทรศัพท 

 

 
ไดรับการตรวจสอบและอนมุัติ ใหเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 

สังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต 
 

เมื่อ วันที ่         พฤษภาคม  พ.ศ. 2553 

 
ประธานกรรมการสารนพินธ  

 (รองศาสตราจารย เล็ก  สมบัติ) 

กรรมการและอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  

 (ศาสตราจารย ศศิพัฒน  ยอดเพชร) 

กรรมการสารนิพนธ  

 (รองศาสตราจารย ดร. จินตนา  ยนูิพนัธุ) 

คณบดี  

 (รองศาสตราจารย ดร. เดชา  สังขวรรณ) 
 


