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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถ

ด้านของบัณฑิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2) เพื่อศึกษาความคิด

เห็นเกี่ยวกับระดับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 3) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ 

ความสามารถด้านของบัณฑิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่มีสาขา

วิชาแตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่ส�ำเร็จ 

การศึกษาในปี 2556 ได้แก่ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ�ำนวน  

196 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในงานวิจัย ร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ  

Chi-square

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) ความรู้ความสามารถบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ส่วนความรู้ความสามารถบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไปอยู่ในระดับปานกลาง  

2) บณัฑติสาขาวชิาการบญัช ี และบณัฑติสาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ มคีวามจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถ

บริหารธุรกิจไปใช้ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก ส่วนบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป อยู่ในระดับปานกลาง 

3) บณัฑติในสาขาวชิาการบญัช ี สาขาวชิาการจดัการทัว่ไป และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ มคีวามคดิเหน็ต่อความ

รู้ความสามารถโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และบัณฑิตในสาขาวิชาการบัญชี สาขา

วชิาการจดัการทัว่ไป และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ มคีวามคดิเหน็ต่อความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถ

ไปใช้ในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นคณะวิทยาการจัดการควร

เล็งเห็นความส�ำคัญเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานภายในองค์กร และบัณฑิตสามารถ

น�ำความรู้ความสามารถที่ได้ศึกษามาไปประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงาน

	 ค�ำส�ำคัญ : ความรู้ความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
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ABSTRACT
	 This paper aimed to study on 1) Knowledge and competency of bachelor graduates 

Rajabhat MahaSarakham University by Comments of bachelor graduates faculty of management 

science Rajabhat MahaSarakham University 2) The need to bring their knowledge and competency 

to practical of bachelor graduates Rajabhat MahaSarakham University by Comments of bachelor 

graduates faculty of management science Rajabhat MahaSarakham University 3) Comparison of 

knowledge and competency of bachelor graduates Rajabhat MahaSarakham University By Comments 

of bachelor graduates faculty of management science Rajabhat MahaSarakham University for Program 

with different. The target populations for this research is bachelor graduates faculty of management 

science Rajabhat MahaSarakham University in educational accomplishment in 2014 were 196 person. 

Fieldwork is taken by questionnaires. The methodologies for data analysis were Percentage, Mean 

and Chi-square.

	 The findings revealed that 1) knowledge and competency of bachelor graduates Rajabhat 

MahaSarakham University bachelor graduates Program Accounting and business computer had their 

opinions about knowledge and competency wholly at high level, and bachelor graduates Program 

Management had their opinions about knowledge and competency wholly at middle level,  

2) the need to bring their knowledge and competency to practical of bachelor graduates Rajabhat 

MahaSarakham University bachelor graduates Program Accounting and business computer had their 

opinions about the need to bring their knowledge and competency to practical wholly at high level 

and bachelor graduates Program Management had their opinions about knowledge and competency 

wholly at middle level,  3) bachelor graduates Rajabhat MahaSarakham University of different kinds 

of Program had different opinions about knowledge and competency of bachelor graduates both 

wholly  and of different kinds of bachelor graduates Program with different had different opinions 

about need to bring their knowledge and competency to practical of bachelor graduates both wholly.  

Should be aware of the importance of the course in order to comply with the operational  

organization. And graduates can apply their knowledge and skills to be used in education to  

professionals to practical.

	 Keywords : Professionalism, Reliability of Accounting Information

บทน�ำ  
	 ในสภาวการณ์ปัจจบุนั เศรษฐกจิของตลาดโลกมกีารเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา มกีารลงทนุข้ามชาตทิ�ำให้

ตลาดหลกัทรพัย์ใหญ่ในหลายประเทศมพีลวตัของการเปลีย่นแปลงมากขึน้ ทัง้ในยคุปัจจบุนัมกีารผนกึประเทศต่างๆ 

เข้ารวมกนัเป็นกลุม่ประชาคมเศรษฐกิจ และเป็นยคุของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่ก่อให้เกดิเคลือ่นย้ายการค้า 

การลงทนุ และฝีมอืแรงงานทีม่คีวามพร้อมหลัง่ไหลเข้าออกได้อย่างเสร ี รวมถงึประเทศไทยทีร่ฐับาลมคีวามพยายาม 
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ในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตร์ประเทศ ในการสร้างความสามารถในการแข่งขนั (Growth & Competitiveness) น�ำมา

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ ในการพฒันาคนสูก่ารเรยีนรูอ้ย่างยัง่ยนื การปรบัโครงสร้างเศรษฐกจิสูก่าร

เตบิโตอย่างมคีณุภาพและยัง่ยนื การสร้างความเชือ่มโยงกบัประเทศในภมูภิาคเพือ่ความมัน่คงทางเศรษฐกจิ โดยการ

ก้าวเข้าสูก่ลุม่ประเทศอาเซยีนในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน ทีส่่งผลให้มกีารเปล่ียนแปลงเกีย่วกบัปฏิรปูระบบกฎหมาย

เพือ่เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน การปฏริปูด้านการศกึษา (ส�ำนักงานคณะกรรมการพฒันาสงัคมและเศรษฐกจิ

แห่งชาต,ิ 2558) ซึง่จะส่งผลต่อ ผูป้ระกอบวชิาชีพหลายกลุม่ ดงันัน้ ประเทศไทยจงึจ�ำเป็นอย่างยิง่ ทีจ่ะต้องพฒันา

คณุภาพประชากร หรือทรพัยากรบคุคลขององค์กร ให้มคีวามรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิานเพือ่ตอบสนองเป้าหมาย

สูงสุดขององค์กร เพื่อให้คนไทยสามารถยืนหยัดอยู่อย่างมั่นคง การพัฒนาศักยภาพและการด�ำเนินมาตรการต่างๆ  

ในการเตรยีมความพร้อมของวชิาชพีเมือ่เปิดเสรทีางเศรษฐกจิ ให้มศีกัยภาพสงูทดัเทยีมนานาประเทศ (ณฐัชา และจุฑามน, 

ม.ป.ป. : 16-17)  

	 สถาบนัการศกึษา จงึจ�ำเป็นต้องพฒันาคณุภาพการศกึษา เพือ่พฒันาเดก็ เยาวชน และคนไทยให้เป็นคน

เก่ง คนด ีมคีวามสขุ สามารถปรบัตวัให้เหมาะสมกบัสถานการณ์โลกและสงัคม ทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ความรูจ้ะ

เป็นเครือ่งมอืส�ำคญัในการประกอบอาชพีและการด�ำรงชวีติของคนในสงัคมยคุใหม่ (ปรญิญา กระแสร์สนุทร. 2549)          

การจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคน ให้มคีณุภาพจงึเป็นเรือ่งทีม่คีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ต่อการพฒันาประเทศ ด้วยปัจจยัทัง้

ภายในและภายนอกประเทศหลายประการทีท่�ำให้จ�ำเป็นต้องเร่งด�ำเนนิการพฒันา รวมถงึความท้าทายของโลกาภวิตัน์ 

ต่อการศกึษา การเคลือ่นย้ายแรงงานในการประกอบอาชพีในอนาคต จงึต้องสร้างและพฒันาองค์ความรูแ้ละผลติบณัฑติ           

ทีม่คีณุลกัษณะตามความต้องการขององค์กรธรุกิจ เพือ่ตอบสนองต่อยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ เพือ่สร้างขดีความ

สามารถในการแข่งขนัของประเทศในระดบัสากล น�ำมาสูก่ารพฒันาระดบัท้องถิน่และชมุชน

	 การพฒันาศกัยภาพเพือ่ให้บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษา และออกไปเป็นทรพัยากรบคุคลในภาคธรุกจิต้องมี

ความ เป็นมอือาชพีในการให้บรกิาร เป็นผูม้คีณุสมบตัพิร้อม ทีจ่ะปฏิบตังิานได้อย่างมปีระสิทธภิาพ ก้าวทนัต่อการ

เปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ อกีทัง้ยงัต้องมคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะน�ำศกัยภาพของตนให้ปรากฏในการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ความ

สามารถ โดยจะต้องมคีวามรูค้วามสามารถและมาตรฐานในการปฏบิตังิาน ซึง่จะต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจในทฤษฎแีละ

หลกัการขององค์กรธรุกจิ มมีนษุย์สมัพนัธ์ในองค์กรทีด่ ี สามารถบรูณาการและประยกุต์ใช้ความรูท้ีไ่ด้ศกึษามาในการ

ปฏบิตังิานได้เป็นอย่างด ี ซึง่จะน�ำไปสูก่าร มเีทคนคิและวธิกีารปฏบิตังิานทีด่ ี น�ำไปสูก่ารพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนือ่ง 

(Self-development) เพือ่ให้เกดิความเช่ียวชาญในงาน และกลายเป็นทรพัยากรบคุคลทีม่คีณุภาพ ในการปฏบิตังิาน

ให้องค์กรไปสูเ่ป้าหมายสงูสดุ

	 ดงันัน้ ความรูค้วามสามารถ จงึมบีทบาทส�ำคญัอนัจะน�ำพาองค์กร ไปสูค่วามส�ำเรจ็ ซึง่สถาบนัการศกึษา 

ซึ่งท�ำหน้าที่ จัดการศึกษาเป็นกลไกที่ส�ำคัญโดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ผลิตบัณฑิต ต้องพัฒนา

คณุภาพบณัฑติตามความต้องการของผูใ้ช้บณัฑติ พฒันาความรูค้วามสามารถตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุ ิ5 ด้าน ให้มี

คณุภาพได้มาตรฐาน เพือ่สามารถพฒันาให้บณัฑติมลีกัษณะทีพ่งึประสงค์ (ส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา.  

2558) ซึง่ประกอบด้วย ด้านคณุธรรมจรยิธรรม (Ethics and Moral) ด้านความรู ้ (Knowledge) ด้านทกัษะทางปัญญา 

(Cognitive Skills) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and  

Responsibility) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ(Numerical  

Analysis, Communication and Information Technology Skills)  เพือ่รอบรบัยคุปัจจบุนัมกีารพฒันาเปลีย่นแปลง

ทัง้ทางด้านการสือ่สาร เทคโนโลยสีารสนเทศ ดงันัน้จงึมคีน ทีส่นใจทีจ่ะพฒันาศักยภาพทัง้ทางด้านความรูแ้ละศักยภาพ

การท�ำงานให้มากขึน้ กระบวนการจดัการเรยีนการสอนจงึจ�ำเป็นต้องพฒันาให้รองรบัการเปลีย่นแปลงของกระแส 
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แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ 

บุคลากรขององค์กร เป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่ถือเป็นเสมือนกลไกในการขับเคลื่อนให้ระบบทางเศรษฐกจิด าเนินไป
อย่างราบรื่น บทบาทของคนในองค์กรจึงถูกคาดหวังในฐานะผู้ปฏิบตัิงานตามพันธกิจขององค์กร  ที่จะน าไปสู่เป้าหมาย  
สูงสุดขององค์กร ซึ่งบุคลากร หรือทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจยัส าคญัที่เป็นแรงขับเคลื่อนในการด าเนินงาน นอกจากน้ัน 
จากกระแสของการเปลีย่นแปลงในภาวะเศรษฐกิจ จึงท าให้ทรัพยากรบุคคล ต้องมีการพัฒนาความรูค้วามสามารถเพื่อให้
ทันต่อการเปลี่ยนต่างๆ ท่ีเกดิขึ้น ซึ่งจะเป็นผลกระทบในภาพรวมองค์กรธุรกิจและเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโต
อย่างยั่งยืน  (อักษราภรณ ์แว่นแก้ว,  2548) 

ดังนัน้บัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ต้องเป็นผู้ที่ออกไปเป็นทรัพยากรบุคคลขององค์กรธุรกิจ  
และก าลังพลส าคญัของประเทศ จะต้องเป็นผู้ทีส่ามารถสรา้งทักษะทางวิชาชีพในงานที่ตนเองปฏิบัติได ้จากการเรยีนรู้        
จากประสบการณ์ท างานที่สั่งสม การน าความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะเฉพาะด้านและทักษะในการท างาน ทักษะเฉพาะบุคคล 
ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล ทักษะความรูต้่างๆ และทักษะในการพิจารณาเยีย่งผู้ประกอบวิชาชีพ ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ (ธภมร  เกื้อกลูวงศ์,  2554)  เป็นเรื่องบ่งช้ีถึงศักยภาพที่สามารถ
น าไปใช้ทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมการพัฒนาของความรู้ ทักษะค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทศันคติ ไว้แล้ว         
ทักษะทางวิชาชีพส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีประกอบด้วย ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่
การงาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏสิัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการบริหารองค์กรและการ
จัดการทางธุรกิจสื่อสาร  

การปฏิบัติงานไม่ว่าจะอยู่ในวิชาชีพใด  แต่ละบุคคลต้องพยายามพัฒนาศักยภาพ ท้ังทักษะ ในการปฏิบัติงาน 
พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองเพื่อให้มีประสิทธิภาพ  เป็นบคุลากรที่มคีุณภาพขององค์กรเพื่อเพิ่มคุณคา่และ
โอกาสในการก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอภายใต้การแข่งขันในตลาดแรงงาน  เช่นเดียวกับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมี
หน้าท่ีอย่างต่อเนื่องที่จะต้องรักษาความรู้และทักษะทางวิชาชีพในระดับที่ก าหนดไวเ้พื่อท าให้มั่นใจได้วา่ลูกค้าหรือผู้ว่าจ้าง
จะไดร้ับประโยชน์จากบริการทางวิชาชีพท่ีมีพื้นฐานมาจากการพัฒนาประสบการณ์  ตัวบทกฎหมาย  และวิธีการที่ใช้ใน

บัณฑิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
1. สาขาการบญัชี   
2. สาขาการจดัการทั่วไป  
3. สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ความรู้ความสามารถ  
1. ทฤษฎีและหลักการ  
2. ความสัมพันธ์ในองค์กร  
3. การบูรณาการและประยุกต์  
4. เทคนิคและวิธีการปฏิบตัิงาน  
5. ทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์  

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้
ในการปฏิบัติงาน  

1. ทฤษฎีและหลักการ  
2. ความสัมพันธ์ในองค์กร  
3. การบูรณาการและประยุกต์  
4. เทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน  
5. ทักษะในการสื่อสารและวเิคราะห์  

โลกาภวิตัน์ โดยต้องมกีระบวนการเรยีนรูแ้ละมาตรฐานผลการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวฒุระดบัอดุมศกึษาแห่ง

ประเทศไทย เพ่ือเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีน่กัศกึษาพฒันาขึน้ในตนเอง จากประสบการณ์ทีไ่ด้รบัระหว่างทีศ่กึษา

	 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงศึกษาเรื่อง ความรู้ความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี 

มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตามความคดิเหน็ของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภฏัมหาสารคาม 

ซึง่ผลลัพธ์ทีไ่ด้จากการวจิยัจะท�ำให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ได้รับทราบถงึแนวทางการในการพฒันาบณัฑิต ตามความ

ต้องการและเตรียมความพร้อมเพือ่การแข่งขนั ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน และใช้เป็นข้อมลูในการพฒันาการจดัการ

เรยีนการสอนเพ่ือพัฒนาทรพัยากรของประเทศ เพือ่การเคลือ่นย้ายแรงงานในการประกอบอาชพีในอนาคต ให้ทดัเทยีน

นานาประเทศได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

วตัถปุระสงค์ของการวจิยั
	 การศกึษาวจิยั เรือ่ง ความรูค้วามสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม           

ตามความคดิเหน็ของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูว้จิยัมวีตัถปุระสงค์ในการศกึษา

วจิยั ดงันี้

	 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถด้านของบัณฑิตระดับปริญญาตรี คณะ

วทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม

	 2. เพ่ือศกึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัระดบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน

ของบณัฑติระดบัปริญญาตร ีคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม

	 3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรู้ความสามารถด้านของบัณฑิตระดับปริญญาตรี            

คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม และความคดิเหน็เกีย่วกบัระดบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้

ความสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิานของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีทีม่สีาขาวชิาแตกต่างกนั

เอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องและสมมตฐิานของการวจิยั
	 ในการศกึษาวจิยัเรือ่ง  ความรูค้วามสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

ตามความคดิเหน็ของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูว้จิยัได้ก�ำหนดขอบเขตในการ

ศกึษา โดยสามารถสรปุเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยัได้ ดงันี้

	 ตวัแปรอสิระ บณัฑติระดบัปรญิญาตร ีคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม

		  1. สาขาการบญัชี  

		  2. สาขาการจดัการทัว่ไป 

		  3. สาขาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ

	 ตวัแปรตาม 

		  1. ความรูค้วามสามารถ โดยประยกุต์จากกรอบมาตรฐานคุณวฒุริะดบัอดุมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2552 

(ส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา. 2557)

		  2. ความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน 

RMU PRESS



65
วารสารวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2559

Management Science Rajabhat Maha-Sarakham University Journal Vol. 1 No. 2 : july - December 20164 
 

     ตัวแปรอิสระ                  ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
€ 
 
 
   
 
 
 
แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ 

บุคลากรขององค์กร เป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่ถือเป็นเสมือนกลไกในการขับเคลื่อนให้ระบบทางเศรษฐกจิด าเนินไป
อย่างราบรื่น บทบาทของคนในองค์กรจึงถูกคาดหวังในฐานะผู้ปฏิบตัิงานตามพันธกิจขององค์กร  ที่จะน าไปสู่เป้าหมาย  
สูงสุดขององค์กร ซึ่งบุคลากร หรือทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจยัส าคญัที่เป็นแรงขับเคลื่อนในการด าเนินงาน นอกจากน้ัน 
จากกระแสของการเปลีย่นแปลงในภาวะเศรษฐกิจ จึงท าให้ทรัพยากรบุคคล ต้องมีการพัฒนาความรูค้วามสามารถเพื่อให้
ทันต่อการเปลี่ยนต่างๆ ท่ีเกดิขึ้น ซึ่งจะเป็นผลกระทบในภาพรวมองค์กรธุรกิจและเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโต
อย่างยั่งยืน  (อักษราภรณ ์แว่นแก้ว,  2548) 

ดังนัน้บัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ต้องเป็นผู้ที่ออกไปเป็นทรัพยากรบุคคลขององค์กรธุรกิจ  
และก าลังพลส าคญัของประเทศ จะต้องเป็นผู้ทีส่ามารถสรา้งทักษะทางวิชาชีพในงานที่ตนเองปฏิบัติได ้จากการเรยีนรู้        
จากประสบการณ์ท างานที่สั่งสม การน าความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะเฉพาะด้านและทักษะในการท างาน ทักษะเฉพาะบุคคล 
ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล ทักษะความรูต้่างๆ และทักษะในการพิจารณาเยีย่งผู้ประกอบวิชาชีพ ไปประยุกต์ใช้ในการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ (ธภมร  เกื้อกลูวงศ์,  2554)  เป็นเรื่องบ่งช้ีถึงศักยภาพที่สามารถ
น าไปใช้ทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมการพัฒนาของความรู้ ทักษะค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทศันคติ ไว้แล้ว         
ทักษะทางวิชาชีพส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีประกอบด้วย ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่
การงาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏสิัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการบริหารองค์กรและการ
จัดการทางธุรกิจสื่อสาร  

การปฏิบัติงานไม่ว่าจะอยู่ในวิชาชีพใด  แต่ละบุคคลต้องพยายามพัฒนาศักยภาพ ท้ังทักษะ ในการปฏิบัติงาน 
พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองเพื่อให้มีประสิทธิภาพ  เป็นบคุลากรที่มคีุณภาพขององค์กรเพื่อเพิ่มคุณคา่และ
โอกาสในการก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอภายใต้การแข่งขันในตลาดแรงงาน  เช่นเดียวกับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมี
หน้าท่ีอย่างต่อเนื่องที่จะต้องรักษาความรู้และทักษะทางวิชาชีพในระดับที่ก าหนดไวเ้พื่อท าให้มั่นใจได้วา่ลูกค้าหรือผู้ว่าจ้าง
จะไดร้ับประโยชน์จากบริการทางวิชาชีพท่ีมีพื้นฐานมาจากการพัฒนาประสบการณ์  ตัวบทกฎหมาย  และวิธีการที่ใช้ใน

บัณฑิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
1. สาขาการบญัชี   
2. สาขาการจดัการทั่วไป  
3. สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ความรู้ความสามารถ  
1. ทฤษฎีและหลักการ  
2. ความสัมพันธ์ในองค์กร  
3. การบูรณาการและประยุกต์  
4. เทคนิคและวิธีการปฏิบตัิงาน  
5. ทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์  

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้
ในการปฏิบัติงาน  

1. ทฤษฎีและหลักการ  
2. ความสัมพันธ์ในองค์กร  
3. การบูรณาการและประยุกต์  
4. เทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน  
5. ทักษะในการสื่อสารและวเิคราะห์  

แนวคดิเกีย่วกบัความรูค้วามสามารถ
	 บคุลากรขององค์กร เป็นผูม้บีทบาทส�ำคญัทีถื่อเป็นเสมอืนกลไกในการขบัเคล่ือนให้ระบบทางเศรษฐกจิ

ด�ำเนนิไปอย่างราบรืน่ บทบาทของคนในองค์กรจงึถูกคาดหวงัในฐานะผูป้ฏบิตังิานตามพนัธกจิขององค์กร ทีจ่ะน�ำไปสู่

เป้าหมาย  สงูสดุขององค์กร ซึง่บคุลากร หรอืทรพัยากรบคุคล เป็นปัจจยัส�ำคญัทีเ่ป็นแรงขบัเคลือ่นในการด�ำเนนิงาน 

นอกจากนัน้ จากกระแสของการเปลีย่นแปลงในภาวะเศรษฐกจิ จงึท�ำให้ทรพัยากรบคุคล ต้องมกีารพฒันาความรูค้วาม

สามารถเพ่ือให้ทนัต่อการเปลีย่นต่างๆ ทีเ่กดิข้ึน ซึง่จะเป็นผลกระทบในภาพรวมองค์กรธรุกจิและเศรษฐกจิของประเทศ

ให้เจริญเตบิโตอย่างยัง่ยนื (อกัษราภรณ์ แว่นแก้ว, 2548)

	 ดงันัน้บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี ต้องเป็นผูท้ีอ่อกไปเป็นทรพัยากรบคุคลขององค์กร

ธรุกจิ  และก�ำลงัพลส�ำคญัของประเทศ จะต้องเป็นผูท้ีส่ามารถสร้างทกัษะทางวชิาชีพในงานทีต่นเองปฏิบตัไิด้ จากการ

เรยีนรู้ จากประสบการณ์ท�ำงานทีส่ัง่สม การน�ำความรูท้างวชิาชพี ทกัษะเฉพาะด้านและทกัษะในการท�ำงาน ทกัษะ

เฉพาะบคุคล ทกัษะการสือ่สารระหว่างบคุคล ทกัษะความรูต่้างๆ และทกัษะในการพจิารณาเยีย่งผู้ประกอบวชิาชีพ ไป

ประยกุต์ใช้ในการด�ำเนนิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ซ่ึงสอดคล้องกบั (ธภมร เกือ้กลูวงศ์, 2554) เป็นเรือ่งบ่งชีถ้งึศกัยภาพ

ทีส่ามารถน�ำไปใช้ทางวชิาชีพบญัชีโดยรวมการพฒันาของความรู ้ทกัษะค่านยิมทางวชิาชพี จรรยาบรรณ และทศันคติ 

ไว้แล้ว ทกัษะทางวชิาชีพส�ำหรบัผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีประกอบด้วย ทกัษะทางปัญญา ทกัษะทางวชิาการเชงิปฏบิตัิ

และหน้าทีก่ารงาน ทกัษะทางคณุลกัษณะเฉพาะบคุคล ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลและทกัษะการบรหิารองค์กร

และการจดัการทางธรุกจิสือ่สาร 

	 การปฏบิตังิานไม่ว่าจะอยูใ่นวชิาชีพใด แต่ละบคุคลต้องพยายามพฒันาศกัยภาพ ทัง้ทกัษะ ในการปฏบิตังิาน 

พฒันาความรูค้วามสามารถของตนเองเพือ่ให้มปีระสทิธภิาพ  เป็นบคุลากรทีม่คีณุภาพขององค์กรเพือ่เพิม่คณุค่าและ

โอกาสในการก้าวหน้าในวชิาชีพอย่างสม�ำ่เสมอภายใต้การแข่งขนัในตลาดแรงงาน  เช่นเดยีวกบัผู้ประกอบวชิาชพีบญัชี
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มหีน้าทีอ่ย่างต่อเนือ่งทีจ่ะต้องรกัษาความรูแ้ละทกัษะทางวชิาชพีในระดบัทีก่�ำหนดไว้เพือ่ท�ำให้มัน่ใจได้ว่าลกูค้าหรอืผู้

ว่าจ้างจะได้รบัประโยชน์จากบรกิารทางวชิาชีพทีม่พีืน้ฐานมาจากการพฒันาประสบการณ์ ตวับทกฎหมาย และวธิกีาร

ทีใ่ช้ในปัจจบุนั ผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชแีต่ละคนควรปฏบิตัตินอย่างชาญฉลาดและเป็นไปตามมาตรฐานทางวชิาการ 

เชงิปฏบิตัแิละทางวชิาชพีในทกุๆ ความสมัพนัธ์ของทัง้ทางวชิาชพีและธรุกจิ (หริญั พบลาภ, 2557) การพฒันาความรู้

ความสามารถของตนเองมคีวามส�ำคญัทีส่ดุต่อการปฏบิตังิานให้มปีระสิทธภิาพ การปรบัตวัให้ก้าวทนัต่อการเปล่ียนแปลง

ทีร่วดเร็วในโลกธรุกจิ เป็นองค์ประกอบส�ำคญัในการพฒันาประเทศให้ก้าวทนัต่อการเปลีย่นแปลงของโลกทีน่บัวนัมแีต่

ความซบัซ้อนยิง่ขึน้  (บวัจนัทร์  อนิธโิส.  2552)

	 ดงันัน้ ความรูค้วามสามารถ จงึมบีทบาทส�ำคญัอนัจะน�ำพาองค์กร ไปสูค่วามส�ำเรจ็ ซึง่สถาบนัการศกึษา        

ซึ่งท�ำหน้าที่ จัดการศึกษาเป็นกลไกที่ส�ำคัญโดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ผลิตบัณฑิต ต้องพัฒนา

คณุภาพบณัฑติตามความต้องการของผูใ้ช้บณัฑติ พฒันาความรูค้วามสามารถตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุ ิ5 ด้าน ให้มี

คณุภาพได้มาตรฐาน เพือ่สามารถพฒันาให้บณัฑติมลีกัษณะทีพ่งึประสงค์ (ส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา.  

2558) ซึง่ประกอบด้วย ด้านคณุธรรมจรยิธรรม (Ethics and Moral) ด้านความรู ้ (Knowledge) ด้านทกัษะทางปัญญา 

(Cognitive Skills) ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบ (Interpersonal Skills and Respon-

sibility) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ(Numerical Analysis, 

Communication and Information Technology Skills) (ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2557)                  

จากกรอบแนวคดิข้างต้น ผูว้จิยัได้เสนอ ความรูค้วามสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตรทีีบ่ณัฑติจะต้องมเีพือ่สามารถ

น�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิานได้อย่างเป็นมอือชีพได้นัน้จะต้องประกอบด้วย ดงันี้

	 ทฤษฎแีละหลกัการ หมายถึง ความรูแ้ละความเข้าใจในทฤษฎต่ีางๆ ตามสมควรในศาสตร์หรอืสาขาวชิา        

ทีศ่กึษา เพ่ือทีจ่ะสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิตังิานได้อย่างถกูต้องเป็นไปตามมาตรฐานการปฏบิตังิานทีอ่งค์กร

ก�ำหนด ดงันัน้บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษา จะต้องมคีวามรูใ้นสาขาวชิาทีศึ่กษาและในสาขาวชิาหรอืศาสตร์ทีเ่กีย่วข้อง ได้

เป็นอย่างด ีโดยตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุ ินัน้ก�ำหนดว่า บณัฑติต้องมคีวามรูค้วามสามารถ ด้านความรู ้ให้มคีวามรู้

และความเข้าใจในแนวคดิ  ทฤษฎ ีหลกัการและวธิกีารบญัชีเกีย่วกบัวชิาชีพทางการบญัช ี มคีวามรูแ้ละความเข้าใจ 

องค์ความรูด้้านอืน่ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัองค์ความรูใ้นการบญัช ี โดยสามารถบรูณาการและน�ำมาประยกุต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม มคีวามรูเ้กีย่วกบัเทคนคิการปฏบิตังิานด้านการบญัชแีละอืน่ๆ โดยใช้วธิกีารเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ และ 

มคีวามสามารถตดิตามการเปลีย่นแปลงทางวชิาการและวชิาชพีทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิตัอิย่างต่อเนือ่ง  

	 ความสมัพันธ์ในองค์กร หมายถึง ความสามารถในการท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ในองค์กร การท�ำงานได้อย่างมี

ประสทิธผิลในสถานการณ์ทีม่คีวามหลากหลายทางวฒันธรรม การมทีกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิ

ชอบ สามารถปฏบิตัแิละรบัผดิชอบงานทีไ่ด้รบัมอบหมายอย่างมปีระสทิธภิาพมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ ีสามารถท�ำงานร่วม

กบัผูอ้ืน่  และปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์และวฒันธรรมขององค์กรได้เป็นอย่างดสีามารถให้ความช่วยเหลือและอ�ำนวย

ความสะดวกในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ ทัง้ในบทบาทของผูน้�ำ หรอืในบทบาทของ ผูร่้วมทมีงาน ดงันัน้ใน

การปฏบิตังิานให้ส�ำเร็จ ได้นัน้จะต้องมาจากท�ำงานเป็นทมี มกีารร่วมมอืกนัระหว่างคนในองค์กร หรอืต้องตดิต่อประสาน

งานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

	 การบรูณาการและประยกุต์ หมายถงึ การบรูณาการและประยกุต์ใช้ความรูแ้ละความสามารถ การใช้ความคดิ 

ในเชงิกลยทุธ์ โดยการเรยีนรูใ้นลกัษณะเข้าใจได้ มคีวามสามารถในเชงิประยกุต์ วเิคราะห์และประเมนิผลได้ ซึง่การ 

บรูณาการและการประยกุต์ใช้ความรูค้วามสามารถของบณัฑติ จากความรูท้ีไ่ด้ศกึษาไปสูก่ารพฒันางานปฏบิตังิานให้
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มปีระสทิธภิาพได้ นัน้หมายถงึการทีบ่ณัฑติมมีทีกัษะทางปัญญา คอืการสามารถสบืค้นข้อมลู ประมวลข้อมลู และ

แนวคดิต่างๆ  เพ่ือน�ำมาใช้ในการระบแุละวเิคราะห์ปัญหาได้ด้วยตนเอง สามารถประยกุต์และบรูณาการความรูท้างการ

บญัชแีละด้านอืน่ทีส่มัพนัธ์กนั  ใช้ทกัษะทางวชิาชีพและดลุยพนิจิในการแก้ไขปัญหา รวมทัง้เสนอแนะแนวทางใหม่ใน

สถานการณ์ต่างๆ  อย่างสร้างสรรค์ โดยค�ำนงึผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้จากการตดัสนิใจสามารถตดิตาม ประเมนิผล และ

รายงานผลได้อย่างถกูต้อง ครบถ้วน ดงันัน้ในการจดักจิกรรมส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนน�ำความรูไ้ปประยกุต์ใช้นี ้ผูส้อนควรจดั

กจิกรรมให้ผูเ้รยีนแสดงความสามารถในลกัษณะต่าง ๆ และเปิดโอกาสให้มคีวามหลากหลาย เพือ่ตอบสนองความ

สามารถเฉพาะทีผู่เ้รียน แต่ละคนมแีตกต่างกนั ตามที ่การ์ดเนอร์ (Howard Gardner อ้างถงึใน ทศินา แขมมณ,ี  2553) 

กล่าวไว้ในทฤษฎพีหปัุญญา(multiple intelligence) ทีว่่า มนษุย์มคีวามสามารถในด้านต่างๆ 8 ด้าน ได้แก่ ความ

สามารถด้านภาษา ความสามารถด้านตรรกศาสตร์และคณติศาสตร์ ความสามารถด้านภาพมติสิมัพนัธ์ความสามารถ

ด้านร่างกายและการเคลือ่นไหว  ความสามารถด้านดนตร ีความสามารถด้านมนษุยสัมพนัธ์ ความสามารถในการเข้าใจ

ตนเอง ความสามารถในด้านความเข้าใจสภาพธรรมชาต ิ ดงันัน้ในการพฒันาการเรยีนการสอน เพือ่สร้างทรพัยากร

บคุลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถ ต้องมกีระบวนการให้ผูเ้รยีนได้ฝึกทกัษะการบรูณาการความรูเ้พือ่ไปประยกุต์ใช้ใน

การปฏบิตังิานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 เทคนคิและวธิกีารปฏบิตังิาน หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจการประยกุต์ การวเิคราะห์ การสงัเคราะห์ และ

การประเมนิผลได้ และสามารถทีจ่ะระบแุละแก้ไขปัญหาทีไ่ม่เป็นระบบในสถานการณ์ไม่คุน้เคยได้ นัน้คอืการหาวธิี

ปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ ในการท�ำสิง่ใดสิง่หนึง่ให้ส�ำเรจ็ ซึง่เป็นผลมาจาก การน�ำความรูไ้ปปฏบิตัจิรงิ แล้วสรปุความรูแ้ละ

ประสบการณ์นัน้ เป็นแนวปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุของตนเอง (บรูชยั ศริมิหาสาคร, 2548)  

	 ทกัษะในการสือ่สารและวเิคราะห์ หมายถงึ ศาสตร์การค�ำนวณ การประยกุต์เชิงคณติศาสตร์ เชิงสถติแิละ

ความสามารถระดบัสงูในเรือ่งเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยตามตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษา ทกัษะในการ

สือ่สารและวเิคราะห์ การสือ่สารถือเป็นองค์ประกอบส�ำคญัต่อความส�ำเรจ็ในการพฒันาความรูค้วามสามารถ หากการ

สือ่สารมอีปุสรรคย่อมส่งผลกระทบต่อการพฒันาตนเองโดยรวม  ดงันัน้ การส่ือสารทีม่ปีระสิทธภิาพจงึมส่ีวนท�ำให้การ

พฒันาตนเองมปีระสทิธภิาพและให้ผลลพัธ์ไปในทศิทางทีด่เีช่นเดยีวกนั ดงันัน้ ต้องพฒันาความรูค้วามสามารถในการ

สือ่สาร เพือ่น�ำเสนอข้อมลูหรอืผลการด�ำเนนิงานทีถ่กูต้อง ชดัเจน และครบถ้วน ตรงตามความต้องการของผูใ้ช้ข้อมลู

ทีเ่กีย่วข้อง สามารถจดัท�ำข้อมลู ทีผ่่านการคดิวเิคราะห์ข้อมลูทีถ่กูต้อง เหมาะสม มคีวามเชือ่ถอืได้ สามารถเลอืกสือ่ 

หรอืเทคโนโลยใีนการน�ำเสนอข้อมลูทีเ่หมาะสม จะท�ำให้การปฏิบตังิานได้อย่างเป็นมืออาชพี ดงันัน้บณัฑิตจะต้องมีความ

รูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการบรหิารทรพัยากรบคุคล เพือ่ให้สามารถตดิต่อส่ือสารและเข้าถงึเพ่ือนร่วมงานได้เป็นอย่างด ีและ

สามารถสร้างแรงจงูใจให้คนในทมีท�ำงานด้วยความเตม็ใจ ซึง่การบรหิารทรพัยากรมนษุย์มคีวามส�ำคญั และสามารถที่

จะเอือ้ประโยชน์ให้องค์การด�ำเนนิธรุกจิต่างๆ ไปสูเ่ป้าหมายได้อย่างมัน่ใจ

สมมตฐิานในการวจิยั  

	 1. บณัฑติระดบัปรญิญาตรทีีจ่บสาขาวชิาทีแ่ตกต่างกนั มคิีดเหน็เกีย่วกบัความรูค้วามสามารถของบณัฑิต

ระดบัปริญญาตรี ทีแ่ตกต่างกนั 

	 2. บณัฑติระดบัปรญิญาตรทีีจ่บสาขาวชิาทีแ่ตกต่างกนั มคีวามคิดเหน็เกีย่วกบัระดบัความจ�ำเป็นในการน�ำ

ความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิานของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีทีแ่ตกต่างกนั
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วธิกีารด�ำเนนิงานวจิยั  

	 การวิจยั เร่ือง ความรูค้วามสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ตาม

ความคดิของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูว้จิยัได้ท�ำการศกึษาวจิยั จากประชากร

กลุม่ตวัอย่าง ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้

	 1. ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ บณัฑติทีค่ณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่

ส�ำเรจ็การศกึษาในปีการศกึษา 2556 จ�ำนวน  865 คน (กองพฒันานกัศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม,  2557)

	 2. กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ บณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษาจากคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยั

ราชภฏัมหาสารคาม ทีส่�ำเรจ็การศกึษาในปีการศกึษา 2556  ทีไ่ด้งานท�ำหลงัส�ำเรจ็การศกึษา เฉพาะบณัฑติ ทีส่�ำเรจ็

การศกึษา ในสาขาวชิาการบญัช ี สาขาวชิาการจดัการทัว่ไป และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธรุกจิ 503 คน ใช้วธิกีารสุม่

ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sample)

ตารางที ่1 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง

7 
 

สาขาวิชาการบัญช ี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ  503 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง  (Purposive Sample) 
ตารางที่  1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

สาขาวิชา จ านวนบัณฑิต จ านวนบัณฑิตที่ 
แจกแบบสอบถาม 

สาขาวิชาการบัญชี  157 102 
สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 162 44 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ 184 50 

รวม 503 196 
 

 ได้จากการเก็บรวมรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
จ านวน 196 คน  คิดเป็นร้อยละ 38.97  ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker,  Kumar  และ  Day  (2001 : 1)  กล่าวว่าต้องมีอัตรา
ตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ  20 จึงจะถือว่ายอมรับได ้ 
 3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื น าแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try-out) กับบัณฑิต จ านวน 30 คน จาก
ประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย และท าการหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant 
Power) โดยจะใช้เทคนิค Item-total Correlation ซึ่งความรู้และความสามารถของบัณฑติระดับปรญิญาตรี ได้ค่าอ านาจ
จ าแนก (r)  อยู่ระหว่าง 0.4480- 0.926 และความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานอยู่ระหว่าง  
0.673-0.932  
 4.  การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งความรู้และความสามารถ มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
อยู่ระหว่าง 0.603- 0.909และความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานอยูร่ะหว่าง 0.842 -0.929    
 5. เมื่อมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วจิัยได้ด าเนินการก าหนดสถิติทีม่ีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับข้อมูลทางสถิติ เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการวิจัยทีต่ั้งไว้ โดยสถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก ่สถิติพื้นฐาน 
ประกอบด้วย ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ประกอบด้วย Chi – 
square 

ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดสญัลักษณข์องตัวแปรที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  ดังนี้ 

X  แทน  ค่าเฉลี่ย  (Mean) 
S.D. แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
R แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณ 
P-value แทน  ระดับนัยส าคัญทางสถติิ (Significance) 
B แทน  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเป็นรายองค์ประกอบ 
T แทน  สถิติทดสอบที่ใช้พิจารณาในการแจกแจงแบบ t-test 

 
 
 
5.  ผลลัพธ์การวิจัยและการอภิปรายผล   

	 ได้จากการเกบ็รวมรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

จ�ำนวน 196 คน คดิเป็นร้อยละ 38.97 ซ่ึงสอดคล้องกบั Aaker,  Kumar และ Day (2001 : 1) กล่าวว่าต้องมอีตัรา

ตอบกลบัอย่างน้อยร้อยละ 20 จงึจะถือว่ายอมรบัได้ 

	 3. การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื น�ำแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try-out) กบับณัฑติ จ�ำนวน 30 คน 

จากประชากรกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั และท�ำการหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant 

Power) โดยจะใช้เทคนคิ Item-total Correlation ซึง่ความรูแ้ละความสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ี ได้ค่า

อ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยูร่ะหว่าง 0.4480-0.926 และความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏิบตังิานอยู่

ระหว่าง 0.673-0.932 

	 4. การหาค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach) ซึง่ความรูแ้ละความสามารถ มค่ีาสัมประสิทธิแ์อลฟา 

อยูร่ะหว่าง 0.603-0.909และความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิานอยูร่ะหว่าง 0.842-0.929   

	 5. เมื่อมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการก�ำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและ

สอดคล้องกบัข้อมลูทางสถิต ิเพือ่ตอบวตัถปุระสงค์ของการวจิยัทีต่ัง้ไว้ โดยสถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ สถติิ

พืน้ฐาน ประกอบด้วย ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) สถติทิีใ่ช้ในการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ประกอบด้วย 

Chi-square
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ผูว้จิยัได้ท�ำการก�ำหนดสญัลกัษณ์ของตวัแปรทีใ่ช้ในการทดสอบสมมตฐิาน  ดงันี้

 

	 			   แทน  ค่าเฉล่ีย  (Mean)

	 S.D.			  แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)

	 R			   แทน  ค่าสัมประสทิธิส์หสมัพนัธ์พหคุณู

	 P-value		  แทน  ระดับนยัส�ำคญัทางสถิต ิ(Significance)

	 B			   แทน  ค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานเป็นรายองค์ประกอบ

	 T			   แทน  สถิตทิดสอบทีใ่ช้พจิารณาในการแจกแจงแบบ t-test

ผลลพัธ์การวจิยัและการอภปิรายผล  

	 ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของบณัฑติคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ�ำแนกตามเพศ  

สาขาวชิา ประเภทงาน

ตารางที ่2 จ�ำนวนและค่าร้อยละของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม จ�ำแนกตามเพศ

8 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ  
สาขาวิชา  ประเภทงาน 
ตารางที่  2  จ านวนและค่าร้อยละของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
   ชาย 45 22.96 
   หญิง 151 77.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที่ 2  พบว่า บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   ที่ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีจ านวน  151 คน คิดเป็นร้อยละ  77.04  รองลงมาเป็นเพศชาย  มจี านวน  55  คน คิดเป็นร้อย
ละ  22.96   
ตารางที่  3  กลุ่มของจ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามสาขาวิชา 

กลุ่มสาขาวิชา จ านวน ร้อยละ 
การบัญชี 102 52.04 
การจัดการทั่วไป 44 22.45 
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 50 25.51 

รวม 196 100.00 
 จากตารางที ่3  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่จบจากกลุ่มสาขาวิชาการ

บัญชี จ านวน 102 คน (ร้อยละ 52.04) กลุ่มสาขาวิชาการจัดการทัว่ไป จ านวน 44 คน (ร้อยละ 22.45)  และกลุ่ม
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ จ านวน 50 คน (ร้อยละ 25.51) 
ตารางที่  4  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามประเภทงาน 

ประเภทงาน จ านวน ร้อยละ 
ข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ 62 31.63 
รัฐวิสาหกิจ 5 2.55 
พนักงานบริษัท/องค์กรธุรกิจเอกชน 
ด าเนินธุรกิจอสิระ/เจา้ของกิจการ 

125 
4 

63.78 
2.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที ่4  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ท างานเป็นพนักงานบริษัท/

องค์กรธุรกิจเอกชนจ านวน 125 คน (ร้อยละ 63.78) รองลงมา ท างานเป็นข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ จ านวน  
62 คน (ร้อยละ 31.63)  และรัฐวสิาหกิจ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 2.55) และด าเนินธุรกิจอสิระ/เจ้าของกิจการ จ านวน  4  
คน (ร้อยละ 2.04) 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตและความคิดเห็นตอ่ความจ าเป็นใน
การน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.1 ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม 

การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้และความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โดยใช้วิธีการ
ประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ  
สาขาวิชา  ประเภทงาน 
ตารางที่  2  จ านวนและค่าร้อยละของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
   ชาย 45 22.96 
   หญิง 151 77.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที่ 2  พบว่า บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   ที่ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีจ านวน  151 คน คิดเป็นร้อยละ  77.04  รองลงมาเป็นเพศชาย  มจี านวน  55  คน คิดเป็นร้อย
ละ  22.96   
ตารางที่  3  กลุ่มของจ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามสาขาวิชา 

กลุ่มสาขาวิชา จ านวน ร้อยละ 
การบัญชี 102 52.04 
การจัดการทั่วไป 44 22.45 
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 50 25.51 

รวม 196 100.00 
 จากตารางที ่3  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่จบจากกลุ่มสาขาวิชาการ

บัญชี จ านวน 102 คน (ร้อยละ 52.04) กลุ่มสาขาวิชาการจัดการทัว่ไป จ านวน 44 คน (ร้อยละ 22.45)  และกลุ่ม
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ จ านวน 50 คน (ร้อยละ 25.51) 
ตารางที่  4  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามประเภทงาน 

ประเภทงาน จ านวน ร้อยละ 
ข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ 62 31.63 
รัฐวิสาหกิจ 5 2.55 
พนักงานบริษัท/องค์กรธุรกิจเอกชน 
ด าเนินธุรกิจอสิระ/เจา้ของกิจการ 

125 
4 

63.78 
2.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที ่4  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ท างานเป็นพนักงานบริษัท/

องค์กรธุรกิจเอกชนจ านวน 125 คน (ร้อยละ 63.78) รองลงมา ท างานเป็นข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ จ านวน  
62 คน (ร้อยละ 31.63)  และรัฐวสิาหกิจ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 2.55) และด าเนินธุรกิจอสิระ/เจ้าของกิจการ จ านวน  4  
คน (ร้อยละ 2.04) 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตและความคิดเห็นตอ่ความจ าเป็นใน
การน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.1 ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม 

การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้และความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โดยใช้วิธีการ
ประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ 

	 จากตารางที ่2  พบว่า บณัฑติ คณะวทิยาการจดัการมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ทีต่อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิ มจี�ำนวน 151 คน คดิเป็นร้อยละ 77.04 รองลงมาเป็นเพศชาย มจี�ำนวน 55 คน คดิเป็น 

ร้อยละ 22.96  

ตารางที ่3 กลุม่ของจ�ำนวนบณัฑติทีต่อบแบบสอบถามแยกตามสาขาวชิา

	 จากตารางที่ 3 พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ ที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่จบจากกลุ่มสาขา

วิชาการบัญชี จ�ำนวน 102 คน (ร้อยละ 52.04) กลุ่มสาขาวิชาการจัดการทั่วไป จ�ำนวน 44 คน (ร้อยละ 22.45)  

และกลุ่มสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ�ำนวน 50 คน (ร้อยละ 25.51)
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ตารางที่ 4 จ�ำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามประเภทงาน
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ  
สาขาวิชา  ประเภทงาน 
ตารางที่  2  จ านวนและค่าร้อยละของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
   ชาย 45 22.96 
   หญิง 151 77.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที่ 2  พบว่า บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   ที่ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีจ านวน  151 คน คิดเป็นร้อยละ  77.04  รองลงมาเป็นเพศชาย  มจี านวน  55  คน คิดเป็นร้อย
ละ  22.96   
ตารางที่  3  กลุ่มของจ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามสาขาวิชา 

กลุ่มสาขาวิชา จ านวน ร้อยละ 
การบัญชี 102 52.04 
การจัดการทั่วไป 44 22.45 
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 50 25.51 

รวม 196 100.00 
 จากตารางที ่3  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่จบจากกลุ่มสาขาวิชาการ

บัญชี จ านวน 102 คน (ร้อยละ 52.04) กลุ่มสาขาวิชาการจัดการทัว่ไป จ านวน 44 คน (ร้อยละ 22.45)  และกลุ่ม
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ จ านวน 50 คน (ร้อยละ 25.51) 
ตารางที่  4  จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามแยกตามประเภทงาน 

ประเภทงาน จ านวน ร้อยละ 
ข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ 62 31.63 
รัฐวิสาหกิจ 5 2.55 
พนักงานบริษัท/องค์กรธุรกิจเอกชน 
ด าเนินธุรกิจอสิระ/เจา้ของกิจการ 

125 
4 

63.78 
2.04 

รวม 196 100.00 
จากตารางที ่4  พบว่า บัณฑิตคณะวิทยาการจดัการ ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ท างานเป็นพนักงานบริษัท/

องค์กรธุรกิจเอกชนจ านวน 125 คน (ร้อยละ 63.78) รองลงมา ท างานเป็นข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ จ านวน  
62 คน (ร้อยละ 31.63)  และรัฐวสิาหกิจ จ านวน 5 คน (ร้อยละ 2.55) และด าเนินธุรกิจอสิระ/เจ้าของกิจการ จ านวน  4  
คน (ร้อยละ 2.04) 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตและความคิดเห็นตอ่ความจ าเป็นใน
การน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.1 ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม 

การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นเกี่ยวกับความรู้และความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี โดยใช้วิธีการ
ประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ 

	 จากตารางที ่4 พบว่า บณัฑติคณะวทิยาการจดัการ ทีต่อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ท�ำงานเป็นพนกังาน

บริษัท/องค์กรธุรกิจเอกชนจ�ำนวน 125 คน (ร้อยละ 63.78) รองลงมา ท�ำงานเป็นข้าราชการ/เจ้าหน้าที่หน่วยงาน

ของรัฐ จ�ำนวน 62 คน (ร้อยละ 31.63)  และรัฐวิสาหกิจ จ�ำนวน 5 คน (ร้อยละ 2.55) และด�ำเนินธุรกิจอิสระ/

เจ้าของกิจการ จ�ำนวน 4 คน (ร้อยละ 2.04)

	 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตและความคิดเห็นต่อ

ความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน

		  2.1 ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความรูค้วามสามารถของบณัฑติของบณัฑติ คณะวทิยาการจดัการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

	 การวเิคราะห์ข้อมูลความคดิเห็นเกีย่วกบัความรู้และความสามารถของบณัฑติระดับปรญิญาตร ีโดยใช้วธิี

การประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

ร้อยละ (Percentage)  โดยน�ำเสนอข้อมูล ในรูปแบบตารางควบคูก่บัการบรรยายและสรปุผลการด�ำเนนิการวจิยั โดย

ก�ำหนดการให้คะแนนค�ำตอบของแบบสอบถาม ดังนี้  

		  ระดับความคิดเห็นดีมาก				   ก�ำหนดให้		  4  คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นดี				     ก�ำหนดให้		  3  คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นปานกลาง			    ก�ำหนดให้		  2  คะแนน
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(Percentage)  โดยน าเสนอข้อมลู ในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจัย โดยก าหนดการ
ให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังน้ี   

ระดับความคิดเห็นดีมาก ก าหนดให ้ 4  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นด ี ก าหนดให ้ 3  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 2  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นน้อย ก าหนดให ้ 1  คะแนน 

  1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญช ี
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามสามารถของบัณฑติของบัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
ตารางที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิตระดับปรญิญาตรี ของบัณฑติสาขาวิชาการบัญชี 

ความรู้ความสามารถ 
 

ระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต 
ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
52 

16.99 
130 

42.48 
102 

33.33 
22 

7.19 
306 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
94 

30.72 
141 

46.08 
62 

20.26 
9 

2.94 
306 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
57 

18.63 
119 

38.89 
126 

41.18 
4 

1.31 
306 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
69 

22.55 
126 

41.18 
108 

35.29 
3 

0.98 
306 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
66 

21.57 
123 

40.20 
115 

37.58 
2 

0.65 
306 

100.00 
โดยรวม 308 

22.09 
639 

41.76 
513 

33.53 
40 

2.61 
1530 

100.00 
จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ สาขาวิชาการบญัชี พบว่า 

บัณฑิตสาขาวิชาการบญัชี มีความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.76)  และเป็น
รายด้านได้แก่ ดา้นทฤษฎีและหลกัการ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 42.48) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยูใ่นระดับดี (ร้อยละ 
46.08) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 41.18)  ด้านเทคนิคและวธิีการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับด ี(ร้อยละ 41.18) และดา้นทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.76) 

 2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่5 ความคดิเหน็เกีย่วกบัระดบัความรูค้วามสามารถของบณัฑติระดบัปรญิญาตร ีของบณัฑติสาขาวชิาการบญัชี
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	 จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการ

บัญชี พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ร้อย

ละ 41.76)  และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 42.48) ด้านความสัมพันธ์ใน

องค์กร อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.08) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 41.18)  

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.18) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับดี (ร้อยละ 41.76)

	 2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป

ตารางที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป

10 
 

ตารางที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 
ความรู้ความสามารถ 

 
ระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย รวม 
ด้านทฤษฎีและหลักการ 25 

18.94 
39 

29.55 
65 

49.24 
3 

2.27 
132 

100.00 
ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 16 

12.12 
50 

37.88 
64 

48.48 
2 

1.52 
132 

100.00 
ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 19 

14.39 
52 

39.39 
58 

43.94 
3 

2.27 
132 

100.00 
ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 31 

23.48 
58 

43.94 
39 

29.55 
4 

3.03 
132 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
29 

21.97 
55 

41.67 
45 

34.09 
3 

2.27 
132 

100.00 

โดยรวม 
120 

18.18 
254 

38.48 
271 

41.06 
15 

2.28 
660 

100.00 
จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 

พบว่า สาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับด ี(ร้อยละ 38.48)  
และเป็นรายดา้นได้แก ่พบว่า ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 48.48) ด้านการบรูณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 43.94)  ด้าน
เทคนิคและวิธีการปฏิบตัิงานอยู่ในระดับด ี(ร้อยละ 43.94) 

 3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
ตารางที่ 7  ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับระดับความรูค้วามสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ 
 

ความรู้ความสามารถ 
 

ระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต 
ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
25 

16.67 
52 

34.67 
67 

44.67 
6 

4.00 
150 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
31 

20.67 
56 

37.34 
56 

37.33 
7 

4.67 
150 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
32 

21.33 
56 

37.34 
54 

36.00 
8 

5.33 
150 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
31 

20.67 
56 

37.33 
59 

39.33 
4 

2.67 
150 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
17 

11.33 
70 

46.67 
52 

34.67 
11 

7.33 
150 

100.00 

โดยรวม 
136 

18.13 
290 

38.67 
288 

38.40 
36 

4.80 
750 

100.00 

	 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการทั่วไป พบว่า สาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับ

ดี (ร้อยละ 38.48) และเป็นรายด้านได้แก่ พบว่า ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) 

ด้านความสมัพนัธ์ในองค์กร อยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 48.48) ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ อยูใ่นระดบั

ปานกลาง (ร้อยละ 43.94)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 43.94)

	 3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ
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11 
 

 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติคณะวิทยาการจดัการ 
พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัความรู้ความสามารถ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี(ร้อยละ 
38.67)  และเป็นรายด้านได้แก่ ดา้นทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 44.67) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่
ในระดับดี (ร้อยละ 37.33) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์  อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.34)  ด้านเทคนิคและวิธีการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 39.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.67) 

2.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามสามารถของบัณฑติของบัณฑิต                   

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม  
การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงาน โดยใช้

วิธีการประมวลผลทางหลักสถิตเิชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage)  โดยน าเสนอข้อมูล ในรูปแบบตารางควบคูก่ับการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจัย โดย
ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้   

ระดับความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 3  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 2  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นน้อย ก าหนดให ้ 1  คะแนน 

 
1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน  สาขาวิชา

การบัญช ี
ตารางที่ 8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
การบัญชี 

 
ความรู้ความสามารถ 

 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
212 

69.28 
73 

23.86 
21 

6.86 
306 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
198 

64.71 
85 

27.78 
23 

7.52 
306 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
193 

63.07 
81 

26.47 
32 

10.46 
306 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
194 

63.40 
85 

27.78 
27 

8.82 
306 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
179 

58.50 
107 

34.97 
20 

6.54 
306 

100.00 

โดยรวม 
976 

63.80 
431 

28.17 
123 
8.04 

1530 
100.00 

จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี พบว่า บัณฑติสาขาวิชาบญัชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นความจ าเป็นใน

ตารางที่ 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ

10 
 

ตารางที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 
ความรู้ความสามารถ 

 
ระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย รวม 
ด้านทฤษฎีและหลักการ 25 

18.94 
39 

29.55 
65 

49.24 
3 

2.27 
132 

100.00 
ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 16 

12.12 
50 

37.88 
64 

48.48 
2 

1.52 
132 

100.00 
ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 19 

14.39 
52 

39.39 
58 

43.94 
3 

2.27 
132 

100.00 
ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 31 

23.48 
58 

43.94 
39 

29.55 
4 

3.03 
132 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
29 

21.97 
55 

41.67 
45 

34.09 
3 

2.27 
132 

100.00 

โดยรวม 
120 

18.18 
254 

38.48 
271 

41.06 
15 

2.28 
660 

100.00 
จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 

พบว่า สาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับด ี(ร้อยละ 38.48)  
และเป็นรายดา้นได้แก ่พบว่า ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 48.48) ด้านการบรูณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 43.94)  ด้าน
เทคนิคและวิธีการปฏิบตัิงานอยู่ในระดับด ี(ร้อยละ 43.94) 

 3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
ตารางที่ 7  ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับระดับความรูค้วามสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ 
 

ความรู้ความสามารถ 
 

ระดับความรู้ความสามารถของบัณฑิต 
ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
25 

16.67 
52 

34.67 
67 

44.67 
6 

4.00 
150 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
31 

20.67 
56 

37.34 
56 

37.33 
7 

4.67 
150 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
32 

21.33 
56 

37.34 
54 

36.00 
8 

5.33 
150 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
31 

20.67 
56 

37.33 
59 

39.33 
4 

2.67 
150 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
17 

11.33 
70 

46.67 
52 

34.67 
11 

7.33 
150 

100.00 

โดยรวม 
136 

18.13 
290 

38.67 
288 

38.40 
36 

4.80 
750 

100.00 

	 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตคณะวิทยาการ

จัดการ พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ ในภาพรวมอยู่

ในระดับดี(ร้อยละ 38.67)  และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 44.67) ด้าน

ความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.33) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์  อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 

37.34)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 39.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและ

วิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.67)

		  2.2 ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความรูค้วามสามารถของบณัฑติของบณัฑติ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

	 การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตัิ

งาน โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  โดยน�ำเสนอข้อมูล ในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผล

การด�ำเนินการวิจัย โดยก�ำหนดการให้คะแนนค�ำตอบของแบบสอบถาม ดังนี้  

		  ระดับความคิดเห็นมาก				    ก�ำหนดให้		  3  คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นปานกลาง			   ก�ำหนดให้		  2  คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นน้อย				    ก�ำหนดให้		  1  คะแนน

	 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน สาขา

วิชาการบัญชี
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ตารางท่ี 8 ความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิานของบณัฑติ สาขา

วิชาการบัญชี

11 
 

 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติคณะวิทยาการจดัการ 
พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจระดับความคิดเห็นเกี่ยวกบัความรู้ความสามารถ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี(ร้อยละ 
38.67)  และเป็นรายด้านได้แก่ ดา้นทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 44.67) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่
ในระดับดี (ร้อยละ 37.33) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์  อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.34)  ด้านเทคนิคและวิธีการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 39.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.67) 

2.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามสามารถของบัณฑติของบัณฑิต                   

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม  
การวิเคราะห์ข้อมลูความคดิเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงาน โดยใช้

วิธีการประมวลผลทางหลักสถิตเิชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics) ได้แก่  การแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage)  โดยน าเสนอข้อมูล ในรูปแบบตารางควบคูก่ับการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจัย โดย
ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้   

ระดับความคิดเห็นมาก ก าหนดให ้ 3  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดให ้ 2  คะแนน 
ระดับความคิดเห็นน้อย ก าหนดให ้ 1  คะแนน 

 
1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน  สาขาวิชา

การบัญช ี
ตารางที่ 8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
การบัญชี 

 
ความรู้ความสามารถ 

 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
212 

69.28 
73 

23.86 
21 

6.86 
306 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
198 

64.71 
85 

27.78 
23 

7.52 
306 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
193 

63.07 
81 

26.47 
32 

10.46 
306 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
194 

63.40 
85 

27.78 
27 

8.82 
306 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
179 

58.50 
107 

34.97 
20 

6.54 
306 

100.00 

โดยรวม 
976 

63.80 
431 

28.17 
123 
8.04 

1530 
100.00 

จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี พบว่า บัณฑติสาขาวิชาบญัชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นความจ าเป็นใน	 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาบัญชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นความจ�ำเป็นใน

การน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ร้อยละ 63.80) และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน

ทฤษฎแีละหลกัการอยู ่ในระดบัมาก (ร้อยละ 69.28) ด้านความสมัพนัธ์ในองค์กร อยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 64.71)            ด้าน

การบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.07)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก (ร้อย

ละ 63.40) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 58.50)

2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถด้านไปใช้ในการปฏิบัติงาน  สาขาวิชาการจัดการ

ทั่วไป
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13 
 

ตารางที่ 10  ความคิดเห็นเกีย่วกบัความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

ความรู้ความสามารถ 
 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
92 

61.33 
52 

34.67 
6 

4.00 
150 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
90 

60.00 
49 

32.67 
11 

7.33 
150 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
72 

48.00 
64 

42.67 
14 

9.33 
150 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
65 

43.33 
62 

41.33 
23 

15.33 
150 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
72 

48.00 
58 

38.67 
20 

13.33 
150 

100.00 

โดยรวม 
391 

52.13 
285 

38.00 
74 

9.87 
750 

100.00 
 
จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรูค้วามสามารถไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พบว่า บณัฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มคีวามคิดเห็นเกีย่วกับความ
จ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงานของบัณฑิต ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (รอ้ยละ 52.13) และ
เป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 61.33) ด้านความสมัพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก 
(ร้อยละ 60.00) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน
อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 43.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00) 

 
ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ และความจ าเป็นในการน า

ความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่จบ
สาขาวิชา แตกต่างกัน 

3.1 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 11   การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติโดยรวม ที่มสีาขาวิชาแตกต่างกัน    

ความรู้ความสามารถของบัณฑิต X2 p-value 
โดยรวม 101.20 0.000* 

จากตารางที่ 11  เมื่อพิจารณา จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บัณฑิตในสาขาวิชาการบญัชี  สาขาวิชาการ
จัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ มีความคดิเห็นเกีย่วกับความรู้ความสามารถ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)   

ตารางที่ 9  ความคิดเห็นเก่ียวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการทั่วไป

12 
 

การน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ร้อยละ 63.80) และเปน็รายด้าน ได้แก่ 
ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ ในระดับมาก (ร้อยละ 69.28) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 64.71)            
ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.07)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
(ร้อยละ 63.40) และดา้นทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 58.50) 

2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถด้านไปใช้ในการปฏิบัติงาน  
สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 
ตารางที่ 9  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
การจัดการทั่วไป 

 
ความรู้ความสามารถ 

 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
52 

39.39 
60 

45.45 
20 

15.15 
132 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
56 

42.42 
57 

43.18 
19 

14.39 
132 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
48 

36.36 
65 

49.24 
19 

14.39 
132 

100.00 

ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ 66 
50.00 

54 
40.91 

12 
9.09 

132 
100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ 59 
44.70 

59 
44.69 

14 
10.61 

132 
100.00 

โดยรวม 281 
42.58 

295 
44.70 

84 
12.72 

660 
100.00 

จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถด้านไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป พบว่า บัณฑติสาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
จ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 44.70) และเป็น
รายด้านได้แก่ ดา้นทฤษฎีและหลกัการอยู่ในระดับปานกลาง  (ร้อยละ 45.45) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับปาน
กลาง (ร้อยละ 43.18) ด้านการบรูณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านเทคนิคและวิธีการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 50.00) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 
44.70) 
 
 
 
 
 
 

	 จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถด้าน

ไปใช้ในการปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิด

เห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(ร้อยละ 44.70) และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง  (ร้อยละ 45.45) ด้านความ

สมัพนัธ์ในองค์กร อยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 43.18) ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

(ร้อยละ 49.24) ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 50.00) และด้านทักษะใน 

การสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 44.70)
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ตารางที่ 10 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ

13 
 

ตารางที่ 10  ความคิดเห็นเกีย่วกบัความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

ความรู้ความสามารถ 
 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
92 

61.33 
52 

34.67 
6 

4.00 
150 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
90 

60.00 
49 

32.67 
11 

7.33 
150 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
72 

48.00 
64 

42.67 
14 

9.33 
150 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
65 

43.33 
62 

41.33 
23 

15.33 
150 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
72 

48.00 
58 

38.67 
20 

13.33 
150 

100.00 

โดยรวม 
391 

52.13 
285 

38.00 
74 

9.87 
750 

100.00 
 
จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรูค้วามสามารถไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พบว่า บณัฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มคีวามคิดเห็นเกีย่วกับความ
จ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงานของบัณฑิต ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (รอ้ยละ 52.13) และ
เป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 61.33) ด้านความสมัพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก 
(ร้อยละ 60.00) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน
อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 43.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00) 

 
ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ และความจ าเป็นในการน า

ความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่จบ
สาขาวิชา แตกต่างกัน 

3.1 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 11   การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติโดยรวม ที่มสีาขาวิชาแตกต่างกัน    

ความรู้ความสามารถของบัณฑิต X2 p-value 
โดยรวม 101.20 0.000* 

จากตารางที่ 11  เมื่อพิจารณา จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บัณฑิตในสาขาวิชาการบญัชี  สาขาวิชาการ
จัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ มีความคดิเห็นเกีย่วกับความรู้ความสามารถ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)   

	 จากตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไป

ใช้ในการปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิด

เห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (ร้อยละ 52.13) และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 61.33) ด้านความ

สัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 60.00) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 

48.00) ด้านเทคนคิและวธิกีารปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 43.33) และด้านทกัษะในการสือ่สารและวเิคราะห์ 

อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00)

	 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ และความจ�ำเป็นใน

การน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน

		  3.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน

13 
 

ตารางที่ 10  ความคิดเห็นเกีย่วกบัความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต  สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

ความรู้ความสามารถ 
 

ความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑติ 

มาก ปานกลาง น้อย รวม 

ด้านทฤษฎีและหลักการ 
92 

61.33 
52 

34.67 
6 

4.00 
150 

100.00 

ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร 
90 

60.00 
49 

32.67 
11 

7.33 
150 

100.00 

ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ 
72 

48.00 
64 

42.67 
14 

9.33 
150 

100.00 

ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน 
65 

43.33 
62 

41.33 
23 

15.33 
150 

100.00 

ด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห ์
72 

48.00 
58 

38.67 
20 

13.33 
150 

100.00 

โดยรวม 
391 

52.13 
285 

38.00 
74 

9.87 
750 

100.00 
 
จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรูค้วามสามารถไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน ของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พบว่า บณัฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มคีวามคิดเห็นเกีย่วกับความ
จ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบตัิงานของบัณฑิต ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (รอ้ยละ 52.13) และ
เป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 61.33) ด้านความสมัพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก 
(ร้อยละ 60.00) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงาน
อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 43.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00) 

 
ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ และความจ าเป็นในการน า

ความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่จบ
สาขาวิชา แตกต่างกัน 

3.1 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 11   การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติโดยรวม ที่มสีาขาวิชาแตกต่างกัน    

ความรู้ความสามารถของบัณฑิต X2 p-value 
โดยรวม 101.20 0.000* 

จากตารางที่ 11  เมื่อพิจารณา จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บัณฑิตในสาขาวิชาการบญัชี  สาขาวิชาการ
จัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ มีความคดิเห็นเกีย่วกับความรู้ความสามารถ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)   
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ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตโดยรวม ที่มีสาขาวิชาแตกต่างกัน   

	 จากตารางที ่11 เมือ่พจิารณา จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บณัฑติในสาขาวชิาการบญัช ี สาขา

วิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ โดยรวมแตก

ต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)  

		  3.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน

ตารางที ่12 การเปรียบเทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน

ของบัณฑิตโดยรวม ที่มีสาขาวิชาแตกต่างกัน

14 
 

3.2 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ที่จบสาขาวิชา แตกต่างกัน 
ตารางที่ 12  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานของ
บัณฑิตโดยรวม ที่มีสาขาวิชาแตกต่างกัน    

ความรู้ความสามารถของบัณฑิต X2 p-value 

โดยรวม 67.36 0.001* 

 จากตารางที่ 12  เมื่อพิจารณาโดย จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บัณฑิตในสาขาวิชาการบัญชี  
สาขาวิชาการจดัการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มคีวามคิดเห็นเกีย่วกับความจ าเป็นในการน าความรู้
ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)   
 
สรุปงานวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ สาขาวิชาการบญัชี พบว่า บัณฑติ
สาขาวิชาการบัญชี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูค้วามสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.76)  และเป็นรายดา้น
ได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการ อยูใ่นระดับดี (ร้อยละ 42.48) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.08) 
ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 41.18)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับด ี
(ร้อยละ 41.18) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.76)  

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติ สาขาวิชาการจดัการทั่วไป พบว่า 
สาขาวิชาการจดัการทั่วไป มีความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 38.48)  และเป็น
รายด้านได้แก ่พบว่า ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านความสมัพันธ์ในองค์กร อยู่ใน
ระดับปานกลาง (ร้อยละ 48.48) ด้านการบรูณาการและการประยกุต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 43.94)  ด้านเทคนิค
และวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 43.94) 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑติคณะวิทยาการจดัการ พบว่า บณัฑิต
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี(ร้อยละ 38.67)  และ
เป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 44.67) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับดี 
(ร้อยละ 37.33) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์  อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.34)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 39.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 46.67) 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ของ
บัณฑิตสาขาวิชาการบญัชี พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาบัญชี  มีความคดิเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นความจ าเป็นในการน าความรู้
ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก(รอ้ยละ 63.80) และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านทฤษฎีและ
หลักการอยู่  ในระดับมาก(ร้อยละ 69.28) ด้านความสัมพันธ์ในองคก์ร อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 64.71) ด้านการบูรณา
การและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.07)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.40) 
และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 58.50) 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน าความรู้ความสามารถด้านไปใช้ในการปฏิบตัิงาน ของ
บัณฑิตสาขาวิชาการจดัการทั่วไป พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาการจดัการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการน า
ความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 44.70) และเป็นรายด้านได้แก่ ดา้น
ทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง  (ร้อยละ 45.45) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 

	 จากตารางที่ 12 เมื่อพิจารณาโดย จากการทดสอบ Chi-square พบว่า บัณฑิตในสาขาวิชาการบัญชี  

สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้

ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( P = 0.000)  

สรุปงานวิจัย
	 ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็เกีย่วกบัความรูค้วามสามารถของบณัฑติ สาขาวชิาการบญัช ีพบว่า บณัฑติ

สาขาวิชาการบัญชี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในภาพรวมอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.76)  และเป็น

รายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 42.48) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับดี 

(ร้อยละ 46.08) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 41.18)  ด้านเทคนิคและวิธี

การปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 41.18) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 

41.76) 

	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป พบ

ว่า สาขาวชิาการจดัการทัว่ไป มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัความรูค้วามสามารถในภาพรวมอยูใ่นระดบัด ี(ร้อยละ 38.48)  

และเป็นรายด้านได้แก่ พบว่า ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านความสัมพันธ์ใน

องค์กร อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 48.48) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 

43.94)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี (ร้อยละ 43.94)

	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ พบว่า 

บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี(ร้อย

ละ 38.67)  และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับพอใช้ (ร้อยละ 44.67) ด้านความสัมพันธ์

ในองค์กร อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.33) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์  อยู่ในระดับดี (ร้อยละ 37.34)  ด้าน

เทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 39.33) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่

ในระดับดี (ร้อยละ 46.67)
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	 ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน 

ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาบัญชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นความจ�ำเป็นใน

การน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ร้อยละ 63.80) และเป็นรายด้าน 

ได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่  ในระดับมาก(ร้อยละ 69.28) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับมาก (ร้อย

ละ 64.71) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.07)  ด้านเทคนิคและวิธีการปฏิบัติ

งานอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 63.40) และด้านทักษะในการสื่อสารและวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 58.50)

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถด้านไปใช้ในการปฏิบัติงาน ของ

บัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นใน

การน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 44.70) และเป็นราย

ด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับปานกลาง  (ร้อยละ 45.45) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ในระดับ

ปานกลาง (ร้อยละ 43.18) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับปานกลาง (ร้อยละ 49.24) ด้านเทคนิค

และวธิกีารปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัปานกลาง (ร้อยละ 50.00) และด้านทกัษะในการสือ่สารและวเิคราะห์ อยูใ่นระดบั

มาก (ร้อยละ 44.70)

	 ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็เกีย่วกบัความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิาน 

ของบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

จ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถไปใช้ในการปฏบิตังิานของบณัฑิต ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 52.13) 

และเป็นรายด้านได้แก่ ด้านทฤษฎีและหลักการอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 61.33) ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร อยู่ใน

ระดับมาก (ร้อยละ 60.00) ด้านการบูรณาการและการประยุกต์ อยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 48.00)  ด้านเทคนิคและ

วธิกีารปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 43.33) และด้านทกัษะในการสือ่สารและวเิคราะห์ อยูใ่นระดบัมาก (ร้อย

ละ 48.00)

	 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้และความสามารถของบัณฑิตระดับ

ปริญญาตรี และความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงาน ของบัณฑิตที่มีจบจากสาขาวิชา

แตกต่างกัน การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง โดยการทดสอบ Chi-square พบว่า ผล

การทดสอบ Chi-square พบว่า บณัฑติในสาขาวชิาการบญัชี สาขาวชิาการจดัการทัว่ไป และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์

ธุรกิจ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 บัณฑิตในสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิด

เห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถไปใช้ในการปฏิบัติงานความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี

โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

                

อภิปรายผลการวิจัย
	 1. ผลการวิเคราะห์ความรู้ความสามารถของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ พบว่า บัณฑิตสาขาวิชาการ

บัญชี และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจมีความรู้ความสามารถด้านบริหารธุรกิจในภาพรวมอยู่ในระดับดี ส่วนสาขา

วิชาการจัดการทั่วไป ในภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ เน่ืองจากในการจัดการเรียนการสอนทางด้านธุรกิจของคณะ

วิทยาการจัดการ ได้ครอบคลุมเนื้อหาที่นักศึกษาได้ศึกษา และสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง ซึ่งเป็นรายวิชา

ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารจัดการภายในองค์กร แต่ในด้านการบรูณาการและการประยกุต์ของแตล่ะสาขาบัณฑติยงั
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ไม่สามารถคดิในเชงิกลยทุธ์ โดยการเรยีนรูใ้นลกัษณะเข้าใจได้  มคีวามสามารถในเชงิประยกุต์  วเิคราะห์และประเมนิ

ผลได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ (2547 : บทคัดย่อ) พบว่า คุณลักษณะของบัณฑิตที่

นายจ้างผู้ประกอบการผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจด้านคุณธรรม จริยธรรม และมนุษยสัมพันธ์ได้แก่ปฏิบัติงานด้วย

ความซื่อสัตย์ รับผิดชอบในการท�ำงาน และอุทิศเวลา สามารถท�ำงานเป็นทีมด้านความรับผิดชอบต่อจรรยาบรรณ

วชิาชพีได้แก่ มคีวามขยนัหมัน่เพยีร ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ของหน่วยงาน รกัษาความลบัในงานทีป่ฏบิตั ิด้านความ

รู้ความสามารถทางวิชาการ และวิชาชีพได้แก่สามารถน�ำความรู้ทางวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการท�ำงาน มีความ

สามารถในการใช้ภาษาไทย และมีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับมาก และสุจินดา อ่อนแก้ว  

(2544 : 72) พบว่า นักศึกษา นักศึกษามีความเข้าใจตนเองในด้านความถนัด ความสามารถ ความสนใจ ความคาดหวัง 

ความรู้เกี่ยวกับลักษณะของอาชีพ โอกาส ความส�ำเร็จ และความก้าวหน้าในการออกไปประกอบอาชีพ

	 2. ผลการวเิคราะห์ความจ�ำเป็นในการน�ำความรูค้วามสามารถด้านบรหิารธรุกจิใช้ในการปฏบิตังิานของ

บัณฑิต ของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ ความจ�ำเป็นความจ�ำเป็นใน

การน�ำความรูค้วามสามารถด้านบรหิารธรุกจิใช้ในการปฏบิตังิานของบณัฑติ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสาขา

วชิาการจดัการทัว่ไป ในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย เนือ่งจากการบรหิารงานภายในองค์กรจะต้องให้ความส�ำคัญเกีย่ว

กับการบริหารจัดการธุรกิจภายในองค์กรเป็นอย่างมาก ดังนั้นบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการจะต้องสามารถปฏิบัติ

งานได้เป็นอย่างดี และความรู้ที่ได้สามารถน�ำไปใช้ในการประกอบอาชีพทางด้านธุรกิจได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

สุจินดา อ่อนแก้ว (2544 : 72) พบว่า นักศึกษามีความเห็นว่า สามารถน�ำความรู้ที่เรียนไปท�ำงานได้ มีความหลากหลาย

ในสายงาน สามารถประกอบอาชีพในรัฐวิสาหกิจและอาชีพธุรกิจส่วนตัวได้ 

	 3. บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิด

เห็นเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ โดยรวมแตกต่างกัน เน่ืองจากการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องของแต่ละ

หลักสูตรในการเรียนแตกต่างกัน เพราะบัณฑิตที่จบในแต่ละสาขา ก็จะสามารถเข้าใจและมีความรู้ ในทฤษฏีและ

หลกัการของแต่ละสาขาทีแ่ตกต่างกนั หรอืความสามารถในการเรยีนรูข้องบคุคลมคีวามแตกต่างกนั ขึน้อยูล่กัษณะ

ของการใฝ่เรียนรู้ของบุคคลที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง ซึ่งสาขาวิชาการบัญชี จะ

เป็นผู้ที่มีความสามารถในการคิดค�ำนวณ และวิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขได้ดีกว่าสาขาวิชาอื่น ได้แก่ สาขาวิชาการ

จัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

	 4. บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีความคิด

เห็นต่อความจ�ำเป็นในการน�ำความรู้ความสามารถทางวิชาชีพใช้ในการปฏิบัติงานโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั เนือ่งจาก ความจ�ำเป็นทีต้่องใช้ความรูค้วามสามารถบรหิารธรุกจิของแต่ละสาขามคีวามแตก

ต่างกัน ขึ้นอยู่กับองค์กรที่บัณฑิตได้ปฏิบัติงาน และลักษณะงานที่บัณฑิตท�ำ ซึ่งบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีจะต้องมี

ความจ�ำเป็นในการใช้ความรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านตัวเลข ส่วนบัณฑิตที่จบสาขาคอมพิวเตอร์มีความ

เป็นในด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และบณัฑติทีจ่บสาขาวชิาการจดัการ มคีวามจ�ำเป็นในการน�ำหลกัการและ

ทฤษฏีไปประยุกต์ในการบริหารจัดการองค์กรท่ีมีลักษณะหรือรูปแบบองค์กรที่แตกต่างกันลักษณะการบริหารงาน

จะมีความแตกต่างกันตามไปด้วย

ข้อเสนอแนะ
1. การจัดหลักสูตรทางด้านบริหารธุรกิจควรให้ความส�ำคัญทุกด้าน เพื่อท�ำให้บัณฑิตสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติ
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งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 2. ควรมีการเน้นในเรื่องของการบริหารธุรกิจให้มากกว่านี้ เพื่อนักศึกษาจะน�ำไปใช้ในการประกอบ

อาชีพได้

	 3. ควรให้ความรู้และมีการอบรมแก่นักศึกษาในคณะวิทยาการจัดการ เพื่อให้นักศึกษาได้น�ำไปใช้ใน

การประกอบอาชีพ
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