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บทคดัย่อ 

 

การค้นคว้าอิสระนีมี้ความมุ่งหมายท่ีจะศึกษาความตระหนักต่อการป้องกันรักษา

ทรัพย์สินทางด้านสารสนเทศของพนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ภายในสํานกังานกลาง และ

ศกึษาปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กับความตระหนกัตอ่การป้องกันรักษาทรัพย์สินทางด้านสารสนเทศ

ของพนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สํานกังานกลาง ตลอดจนศึกษาแนวทางในการเสริมสร้าง

ความตระหนักต่อการป้องกันรักษาทรัพย์สินทางด้านสารสนเทศให้แก่พนักงานการไฟฟ้าส่วน

ภมูิภาค สํานกังานกลางเพิ่มเตมิ ซึง่ได้มีการนําแนวคดิตา่งๆ อาทิเชน่ ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ 

ทศันคต ิและการปฏิบตั,ิ  องค์ประกอบของทศันคติ และกระบวนการเกิดความตระหนกั มาใช้เป็น

แนวทางในการศกึษา 

โดยทําการสุ่มตวัอย่างจากพนกังานทัง้สิน้ 346 ตวัอย่าง โดยทําการจดัเก็บข้อมูลในช่วง

เดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2553 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมลู ซึ่งหลกัการทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูประกอบด้วย คา่ความถ่ี คา่ร้อย

ละ คา่เฉล่ีย คา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนัน้ก็ทําการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ T-test  วิธี

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of  Variance (One-Way ANOVA) และ 

การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู (Multiple Regression) ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

จากผลการวิจัยพบว่า กลุ่มของพนักงานท่ีมีระดบัความตระหนกัและพฤติกรรมในการ

ป้องกนัรักษาทรัพย์สินสารสนเทศท่ีน้อยคือ พนกังานท่ีมีอายรุะหว่าง 26 - 30 ปี, มีการศกึษาระดบั

ปริญญาตรี, มีระดบัตําแหนง่ 4 -5 และมีระยะเวลาในการทํางาน 3 – 4 ปี ซึง่เป็นกลุ่มของพนกังาน

ใหมแ่ละพนกังานท่ีเข้ามาทํางานได้ระยะหนึ่งแล้ว อาจทําให้เกิดความเส่ียงตอ่ความปลอดภยัของ
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ทรัพย์สินสารสนเทศขององค์กรได้  

องค์กรควรให้ความสําคญัในเร่ืองความตระหนกัของพนกังานกลุ่มนีโ้ดยอาจจดัการอบรม

ให้ความรู้กับพนักงานกลุ่มนีเ้ก่ียวกับนโยบายขององค์กร ตลอดจนแนวทางปฏิบตัิท่ีถูกต้องเพ่ือ

เสริมสร้างให้เกิดความตระหนกัแก่พนกังาน 

 ดงันัน้ การไฟฟ้าสว่นภมูิภาคควรจดัให้มีการฝึกอบรมเพิ่มเตมิให้กบัพนกังานอย่างทัว่ถึง มี

การปรับทศันคติให้กบัพนกังานว่าหน้าท่ีในการรักษาความปลอดภยัทางด้านทรัพย์สินสารสนเทศ

นัน้เป็นหน้าท่ีของทุกคนในองค์กร โดยเฉพาะอย่างย่ิงควรมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ

นโยบายมาตรฐานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัขององค์กรให้เข้าถึงตวัพนกังานอย่างแท้จริง 

 


	บทคัดย่อ

