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This research presents the results of a survey carried out to determine the key success factors at 

different stages of project life cycle. The stages are divided into four major stages namely project 

definition, planning, implementation, and closing. Respondents were carefully selected from 

owners, designers, CM consultants and contractors. Based on the response obtained through data 

collection, the success factors were then analyzed and ranked according to their important level. 

Results confirm that most success factors are different depending upon the natures at each stage. 

However, competent project manager and proper planning were found to be the key success factors 

though project life cycle. It is hoped that the success factors identified in this survey could provide a 

basis for better project management. 
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บทที่ 1 บทนํา 
 
1.1  สภาพปญหาและความสําคญั 
ที่ผานมาในอดีตอุตสาหกรรมการกอสรางในประเทศไทยยังประสบกับปญหาในดานตางๆ ซ่ึงมี
ผลกระทบกับเศรษฐกิจระดับชาติ  รวมถึงการพัฒนาในดานตางๆที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว  ทําให
การศึกษาที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการกอสรางจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง  เพื่อใหเทาทันมาตรฐานสากล 
 

1.1.1 เศรษฐกิจกับการพัฒนา 
จาก ศูนยวิจัยธนาคารกสิกรไทย  ตั้งแตป พ.ศ.2545  เปนตนมา  เศรษฐกิจไทยฟนตัวขึ้นอยางตอเนื่อง  
จากสถานการณวิกฤติเศรษฐกิจ  การเติบโตการบริโภคภายในประเทศ  และการสงออกผลักดันอัตรา
ใชกําลังผลิตภาคอุตสาหกรรมไทยปรับตัวสูงขึ้นตามลําดับ  หลายอุตสาหกรรมใชกําลังผลิตสูงกวา 
75-80%  ซ่ึงเปนระดับนาจะเกิดการลงทุนเพื่อขยายกําลังผลิตครั้งใหม  ประกอบกับแนวโนมการ
ลงทุนจากตางประเทศ  มีโครงการลงทุนเขาประเทศไทยตอเนื่อง 
ดานการลงทุนภาครัฐ  รัฐบาลมีแผนที่จะเรงโครงสรางพื้นฐาน  เพื่อรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจใน
อนาคต  และเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันของประเทศ  ปจจัยทั้งหมดนี้นอกจากจะสะทอน
ความตองการลงทุนของภาครัฐและเอกชน  ซ่ึงจะเปนแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจระยะขางหนา 
การลงทุนโครงการเหลานี้ยังจะเปนแรงสงตอใหเกิดความตองการลงทุนอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง ที่
เชื่อมโยงกันทั้งระดับตนน้ําและปลายน้ํา (Back and Forward linages) ที่ตองขยายกําลังการผลิตตาม
ความตองการใชที่เพิ่มขึ้น  เศรษฐกิจไทยในระยะ 3-5 ปขางหนา  จะกาวสูวัฏจักรเศรษฐกิจที่มีการ
ลงทุนเปนแรงขับเคลื่อนหลักเศรษฐกิจ  ธุรกิจกอสรางเปนภาคเศรษฐกิจที่มีทิศทางขึ้นลงพรอมวัฏจักร
การลงทุน  ศูนยวิจัยกสิกรไทยวิเคราะหแนวโนมธุรกิจกอสรางทั้งแงผลดีตอธุรกิจ  และผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นภายใตวัฏจักรการลงทุนรอบใหมนี้ 
 
ทิศทางการลงทุนโครงการกอสรางประเภทตางๆ 
- การลงทุนภาคเอกชน  ชวงครึ่งแรกของป พ.ศ. 2547 การลงทุนภาคเอกชนขยายตัว ณ. ราคาคงที่ 
18.20%  เทียบกับชวงเดียวกันเมื่อปกอนเติบโตสูงตอเนื่องจากป พ.ศ. 2546 ที่ขยายตัว 18.10% 
อยางไรก็ตามชวงคร่ึงปหลังคาดวาอัตราขยายตัวจะชลอเหลือประมาณ 12% เนื่องจากตองเทียบกับ
ฐานที่สูงชวงครึ่งหลังป พ.ศ. 2546 ที่เรงกอสรางที่อยูอาศัย  ประกอบกับปจจุบันมีสัญญาณสินคา
คงเหลือตลาดที่อยูอาศัยเพิ่มขึ้น  สําหรับการลงทุนนอกจากที่อยูอาศัย  สวนใหญเปนการลงทุนธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยที่เปนงานกอสรางโครงการตอเนื่องจากปที่ผานมา  เชน หางสรรพสินคาและอาคาร
คอมเพล็กซที่ประกอบดวยชอปปงเซนเตอร  โรงแรม  อาคารสํานักงาน 
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- การลงทุนภาครัฐ  ตามแผนนโยบายการบริหารเศรษฐกิจมหภาคระยะปานกลาง ป 2548-2552 
ภาครัฐมีนโยบายเรงรัดการลงทุนโครงสรางพื้นฐาน  หลังจากวางเวนการลงทุนโครงสรางพื้นฐาน
ขนาดใหญมานาน  ชวงประเทศประสบปญหาวิกฤติเศรษฐกิจ  วาจะมีการลงทุนมูลคาประมาณ 
140,000 ลานบาท ในป 2548  และ 250,000 ลานบาท ในปตอๆไป  ซ่ึงจะสงผลมูลคาการลงทุนภาครัฐ
โดยรวมเพิ่มขึ้น 
 
ดังที่ขอมูลของศูนยวิจัยกสิกรไทย  จะเห็นวาอุตสาหกรรมกอสรางมีแนวโนมที่สูงขึ้นเรื่อยๆ อยาง
ตอเนื่อง แมจะมีปญหาการลอยตัวคาน้ํามัน ซ่ึงมีผลกระทบกับราคาวัสดุกอสราง แตภาคการลงทุนก็ยัง
จําเปนที่จะตองทําเพราะอุตสาหกรรมกอสรางเปนอุตสาหกรรมที่มีขนาดใหญและมีกลุมอุตสาหกรรม
สนับสนุน รวมถึงสัดสวนปริมาณแรงงานอยูเปนจํานวนมาก จึงสามารถเปนกําลังสําคัญที่กอใหเกิด
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ และสังคมโดยรวมของประเทศ ทั้งนี้ยังสอดคลองกับนโยบายที่ตองการ
ความรวมมือในการพัฒนาคน วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี รวมถึงการบริหารการจัดการ 
 
อยางไรก็ดี อุตสาหกรรมกอสรางยังขาดความสามารถในการเพิ่มผลิตภาพ ลดตนทุน และปรับปรุง
คุณภาพใหไดมาตรฐาน ซ่ึงปญหาตางๆที่มักจะเกิดขึ้นในโครงการกอสราง เปนปญหาที่ทําให
โครงการกอสรางเกิดความลาชา ขาดคุณภาพ รวมถึงโครงการไมประสบผลสําเร็จ ทางผูวิจัยเห็นวา
เมื่อพิจารณาถึงปญหาของโครงการกอสรางตางๆ จะเกิดในชวงใดชวงหนึ่งของระยะ “วงจรอายุของ
โครงการ” (Project Life Cycle)  หรือทุกชวงระยะตั้งแตระยะกําหนดโครงการจนถึงระยะปดโครงการ 
มีปจจัยหลายอยางที่มีกระทบกับโครงการกอสรางในระยะตางๆ 
 
ดังนั้นความมุงหมายของงานวิจัยนี้จึงตั้งใจศึกษาความเปนไปได คนหาปญหา และเสนอแนว
ทางแกไขปญหาโดยการนําเอาหลักการ “วงจรอายุโครงการ” (Project Life Cycle) ซ่ึงอยูในทฤษฎีของ
การบริหารงานกอสรางมาประยุกตใช ซ่ึงในการวิจัยนี้จะเปนการวิจัยใน 4 มุมมองคือ เจาของ
โครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงานกอสราง และผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยก็จะเปนปจจัยดาน
บุคคล ปจจัยดานการเงิน  ปจจัยดานวัสดุ ปจจัยดานเครื่องมือเครื่องจักร และปจจัยดานการบริหาร 
 

1.1.2 ปญหาของความเสียหายที่เกิดขึ้นในโครงการกอสราง 
ในปจจุบันนี้โครงการกอสรางตางๆพยายามคนหาสาเหตุ และปจจัยที่ทําใหเกิดความเสียหายขึ้นใน
โครงการหรือพื้นที่ทํางาน และคนหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางานในแตละสวนของ
งาน ทั้งนี้ความเสียหายดังกลาวซึ่งมีผลกระทบตอ “วงจรอายุโครงการ” (Project Life Cycle) 
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1.2 แนวคิดและทิศทางการวิจัย 
งานวิจัยนี้จะอธิบายถึงวงจรอายุของโครงการมาเปนจุดกําหนดเวลาของการกอสรางใหเปนไปตาม
การกําหนดเวลาของโครงการ โดยทั่วไปหลักการดังกลาวใชบริหารการปฏิบัติงานภายใตพื้นที่ทํางาน
โดยอาศัย ทฤษฎีการบริหารกอสราง โดยมีขั้นตอนในการกําหนดชวงเวลาทํางานเปน 4 ชวงดังนี้ 
ชวงที่ 1 ชวงกําหนดโครงการ 
ชวงที่ 2 ชวงวางแผนโครงการ 
ชวงที่ 3 ชวงปฏิบัติโครงการ 
ชวงที่ 4 ชวงปดโครงการ 
ทิศทางในการวิจัยนี้จะตั้งใจศึกษาแนวทางที่เหมาะสมตอการนํามาใชในหนวยงานกอสราง และ
สามารถนําไปสูการบริหารโครงการเพื่อลดการสูญเสีย และทําใหคุณภาพของงานดีขึ้น 
 

1.3 จุดประสงคของงานวิจัย 
ในงานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 
1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการกอสราง 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการในชวงตางๆ 
3. เพื่อนําเสนอแนวทางในการบริหารจัดการโครงการใหเกิดประสิทธิภาพ 
 

1.4 ขอบเขตงานวิจัย 
งานวิจัยนี้กําหนดขอบเขตของวงจรอายุโครงการตามทฤษฎีของการบริหารงานกอสราง ซ่ึง
ประกอบดวยแนวทางตางๆที่มีการนํามาใช ดังนั้นการวิเคราะหและศึกษาถึงปญหาหรืออุปสรรคที่
เกิดขึ้นในแตละชวงเวลา โดยแนวทางที่ศึกษาจะอาศัยวิธีตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจากขอมูลในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับหลังจากทํางานวิจัย 
1. เพื่อเรียนรูถึงปญหาและอุปสรรคที่มีผลกระทบตอวงจรอายุโครงการในแตละชวงเวลา ไปใช  
    ประโยชนภายในหนวยงานกอสราง เพื่อใหโครงการประสบผลสําเร็จ 
 
2. เพื่อใหเขาใจถึงความสัมพันธของวงจรอายุโครงการแตละชวงเวลา ที่มีปญหาและอุปสรรคใน 
    ชวงเวลาหนึ่งๆ 
3. เพื่อใหรูแนวทางแกไขใหการบริหารจัดการโครงการเกิดประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
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บทที่ 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 
บทที่ 2 นี้จะอธิบายถึงทฤษฎีที่ใชกับงานวิจัยนี้ โดยทฤษฎีหลักที่ใชคือการบริหารงานกอสราง โดยจะ
ใช “วงจรอายุโครงการ” (Project Life Cycle) ในชวงเวลาตางๆเพื่อหาปจจัยที่มีผลกระทบกับ
ความสําเร็จของโครงการกอสราง 
 
ธุรกิจกอสรางนับวาเปนสวนสําคัญในการสรางรายไดแกประชาชาติในประเทศไทย ทั้งนี้อาจเปน
เพราะความตองการสิ่งปลูกสรางเกี่ยวกับสาธารณูปโภคพื้นฐาน และการลงทุนในภาคอุตสาหกรรมที่
เพิ่มขึ้น แมจะมีการชะลอตัวลงบางในยุควิกฤติเศรษฐกิจ ในชวงปพ.ศ. 2540 – พ.ศ. 2545 
 
สําหรับชวงปที่เศรษฐกิจเฟองฟู มูลคาผลิตภัณฑประชาชาติในสาขากอสรางอาจมีคาตามไปดวย 
ดังนั้นจะเห็นวาแนวโนมอนาคตสําหรับธุรกิจสาขานี้จึงเปนสิ่งที่นาติดตาม และใหความสนใจในการ
ศึกษาวิจัยใหไดผลผลิตที่ดีขึ้น มีตนทุนที่ลดลงและสามารถแขงขันกับประเทศอื่นๆในระดับสากลได 
 

2.1 ประเภทของงานกอสราง 
งานกอสรางในสาขาผลิตภัณฑกอสรางสามารถจะแบงออกเปนกลุมตามลักษณะของงานได 4 
ประเภท ดังนี้ 

 
2.1.1 งานกอสรางที่อยูอาศัย (Residential Construction) 
ที่อยูอาศัยในปจจุบันประชาชนโดยทั่วไปมักนิยมซื้อจากผูประกอบการดานอสังหาริมทรัพย ที่มีการ
พัฒนาที่ดินพรอมกอสรางใหเสร็จ ทั้งนี้มีรูปแบบแตกตางกันออกไปแลวแตความตองการของลูกคา
ไดแก แบบบานเดี่ยว แบบบานแถว หรือทาวนเฮาส แบบอาคารชุดพักอาศัย หรือหองเชา  ดังแสดงใน
รูปที่ 2.1 
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จํานวนท่ีอยูอาศัยจดทะเบียนในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล
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รูปท่ี 2.1  จํานวนที่อยูอาศยัที่เพิ่มขึ้นแตละป ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
                ที่มา : สํานักงานเขตกรุงเทพฯ เทศบาลและสํานกังานจังหวดัในปริมณฑล 

 
2.1.2 งานกอสรางธุรกิจการคา (Building Construction for business) 
งานกอสรางประเภทนี้ จะหมายถึง งานอาคารเพื่อวัตถุประสงคในการประกอบธุรกิจการคา เชน 
ศูนยการคา อาคารสํานักงาน เปนตน โดยขนาดอาคารอาจเล็ก หรือใหญ แลวแตขนาดโครงการ แต
สวนใหญจะมีภาคเอกชนลงทุน 

 
2.1.3 งานกอสรงดานอุตสาหกรรม (Industrial construction) 
งานกอสรางอาคารโรงงาน ระบบการผลิต ที่เกี่ยวของกับงานดานอุตสาหกรรมถือไดวาอยูในงาน
ประเภทนี้ ทั้งนี้งานกอสรางดานอุตสาหกรรม อาจใชเทคโนโลยีที่ไมสูงมากนัก ซ่ึงผูออกแบบที่มี
ความชํานาญโดยทั่วไปสามารถทําได และการกอสรางก็สามารถดําเนินงานโดยผูรับเหมากอสราง
ทั่วไปได 

 
2.1.4 งานกอสรางขนาดใหญ หรืองานดนสาธารณูปโภค ( Heavy  engineering or 
Infrastructure construction ) 
โครงการสาธารณูปโภคพื้นฐาน โดยทั่วไปแลวจะลงทุนโดยภาครัฐ ทั้งนี้เพราะความตองการเงินทุน
จํานวนมาก แตในปจจุบันมีการเปดใหภาคเอกชนที่มีความสามารถในการระดมทุนเขามาลงทุนได ใน
ลักษณะการแบงปนผลประโยชนกับภาครัฐ และเมื่อมีการใชงานไปครบชวงระยะเวลา ที่กําหนดแลว 
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โครงการดังกลาวก็จะตกเปนของรัฐตอไป เชน โครงการทางดวน หรือระบบขนสงมวลชนขนาดใหญ 
เปนตน 

พื้นที่อนุญาตกอสรางทั่วประเทศ
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ท่ีอยูอาศัย พานิชยกรรม อุตสาหกรรม
 

รูปท่ี 2.2   ปริมาณพื้นที่อนญุาตกอสรางของงานที่อยูอาศัย พานิชยกรรม และอุตสาหกรรม 
                          ที่มา : ปรับปรุงจากธนาคารแหงประเทศไทย 
 
เมื่อพิจารณางานกอสราง แตละประเภทที่แตกตางกันขางตนแลวจะเห็นวามีอยูอยางหนึ่งที่เหมือนกัน 
ไมวาจะเปนงานกอสรางประเภทใด นั่นคือลักษณะการดําเนินการแบบ “โครงการ”  

 
2.2   ลักษณะของ   “โครงการ” 
คําวา “โครงการ” โดยทั่วไปจะหมายถึง กิจการใด ๆ ที่ประกอบดวยคุณสมบัติดังตอไปนี้ 

 
2.2.1 วัตถุประสงคของการดําเนินโครงการกอสราง 
วัตถุประสงคของโครงการกอสราง จะถูกกําหนดโดยความตองการของลูกคา ซ่ึงหมายถึงผูที่จะรับ
ผลงานกอสรางนั้น ๆ การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการกอสราง เปนส่ิงที่ผูบริหารโครงการควร
ใหความสําคัญเปนอันดับแรก ทั้งนี้เพราะหากไมมีจุดหมายที่ชัดเจนแลว ก็จะทําใหการวางแผนงาน
ตาง ๆ เพื่อใหไดวัตถุประสงค ทําไดยาก หรือมีโอกาสผิดพลาดสูง 

 
2.2.2 กําหนดเวลาเริ่ม และสิ้นสุดโครงการ 
 โครงการกอสรางจะดําเนินไปในกรอบเวลาที่ชัดเจน ซ่ึงอาจจะสั้นหรือยาว ขึ้นอยูกับขนาดของ
โครงการที่จะทํา 
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2.2.3 เปาหมายของการปฏิบัติโครงการ 
การปฏิบัติโครงการ จําเปนตองกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติ เพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติ รวมถึงใช
เปนเกณฑในการประเมินผลการดําเนินการดวย โดยปกติแลวเปาหมายในการดําเนินโครงการมัก
กําหนดเปน 3 องคประกอบหลัก ไดแก ตนทุน, เวลา, คุณภาพ 
ทั้ง 3 องคประกอบขางตน จะมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด และจะตองถูกกําหนดอยางรอบคอบใน
ชวงเวลาที่เหมาะสมดวย  
 
 

2.3   วงจรชีวิตของโครงการ (project life cycle)  
จากการที่โครงการกอสรางมีลักษณะชั่วคราว คือ มีจุดเริ่ม และจุดสิ้นสุดที่ชัดเจน โดยแตละชวงมี
ปริมาณกิจกรรมมากนอยตางกัน 
 

 
รูปท่ี 2.3  ปริมาณกิจกรรมในโครงการกอสราง ตามระยะเวลาในวงจรชวีิตกอสราง 

 
วงจรชีวิตของโครงการสามารถแบงออกเปน 4 ชวง ไดแก  

 
2.3.1 ชวงที่ 1 : กําหนดโครงการ (Defining the project)  
ในชวงนี้กิจกรรมที่เกิดขึ้นจะเปนการเริ่มโครงการศึกษาและวิเคราะหโครงการ เพื่อดูความเปนไปได
รวมถึงการประเมินเลือกแนวทางตาง ๆ ในการดําเนินโครงการรวมถึงการจัดทําขอเสนอโครงการ 
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เพื่อรับการรับรองหรืออนุมัติ สําหรับการออกแบบในชวงนี้จะเปนแบบขั้นตนหรือแบบแนวทางเพื่อ
ใชประกอบในการศึกษาความเปนไปไดเทานั้น 
 
Gittinger กลาววา การกําหนดโครงการคือการเสาะหาโครงการที่มีศักยภาพ (potential projects) และ
นาลงทุน[9] 
 
Baum มองการกําหนดโครงการในทัศนของธนาคารโลกวา การกําหนดโครงการจะไดแก การเสาะหา
โครงการที่มีลําดับความสําคัญสูง (high priority) และเหมาะสมที่ธนาคารจะใหการสนับสนุน 
(suitable for Bank support) อีกทั้งธนาคาร รัฐบาล และผูขอกูตางใหความสนใจ[10]  
 
Baum and Tolbert มองการกําหนดโครงการของรัฐบาลวา การกําหนดโครงการจะเปนจุดเริ่มตนของ
กระบวนการที่แผนการลงทุนของชาติและกลยุทธการพัฒนาสาขาไดรับการแปลความหมายมาสู
แผนการลงทุนและแผนการดําเนินที่ เฉพาะเจาะจง  โครงการที่กําหนดขึ้นจะตองมีสวนทําให
วัตถุประสงคของการพัฒนาประเทศบรรลุผล[11] 
 
Clifton and Fyffe มองการกําหนดโครงการในภาคเอกชน โดยกลาววา โครงการที่ประสบความสําเร็จ
จะเปนโครงการที่มุงสูธุรกิจที่ถูกทางและถูกเวลา การกําหนดโครงการจึงเปนการเสาะหาสินคาหรือ
ผลิตภัณฑที่มีแวววาจะสามารถทํากําไรได[12]  
 

2.3.2 ชวงที่ 2 :วางแผน (Planning) 
หลังจากตัดสินใจที่จะดําเนินโครงการแลว จึงจะมีงานออกแบบในขั้นรายละเอียดซึ่งทีมบริหาร
โครงการจะตองใชประกอบในการวางแผนปฏิบัติโครงการโดยครอบคลุมดานตางๆ ดังนี้ 
 

2.3.2.1 เวลาของกิจกรรมตางๆ และเวลาของโครงการ 
คือชวงเวลาของกิจกรรมหรือเวลาของงานนั้นๆ และระยะเวลาของโครงการซึ่งมีเวลาเริ่มตนและมี
เวลาสิ้นสุดที่แนนอน 
 

2.3.2.2 ตนทุน หรืองบประมาณ 
หมายถึง งานลงทุนตางๆ ในแตละชวงของการทํางานซึ่งจะเปนคาใชจายตั้งแตงานออกแบบจนถึงสง
มอบงาน 
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2.3.2.3 คุณภาพ 
การวางแผนตองวางแผนใหครอบคลุมถึงคุณภาพของงาน เพราะการทํางานที่มีคุณภาพทําใหเกิดการ
เสียหายนอย มีผลตอตนทุนและเวลาของโครงการ 
 

2.3.2.4 การจัดบุคคลากรเพื่อรับผิดชอบงานตางๆ ที่ไดวางแผนไว 
การวางแผนดานบุคลากรมีความสําคัญอยางมาก เนื่องจากบุคลากรเหลานี้จะตองนําแผนที่วางไวไป
ดําเนินการใหสําเร็จ 
 

2.3.3 ชวงที่ 3 : ชวงปฏิบัติโครงการ (Project Implementing)  
แผนที่ไดจัดทําอยางดี จะถูกนําไปปฏิบัติเพื่อใหไดตามวัตถุประสงคที่ตองการ โดยเริ่มจากการจัดซ้ือ 
จัดจางผูรับจาง จนดําเนินการกอสรางแลวเสร็จ งานชวงนี้จะประกอบดวย 3 กิจกรรมหลักไดแก 
1. การเริ่มปฏิบัติโครงการ 
2. การติดตาม การตรวจสอบ และควบคุมการปฏิบัติงาน 
3. การแกไขปญหาตางๆ ในการดําเนินงานรวมถึงการแกไขขอขัดแยงระหวางกลุมผูเกี่ยวของตางๆ 
ระหวางนั้นดวย 
 

2.3.4 ชวงที่ 4 : ชวงปดโครงการ (Project Closing) 
งานที่ทําในชวงปดโครงการจะครอบคลุมตั้งแต การสงมอบ และการตรวจรับงาน ในบางกรณีอาจมี
การฝกอบรมการใชงาน โดยมีคูมือวิธีการใชงานประกอบดวย นอกจากนี้ผูบริหารโครงการควรจัดทํา
รายงานปดโครงการเพื่อเปนการบันทึกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น และการแกไขระหวางการปฏิบัติ
โครงการ รวมถึงเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นมาใหม และอื่นๆ ที่คิดวาจะมีประโยชนกับโครงการกอสราง
ตอไปในอนาคต [1] 
 

2.4 ระยะของวงจรชีวิตโครงการ 
ระยะของวงจรชีวิตโครงการ (Life -Cycle phase) เปนชวงตางๆ ของการพัฒนาในการดําเนินงานของ
โครงการ ซ่ึงทุกโครงการจะตองพัฒนาชวงระยะเวลาดังกลาว การสรางความเขาใจถึงชวงระยะเวลา
ของวงจรชีวิตโครงการอยางชัดเจนจะทําใหผูจัดการ และผูบริหารระดับสูงสามารถควบคุมทรัพยากร
ของบริษัทใหบรรลุเปาหมายที่ตองการได ระยะของชีวิตโครงการมีรายละเอียดดังนี้ 
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2.4.1 ระยะสรางแนวคิด (Conceptual phase) 
เปนขั้นตอนที่คิดริเริ่มโดยการแสวงหาความคิด เกี่ยวกับโครงการใหมๆ ในขณะนี้ยังไมมีการใช
ทรัพยากรหรือใชนอย 
 

2.4.2 ระยะการวางแผน (Planning phase) 
เปนระยะที่มีการวางแผนโครงการวา จะปฏิบัติการอะไรกอน หลัง เปนขั้นที่มีการใชทรัพยากรนอย 
 

2.4.3 ระยะกําหนดและออกแบบ (Definition and Design phase) 
เปนขั้นที่กําหนดลักษณะโครงการ และออกแบบวา โครงการจะมีรูปแบบและลักษณะอยางไร ในขั้น
นี้จะมีการใชทรัพยากรเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว 
 

2.4.4 ระยะการปฏิบัติการ (Implementation phase) 
เปนขั้นการลงมือปฏิบัติการตามโครงการที่กําหนดไวในขั้นที่ 3 ในขั้นนี้จะมีการใชทรัพยากรถึง
จุดสูงสุด 

 
2.4.5 ระยะการเปลี่ยนแปลง (Conversion phase) 
ในขั้นนี้จะมีการใชทรัพยากรลดลงเนื่องจากโครงการใกลจะเสร็จสิ้นแลว 

 
2.4.6 ระยะสิ้นสุดโครงการ (End phase) 
เปนขั้นที่โครงการสิ้นสุดลง ในขั้นนี้จึงไมมีการใชทรัพยากร 
จากรูปคําวา PMO คือ การนําเสนอวิธีปฏิบัติงาน (Present method of operations) ซ่ึงเปนระดับของ
ความตองการใชทรัพยากรของโครงการในระยะ (Phase) ตาง ๆ  
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รูปท่ี 2.4 แสดงการกําหนดระยะของวงจรชีวิต (Life – cycle phase definition) 

 
6 ขั้นตอนหลักที่ประกอบขึ้นเปน “วงจรอายุของโครงการ” สําหรับโครงการตนแบบ กลาวอยางยอวา 
กระบวนการบริหารพัฒนาองคกรตองกระทําโครงการใหประสบผลสําเร็จทั้งหมด ตอจากนั้นมีการนํา
หลักการสําหรับองคกร และการวาจางผูเกี่ยวของทางดนสัญญาของโครงการกอสราง พรอมกันนั้น
การกําหนดภาพกวาง ๆ ซ่ึงสามารถรูจุดของการบริหารโครงการกอสรางได มีดังนี้ 
1. แนวความคิด และการศึกษาความเปนไปได (Concept and feasibility studies) 
2. วิศวกรรม และการออกแบบ (Engineering and design) 
3. การจัดหา (Procurement) 
4. การกอสราง (Construction) 
5. เครื่องมือและการเริ่มตน (Start – up and implantation)   
6. การดําเนินการ หรือการใชใหเปนประโยชน (Operation or utilization) [2] 

 
2.5 ขอจํากัดตาง ๆ ที่มักพบในงานกอสราง 
ในการทํางานกอสรางมักมีขอจํากัดที่ควรตองพิจารณา เพื่อใหการทํางานเปนไปโดยราบรื่นและเกิด
ปญหานอยที่สุด เปนหนาที่และความรับผิดชอบของทางผูรับเหมาที่จะตองวางแผนโดยรวมขอจํากัด
ตาง ๆ เขาไปดวย รายการตอไปนี้เปนขอจํากัดตาง ๆ ที่มักพบในการทํางานกอสราง 
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2.5.1 ขอจํากัดในดานการเงิน 
ในการทํางานแตละอยางตองการเงินที่จะมาใชจายเพื่อทําใหเกิดงาน เชน ใชซ้ือวัสดุ จายคาแรงงาน 
อุปกรณ  เครื่องจักร ดังนั้นความสามารถในการทํางานของผูรับเหมากอสรางมักขึ้นอยูกับสภาพคลอง
ทางการเงินวามีมากนอยเพียงไร การพิจารณาการทํางานกอสรางใหสัมพันธกับคาใชจายที่เบิกจาก 
เจาของงานเปนส่ิงที่จําเปน อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติแลวทางผูรับเหมามักจะทํางานไปกอนแลวจึง
คอยเบิกจายตามงวดงานที่กําหนด ดังนั้นผูรับเหมาเองตองเตรียมงบประมาณคาใชจายลวงหนา 

 
2.5.2 ขอจํากัดในดานการคมนาคม 
 ในการทํางานโครงการกอสราง มีหลาย ๆ โครงการที่อาจจะอยูไกล หรือไมสะดวกในเรื่องการขนสง 
ไมวาจะเปนการขนสงทางใดก็ตามมักจะมีผลกับงานกอสรางไดทั้งสิ้น ในการทํางานผูรับเหมามักจะ
เลือกวิธีการขนสงที่เหมาะที่สุด ซ่ึงมักหมายถึงรวดเร็วและประหยัดคาใชจาย บางครั้งอาจมีการทํา
ถนนหรือทางเขาชั่วคราวเพื่อใหการทํางานสะดวกและรวดเร็ว โดยเปรียบเทียบคาใชจายในการทํา
ถนนหรือทางเขาชั่วคราวกับผลที่ไดจากการใช 

 
2.5.3 ขอจํากัดดานชางฝมือแรงงานและคาจาง 
การทํางานกอสรางสวนมากตองการชางที่มีฝมือในหลาย ๆ ดานดวยกัน ซ่ึงบางครั้งในชวงเวลาที่มี
งานกอสรางมาก มักจะเกิดการขาดแคลนชางฝมือเหลานี้ ทําใหเกิดปญหาในการทํางานได ในการ
วางแผนควรตองพิจารณาถึงขอจํากัดของชางฝมือที่จําเปนตองใช โดยเฉพาะในชวงเทศกาล ฤดูเก็บ
เกี่ยว หรือชวงการดํานา มักจะมีการขาดแคลนชางฝมือแรงงาน ดังนั้นการวางแผนควรพิจารณาปญหา
เหลานี้และรวมเขาไปในแผนงานดวย 

 
2.5.4 ขอจํากัดดานสภาพภูมิอากาศ 
การทํางานกอสรางโดยทั่วไปมักจะทําในที่โลงแจง ดังนั้นในกรณีที่ฝนตกบอยมากอาจเปนอุปสรรค
ในการทํางานได บางครั้งฝนตกหนักทําใหน้ําทวมอาจทําความเสียหายใหแกโครงการกอสรางได ใน
การวางแผนงานกอสรางแตละภูมิภาคอาจมีขอจํากัดเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศที่แตกตางกัน ในทาง
ปฏิบัติแลวควรดูสถิติฝนตกในพื้นที่ที่ทําการกอสรางเพื่อเผ่ือเวลาที่ไมสามารถทํางานไดเขาไปใน
แผนงาน 

 
2.5.5 ขอจํากัดดานสภาพภูมิประเทศ 
สภาพูมิประเทศมีผลตอความยากงายในการทํางาน เชนบริเวณที่ราบการทํางานมักจะงายกวาสภาพ
พื้นที่ ๆ เปนเนินเขา สภาพดินฐานรากก็เปนอีกปจจัยหนึ่ง เชน ถาเปนดินออนการขุดดินมักจะงายกวา 

staff_dl
Text Box
12



                                                                                                                                 13 

แตถาเกิดฝนตกอาจทําใหเครื่องจักรทํางานไดลําบาก ในทางตรงกันขามดินที่แข็งอาจทําใหการขุดดิน
ทําไดยากถาทําดวยมือ แตถาใชเครื่องจักรก็จะสะดวกกวา 

 
2.5.6 ขอจํากัดในดานแบบและรายการขอกําหนด 
ปญหาหลักปญหาหนึ่งที่ทําใหเกิดการขัดแยงระหวางเจาของและผูรับเหมาไดแกการทําแบบหรือ
รายการขอกําหนดที่ไมดี เชน ไมชัดเจนทําใหเขาใจไปคนละทาง หรือ แบบกับรายการขอกําหนดไม
ตรงกัน ดังนั้นกอนที่จะมีการลงนามในสัญญา ทั้งฝายเจาของและฝายผูรับเหมาควรทําการตรวจสอบ
แบบและรายการขอกําหนด ถาพบที่ผิดหรือขอขัดแยงควรทําการแกไขกอนก็จะสามารถลดขอขัดแยง
ในเรื่องแบบรูปและรายการกอสรางได 

 
2.5.7 ขอจํากัดในดานอุปกรณและเครื่องมือ 
ในการทํางานกอสรางสวนใหญมักมีความจําเปนตองใชอุปกรณหรือเครื่องมือเครื่องจักรในการ
ทํางาน ดังนั้นในการทําการกอสรางฝายผูรับเหมาควรทําการศึกษาวาตองการใชเครื่องจักรชนิดใด 
ความสามารถเทาใด และจํานวนเทาใด จะหามาโดยวิธีการซื้อ เชาซื้อ หรือเชา อีกทั้งควรตองพิจารณา
การซอมบํารุงและพิจารณาวาอะไหลหาไดยากงายเพียงไร ในบางครั้งถามีความจําเปนตองนํา
เครื่องจักรมาจากที่อ่ืนก็ตองพิจารณาคาใชจายในการขนสงดวย 

 
2.5.8 ขอจํากัดดานเวลา  
โดยทั่วไปแลวโครงการกอสรางทุกโครงการจะมีการกําหนดเวลาที่ตายตัว ดังนั้นในการวางแผนงาน
ของผูรับเหมาตองพิจารณาถึงทรัพยากรที่ทางผูรับเหมาจําเปนตองใชเพื่อใหการทํางานเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด โดยปกติการวางแผนงานเบื้องตนจะใชทรัพยากรที่ผูรับเหมามีอยูขณะนั้น แตถา
ไมพอก็อาจจะตองหามาเพิ่มตามความจําเปน 

 
2.5.9 ขอจํากัดในดานวิธีการกอสราง 
โครงการกอสรางแตละชนิด แตละขนาด หรือแตละสถานที่อาจมีวิธีการกอสรางที่แตกตางกันออกไป  
ผูรับเหมาควรเลือกวิธีการกอสรางที่มีความเหมาะสม เพื่อใหการกอสรางเปนอยางมีประสิทธิภาพ 
เร่ืองที่พิจารณามักไดแก เทคโนโลยีที่ใช ในการเลือกวิธีการกอสรางผูรับเหมาควรเลือกวิธีการที่ดีและ
เหมาะสมกับโครงการที่จะทําการกอสรางใหมากที่สุด 
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2.5.10 ขอจํากัดในดานระเบียบขอบังคับหรือกฎหมาย 
ในแตละประเทศหรือแตละทองถ่ินอาจมีขอจํากัดในเรื่องกฎหมายที่แตกตางกันออกไป อยางไรก็ตาม
ผูรับเหมาจะตองศึกษา กฎหมาย กฎระเบียบ มาตรฐานที่เกี่ยวของ กฎหมายที่เกี่ยวของกับรถบรรทุก 
เชน น้ําหนักที่ใชบรรทุก เวลาที่รถบรรทุกสามารถวิ่งได เกี่ยวกับแรงงานไดแก มาตรการความ
ปลอดภัยของคนงาน เชน คนงานตองมีหมวกแข็ง สวมรองเทานิรภัย ในกรณีที่มีการปนปายตองมีเข็ม
ขัดนิรภัย เปนตน   

 
2.5.11 ขอจํากัดดานอื่น ๆ 
เชน การมีสหภาพแรงงานก็อาจทําใหคนงานมีการเดินขบวนเรียกรองคาแรง การนัดหยุดงานเพื่อ
ประทวง หรือ การทํางานที่ตองพึ่งบุคลากรฝายอื่น ๆ อาจทําใหเกิดปญหาไดในกรณีที่ไมไดรับความ
รวมมือ [3] 

 
2.6   ความสําเร็จของโครงการ 
ความสําเร็จของโครงการหมายถึง โครงการกอสรางที่ไดรับการบริหารและจัดการใหแลวเสร็จตาม
วัตถุประสงคของโครงการหรือเจาของงานโดยไดคุณภาพที่กําหนดไวตามมาตรฐาน ทันตอเวลาการ
ใชงานและสามารถควบคุมคาใชจาย ( งบประมาณ ) ของโครงการไดตามที่กําหนดไว [4] 
 

 
รูปท่ี 2.5 โครงสรางความสําเร็จของโครงการ 
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องคประกอบ แสดงความสําเร็จของโครงการ หมายถึงโครงการมีการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถทํางานใหเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด ภายใตงบประมาณที่ตั้งไว และไดคุณภาพตามรูปแบบ 
และสัญญา ซ่ึงหากวิเคราะหโดยละเอียดแลว ความสําเร็จของโครงการที่สมบูรณจะตองครอบคลุม
ความหมายที่กวางกวานั้น คือ ความสําเร็จของโครงการหนึ่งเปนผลมาจากการที่โครงการมีการทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล องคประกอบที่แสดงถึงความสําเร็จของโครงการหนึ่งฯ ควร
ประกอบไปดวยปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
1. การจัดการดานการเงินและเวลา ( Time and Cost Management ) หมายถึง ประสิทธิผลในการ
บริหารงานและการจัดการโครงการ ตั้งแตเร่ิมจนกระทั่งสิ้นสุดโครงการวาสามารถเสร็จสิ้นภายใต
เวลา และงบประมาณที่ตั้งไว 
2. ผลทางดานเทคนิค (Technical Performance) แสดงคุณภาพของผลงานโครงการที่เปนไปตาม
สัญญา และถูกตองตาม Specification สามารถทํางานในเชิงเทคนิคไดอยางถูกตอง และสมกับ
สภาพแวดลอมของโครงการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่โครงการมีระบบการจัดการดานความ
ปลอดภัยที่เพียงพอ 
3. ความพึงพอใจในการบริหารและจัดการโครงการ (Managerial and Organization Satisfaction) 
หมายถึง การที่มีทีมงานไดใหความรวมมือในการทํางานมีการประสานงานอยางดีจนกระทั่งโดยการ
ส้ินสุด และสามารถรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นกับโครงการได นอกจากนั้นความพอใจของทีมงานยัง
รวมถึงความภูมิใจ ความรูสึกถึงงานที่ทาทาย ไดใหประสบการณกับทีมงาน ซ่ึงเปนผลดีกับองคกร
ระยะยาว 
4. ความพึงพอใจในผลงาน (Business Performance Satisfaction) แสดงไดจากผลการตอบกลับ หรือ
จากการประเมินผลจากลูกคา รวมทั้งผูใชประโยชนจากโครงการ ตลอดจนผูเกี่ยวของอื่น ๆ 
5. การปดโครงการ (Project Termination) เปนการจบโครงการอยางไมมีขอขัดแยงระหวางผูเกี่ยวของ 
หรือมีนอยที่สุด รวมทั้งการมีบันทึกผลการทํางาน การแกไขปญหา ซ่ึงสามารถใชอางอิงไดใน
โครงการตอ ๆ ไป  อยางไรก็ตาม หากมองภาพรวมขององคกรในระยะยาว ความสําเร็จขององคกร
ยอมขึ้นอยูกับความสําเร็จของโครงการทุกโครงการ ดังนั้นผูบริหารจึงควรตระหนักวา องคประกอบ
ของความสําเร็จของโครงการหนึ่งๆ นั้นมีมากกวาดานการเงิน คุณภาพ และเวลา นอกจากจะสงผลเสีย
ใหกับดานการเงิน คุณภาพ และเวลา ของโครงการแลว ยังสงผลกระทบดานลบใหกับองคกรในระยะ
ยาวอีกดวย [5] 
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2.7 ปจจัยสนับสนุนการบริหารงานกอสราง 
การประกอบธุรกิจรับเหมากอสรางก็เหมือนกับธุรกิจประเภทอื่นๆ คือ เมื่อถึงขั้นตอนดําเนินงาน
จําเปนตองมีปจจัยเปนรูปธรรมมาสนับสนุนกระบวนการคือ 
1. เงินทุน (MONEY) ประกอบดวยเงินสด (Cash) เงินผอน (Credit) เงินทุนเปนปจจัยสนับสนุนการ
บริหารที่สําคัญที่สุด เพราะจะสงผลกระทบถึงปจจัยตัวอ่ืนๆ ดวย  และผูประกอบการตองมีสถานะ
ทางการเงินที่มั่นคงเพียงพอ ที่จะหมุนเวียนใหเกิดสภาพคลองอยูเสมอ 
2. กําลังคน (MAN) การกอสรางตองใชกําลังคนตางๆ ดังนี้ ระดับวางแผนและนโยบาย (Professional) 
คือ ระดับผูบริหารโครงการ ระดับชางเทคนิค (Technichain) ระดับชางฝมือ (Skilled Labor) ระดับ
แรงงาน (Labor) 
3. เครื่องทุนแรง (MACHINE) ถึงจะใชแรงคนแตบางอยางใชเครื่องทุนแรงเขาชวย เชน งานขุดดิน 
งานรื้อถอน เปนตน หากไมมีเครื่องทุนแรงอาจทําใหการดําเนินงานเปนไปโดยลาชา สงผลให
ส้ินเปลืองงบประมาณ และระยะเวลาที่เพิ่มขึ้น ผูประกอบการที่มีเครื่องทุนแรงไวเพียงพอตอความ
จําเปนในการใชงาน 
4. วัสดุอุปกรณ (MATERIAL) เปนปจจัยหลักอีกอยางหนึ่ง ถาโครงการกอสรางใดขาดวัสดุอุปกรณ
การกอสรางในขณะที่ทําการกอสรางดวยเหตุผลใดๆก็ตาม จะทําใหเกิดผลเสียแนนอน เชน การ
หยุดชะงักการทํางาน [6] 
 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดผลกําไรในการประมูลของผูรับเหมากอสราง กลาววาในปจจุบันการ
ตัดสินใจเขาประมูลมักทําอยางรีบและมีเวลาคอนขางจํากัด ทําใหโครงการกอสรางจํานวนมากที่ตอง
ประสบปญหาในดานคาใชจายที่สูงเกินงบประมาณ และ/หรือ ปญหาความลาชาในการทํางาน ทําให
โครงการหลายโครงการไมบรรลุตามวัตถุประสงคเชิงดังกลาว เปนสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่ทําให
ผูรับเหมากอสรางขาดทุนและหลายบริษัทตองปดกิจการ จากการศึกษาพบวา สภาพเศรษฐกิจ เงินทุน
ของบริษัท เครื่องมือเครื่องจักร ราคากลาง/งบประมาณ เปนลําดับที่มีความสําคัญในระดับตนๆ ซ่ึง
แสดงใหเห็นวาในการดําเนินธุรกิจงานกอสราง ผูรับเหมาจําเปนตองมีเงินทุนหมุนเวียนที่ใชใน
โครงการอยูระหวาง 20 – 30% จึงจะสามารถบริหารงานไดตามวัตถุประสงคของโครงการ ไมประสบ
ภาวะลมเหลวของแตละโครงการจึงเปนสาเหตุทําใหองคกรไมประสบความสําเร็จในการบริหารงาน
กอสราง [7] 
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2.8 ผูที่เกี่ยวของในโครงการกอสราง 
โดยทั่วไปแลวผูที่เกี่ยวของกับโครงการกอสรางสามารถแบงไดเปน 3 กลุมหลักซึ่งทํางานประสานกัน 
กลุมตางๆ เหลานี้ไดแก เจาของ ผูออกแบบ และผูรับเหมากอสราง โดยที่แตละกลุมมีหนาที่หลัก ๆ 
ดังตอไปนี้ 

 
2.8.1 เจาของ 
เปนผูที่ทําใหเกิดงานหรือโครงการขึ้น และเปนผูที่จายเงินใหแกผูออกแบบและผูรับเหมากอสราง 
หนาที่หลัก ๆ ของเจาของงานพอสรุปไดดังนี้ 
 
1. รับผิดชอบในการระบุรายละเอียดและขอกําหนดตาง ๆ ใหแกโครงการ เชน ความตองการในการใช
อาคาร ปริมาณน้ํามันดิบตอวันที่จะตองกล่ัน ปริมาตรกาซที่จะตองสงตามทอในหนึ่งชั่วโมง ปริมาณ
เหล็กเสนที่จะตองผลิตตอวัน ฯ 
2. กําหนดวาจะเกี่ยวของกับโครงการในระดับใด เชน กระบวนการตรวจทาน (Review Process) 
รายละเอียดของรายงานตาง ๆ ที่ตองการ (Required Report)  ระดับตาง ๆ ที่จะอนุมัติ (Levels of 
Approval) 
3. รับผิดชอบในการกําหนดปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอตนทุนโดยรวม เชน งบประมาณคาใชจาย
ตาง ๆ กําหนดเวลาของงานหลัก (Major Milestones) และวันสิ้นสุดโครงการ 
 

2.8.2 ผูออกแบบ 
ประกอบดวย สถาปนิก และวิศวกรดานตาง ๆ เปนผูที่แปลความตองการของเจาของใหอยูในรูปของ
แบบรูปและรายการขอกําหนด เพื่อใหผูรับเหมากอสรางสามารถทําการกอสรางไดตามที่เจาของ
ตองการ โดยทั่วไปมีหนาที่ดังตอไปนี้ 
 
1. รับผิดชอบในการคํานวณออกแบบทางเลือกตาง ๆ  
2. จัดทํารูปแบบและรายการขอกําหนดตามความตองการของเจาของ 
3. ตรวจงานกอสรางเปนครั้งคราวตามความเหมาะสม 
4. ตรวจแบบรายละเอียดกอสราง (Shop Drawing) 
5. ประมาณราคาคากอสรางคราว ๆ ใหแกทางเจาของงาน เพื่อใชในการตัดสินใจ 
6. ใหคําปรึกษาเมื่อเกิดปญหาใด ๆ ขึ้นในระหวางการกอสราง 
7. กลั่นกรองการขออนุมัติใชวัสดุจากผูรับเหมา 
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การออกแบบมีผลกระทบตอคุณภาพและราคาคากอสรางคอนขางมาก ดังนั้นผูออกแบบควรทํางาน
ประสานกับฝายเจาของงานอยางใกลชิด เพื่อที่จะสามารถออกแบบใหตรงตามความตองการของ
เจาของงานใหไดมากที่สุด 
 

2.8.2 ผูรับเหมากอสราง 
มีหนาที่ทํางานใหเปนไปตามเอกสารสัญญาซึ่งประกอบไปดวย แบบรูป รายการขอกําหนด ขอบเขต
งาน และเงื่อนไขสัญญาอื่น ๆ  ขั้นตอนกอสรางเปนขั้นตอนที่สําคัญคอนขางมากเพราะมีผลตอ 
งบประมาณ ระยะเวลากอสราง ที่อาจจะบานปลายได อีกทั้งคุณภาพของงานที่ทําในระหวางการ
กอสรางมีผลตอการใชงานโครงการ และคาใชจายในการบํารุงรักษา 
ผูรับเหมาจะตองประมาณราคาโครงการใหใกลเคียงความจริงมากที่สุด จัดทํากําหนดเวลาทํางานที
เปนไปได จัดระบบควบคุมที่มีประสิทธิภาพสําหรับควบคุมตนทุน กําหนดเวลา และคุณภาพงาน 
 
นอกเหนือจาก 3 กลุมหลัก ๆ นี้ ในการทํางานโครงการกอสรางอาจมีกลุมหรือตัวแทนในการดูแลงาน
ใหแกเจาของโครงการ สําหรับในกรณีที่ทางเจาของโครงการไมคอยมีเวลา หรือไมมีความรูเกี่ยวกับ
การจัดการโครงการกอสรางหรือการควบคุมงานกอสราง หนาที่ของกลุมตาง ๆ พอจะสรุปไดดังนี้ 
 

2.8.3 ผูบริหารโครงการ 
ผูบริหารโครงการกอสรางเปนหนวยงานขนาดยอม มีวิศวกรหรือสถาปนิก เศรษฐกร ผูประมาณราคา 
ชางเขียนแบบฯ ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาใหกับเจาของโครงการตั้งแตเริ่มตนจนงานกอสรางแลวเสร็จ 
โดยทั่วไปมีหนาที่ชวยเจาของงานในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 
1. ศึกษาความเปนไปไดของโครงการทั้งทางดานเทคนิควิศวกรรมและทางดานการเงิน 
2. คัดเลือกผูออกแบบโครงการ 
3. ทําการประมาณราคาอยางเปนขั้นตอน ตั้งแตการประมาณอยางหยาบจนถึงการประมาณราคาอยาง
ละเอียด 
4. ใหคําปรึกษาแกผูออกแบบในฐานะที่ปรึกษาของเจาของโตรงการ 
5. ควบคุมคาใชจายในการกอสราง กําหนดเวลากอสราง ใหเปนไปตามที่กําหนด 
6. ทําการคัดเลือกผูรับเหมาขั้นแรก (Pre – qualification) 
7. รางเอกสารประกวดราคา และเอกสารประกอบสัญญา 
8. ดําเนินการประกวดราคา ตอรองราคา และการเซ็นสัญญา 
9. ควบคุมงานกอสราง (ขึ้นอยูกับขอตกลงกับทางเจาของงาน) 
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10. เปนผูประสานงานของทุกฝาย รับและจายเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานกอสรางที่ตน
รับผิดชอบอยู 
จะเห็นไดวาผูบริหารโครงการมีหนาที่เกือบทุกชนิดยกเวนการออกแบบและการแกไขแบบเทานั้น 
ดังนั้นผูบริหารโครงการมีสวนที่จะทําใหคากอสรางถูกหรือแพง และดีหรือไมดี 
 

2.8.4 ผูควบคุมงาน 
ผูควบคุมงานกอสรางคือผูที่ทําหนาที่ตรวจสอบในระหวางการกอสราง เพื่อดูวางานนั้นเปนไปตาม
แบบรูป และขอกําหนดตามสัญญาขอตกลงการวาจางระหวางผูวาจางและผูรับจาง เปนผูที่คุมครอง
ผลประโยชนของเจาของงาน ขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบมักเนนทางดานเทคนิควิศวกรรม ซ่ึง
พอสรุปไดดังนี้ 
 
1. เปนตัวแทนเจาของงานทําหนาที่ตรวจสอบคุณภาพของงานจากผูรับเหมาในระหวางการกอสรางให
เปนไปตามแบบรูป รายการขอกําหนด และเงื่อนไขใด ๆ ที่ระบุไวในสัญญากอสราง 
2. ควบคุมคุณภาพของงานในองคกรของตัวเองใหเปนไปตามขอกําหนด และมาตรฐานที่ไดกําหนด
ไว 
3. ปองกันความวิบัติทางธุรกิจอันเกิดจากความผิดพลาดในการทํางานที่ทําใหตองสูญเสียทรัพยสิน 
4. ปองกันความวิบัติอันอาจจะเกิดแกชีวิตและทรัพยสินที่อาจจะเกิดขึ้นไดจากความผิดพลาด ความ
ประมาท ความเขาใจผิด  หรือความไมรับผิดชอบของผูทํางาน 
5. เปนผูที่ทําใหงานสําเร็จไดอยางถูกตอง ปลอดภัยและไดมาตรฐานตามหลักวิชาชีพ[8] 
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บทที่ 3  วธิีดําเนนิการวิจัย 
 
ในบทนี้เปนการกลาวถึงวิธีการดําเนินการศึกษาโครงการเฉพาะเรื่องและแนวทางวิเคราะหขอมูลที่
ไดมา ซ่ึงวิธีการศึกษาโครงการเฉพาะเรื่องจะประกอบไปดวย กรอบแนวคิดในการดําเนินการวิจัยมี 
ขั้นตอนตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

 
รูปท่ี 3.1 กรอบการดําเนนิการวิจัย 

 

3.1 กําหนดประเด็นปญหา ( PROBLEM  STATEMENT ) 
 เปนการศึกษาปญหาที่เกี่ยวของกับความสําเร็จตลอดวงจรอายุกอสรางของโครงการกอสรางอาคาร 
เพื่อศึกษาในประเด็นตาง ๆ แลวนํามาเปนตัวกําหนดในการศึกษาวิจัย 
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3.2 ทบทวนวรรณกรรม ( LITERATURE  REVIEW ) 
เปนการคนควางานวิจัยที่ผานมาและนํามาศึกษาเพื่อเปนแนวทางของการศึกษาวิจัยเฉพาะเรื่องนี้ 
โดยเฉพาะผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยในตางประเทศของ David B. Ashley, Clive S. Lurie , Edward J. 
Jaseiskis เร่ือง Determinant of Constuction Success. มาเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยในประเทศไทย 

 
3.3 กําหนดปจจัยความสําเร็จ ( FACTORS  IDENTIFICATION ) 
จากการทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญของปจจัยที่มี
อิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายุโครงการ ที่มีผูวิจัยทานอื่นไดทําการศึกษาวิจัยนํารองการ
กําหนดความสําเร็จของโครงการในตางประเทศมาแลว และทางผูวิจัยไดเพิ่มเติมปจจัยอยางอื่นเพื่อ
ความชัดเจนมากขึ้นสําหรับการศึกษาวิจัย โดยพัฒนาเปนความคิด และจัดทํากรอบในการศึกษา 
พิจารณาแยกออกเปน 5 กลุมปจจัยคือ ปจจัยทางดานบุคคล ดานการเงิน ดานวัสดุ ดานเครื่องมือ
เครื่องจักร และดานบริหาร 
 

3.4 ออกแบบแบบสอบถาม (DATA  COLLECTION) 
เปนการกําหนดคําถามจากปจจัยเพื่อนําไปสอบถามกับผูที่ถูกกําหนดใหเปนผูตอบแบบสอบถาม 
ดังตอไปนี้ 

 
3.4.1 ประชากรตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดประชากรโดยใชกลุมประชากร คือ เจาของโครงการ, ผูออกแบบ, ผูควบคุมงาน, 
ผูรับเหมา 

 
3.4.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
3.4.2.1 รูปแบบของเครื่องมือวัด 
ผูวิจัยสรางแบบสอบถามถึงความคิดเห็นตาง ๆ เพื่อสอบถามประชากร คือ  เจาของโครงการ, 
ผูออกแบบ, ผูควบคุมงาน, ผูรับเหมา ในเขตกรุงเทพ ฯ และปริมณฑล จํานวนชุดละ 30 คน การจัดทํา
แบบสอบถามผูวิจัยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ
รายการ (Checklist) 
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ตอนท่ี 2 เปนคําถามที่เกี่ยวของกับตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามแตละตัวมีลักษณะเปนมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยสอบถามเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ จําแนกตามคําตอบจากมากไป
หานอยตามลําดับ การใหคําตอบจะจัดอันดับตอเนื่องกัน คือ มากที่สุด , มาก , ปานกลาง , นอย , นอย
ที่สุด การใหคะแนนเพื่อวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดใหคะแนนเปน 5 4 3 2 1 ตามลําดับ เนื้อหา
โครงสรางแบบคําถามจะแบงออกเปนเปนปจจัยหลักจํานวน 5 ปจจัย ปจจัยยอย จํานวน 100 ปจจัย 
 
3.4.2.2 การสรางเครื่องมือวัด 
การสรางเครื่องมือวัด (แบบสอบถาม) ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้ 
1.ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับปจจัยตางๆ จากบทความที่เกี่ยวของและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ถูกนํามาเปน
ขอพิจารณาเบื้องตนในการศึกษา และเพื่อใหไดปจจัยที่เหมาะสม ซ่ึงจําแนกออกเปน ปจจัยทางตรง 
และปจจัยทางออม 
2.ศึกษาทฤษฎีเพื่อกําหนดกรอบแนวความคิดที่เกี่ยวของกับปญหาในแตละปจจัย 
3.นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาสรุปกรอบแนวความคิด เพื่อกําหนดปจจัยตางๆ ทั้งทางตรง และ 
ทางออมนํามาสรางแบบสอบถาม 
4.นําฉบับรางของแบบสอบถาม เสนอขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาเห็นในประเด็น
ตาง ๆ ในแตละปจจัยและปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

 
3.5 การเก็บขอมูล (DATA COLLECTION) 
เมื่อผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงเรียบรอยแลว ผูวิจัยจะจัดสงชุดแบบสอบถาม
ใหกับเจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล จํานวนชุด
ละ 30 คน การสงแบบสอบถามทางผูวิจัยจะทําการสงดวยตัวผูวิจัยเองและจะรอรับแบบสอบถาม
กลับคืนเอง เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืน ผูวิจัยจะทําการรวบรวมและตรวจสอบขอมูลเพื่อความ
สมบูรณและถูกตองเพื่อนําไปวิเคราะหขอมูลตามหลักทางสถิติตอไป 

 
3.6 วิเคราะหขอมูล (DATA ANALYSIS) 
 
3.6.1 หลักในการวิเคราะหขอมูล 
เมื่อไดรับแบบสอบถามแลว ผูวิจัยจะคัดเลือกแบบสอบถามที่ใชไดดําเนินการบันทึกขอมูล โดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อวิเคราะหขอมูล 
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1. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่1. วิเคราะหโดยหาคารอยละ เพื่อนํามาบรรยายประกอบตาราง 
2. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่2. เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา โดยใหเลือกตอบตาม
มาตราสวนประมาณคา ตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ 
วัดทัศนคติเกี่ยวกับปจจัยตางๆ 
5 หมายถึง มากที่สุด 
4 หมายถึง มากที่สุด 
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง นอย 
1 หมายถึง นอยมาก 
ทําการวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐานเปนรายปจจัย 
 

3.6.2 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC (Statistical package for Social Sciences/Personal Computer 
Plus) เพื่อทําการวิเคราะห สถิติเชิงพรรณนา และจัดเรียงลําดับความสําคัญตามคาดัชนีความสําคัญ
ตลอดจนทดสอบความสัมพันธของความคิดเห็นของทั้ง 4 กลุมที่ตอบแบบสอบถาม โดยอาศัย
หลักการทางสถิติดังตอไปนี้ 
1. คารอยละ (Percentage) 
2. คาเฉลี่ย (Arithmatic Mean) 
3. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
4. คาความเชื่อมั่นของความสัมพันธ (Significance) โดยทดสอบคาความเชื่อมั่นของความสัมพันธที่
ระดับความมีนัยสําคัญ 0.05 เพื่อทดสอบสมมุติฐานและความสัมพันธของกลุมประชากร 
 

3.6.3 การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว 
 
ในการศึกษาความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว ซ่ึงทั้ง 2 ตัวแปรนั้นเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ คือ เปนสเกล
แบงกลุม หรือสเกลอันดับ เชน เพศ กับความคิดเห็น อาชีพกับพฤติกรรมตางๆ หนังสือพิมพที่อาน
ประจํากับระดับการศึกษา เปนตน 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธ เมื่อตัวแปรทั้ง 2 ตัวเปนตัวแปรเชิงกลุม โดยเขียน
สมมติฐานดังนี้ 
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0H    :     ตัวแปรเชิงกลุมทั้ง 2 ตัวเปนไมอิสระกัน (ความคิดเห็นเหมือนกัน) 
    :     ตัวแปรเชิงกลุมทั้ง 2 ตัวเปนอิสระกัน (ความคิดเห็นตางกัน) 1H

สถิติทดสอบ        :     เพียรสันไคสแควร (Pearson Chi-Square) 

โดยที่  Pearson Chi-Square  = 
( )

∑∑
= =

−
=

r

i

c

j ij

ijij

E
EO

X
1 1

2
2  

ijO   =  จํานวนหรือความถี่ของขอมูลท่ีมีลักษณะที่ i ของตัวแปร ที่หนึ่ง และมีลักษณะที่ j ของตัว
แปรที่สอง 
r   =  จํานวนลักษณะของตัวแปรที่หนึ่ง 
c   =  จํานวนลักษณะของตัวแปรที่สอง 

ijE   =  ความถี่หรือจํานวนที่คาดไวของลักษณะที่ i ของตัวแปร ที่หนึ่ง และมีลักษณะที่ j ของตัว
แปรที่สอง[13] 
 
ผูวิจัยไดมีการตั้งสมมติฐานในการพิสูจนปจจัยที่คาดวาจะมีความสัมพันธกับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามโดยมีรายละเอียดในการตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 
     :     ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามไมมีความสัมพันธกับปจจัย (ความคิดเห็น
เหมือนกัน) 

0H

    :    ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความสัมพันธกับปจจัย (ความคิดเห็น
ตางกัน) 

1H

- เขตปฏิเสธ จะปฏิเสธ   ที่ระดับนัยสําคัญ <  0.05  หรือ จะยอมรับ   ถาคานัยสําคัญ ≥  0.05
  

0H 0H
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บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
แบบสอบถาม  “ การศึกษาปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร ”  ที่ได
สอบถามจากผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีลักษณะของการทํางานและมุมมองในสถานะที่ตางกัน โดยได
กําหนดวงจรอายุอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร เปน 4 ชวง คือ  1 ชวงกําหนดโครงการ , 2 ชวง
วางแผนโครงการ , 3 ชวงปฏิบัติโครงการ และ 4 ชวงปดโครงการ  สวนปจจัยแบงออกเปนจํานวน 5 
ปจจัยหลัก 100 ปจจัยยอย การใหคะแนนความสําคัญของปจจัยแบงออกเปนระดับ คือ มากที่สุด (5) 
มาก (4) ปานกลาง (3) นอย (2) นอยที่สุด (1) 
 
การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยมุงเนนที่จะทําการศึกษา จากกลุมตัวอยางโดยทําการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 120 ชุด แบงเปน 4 มุมมอง มุมมองแบบเจาของโครงการ 
(Owner) , มุมมองแบบผูออกแบบ (Designer) , มุมมองแบบผูควบคุมงาน (Consult)  และมุมมองแบบ
ผูรับเหมา (Contractor)  จํานวนมุมมองละ 30 ชุด และประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS 
 

4.1 วิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปนขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา  ประสบการณทํางาน  ลักษณะการทํางาน และ มุมมองในแบบตางๆ 
 
ตอนที่ 2 เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร
แบงออกเปน 4 ชวง และ 5 ปจจัยหลัก  ปจจัยดานบุคคล ,ปจจัยดานการเงิน ,ปจจัยดานวัสด ุ,ปจจยัดาน
เครื่องมือเครื่องจักร และปจจัยดานการบริหาร 
 

4.1.1 ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่แสดงในภาคผนวก ก. จากการสํารวจกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 120 
ตัวอยางมีรายละเอียดขอมูลของกลุมตัวอยางดังนี้  
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เพศของกลุมตัวอยาง

เพศชาย , 90%

เพศหญิง , 10%

 
รูปท่ี 4.1 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดสวนเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.1 พบวาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย (รอยละ 90) เพศหญิง (รอยละ 
10%)  
 

ชวงอายุของกลุมตัวอยาง

20-29 ป, 53%30-39 ป, 39%

40-49 ป, 6%
50 ปขึ้นไป, 2%

 
รูปท่ี 4.2 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดสวนชวงของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.2 พบวาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามมีอายุเฉล่ีย 20-29 ป (รอยละ 53.30) 30-39 ป 
(รอยละ 39%) 40-49 ป (รอยละ 6%) 50 ปขึ้นไป (รอยละ 2%) 
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ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง

อนุปริญญา, 11%
ปริญญาเอก, 2% ปริญญาโท, 10%

ปริญญาตรี, 77%

 
รูปท่ี 4.3 แผนภูมิวงกลมแสดงระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.3 พบวาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรี  (รอยละ 77) 
อนุปริญญา (รอยละ 11%) ปริญญาโท (รอยละ 10%) ปริญญาเอก (รอยละ 2%) 
 

ประสบการณทํางานของกลุมตัวอยาง

6-10 ป, 24%

11-15 ป, 7%

15 ปขึ้นไป, 8%

0-5 ป, 61%

 
รูปท่ี 4.4 แผนภูมิวงกลมแสดงประสบการณของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.4 พบวาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณ 0-5 ป  (รอยละ 61%) 6-10 ป 
(รอยละ 24%) 15 ปขึ้นไป (รอยละ 8%) 11-15 ป (รอยละ 7%) 
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ลักษณะการทํางานของกลุมตัวอยาง

เจาของโครงการ
, 16%ผูรับเหมากอสราง

, 25%

ผูควบคุมงาน, 30%
ผูออกแบบ, 29%

 
รูปท่ี 4.5 แผนภูมิวงกลมแสดงลักษณะการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.5 พบวาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะการทํางานเปนผูควบคุมงาน  (รอยละ 
30%)  ผูออกแบบ (รอยละ 29%) ผูรับเหมากอสราง (รอยละ 25%) เจาของโครงการ (รอยละ 7%) 
 

มุมมองของกลุมตัวอยาง

ผูควบคุมงาน, 25%

ผูรับเหมากอสราง
, 25%

ผูออกแบบ, 25%

เจาของโครงการ
, 25%

 
รูปท่ี 4.6 แผนภูมิวงกลมแสดงมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

 
จากรูปที่ 4.5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีมุมมองเปนผูควบคุมงาน  (รอยละ 25%)  ผูออกแบบ (รอย
ละ 25%) ผูรับเหมากอสราง (รอยละ 25%) เจาของโครงการ (รอยละ 25%) 
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4.1.2 ตอนที ่2 ขอมูลปจจัย 
ขอมูลของปจจัยในดานตางๆที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสราง
อาคารที่แสดงในภาคผนวก ก. จากปจจัยหลัก 5 ปจจัย และปจจัยยอย 100 ปจจัยมีรายละเอียดขอมูล
ของกลุมตัวอยางดังนี้  
 

ลักษณะของกลุมปจจัย

ดานเครื่องมือ 
เครื่องจักร, 20%

ดานการบริหาร, 20% ดานวัสดุ, 20%

ดานการเงิน, 20%ดานบุคคล, 20%

 
รูปท่ี 4.7 แผนภูมิวงกลมแสดงกลุมปจจยั 

 
จากรูปที่ 4.7 พบวากลุมปจจัยจะมี 5 ปจจัยหลัก และ 100 ปจจัยยอย ซ่ึงอยูในปจจัยดานตางๆ ดานละ 
20 ปจจัย 

 
4.2 การหาความสําคญัของปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการ 
      กอสราง 
       การหาความสําคัญของปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคารสามารถ
หาความสําคัญตามคาเฉลี่ย ไดตามรายละเอียดตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.1  แสดงการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญ ในชวงกําหนดโครงการ 
ชวงกําหนดโครงการ 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

กลุมของลูกคาชั้นด ี 3.90 49 3.67 34 3.90 16 4.17 14 
การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

4.00 39 3.73 27 3.80 19 4.20 12 

การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 

4.57 6 3.53 52 3.60 26 3.97 26 

จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

3.83 58 3.37 68 3.33 49 3.80 39 

บุคลากรที่มาก
ประสบการณ 

4.07 36 4.00 8 4.03 10 4.10 20 

บุคลากรที่มี
ความสามารถ 

4.17 27 3.83 19 4.03 12 4.13 18 

อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันท ี

4.63 2 3.67 32 3.70 21 4.10 21 

การมีสวนรวม
ตัดสินใจของ
บุคคลากรในการ
วางแผน 

4.60 3 3.60 42 3.47 39 3.60 54 

ความเขาใจในระบบ
การทํางานของ
บุคคลากร 

4.30 16 3.67 33 3.60 27 3.67 52 

มุมมองของบุคคลากร
ที่ดีตอโครงการ 

4.20 20 3.23 82 3.27 53 3.93 30 

การจัดตําแหนงหนาที่
ที่ชัดเจนของบุคคลากร 

4.13 32 3.37 69 3.40 43 3.70 48 

ความกระตือรือรนตอ
การทํางานของ
บุคคลากร 

3.63 71 3.37 73 3.33 47 3.57 57 

จํานวนแรงงานใน
พื้นที่กอสรางที่
เพียงพอ 

3.40 84 2.83 100 2.73 85 3.37 69 

ความสามารถที่
แนนอนของชางฝมือ 

3.50 79 3.03 97 2.73 86 3.07 89 

ประสิทธิภาพท่ีดีของ
แรงงานกอสราง 

3.33 89 3.40 63 2.70 87 2.93 99 

ความพึงพอใจของ
ลูกคา 

4.20 21 3.80 20 3.60 28 3.77 43 

มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของ
บุคคลากรที่ดี 

4.40 11 3.63 39 3.30 51 3.73 45 

ความตองการที่
แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.63 1 4.27 2 4.03 13 4.33 6 
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ชวงกําหนดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

สภาพเศรษฐกิจที่มัน่คง 4.20 22 3.90 13 4.20 4 4.30 7 
อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่ 3.90 50 3.60 43 3.43 40 3.90 32 
ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 

4.23 19 4.30 1 4.20 5 4.50 3 

อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํา 3.87 55 3.87 16 3.50 38 3.97 27 
การปรับราคาน้ํามัน
เชื้อเพลิงที่มีเสถียรภาพ 

3.50 80 3.67 35 3.33 48 3.73 46 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 

4.03 37 3.87 17 4.17 7 4.60 1 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา 

3.60 74 3.47 59 3.43 41 3.93 31 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา
ชวง 

2.97 97 3.53 53 2.90 74 3.70 49 

ความมั่นคงของ
สถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

3.63 72 3.93 11 3.60 29 4.33 5 

การควบคุมคาใชจาย
ของโครงการให
เปนไปตามประมาณ
การ 

4.00 40 4.00 9 3.23 55 4.13 19 

คาแรงงานในพืน้ที่
กอสรางที่ต่าํ 

3.47 81 3.33 76 2.97 71 3.47 61 

คาแรงงานนอกพื้นที่
กอสรางที่ต่าํ 

3.40 85 3.27 80 2.83 79 3.20 81 

คาแรงงานตางดาวถูก
กฎหมายที่ต่ํา 

2.77 100 3.13 95 2.43 100 2.77 100 

การลดคาใชจายของ
เครื่องมือเครื่องจักรใน
การกอสราง 

3.63 73 3.53 50 3.07 63 3.43 64 

ราคาวัสดุที่คงที ่ 4.20 23 4.07 5 3.53 34 3.87 38 
การลดคาใชจายในการ
ทํางานลวงเวลา 

3.73 65 3.20 85 2.83 77 3.03 94 

คาใชจายสํานักงานที่
ประหยัด 

3.47 82 3.37 70 2.60 95 3.47 62 

คาใชจายงานสนามที่
ประหยัด 

3.13 93 3.00 98 2.60 96 3.40 65 

คาใชจายในการ
ประกันความเสียหาย
กรณีการเกิดอุบัติเหต ุ

3.00 96 3.37 71 2.67 92 3.07 90 

คาใชจายในการติดตอ
ราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบ 

3.10 94 3.23 81 2.83 80 3.17 86 

การวางแผนการสัง่ซ้ือ
วัสดุที่ดี 

3.90 51 3.73 28 3.23 56 3.93 29 
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ชวงกําหนดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

การตรวจสอบวัสดุที่มี
มาตรฐาน 

3.77 64 3.07 96 2.90 75 3.67 53 

การควบคุมการเบิกจาย
วัสดุที่ดี 

3.83 59 3.50 56 2.70 88 3.33 73 

การตรวจสอบการ
เบิกจายวัสดุที่ด ี

3.97 45 3.17 91 2.63 94 3.27 76 

คุณภาพที่ดีของวัสด ุ 4.33 13 3.63 40 3.30 52 3.80 40 
รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิ
ประเทศ 

4.57 7 3.60 44 3.60 30 3.70 50 

พื้นที่ใชสอยของอาคาร
ที่ลงตัว 

4.33 14 3.67 36 3.43 42 3.90 33 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุในพื้นที ่

4.20 25 3.20 86 3.53 35 3.73 47 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุที่ตองนําเขา 

3.93 47 3.50 57 3.40 44 3.97 28 

การกําหนดคุณสมบัติ
ของวัสดุที่ชัดเจน 

3.87 56 3.57 49 3.40 45 4.00 25 

การทดสอบวัสดุโดย
ผูเชี่ยวชาญ 

3.40 86 2.87 99 2.83 78 3.00 96 

ข้ันตอนการติดตัง้วัสดุ
ที่ชัดเจน 

3.73 66 3.23 83 3.00 68 3.20 82 

การเลือกวัสดุที่ดแีละ
เหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม 

3.57 76 3.80 21 3.27 54 3.40 67 

การปองกนัการเสียหาย
ของวัสด ุ

3.93 46 3.43 62 2.70 89 3.03 95 

การดูแลรักษาวัสดุทีด่ี
ในขณะปฏิบัติงาน 

4.23 17 3.20 87 2.60 97 3.00 97 

การนําผลติภัณฑที่
ทันสมัยมาใชงาน 

4.37 12 3.93 10 3.17 58 3.47 60 

การกองเก็บวัสดุทีด่ ี 3.87 53 3.33 75 2.77 84 3.00 98 
การขนสงวัสดุที่ด ี 3.87 54 3.40 64 2.67 93 3.23 79 
ความเพียงพอของ
เครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

3.93 48 3.60 45 2.97 70 3.60 55 

ประสิทธิภาพการ
ทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.80 60 3.40 65 3.10 61 3.30 74 

การใชเครื่องมือ
เครื่องจักรใหเหมาะสม
กับงาน 

4.07 35 3.73 26 3.07 64 3.20 83 

ความแนนอนทางดาน
เทคนิคของการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.70 68 3.50 58 3.23 57 3.37 71 
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ชวงกําหนดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

ระบบความปลอดภัย
ในการใชเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.73 67 3.47 60 3.03 66 3.27 77 

การตรวจสอบ
เครื่องมือเครื่องจักร
พรอมอุปกรณตาม
มาตรฐาน 

3.07 95 3.53 55 2.93 73 3.20 84 

การวางแผนเรื่องเวลา
ของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.40 88 3.73 29 3.17 59 3.50 59 

คุณภาพที่ดีของ
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.90 52 3.77 25 3.03 67 3.60 56 

การลดอุบตัิเหตุที่เกิด
จากเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.60 75 3.37 72 2.97 72 3.30 75 

การอบรมการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.30 90 3.43 61 2.77 82 3.23 80 

การจัดเอกสารของ
เครื่องมือเครื่องจักรให
เปนระบบ 

2.93 99 3.20 88 2.70 90 3.03 93 

อายุการใชงานที่
ยาวนานของเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.80 61 3.30 77 2.77 83 3.17 85 

ระยะเวลาในการซอม
เครื่องมือเครื่องจักรให
ทันเวลา 

3.80 62 3.67 38 2.57 98 3.17 87 

การโยกยายเครื่องมือ
เครื่องจักรทีไมเกิดการ
เสียหาย 

3.67 70 3.37 74 2.57 99 3.13 88 

ความสามารถที่ดีของ
คนใชเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.43 83 3.30 78 2.87 76 3.07 91 

การลําเลียงวัสดุที่ดี
เพื่อใหทนักับเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.27 91 3.23 84 2.80 81 3.07 92 

ผลกระทบที่ดีของการ
ใชเครื่องมือเครื่องจักร
ตอสภาพแวดลอม 

2.97 98 3.40 66 3.00 69 3.33 72 

การวางแผนการรองรับ
ส่ิงที่เกี่ยวของกับ
อุปกรณของเครื่องมอื
เครื่องจักร 

3.17 92 3.40 67 3.10 62 3.23 78 

การศึกษาความเปนไป
ไดของโครงการ 

4.60 4 3.80 22 4.50 2 4.27 10 

ความพยายามที่ดีใน
การวางแผนโครงการ 

4.10 34 3.80 23 4.03 11 4.17 15 
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ชวงกําหนดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

 
 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

Mean Mean 
Ranking 

การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 

4.57 8 3.60 46 3.80 20 3.87 36 

การควบคุมคุณภาพ
ของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

4.43 10 3.30 79 3.53 36 3.70 51 

การประสานทีด่ีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.17 28 3.57 47 3.87 17 4.10 22 

การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดข้ึนระหวาง
ดําเนนิการไดเปนอยาง
ดี 

3.97 43 3.13 94 3.60 31 3.53 58 

การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มี
ใหจํากัด 

4.13 33 3.20 89 3.67 23 4.20 13 

รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางด ี

3.87 57 3.67 37 4.20 6 4.17 16 

การลดการแกไขงาน, 
การเปลี่ยนแปลงแบบ
กอสราง โดยผูวาจาง 

3.53 78 3.20 90 3.53 37 3.80 41 

การปองกนัการเสียหาย
ในการทํางานกอสราง
ในพื้นที่จํากัด 

3.80 63 3.17 92 3.63 25 3.77 44 

ระบบสาธารณูปโภค
ตางๆทีด่ ี

3.53 77 3.63 41 3.57 33 3.90 34 

การเรียนรูสภาพสังคม
และวัฒนธรรมทองถิ่น
ที่ถูกตอง 

4.13 31 3.80 24 3.67 24 3.90 35 

ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

4.57 9 3.87 18 4.07 9 4.40 4 

การบริการที่ดหีลัง
โครงการแลวเสร็จ 

4.00 42 3.53 51 3.70 22 3.40 68 

 
จากตารางที่ 4.1  เปนการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญของปจจัยตามมุมมองตางๆ ของผูตอบ
แบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ เพื่อนําคาเฉลี่ยที่มีลําดับความสําคัญจากลําดับที่ 1 ถึงลําดับที่ 10 
ไปหาคาความเชื่อมั่น 
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คาเฉล่ีย (Arithmatic Mean) ชวงกําหนดโครงการ

ผูรับเหมากอสราง
, 25%

ผูควบคุมงาน, 23% ผูออกแบบ, 25%

เจาของโครงการ
, 27%

 
รูปท่ี 4.8 แผนภูมิวงกลมแสดงคาเฉลี่ยชวงกําหนดโครงการในมุมมองตางๆ 

 
จากรูปที่ 4.8 พบวามุมมองแบบเจาของโครงการใหความสําคัญมากที่สุด (รอยละ 27%) รองลงมาเปน
มุมมองแบบผูออกแบบกับผูรับเหมากอสราง (รอยละ 25%)  และมุมมองแบบผูควบคุมงานกอสราง 
(รอยละ 23%) ใหความสําคัญนอยที่สุด  
 
ตารางที่ 4.2  แสดงการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญ ในชวงวางแผนโครงการ 

ชวงวางแผนโครงการ  

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

กลุมของลูกคาชั้นด ี 4.27 26 3.70 55 3.70 53 3.87 61 
การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

4.13 40 4.03 18 4.17 15 4.30 17 

การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 

4.40 13 4.00 19 3.90 32 4.00 44 

จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

4.23 30 3.63 63 3.60 63 3.90 54 

บุคลากรที่มาก
ประสบการณ 

4.10 42 4.00 20 4.17 14 4.23 21 

บุคลากรที่มี
ความสามารถ 

4.53 5 4.33 1 4.33 5 4.50 4 

อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันท ี

4.43 9 4.17 6 4.07 20 4.17 29 

การมีสวนรวม
ตัดสินใจของ
บุคคลากรในการ
วางแผน 

4.37 15 4.03 17 3.93 29 4.10 34 

ความเขาใจในระบบ
การทํางานของ
บุคคลากร 

4.60 2 4.20 3 3.83 37 4.00 45 
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ชวงวางแผนโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

ความกระตือรือรนตอ
การทํางานของ
บุคคลากร 

3.50 80 4.07 13 3.83 38 3.93 51 

จํานวนแรงงานใน
พื้นที่กอสรางที่
เพียงพอ 

3.90 50 3.43 83 3.33 81 3.50 90 

ความสามารถที่
แนนอนของชางฝมือ 

3.17 93 3.00 100 2.93 98 3.17 99 

ประสิทธิภาพท่ีดีของ
แรงงานกอสราง 

3.63 69 3.17 97 2.90 99 3.20 98 

ความพึงพอใจของ
ลูกคา 

4.40 14 3.43 84 3.47 72 3.67 76 

มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของ
บุคคลากรที่ดี 

3.77 58 3.70 57 3.37 79 3.90 55 

ความตองการที่
แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.47 7 3.63 64 3.83 40 4.37 14 

ความมีจรรยาบรรณ
ของบุคคลากร 

3.47 85 3.50 77 3.50 71 3.90 56 

ความรับผิดชอบทีด่ี
ของบุคคลากร 

3.70 63 3.73 53 3.77 49 4.03 42 

สภาพเศรษฐกิจที่มัน่คง 3.90 51 3.73 54 4.00 25 4.17 30 
อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่ 3.87 55 3.60 67 3.63 60 4.03 43 
ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 

4.23 28 4.10 12 4.10 17 4.30 18 

อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํา 3.67 66 3.83 39 3.70 54 3.87 62 
การปรับราคาน้ํามัน
เชื้อเพลิงที่มีเสถียรภาพ 

3.37 89 3.83 36 3.60 64 3.73 73 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 

3.93 49 3.93 31 4.07 21 4.40 7 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา 

4.03 45 3.83 40 3.77 50 3.87 63 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา
ชวง 

3.40 88 3.53 74 3.43 77 3.67 77 

ความมั่นคงของ
สถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

4.07 44 3.83 37 3.80 44 4.23 22 

การควบคุมคาใชจาย
ของโครงการให
เปนไปตามประมาณ
การ 

4.30 21 4.17 8 3.87 35 4.13 31 

คาแรงงานในพืน้ที่
กอสรางที่ต่าํ 

3.67 68 3.63 66 3.33 83 3.57 86 
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ชวงวางแผนโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การลดคาใชจายของ
เครื่องมือเครื่องจักรใน
การกอสราง 

3.60 73 3.53 72 3.63 62 3.70 74 

ราคาวัสดุที่คงที ่ 3.90 52 3.97 26 3.90 33 3.97 48 
การลดคาใชจายในการ
ทํางานลวงเวลา 

3.50 81 3.30 90 3.23 88 3.33 94 

คาใชจายสํานักงานที่
ประหยัด 

3.17 94 3.43 87 3.07 97 3.53 88 

คาใชจายงานสนามที่
ประหยัด 

2.87 99 3.07 99 3.13 94 3.50 91 

คาใชจายในการ
ประกันความเสียหาย
กรณีการเกิดอุบัติเหต ุ

3.17 92 3.27 92 3.17 93 3.37 93 

คาใชจายในการติดตอ
ราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบ 

3.57 76 3.23 95 3.17 92 3.23 97 

การวางแผนการสัง่ซ้ือ
วัสดุที่ดี 

4.47 8 4.03 16 4.20 10 4.40 8 

การจัดหาวัสดุกอสราง
ที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน 

4.13 41 3.73 50 3.97 26 3.77 71 

การสงมอบวัสดุใหทนั
ตอการใชงาน 

4.23 29 3.80 44 3.47 75 3.90 57 

การตรวจสอบวัสดุที่มี
มาตรฐาน 

4.20 33 3.57 71 3.53 69 3.90 58 

การควบคุมการเบิกจาย
วัสดุที่ดี 

3.97 47 3.83 41 3.53 70 3.93 52 

การตรวจสอบการ
เบิกจายวัสดุที่ด ี

4.43 11 3.83 38 3.63 61 3.90 59 

คุณภาพที่ดีของวัสด ุ 4.37 16 3.97 27 3.93 28 4.07 37 
รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิ
ประเทศ 

4.27 24 4.13 10 3.97 27 3.63 81 

พื้นที่ใชสอยของอาคาร
ที่ลงตัว 

4.50 6 4.17 7 3.90 34 3.80 68 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุในพื้นที ่

4.27 25 4.07 14 4.13 16 4.27 19 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุที่ตองนําเขา 

4.20 34 3.90 34 4.07 19 4.20 25 

การกําหนดคุณสมบัติ
ของวัสดุที่ชัดเจน 

3.67 67 4.00 21 4.10 18 4.17 28 

การทดสอบวัสดุโดย
ผูเชี่ยวชาญ 

3.90 53 3.50 78 3.30 85 3.40 92 

ข้ันตอนการติดตัง้วัสดุ
ที่ชัดเจน 

3.60 74 3.27 93 3.67 59 3.83 65 
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ชวงวางแผนโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การดูแลรักษาวัสดุทีด่ี
ในขณะปฏิบัติงาน 

3.73 60 3.43 86 3.33 84 3.53 87 

การนําผลติภัณฑที่
ทันสมัยมาใชงาน 

4.17 37 3.43 88 3.80 45 3.63 80 

การกองเก็บวัสดุทีด่ ี 3.33 91 3.23 96 3.27 86 3.30 95 
การขนสงวัสดุที่ด ี 3.60 75 3.23 94 3.53 68 3.70 75 
ความเพียงพอของ
เครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

3.77 57 3.77 47 3.70 55 4.00 46 

ประสิทธิภาพการ
ทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.70 64 3.50 79 3.80 46 3.77 72 

การใชเครื่องมือ
เครื่องจักรใหเหมาะสม
กับงาน 

4.17 39 3.83 43 3.93 30 4.00 47 

ความแนนอนทางดาน
เทคนิคของการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.53 78 3.73 51 3.83 41 3.93 53 

การรูทันความกาวหนา
ทางเทคโนโลย ีและ
ความเปลี่ยนแปลง 

3.33 90 3.97 29 3.93 31 4.13 32 

ระบบความควบคุม
เครื่องมือเครื่องจักรทีด่ ี

3.73 62 3.67 61 3.57 66 3.97 49 

ระบบความปลอดภัย
ในการใชเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

4.20 35 3.63 62 3.57 65 4.10 36 

การตรวจสอบ
เครื่องมือเครื่องจักร
พรอมอุปกรณตาม
มาตรฐาน 

3.53 77 3.77 49 3.23 89 3.80 69 

การวางแผนเรื่องเวลา
ของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.87 54 4.20 4 4.03 22 4.23 23 

คุณภาพที่ดีของ
เครื่องมือเครื่องจักร 

4.27 27 4.20 5 3.73 51 4.13 33 

การลดอุบตัิเหตุที่เกิด
จากเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.77 59 3.97 28 3.57 67 4.07 38 

การอบรมการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.50 82 3.73 52 3.47 73 3.83 66 

การจัดเอกสารของ
เครื่องมือเครื่องจักรให
เปนระบบ 

3.10 95 3.27 91 3.33 82 3.60 84 

อายุการใชงานที่
ยาวนานของเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.73 61 3.67 60 3.70 56 3.80 70 
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ชวงวางแผนโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

ความสามารถที่ดีของ
คนใชเครื่องมือ
เครื่องจักร 

2.93 97 3.50 80 3.37 80 3.63 83 

การลําเลียงวัสดุที่ดี
เพื่อใหทนักับเครื่องมือ
เครื่องจักร 

2.93 98 3.43 82 3.23 90 3.87 64 

ผลกระทบที่ดีของการ
ใชเครื่องมือเครื่องจักร
ตอสภาพแวดลอม 

3.10 96 3.57 69 3.13 95 3.67 79 

การวางแผนการรองรับ
ส่ิงที่เกี่ยวของกับ
อุปกรณของเครื่องมอื
เครื่องจักร 

3.63 71 3.53 76 3.47 76 4.07 39 

จุดประสงคของ
โครงการที่ชดัเจน 

4.60 3 4.17 9 4.40 2 4.57 2 

การศึกษาความ
ตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

4.17 38 4.13 11 4.27 7 4.40 9 

การศึกษาความเปนไป
ไดของโครงการ 

4.37 17 4.07 15 4.37 3 4.37 13 

ความพยายามที่ดีใน
การวางแผนโครงการ 

4.33 19 4.00 22 4.53 1 4.57 3 

การกําหนดขอบเขต
ของงานที่ชดัเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

4.20 36 3.87 35 4.30 6 4.47 6 

รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.67 1 4.30 2 4.37 4 4.63 1 

การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 

4.57 4 4.00 23 4.17 13 4.23 24 

การควบคุมคุณภาพ
ของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

4.23 32 3.93 33 3.83 39 4.20 26 

การประสานทีด่ีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.37 18 4.00 24 3.83 42 4.37 15 

การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดข้ึนระหวาง
ดําเนนิการไดเปนอยาง
ดี 

4.10 43 3.80 45 3.83 43 3.97 50 

การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มี
ใหจํากัด 

4.43 12 3.83 42 3.87 36 4.50 5 

รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางด ี

3.63 72 4.00 25 4.23 8 4.40 10 
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ชวงวางแผนโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

ระบบสาธารณูปโภค
ตางๆทีด่ ี

3.70 65 3.57 68 4.03 23 4.07 40 

การเรียนรูสภาพสังคม
และวัฒนธรรมทองถิ่น
ที่ถูกตอง 

4.30 22 3.50 81 3.67 58 3.90 60 

ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

3.93 48 3.77 48 4.20 11 4.33 16 

การกําหนดจํานวนงวด
งานทีช่ัดเจนเหมาะสม
กับระยะเวลาที่กาํหนด 

4.33 20 3.80 46 4.20 12 4.40 11 

การตรวจสอบ
รายละเอียดแบบแปลน
ใหชัดเจน 

3.50 83 3.63 65 4.23 9 4.40 12 

การบริการที่ดหีลัง
โครงการแลวเสร็จ 

3.50 84 3.70 58 3.67 57 3.60 85 

 
จากตารางที่ 4.2  เปนการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญตามมุมมองตางๆ ของผูตอบแบบสอบถาม
ในชวงวางแผนโครงการ เพื่อนําคาเฉลี่ยที่มีลําดับความสําคัญจากลําดับที่ 1 ถึงลําดับที่ 10 ไปหาคา
ความเชื่อมั่น 
 
 

คาเฉล่ีย (Arithmatic Mean) ชวงวางแผนโครงการ

ผูรับเหมากอสราง
, 27%

ผูควบคุมงาน, 24% ผูออกแบบ, 24%

เจาของโครงการ
, 25%

 
รูปท่ี 4.9 แผนภูมิวงกลมแสดงคาเฉลี่ยชวงวางแผนโครงการในมุมมองตางๆ 

 
จากรูปที่ 4.9 พบวามุมมองแบบผูรับเหมากอสรางใหความสําคัญมากที่สุด (รอยละ 27%) รองลงมา
เปนมุมมองแบบเจาของโครงการ (รอยละ 25%)  และมุมมองแบบผูควบคุมงานกอสรางกับผูออกแบบ 
(รอยละ 24%) ใหความสําคัญนอยที่สุด  
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ตารางที่ 4.3  แสดงการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญ ในชวงปฏิบัติโครงการ 
ชวงปฏิบัติโครงการ 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

กลุมของลูกคาชั้นด ี 3.87 65 3.77 62 3.47 98 3.80 87 
การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

3.90 61 4.10 9 4.30 30 4.53 2 

การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 

4.43 14 4.03 18 4.57 4 4.27 31 

จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

4.30 22 3.93 30 4.63 1 4.37 16 

บุคลากรที่มาก
ประสบการณ 

3.93 60 3.97 27 4.30 31 4.33 18 

บุคลากรที่มี
ความสามารถ 

4.33 19 4.23 6 4.50 5 4.40 10 

อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันท ี

4.67 5 4.03 17 4.43 11 4.50 4 

การมีสวนรวม
ตัดสินใจของ
บุคคลากรในการ
วางแผน 

4.17 33 3.87 46 4.10 60 3.80 88 

ความเขาใจในระบบ
การทํางานของ
บุคคลากร 

4.57 7 3.80 53 4.43 12 4.33 20 

มุมมองของบุคคลากร
ที่ดีตอโครงการ 

4.33 18 3.63 75 4.10 61 4.30 24 

การจัดตําแหนงหนาที่
ที่ชัดเจนของบุคคลากร 

4.73 3 3.80 54 4.30 32 4.23 37 

ความกระตือรือรนตอ
การทํางานของ
บุคคลากร 

4.07 42 3.87 42 4.50 6 4.17 49 

จํานวนแรงงานใน
พื้นที่กอสรางที่
เพียงพอ 

4.33 20 3.90 37 4.50 7 4.33 19 

ความสามารถที่
แนนอนของชางฝมือ 

3.53 84 3.93 35 4.23 41 4.10 62 

ประสิทธิภาพท่ีดีของ
แรงงานกอสราง 

4.40 15 3.83 50 4.33 25 4.27 32 

ความพึงพอใจของ
ลูกคา 

3.97 56 3.33 97 3.90 73 3.73 92 

มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของ
บุคคลากรที่ดี 

4.27 24 3.33 98 4.10 62 3.83 86 

ความตองการที่
แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.33 21 3.63 76 3.70 92 4.13 57 
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ชวงปฏิบัติโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

สภาพเศรษฐกิจที่มัน่คง 4.00 51 3.93 31 3.87 81 4.33 21 
อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่ 3.57 80 3.53 84 3.47 97 4.17 55 
ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 

3.63 77 3.77 67 3.90 74 4.30 25 

อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํา 3.53 86 3.53 85 3.33 100 4.03 77 
การปรับราคาน้ํามัน
เชื้อเพลิงที่มีเสถียรภาพ 

3.20 95 3.87 41 4.00 67 4.03 76 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 

3.70 73 4.00 23 4.37 23 4.50 5 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา 

3.90 62 4.03 19 4.30 34 4.23 38 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา
ชวง 

3.20 96 3.90 38 3.83 83 4.00 78 

ความมั่นคงของ
สถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

3.67 75 3.93 29 3.80 86 4.17 50 

การควบคุมคาใชจาย
ของโครงการให
เปนไปตามประมาณ
การ 

4.53 8 4.47 1 4.20 43 4.63 1 

คาแรงงานในพืน้ที่
กอสรางที่ต่าํ 

3.67 76 4.07 14 3.93 72 4.30 26 

คาแรงงานนอกพื้นที่
กอสรางที่ต่าํ 

3.57 81 3.77 63 3.80 87 3.77 90 

คาแรงงานตางดาวถูก
กฎหมายที่ต่ํา 

3.17 98 3.60 78 3.63 94 3.37 100 

การลดคาใชจายของ
เครื่องมือเครื่องจักรใน
การกอสราง 

3.73 71 4.00 24 4.10 63 4.13 61 

ราคาวัสดุที่คงที ่ 4.13 36 4.23 4 4.30 35 4.17 56 
การลดคาใชจายในการ
ทํางานลวงเวลา 

3.40 89 3.87 43 3.90 75 3.97 79 

คาใชจายสํานักงานที่
ประหยัด 

3.60 78 3.63 77 3.40 99 4.07 70 

คาใชจายงานสนามที่
ประหยัด 

3.33 92 3.63 74 3.87 78 4.07 68 

คาใชจายในการ
ประกันความเสียหาย
กรณีการเกิดอุบัติเหต ุ

3.57 82 3.77 64 3.77 89 3.87 83 

คาใชจายในการติดตอ
ราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบ 

3.10 100 3.40 94 3.50 96 3.43 99 

การวางแผนการสัง่ซ้ือ
วัสดุที่ดี 

4.07 44 4.27 3 4.40 16 4.23 36 

         

staff_dl
Text Box
42



                                                                                                                                 43 

ชวงปฏิบัติโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การตรวจสอบวัสดุที่มี
มาตรฐาน 

4.23 27 3.93 32 4.40 17 4.40 11 

การควบคุมการเบิกจาย
วัสดุที่ดี 

4.03 49 4.07 16 4.37 20 4.27 33 

การตรวจสอบการ
เบิกจายวัสดุที่ด ี

4.27 26 4.10 11 4.07 65 4.37 17 

คุณภาพที่ดีของวัสด ุ 4.73 4 4.20 7 4.33 28 4.33 22 
รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิ
ประเทศ 

4.13 37 3.70 72 3.87 82 3.67 96 

พื้นที่ใชสอยของอาคาร
ที่ลงตัว 

4.40 16 3.47 91 3.77 90 3.67 95 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุในพื้นที ่

4.47 10 3.77 68 4.13 54 4.10 63 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุที่ตองนําเขา 

4.53 9 3.57 82 4.00 68 4.03 75 

การกําหนดคุณสมบัติ
ของวัสดุที่ชัดเจน 

4.13 38 3.40 95 3.80 88 3.90 82 

การทดสอบวัสดุโดย
ผูเชี่ยวชาญ 

4.13 40 3.50 87 3.97 71 3.97 80 

ข้ันตอนการติดตัง้วัสดุ
ที่ชัดเจน 

3.73 72 3.80 55 4.20 44 4.07 71 

การเลือกวัสดุที่ดแีละ
เหมาะสมกับ
สภาพแวดลอม 

4.27 25 3.53 86 3.83 84 3.97 81 

การปองกนัการเสียหาย
ของวัสด ุ

4.00 52 3.50 88 4.27 38 4.07 69 

การดูแลรักษาวัสดุทีด่ี
ในขณะปฏิบัติงาน 

4.20 29 3.57 81 4.20 45 4.10 64 

การนําผลติภัณฑที่
ทันสมัยมาใชงาน 

4.43 13 3.43 92 3.90 76 3.87 84 

การกองเก็บวัสดุทีด่ ี 3.93 58 3.87 44 4.17 51 4.17 51 
การขนสงวัสดุที่ด ี 3.87 64 3.80 56 4.13 55 4.23 35 
ความเพียงพอของ
เครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

4.07 45 4.10 12 4.60 3 4.47 8 

ประสิทธิภาพการ
ทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.57 83 3.80 57 4.50 9 4.30 27 

การใชเครื่องมือ
เครื่องจักรใหเหมาะสม
กับงาน 

4.00 53 4.00 25 4.43 13 4.20 41 

ความแนนอนทางดาน
เทคนิคของการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.83 67 3.90 39 4.37 22 4.20 42 
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ชวงปฏิบัติโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

ระบบความปลอดภัย
ในการใชเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.93 57 3.87 47 4.40 18 4.47 9 

การตรวจสอบ
เครื่องมือเครื่องจักร
พรอมอุปกรณตาม
มาตรฐาน 

3.37 91 3.83 51 4.20 47 4.27 34 

การวางแผนเรื่องเวลา
ของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.60 79 3.97 26 4.17 53 4.40 13 

คุณภาพที่ดีของ
เครื่องมือเครื่องจักร 

4.60 6 4.30 2 4.33 26 4.47 7 

การลดอุบตัิเหตุที่เกิด
จากเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.80 68 4.17 8 4.30 36 4.30 28 

การอบรมการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.70 74 3.83 48 4.27 39 4.20 44 

การจัดเอกสารของ
เครื่องมือเครื่องจักรให
เปนระบบ 

3.33 93 3.50 89 4.13 56 4.10 65 

อายุการใชงานที่
ยาวนานของเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.90 63 3.83 49 4.50 10 4.07 72 

ระยะเวลาในการซอม
เครื่องมือเครื่องจักรให
ทันเวลา 

4.03 46 4.23 5 4.20 48 4.33 23 

การโยกยายเครื่องมือ
เครื่องจักรทีไมเกิดการ
เสียหาย 

3.40 90 3.80 58 4.10 64 4.13 58 

ความสามารถที่ดีของ
คนใชเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.47 87 4.07 15 4.43 15 4.10 66 

การลําเลียงวัสดุที่ดี
เพื่อใหทนักับเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.20 97 3.73 69 4.27 40 4.17 52 

ผลกระทบที่ดีของการ
ใชเครื่องมือเครื่องจักร
ตอสภาพแวดลอม 

3.43 88 3.73 70 4.17 52 4.07 73 

การวางแผนการรองรับ
ส่ิงที่เกี่ยวของกับ
อุปกรณของเครื่องมอื
เครื่องจักร 

3.13 99 3.60 79 4.30 37 4.17 53 

จุดประสงคของ
โครงการที่ชดัเจน 

4.10 41 3.93 28 3.87 79 4.13 59 
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ชวงปฏิบัติโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

ความพยายามที่ดีใน
การวางแผนโครงการ 

4.13 39 3.40 96 3.83 85 3.87 85 

การกําหนดขอบเขต
ของงานที่ชดัเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

4.03 50 3.77 65 3.87 77 3.77 91 

รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.20 30 3.77 66 4.00 69 3.80 89 

การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 

4.77 2 3.93 34 4.13 57 4.17 48 

การควบคุมคุณภาพ
ของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

4.20 31 4.03 21 4.40 19 4.27 30 

การประสานทีด่ีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.47 11 3.93 36 4.33 29 4.17 54 

การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดข้ึนระหวาง
ดําเนนิการเปนอยางด ี

4.37 17 3.80 59 4.37 21 4.30 29 

การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มี
ใหจํากัด 

4.80 1 3.80 60 4.43 14 4.50 6 

รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางด ี

4.07 43 3.60 80 4.00 70 4.17 47 

การลดการแกไขงาน, 
การเปลี่ยนแปลงแบบ
กอสราง โดยผูวาจาง 

4.30 23 3.80 61 4.13 58 4.20 45 

การปองกนัการเสียหาย
ในการทํางานกอสราง
ในพื้นที่จํากัด 

3.53 85 3.87 45 4.23 42 4.23 39 

ระบบสาธารณูปโภค
ตางๆทีด่ ี

4.17 35 3.83 52 4.20 49 4.10 67 

การเรียนรูสภาพสังคม
และวัฒนธรรมทองถิ่น
ที่ถูกตอง 

4.00 54 3.30 99 3.87 80 3.70 94 

ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

4.20 32 3.27 100 4.20 50 4.13 60 

การกําหนดจํานวนงวด
งานทีช่ัดเจนเหมาะสม
กับระยะเวลาที่กาํหนด 

4.47 12 3.43 93 4.03 66 4.20 46 

การตรวจสอบ
รายละเอียดแบบแปลน
ใหชัดเจน 

3.97 55 3.90 40 4.37 24 4.37 15 

การบริการที่ดหีลัง
โครงการแลวเสร็จ 

3.93 59 3.47 90 3.67 93 3.57 98 
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จากตารางที่ 4.3  เปนการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญตามมุมมองตางๆ ของผูตอบแบบสอบถาม
ในชวงปฏิบัติโครงการ เพื่อนําคาเฉลี่ยที่มีลําดับความสําคัญจากลําดับที่ 1 ถึงลําดับที่ 10 ไปหาคาความ
เชื่อมั่น 
 

คาเฉล่ีย (Arithmatic Mean) ชวงปฏิบัติโครงการ

ผูรับเหมากอสราง
, 26%

ผูควบคุมงาน, 25% ผูออกแบบ, 24%

เจาของโครงการ
, 25%

 
รูปท่ี 4.10 แผนภูมวิงกลมแสดงคาเฉลี่ยชวงวางแผนโครงการในมุมมองตางๆ 

 
จากรูปที่ 4.10 พบวามุมมองแบบผูรับเหมากอสรางใหความสําคัญมากที่สุด (รอยละ 26%) รองลงมา
เปนมุมมองแบบเจาของโครงการกับผูควบคุมงาน (รอยละ 25%)  และมุมมองแบบผูออกแบบ (รอยละ 
24%) ใหความสําคัญนอยที่สุด 
  
ตารางที่ 4.4  แสดงการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญ ในชวงปดโครงการ 

ชวงปดโครงการ 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

กลุมของลูกคาชั้นด ี 3.87 35 3.53 28 3.57 34 4.20 2 
การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

3.87 38 3.60 19 3.80 13 3.93 14 

การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 

3.77 51 3.47 36 3.83 9 4.00 11 

จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

3.60 66 3.17 81 3.73 19 3.90 15 

บุคลากรที่มาก
ประสบการณ 

3.83 43 3.40 46 3.80 14 3.47 56 

บุคลากรที่มี
ความสามารถ 

4.00 26 3.47 40 3.80 15 3.77 27 

อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันท ี

4.50 3 3.20 74 3.83 10 3.73 31 
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ชวงปดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

มุมมองของบุคคลากร
ที่ดีตอโครงการ 

4.20 12 3.67 13 3.60 28 4.03 7 

การจัดตําแหนงหนาที่
ที่ชัดเจนของบุคคลากร 

4.07 21 3.77 5 3.53 37 3.43 63 

ความกระตือรือรนตอ
การทํางานของ
บุคคลากร 

3.60 67 3.97 1 3.80 16 3.83 19 

จํานวนแรงงานใน
พื้นที่กอสรางที่
เพียงพอ 

3.70 55 3.67 14 3.53 38 3.67 34 

ความสามารถที่
แนนอนของชางฝมือ 

3.40 79 3.57 26 3.83 12 3.30 74 

ประสิทธิภาพท่ีดีของ
แรงงานกอสราง 

4.07 22 3.17 78 3.63 26 3.60 43 

ความพึงพอใจของ
ลูกคา 

3.70 56 3.20 75 4.23 2 4.03 8 

มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของ
บุคคลากรที่ดี 

4.43 5 2.87 100 4.07 4 3.83 20 

ความตองการที่
แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.17 13 3.33 58 3.73 20 4.13 6 

ความมีจรรยาบรรณ
ของบุคคลากร 

3.60 68 3.70 9 3.87 8 3.73 28 

ความรับผิดชอบทีด่ี
ของบุคคลากร 

3.60 69 3.77 6 3.97 7 4.20 3 

สภาพเศรษฐกิจที่มัน่คง 3.50 73 3.60 20 3.13 82 3.70 32 
อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่ 4.13 17 3.27 67 2.67 99 3.63 41 
ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 

3.87 36 3.53 29 2.93 93 3.73 29 

อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํา 3.87 39 3.27 65 2.67 98 3.67 36 
การปรับราคาน้ํามัน
เชื้อเพลิงที่มีเสถียรภาพ 

3.30 86 3.40 48 2.60 100 3.43 64 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 

3.60 70 3.47 37 3.47 41 4.20 4 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา 

3.40 80 3.40 49 3.47 42 3.97 12 

สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของผูรับเหมา
ชวง 

3.13 93 3.17 79 3.00 88 3.77 24 

ความมั่นคงของ
สถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

3.33 85 3.57 24 3.17 78 4.03 9 

การควบคุมคาใชจาย
ของโครงการใหเปน
ตามประมาณการ 

3.87 41 3.87 2 3.37 54 4.37 1 
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ชวงปดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

คาแรงงานตางดาวถูก
กฎหมายที่ต่ํา 

2.60 100 2.87 98 2.80 97 2.90 100 

การลดคาใชจายของ
เครื่องมือเครื่องจักรใน
การกอสราง 

3.63 64 3.37 54 3.20 75 3.40 66 

ราคาวัสดุที่คงที ่ 3.93 31 3.57 25 3.27 71 3.70 33 
การลดคาใชจายในการ
ทํางานลวงเวลา 

3.27 91 3.33 57 3.27 67 3.57 48 

คาใชจายสํานักงานที่
ประหยัด 

2.97 97 3.13 82 3.17 79 3.63 38 

คาใชจายงานสนามที่
ประหยัด 

3.20 92 3.07 93 3.30 59 3.63 42 

คาใชจายในการ
ประกันความเสียหาย
กรณีการเกิดอุบัติเหต ุ

3.43 77 3.27 68 3.20 76 3.43 62 

คาใชจายในการติดตอ
ราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบ 

2.93 98 3.07 91 2.90 95 3.23 86 

การวางแผนการสัง่ซ้ือ
วัสดุที่ดี 

3.80 47 3.53 30 3.03 85 3.37 70 

การจัดหาวัสดุกอสราง
ที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน 

3.83 44 3.60 21 3.17 77 3.60 44 

การสงมอบวัสดุใหทนั
ตอการใชงาน 

3.93 32 3.60 22 3.60 29 3.60 45 

การตรวจสอบวัสดุที่มี
มาตรฐาน 

3.63 65 3.43 43 3.27 68 3.47 59 

การควบคุมการเบิกจาย
วัสดุที่ดี 

3.87 40 3.50 32 3.37 50 3.33 71 

การตรวจสอบการ
เบิกจายวัสดุที่ด ี

4.13 14 3.27 69 3.00 89 3.67 35 

คุณภาพที่ดีของวัสด ุ 4.60 2 3.57 27 3.43 45 3.60 46 
รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิ
ประเทศ 

3.90 33 3.60 23 3.17 80 3.27 79 

พื้นที่ใชสอยของอาคาร
ที่ลงตัว 

4.30 8 3.47 38 3.30 60 3.30 75 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุในพื้นที ่

4.27 10 3.53 31 3.03 86 3.33 72 

การวางแผนที่ดีในการ
ใชวัสดุที่ตองนําเขา 

3.77 52 3.63 16 2.87 96 3.40 67 

การกําหนดคุณสมบัติ
ของวัสดุที่ชัดเจน 

3.63 62 3.63 17 2.97 91 3.17 89 

การทดสอบวัสดุโดย
ผูเชี่ยวชาญ 

3.70 57 3.50 33 3.00 90 3.23 83 
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ชวงปดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การปองกนัการเสียหาย
ของวัสด ุ

3.83 45 3.30 62 3.37 55 3.17 92 

การดูแลรักษาวัสดุทีด่ี
ในขณะปฏิบัติงาน 

4.30 9 3.10 87 3.27 72 3.07 96 

การนําผลติภัณฑที่
ทันสมัยมาใชงาน 

4.07 23 3.30 63 3.33 56 3.00 99 

การกองเก็บวัสดุทีด่ ี 3.57 71 3.40 51 3.33 57 3.13 95 
การขนสงวัสดุที่ด ี 3.67 59 3.50 34 3.30 61 3.27 80 
ความเพียงพอของ
เครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

3.50 74 3.13 86 3.47 43 3.57 49 

ประสิทธิภาพการ
ทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

4.03 25 2.97 95 3.67 24 3.43 61 

การใชเครื่องมือ
เครื่องจักรใหเหมาะสม
กับงาน 

3.87 37 3.20 76 3.67 25 3.40 68 

ความแนนอนทางดาน
เทคนิคของการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.97 30 3.17 80 3.47 44 3.30 76 

การรูทันความกาวหนา
ทางเทคโนโลย ีและ
ความเปลี่ยนแปลง 

3.33 84 3.10 88 3.27 74 3.50 51 

ระบบความควบคุม
เครื่องมือเครื่องจักรทีด่ ี

3.63 63 3.27 70 3.37 51 3.47 57 

ระบบความปลอดภัย
ในการใชเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.30 87 3.13 84 3.57 31 3.67 37 

การตรวจสอบ
เครื่องมือเครื่องจักร
พรอมอุปกรณตาม
มาตรฐาน 

3.33 83 3.33 59 3.53 36 3.50 52 

การวางแผนเรื่องเวลา
ของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

3.40 81 3.37 55 3.37 52 3.47 60 

คุณภาพที่ดีของ
เครื่องมือเครื่องจักร 

4.00 27 3.63 18 3.40 46 3.50 53 

การลดอุบตัิเหตุที่เกิด
จากเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.43 78 3.23 72 3.67 23 3.50 54 

การอบรมการใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

3.40 82 3.40 52 3.30 62 3.17 90 

การจัดเอกสารของ
เครื่องมือเครื่องจักรให
เปนระบบ 

2.93 99 3.03 94 3.30 63 3.17 88 
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ชวงปดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การโยกยายเครื่องมือ
เครื่องจักรทีไมเกิดการ
เสียหาย 

3.30 88 3.20 77 3.17 81 3.50 55 

ความสามารถที่ดีของ
คนใชเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.00 96 3.13 85 3.27 69 3.33 73 

การลําเลียงวัสดุที่ดี
เพื่อใหทนักับเครื่องมือ
เครื่องจักร 

3.30 89 2.90 96 3.40 48 3.13 94 

ผลกระทบที่ดีของการ
ใชเครื่องมือเครื่องจักร
ตอสภาพแวดลอม 

3.67 60 3.27 66 3.40 49 3.23 84 

การวางแผนการรองรับ
ส่ิงที่เกี่ยวของกับ
อุปกรณของเครื่องมอื
เครื่องจักร 

3.27 90 2.87 99 3.53 39 3.20 87 

จุดประสงคของ
โครงการที่ชดัเจน 

4.00 29 3.50 35 3.57 33 3.63 39 

การศึกษาความ
ตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

4.10 19 3.30 64 3.30 64 3.47 58 

การศึกษาความเปนไป
ไดของโครงการ 

3.80 49 3.33 60 3.10 84 3.17 91 

ความพยายามที่ดีใน
การวางแผนโครงการ 

3.50 75 3.10 89 3.30 65 3.27 82 

การกําหนดขอบเขต
ของงานที่ชดัเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

3.83 46 3.37 56 3.37 53 3.13 93 

รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.13 15 3.27 71 3.50 40 3.40 69 

การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 

4.80 1 3.43 44 3.80 17 3.90 16 

การควบคุมคุณภาพ
ของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

3.90 34 3.77 4 3.83 11 3.80 23 

การประสานทีด่ีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.47 4 3.70 10 4.10 3 3.90 17 

การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดข้ึนระหวาง
ดําเนนิการเปนอยางด ี

4.40 6 3.70 11 4.00 5 3.97 13 

การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มี
ใหจํากัด 

4.13 16 3.77 8 4.00 6 4.20 5 
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ชวงปดโครงการ (ตอ) 

เจาของโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน ผูรับเหมา 
Factors 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

Mean  Mean 
Ranking 

การปองกนัการเสียหาย
ในการทํางานกอสราง
ในพื้นที่จํากัด 

3.53 72 3.40 53 3.63 27 3.60 47 

ระบบสาธารณูปโภค
ตางๆทีด่ ี

4.07 24 3.07 92 3.60 30 3.53 50 

การเรียนรูสภาพสังคม
และวัฒนธรรมทองถิ่น
ที่ถูกตอง 

3.67 58 2.90 97 3.30 66 3.23 85 

ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

4.27 11 3.10 90 3.70 22 3.73 30 

การกําหนดจํานวนงวด
งานทีช่ัดเจนเหมาะสม
กับระยะเวลาที่กาํหนด 

4.10 20 3.23 73 3.27 73 3.77 25 

การตรวจสอบ
รายละเอียดแบบแปลน
ใหชัดเจน 

3.47 76 3.33 61 3.27 70 3.83 22 

การบริการที่ดหีลัง
โครงการแลวเสร็จ 

3.67 61 3.77 7 4.37 1 4.03 10 

 
จากตารางที่ 4.4  เปนการหาคาเฉลี่ยและลําดับความสําคัญตามมุมมองตางๆ ของผูตอบแบบสอบถาม
ในชวงปดโครงการ เพื่อนําคาเฉลี่ยที่มีลําดับความสําคัญจากลําดับที่ 1 ถึงลําดับที่ 10 ไปหาคาความ
เชื่อมั่น 
 
 

คาเฉล่ีย (Arithmatic Mean) ชวงปดโครงการ

ผูรับเหมากอสราง
 25%

ผูควบคุมงาน, 24% ผูออกแบบ, 24%

เจาของโครงการ
, 27%

 
รูปท่ี 4.11 แผนภูมวิงกลมแสดงคาเฉลี่ยชวงวางแผนโครงการในมุมมองตางๆ 
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จากรูปที่ 4.11 พบวามุมมองแบบเจาของโครงการใหความสําคัญมากที่สุด (รอยละ 27%) รองลงมา
เปนมุมมองแบบผูรับเหมากอสราง (รอยละ 25%)  และมุมมองแบบผูออกแบบกับผูควบคุมงาน (รอย
ละ 24%) ใหความสําคัญนอยที่สุด  

 
4.3  การจัดลําดับความสําคัญของปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับ 
        โครงการกอสราง 
        การจัดลําดับความสําคัญของปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร 
โดยใชคาเฉลี่ยที่มีคามากที่สุดจํานวน 10 ปจจัย  ตามมุมมองและรายละเอียดดังตารางตอไปนี้ 

 
4.3.1 มุมมองลําดับความสําคัญของปจจัยแบบเจาของโครงการในชวงตางๆ 
 
ตารางที่ 4.5 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงกําหนดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การทํางานเปนทีมของบุคคลากร 4.57 6 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี 4.63 2 

การมีสวนรวมตัดสินใจของบุคคลากรใน
การวางแผน 

4.60 3 บุค
คล

 

ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.63 1 

วัส
ดุ รูปแบบของอาคารที่เหมาะสมกับภูมิ

ประเทศ 
4.57 7 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 4.60 4 

การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ 4.57 8 

การควบคุมคณุภาพของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

4.43 10 

ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน 4.57 9 กา
รบ

ริห
าร

 

การกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับระยะเวลาทีก่ําหนด 

4.65 5 
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จากตารางที่ 4.5  พบวามุมมองแบบเจาของโครงการในชวงกําหนดโครงการใหความสําคัญใน 10 
ลําดับแรกคือ ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ อํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที 
การมีสวนรวมตัดสินใจของบุคลากรในการวางแผน การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การ
กําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด การทํางานเปนทีมของบุคลากร 
รูปแบบของอาคารที่เหมาะสมกับภูมิประเทศ การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ ขอกําหนดตางๆ 
ในสัญญาจางที่แนนอน และการควบคุมคุณภาพของงานกอสรางอยางถูกตอง ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับ
แรกจะเปนปจจัยทางดานบุคคลแสดงวาในชวงกําหนดโครงการเจาของโครงการใหความสําคัญกับ
ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการมากที่สุด รองลงมาเปนอํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจได
ทันที และการมีสวนรวมตัดสินใจของบุคลากรในการวางแผน 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงวางแผนโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 4.30 5 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี 4.43 9 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคคลากร 

4.60 2 

การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของ
บุคคลากร 

4.43 10 

บุค
คล

 

ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.47 7 

การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี 4.47 8 

วัส
ดุ 

พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว 4.50 6 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 4.60 3 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.67 1 

กา
รบ

ริห
าร

 

การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ 4.57 4 

 
จากตารางที่ 4.6  พบวามุมมองแบบเจาของโครงการในชวงวางแผนโครงการใหความสําคัญใน 10 
ลําดับแรกคือ รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ ความเขาใจในระบบการทํางานของ
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บุคลากร จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ บุคคลากรที่มี
ความสามารถ พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ การ
วางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี อํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของ
บุคคลากร ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยทางดานการบริหาร และบุคคล แสดงวาในชวง
วางแผนโครงการเจาของโครงการใหความสําคัญกับรูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ มากที่สุด รองลงมาเปนความเขาใจในระบบการทํางานของบุคลากร และจุดประสงคของ
โครงการที่ชัดเจน    
 
ตารางที่ 4.7 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปฏิบตัิโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี 4.67 5 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคคลากร 

4.57 7 

บุค
คล

 

การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของ
บุคคลากร 

4.73 3 

กา
รเง

นิ การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

4.53 8 

คุณภาพทีด่ีของวัสด ุ 4.73 4 

การวางแผนทีด่ีในการใชวัสดุในพืน้ที ่ 4.47 10 วัส
ดุ 

การวางแผนทีด่ีในการใชวัสดุที่ตองนําเขา 4.53 9 

เค
รื่อ
งจ
ักร

 คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร 
4.60 6 

การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ 4.77 2 

กา
รบ

ริห
าร

 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

4.80 1 

  
จากตารางที่ 4.7  พบวามุมมองแบบเจาของโครงการในชวงปฏิบัติโครงการใหความสําคัญใน 10 
ลําดับแรกคือ การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด การจัดทําเอกสาร
ตางๆ ใหเปนระบบ การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของบุคลากร คุณภาพที่ดีของวัสดุ อํานาจของ
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บุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที คุณภาพที่ดีของเครื่องมือเคร่ืองจักร ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคลากร การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ การวางแผนที่ดีในการใชวัสดุ
ที่ตองนําเขา การวางแผนที่ดีในการใชวัสดุในพื้นที่ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยทางดาน
การบริหาร และบุคคลแสดงวาในชวงปฏิบัติโครงการเจาของโครงการใหความสําคัญกับการทํางาน
ใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัดมากที่สุด รองลงมาเปนการจัดทําเอกสารตางๆ
ใหเปนระบบ และการจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของบุคลากร          
 
ตารางที่ 4.8 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปดโครงการ 
 
ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

จํานวนบุคคลากรในโครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

4.50 3 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคคลากร 

4.30 7 บุค
คล

 

มาตราฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่
ดี 

4.43 5 

คุณภาพทีด่ีของวัสด ุ 4.60 2 

พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว 4.30 8 

การวางแผนทีด่ีในการใชวัสดุในพืน้ที ่ 4.27 10 วัส
ดุ 

การดูแลรักษาวัสดุที่ดีในขณะปฏิบัติงาน 4.30 9 

การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ 4.80 1 

การประสานทีด่ีงานภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.47 4 

กา
รบ

ริห
าร

 

การจัดการขอขัดแยงทีเ่กิดขึน้ระหวาง
ดําเนินการไดเปนอยางด ี

4.40 6 

 
จากตารางที่ 4.8  พบวามุมมองแบบเจาของโครงการในชวงปดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ คุณภาพที่ดีของวัสดุ จํานวนบุคคลากรในโครงการ
กอสรางที่เพียงพอ การประสานที่ดีงานภายในและภายนอกหนวยงาน มาตราฐานการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่ดี การจัดการขอขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางดําเนินการไดเปนอยางดี ความเขาใจในระบบการ
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ทํางานของบุคลากร พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว การดูแลรักษาวัสดุที่ดีในขณะปฏิบัติงาน การ
วางแผนที่ดีในการใชวัสดุในพื้นที่ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยทางดานการบริหาร ดาน
วัสดุ และบุคคล แสดงวาในชวงปดโครงการเจาของโครงการใหความสําคัญกับการจัดทําเอกสาร
ตางๆ ใหเปนระบบมากที่สุด รองลงมาเปนคุณภาพที่ดีของวัสดุ และจํานวนบุคคลากรในโครงการ
กอสรางที่เพียงพอ          
 

4.3.2 มุมมองลําดับความสําคัญของปจจัยแบบผูออกแบบในชวงตางๆ 
 
ตารางที่ 4.9 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงกําหนดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุคคลากรที่มากประสบการณ 4.00 8 

บุค
คล

 

ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ 

4.27 2 

ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับ
โครงการ 

4.30 1 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

4.00 9 กา
รเง

นิ 

ราคาวัสดุที่คงที่ 4.07 5 

วัส
ดุ การนําผลิตภณัฑที่ทันสมยัมาใชงาน 3.93 10 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 4.10 3 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

4.10 4 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

4.03 7 กา
รบ

ริห
าร

 

การกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับระยะเวลาทีก่ําหนด 

4.03 6 

 
จากตารางที่ 4.9 พบวามุมมองแบบเจาผูออกแบบในชวงกําหนดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ 
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จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน การศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม ราคาวัสดุที่คงที่ การ
กําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด การกําหนดขอบเขตของงานทีชั่ดเจน
เหมาะสมกับโครงการ บุคลากรที่มากประสบการณ  การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ การนําผลิตภัณฑที่ทันสมัยมาใชงาน ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปน ปจจัยดาน
การเงิน  ปจจัยทางดานบุคคล และปจจัยดานบริหาร  แสดงวาในชวงกําหนดโครงการเจาผูออกแบบ
ใหความสําคัญกับตนทุนกอสรางมากที่สุด รองลงมาเปนความตองการที่แนนอนของเจาของ และ 
จุดประสงคที่ชัดเจน        
 
ตารางที่ 4.10 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงวางแผนโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุคคลากรที่มีความสามารถ           4.33  1 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี           4.17  6 

บุค
คล

 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคคลากร 

          4.20  3 

กา
รเง

นิ การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

          4.17  8 

รูปแบบของอาคารที่เหมาะสมกับภูมิ
ประเทศ 

          4.13  10 

วัส
ดุ 

พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว           4.17  7 

การวางแผนเรื่องเวลาของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

          4.20  4 

เค
รื่อ
งจ
ักร

 

คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร           4.20  5 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน           4.17  9 

กา
รบ

ริห
าร

 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ 

          4.30  2 

 
จากตารางที่ 4.10  พบวามุมมองแบบผูออกแบบในชวงวางแผนโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ บุคลากรที่มีความสามารถ รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ ความเขาใจใน
ระบบการทํางานของบุคลากร การวางแผนเรื่องเวลาของเครื่องมือเครื่องจักรที่ดี  คุณภาพที่ดีของ
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เครื่องมือเคร่ืองจักร อํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว การ
ควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน รูปแบบ
ของอาคารที่เหมาะสมกับภูมิประเทศ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยทางดานบุคคล และ
ปจจัยดานบริหาร  แสดงวาในชวงวางแผนโครงการผูออกแบบใหความสําคัญกับบุคคลากรที่มี
ความสามารถมากที่สุด รองลงมาเปนรูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ และความ
เขาใจในระบบการทํางานของบุคคลากร       

 
ตารางที่ 4.11 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปฏบิัติโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การรวมประชมุกับบุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

          4.10  9 

บุค
คล

 

บุคคลากรที่มีความสามารถ           4.23  6 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

          4.47  1 

กา
รเง

นิ 

ราคาวัสดุที่คงที่           4.23  4 

การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี           4.27  3 

การจัดหาวัสดกุอสรางที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน 

          4.10  10 

วัส
ดุ 

คุณภาพทีด่ีของวัสด ุ           4.20  7 

คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร           4.30  2 

การลดอุบัติเหตุที่เกิดจากเครือ่งมือ
เครื่องจักร 

          4.17  8 

เค
รื่อ
งจ
ักร

 

ระยะเวลาในการซอมเครื่องมือเครื่องจักร
ใหทันเวลา 

          4.23  5 

 
จากตารางที่ 4.11  พบวามุมมองแบบผูออกแบบในชวงปฏิบัติโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ  คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เครื่องจักร การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี ราคาวัสดุที่คงที่  ระยะเวลาในการซอมเครื่องมือเครื่องจักร
ใหทันเวลา บุคลากรที่มีความสามารถ คุณภาพที่ดีของวัสดุ การลดอุบัติเหตุที่เกิดจากเครื่องมือ
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เครื่องจักร การรวมประชุมกับบุคลากรโครงการเปนประจํา การจัดหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยทางดานการเงิน ปจจัยดานเครื่องมือเคร่ืองจักร และ
ปจจัยดานวัสดุ  แสดงวาในชวงปฏิบัติโครงการผูออกแบบใหความสําคัญกับการควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตามประมาณการมากที่สุด รองลงมาเปนคุณภาพที่ดีของเครื่องมือเครื่องจักร และ
การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี       
 
ตารางที่ 4.12 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของ
บุคคลากร 

3.77 5 

ความกระตือรือรนตอการทํางานของ
บุคคลากร 

3.97 1 

ความมีจรรยาบรรณของบุคคลากร 3.70 9 

บุค
คล

 

ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร 3.77 6 

กา
รเง

นิ การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 3.87 2 

การควบคุมคณุภาพของงานกอสรางอยาง
ถูกตอง 

3.77 4 

การประสานทีด่ีงานภายในและภายนอก
หนวยงาน 

3.70 10 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

3.77 8 

การลดการแกไขงาน, การเปลี่ยนแปลง
แบบกอสราง โดยผูวาจาง 

3.80 3 

กา
รบ

ริห
าร

 

การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ 3.77 7 

 
จากตารางที่ 4.12  พบวามุมมองแบบผูออกแบบในชวงปดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับแรก
คือ ความกระตือรือรนตอการทํางานของบุคลากร การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ การลดการแกไขงาน, การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง โดยผูวาจาง การควบคุมคุณภาพ
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ของงานกอสรางอยางถูกตอง การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของบุคลากร ความรับผิดชอบที่ดีของ
บุคลากร การบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จ การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญา
ที่มีใหจํากัด ความมีจรรยาบรรณของบุคลากร การประสานที่ดีงานภายในและภายนอกหนวยงาน 
ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยบุคคล ดานการเงิน และดานบริหาร แสดงวาในชวงปด
โครงการผูออกแบบใหความสําคัญกับความกระตือรือรนตอการทํางานของบุคลากรมากที่สุด 
รองลงมาเปนการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ และการลดการแกไขงาน, 
การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง โดยผูวาจาง       

 
4.3.3 มุมมองลําดับความสําคัญของปจจัยแบบผูควบคุมงานในชวงตางๆ 

 
ตารางที่ 4.13 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงกําหนดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุค
คล

 บุคคลากรที่มากประสบการณ           4.03  10 

สภาพเศรษฐกจิที่มั่นคง           4.20  4 

ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับ
โครงการ 

          4.20  5 

กา
รเง

นิ 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ           4.17  7 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน           4.67  1 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

          4.37  3 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ           4.50  2 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

          4.10  8 

รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี           4.20  6 

กา
รบ

ริห
าร

 

ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน           4.07  9 

 
จากตารางที่ 4.13 พบวามุมมองแบบผูควบคุมงานในชวงกําหนดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ การศึกษาความ
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ตองการของตลาดที่ครอบคลุม สภาพเศรษฐกิจที่มั่นคง ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ รู
ระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดี สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน บุคคลากรที่มาก
ประสบการณ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานบริหารทั้งหมด แสดงวาในชวงกําหนด
โครงการผูควบคุมงานใหความสําคัญกับจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจนมากที่สุด  รองลงมาเปน
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ และการศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม        
 
ตารางที่ 4.14 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงวางแผนโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุค
คล

 บุคคลากรที่มีความสามารถ 
4.33 5 

วัส
ดุ การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี 4.47 10 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 4.40 2 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

4.27 7 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 4.37 3 

ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ 4.53 1 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

4.30 6 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.37 4 

รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี 4.23 8 

กา
รบ

ริห
าร

 

การตรวจสอบรายละเอียดแบบแปลนให
ชัดเจน 

4.23 9 

 
จากตารางที่ 4.14  พบวามุมมองแบบผูควบคุมงานในชวงวางแผนโครงการใหความสําคัญใน 10 
ลําดับแรกคือ ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน การศึกษา
ความเปนไปไดของโครงการ รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ บุคคลากรที่มี
ความสามารถ การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ การศึกษาความตองการ
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ของตลาดที่ครอบคลุม รูระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดี การตรวจสอบรายละเอียดแบบแปลน
ใหชัดเจน การวางแผนการสั่งซื้อวัสดุที่ดี ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานบริหารทั้งหมด 
แสดงวาในชวงกําหนดโครงการผูควบคุมงานใหความสําคัญกับความพยายามที่ดีในการวางแผน
โครงการมากที่สุด  รองลงมาเปนจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน และการศึกษาความเปนไปไดของ
โครงการ       
 
ตารางที่ 4.15 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปฏบิัติโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การทํางานเปนทีมของบุคคลากร 4.57 4 

จํานวนบุคคลากรในโครงการกอสรางที่
เพียงพอ 

4.63 1 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 4.5 5 

ความกระตือรือรนตอการทํางานของ
บุคคลากร 

4.5 6 

บุค
คล

 

จํานวนแรงงานในพืน้ที่กอสรางที่เพียงพอ 4.5 7 

การจัดหาวัสดกุอสรางที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน 

4.5 8 

วัส
ดุ 

การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใชงาน 4.6 2 

ความเพยีงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

4.6 3 

ประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

4.5 9 

เค
รื่อ
งจ
ักร

 

อายุการใชงานที่ยาวนานของเครื่องมือ
เครื่องจักร 

4.5 10 

 
จากตารางที่ 4.15 พบวามุมมองแบบผูควบคุมงานในชวงปฏิบัติโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ จํานวนบุคลากรในโครงการกอสรางที่เพียงพอ การสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน ความ
เพียงพอของเครื่องมือเคร่ืองจักรตอปริมาณงาน การทํางานเปนทีมของบุคลากร บุคคลากรที่มี
ความสามารถ ความกระตือรือรนตอการทํางานของบุคลากร จํานวนแรงงานในพื้นที่กอสรางที่
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เพียงพอ การจัดหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนไดตามแผนงาน ประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ดี อายุการใชงานที่ยาวนานของเครื่องมือเครื่องจักร ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปน
ปจจัยดานบุคคล  ดานวัสดุ และดานเครื่องจักร แสดงวาในชวงปฏิบัติโครงการผูควบคุมงานให
ความสําคัญกับจํานวนบุคลากรในโครงการกอสรางที่เพียงพอมากที่สุด  รองลงมาเปนการสงมอบ
วัสดุใหทันตอการใชงาน และความเพียงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอปริมาณงาน การทํางานเปนทีม
ของบุคลากร      
 
ตารางที่ 4.16 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การทํางานเปนทีมของบุคคลากร 3.83 9 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี 3.83 10 

ความพึงพอใจของลูกคา 4.23 2 

มาตราฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่
ดี 

4.07 4 

ความมีจรรยาบรรณของบุคคลากร 3.87 8 

บุค
คล

 

ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร 3.97 7 

การประสานทีด่ีงานภายในและภายนอก
หนวยงาน 

4.10 3 

การจัดการขอขัดแยงทีเ่กิดขึน้ระหวาง
ดําเนินการไดเปนอยางด ี

4.00 5 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

4.00 6 

กา
รบ

ริห
าร

 

การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ 4.37 1 

 
จากตารางที่ 4.16  พบวามุมมองแบบผูควบคุมงานในชวงปดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับแรก
คือ การบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จ ความพึงพอใจของลูกคา การประสานที่ดีงานภายในและ
ภายนอกหนวยงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ดี การจัดการขอขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวาง
ดําเนินการไดเปนอยางดี การจัดการขอขัดแยงที่เกิดขึ้นระหวางดําเนินการไดเปนอยางดี การทํางานให
ทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด ความรับผิดชอบที่ดีของบุคลากร ความมี
จรรยาบรรณของบุคลากร การทํางานเปนทีมของบุคลากร อํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที 
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ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานบุคคล  ดานวัสดุ และดานเครื่องจักร แสดงวาในชวงปด
โครงการผูควบคุมงานใหความสําคัญกับการบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จมากที่สุด รองลงมาเปน
ความพึงพอใจของลูกคา และการประสานที่ดีงานภายในและภายนอกหนวยงาน     

4.3.4 มุมมองลําดับความสําคัญของปจจัยแบบผูรับเหมาในชวงตางๆ 

 
ตารางที่ 4.17 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงกําหนดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุค
คล

 ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ 

          4.33  6 

สภาพเศรษฐกจิที่มั่นคง           4.30  7 

ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับ
โครงการ 

          4.50  3 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ           4.60  1 กา
รเง

นิ 

ความมั่นคงของสถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

          4.33  5 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน           4.53  2 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

          4.27  9 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ           4.27  10 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

          4.27  8 กา
รบ

ริห
าร

 

ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน           4.40  4 

 
จากตารางที่ 4.17 พบวามุมมองแบบผูรับเหมาในชวงกําหนดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับแรก
คือ สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน ความมั่นคงของสถาบันการเงินที่
สนับสนุน ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ สภาพเศรษฐกิจที่มั่นคง การกําหนดขอบเขต
ของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ การศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุมการศึกษาความ
เปนไปไดของโครงการ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานการเงิน และดานบริหาร แสดงวา
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ในชวงกําหนดโครงการผูรับเหมาใหความสําคัญกับสถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของมากที่สุด 
รองลงมาเปนจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน และตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ     
 
 
ตารางที่ 4.18 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงวางแผนโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

บุค
คล

 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 4.50 4 

กา
รเง

นิ สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ 4.40 7 

วัส
ดุ การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี 4.40 8 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 4.57 2 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม 

4.40 9 

ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ 4.57 3 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ 

4.47 6 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ 

4.63 1 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

4.50 5 

กา
รบ

ริห
าร

 

รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี 4.40 10 

 
จากตารางที่ 4.18  พบวามุมมองแบบผูรับเหมาในชวงวางแผนโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับ
แรกคือ รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน ความ
พยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ บุคลากรที่มีความสามารถ การทํางานใหทันระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ สถานะ
ทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ การวางแผนการสั่งซื้อวัสดุที่ดี การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม รูระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดี  ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานบริหาร
ทั้งหมด แสดงวาในชวงวางแผนโครงการผูรับเหมาใหความสําคัญกับรูปแบบที่ดีของการวางแผนใน
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การบริหารโครงการมากที่สุด รองลงมาเปนจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน และความพยายามที่ดี
ในการวางแผนโครงการ   
 
 
ตารางที่ 4.19 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปฏบิัติโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

การรวมประชมุกับบุคคลากรโครงการ
เปนประจํา 

4.53 2 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 4.40 10 บุค
คล

 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี 4.50 4 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ 4.50 5 

กา
รเง

นิ 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

4.63 1 

วัส
ดุ การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใชงาน 4.53 3 

ความเพยีงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน 

4.47 8 

ระบบความปลอดภัยในการใชเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

4.47 9 เค
รื่อ
งจ
ักร

 

คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร 4.47 7 

กา
รบ

ริห
าร

 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 4.50 6 

 
จากตารางที่ 4.19  พบวามุมมองแบบผูรับเหมาในชวงปฏิบัติโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับแรก
คือ การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ การรวมประชุมกับบุคคลากร
โครงการเปนประจํา การสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน อํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที 
สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีให
จํากัด คุณภาพที่ดีของเครื่องมือเครื่องจักร ความเพียงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอปริมาณงาน ระบบ
ความปลอดภัยในการใชเครื่องมือเครื่องจักรที่ดี บุคลากรที่มีความสามารถ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรก
จะเปนปจจัยดานการเงิน ดานบุคคล และดานวัสดุ แสดงวาในชวงปฏิบัติโครงการผูรับเหมาให
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ความสําคัญกับการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการมากที่สุด รองลงมาเปน 
การรวมประชุมกับบุคคลากรโครงการเปนประจํา และการสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน   
 
 
ตารางที่ 4.20 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยชวงปดโครงการ 
 

ประเภท ปจจัย    Mean ลําดับ 

กลุมของลูกคาชั้นด ี           4.20  2 

มุมมองของบุคคลากรที่ดีตอโครงการ           4.03  7 

ความพึงพอใจของลูกคา           4.03  8 

ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ 

          4.13  6 บุค
คล

 

ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร           4.20  3 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ           4.20  4 

ความมั่นคงของสถาบันการเงินที่
สนับสนุน 

          4.03  9 

กา
รเง

นิ 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ 

          4.37  1 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

          4.20  5 

กา
รบ

ริห
าร

 

การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ           4.03  10 

 
จากตารางที่ 4.20  พบวามุมมองแบบผูรับเหมาในชวงปดโครงการใหความสําคัญใน 10 ลําดับแรกคือ 
การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณ การกลุมของลูกคาชั้นดี ความรับผิดชอบที่
ดีของบุคลากร สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตาม
สัญญาที่มีใหจํากัด ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ มุมมองของบุคคลากรที่ดีตอ
โครงการ ความพึงพอใจของลูกคา ความมั่นคงของสถาบันการเงินที่สนับสนุน การบริการที่ดีหลัง
โครงการแลวเสร็จ ตามลําดับ ซ่ึง 3 ลําดับแรกจะเปนปจจัยดานการเงิน และดานบุคคล แสดงวาในชวง
ปดโครงการผูรับเหมาใหความสําคัญกับการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณ
มากที่สุด รองลงมาเปนการกลุมของลูกคาชั้นดี และความรับผิดชอบที่ดีของบุคลากร       
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4.4  การหาปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความสําคัญซ้ํากัน 
 
ตารางที่ 4.21  แสดงปจจัยดานบุคคลที่มีความสําคัญจากทุกมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 
                     ในแตละชวง 

 

ชวงวางแผน
โครงการ 

ชวงกําหนด
โครงการ

ชวงปฏิบัติ
โครงการ

ชวงปดโครงการ 

ผูรับเหมา 

เจาของโครงการ 

ผูออกแบบ 

ผูควบคุมงาน 

- การทํางานเปนทีมของ       
บุคคลากร 

- อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 
- การมีสวนรวมตัดสินใจ

ของบุคคลากรในการ
วางแผน 

- ความตองการที่แนนอน

ของเจาของโครงการ 

 

- บุคคลากรที่มาก
ประสบการณ 
- ความตองการที่แนนอน
ของเจาของโครงการ 
 

- บุคคลากรที่มาก
ประสบการณ 
 
 
 

- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 
-อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 
- ความเขาใจในระบบการ
ทํางานของบุคลากร 
- การจัดตําแหนงหนาที่ที่
ชัดเจนของบุคคลากร 
- ความตองการที่แนนอน
ของเจาของโครงการ   

- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 
- อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 
- ความเขาใจในระบบการ
ทํางานของบุคคลากร 

- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 

 
 
 

- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 

 
 

- ความตองการที่แนนอน
ของเจาของโครงการ 

 
 
 

- อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 
- ความเขาใจในระบบการ
ทํางานของบุคลากร 
- การจัดตําแหนงหนาที่ที่
ชัดเจนของบุคคลากร 

- การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการเปน
ประจํา 
 

 
 

- จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 
- ความเขาใจในระบบการ
ทํางานของบุคลากร 
- มาตราฐานการปฏิบัติงาน
ของบุคคลากรที่ดี  

- การจัดตําแหนงหนาที่ที่
ชัดเจนของบุคคลากร 
- ความกระตือรือรนตอการ
ทํางานของบุคคลากร 
- ความมีจรรยาบรรณของ
บุคลากร 
- ความรับผิดชอบที่ดีของ
บุคคลากร 

- การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 
- จํานวนบุคคลากรใน
โครงการกอสรางที่
เพียงพอ 
- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 
- ความกระตือรือรนตอการ
ทํางานของบุคลากร 
- จํานวนแรงงานในพื้นที่
กอสรางที่เพียงพอ 

- กลุมของลูกคาชั้นดี  

- กลุมของลูกคาชั้นด ี
- ความพึงพอใจของลูกคา 
- ความตองการที่แนนอน
ของเจาของโครงการ 
- ความรับผิดชอบที่ดีของ
บุคคลากร 

- การรวมประชุมกับ
บุคคลากรโครงการเปน
ประจํา 
- บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 

- อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 

 

- การทํางานเปนทีมของ
บุคคลากร 
- อํานาจของบุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันที 
- ความพึงพอใจของลูกคา 
- มาตราฐานการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรที่ดี 
- ความมีจรรยาบรรณของ
บุคลากร 
- ความรับผิดชอบที่ดีของ
บุคคลากร 
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จากตารางที่ 4.21 พบวาในชวงกําหนดโครงการมีปจจยัดานบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากนั
เปนสวนใหญจํานวน 3 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือ ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ 
แสดงวาผูตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุมที่มี เจาของโครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมาเห็นวาเปน
ปจจัยที่สําคัญที่สุด เพราะเมือ่เจาของโครงการไดกําหนดความตองการที่แนนอน ชัดเจน ก็จะทําให
การดําเนนิการขั้นตอนตอไปมีความชัดเจน มีการออกแบบไดตรงตามวตัถุประสงคของโครงการ มี
ตนทุนที่แนนอน รวมถึงการวางแผนงาน การปฏิบัติงานใหไดคุณภาพ สวนอีกปจจัยในดานบุคคลคือ 
บุคลากรที่มากดวยประสบการณ โดยมกีลุมผูตอบแบบสอบถามจํานวน 2 กลุมที่เห็นเหมือนกนัคือ 
ผูออกแบบกับผูควบคุมงานเห็นวาการที่บคุลากรมีประสบการณจะทําใหการกําหนดแนวทางของ
โครงการเปนไปตามความตองการของเจาของโครงการ  
ในชวงการวางแผนโครงการมีปจจัยดานบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันทั้งหมดจํานวน 4 กลุม
ผูตอบแบบสอบถามคือ บุคลากรที่มีความสามารถ แสดวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเห็นวา
ความสามารถของบุคลากรมีความสําคัญมากที่สุด เพราะบุคคลากรเปนผูกําหนดแนวทางการทํางาน
ในการวางแผนงานที่จะตองนําไปใชในขั้นตอนตอไปเพื่อใหโครงการประสบความสําเร็จ สวนอํานาจ
ของบุคลากรทีตัดสินใจไดทันที ก็เพื่อจะใหโครงการดําเนินการไดอยางรวดเร็วเพราะมีบุคลากรที่มี
ความสามารถในการทํางาน และอีกปจจัยคือ ความเขาใจในระบบการทํางานของบุคคลากรซึ่งเปน
สวนสําคัญอีกอยางเพราะการทํางานจะตองมีการแบงหนาที่การทํางานใหชัดเจน 
ในชวงปฏิบัติโครงการมีปจจัยดานบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันมี 3 ปจจัยโดยที่มีผูตอบ
แบบสอบถามเห็นเหมือนกันจํานวน 2 กลุม ปจจัยแรกคืออํานาจของบุคลากรทีตัดสินใจไดทันที โดย
มีเจาของโครงการกับผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาผูตอบแบบสอบถามตองการความรวดเร็วและ
คลองตัวในการปฏิบัติงาน ปจจัยที่ 2 คือ การรวมประชุมกับบุคลากรโครงการเปนประจําโดยมี
ผูออกแบบกับผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาผูตอบแบบสอบถามตองการใหมีการปรึกษาหารือ 
และรวมกันแกไขปญหาตางๆ เพื่อใหโครงการดําเนินตอไป และปจจัยสุดทายคือบุคลากรที่มี
ความสามารถ ที่มีผูควบคุมงานและผู รับเหมามีความเห็นเหมือนกัน แสดงวาในชวงนี้ผูตอบ
แบบสอบถามตองการใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 
ในชวงปดโครงการมีปจจัยดานบุคคลที่ที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันเปนสวนใหญจํานวน 3 กลุม
คือความรับผิดชอบที่ดีของบุคลากร ที่มีผูออกแบบกับผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน อีก
ปจจัยคือมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ดีที่มีเจาของโครงการกับผูควบคุมงานเห็นเหมือนกัน  
และความพึงพอใจของลูกคาที่มีผูควบคุมงานกับผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาในชวงนี้ผูตอบ
แบบสอบถามเห็นวาความรับผิดชอบ มาตรฐานของบุคคลากรมีความจําเปนอยางมากเพื่อความพึง
พอใจของลูกคา      
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ตารางที่ 4.22  แสดงปจจัยดานการเงินที่มีความสําคัญจากทุกมุมมองของผูตอบ 
                       แบบสอบถามในแตละชวง 
 

 

ชวงวางแผน
โครงการ 

ชวงกําหนด
โครงการ

ชวงปฏิบัติ
โครงการ

ชวงปดโครงการ 

ผูรับเหมา 

เจาของโครงการ 

ผูออกแบบ 

ผูควบคุมงาน 

 
 

 

- ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 
- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 
- ราคาวัสดุที่คงที่ 

- สภาพเศรษฐกิจที่มั่นคง 

- ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 

- สถานะทางการเงินที่

มั่นคงของเจาของ  
 
 

-  
 
 
 

- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 
 

- สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 
 
 

 
 

- สภาพเศรษฐกิจที่มั่นคง 

- ตนทุนการกอสรางที่
เหมาะสมกับโครงการ 
- สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 
- ความมั่นคงของสถาบัน
การเงินที่สนับสนุน 

- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 

- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 

- ราคาวัสดุที่คงที่ 
 

 

- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 
 

 

 
 
 

- สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 
- ความมั่นคงของสถาบัน
การเงินที่สนับสนุน 
- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 

- สถานะทางการเงินที่
มั่นคงของเจาของ 
- การควบคุมคาใชจายของ
โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 
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                                                                                                                                 71 

จากตารางที่ 4.22 พบวาในชวงกําหนดโครงการมีปจจัยดานการเงินที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากัน
เปนสวนใหญจํานวน 3 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการโดยมี 
ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาตนทุนมีความสําคัญในระดับ
ผูปฏิบัติงาน เพราะตนทุนเปนตัวกําหนดโครงการอยางหนึ่ง และปจจัยอีกอยางคือ สถานะทางการเงิน
ที่มั่นคงของเจาของ ที่มีผูควบคุมงานกับผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน เพราะความมั่นคงทางการเงินของ
เจาของเปนสิ่งที่ใหความมั่นใจกับผูตอบแบบสอบถาม 
ในชวงวางแผนโครงการปจจัยทางการเงิน ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมคอยใหความสําคัญอาจเปน
เพราะยังไมมีความจําเปนตองใช 
ในชวงปฏิบัติโครงการมีปจจัยดานการเงินที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันเปนสวนใหญจํานวน 3 
กลุมผูตอบแบบสอบถามคือการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการโดยที่มี 
เจาของโครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาการควบคุมคาใชจายของโครงการ
ใหเปนไปตามประมาณการ จําเปนสําหรับผูตอบแบบสอบถาม เพราะถาสามารถควบคุมคาใชจายไดก็
หมายถึงความสําเร็จของโครงการ 
ในชวงปดโครงการมีปจจัยดานการเงินที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันเปนสวนใหญจํานวน 2 กลุม
ผูตอบแบบสอบถามคือการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการโดยที่มี เจาของ
โครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน แสดงวาเมื่อปดโครงการแลวสามารถควบคุม
คาใชจายใหเปนไปตามความตองการไดก็หมายถึงความสําเร็จของโครงการ 
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                                                                                                                                 72 

ตารางที่ 4.23  แสดงปจจัยดานวัสดุที่มีความสําคัญจากทุกมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 
                     ในแตละชวง 
 

  

ชวงวางแผน
โครงการ 

ชวงกําหนด
โครงการ

ชวงปฏิบัติ
โครงการ

ชวงปดโครงการ 

ผูรับเหมา 

เจาของโครงการ 

ผูออกแบบ 

ผูควบคุมงาน 

- รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิประเทศ 
 

 

- การนําผลิตภัณฑที่
ทันสมัยมาใชงาน 

 

- การวางแผนการสั่งซื้อ
วัสดุที่ดี 
- พื้นที่ใชสอยของอาคารที่
ลงตัว 
 
 

- รูปแบบของอาคารที่
เหมาะสมกับภูมิประเทศ 
- พื้นที่ใชสอยของอาคารที่
ลงตัว 

- การวางแผนการสั่งซื้อ
วัสดุที่ดี 

- การวางแผนการสั่งซื้อ
วัสดุที่ดี 
 

 

- คุณภาพที่ดีของวัสดุ  
- การวางแผนที่ดีในการใช
วัสดุในพื้นที่ 
- การวางแผนที่ดีในการใช
วัสดุที่ตองนําเขา 

- การวางแผนการสั่งซื้อ
วัสดุที่ดี 
- การจัดหาวัสดุกอสรางที่
ขาดแคลนไดตามแผนงาน 
- คุณภาพที่ดีของวัสดุ 

- คุณภาพที่ดีของวัสดุ 
- พื้นที่ใชสอยของอาคารที่
ลงตัว 
- การวางแผนที่ดีในการใช
วัสดุในพื้นที่ 
- การดูแลรักษาวัสดุที่ดี
ในขณะปฏิบัติงาน 

 

- การจัดหาวัสดุกอสรางที่
ขาดแคลนไดตามแผนงาน 

- การสงมอบวัสดุใหทัน
ตอการใชงาน 
 
 

 - การสงมอบวัสดุใหทัน
ตอการใชงาน 

 

staff_dl
Text Box
72



                                                                                                                                 73 

จากตารางที่ 4.23 พบวาในชวงกําหนดโครงการมีปจจยัดานวัสดุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นไมซํ้าแสดง
ใหเห็นวาในชวงนี้ไมจําเปนที่ตองใชวัสด ุ
ในชวงวางแผนโครงการมีปจจัยดานวัสดุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันเปนสวนใหญจํานวน 3 กลุม
ผูตอบแบบสอบถามคือ การวางแผนสั่งซื้อวัสดุที่ดี โดยที่มีเจาของโครงการ ผูควบคุมงาน และ
ผูรับเหมา เห็นเหมือนกัน เพราะการวางแผนที่ดีทําใหสามารถหาวัสดุเขามาทํางานไดตามแผนงาน 
และทําใหโครงการแลวเสร็จตามกําหนด สวนอกปจจัยคือ พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว ที่มีเจาของ
โครงการและผูออกแบบเห็นเหมือนกัน เพราะผูตอบแบบสอบถามจะคํานึงถึงความตองการของลูกคา
เปนหลัก 
ในชวงปฏิบัติโครงการมีปจจัยดานวัสดุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันเปนสวนใหญจํานวน 2 กลุม
ผูตอบแบบสอบถามคือการจัดหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนไดตามแผนงานโดยมีผูออกแบบกับผู
ควบคุมงาน เห็นเหมือนกัน และการสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงานที่มีผูควบคุมงาน และผูรับเหมา 
เห็นเหมือนกัน แสดงวาในชวงนี้ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับการจัดหาและการสงมอบวัสดุ
เพื่อไมใหกระทบกับการทํางานของโครงการ 
ในชวงปดโครงการผูตอบแบบสอบถามเห็นวาเปนชวงที่ไมมีการใชวัสดุเพราะโครงการเสร็จแลว  
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ตารางที ่4.24  แสดงปจจัยดานเครื่องมือเครื่องจักรที่มีความสําคัญจากทุกมุมมองของผูตอบ 
                     แบบสอบถามในแตละชวง 
 

 

ชวงวางแผน
โครงการ 

ชวงกําหนด
โครงการ

ชวงปฏิบัติ
โครงการ

ชวงปดโครงการ 

ผูรับเหมา 

เจาของโครงการ 

ผูออกแบบ 

ผูควบคุมงาน 

-  

 

 

 

 
 

- การวางแผนเร่ืองเวลา
ของเครื่องมือเคร่ืองจักรที่ดี 
- คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เคร่ืองจักร 

 

 

 

- คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เคร่ืองจักร 

- คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เคร่ืองจักร 
- การลดอุบัติเหตุที่เกิดจาก
เคร่ืองมือเคร่ืองจักร 
- ระยะเวลาในการซอม
เคร่ืองมือเคร่ืองจักรให
ทันเวลา 

 

 

- ความเพียงพอของ
เคร่ืองมือเคร่ืองจักรตอ
ปริมาณงาน 
- ประสิทธิภาพการทํางาน
ของเครื่องมือเคร่ืองจักรที่ดี 
- อายุการใชงานที่ยาวนาน
ของเครื่องมือเคร่ืองจักร 

 

 - ความเพียงพอของ
เคร่ืองมือเคร่ืองจักรตอ
ปริมาณงาน 
- ระบบความปลอดภัยใน
การใชเคร่ืองมือเคร่ืองจักร
ที่ดี 
- คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เคร่ืองจักร 
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จากตารางที่ 4.24 พบวาในชวงปฏิบัติโครงการและชวงวางแผนโครงการ รวมถึงชวงปดโครงการ
ผูตอบแบบสอบถามไมใหความสําคัญกับปจจัยดานเครื่องมือเครื่องจักรเพราะในชวงนี้ไมมีความ
จําเปนที่ตองใชเครื่องมือเครื่องจักร 
สวนในชวงปฏิบัติโครงการมีปจจัยดานเครื่องมือเครื่องจักรที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันเปนสวน
ใหญจํานวน 3 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือคุณภาพทีดีของเครื่องมือเครื่องจักรโดยทีมีเจาของ
โครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน เพราะคุณภาพของเครื่องจักรที่ดีชวยใหลดการ
สูญเสียไดในหลายๆดาน รวมถึงระยะเลาที่ดําเนินการจะมีความรวดเร็วขึ้น สวนอีกปจจัยคือ ความ
เพียงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอปริมาณงานทีมีผูควบคุมงานกับผูรับเหมาเห็นเหมือนกัน เพราะ
การใชเครื่องมือเครื่องจักรจําเปนตองใหเหมาะสมกับปริมาณงาน และใหถูกตองกับงานเพื่อลด
คาใชจาย รวมถึงระยะเวลาการทํางานที่เร็วขึ้นดวย 
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ตารางที่ 4.25 แสดงปจจัยดานการบริหารที่มีความสําคัญจากทุกมุมมองของผูตอบ 
                    แบบสอบถามในแตละชวง 
 

ชวงวางแผน
โครงการ 

ชวงกําหนด
โครงการ

ชวงปฏิบัติ
โครงการ

ชวงปดโครงการ 

ผูรับเหมา 

เจาของโครงการ 

ผูออกแบบ 

ผูควบคุมงาน 

- การศึกษาความเปนไปได
ของโครงการ 
- การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 
- การควบคุมคุณภาพของ
งานกอสรางอยางถูกตอง 
- ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 
- การกําหนดจํานวนงวด
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
ระยะเวลาที่กําหนด 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- การศึกษาความตองการ
ของตลาดที่ครอบคลุม 
- การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
โครงการ 
- การกําหนดจํานวนงวด
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
ระยะเวลาที่กําหนด 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- การศึกษาความตองการ
ของตลาดที่ครอบคลุม 
- การศึกษาความเปนไปได
ของโครงการ 
- การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
โครงการ 
- รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางดี 
- ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 
- การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- การศึกษาความตองการ
ของตลาดที่ครอบคลุม 
- ความพยายามที่ดีในการ
วางแผนโครงการ 
- การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
โครงการ 
- รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 
- การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 
- รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางด ี 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- การศึกษาความตองการ
ของตลาดที่ครอบคลุม 
- การศึกษาความเปนไปได
ของโครงการ 
- ความพยายามที่ดีในการ
วางแผนโครงการ 
- การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
โครงการ 
- รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหาร
โครงการ 
-รูระเบียบขอบังคับทาง
กฎหมายอยางดี 
- การตรวจสอบ
รายละเอียดแบบแปลนให
ชัดเจน 

- จุดประสงคของโครงการ
ที่ชัดเจน 
- การศึกษาความตองการ
ของตลาดที่ครอบคลุม 
- การศึกษาความเปนไปได
ของโครงการ 
- การกําหนดขอบเขตของ
งานที่ชัดเจนเหมาะสมกับ
โครงการ 
- ขอกําหนดตางๆ ใน
สัญญาจางที่แนนอน 

- การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 
- การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

 

- การจัดทําเอกสารตางๆ 
ใหเปนระบบ 
- การประสานที่ดีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 
- การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดขึ้นระหวางดําเนินการ
ไดเปนอยางดี 

- การควบคุมคุณภาพของ
งานกอสรางอยางถูกตอง 
- การประสานที่ดีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 
- การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 
- การลดการแกไขงาน, 
การเปลี่ยนแปลงแบบ
กอสราง โดยผูวาจาง 

 

- การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 
- การบริการที่ดีหลัง
โครงการแลวเสร็จ 

-การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 

- การประสานที่ดีงาน
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 
- การจัดการขอขัดแยงที่
เกิดขึ้นระหวางดําเนินการ
ไดเปนอยางดี 
- การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากัด 
- การบริการที่ดีหลัง
โครงการแลวเสร็จ 
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จากตารางที่ 4.25 พบวาในชวงกําหนดโครงการมีปจจัยดานการบริหารที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํา
กันเปนสวนใหญจํานวน 3 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือการศึกษาความตองการตลาดที่ครอบคลุมที่มี
ผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นซ้ํากัน เพราะความตองการของตลาดเปนสวนสําคัญใน
การกําหนดโครงการ ปจจัยตอมาคือการศึกษาความเปนไปไดของโครงการโดยที่มีเจาของโครงการ ผู
ควบคุงาน และผูรับเหมาเห็นซ้ํากัน แสดงวาผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปจจัยนี้มีความสําคัญเพราะ
กอนจะทําโครงการจะตองศึกษาความเปนไปไดของโครงการกอน  ปจจัยตอมาคือจุดประสงคของ
โครงการที่ชัดเจน ที่มีผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นซ้ํากัน เพราะเมื่อศึกษาความเปนไป
ไดแลวก็จะตองกําหนดจุดประสงคใหชัดเจนแนนอน รวมถึงการกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการที่มีผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นซ้ํากันเพราะหลังจากกําหนด
จุดประสงคแลวตองกําหนดขอบเขตของงานเพื่อจะทําใหมีกรอบในการทํางาน ปจจัยตอมาเปน
ขอกําหนดตางๆในสัญญาจางที่แนนอนที่มีเจาของโครงการ ผูควบคุงาน และผูรับเหมาเห็นซํ้ากัน 
เพราะจะทําใหไมมีปญหาในขอพิพาทระหวางการทํางาน รวมถึงการกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนดที่มี เจาของโครงการกับผูออกแบบเห็นซ้ํากันแสดงวาผูตอบ
แบบสอบถามตองการใหการทํางานเสร็จตามกําหนดเวลา 
ในชวงวางแผนโครงการมีปจจัยดานการบริหารที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันเปนสวนใหญจํานวน 
4 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน ที่มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเห็น
ซํ้ากันแสดงวาในชวงนี้การกําหนดจุดประสงคเปนส่ิงสําคัญเพื่อเปนหลักในการดําเนินโครงการ และ
รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการก็เพื่อเปนรูปแบบของกรอบการทํางานใหเปนไป
ตามวัตถุประสงค ปจจัยตอมาเปนปจจัยที่มีผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันจํานวน 2 กลุมคือการ
กําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการและความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ
รวมถึงรูระเบียบขอบังคบทางกฎหมายอยางดีที่มีโดยมีผูควบคุมงานกับผูรับเหมาเห็นซํ้ากันแสดงวา
ผูตอบแบบสอบถามตองการที่จะกําหนดขอบเขตที่แนนอน และมีความพยายามในการวางแผนเพื่อให
โครงการสําเร็จรวมถึงตองศึกษาขอกฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อปองกันปญหาตางๆ 
ในชวงปฏิบัติโครงการดานการบริหารเปนปจจัยที่มีผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันจํานวน 2 กลุมคือ
การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัดที่มีเจาของโครงการกับผูรับเหมา
เห็นซ้ํากันแสดงวาผูตอบแบบสอบถามเห็นวาระยะเวลาเปนสิ่งสําคัญตอโครงการ 
ในชวงวางแผนโครงการมีปจจัยดานการบริหารที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันเปนสวนใหญจํานวน 
3 กลุมผูตอบแบบสอบถามคือการประสานงานที่ดีทั้งภายในและภายนอกหนวยงานโดยที่มีเจาของ
โครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมาเห็นซ้ํากันแสดงวาชวงปดโครงการจะตองมีการประสานงานกัน
ในหลายหนวยงานเพื่อจะทําการตรวจสอบกอนสงมอบงาน  สวนอีกปจจัยคือการทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัดที่มีผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และผูรับเหมาเห็นซ้ํากัน
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แสดงวาการทํางานใหทันระยะเวลาเพื่อใหทันสงมอบงานใหกับเจาของโครงการเปนสวนสําคัญอีก
อยางหนึ่ง และปจจัยสุดทายที่มีผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากัน 2 กลุมคือการบริการที่ดีหลังโครงการ
แลวเสร็จโดยมีผูควบคุมงานกับผูรับเหมาเห็นซํ้ากันแสดงวาผูตอบแบบสอบถามที่ใหความสําคัญ
เพราะจะตองเปนผูดําเนินการเปนกลุมสุดทายเพื่อที่จะสงมอบงานใหมีความสมบูรณ 

 
4.4.6 ปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันในชวงกําหนดโครงการ 

 
                       
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                 

 
รูปท่ี 4.12 แสดงปจจยัที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากนัในชวงกําหนดโครงการ 

-การกําหนดจาํนวน
งวดงานทีช่ัดเจน
เหมาะสมกับ
ระยะเวลาที่กาํหนด 

 

            -ขอจํากัดตางๆ ในสัญญา       
         จางท่ี แนนอน 

-การศึกษาความเปนไป     
ไดของโครงการ 
-ความตองการที่แนนอน
ของเจาของโครงการ 

  ผูควบคุมงาน 

    ผูรับเหมากอสราง 

-ตนทุนการ
กอสรางที่
เหมาะสมกับ
โครงการ 
-จุดประสงคของ
โครงการที่ชดัเจน 
-การศึกษาความ
ตองการของตลาด
ที่ครอบคลุม 
-การกําหนด
ขอบเขตของงาน
ที่ชัดเจน
เหมาะสมกับ
โครงการ 

-สถานะทางการเงิน
ที่มั่นคงของเจาของ 

      เจาของโครงการ 

    ผูออกแบบ 
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จากรูปที่ 4.12 แสดงใหเห็นวาปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันจํานวน 2 กลุม คือ การกําหนด
จํานวนงวดงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด เปนการเห็นซํ้ากันของเจาของโครงการกับ
ผูออกแบบ และสถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ เปนการเห็นซ้ํากันของผูควบคุมงานกับ
ผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยที่เห็นซ้ํากัน 3 กลุมคือ ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ ,ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน โดยที่เปนการเหน็ซ้าํ
กันของเจาของโครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมากอสราง สวนตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับ
โครงการ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน การศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม และการ
กําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเปนการเห็นซํ้ากันของเจาของผูออกแบบ ผูควบคุมงาน และ
ผูรับเหมากอสราง   
 

4.4.7 ปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันในชวงวางแผนโครงการ 

 
                       
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                                                          

      เจาของโครงการ 
    ผูออกแบบ 

  ผูควบคุมงาน 

    ผูรับเหมากอสราง 

-บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 
-จุดประสงคของ
โครงการที่ชดัเจน 
-รูปแบบที่ดีของการ
วางแผนในการบริหา
โครงการ 

-อํานาจของ
บุคคลากรที่ตัดสินใจ
ไดทันที 
-ความเขใจในระบบ
ทํางานของบุคลากร 
-พื้นที่ใชสอยของ
อาคารที่ลงตัว 

-การวางแผน
การสั่งซ้ือที่ด ี

-การศึกษาความตองการของตลาด
ที่ครอบคลุม 
-ความพยายามที่ดีในการวางแผน
โครงการ 
-การกําหนดขอบเขตของงานที่
ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ 

-รูระเบียบขอบังคับ
ทางกฎหมายอยางด ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.13 แสดงปจจยัที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากนัในชวงวางแผนโครงการ 
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จากรูปที่ 4.13 แสดงใหเห็นวาปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันจํานวน 2 กลุม คือ อํานาจ 
ของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันที ความเขใจในระบบทํางานของบุคลากร พื้นที่ใชสอยของอาคาร 
  ที่ลงตัวเปนการเห็นซ้ํากันของเจาของโครงการกับผูออกแบบ และการศึกษาความตองการของ 
ตลาดที่ครอบคลุม ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ การกําหนดขอบเขตของงานที่ 
ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ รูระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดีเปนการเห็นซํ้ากันของผูควบคุม
งานกับผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยที่เห็นซ้ํากัน 3 กลุมคือ การวางแผนการสั่งซ้ือที่ดีโดยที่เปนการ 
เห็นซ้ํากันของเจาของโครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยที่ผูตอบแบบ 
สอบถามเห็นซ้ํากันทุกกลุมคือ บุคลากรที่มีความสามารถ จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน  
รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาโครงการ 
 
4.4.8 ปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันในชวงปฏิบัติโครงการ 

 
                       
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                                                          

      เจาของโครงการ 
    ผูออกแบบ 

  ผูควบคุมงาน 

    ผูรับเหมากอสราง 

-อํานาจของ
บุคคลากรที่
ตัดสินใจไดทันท ี
 

-การรวม
ประชุมกับ
บุคคลากร
โครงการเปน
ประจํา 

-บุคคลากรที่มี
ความสามารถ 
-การสงมอบวัสดุ
ใหทันตอการใช
งาน 

-การควบคุม
คาใชจายของ
โครงการให
เปนไปตาม
ประมาณการ 
-คุณภาพที่ดี
ของเครื่องมือ
เครื่องจักร 

-การจัดหาวัสดุ
กอสรางที่ขาด
แคลนไดตาม
แผนงาน 

-ความเพียงพอของ
เครื่องมือเครื่องจักร
ตอปริมาณงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.14 แสดงปจจยัที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากนัในชวงปฏิบัติโครงการ 
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จากรูปที่ 4.14 แสดงใหเห็นวาปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันจํานวน 2 กลุม คือ อํานาจของ
บุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันที  เปนการเห็นซํ้ากันของเจาของโครงการกับผูรับเหมากอสราง การรวม
ประชุมกับบุคลากรโครงการเปนประจํา เปนการเห็นซํ้ากันของผูออกแบบกับผูรับเหมากอสราง การ
จัดหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนไดตามแผนงาน เปนการเห็นซ้ํากันของผูออกแบบกับผูควบคุมงาน
บุคลากรที่มีความสามารถ การสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน ความเพียงพอของเครื่องมือเคร่ืองจักร
ตอปริมาณงาน เปนการเห็นซ้ํากันของผูควบคุมงานกับผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยที่เห็นซ้ํากัน 3 
กลุมคือ การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ คุณภาพที่ดีของเครื่องมือ
เครื่องจักร โดยที่เปนการเห็นซ้ํากันของเจาของโครงการ ผูออกแบบ และผูรับเหมากอสราง  
 

4.4.9 ปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากันในชวงปดโครงการ 

 
                       
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                                                          

-การประสานงานทีด่ี
ภายในและภายนอก
หนวยงาน 

      เจาของโครงการ 
    ผูออกแบบ 

  ผูควบคุมงาน   ผูรับเหมากอสราง 

-ความรับผิดชอบที่ดีของ
บุคลากร 
-การทํางานใหทัน
ระยะเวลาในการกอสราง
ตามสัญญาที่มีใหจํากดั 

-การควบคุม
คาใชจายของ
โครงการให
เปนไปตาม
ประมาณการ

-มาตราฐานการ
ปฏิบัติงานของ
บุคคลากรที่ดี 

-ความพึง
พอใจของ
ลูกคา 
-การบริการที่
ดีหลัง
โครงการแลว
เสร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.15 แสดงปจจยัที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซ้ํากนัในชวงปดโครงการ 
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จากรูปที่ 4.15 แสดงใหเห็นวาปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นซํ้ากันจํานวน 2 กลุม คือ การควบคุม
คาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ  เปนการเห็นซ้ํากันของเจาของโครงการกับ
ผูออกแบบ การประสานงานที่ดีภายในและภายนอกหนวยงาน เปนการเห็นซ้ํากันของผูออกแบบกับผู
ควบคุมงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่ดี เปนการเห็นซ้ํากันของเจาของโครงการกับผู
ควบคุมงาน ความพึงพอใจของลูกคา การบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จ เปนการเห็นซ้ํากันของผู
ควบคุมงานกับผูรับเหมากอสราง สวนปจจัยที่เห็นซํ้ากัน 3 กลุมคือ ความรับผิดชอบที่ดีของบุคลากร 
การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด โดยที่เปนการเห็นซ้ํากันของ
ผูออกแบบ ผูควบคุมงานและผูรับเหมากอสราง  
 

 
4.5 การวิเคราะหผลการศึกษา 

 
4.5.1 การหาความสัมพันธโดยวิธี Chi – Square Test โดยมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม
ในชวงตางๆกับปจจัยสูความสําเร็จของโครงการ 
 Chi – Square Test เปนการหาคาความสัมพันธโดยใชโปรแกรม SPSS ซ่ึงคาความเชื่อมั่นมีคา > 0.05 
แสดงวาผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นที่เหมือนกัน และคาความเชื่อมั่นมีคา < 0.05 แสดงวา
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ตามที่ไดตั้งสมมติฐานไว 
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ตารางที่ 4.26 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยบุคลากรที่มากประสบการณกับ 
                     ผูตอบแบบสอบถามในชวงกาํหนดโครงการ 
 

บุคคลากรที่มากประสบการณ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 4 22 4 30 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 6.7% 36.7% 6.7% 50.0% 

ความถี่ 2 - 5 11 12 30 
ผูรับเหมา 

รอยละ 3.3% 0.0% 8.3% 18.3% 20.0% 50.0% 

ความถี่ 2 - 9 33 16 60 
รวม 

รอยละ 3.3% 0.0% 15.0% 55.0% 26.7% 100.0% 
 

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.778(a) 3 .021 
Likelihood Ratio 10.808 3 .013 
Linear-by-Linear 
Association 

.023 1 .880 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 

จากตารางที่ 4.26 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.021 
ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจะปฏิเสธ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยบุคคลากรที่มากประสบการณ ไมเหมือนกัน 
 
 
 
 
 
 
 

staff_dl
Text Box
83



                                                                                                                                 84 

ตารางที่ 4.27 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความตองการที่แนนอนของเจาของ 
                     โครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ  
 

ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - - 11.0 19.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 0.0% 12.2% 21.1% 33.3% 

ความถี่ 1.0 - 4.0 10.0 15.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 1.1% 0.0% 4.4% 11.1% 16.7% 33.3% 

ความถี่ - 2.0 3.0 8.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 2.2% 3.3% 8.9% 18.9% 33.3% 

ความถี่ 1.0 2.0 7.0 29.0 51.0 90.0 
รวม 

รอยละ 1.1% 2.2% 7.8% 32.2% 56.7% 100.0% 
 

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 10.668(a) 8 .221 
Likelihood Ratio 13.376 8 .100 
Linear-by-Linear 
Association 

1.366 1 .243 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 

จากตารางที่ 4.27 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.221 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ เหมือนกัน 
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 ตารางที่ 4.28 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตนทนุการกอสรางที่เหมาะสมกบั 
                      โครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
 

ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 4.0 13.0 13.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 4.4% 14.4% 14.4% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 4.0 9.0 15.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.1% 1.1% 4.4% 10.0% 16.7% 33.3% 

ความถี่ - 1.0 1.0 10.0 18.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.1% 1.1% 11.1% 20.0% 33.3% 

ความถี่ 1.0 2.0 9.0 32.0 46.0 90.0 
รวม 

รอยละ 1.1% 2.2% 10.0% 35.6% 51.1% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.639(a) 8 .576 
Likelihood Ratio 7.840 8 .449 
Linear-by-Linear 
Association 

.861 1 .353 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 
จากตารางที่ 4.28 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.576 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.29  แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสถานะทางการเงินทีม่ั่นคงของ 
                       เจาของกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 2.0 - 5.0 7.0 16.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 3.3% 0.0% 8.3% 11.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ - - 3.0 6.0 21.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 10.0% 35.0% 50.0% 

ความถี่ 2.0 - 8.0 13.0 37.0 60.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 0.0% 13.3% 21.7% 61.7% 100.0% 
 

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.253(a) 3 .354 
Likelihood Ratio 4.033 3 .258 
Linear-by-Linear 
Association 

3.067 1 .080 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 

 
จากตารางที่ 4.29  จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.354 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยสถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ เหมือนกัน 
 
 
 
 
 
 

staff_dl
Text Box
86



                                                                                                                                 87 

ตารางที่ 4.30  แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจนกับ 
                       ผูตอบแบบสอบถามในชวงกาํหนดโครงการ 
 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - 2.0 2.0 17.0 9.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 3.3% 0.0% 8.3% 11.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ - - 3.0 6.0 21.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 10.0% 35.0% 50.0% 

ความถี่ 2.0 - 5.0 7.0 16.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 3.3% 0.0% 8.3% 11.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ - - 3.0 6.0 21.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 10.0% 35.0% 50.0% 

ความถี่ 2.0 - 8.0 13.0 37.0 60.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 0.0% 13.3% 21.7% 61.7% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.180(a) 8 .020 
Likelihood Ratio 20.311 8 .009 
Linear-by-Linear 
Association 

4.315 1 .038 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 
จากตารางที่ 4.30  จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.020 
ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจะปฏิเสธ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน ไมเหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.31  แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการศกึษาความตองการของตลาดที่ 
                       ครอบคลุมกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกาํหนดโครงการ 
 

การศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - 1.0 6.0 12.0 11.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 1.1% 6.7% 13.3% 12.2% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 1.0 10.0 17.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.1% 1.1% 1.1% 11.1% 18.9% 33.3% 

ความถี่ - - 7.0 8.0 15.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.8% 8.9% 16.7% 33.3% 

ความถี่ 1.0 2.0 14.0 30.0 43.0 90.0 
รวม 

รอยละ 1.1% 2.2% 10.0% 35.6% 51.1% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 
 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.531(a) 8 .300 
Likelihood Ratio 11.578 8 .171 
Linear-by-Linear 
Association 

.540 1 .462 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 
จากตารางที่ 4.31  จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.300 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.32 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการศกึษาความเปนไปไดของ 
                     โครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.1% 11.1% 21.1% 33.3% 

ความถี่ 1.0 - 3.0 5.0 21.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.1% 0.0% 3.3% 5.6% 7.7% 33.3% 

ความถี่ - 1.0 6.0 7.0 16.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.1% 6.7% 7.8% 17.8% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 10.0 22.0 56.0 90.0 
รวม 

รอยละ 1.1% 1.1% 11.1% 24.4% 62.2% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 10.206(a) 8 .251 
Likelihood Ratio 10.816 8 .212 
Linear-by-Linear 
Association 

2.165 1 .141 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 
จากตารางที่ 4.32  จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.251 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.33 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยขอกาํหนดตางๆในสัญญาจางที่ 
                      แนนอนกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
 

ขอกําหนดตางๆในสัญญาจางที่แนนอน 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 11.0 18.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.1% 12.2% 20.0% 33.3% 

ความถี่ 2.0 3.0 2.0 7.0 16.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 2.2% 3.3% 2.2% 7.8% 17.8% 33.3% 

ความถี่ 1.0 - 4.0 6.0 19.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 1.1% 0.0% 4.4% 6.7% 21.1% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 10.0 22.0 56.0 90.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 3.3% 7.8% 26.7% 58.9% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.014(a) 8 .151 
Likelihood Ratio 13.316 8 .101 
Linear-by-Linear 
Association 

.980 1 .322 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 
จากตารางที่ 4.33  จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.151 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยขอกําหนดตางๆในสัญญาจางที่แนนอน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.34 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจน 
                      เหมาะสมกับระยะเวลาทีก่ําหนดกับผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
 

การกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 16.7% 31.7% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 7.0 12.0 10.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 1.7% 11.7% 20.0% 16.7% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 8.0 22.0 29.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 1.7% 13.3% 36.7% 48.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 
 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8.475(a) 3 .037 
Likelihood Ratio 9.470 3 .024 
Linear-by-Linear 
Association 

8.123 1 .004 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

 
จากตารางที่ 4.34 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.037 
ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจะปฏิเสธ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด ไม
เหมือนกัน 
 
 
 
 

staff_dl
Text Box
91



                                                                                                                                 92 

ตารางที่ 4.35 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยบุคลากรที่มีความสามารถกับผูตอบ 
                      แบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 2.0 10.0 18.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 8.3% 15.0% 25.0% 

ความถี่ - 1.0 2.0 13.0 14.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.8% 1.7% 10.8% 11.7% 25.0% 

ความถี่ 1.0 - - 16.0 13.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.8% 0.0% 0.0% 13.3% 10.8% 25.0% 

ความถี่ - - 4.0 7.0 19.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 5.8% 15.8% 25.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 8.0 46.0 64.0 120.0 
รวม 

รอยละ 0.8% 0.8% 6.7% 38.3% 53.3% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 
 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 15.538(a) 12 .213 
Likelihood Ratio 16.733 12 .160 
Linear-by-Linear 
Association 

.028 1 .867 

N of Valid Cases 120     

a  12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .25. 
 
จากตารางที่ 4.35 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.213 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยบุคคลากรที่มีความสามารถ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.36 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยอํานาจบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที 
                     กับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 1.0 - 1.0 11.0 17.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 1.7% 0.0% 1.7% 18.3% 28.3% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 3.0 16.0 10.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 1.7% 5.0% 26.7% 16.7% 50.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 4.0 27.0 27.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 1.7% 6.7% 45.0% 45.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.741(a) 4 .219 
Likelihood Ratio 6.586 4 .159 
Linear-by-Linear 
Association 

1.630 1 .202 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

 
จากตารางที่ 4.36 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.219 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยอํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันที เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.37 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความเขาใจในระบบการทํางานของ 
                     บุคคลากรกับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคคลากร มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 16.7% 31.7% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 3.0 15.0 11.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 1.7% 5.0% 25.0% 18.3% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 4.0 25.0 30.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 1.7% 6.7% 41.7% 50.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.133(a) 3 .162 
Likelihood Ratio 5.599 3 .133 
Linear-by-Linear 
Association 

4.986 1 .026 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

 
จากตารางที่ 4.37 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.162 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความเขาใจในระบบการทํางานของบุคคลากร เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.38 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดีกับ 
                     ผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 14.0 15.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.1% 15.6% 16.7% 33.3% 

ความถี่ - - 4.0 16.0 10.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.0% 0.0% 4.4% 17.8% 11.1% 33.3% 

ความถี่ - - 5.0 8.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.6% 8.9% 18.9% 33.3% 

ความถี่ - - 10.0 38.0 42.0 90.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 0.0% 11.1% 42.2% 46.7% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 7.194(a) 4 .126 
Likelihood Ratio 7.972 4 .093 
Linear-by-Linear 
Association 

.445 1 .505 

N of Valid Cases 90     

a  3 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.33. 
 
จากตารางที่ 4.38 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.126   
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.39 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยพื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัวกับ 
                      ผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 13.0 16.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 21.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 4.0 13.0 12.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 1.7% 0.0% 6.7% 21.7% 20.0% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 5.0 26.0 28.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 0.0% 8.3% 43.3% 46.7% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.371(a) 3 .338 
Likelihood Ratio 3.887 3 .274 
Linear-by-Linear 
Association 

2.783 1 .095 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.39 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.338 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยพื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.40 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจนกับ 
                      ผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - - 12.0 18.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 15.0% 25.0% 

ความถี่ - - 4.0 17.0 9.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 14.2% 7.5% 25.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 2.0 7.0 19.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.8% 0.8% 1.7% 5.8% 15.8% 25.0% 

ความถี่ - - 2.0 9.0 19.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 7.5% 15.8% 25.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 8.0 45.0 65.0 120.0 
รวม 

รอยละ 0.8% 0.8% 6.7% 37.5% 54.2% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 19.398(a) 12 .079 
Likelihood Ratio 20.946 12 .051 
Linear-by-Linear 
Association 

.050 1 .823 

N of Valid Cases 120     

a  12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .25. 
 

 
จากตารางที่ 4.40 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.079 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.41 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการศกึษาความตองการของตลาดที่ 
                      ครอบคลุมกับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ 1.0 1.0 3.0 9.0 16.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.7% 1.7% 5.0% 15.0% 26.7% 50.0% 

ความถี่ - - 4.0 10.0 16.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 6.7% 16.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 7.0 19.0 32.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 1.7% 11.7% 31.7% 53.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 2.195(a) 4 .700 
Likelihood Ratio 2.969 4 .563 
Linear-by-Linear 
Association 

.347 1 .556 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.41 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.700 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.42 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความพยายามทีด่ีในการวางแผน 
                     โครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 1.0 - 2.0 6.0 21.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 170.0% 0.0% 3.3% 10.0% 35.0% 50.0% 

ความถี่ - - 33.0 7.0 20.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 11.7% 33.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 5.0 13.0 41.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 0.0% 8.3% 21.7% 68.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.301(a) 3 .729 
Likelihood Ratio 1.689 3 .639 
Linear-by-Linear 
Association 

.027 1 .870 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.42 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.729  
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.43 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน 
                      เหมาะสมกับโครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการ มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ 1.0 - 3.0 11.0 15.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 1.7% 0.0% 5.0% 18.3% 25.0% 50.0% 

ความถี่ - - 6.0 4.0 20.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 10.0% 6.7% 33.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 9.0 15.0 35.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 0.0% 15.0% 25.0% 58.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.981(a) 3 .113 
Likelihood Ratio 6.519 3 .089 
Linear-by-Linear 
Association 

.556 1 .456 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.43 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.113  
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.44 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยรูปแบบที่ดีของการวางแผนในการ 
                      บริหารโครงการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหาร
โครงการ มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - - 10.0 20.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 16.7% 25.0% 

ความถี่ - 1.0 3.0 12.0 14.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.8% 2.5% 10.0% 11.7% 25.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 - 12.0 16.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 80.0% 0.8% 0.0% 10.0% 13.3% 25.0% 

ความถี่ - - 3.0 5.0 22.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 2.5% 4.2% 18.3% 25.0% 

ความถี่ 1.0 2.0 6.0 39.0 72.0 120.0 
รวม 

รอยละ 0.8% 1.7% 5.0% 32.5% 60.0% 100.0% 
  
 
 

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 16.581(a) 12 .166 
Likelihood Ratio 19.896 12 .069 
Linear-by-Linear 
Association 

.003 1 .956 

N of Valid Cases 120     

a  12 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .25. 
 
จากตารางที่ 4.44 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.166 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยรูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.45 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยรูระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดี 
                   กับผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
 

รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 2.0 - 2.0 11.0 15.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 3.3% 0.0% 3.3% 18.3% 25.0% 50.0% 

ความถี่ - - 5.0 8.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 8.3% 13.3% 28.3% 50.0% 

ความถี่ 2.0 - 7.0 19.0 32.0 60.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 0.0% 11.7% 31.7% 53.3% 100.0% 
  
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.884(a) 3 .274 
Likelihood Ratio 4.702 3 .195 
Linear-by-Linear 
Association 

.482 1 .487 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 
จากตารางที่ 4.45 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.274 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยรูระเบียบขอบังคับทางกฎหมายอยางดี เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.46 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการประชุมรวมกับบุคลากร 
                     โครงการเปนประจํากับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัตโิครงการโครงการ 
 

การประชุมรวมกับบุคคลากรโครงการเปน
ประจํา มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 3.0 21.0 6.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 35.0% 10.0% 50.0% 

ความถี่ - - 5.0 4.0 21.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 8.3% 6.7% 35.0% 50.0% 

ความถี่ - - 8.0 25.0 27.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 0.0% 13.3% 41.7% 45.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 20.393(a) 2 .000 
Likelihood Ratio 22.005 2 .000 
Linear-by-Linear 
Association 

5.734 1 .017 

N of Valid Cases 60     

a  2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.00. 
 
จากตารางที่ 4.46 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.000 
ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 ดังนั้นจะปฏิเสธ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการประชุมรวมกับบุคคลากรโครงการเปนประจํา ไมเหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.47 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยบุคลากรที่มีความสามารถกับผูตอบ 
                      แบบสอบถามในชวงปฏิบัตโิครงการโครงการ 
 

บุคคลากรที่มีความสามารถ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 2.0 11.0 17.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 18.3% 28.3% 50.0% 

ความถี่ 10.0 - 2.0 10.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 1.7% 0.0% 3.3% 16.7% 28.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 4.0 21.0 34.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 0.0% 6.7% 35.0% 56.7% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.048(a) 3 .790 
Likelihood Ratio 1.434 3 .698 
Linear-by-Linear 
Association 

.254 1 .614 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.47 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.790 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยบุคคลากรที่มีความสามารถ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.48 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยอํานาจของบุคลากรที่ตัดสินใจได 
                      ทันทีกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบตัิโครงการโครงการ 
 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 1.0 - - 6.0 23.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 1.7% 0.0% 0.0% 10.0% 38.3% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 2.0 8.0 19.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.7% 3.3% 13.3% 31.7% 50.0% 

ความถี่ 1.0 1.0 2.0 14.0 42.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 1.7% 3.3% 23.3% 70.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.667(a) 4 .323 
Likelihood Ratio 6.213 4 .184 
Linear-by-Linear 
Association 

.672 1 .412 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.48 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.323 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยอํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันที เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.49 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการควบคุมคาใชจายของโครงการให 
                      เปนไปตามประมาณการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไป
ตามประมาณการ มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 1.0 12.0 17.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.1% 13.3% 18.9% 33.3% 

ความถี่ 1.0 - 1.0 10.0 18.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 1.1% 0.0% 1.1% 11.1% 20.0% 33.3% 

ความถี่ - - 2.0 7.0 21.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 2.2% 7.8% 23.3% 33.3% 

ความถี่ 1.0 - 4.0 29.0 56.0 90.0 
รวม 

รอยละ 1.1% 0.0% 4.4% 32.2% 62.2% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.275(a) 6 .640 
Likelihood Ratio 4.475 6 .613 
Linear-by-Linear 
Association 

.482 1 .487 

N of Valid Cases 90     

a  6 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .33. 
 
จากตารางที่ 4.49 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.640 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.50 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการจดัหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนได 
                      ตามแผนงานกบัผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

การจัดหาวัสดกุอสรางที่ขาดแคลนไดตาม
แผนงาน มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - 1.0 5.0 14.0 10.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 1.7% 8.3% 23.3% 16.7% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 - 12.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.7% 0.0% 20.0% 28.3% 50.0% 

ความถี่ - 2.0 5.0 26.0 27.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 3.3% 8.3% 43.3% 45.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.969(a) 3 .073 
Likelihood Ratio 8.921 3 .030 
Linear-by-Linear 
Association 

4.092 1 .043 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 
จากตารางที่ 4.50 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.073 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการจัดหาวัสดุกอสรางที่ขาดแคลนไดตามแผนงาน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.51 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน 
                      กับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใชงาน 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 16.7% 31.7% 50.0% 

ความถี่ - - 3.0 8.0 19.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 5.0% 13.3% 31.7% 50.0% 

ความถี่ - - 4.0 18.0 38.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 0.0% 6.7% 30.0% 63.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.222(a) 2 .543 
Likelihood Ratio 1.269 2 .530 
Linear-by-Linear 
Association 

.173 1 .677 

N of Valid Cases 60     

a  2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.00. 
 
จากตารางที่ 4.51 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.543 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการสงมอบวัสดุใหทันตอการใชงาน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.52 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความเพียงพอของเครื่องมือเครื่องจักร 
                      ตอปริมาณงานกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

ความเพยีงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอ
ปริมาณงาน มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.7% 16.7% 31.7% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 1.0 11.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.7% 1.7% 18.3% 28.3% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 2.0 21.0 36.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 1.7% 3.3% 35.0% 60.0% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.159(a) 3 .763 
Likelihood Ratio 1.545 3 .672 
Linear-by-Linear 
Association 

.631 1 .427 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

จากตารางที่ 4.52 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.763 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความเพียงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอปริมาณงาน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.53 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยคณุภาพที่ดีของเครื่องมือเครื่องจักร 
                      กับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 1.0 10.0 19.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 1.1% 11.1% 21.1% 33.3% 

ความถี่ - - 4.0 13.0 13.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 0.0% 0.0% 4.4% 14.4% 14.4% 33.3% 

ความถี่ - - 3.0 10.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 11.1% 18.9% 33.3% 

ความถี่ - - 8.0 33.0 49.0 90.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 0.0% 8.9% 36.7% 54.4% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.438(a) 4 .487 
Likelihood Ratio 3.692 4 .449 
Linear-by-Linear 
Association 

.223 1 .637 

N of Valid Cases 90     

a  3 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.67. 
 

จากตารางที่ 4.53 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.487 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยคุณภาพที่ดีของเครื่องมือเครื่องจักร เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.54 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการทาํงานใหทนัระยะเวลาในการ 
                      กอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัดกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการโครงการ 
 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตาม
สัญญาที่มีใหจาํกัด มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 2.0 2.0 26.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 3.3% 43.3% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 4.0 4.0 21.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.7% 6.7% 6.7% 35.0% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 6.0 6.0 47.0 60.0 
รวม 

รอยละ 0.0% 1.7% 10.0% 10.0% 78.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 2.865(a) 3 .413 
Likelihood Ratio 3.278 3 .351 
Linear-by-Linear 
Association 

2.517 1 .113 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (75.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

จากตารางที่ 4.54 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.413 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.55 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความพึงพอใจของลกูคากับผูตอบ 
                      แบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

ความพึงพอใจของลูกคา 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 1.0 - 8.0 3.0 18.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.7% 0.0% 13.3% 5.0% 30.0% 50.0% 

ความถี่ - 3.0 7.0 6.0 14.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 5.0% 11.7% 10.0% 23.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 3.0 15.0 9.0 32.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 5.0% 25.0% 15.0% 53.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.567(a) 4 .234 
Likelihood Ratio 7.133 4 .129 
Linear-by-Linear 
Association 

.529 1 .467 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 

จากตารางที่ 4.55 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.234 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความพึงพอใจของลูกคา เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.56 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยมาตรฐานการปฏิบตัิงานของ 
                      บุคคลากรที่ดีกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

มาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่ดี 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ - - 2.0 13.0 15.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 3.3% 21.7% 25.0% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 6.0 12.0 11.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.7% 0.0% 10.0% 20.0% 18.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 - 8.0 25.0 26.0 60.0 
รวม 

รอยละ 1.7% 0.0% 13.3% 41.7% 43.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.655(a) 3 .301 
Likelihood Ratio 4.137 3 .247 
Linear-by-Linear 
Association 

3.031 1 .082 

N of Valid Cases 60     

a  4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .50. 
 
จากตารางที่ 4.56 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.301 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยมาตราฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่ดี เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.57 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความรับผิดชอบที่ดีของบุคลากรกับ 
                      ผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 3.0 - 8.0 9.0 10.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 3.3% 0.0% 8.9% 10.0% 11.1% 33.3% 

ความถี่ 2.0 3.0 2.0 10.0 13.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 2.2% 3.3% 2.2% 11.1% 14.4% 33.3% 

ความถี่ - 1.0 77.0 7.0 15.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.1% 7.8% 7.8% 16.7% 33.3% 

ความถี่ 5.0 4.0 17.0 26.0 38.0 90.0 
รวม 

รอยละ 5.6% 4.4% 18.9% 28.9% 42.2% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 11.486(a) 8 .176 
Likelihood Ratio 14.427 8 .071 
Linear-by-Linear 
Association 

2.162 1 .141 

N of Valid Cases 90     

a  6 cells (40.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.33. 
 

 
จากตารางที่ 4.57 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.176 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.58 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการควบคุมคาใชจายของโครงการให 
                      เปนไปตามประมาณการกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ 2.0 3.0 4.0 9.0 12.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 3.3% 5.0% 6.7% 15.0% 20.0% 50.0% 

ความถี่ - 1.0 3.0 10.0 16.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 1.7% 5.0% 16.7% 26.7% 50.0% 

ความถี่ 2.0 4.0 7.0 19.0 28.0 60.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 6.7% 11.7% 31.7% 46.7% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.767(a) 4 .438 
Likelihood Ratio 4.588 4 .332 
Linear-by-Linear Association 3.245 1 .072 
N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 

 
จากตารางที่ 4.58 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.438 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.59 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการประสานงานที่ดภีายในและ 
                      ภายนอกหนวยงานกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

การประสานงานที่ดีภายในและภายนอก
หนวยงาน มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ - - 2.0 12.0 16.0 30.0 
เจาของโครงการ 

รอยละ 0.0% 0.0% 2.2% 13.3% 17.8% 33.3% 

ความถี่ 2.0 1.0 6.0 16.0 5.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 2.2% 1.1% 6.7% 17.8% 5.6% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 5.0 10.0 13.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 1.1% 1.1% 5.6% 11.1% 14.4% 33.3% 

ความถี่ 3.0 2.0 13.0 38.0 34.0 90.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 2.2% 14.4% 42.2% 37.8% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.180(a) 8 .143 
Likelihood Ratio 14.507 8 .069 
Linear-by-Linear 
Association 

2.208 1 .137 

N of Valid Cases 90     

a  9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .67. 
 

 
จากตารางที่ 4.59 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.143 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการประสานงานที่ดีภายในและภายนอกหนวยงาน เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.60 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการทาํงานใหทนัระยะเวลาในการ 
                      กอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัดกับผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตาม
สัญญาที่มีใหจาํกัด มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 

รวม 

ความถี่ 2.0 2.0 6.0 11.0 9.0 30.0 
ผูออกแบบ 

รอยละ 2.2% 2.2% 6.7% 12.2% 10.0% 33.3% 

ความถี่ 1.0 1.0 6.0 11.0 11.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 1.1% 1.1% 6.7% 12.2% 12.2% 33.3% 

ความถี่ - 2.0 7.0 4.0 17.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 0.0% 2.2% 7.8% 4.4% 18.9% 33.3% 

ความถี่ 3.0 5.0 19.0 26.0 37.0 90.0 
รวม 

รอยละ 3.3% 5.6% 21.1% 28.9% 41.1% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.085(a) 8 .335 
Likelihood Ratio 10.340 8 .242 
Linear-by-Linear 
Association 

2.434 1 .119 

N of Valid Cases 90     

a  6 cells (40.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.00. 
 

 
จากตารางที่ 4.60 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.335 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด เหมือนกัน 
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ตารางที่ 4.61 แสดงผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยการบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จ 
                      กับผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการโครงการ 
 

การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ 
มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

1 2 3 4 5 
รวม 

ความถี่ 2.0 1.0 1.0 6.0 20.0 30.0 
ผูควบคุมงาน 

รอยละ 3.3% 1.7% 1.7% 10.0% 33.3% 50.0% 

ความถี่ 1.0 3.0 5.0 6.0 15.0 30.0 
ผูรับเหมา 

รอยละ 1.7% 5.0% 8.3% 10.0% 25.0% 50.0% 

ความถี่ 3.0 4.0 6.0 12.0 35.0 60.0 
รวม 

รอยละ 5.0% 6.7% 10.0% 20.0% 58.3% 100.0% 
  

Chi-Square Tests 

  Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.714(a) 4 .318 
Likelihood Ratio 5.014 4 .286 
Linear-by-Linear 
Association 

1.205 1 .272 

N of Valid Cases 60     

a  6 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.50. 
 

 
จากตารางที่ 4.61 จากการวิเคราะหทางสถิติพบวา ที่ระดับนัยสําคัญ 95% มีคานัยสําคัญเทากับ 0.318 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 ดังนั้นยอมรับ สมมติฐาน Ho โดยสรุปไดวา ความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยการการบริการที่ดีหลังโครงการแลวเสร็จ เหมือนกัน 
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บทที่ 5 สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร มีจุดมุงหมายเพื่อตองการ
ทราบถึงปจจัยสําคัญที่มี อิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการในชวงตางๆ  ตลอดจนการหา
ความสัมพันธในแตละปจจัยที่เกี่ยวของ  ขอมูลที่ไดนําไปเปนแนวทางในการวางแผนโครงการ
กอสราง  และเปนกรอบแนวคิดในการทําโครงการอื่นๆ ใหประสบความสําเร็จ 
 
ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย 4 กลุมใหญ  คือ  เจาของโครงการ  ผูออกแบบ  ผูควบคุมงาน 
และผูรับเหมา  ที่มีประสบการณทางดานงานกอสรางโดยจะตอบคําถามถึงระดับความสําคัญของ
ปจจัย และประเมินถึงความสําคัญของปจจัยตางๆ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุเฉลี่ย20-29 ป  ซ่ึงมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตําแหนงเปนวิศวกร และมีประสบการณการทํางานเฉลี่ย 0-5 ป  ลักษณะงานที่ทําปจจุบันเปนผู
ควบคุมงานกอสราง 
 

5.1.2 ความคิดเห็นตามมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 

จากมุมมองของผูตอบแบบสอบถามทั้ง 4 กลุม โดยใชคา Chi – Square Test สรุปปจจัยสูความสําเร็จ
ตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคารไดดังนี้ 
 
5.1.2. 1 ความคิดเห็นตามมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในชวงกําหนดโครงการ 
ในชวงกําหนดโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆโดยปจจัยที่มี
ความสําคัญจะมีผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นเหมือนกันจํานวน 3 ใน 4 ของกลุมผูตอบ
แบบสอบถาม มีปจจัยทีสําคัญดังนี้ 
 
1. ปจจัยดานบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญและมีความคิดเห็นที่เหมือนกันคือ ความ
ตองการที่แนนอนของเจาของ ผูตอบแบบสอบถามเล็งเห็นถึงความคิด ความตองการ และจุดมุงหมาย
ของเจาของโครงการซึ่งจะนํามาเปนตัวกําหนดรูปแบบของโครงการ รวมถึงระยะเวลาในการดําเนิน



                                                                                                                                 120 

โครงการ หากเจาของโครงการมีความไมแนนอนก็จะทําใหเกิดการลาชาของงาน  เชนมีการ
เปลี่ยนแปลงงานในระหวางกอสราง จะทําใหมีการขยายเวลาออกไป ทําใหตนทุนเพิ่มขึ้นตามมา 
 
2. ปจจัยดานการเงินมีปจจัยที่สําคัญคือ ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ ตนทุนการ
กอสรางมีสวนสําคัญในชวงกําหนดโครงการเนื่องจากเจาของโครงการจะตองกําหนดรูปแบบลักษณะ 
ของโครงการรวมถึงตนทุนการกอสรางเพื่อสามารถบริหารการเงินไดโดยไมมีอุปสรรครวมถึงผูที่
เกี่ยวของกับโครงการก็สามารถดําเนินการใหโครงการแลวเสร็จได 
 
 3. ปจจัยดานการบริหาร ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยดานนี้หลายปจจัย ซ่ึงเปนสวน
สําคัญในชวงกําหนดโครงการ ปจจัยแรกคือ การศึกษาความเปนไปไดของโครงการกับการศึกษา
ความตองการของตลาดที่ครอบคลุม ซ่ึง2 ปจจัยนี้เปนสวนแรกที่ตองทําการศึกษา เพราะถาไมได
ทําการศึกษาความเปนไปไดอาจทําใหโครงการประสบกับปญหาตางๆได หรืออาจทําใหโครงการลม
ลงกลางคันได  ปจจัยตอมาเปนจุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน โครงการทุกโครงการตองมีการ
กําหนดจุดประสงคเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินโครงการใหผูเกี่ยวของไดทํางานไปในทางเดียวกัน 
ปจจัยอีกอยางที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นถึงความสําคัญคือการกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสมกับโครงการก็เปนการวางกรอบของการทํางาน การแบงหนาที่ความรับผิดชอบตางๆ ปจจัย
สุดทายในชวงกําหนดโครงการคือขอกําหนดตางๆในสัญญาจางที่แนนอน เพื่อหลีกเลี่ยงขอพิพาท
จะตองมีสัญญาที่ครอบคลุมชัดเจนและยุติธรรม 
 
สรุป ในชวงกําหนดโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับการศึกษาขอมูล การกําหนด
แนวทางตางๆ เปนขั้นตอนแรกเพื่อนําไปสูชวงตอไป 
 
5.1.2. 2 ความคิดเห็นตามมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในชวงวางแผนโครงการ 
ในชวงกําหนดโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆโดยปจจัยที่มี
ความสําคัญจะมีผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นเหมือนกันทั้งหมดและจํานวน 3 ใน 4 ของกลุม
ผูตอบแบบสอบถาม มีปจจัยทีสําคัญดังนี้ 
 
1. ปจจัยทางดานบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญคือ บุคคลากรที่มีความสามารถ เพราะการ
ที่มีบุคลากรที่มีความสามารถในชวงวางแผนโครงการจะทําใหการวางแนวทางการทํางานที่ดี ไมมีการ
ทํางานที่ซํ้าซอนกัน ทําใหงานไมลาชา 
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2. ปจจัยดานวัสดุ ปจจัยที่มีความสําคัญคือการวางแผนการสั่งซื้อวัสดุที่ดี ปญหาสวนใหญของงาน
กอสรางมักจะมีปญหาเรื่องการขาดแคลนวัสดุ รวมถึงการตองนําเขาวัสดุจากตางประเทศ ดังนั้นการ
วางแผนการสั่งซ้ือวัสดุมีความสําคัญอยางมาก 
 
3. ปจจัยดานบริหารมี 2 ปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเหมือนกันทั้งหมดคือ จุดประสงค
ของโครงการที่ชัดเจน ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดในการวางแผนโครงการตั้งแตเริ่มจนสิ้นสุดโครงการ 
ปจจัยตอมาเปนรูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ เปนการสรางแนวคิด รูปแบบใน
การวางแผน เพื่อใหผูเกี่ยวของเขาใจไดงาย ปฏิบัติไดงาย  
 
สรุป ในชวงวางแผนโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับบุคลากรที่มีความสามารถในการ
สรางรูปแบบในการวางแผนงาน  
 
5.1.2. 3 ความคิดเห็นตามมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในชวงปฏิบัติโครงการ 
ในชวงปฏิบัติโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆโดยปจจัยที่มี
ความสําคัญจะมีผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นเหมือนกันจํานวน 3 ใน 4 ของกลุมผูตอบ
แบบสอบถาม มีปจจัยทีสําคัญดังนี้ 
 
1. ปจจัยทางดานการเงิน ที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญคือ การควบคุมคาใชจายของโครงการ
ใหเปนไปตามประมาณการ ในชวงนี้การควบคุมคาใชจายสําคัญมากเนื่องจากเปนชวงที่มีการใชเงิน
เปนจํานวนมากซึ่งถาหากควบคุมไมดีก็จะทําใหเกิดความเสียหายได 
 
2. ปจจัยดานเครื่องมือเครื่องจักร เปนเรื่องคุณภาพที่ดีของเครื่องมือเครื่องจักรเพราะชวงปฏิบัติ
โครงการเปนชวงที่ตองนําเครื่องจักรเขามาใชงาน เมื่อเครื่องจักรมีคุณภาพที่ดี สามารถลดคาใชจายได
และลดการเกิดอุบัติเหตุในการทํางานได 
 
สรุป ในชวงปฏิบัติโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับการควบคุมการเงินและคุณภาพ
ของเครื่องจักร 
 
5.1.2. 4 ความคิดเห็นตามมุมมองของผูตอบแบบสอบถามในชวงปดโครงการ 
ในชวงปดโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆโดยปจจัยที่มีความสําคัญ
จะมีผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นเหมือนกันจํานวน 3 ใน 4 ของกลุมผูตอบแบบสอบถาม มี
ปจจัยทีสําคัญดังนี้ 
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1.ปจจัยดานบุคคลคือ มาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ดี ผูตอบแบบสอบถามเห็นถึงคุณภาพของงานที่
เกิดจากการมีมาตราฐานของการปฏิบัติงาน รวมถึงการสงมอบงาน  
 
2. ปจจัยดานบริหาร คือการประสานงานงานที่ดีทั้งภายในและภายนอก เปนสิ่งจําเปนในชวงปด
โครงการเพราะในชวงนี้จะตองมีการประสานงานกับหนวยงานหรือบุคคลตางๆในการสงมอบหรือ
การใชพื้นที่ของโครงการ 
 
สรุป ในชวงปดโครงการผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับคุณภาพของงานและการประสานงาน  
  
 

5.2 ขอเสนอแนะ 

งานวิจัยนี้เปนการศึกษาปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร ซ่ึงวงจร
อายุสําหรับโครงการกอสรางอาคารนั้นเปนการกําหนดชวงของโครงการ โดยที่แตละชวงของ
โครงการจะมีความสัมพันธตอเนื่องกัน ตั้งแตเริ่มมีแนวคิดที่จะทําโครงการจนถึงโครงการแลวเสร็จ
รวมถึงยังมีปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของอีกมากมาย ในงานวิจัยนี้ผลที่ไดรับ จะมีปจจัยทางดานบุคคลเปน
สวนใหญที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ แสดงวาบุคลากรเปนสวนสําคัญในการทําโครงการ
เพราะทุกชวงของโครงการจะตองมีบุคลากรเขาไปมีบทบาทในการดําเนินงาน ฉะนั้นควรให
ความสําคัญกับบุคลากรในโครงการ การใหมีการแลกเปลี่ยนความรู การจัดอบรมใหกับบุคลากรเพื่อ
เพิ่มทักษะการทํางาน รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพใหกับบุคลากร เพื่อใหเปนบุคลากรที่ดีนําโครงการ
ไปสูความสําเร็จ  
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5.3 แนวทางเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพของโครงการ 
จากผลการวิจัยที่ได ผูวิจัยไดนําปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในชวงตางๆ มานําเสนอ
แนวทางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการนําไปใชในการกอสรางจริง ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ปจจัยสําคัญในชวงกําหนดโครงการ 

 
Sig. 

 
ความคิดเห็น 

 
แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

ความตองการที่แนนอนของเจาของ
โครงการ  

 

0.221 
 

เหมือนกนั 
 

ควรมีการกําหนดถึงความ
ตองการของเจาของโครงการทั้ง
ดานรูปแบบและการใชงานที่
ชัดเจนและแนนอน เพื่อปองกัน
การแกไขงานระหวางการ
กอสราง 

ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับ
โครงการ   

 

0.576 
 

เหมือนกนั 
 

เพื่อใหราคาคากอสรางไมบาน
ปลาย ควรกําหนดตนทุนในการ
กอสรางที่ชัดเจนและเหมาะสม
กับโครงการ เชน การกําหนด
วัสดุที่นํามาใชกับโครงการ หรือ
รูปแบบของอาคารที่เหมาะสม 

สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ   
 

0.354 
 

เหมือนกนั 
 

เปนหลักประกันของโครงการได
เปนอยางด ีเพราะจะมีความ
เชื่อมั่นกับผูที่เกี่ยวของกับ
โครงการ และควรมีการรับรอง
จากสถาบันทางการเงินที่เชื่อถือ
ได ก็จะทําใหเกิดสภาพคลองใน
การดําเนนิโครงการ 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน   
 

0.200 
 

เหมือนกนั 
 

ควรกําหนดเปาหมายในการทํา
โครงการ การตองการใชอาคาร 
รวมถึงผลประโยชนจากโครงการ
ใหชัดเจนและแนนอน เพื่อจะได
เปนแนวทางในการทําโครงการ 
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ปจจัยสําคัญในชวงกําหนดโครงการ 
(ตอ) 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม  

 

0.300 
 

เหมือนกนั 
 

ควรมีการศึกษาความตองการของ
ตลาด  ศึกษาศกัยภาพของคูแขง
ในทุกๆดาน แลวนําขอมูลตางๆ 
มาเปรียบเทียบเพื่อใหรูจดุออน
และจุดแข็งของโครงการ 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ  
 

0.251 
 

เหมือนกนั 
 

เมื่อสามารถรูจุดออนจดุแขง็ของ
โครงการแลวก็จะสามารถศกึษา
ความเปนไปไดของโครงการวา
ควรจะเปลีย่นแปลงอยางไรให
เปนประโยชนกับเจาของมาก
ที่สุด  

ขอกําหนดตางๆในสัญญาจางที่แนนอน  
 

0.151 
 

เหมือนกนั 
 

ขอกําหนดในสัญญาเปนสิ่งที่
สําคัญควรกําหนดใหชัดเจนใน
ทุกๆดาน ไมวาจะเปนดานราคา
คากอสราง  ระยะเวลาในการทํา
โครงการ  คุณภาพของโครงการ 
รวมถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับ
โครงการ เพื่อปองกันการเกดิ
ปญหาในระหวางทําโครงการ
หรือหลังจากโครงการแลวเสร็จ 
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ปจจัยสําคัญในชวงวางแผนโครงการ 
 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

บุคลากรที่มีความสามารถ  0.213 เหมือนกนั ควรใหการอบรมเพิ่มเติมในเรื่อง
การวางแผนงานใหกับบุคคลากร
ที่มีสวนในการวางแผนและ
สามารถนําแผนไปปฏิบัติการได 

อํานาจบุคลากรที่ตัดสินใจไดทันที  0.219 เหมือนกนั ควรใหอํานาจกับบุคลากรในการ
ตัดสินใจในบางเรื่องที่อยูใน
ความรับผิดชอบนั้นๆ เพื่อความ
รวดเร็วในการทํางาน 

ความเขาใจในระบบการทํางานของ
บุคลากร   

0.162 เหมือนกนั สรางความเขาใจในระบบการ
ทํางานและหนาที่ของบุคลากรให
ชัดเจน 

การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี   0.126 เหมือนกนั ควรมีการศึกษาเรื่องของวัสดุ 
ราคา วิธีการในการติตั้ง 
ระยะเวลา เพื่อนํามาวางแผนใน
การสั่งซ้ือวัสดุ 

พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว   
 

0.338 เหมือนกนั ควรมีการวางแผนการใชพืน้ที่
ของอาคาร เพื่อใหถูกตองตาม
ความตองการของเจาของ 

จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน  
 

0.079 เหมือนกนั ในชวงวางแผนโครงการก็ควร
กําหนดเปาหมายในการทํา
โครงการ ระยะเวลาในการ
กอสราง ตนทุน เพื่อกําหนด
แนวทางในการวางแผน 

การศึกษาความตองการของตลาดที่
ครอบคลุม    

 

0.700 เหมือนกนั ควรมีการศึกษาความตองการของ
ตลาด  ศึกษาศกัยภาพของคูแขง
ในทุกๆดาน แลวนําขอมูลตางๆ 
มาวางแผนในการทําโครงการ 
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ปจจัยสําคัญในชวงวางแผนโครงการ 
(ตอ) 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

ความพยายามที่ดีในการวางแผน
โครงการ   

 

0.729 เหมือนกนั ควรสรางแรงจูงใจใหบุคลากร
เพื่อใหเกิดความพยายามในการ
วางแผน 

การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจน
เหมาะสม   

 

0.113 เหมือนกนั ควรวางแผนและกําหนดขอบเขต 
หนาที่ ความรบัผิดชอบของงาน
ใหชัดเจนเพื่อใหผูที่รับผิดชอบ
สามารถดําเนินการไดอยางดี 

รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการ
บริหารโครงการ   

 

0.166 เหมือนกนั ควรกําหนดรปูแบบและทฤษฎีที่
จะนํามาใชในการวางแผนงานให
ชัดเจนและเหมาะสมกับโครงการ 

รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี 
 

0.274 เหมือนกนั ควรศึกษากฎหมายที่เกี่ยวของกับ
การโครงการ รวมถึงขอบังคับ
ของหนวยราชการตางๆ เพื่อ
นํามาเปนแนวทางการวางแผน 
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ปจจัยสําคัญในชวงปฏิบตัิโครงการ 
 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

บุคคลากรที่มีความสามารถ  
 

0.790 เหมือนกนั ควรจัดตําแหนงหนาที่ตาม
ความสามารถของบุคลากรเพื่อให
มีประสิทธิภาพในการทํางาน 

อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจได
ทันที  

 

0.323 เหมือนกนั ควรใหอํานาจกับบุคลากรในการ
ตัดสินใจในบางเรื่องที่อยูใน
ความรับผิดชอบนั้นๆ เพื่อความ
รวดเร็วในการทํางาน 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ  

 

0.640 เหมือนกนั ควรตรวจสอบและสรางระบบใน
การใชจายใหอยูในกรอบของ
ราคาที่ไดประมาณการไว 

การจัดหาวัสดกุอสรางที่ขาดแคลนได
ตามแผนงาน  

 

0.073 เหมือนกนั ควรมีการเช็คปริมาณของวสัดุที่
ตองการใช รวมถึงแหลงวัสดุที่
ตองการลวงหนา 

การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใชงาน  
 

0.543 เหมือนกนั ควรมีการประสานงานที่ดีกบัผู
จําหนายวัสดุ เพื่อไมใหวัสดทุี่จะ
นํามาใชเกดิการลาชา หรือขาด
ชวง 

ความเพยีงพอของเครื่องมือเครื่องจักร  
 

0.763 เหมือนกนั ควรมีการเช็คปริมาณงานและ
ความสามารถของเครื่องมือ
เครื่องจักรในการทํางานที่
ตองการใช รวมถึงแหลง
เครื่องมือเครื่องจักรที่ตองการ
ลวงหนา 

คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร  
 

0.487 เหมือนกนั ควรตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือเครื่องจักรเปนระยะๆ 
รวมถึงการบํารุงรักษาเครื่องจักร
ใหสภาพทีด่ีเหมาะกับการใชงาน
ตลอดเวลา 
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ปจจัยสําคัญในชวงปฏิบตัิโครงการ 
(ตอ) 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด  

 

0.413 เหมือนกนั ควรศึกษาระยะเวลาของสัญญา
ตางๆเพื่อกําหนดสายงานวิกฤติ
เพื่อนํามาปฏิบัติงานใหทนัใน
ระยะเวลาที่กําหนด  
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ปจจัยสําคัญในชวงปดโครงการ 
 

Sig. 
 

ความคิดเห็น 
 

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพ 

ความพึงพอใจของลูกคา  
 

0.234 เหมือนกนั ควรตรวจสอบคุณภาพของงาน
ใหถูกตองตามมาตรฐานรูปแบบ
และรายการ ตามความตองการ
ของเจาของโครงการ 

มาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากร
ที่ดี  

 

0.301 เหมือนกนั ควรสรางมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและแรงจูงใจใหกับ
บุคลากร 

ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร  
 

0.176 เหมือนกนั ควรระบุหนาที่และความ
รับผิดชอบของบุคลากรที่ชัดเจน 
รวมถึงมีการอบรมจรรยาบรรณ
ของบุคลากร 

การควบคุมคาใชจายของโครงการให
เปนไปตามประมาณการ  

 

0.438 เหมือนกนั ควรตรวจสอบและสรางระบบใน
การใชจายใหอยูในกรอบของ
ราคาที่ไดประมาณการไว 

การประสานงานที่ดีภายในและ
ภายนอกหนวยงาน  

 

0.143 เหมือนกนั ควรติดตอประสานงานกับผูที่
เกี่ยวของกับโครงการทั้งหมดเพื่อ
ตรวจสอบผลงานและสงมอบงาน 

การทํางานใหทันระยะเวลาในการ
กอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด  

 

0.335 เหมือนกนั ควรศึกษาระยะเวลาของสัญญา
ตางๆเพื่อกําหนดสายงานวิกฤติ
เพื่อนํามาปฏิบัติงานใหทนัใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ  
 

0.318 เหมือนกนั ควรมีการบริการที่ดี และรับฟง
ปญหาตางๆ ที่ลูกคาแจงมา เพื่อ
นํามาเปนขอมลูในการแกปญหา 
หรือสงเสริมคุณภาพของ
โครงการใหดขีึ้น 
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ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่ไดจากแบบสอบถามปรากฏดังตาราง  
 
 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
    - ชาย 
    - หญิง      

 
108 
12 
 

 
90 
10 
 

รวม 120 100.00 
 2. อายุ 
     - 20-29 ป 
     - 30-39 ป 
     - 40-49 ป 
     - 50 ปขึ้นไป    

 
64 
47 
7 
2 

 
53.30 
39.20 
5.80 
1.70 

รวม 120 100.00 
3. ระดับการศกึษา 
     - อนุปริญญา 
     - ปริญญาตรี 
     - ปริญญาโท 
     - ปริญญาเอก 
     - อ่ืนๆ    

 
12 
93 
13 
2 
 

 
10.00 
77.50 
10.80 
1.70 

รวม 120 100.00 
4. ประสบการณการทํางาน 
     - 0-5 ป 
     - 6-10 ป 
     - 11-15 ป 
     - 15 ปขึ้นไป 

 
73 
29 
8 
10 

 
60.80 
24.20 
6.70 
8.30 

รวม 120 100.00 
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สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) จํานวน รอยละ 
5. ลักษณะงานในปจจุบัน 
     - เจาของโครงการ 
     - ผูออกแบบ 
     - ผูควบคุมงานกอสราง 
     - ผูรับเหมากอสราง 

 
19 
35 
36 
30 

 
15.80 
29.20 
30.00 
25.00 

รวม 120 100.00 
6. มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 
      - เจาของโครงการ 
     - ผูออกแบบ 
     - ผูควบคุมงานกอสราง 
     - ผูรับเหมากอสราง       

 
30 
30 
30 
30 

 
25.00 
25.00 
25.00 
25.00 

รวม 120 100.00 
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 ตอนที่ 2 ขอมูลปจจัย 
ขอมูลของปจจัยในดานตางๆที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสราง
อาคารปรากฏดังตารางที่  
 ปจจัยตางๆที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายุสาํหรับโครงการกอสรางอาคาร 
 

Variable Factor 

1 ปจจัยดานบุคคล 
1.1 กลุมของลูกคาชั้นด ี
1.2 การรวมประชมุกับบุคคลากรโครงการเปนประจํา 
1.3 การทํางานเปนทีมของบุคคลากร 
1.4 จํานวนบุคคลากรในโครงการกอสรางที่เพียงพอ 
1.5 บุคคลากรที่มากประสบการณ 
1.6 บุคคลากรที่มีความสามารถ 
1.7 อํานาจของบุคคลากรที่ตัดสินใจไดทันท ี
1.8 การมีสวนรวมตัดสินใจของบุคคลากรในการวางแผน 
1.9 ความเขาใจในระบบการทํางานของบุคคลากร 
1.10 มุมมองของบุคคลากรที่ดีตอโครงการ 
1.11 การจัดตําแหนงหนาที่ที่ชัดเจนของบุคคลากร 
1.12 ความกระตือรือรนตอการทํางานของบุคคลากร 
1.13 จํานวนแรงงานในพืน้ที่กอสรางที่เพียงพอ 
1.14 ความสามารถที่แนนอนของชางฝมือ 
1.15 ประสิทธิภาพที่ดีของแรงงานกอสราง 
1.16 ความพึงพอใจของลูกคา 
1.17 มาตราฐานการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่ดี 
1.18 ความตองการที่แนนอนของเจาของโครงการ 
1.19 ความมีจรรยาบรรณของบุคคลากร 
1.20 ความรับผิดชอบที่ดีของบุคคลากร 

2 ปจจัยดานการเงิน 
2.1 สภาพเศรษฐกจิที่มั่นคง 
2.2 อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่
2.3 ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสมกับโครงการ 
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2.4 อัตราดอกเบี้ยที่ต่ํา 
2.5 การปรับราคาน้ํามันเชื้อเพลิงที่มีเสถียรภาพ 
2.6 สถานะทางการเงินที่มั่นคงของเจาของ 
2.7 สถานะทางการเงินที่มั่นคงของผูรับเหมา 
2.8 สถานะทางการเงินที่มั่นคงของผูรับเหมาชวง 
2.9 ความมั่นคงของสถาบันการเงินที่สนับสนนุ 
2.10 การควบคุมคาใชจายของโครงการใหเปนไปตามประมาณการ 
2.11 คาแรงงานในพื้นที่กอสรางที่ต่ํา 
2.12 คาแรงงานนอกพื้นที่กอสรางที่ต่ํา 
2.13 คาแรงงานตางดาวถูกกฎหมายที่ต่ํา 
2.14 การลดคาใชจายของเครื่องมือเครื่องจักรในการกอสราง 
2.15 ราคาวัสดุที่คงที่ 
2.16 การลดคาใชจายในการทํางานลวงเวลา 
2.17 คาใชจายสํานกังานที่ประหยัด 
2.18 คาใชจายงานสนามที่ประหยัด 
2.19 คาใชจายในการประกันความเสียหายกรณกีารเกิดอุบัติเหตุ 
2.20 คาใชจายในการติดตอราชการที่ถูกตองตามระเบียบ 

3 ปจจัยดานวัสดุ 
3.1 การวางแผนการสั่งซ้ือวัสดุที่ดี 
3.2 การจัดหาวัสดกุอสรางที่ขาดแคลนไดตามแผนงาน 
3.3 การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใชงาน 
3.4 การตรวจสอบวัสดุที่มีมาตราฐาน 
3.5 การควบคุมการเบิกจายวัสดทุี่ดี 
3.6 การตรวจสอบการเบิกจายวัสดุที่ด ี
3.7 คุณภาพทีด่ีของวัสด ุ
3.8 รูปแบบของอาคารที่เหมาะสมกับภูมิประเทศ 
3.9 พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว 
3.10 การวางแผนทีด่ีในการใชวัสดุในพืน้ที ่
3.11 การวางแผนทีด่ีในการใชวัสดุที่ตองนําเขา 
3.12 การกําหนดคณุสมบัติของวสัดุที่ชัดเจน 
3.13 การทดสอบวสัดุโดยผูเชี่ยวชาญ 
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3.14 ขั้นตอนการตดิตั้งวัสดุที่ชัดเจน 
3.15 การเลือกวัสดทุี่ดีและเหมาะสมกับสภาพแวดลอม 
3.16 การปองกันการเสียหายของวัสด ุ
3.17 การดูแลรักษาวัสดุที่ดีในขณะปฏิบัติงาน 
3.18 การนําผลิตภณัฑที่ทันสมยัมาใชงาน 
3.19 การกองเก็บวสัดุที่ดี 
3.20 การขนสงวัสดทุี่ดี 

4 ปจจัยดานเครือ่งมือเคร่ืองจักร 
4.1 ความเพยีงพอของเครื่องมือเครื่องจักรตอปริมาณงาน 
4.2 ประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องมือเครื่องจักรที่ด ี
4.3 การใชเครื่องมอืเครื่องจักรใหเหมาะสมกบังาน 
4.4 ความแนนอนทางดานเทคนคิของการใชเครื่องมือเครื่องจักร 
4.5 การรูทันความกาวหนาทางเทคโนโลยี และความเปลีย่นแปลง 
4.6 ระบบความควบคุมเครื่องมือเครื่องจักรที่ด ี
4.7 ระบบความปลอดภัยในการใชเครื่องมือเครื่องจักรที่ด ี
4.8 การตรวจสอบเครื่องมือเครื่องจักรพรอมอุปกรณตามมาตราฐาน 
4.9 การวางแผนเรื่องเวลาของเครื่องมือเครื่องจักรที่ด ี
4.10 คุณภาพทีด่ีของเครื่องมือเครื่องจักร 
4.11 การลดอุบัติเหตุที่เกิดจากเครือ่งมือเครื่องจักร 
4.12 การอบรมการใชเครื่องมือเครื่องจักร 
4.13 การจัดเอกสารของเครื่องมือเครื่องจักรใหเปนระบบ 
4.14 อายุการใชงานที่ยาวนานของเครื่องมือเครื่องจักร 
4.15 ระยะเวลาในการซอมเครื่องมือเครื่องจักรใหทันเวลา 
4.16 การโยกยายเครื่องมือเครื่องจักรทีไมเกิดการเสียหาย 
4.17 ความสามารถที่ดีของคนใชเครื่องมือเครื่องจักร 
4.18 การลําเลียงวัสดุที่ดีเพื่อใหทนักับเครื่องมือเครื่องจักร 
4.19 ผลกระทบที่ดขีองการใชเครื่องมือเครื่องจักรตอสภาพแวดลอม 
4.20 การวางแผนการรองรับสิ่งที่เกี่ยวของกับอปุกรณของเครือ่งมือเครื่องจักร 

5 ปจจัยดานการบริหาร 
5.1 จุดประสงคของโครงการที่ชัดเจน 
5.2 การศึกษาความตองการของตลาดที่ครอบคลุม 
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5.3 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
5.4 ความพยายามที่ดีในการวางแผนโครงการ 
5.5 การกําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ 
5.6 รูปแบบที่ดีของการวางแผนในการบริหารโครงการ 
5.7 การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปนระบบ 
5.8 การควบคุมคณุภาพของงานกอสรางอยางถูกตอง 
5.9 การประสานทีด่ีงานภายในและภายนอกหนวยงาน 
5.10 การจัดการขอขัดแยงทีเ่กิดขึน้ระหวางดําเนินการไดเปนอยางด ี
5.11 การทํางานใหทันระยะเวลาในการกอสรางตามสัญญาที่มีใหจํากัด 
5.12 รูระเบียบขอบงัคับทางกฎหมายอยางด ี
5.13 การลดการแกไขงาน, การเปลี่ยนแปลงแบบกอสราง โดยผูวาจาง 
5.14 การปองกันการเสียหายในการทํางานกอสรางในพื้นทีจ่ํากดั 
5.15 ระบบสาธารณูปโภคตางๆที่ดี 
5.16 การเรียนรูสภาพสังคมและวฒันธรรมทองถ่ินที่ถูกตอง 
5.17 ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่แนนอน 
5.18 การกําหนดจํานวนงวดงานที่ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนด 
5.19 การตรวจสอบรายละเอียดแบบแปลนใหชัดเจน 
5.20 การบริการที่ดหีลังโครงการแลวเสร็จ 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามสําหรับงานวิจยั 

เร่ือง  " ปจจัยสูความสําเร็จตลอดวงจรอายุสําหรับโครงการกอสรางอาคาร " 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
1. รายละเอียดของงานวิจยั 
งานวิจัยนี้เปนการศึกษาความสําคัญของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายุโครงการ
กอสรางอาคาร  เนื่องจากโครงการกอสรางในปจจุบันนี้  มักประสบกับปญหาตางๆ  และมีหลายปจจัย
ที่มีผลทําใหโครงการกอสรางเกิดความลาชา  รวมถึงตนทุนของการกอสรางตองสูงตามไปดวย  
ดงันั้นงานวิจัยนี้จะดําเนินการวิเคราะหปจจัยในดานตางๆ  ที่มีผลกระทบกับความสําเร็จของโครงการ
กอสราง 
แบบสอบถามนี้จะใชในการเก็บขอมูลปจจัยในดานตางๆ  ที่มีสวนเกี่ยวของกับโครงการกอสรางใน
ประเด็นที่กําหนดไว และเก็บขอมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผูตอบแบบสอบถาม เพื่อนําไปใชในการ
วิจัยตอไป 
2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 สวน  ดังนี ้
สวนที่ 1  เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม  ตอความสําคัญของปจจัย    
ในดานตางๆ  ที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จตลอดวงจรอายโุครงการกอสราง 
 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามที่ไดใหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามนี้  โดยขอมูลที่
ไดรับจะเปนประโยชนกับอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยตอไป 

ผูวิจัย 
 

(นาย  อนุศาสตร  คําหอม) 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิศวกรรมและการบริหารงานกอสราง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
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คําชี้แจง   กรณุาทําเครื่องหมาย ( / ) และเติมขอความลงในชองวางใหสมบูรณ ตามความคิดเหน็      
ของทาน 
สวนที ่1    ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.     ช่ือ……………………………………..นามสกลุ…………………….………….. 
      สถานทีท่ํางาน/บริษัท………………………………….………… 

        หนวยงาน……………………………………………………....... 
        ตําแหนง………………………………………………………….. 
        เบอรโทรท่ีทํางาน/มือถือ………………………………………… 
 
2   เพศ   (       )  ชาย    (       )  หญิง 
 
3  อายุ   (       )  20 - 29  ป   (       )  40 - 49  ป 
             (       )  30 - 39  ป   (       )  50 ป ขึ้นไป 
4  ระดับการศกึษา 

ระดับ ป.ว.ส.          (       )  สาขา………………………… 
ระดับปริญญาตรี     (       )  สาขา………………………… 
ระดับปริญญาโท    (       )  สาขา………………………… 
ระดับปริญญาเอก   (       )  สาขา………………………… 
อ่ืนๆ ระบุ    (       )  สาขา………………………… 

 
5  ประสบการณการทํางาน…………………….ป 
 
6  ลักษณะงานในปจจุบัน 
 
(       )  เจาของโครงการ  ( Owner )   (       )  ผูออกแบบ  ( Designer ) 
(       )  ผูควบคุมงานกอสราง ( Consultant )   (       )  ผูรับเหมากอสราง ( Contractor ) 
 
7  มุมมองของผูตอบแบบสอบถาม 
 
(       )  มองแบบเจาของโครงการ  ( Owner ) 
(       )  มองแบบผูออกแบบ  ( Designer ) 
(       )  มองแบบผูควบคุมงานกอสราง ( Consultant ) 
(       ) มองแบบผูรับเหมากอสราง ( Contractor ) 
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คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ( / )  ตามความคิดเห็นของทาน 
สวนที่ 2  ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสําคัญของปจจัยในดานตางๆ 
แบบสอบถามสวนนี้จะแบงออกเปน 4 ชวง  ดังนี ้
1.  ชวงกําหนดโครงการ  (Defining  the  projects) 
2.  ชวงวางแผน   (Planning) 
3.  ชวงปฏิบัติโครงการ  (Project  implementing) 
4.  ชวงปดโครงการ  (Project  closing) 
ทานคิดวาปจจยัตอไปนี้มีความสําคัญตอความสําเร็จของโครงการในชวงตางๆ มากเทาใด 
5 = มากที่สุด     4 = มาก     3 = ปานกลาง     2 = นอย     1 = นอยที่สุด 
 

ชวงกาํหนดโครงการ ชวงวางแผนโครงการ ชวงปฏิบัติโครงการ ชวงปดโครงการ 
ลําดับ กลุมปจจัย 

ความสําคัญ ความสําคัญ ความสําคัญ ความสําคัญ 

1. ปจจัยทางดานบุคคล 

 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.1 กลุมของลูกคาชั้นด ี

 
                    

1.2 การรวมประชุมกับบุคคลากร
โครงการเปนประจาํ 

 

                    

1.3 การทํางานเปนทีมของบุคคลากร 

 
                    

1.4 จํานวนบุคคลากรในโครงการ
กอสรางที่เพียงพอ 

 

                    

1.5 บุคคลากรที่มากประสบการณ 

 
                    

1.6 บุคคลากรที่มีความสามารถ 

 
                    

1.7 อํานาจของบุคคลากรทีต่ัดสินใจ
ไดทันที 

 

                    

1.8 การมีสวนรวมตัดสินใจของ
บุคคลากรในการวางแผน 

 

                    

1.9 ความเขาใจในระบบการทํางาน
ของบุคคลากร 

 

                    

1.10 มุมมองของบุคคลากรที่ดีตอ
โครงการ 
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1.11 การจัดตําแหนงหนาทีท่ี่ชัดเจน

ของบุคคลากร 

 

                    

1.12 ความกระตือรือรนตอการทํางาน
ของบุคคลากร 

 

                    

1.13 จํานวนแรงงานในพื้นที่กอสราง
ที่เพียงพอ 

 

                    

1.14 ความสามารถที่แนนอนของ
ชางฝมือ 

 

                    

1.15 ประสิทธิภาพท่ีดีของแรงงาน
กอสราง 

 

                    

1.16 ความพึงพอใจของลูกคา 
 

                    
1.17 มาตราฐานการปฏิบัตงิานของ

บุคคลากรที่ดี 
 

                    

1.18 ความตองการที่แนนอนของ
เจาของโครงการ 
 

                    

1.19 ความมีจรรยาบรรณของ
บุคคลากร 
 

                    

1.20 ความรับผิดชอบทีด่ีของ
บุคคลากร 
 

                    

2 ปจจัยดานการเงิน                     
2.1 สภาพเศรษฐกิจที่มัน่คง                     
2.2 อัตราแลกเปลี่ยนคงที ่                     
2.3 ตนทุนการกอสรางที่เหมาะสม

กับโครงการ 
                    

2.4 อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํา                     
2.5 การปรับราคาน้ํามันเชือ้เพลิงที่มี

เสถียรภาพ 
                    

2.6 สถานะทางการเงินที่มัน่คงของ
เจาของ 

                    
2.7 สถานะทางการเงินที่มัน่คงของ

ผูรับเหมา 
                    

2.8 สถานะทางการเงินที่มัน่คงของ
ผูรับเหมาชวง 

                    

staff_dl
Text Box
143



                                                                                                                                 144 

2.9 ความมั่นคงของสถาบนัการเงนิ
ที่สนับสนุน 

                    
2.10 การควบคุมคาใชจายของ

โครงการใหเปนไปตาม
ประมาณการ 

                    

2.11 คาแรงงานในพืน้ที่กอสรางที่ต่ํา                     
2.12 คาแรงงานนอกพื้นที่กอสรางที่

ต่ํา 
                    

2.13 คาแรงงานตางดาวถูกกฎหมายที่
ต่ํา 

                    
2.14 การลดคาใชจายของเครื่องมือ

เครื่องจักรในการกอสราง 
                    

2.15 ราคาวัสดุที่คงที ่                     
2.16 การลดคาใชจายในการทํางาน

ลวงเวลา 
                    

2.17 คาใชจายสํานักงานที่ประหยัด                     
2.18 คาใชจายงานสนามที่ประหยัด                     
2.19 คาใชจายในการประกนัความ

เสียหายกรณีการเกิดอบุัติเหต ุ
                    

2.20 คาใชจายในการติดตอราชการที่
ถูกตองตามระเบียบ 

                    
3 ปจจัยดานวัสด ุ                     
3.1 การวางแผนการสัง่ซ้ือวัสดุที่ดี                     
3.2 การจัดหาวัสดุกอสรางที่ขาด

แคลนไดตามแผนงาน 
                    

3.3 การสงมอบวัสดุใหทนัตอการใช
งาน 

                    
3.4 การตรวจสอบวัสดุที่มี

มาตราฐาน 
                    

3.5 การควบคุมการเบิกจายวัสดุที่ดี                     
3.6 การตรวจสอบการเบิกจายวัสดุที่

ดี 
                    

3.7 คุณภาพที่ดีของวัสด ุ                     
3.8 รูปแบบของอาคารที่เหมาะสม

กับภูมิประเทศ 
                    

3.9 พื้นที่ใชสอยของอาคารที่ลงตัว                     
3.10 การวางแผนที่ดีในการใชวัสดุใน

พื้นที ่
                    

3.11 การวางแผนที่ดีในการใชวัสดุที่
ตองนาํเขา 

                    
3.12 การกําหนดคุณสมบัติของวัสดุที่

ชัดเจน 
                    

3.13 การทดสอบวัสดุโดยผูเชี่ยวชาญ                     
3.14 ข้ันตอนการติดตัง้วัสดทุี่ชัดเจน                     
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3.15 การเลือกวัสดุที่ดแีละเหมาะสม
กับสภาพแวดลอม 

                    
3.16 การปองกนัการเสียหายของวัสด ุ                     
3.17 การดูแลรักษาวัสดุทีด่ีในขณะ

ปฏิบัติงาน 
                    

3.18 การนําผลติภัณฑที่ทันสมัยมาใช
งาน 

                    
3.19 การกองเก็บวัสดุทีด่ ี                     
3.20 การขนสงวัสดุที่ด ี                     
4 ปจจัยดานเครื่องมือเคร่ืองจักร                     
4.1 ความเพียงพอของเครื่องมือ

เครื่องจักรตอปริมาณงาน 
                    

4.2 ประสิทธิภาพการทาํงานของ
เครื่องมือเครื่องจักรทีด่ ี

                    
4.3 การใชเครื่องมือเครื่องจกัรให

เหมาะสมกับงาน 
                    

4.4 ความแนนอนทางดานเทคนิค
ของการใชเครื่องมือเครื่องจักร 

                    
4.5 การรูทันความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี และความ
เปลี่ยนแปลง 

                    

4.6 ระบบความควบคุมเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ด ี

                    
4.7 ระบบความปลอดภัยในการใช

เครื่องมือเครื่องจักรทีด่ ี
                    

4.8 การตรวจสอบเครื่องมอื
เครื่องจักรพรอมอุปกรณตาม
มาตราฐาน 

                    

4.9 การวางแผนเรื่องเวลาของ
เครื่องมือเครื่องจักรทีด่ ี

                    
4.10 คุณภาพที่ดีของเครื่องมอื

เครื่องจักร 
                    

4.11 การลดอุบตัิเหตุที่เกิดจาก
เครื่องมือเครื่องจักร 

                    
4.12 การอบรมการใชเครื่องมือ

เครื่องจักร 
                    

4.13 การจัดเอกสารของเครื่องมือ
เครื่องจักรใหเปนระบบ 

                    
4.14 อายุการใชงานที่ยาวนานของ

เครื่องมือเครื่องจักร 
                    

4.15 ระยะเวลาในการซอมเครื่องมือ
เครื่องจักรใหทันเวลา 

                    
4.16 การโยกยายเครื่องมือเครื่องจักร

ทีไมเกิดการเสียหาย 
                    

4.17 ความสามารถที่ดีของคนใช
เครื่องมือเครื่องจักร 

                    
4.18 การลําเลียงวัสดุที่ดีเพื่อใหทันกับ

เครื่องมือเครื่องจักร 
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4.19 ผลกระทบที่ดีของการใช
เครื่องมือเครื่องจักรตอ
สภาพแวดลอม 

                    

4.20 การวางแผนการรองรับส่ิงที่
เกี่ยวของกับอุปกรณของ
เครื่องมือเครื่องจักร 

                    

5 ปจจัยดานการบริหาร                     
5.1 จุดประสงคของโครงการที่

ชัดเจน 
                    

5.2 การศึกษาความตองการของ
ตลาดที่ครอบคลุม 

                    
5.3 การศึกษาความเปนไปไดของ

โครงการ 
                    

5.4 ความพยายามที่ดีในการวางแผน
โครงการ 

                    
5.5 การกําหนดขอบเขตของงานที่

ชัดเจนเหมาะสมกับโครงการ 
                    

5.6 รูปแบบที่ดีของการวางแผนใน
การบริหารโครงการ 

                    
5.7 การจัดทําเอกสารตางๆ ใหเปน

ระบบ 
                    

5.8 การควบคุมคุณภาพของงาน
กอสรางอยางถูกตอง 

                    
5.9 การประสานทีด่ีงานภายในและ

ภายนอกหนวยงาน 
                    

5.10 การจัดการขอขัดแยงที่เกิดข้ึน
ระหวางดําเนินการไดเปนอยางด ี

                    
5.11 การทํางานใหทันระยะเวลาใน

การกอสรางตามสัญญาที่มีให
จํากัด 

                    

5.12 รูระเบียบขอบังคับทางกฎหมาย
อยางด ี

                    
5.13 การลดการแกไขงาน, การ

เปลี่ยนแปลงแบบกอสราง โดย
ผูวาจาง 

                    

5.14 การปองกนัการเสียหายในการ
ทํางานกอสรางในพื้นทีจํ่ากัด 

                    
5.15 ระบบสาธารณูปโภคตางๆทีด่ ี                     
5.16 การเรียนรูสภาพสังคมและ

วัฒนธรรมทองถิน่ที่ถูกตอง 
                    

5.17 ขอกําหนดตางๆ ในสัญญาจางที่
แนนอน 

                    
5.18 การกําหนดจํานวนงวดงานที่

ชัดเจนเหมาะสมกับระยะเวลาที่
กําหนด 

                    

5.19 การตรวจสอบรายละเอยีดแบบ
แปลนใหชดัเจน 

                    
5.20 การบริการที่ดหีลังโครงการแลว

เสร็จ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ – สกุล                                  นายอนุศาสตร  คําหอม 
 
วัน เดือน ปเกิด                           25 กันยายน 2511 
 
ประวัติการศึกษา 
ระดับอนุปริญญา                        สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพฯ 
 
ระดับปริญญาตรี                         อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา 
                                                มหาวิทยาลัย เอเชียอาคเนย พ.ศ. 2537 
 
ระดับปริญญาโท                         วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
                                                สาขาวิศวกรรมและการบริหารการกอสราง 
                                                มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี พ.ศ. 2549 
 
ประวัติการทํางาน                       วิศวกรโยธา 
                                                บริษัท วงศวิเศษสุข จํากัด พ.ศ.2537 – 2538 
 
                                                วิศวกรโยธา 
                                                บริษัท กรีนวัลเลย พร็อพเพอรตี้ จํากัด พ.ศ.2539 – 2540 
 
    วิศวกรโยธา 
                                                บริษัท เฟสท โปรไฟล จํากัด  พ.ศ. 2541 -2547 
 
 วิศวกรโยธา 
                                                บริษัท ไชนาสเตทคอนสตรัคช่ัน แอนด เอ็นจิเนียร่ิง จํากัด  
                                                พ.ศ. 2548 – 2549 
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