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นวตักรรมสังคมด้านพฤฒพลงัในการพึง่ตนเองของผู้สูงอายุ ในจังหวดันครราชสีมา 
Active Ageing Innovation for Self-Independence of Ageing People                                                

in Nakhon Ratchasima Province 
 

คมัภิรัตน์ แก้วสุวรรณะ1 
 

 

บทคดัย่อ  
การศึกษาน้ี มีวตัถุประสงค์  (1) เพ่ือศึกษานวตักรรมสังคมเก่ียวกับผูสู้งอายุในจังหวดันครราชสีมา ทาง

ดา้นพฤฒพลงัของผูสู้งอาย ุ (2) เพ่ือนาํเสนอแบบจาํลองเพ่ือเป็นแนวทางในการจดัทาํนวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงั
ของผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมา การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ในการน้ีผูว้ิจยัเลือกใชก้ระบวนการ วิจยั 3 ชนิด           
1) การศึกษาจากขอ้มูลปฐมภูมิโดยการสัมภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการ และ การสัมภาษณ์เชิงลึก  2) การสังเกตการณ์แบบ
ไม่มีส่วนร่วมและการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  3) การสนทนากลุ่ม โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาทั้งผูสู้งอายแุละผูเ้ก่ียวขอ้งใน
ประเทศไทย, เยอรมนันี , สวติเซอร์แลนด ์และลาว จาํนวน 40 คน แลว้นาํขอ้มูลนาํมาจดัระเบียบวิเคราะห์ และสังเคราะห์ 
และเสนอเป็นขอ้มูลท่ีเป็นพ้ืนฐาน 

นวตักรรมสังคมดา้นพฤฒพลงัในการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายคุวรจะมีลกัษณะดงัน้ี  1) มีการเตรียมตวัเพ่ือเป็น
ผูสู้งอาย ุในดา้นการเงิน ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  2) การสร้างจิตสาํนึกในการดูแลผูสู้งอายใุหแ้ก่ครอบครัวและชุมชน โดยเนน้ใน 
4 ดา้นหลกัคือ ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นสวสัดิการสังคม ดา้นเศรษฐกิจและดา้นสังคม  3) การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม
หลากหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ การตั้งชมรม การร่วมกิจกรรมนนัทนาการต่างๆ ท่ีมีเทคโนโลยสีมยัใหม่ การฝึกอบรมผูสู้งอายุ
ท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองได ้เพ่ือให้มีความรู้ออกไปช่วยเหลือผูสู้งอายุภายนอกในการแนะนาํสุขภาพ การดูแลตนเอง 
การปรับตวัใหเ้ขา้กบัสังคมเปรียบเสมือนกบัการออกช่วยเหลือสังคม ทาํใหรู้้สึกภาคภูมิใจท่ีทาํประโยชน์ต่อสังคม การท่ี
ผูสู้งอายไุดอ้ยูก่บัคนใกลชิ้ดหรืออยูก่บัเพ่ือนวยัเดียวกนัก็ทาํให้ผูสู้งอายไุม่ตอ้งรู้สึกปรับตวัมากนกัและเขา้ใจสภาพของ
ร่างกายซ่ึงเป็นรูปแบบบริการทางจิตใจท่ีสําคญัในอนาคต  4) มีความรู้ในการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจของตนเอง 
โดยอาศยัมาตรการของสังคมไดว้างปัจจยัเอ้ือและปัจจยัสนบัสนุนอยา่งเหมาะสม  

ขอ้เสนอแนะจากการวิจัย คือนวตักรรมสังคมทางด้านพฤฒพลงัในการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายุในจังหวดั
นครราชสีมา ควรประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบท่ีสาํคญั คือ  1) การส่งเสริมบุคลิกลกัษณะของปัจเจกบุคคลท่ีมีพฤฒ
พลงั ไดแ้ก่  สภาพความแขง็แรงของร่างกาย การศึกษาและการเรียนรู้ อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจ และ ทศันคติต่อการ
ดาํเนินชีวติของผูสู้งอาย ุ 2) องคป์ระกอบในดา้นชุมชน สังคมและรัฐ ไดแ้ก่ การใหบ้ริการทางสุขภาพ กิจกรรมทางสังคม
ในดา้นศาสนาและวฒันธรรม  การใหบ้ริการการคมนาคมขนส่ง และ3) องคป์ระกอบในดา้นการส่ือสารและสารสนเทศ 

 

คาํสําคญั: ผูสู้งอาย,ุ พฤฒพลงั, นวตักรรมทางสังคม 

 
____________________________________________________________________________________________ 
1 นกัศึกษาปริญญาเอก หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาผูน้าํทางสงัคม ธุรกิจและการเมือง มหาวทิยาลยัรังสิต 
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Abstract 
The purposes of the research were to study about social innovation for the elderly in active ageing concept 

in Nakhon Ratchasima and to offer a social innovation model for the elderly in active ageing concept. This research  
is a qualitative research. The data were collected by in-dept interview, informal interview, non-participatory 
observation, participatory observation and focus group with the 40 ageing people  from Thailand, Germany, 
Switzerland and Laos then analyzed synthesived and presented as basic information. 

Active ageing concept in the elderly should require four main points: 1) the elderly should prepare 
themselves for financial and housing. 2) creating attitude of the elderly care to families and communities, that can 
encourage all parties with good attitude to care for the  elderly especially the four points : health, social welfare, 
economic and social gathering. 3) social participation: club, high technology recreation activity, the capable elderly 
training to assist the others about health, self-taking care social adaptation as social assistance, living with peer or 
people in the same age make them not to adapt themselves too much and understand physical condition ,the 
important mind service for the future and 4) having the knowledge to take care of their own physical and mental 
health. 

The suggestion of The study were : social innovation about Active ageing concept in Nakhon Ratchasima 
should consist of three major parts: 1) To promote active ageing the elderly about personality of their own such as 
health, education, occupation, economic status and awareness in community for the elderly. 2) The social support 
including the health service, transportation and religion and cultural activity. 3) Providing appropriate communication 
and information scheme to active ageing the elderly. 
 

 Key words: Ageing, Active Ageing, Social innovation 
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1. บทนํา 
ปัจจุบนัจาํนวนประชากรของโลกมีแนวโนม้ท่ีเพ่ิมข้ึนมากและมีโครงสร้างท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

จะเห็นวา่การเพ่ิมข้ึนของประชากรโลกในช่วงระยะเวลา 50 ปีท่ีผา่นมา คือ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1975-2000 นั้นประชากร
เพ่ิมข้ึนจากจาํนวน 4,100 ลา้นคน เป็น 6,500 ลา้นคน และจากปี ค.ศ. 2001-2025 คาดวา่จะเพ่ิมข้ึนเป็น 8,200 ลา้นคน
ในปี ค.ศ. 2025 หรือคิดเป็น ร้อยละ 100 จากปี ค.ศ. 1975 และกลุ่มท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไปหรือผูสู้งอาย ุเพ่ิมข้ึนจากจาํนวน 
350 ลา้นคนในปี ค.ศ. 1975 เป็น 1,100 ลา้นคนในปี ค.ศ. 2025 หรือเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 244 จากปี ค.ศ. 1975 (The 
United Nations, 2009) การเพ่ิมข้ึนเช่นน้ีส่วนหน่ึงจากความเจริญทางดา้นวิทยาศาสตร์การแพทยท์าํใหค้นมีอายยุนืยาว 
มีอตัราการตายลดนอ้ยลง ซ่ึงมีการคาดการณ์วา่ในปี ค.ศ.2050 น้ี ทัว่โลกจะมีจาํนวนผูสู้งอายคิุดเป็น 2 ใน 5โดยพบวา่ 
ทวีปยุโรปเป็นภูมิภาคท่ีกาํลงัเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของประชากรเพ่ือเขา้สู่ “สังคมผูสู้งอายุ” มากท่ีสุด 
ในขณะท่ีทวีปเอเชียพบว่าประเทศญ่ีปุ่นมีสัดส่วนของกลุ่มผูสู้งอายุมากท่ีสุด  ซ่ึงมีสัดส่วนเท่ากบัประเทศอิตาลี ท่ีมี
โครงสร้างของผูสู้งอายคิุดเป็นร้อยละ 25 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2556) 

สาํหรับประเทศไทยกมี็แนวโนม้วา่จาํนวนและอตัราส่วนผูสู้งอายไุทยเพ่ิมข้ึนทุกปี ในปี ค.ศ. 2005 จาํนวน
ผูสู้งอายขุองไทยจะมีประมาณ 6.69 ลา้นคน คิดเป็นร้อยละ 10.17 และคาดวา่จะเพ่ิมเป็นร้อยละ 13.18 ในปี ค.ศ. 2015 
(สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2556) แสดงใหเ้ห็นวา่คนไทยมีแนวโนม้อายท่ีุยนืยาวข้ึน การเพ่ิมจาํนวนประชากรผูสู้งอายุ
ดงักล่าวเช่ือวา่เป็นผลมาจากการท่ีประเทศไทยมีความเจริญกา้วหนา้ทาง การแพทยแ์ละสาธารณสุขส่งผลให้สุขภาพ
อนามยัของประชาชนดีข้ึนทาํใหอ้ายขุยัของคนไทยยนืยาวมากข้ึนและในขณะเดียวกนัการวางแผนครอบครัวท่ีดีทาํให้
อตัราการเกิดลดนอ้ยลง จึงทาํใหส้ัดส่วนของผูสู้งอายไุทยมีจาํนวนสูงข้ึนและอตัราส่วนต่อประชากรทั้งหมดกม็ากข้ึน
ดว้ย (สายอรุณ บุญคาํแสน, 2548: 1)  เม่ือจาํนวนผูสู้งอายท่ีุสูงข้ึนจะมีการใชง้บประมาณดา้นสวสัดิการและสังคมท่ี
สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง  ขณะท่ีปริมาณของคนวยัทาํงานท่ีจะเสียภาษีให้กบัรัฐบาลซ่ึงนาํเงินไปบริหารประเทศกลบัมี
จาํนวนลดลง อีกทั้งมีภาระหนา้ท่ีท่ีตอ้งดูแลผูสู้งอายรุะยะยาวนั้น เป็นปัญหาต่อสังคมและเศรษฐกิจ อาจส่งผลเสียต่อ
การพฒันาประเทศในอนาคตได้ จึงมีความจาํเป็นตอ้งศึกษาปัญหาเก่ียวกับผูสู้งอายุให้ชัดเจน เพ่ือแสวงหาแนว
ทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาน้ีข้ึนได ้

จังหวัด นครราชสีมาในปี พ.ศ.2555 มีประชากรผู ้สูงอายุทั้ งหมด 295,706 คน (กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 2555) จะเห็นไดว้า่ประชากรผูสู้งอายมุากเป็นอนัดบัสอง ของประเทศมีการเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง
ทุกปีและจะกลายเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ในอนาคต ปัญหาดา้นสุขภาพของประชากรสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีองค์การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดันครราชสีมามีความคลา้ยคลึงกบัปัญหาผูสู้งอายใุนระดบัประเทศกล่าวคือผูสู้งอายสุ่วน
ใหญ่มีปัญหาการเจ็บป่วยดว้ยโรคต่างๆ ทางร่างกายคิดเป็นร้อยละ 83.20 ของประชากรผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ี มีปัญหาดา้น
สุขภาพจิตจากความวิตกกงัวลเก่ียวกบัอาการเจ็บป่วยของตนเองและปัญหาการดาํรงชีพคิดเป็นร้อยละ 68.50 จาก
การศึกษาพบวา่โรคต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอายุนั้น บางโรคสามารถป้องกนัไดด้ว้ยการสร้างเสริมสุขภาพ เช่น โรคท่ี
เก่ียวกบักระดูกขอ้และกลา้มเน้ือซ่ึงพบเป็นปัญหาสาํหรับผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีค่อนขา้งสูงกวา่โรคเร้ือรังอ่ืนๆ สาํหรับโรค
เร้ือรังท่ีพบในผูสู้งอายุในจงัหวดั นครราชสีมา ไดแ้ก่ โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสูง และระดบัของไขมนัใน
กระแสเลือดสูงกวา่ปกติ ซ่ึงเป็นโรคท่ีเส่ียงต่อการมีภาวะแทรกซ้อนไดง่้าย นอกจากนั้น ยงัพบโรคเก่ียวกบัหลอดลม
โรคหวัใจซ่ึงเป็นโรคท่ีสร้างความทุกขท์รมานใหก้บัผูสู้งอาย ุ(อรรณพ ใจสาํราญ และคณะ, 2553, น. 1) 
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ดงันั้นจะเห็นไดว้่า การเปล่ียนแปลงของผูสู้งอายุมีลกัษณะของการเส่ือมถอยทั้ งทางดา้นร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ และสังคม มีผลทาํให้ ผูสู้งอายเุผชิญกบัปัญหาหลกัๆ 3 ประการ ไดแ้ก่ ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม
และดา้นสุขภาพ ซ่ึงในอนาคตจะเป็นภาระต่อประเทศชาติอย่างมาก ถา้ไม่เร่ิมดาํเนินการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
รวมถึงความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีของโลกยุคโลกาภิวตัน์  ในการเปล่ียนแปลงจาํนวนประชากรของผูสู้งอายแุละ
สัดส่วนของผูสู้งอายุท่ีเป็นตวัเร่งให้แต่ละประเทศเผชิญกบัโอกาสและการกาํหนดเง่ือนไขในการดาํรงชีวิต  ดว้ย
เหตุผลดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงไดเ้ห็นความจาํเป็นในการสร้างนวตักรรมสังคมดา้นพฤฒพลงัในการพ่ึงตนเองของ
ผูสู้งอาย ุจึงตั้งใจท่ีจะศึกษาและวเิคราะห์สภาพปัญหาผูสู้งอายเุพ่ือสร้างความรู้ร่วมกนั และนาํเสนอแนวทางของความ
มีพฤฒพลงัการพ่ึงตนเองของผูสู้งอาย ุนอกจากน้ียงัไดผ้สมผสานแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายทุั้ง
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคมและดา้นสภาพแวดลอ้ม ผลจากการศึกษาน้ี จะ
ช้ีให้เห็นถึงความสําคญัของการสร้างนวตักรรมสังคมดา้นพฤฒพลงัในการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายุ  รวมทั้งพฒันา
ศกัยภาพอยา่งเป็นรูปธรรม ทาํใหผู้สู้งอายไุดรั้บประโยชน์ซ่ึงจะส่งผลต่อการมีภาวะสุขภาพดีและคุณภาพชีวิตของตวั
ผูสู้งอาย,ุ ครอบครัว, ชุมชนและสังคม ตลอดจนประเทศชาติต่อไป 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ จึงทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่า เม่ือเกิดปรากฏการณ์การเพ่ิมข้ึนของ
ผูสู้งอายุของโลกอย่างมากในช่วง 20 ปีท่ีผ่านมา แลว้เราจะมีวิธีการท่ีจะช่วยเหลือให้ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีได้
อยา่งไร ดว้ยกระบวนการนวตักรรมทางสังคม ภายใตก้ระแสโลกาภิวตัน์ 

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
1) เพ่ือศึกษานวตักรรมสังคมเก่ียวกบัผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมา ทางดา้นพฤฒพลงัของผูสู้งอาย ุ
2) เพ่ือนาํเสนอแบบจาํลองเพ่ือเป็นแนวทางในการจดัทาํนวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงัของผูสู้งอายใุน

จงัหวดันครราชสีมา 

 

3. การดาํเนินการวจิัย 
การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือทาํความเขา้ใจถึง ผูสู้งอายุ และนวตักรรม

สังคมของผูสู้งอายุและในกระบวนการศึกษาผูว้ิจยัไดแ้บ่งผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัเป็นสองกลุ่มหลกัๆ คือ กลุ่มแรกศึกษา
ภายในประเทศ และกลุ่มท่ีสอง ศึกษาในต่างประเทศ เม่ือไดผู้ใ้ห้ขอ้มูลสําคญัทั้งสองกลุ่มดงักล่าว ผูว้ิจยัดาํเนินการ
สัมภาษณ์เชิงลึกรวมทั้งส้ิน 40 คน โดยแบ่งออกเป็น 7 กลุ่มยอ่ย ดงัน้ี  (1) กลุ่มนโยบายรัฐดา้นผูสู้งอาย ุจาํนวน 4 คน 
(2) กลุ่มผูด้าํเนินการเก่ียวกบัผูสู้งอายุในระดบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 5 คน  (3) กลุ่มผูน้าํนโยบายไป
ปฏิบติั จาํนวน 12 คน  (4) กลุ่มผูสู้งอาย ุจาํนวน 12 คน  (5) กลุ่มธุรกิจเอกชนเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ จาํนวน 2 คน  (6) กลุ่ม
ภาคประชาสังคม จาํนวน 2 คน  (7) กลุ่มผูสู้งอายใุนต่างประเทศ จาํนวน 3 คน รวมจาํนวนผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัทั้งส้ิน 40 
คน โดยเลือกใชแ้นวทางการศึกษาจากเร่ืองเล่าของบุคคล (Narrative Approach) เพ่ือนาํเสนอเร่ืองราวของผูใ้หข้อ้มูล
และทาํความเขา้ใจในประสบการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัในฐานผูมี้ความรอบรู้ (Rich-information case)ในการน้ี  
ผูว้ิจัยเลือกใช้กระบวนการวิจัย 3 ชนิด  (1) การศึกษาจากขอ้มูลปฐมภูมิโดยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ 
(Informal Interview) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  (2) การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-
participatory Observation) และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participatory Observation) ในการดาํเนินชีวิตของ
ผูสู้งอายุ, การดาํเนินการดา้นนโยบายรัฐเก่ียวกบัผูสู้งอายุในระดบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, การนาํนโยบายไป
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ปฏิบติั และในกลุ่มธุรกิจเอกชนเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ (3) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยกลุ่มผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั
ในจงัหวดันครราชสีมา จาํนวน 12 คน   

พ้ืนท่ีในการเกบ็ขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ 
1) เขตองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั นครราชสีมา สัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัไดแ้ก่ กลุ่ม

นโยบายรัฐดา้นผูสู้งอาย,ุ กลุ่มผูด้าํเนินการเก่ียวกบัผูสู้งอายใุนระดบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, กลุ่มผูน้าํนโยบายไป
ปฏิบติั,กลุ่มผูสู้งอายแุละกลุ่มธุรกิจเอกชนเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ

2) นอกเขตองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดั นครราชสีมา สัมภาษณ์กลุ่มภาคประชาสังคมและกลุ่ม
ผูสู้งอายใุนต่างประเทศ 
 

4. ผลการวจิัย 
หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีต่างๆ รวมถึงรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ นวตักรรมสังคม

ทางด้านพฤฒพลงัของผูสู้งอายุ ผูว้ิจัยจึงขอนําเสนอ นวตักรรมสังคมทางด้านพฤฒพลงัของผูสู้งอายุในจังหวดั
นครราชสีมา ควรประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบท่ีสาํคญั คือ 

1) องคป์ระกอบบุคลิกลกัษณะของปัจเจกบุคคลท่ีมีพฤฒพลงั ไดแ้ก่  (1) สภาพความแข็งแรงของร่างกาย     
(2) การศึกษาและการเรียนรู้  (3) อาชีพ รูปแบบการทาํงานของผูสู้งอาย ุ( 4) สถานะทางเศรษฐกิจ  (5) ทศันคติต่อการ
ดาํเนินชีวติของผูสู้งอาย ุ 

2) องคป์ระกอบในดา้นชุมชน สังคมและรัฐ ไดแ้ก่  
2.1) การให้บริการทางสุขภาพ โดยภาครัฐควรตอ้งมีนโยบายพฒันาคุณภาพบริการเพ่ือส่งเสริม 

เฝ้าระวงั ป้องกนัสุขภาพผูสู้งอาย ุ 
2.2) กิจกรรมทางสังคมในดา้นศาสนาและวฒันธรรม  การสนบัสนุนให้ผูสู้งอายไุดมี้การเขา้ร่วม

กิจกรรม หรือใหผู้สู้งอายไุดท้าํกิจกรรมท่ีจะช่วยใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพกายและใจท่ีดี  
2.3) การให้บริการการคมนาคมขนส่ง รัฐควรให้กระทรวงคมนาคมและกระทรวงท่ีเก่ียวขอ้ง 

ออกกฎกระทรวงกาํหนดลกัษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกหรือบริการในอาคาร สถานท่ี 
ยานพาหนะ และบริการขนส่ง เพ่ือใหค้นสูงอายสุามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์ได ้ 

3) องคป์ระกอบในดา้นการส่ือสารและสารสนเทศ  
การจัดการสารสนเทศห้องสมุด โดยเปิดเว็บไซต์เพ่ือผูสู้งอายุ พร้อมพฒันาระบบให้ง่ายต่อการใช้งาน 

เพ่ือใหผู้สู้งอายไุดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์รอบดา้น โดยใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลางการส่ือสารระหวา่ง
ผูสู้งอายแุละบุคคล ทุกเพศ ทุกวยั โดยจดัทาํฐานขอ้มูลดา้นความรู้ สุขภาพ วิชาชีพ บนัเทิง จริยธรรม และนวตักรรม
เทคโนโลยี ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูสู้งอายุ อีกทั้งยงัเปิดโอกาสให้ผู ้
เยี่ยมชมเวบ็ไซต ์สามารถส่ือสารแลกเปล่ียนความรู้ผา่นกระดานสนทนา เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่งกนั และ เพ่ิม
เสียงอธิบายรายละเอียดและวธีิการใชง้านแทนการอ่าน พร้อมปรับขนาดตวัอกัษรใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึน เพ่ือใหเ้หมาะสม
กบัการใช้งานของผูสู้งอายุ รวมถึงจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตแก่ผูสู้งอายุ เพ่ือให้
ผูสู้งอายุไดใ้ชป้ระโยชน์จากเวบ็ไซตอ์ยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงเป็นการส่งเสริม และสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุสามารถดาํรงชีวิตได้
อยา่งมีคุณค่าและมีความสุข ทั้งช่วยทาํให้ผูสู้งอายุเห็นคุณค่าในตวัเอง และมีสุขภาพท่ีดีทั้งร่างกายและจิตใจ โดยใช้
การออกแบบท่ีเป็นสากล (Universal Design : UD) คือ การออกแบบทุกอยา่งใหใ้ชง้านง่าย และเขา้ใจง่ายสาํหรับทุก
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คน สอดคล้องกับการบริการสังคมและสาธารณสุขของสหภาพยุโรป (Social Services Europe, 
http://media.wix.com/, 9 ตุลาคม 2558) การบริหารสาธารณะดา้นสาธารณสุขท่ีเขม้แขง็ควรจะตอ้งคาํนึงถึงส่ิงต่างๆ 
ดงัต่อไปน้ี (1) ตระหนกัถึงการบริการเพ่ือสังคมท่ีไม่ใช่ทาํเพ่ือกาํไร ทั้งดา้นสังคม สุขภาพ โดยทาํใหเ้ป็นวงจร ท่ีถูก
กฎหมาย ประหยดั และทาํไดจ้ริง โดยเนน้หลกัความเท่าเทียมกนัและนาํเสนอคุณค่าของการเป็นสังคมท่ีเอาใจใส่ผูอ่ื้น
โดยไม่มีเง่ือนไข  (2) ทาํใหม้ัน่ใจวา่การบริการทางสังคมและสุขภาพนั้นทาํไปในกรอบแนวคิดในเร่ืองสิทธิ ซ่ึงวางอยู่
บนเง่ือนไขทางกฎหมายท่ีมีอยู ่เช่น กฎหมายสิทธิเบ้ืองตน้ และกฎบตัรสังคมของประชาคมยุโรป (3) ติดตามการ
นาํไปใชข้องกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และพิจารณาการออกกฎหมายใหม่เพ่ือความเท่าเทียม การเขา้ถึงความยัง่ยืน และ
ความสามารถในการซ้ือบริการได ้ (4) ยกเลิกการตดังบประมาณการให้บริการสาธารณะและสุขภาพและส่งเสริม
แนวทางใหม่ในการลงทุนในการให้บริการสาธารณะท่ีเป็นไปได ้ ส่งเสริมการพฒันาในเร่ืองนโยบายสาธารณะและ
ความเป็นไปไดใ้นการประหยดัเพ่ือทาํให้บริการนั้นมีไดแ้ละย ัง่ยืนเท่าท่ีจะสามารถทาํได ้ (5) ส่งเสริมการลงทุนใน
การจา้งงานและฝึกอบรม รวมถึงองคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร เพ่ือให้องคก์รเหล่านั้นเขา้มามีส่วนร่วมและเป็นหลกัใน
การดาํเนินการทางสังคม  (6) ทาํให้บทบาทขององค์กรไม่แสวงหาผลกาํไรเขม้แข็ง ในการจา้งแรงงานในสาขาท่ี
แตกต่างกนั  (7) ป้องกนัการหากาํไรของผูใ้ห้บริการ และป้องกนับริการท่ีเขา้ถึงไดง่้ายแต่ให้ผลเสียในระยะยาว  (8) 
ส่งเสริมคุณภาพการออกแบบและการส่งมอบบริการท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการบริการสาธารณะและสุขภาพ  (9) 
ส่งเสริมการลดการเลือกปฏิบติั และมีส่วนร่วมในการดาํเนินการขององคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร และทาํให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการออกแบบและหาทุนขององคก์รไม่แสวงหากาํไรทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ภูมิภาค และรัฐ ส่งเสริมการร่วม
ทุนเพ่ือจดัทาํโครงสร้างเพ่ือการบริการทางสังคมและสุขภาพ (10) ก่อตั้งกลุ่มนวตักรรมสังคมและสุขภาพเพ่ือความ
ร่วมมือในบทบาททางสังคมและทางสุขภาพของทุกภาคส่วน เพ่ือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัทาํนโยบายของรัฐ 

  
นวตักรรมสังคมทางด้านพฤฒพลงั  
นวตักรรมสังคมของผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ รูปแบบในการดาํรงชีวิตของผูสู้งอายแุบบใหม่อนัประกอบไปดว้ย มิติ

ดา้นสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิต การมีส่วนร่วมในกิจกรมทางสังคม การสร้างสรรค์ส่ิงแวดลอ้ม สาธารณูปโภค ส่ิง
อาํนวยความสะดวกของท่ีพกัอาศยั และชุมชนให้การสนับสนุน รวมไปถึงการให้ผูสู้งอายุมีอาชีพและรายไดข้อง
ตนเอง และการใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ เพ่ือใหผู้สู้งอายดุาํรงชีวติไดด้ว้ยตนเองอยา่งมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

นวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงัของผูสู้งอายมีุรูปแบบและลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 
 1)  มีการเตรียมตวัเพ่ือเป็นผูสู้งอาย ุไดแ้ก่การเตรียมตวัในดา้นการเงิน ดา้นท่ีอยูอ่าศยั โดยการ

ออมเงิน หรือการลงทุนเม่ืออยูใ่นวยัทาํงาน เพ่ือให้สามารถพ่ึงตนเองไดเ้ม่ือเขา้สู่ภาวะผูสู้งอายุ ซ่ึงในปัจจุบนัพบว่า
การเตรียมตวัเพ่ือเป็นผูสู้งอายุในเขตจงัหวดันครราชสีมาอยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งในส่วนของภาครัฐ ภาคประชาชนและ
ในส่วนของผูท่ี้จะเขา้สู่การเป็นผูสู้งอาย ุและผูสู้งอายใุนปัจจุบนั 

 โดยในส่วนของภาครัฐควรมีการสนบัสนุนการบูรณาการทุกองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง ใหเ้ขา้มา
มีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาน้ีจึงจะทาํให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด ท่ีสาํคญัคือสถาบนัการศึกษาทุก
แห่งทุกระดบัตั้งแต่ปฐมวยัจนถึงอุดมศึกษา ควรมีหลกัสูตรท่ีเน้นการสร้างความตระหนกัในเร่ืองน้ี ทุกฝ่ายควรเร่ิม
ดาํเนินการเช่ือมโดยงบประมาณ โครงการ ภารกิจท่ีจะเป็นการสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั เพียงแต่ตอ้งทาํดว้ยความ
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จริงใจ และให้ความสําคญัอยา่งแทจ้ริง จึงจะเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูสู้งอายุ และจะส่งผลให้ทุกครอบครัวอยูอ่ยา่ง
เป็นสุข ชุมชน สังคมและประเทศชาติมีความเขม้แขง็ท่ีจะอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยนืตลอดไป 

2) การสร้างจิตสํานึกในการดูแลผูสู้งอายุให้แก่ครอบครัวและชุมชน เพ่ือเป็นการกระตุน้ให้ทุก
ฝ่ายมีจิตสาํนึกท่ีดีในการดูแลผูสู้งอายมุากข้ึน  ซ่ึงในปัจจุบนัมีการศึกษาวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูสู้งอายุ
และพฒันาความรู้เพ่ือแกปั้ญหาและปรับปรุงนโยบายในการดูแลประชากรผูสู้งอายุเพ่ิมมากข้ึน ควบคู่ไปกบัการ
พฒันาท่ีเนน้คุณภาพ ท่ีจะทาํให้สังคมไทยในอนาคตเป็น “สังคมผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพ” เม่ือพิจารณาถึงนโยบายต่างๆ 
และบทบาทหลกัท่ีภาครัฐเขา้ไปมีส่วนร่วมเก่ียวกบัสวสัดิการดูแลผูสู้งอาย ุประเทศไทยมุ่งเนน้ใน 4 ดา้นหลกั คือ ดา้น
สุขภาพอนามยั ดา้นสวสัดิการสังคม ดา้นเศรษฐกิจและดา้นสังคม นอกจากน้ี ในดา้นแนวความคิดกเ็ปิดโอกาสและให้
มีการสนบัสนุนองคก์รภาคเอกชนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการใหบ้ริการสุขภาพอนามยั และใหส้วสัดิการสงเคราะห์
แก่ผูสู้งอายมุากข้ึน และมีการพฒันาส่ือ ท่ีทาํใหเ้กิดจิตสาํนึกท่ีดีต่อผูสู้งอายมุากข้ึน  

3) การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมแบบใหม่ๆ เช่น  การตั้งชมรม การร่วมกิจกรรมนนัทนาการต่าง 
ๆ ท่ีมีเทคโนโลยีสมยัใหม่  ในปัจจุบนัมีการจดักลุ่มพดูคุย เล่าเร่ืองราวในอดีตของตน เพ่ือให้เกิดความคุน้เคยกนัใน
กลุ่มผูสู้งอายวุยัเดียวกนั การทาํกิจกรรมทางสังคมนั้นอาจมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การฝึกอบรมผูสู้งอายท่ีุสามารถ
ช่วยเหลือตนเองได ้ให้มีความรู้ออกไปช่วยเหลือผูสู้งอายภุายนอกในการแนะนาํสุขภาพ การดูแลตนเอง การปรับตวั
ให้เขา้กับสังคมเปรียบเสมือนกับการออกช่วยเหลือสังคม ทาํให้รู้สึกภาคภูมิใจท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ทาํให้
ผูสู้งอายไุม่รู้สึกวา่ถกูทอดท้ิง การท่ีผูสู้งอายไุดอ้ยูก่บัคนใกลชิ้ดหรืออยูก่บัเพ่ือนวยัเดียวกนักท็าํใหผู้สู้งอายไุม่ตอ้งรู้สึก
ปรับตวัมากนกัและเขา้ใจสภาพของร่างกายซ่ึงเป็นรูปแบบบริการทางจิตใจท่ีสาํคญัในอนาคต  

4) มีความรู้ในการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจของตนเอง ผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมา ควรจะ
ตระหนกัถึงความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัผูสู้งอาย ุเพราะการแพทยไ์ดเ้จริญกา้วหนา้ทาํใหมี้อายยุนืมากข้ึน ประกอบ
กบัทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ครอบครัวจะมีบุตรชา้และมีจาํนวนนอ้ยลง ทาํให้สัดส่วนของการพ่ึงพิงสูงข้ึน คือคนท่ี
อยูใ่นวยัทาํงานท่ีตอ้งมาเล้ียงดู คนในครอบครัว จะมีสัดส่วนท่ีนอ้ยลง ทาํใหเ้กิดความเส่ียงทางดา้นเศรษฐกิจ ประกอบ
กบัขนาดของครอบครัวท่ีเปล่ียนจากครอบครัวขยายมาเป็นครอบครัวเด่ียว และ การเปล่ียนจากสังคมชนบทหรือ
สังคมเกษตร มาเป็นสังคมเมืองหรือสังคมอุตสาหกรรม ทาํใหพ้อ่ แม่หรือผูสู้งอาย ุตอ้งอยูเ่พียงลาํพงั และอยูห่่างไกล
จากบุตรหลาน ทาํให้ผูสู้งอายุตอ้งมีความรู้ในการดูแลตนเอง โดยอาศยัมาตรการของสังคมในการวางปัจจยัเอ้ือและ
ปัจจยัสนบัสนุนอยา่งเหมาะสมไดแ้ก่ การจดัใหมี้เบ้ียยงัชีพสาํหรับผูสู้งอาย ุสวสัดิการการรักษาพยาบาลผูสู้งอายตุาม
โครงการประกนัสุขภาพแห่งชาติ (บตัรทอง) สอดคลอ้งกบัแนวคิดขององค์การอนามยัโลก (WHO) ไดอ้ธิบาย
ความหมายของพฤฒิพลงัท่ีคลอบคลุมถึงเร่ือง การใหก้ารยอมรับนบัถือ หรือมีความเคารพต่อผูท่ี้สูงอายท่ีุแตกต่างกนั
และกาํลงัจะโคจรเขา้มาสู่วยัชรา พฤฒิพลงั คือ กระบวนการของการเสนอโอกาสตามความเหมาะสมในเร่ืองสุขภาพ 
การมีส่วนร่วมและความมัน่คง เพ่ือเพ่ิมพนูคุณภาพชีวติของผูค้นตามระดบัอายท่ีุเขามีอยู ่(World Health Organization, 
2002) องคป์ระกอบของพฤฒิพลงั และคุณภาพภาพชีวิตมี 3 องคป์ระกอบสาํคญัสาํหรับคุณภาพชีวิตในช่วงสูงอาย ุซ่ึง
ทั้ง 3 องคป์ระกอบจะมีอิทธิพลซ่ึงกนัและกนั 
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รูปท่ี 1 องคป์ระกอบของพฤฒิพลงัและคุณภาพชีวติ 
ท่ีมา: UNECE, 2012 

 
ดงันั้น การเป็นผูสู้งอายุพฤฒพลงั คือ การเป็นผูสู้งอายุท่ีมีการเตรียมพร้อมในการเขา้สู่ภาวะสูงวยั โดยพกั

อาศยัในชุมชนท่ีมีความตระหนกั มีความรู้ในการดูแลผูสู้งอาย ุเพ่ือใหผู้สู้งอายไุดมี้การทาํกิจกรรมทางสังคมกบัชุมชน 
และสามารถดูแลตนเองในดา้นสุขภาพร่างกายและสุขภาพจิตได ้แนวโนม้ของการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายใุนปัจจุบนัมี
แนวทางเปล่ียนไปโดยใชชุ้มชน ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการดา้นผูสู้งอายมุากข้ึน 
โดยจดัใหเ้ป็นเมืองแห่งมิตรภาพสาํหรับคนทุกวยั (Age-Friendly City) ซ่ึงหมายถึงการบูรณาการความตอ้งการของ
ผูสู้งอายุบนฐานของความเหมาะสมทางดา้นกาย จิตใจ ส่ิงแวดลอ้ม และเศรษฐกิจเขา้กบัส่ิงอาํนวยความสะดวกทั้ง
ทางดา้นปัจเจกและดา้นชุมชนส่วนรวมเขา้ดว้ยกนั  นวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงั ของผูสู้งอายุมีรูปแบบและ
ลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 

1) การสนบัสนุนดา้นอาคารสถานท่ีภายในบา้น กลุ่มผูสู้งอายุท่ีช่วยเหลือตนเองไดดี้สามารถใชชี้วิตอยูไ่ด้
โดยไม่ตอ้งพ่ึงลูกหลานหรือพ่ึงลูกหลานแต่นอ้ยและผูสู้งอายุบางคน สามารถเป็นท่ีพ่ึงให้ลูกหลานได ้กลุ่มผูสู้งอาย ุ
กลุ่มน้ีไม่ตอ้งการ การปรับสถานท่ีในบา้นเป็นกรณีพิเศษ ในขณะท่ีกลุ่มผูสู้งอายท่ีุช่วยเหลือตนเองไดน้อ้ยจาํเป็นตอ้ง
ไดรั้บการปรับเปล่ียนสถานท่ีในบา้นเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการเดินเหินของผูสู้งอายกุารดาํเนินชีวิตประจาํวนัใหส้ะดวก
ข้ึน  ส่วนกลุ่มผูติ้ดเตียงในระยะสุดทา้ยเป็นกรณีพิเศษท่ีผูสู้งอายจุาํเป็นตอ้งไดรั้บการดูแลโดยมีสถานท่ีและอุปกรณ์
ต่างๆ เทียบเท่าโรงพยาบาล 

ผูสู้งอายท่ีุติดบา้น ควรมีการจดัสภาพแวดลอ้ม เช่น การปลูกตน้ไมด้อกไม ้การตบแต่งสวนใหมี้สภาพท่ีน่าดู
น่าชมและมีผลผลิตจากพืชท่ีบริโภคไดเ้ป็นตน้ เพ่ือผูสู้งอายุจะไดใ้ช้เวลายามว่าง มาทาํกิจกรรมน้ีและช่วยให้ลด
ค่าใชจ่้ายในบา้นไดอี้กทางหน่ึง 

ทางดา้นภูมิสถาปัตยข์องท่ีพกัอาศยั ควรมีการเตรียมการสําหรับการเคล่ือนยา้ยผูสู้งอายุในกรณีท่ีเจ็บป่วย
ไดแ้ก่ทางเขา้ออกบา้นให้สามารถเคล่ือนยา้ยผูสู้งอายท่ีุป่วยไดส้ะดวก บา้นควรเป็นพ้ืนเรียบ ลดการเป็นขั้นบนัไดไม่
ล่ืนง่าย  มีราวจบัในบา้น  ประตคูวรมีขนาดกวา้งอยา่งนอ้ย 1.2 เมตร เพ่ือใหร้ถเขน็ (Wheel chair) หรือ เตียงเขน็ผูป่้วย
สามารถเขา้ออกไดอ้ยา่งสะดวก ท่ีพกัอาศยัของผูสู้งอายคืุอมาตรการในการใส่ใจเสริมสร้างจดัสรรเพ่ือให้ผูสู้งอายุมี
ความสามารถในการพกัอาศยัในบา้นตนเองหรือในชุมชนดั้งเดิมไดน้านท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้
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การวางแผนและการพฒันาของรัฐบาลในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาไดท้าํให้ความตอ้งการเก่ียวกบัชุมชนและ 
วฏัจกัรของชุมชนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีจะทาํใหผู้สู้งอายสุามารถอยูไ่ดโ้ดยการพ่ึงตนเองนั้น  มีสองส่วน
สาํคญั ไดแ้ก่ บา้นหรือท่ีพกัอาศยัของผูสู้งอายแุละชุมชนของผูสู้งอาย ุดงัปัจจยัหา้ประการสาํหรับบา้นหรือท่ีพกัอาศยั
ของผูสู้งอาย ุคือ  (1) ทางเลือก ซ่ึงเป็นการให้โครงการดูแลสุขภาพและเง่ือนไขของการสร้างบา้นเพ่ือจะทาํให้แต่ละ
คนสามารถอยูไ่ดจ้นส้ินอายตุวัเองและทางเลือกน้ีควรจะเป็นทางเลือกท่ีผูสู้งอายสุามารถจ่ายไดด้ว้ยรายไดข้องตวัเอง     
(2) ความยืดหยุน่ซ่ึงเป็นการให้บริการท่ีสนองความตอ้งการในดา้นสุขภาพ โดยท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดอ้ยูใ่นบา้น
เด่ียวหรืออยูท่ี่บา้นเช่าหรือท่ีพกัอาศยัท่ีมีคนดูแล เพ่ือทาํใหมี้ส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีเหมาะสม  (3) ความเป็นเจา้ของ 
ของผูสู้งอายุเอง และอาํนาจการซ้ือของผูสู้งอายุในชุมชน  (4) การอยูร่่วมกนัในหลายช่วงอายุจะช่วยทาํให้ผูสู้งอาย ุ
สามารถช่วยเหลือตวัเองไดเ้พราะตนเองยงัมีคุณค่าต่อสังคม เป็นท่ียอมรับของลูกหลาน  (5) ชุมชนท่ีมีการเจริญเติบโต
แบบยัง่ยนื  ผูสู้งอายแุละวยัอ่ืนๆ สามารถเขา้ถึงได ้ ผูท่ี้อาศยัในชุมชนทุกคนไดรั้บผลประโยชน์ไม่วา่จะเป็นผูสู้งอายุ
หรือวยัอ่ืนๆ ซ่ึงชุมชนควรจะมีการวางแผนให้มีส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีจาํเป็นไม่ใช่แค่สาธารณูปโภค แต่ตอ้งมีส่ิง
อาํนวยความสะดวกท่ีจะสามารถสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุสามารถอยูใ่นบา้นของตนและสามารถทาํให้ผูสู้งอายุนั้นได้
ออกมาใชชี้วติอยูใ่นชุมชนได ้  

ขอ้คน้พบในงานวิจัยน้ีไดแ้ก่ ความตระหนักรู้ในการเตรียมความพร้อมในเร่ืองอาคารสถานท่ีพกัอาศยั
สาํหรับผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมายงัมีจาํนวนนอ้ย ทาํให้บา้นพกัอาศยัสาํหรับผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมาท่ี
สนบัสนุนการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายยุงัมีนอ้ย กล่าวคือบา้นพกัอาศยัสาํหรับผูสู้งอายท่ีุทาํใหท่้านสามารถพ่ึงตนเองได ้
อาศยัอยูใ่นบา้นดว้ยตวัเองไดค้วรมีลกัษณะดงัน้ี 

1) ทางเขา้สู่ตวับา้น หรือ ท่ีพกัอาศยั ท่ีมีบริเวณท่ียกระดบัสูงจากพ้ืนหรือมีบนัไดหลายขั้น ตอ้งจดั
ให้มีทางลาดสําหรับผูใ้ช้เกา้อ้ีลอ้เข็น ทางลาดท่ีเหมาะสมไม่ควรมีความชันมากเกินไป และควรมีขนาดทางลาด
มากกวา่ 1.2 เมตร เพ่ือใหร้ถเขน็ (Wheel Chair) และ เตียงเขน็ผูป่้วยสามารถเขา้ออกไดอ้ยา่งสะดวก 

2) ประต ูควรกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 1.2 เมตร หรือกวา้งมากกวา่ความกวา้งของลอ้รถเขน็ การเปิด – ปิด 
ประตูตอ้งทาํไดโ้ดยง่าย โดยทัว่ไปบานประตูแบบเปิดออกจะสะดวกกว่าแบบบานประตูเปิดเขา้ การใชป้ระตูแบบ
เล่ือนเปิด–ปิด โดยเฉพาะแบบเปิด–ปิดอตัโนมติัจะสะดวกต่อผูพิ้การมากท่ีสุด และไม่ควรใหมี้ธรณีประตู  ถา้มี ความ
สูงไม่ควรเกิน 1.3 เซนติเมตร หรือ 0.5 น้ิว 

3) บนัได ในกรณีท่ีไม่สามารถปรับสภาพแวดลอ้มให้ผูพิ้การอยู่ชั้นล่างไดแ้ละจาํเป็นตอ้งใช้
บนัได สาํหรับผูพิ้การท่ีเป็นอมัพาตคร่ึงซีก หรือคนชรา ท่ีมีความสามารถพอจะข้ึนบนัไดไดน้ั้น บนัไดตอ้งไม่ชนัมาก
เกินไป และบนัไดตอ้งมีราวเกาะทั้ง 2 ขา้ง และมีผวิไม่ล่ืน เพ่ือใหจ้บัไดอ้ยา่งมัน่คง 

4) ห้องนํ้ า ควรมีพ้ืนท่ีว่างและกวา้งพอท่ีลอ้รถ เข็นเขา้ไปได ้และควรจดัให้มีราวเกาะ (สําหรับ
เวลาท่ีผูสู้งอายเุคล่ือนยา้ยหรือลุกขยบัตวั)ติดผนงัทั้งดา้นหนา้และดา้นหลงั  สาํหรับใหผู้สู้งอายใุชเ้กาะพยงุตวั รวมถึง
พ้ืนหอ้งนํ้าตอ้งเป็นวสัดุท่ีไม่ล่ืน โถส้วมควรเป็นแบบนัง่ชกัโครกและมีราวจบัเพ่ือช่วยการพยงุตวั  

กรณีน้ีเป็นการพ่ึงตนเองระดบัปัจเจกบุคคล ท่ีผูสู้งอายสุามารถดาํรงชีวิตอยูไ่ดจ้ากส่ิงท่ีเขาหามาไดเ้อง เป็น
อิสระไดอ้ยา่งแทจ้ริงโดยไม่ตอ้งข้ึนอยูก่บัผูใ้ด ทั้งยงัหมายถึง ผูสู้งอายท่ีุสามารถร่วมมือกนัทาํงานกบัผูอ่ื้น  เตม็ใจท่ีจะ
ช่วยเหลือผูอ่ื้นและใหค้นอ่ืนๆช่วย แต่คงความเป็นผูสู้งอายท่ีุไม่พ่ึงพาใคร 

2) การสนบัสนุนอาคารสถานท่ีภายนอกบา้น 
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การพ่ึงตนเองของผูสู้งอายุ  ทางดา้นจิตใจข้ึนอยู่กบัการสร้างอาํนาจภายในตนเอง ซ่ึงอาํนาจน้ีจะมาจาก
จินตนาการความคิดสร้างสรรค์ การได้มีปฏิสัมพนัธ์ใหม่ๆกับผูค้นนอกบ้าน ดังนั้นการสร้างสถานท่ีในชุมชน
ส่วนรวมใหเ้อ้ือต่อการเดินทางการเคล่ือนไหวผูสู้งอาย ุไม่วา่จะเป็นกลุ่มท่ีช่วยเหลือตนเองได ้หรือผูสู้งอายจุะช่วยทาํ
ใหผู้สู้งอายมีุสุขภาวะท่ีดีทั้งน้ีเพราะข้ึนอยูก่บัจิตใจ  นอกจากนั้นยงัรวมถึงการมีสุขภาพ 

ทางสังคมผูสู้งอายุจะมีโอกาสพบปะติดต่อกบัชุมชน สังคม ท่ีมีผูสู้งอายุดว้ยกนัหรือคนท่ีอยูใ่นระหว่างวยั
โดยปรับบทบาทของตนเองท่ีเคยเป็นผูรั้บการช่วยเหลือไปสู่การเป็นผูน้าํท่ีทาํใหเ้กิดประโยชน์ในสังคมมากข้ึน 

ขอ้คนัพบในงานวิจยัน้ี คือ รัฐบาล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และชุมชนควรจะมีการจดัส่ิงแวดลอ้ม ดา้น
กายภาพ 3 ประการ เพ่ือสนบัสนุนการดาํเนินชีวติดว้ยตนเองของผูสู้งอายใุนชุมชน คือ  (1) ทางเดินตามถนนในชุมชน
ควรเป็นทางลาดท่ีสามารถเดินไปมา และรถเข็น (Wheel Chair) สามารถใชง้านไดส้ะดวก เพ่ือท่ีผูสู้งอายจุะไดใ้ช้
ทางเดินเพ่ือไปเยีย่มเยอืนเพ่ือนบา้นได ้ (2) ทางเขา้สู่พ้ืนท่ีอาคารสาธารณะในชุมชน ควรเป็นทางลาดท่ีสามารถเดินไป
มา และรถเขน็ (Wheel Chair) สามารถใชง้านไดส้ะดวก เพ่ือท่ีผูสู้งอายจุะมีความสะดวกในการเขา้ถึงพ้ืนท่ีสาธารณะ 
เช่น วดั หอประชุม โรงเรียน อาํเภอ หรือ สาํนกังานเทศบาล เป็นตน้  3) ยานพาหนะเพื่อการเดินทางของผูสู้งอายคุวร
เป็นยานพาหนะท่ีมีชานตํ่า หรือ มีอุปกรณ์ท่ีสามารถวางทางลาดเพ่ือให้รถเข็นของผูสู้งอายุสามารถข้ึนได้ เพ่ือ
สนับสนุนการเดินทางด้วยตนเองของผูสู้งอายุ และควรมีท่ีจอดรถสําหรับผูสู้งอายุในพ้ืนท่ีสาธารณะโดยจัดให้
ทางดา้นหนา้ของอาคารเพ่ือความสะดวกในการเขา้สู่อาคาร  

กรณีน้ีเป็นการพ่ึงตนเองในระดบัชุมชน โดยท่ีชุมชนสามารถใชท้รัพยากรและทกัษะซ่ึง เป็นเจา้ของร่วมกนั
เพ่ือสวสัดิการของผูสู้งอายุและเพ่ือการพฒันาผูสู้งอาย ุโดย รัฐบาลหรือหน่วยงานในทอ้งถ่ินจะมาช่วยวางโครงการ 
และแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ินไดด้ว้ยตนเอง 

3) การมีส่วนร่วมทางสังคม  
การพ่ึงตนเองไดท้างสังคมของผูสู้งอายุ ไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งโดดเด่ียวบนฐานของปัจเจกชนในประเด็น

ท่ีวา่ตอ้งเป็นผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพดีถึงจะมีส่วนร่วมทางสังคมได ้แต่การเขา้ร่วมกลุ่มของผูสู้งอาย ุไม่วา่จะเป็นเร่ืองของ
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน การไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม จะกลายเป็นพลงัใหผู้สู้งอาย ุ 

ขอ้คน้พบในงานวจิยัน้ี คือ กิจกรรมนนัทนาการท่ีเขา้ร่วมกบัสังคมเป็นปัจจยัท่ีทาํใหผู้สู้งอายมีุพลงัในตนเอง
มากข้ึน ไม่วา่จะเป็นงานบุญ งานประเพณี งานเทศกาล งานของเพ่ือนบา้นโดยเฉพาะพบปะพดูคุยกบัลูกหลาน แมแ้ต่
การดูโทรทศัน์กบัครอบครัว การปลกูตน้ไมก้บัเพ่ือนร่วมวยัเดียวกนั  

4) การยอมรับนบัถือ  
การยอมรับนับถือนั้นเป็นทั้งการท่ีผูสู้งอายุยอมรับนับถือตนเองและส่งผลให้เกิดการยอมรับนับถือในตวั

ผูอ่ื้นดงันั้นการยอมรับนบัถือน้ี มนัจะแสดงออกมาในรูปแบบของความสามารถในการพ่ึงตนเอง ความสามารถในการ
ริเร่ิมและตดัสินใจ การกาํหนดความตอ้งการท่ีจะเป็นประโยชน์กับชีวิตของตนเอง การมีสภาพจิตใจท่ีกลา้แข็ง
เพ่ือท่ีจะต่อสู้กบัปัญหาอุปสรรคต่างๆ และความมีอิสระในการกระทาํท่ีไม่ข้ึนต่อใคร มีอารมณ์มัน่คงและมีท่ีจะสร้าง
ความยอมรับใหเ้กิดกบัผูอ่ื้น 

ขอ้คน้พบของงานวิจยัน้ี พบว่า  บุคคลซ่ึงเคยมีสภาพทางจิตเป็นโรคซึมเศร้า ตอ้งใชย้าทางจิตเวชและไม่
สามารถดูแลสภาพร่างกายของตนเองไดป้กติเหมือนคนทัว่ไป มีพฤติกรรมไม่อาบนํ้ า ปล่อยเน้ือปล่อยตวั ปฏิเสธการ
เปล่ียนเส้ือผา้ ตวัมีกล่ินเหมน็ ไม่ยอมตดัเลบ็ ไม่ตดัผม อาศยัอยูใ่นอุโมงคดิ์น เป็นเวลาร่วม 20 ปี แต่เม่ือเขาไดรั้บการ
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เอาใจใส่จากคนในสังคมท่ีมีจิตอาสาเห็นคุณค่าในความเป็นมนุษยด์ว้ยกนั โดยเร่ิมจากการเขา้หาพดูคุยแบบไม่รังเกียจ 
จากนั้นก็นาํมาสู่ความเป็นมิตรและพูดให้ปรับเปล่ียนรูปลกัษณ์ไดแ้ก่ อาบนํ้ า เปล่ียนเส้ือผา้ ตดัเล็บให้ ตดัผม ยอม
เปล่ียนท่ีหลบันอนกินอยู ่จากในอุโมงคดิ์นมาเป็นบา้นท่ีชาวบา้นและเทศบาลสร้างให้ จากท่ีไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ 
เขาไดต้อบแทนดว้ยการมีจิตอาสาช่วยคนสูงอายใุนสังคมดว้ยการเป็นประชาสัมพนัธ์ในวนัแจกเบ้ียยงัชีพ ซ่ึงเป็นการ
เขา้ร่วมบาํเพญ็ประโยชน์ใหก้บัสงัคมโดยไม่คิดค่าตอบแทน 

การปรับเปล่ียนตนเองน้ี ไดก่้อใหเ้กิดการยอมรับนบัถือซ่ึงเป็นพ้ืนฐานต่อการเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม 
ดว้ยการกระทาํใหเ้กิดคุณค่าในตนเองและพ่ึงตนเองไดเ้ป็นหลกั 

5) การส่ือสาร ขอ้มูลข่าวสารและเทคโนโลย ี
การส่ือสารน้ีไม่ไดห้มายถึงการท่ีผูสู้งอายุจะรับขอ้มูลข่าวสารเขา้มาทางเดียว หากแต่ผูสู้งอายุสามารถ

ส่ือสารไปยงัภายนอกไดด้ว้ยเช่นกนั  เทคโนโลยท่ีีนาํมาดูแลผูสู้งอาย ุผูดู้แลผูสู้งอายคุวรมีมุมมองคน้หา เทคโนโลยีท่ี
สามารถนาํมาใชดู้แลผูสู้งอายุ เพ่ือบริการท่ีทนัสมยั เหมาะสมกบัค่าใชจ่้ายท่ีผูม้ารับบริการตอ้งเสียไป และควรสร้าง
ความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน เพ่ือกาํหนดมาตรฐานในการดูแลผูสู้งอายุให้ครอบคลุมด้านการดูแล การ
รักษาพยาบาล การฟ้ืนฟ ูดา้นจิตใจและดา้นสังคม ให้เกิดเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน มีการบูรณาการกนัระหวา่งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมในการดูแลผู ้สูงอายุร่วมกัน  เทศบาลหรือหน่วยงานของรัฐควรมีอุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์มาช่วยในการดูแลผูสู้งอายมุากยิง่ข้ึน เช่น เคร่ืองตรวจจบัแรงกระแทกขณะล่ืนลม้และส่งสัญญาณไปให้
ผูดู้แล เพ่ือลดความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนจากกระดูกหกั อมัพฤกษ-์อมัพาต และการเสียชีวิตลงได ้ควรมีสัญญาณเตือน
ภยัผ่านอินเทอร์เน็ตเขา้มือถือของผูสู้งอายุหรือสัญญาณร้องขอความช่วยเหลือในกรณีฉุกเฉินและควรมีระบบการ
เคล่ือนยา้ยท่ีเป็นเกา้อ้ีเล่ือนไฟฟ้าเพ่ือลดอุบติัเหตุ ภาคธุรกิจเอกชนควรมี การจดักลุ่มผูสู้งอายท่ีุเป็นเพ่ือนกนัสมยัวยัรุ่น
จนถึงวยัผูใ้หญ่ตอนปลายใหอ้ยูใ่นบา้นพกัเดียวกนั มีการจดักิจกรรมร่วมกนั ใหมี้โอกาสพดูคุยระบายความรู้สึก รําลึก
ความหลงักบัเพ่ือนท่ีคุน้เคย ไม่รู้สึกถึงการปรับตวั เป็นบริการท่ีแปลกและไดป้ระสิทธิผลท่ีดี  การนาํเคร่ืองมือมาช่วย
ในการให้อ่านจิตใจของผูสู้งอายุแลว้นาํมาแปลผลก็จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เช่น สายรัดขอ้มือ ท่ีจบัสัญญาณจาก
กลา้มเน้ือ ระบบประสาทอตัโนมติัหรือระบบควบคุมกลา้มเน้ือ สามารถถอดรหัสและประมวลผล ผ่านโปรแกรม
ประมวลผลและถูกบนัทึกไว ้เพ่ือใชใ้นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูสู้งอายใุห้อยูอ่ยา่งมีความสุขดา้นจิตใจ จะทาํ
ให้มีระดบัความเช่ือมัน่ในการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายุเพ่ิมมากข้ึน การใช้หุ่นยนต์บาํบดัเหมือนในต่างประเทศกบั
ผูสู้งอายท่ีุมีภาวะจิตเส่ือม ทาํให้รู้สึกอิสระ ไม่ตอ้งพ่ึงพาผูดู้แลอยูต่ลอด ซ่ึงจะใชไ้ดดี้กบัผูสู้งอายุ ท่ีเป็นโรคจิตเวช มี
ภาวะซึมเศร้าทางอารมณ์ท่ี อาจร้ายแรงถึงมีความคิดอยากตาย อยากทาํร้ายตนเอง ขาดความนบัถือตนเอง  การดูแล
รักษาและการพยาบาลในอนาคตควรมีการฝึกเจา้หน้าท่ีผูดู้แลผูสู้งอายุและส่งไปตามบา้นภายใตก้ารควบคุมท่ีผ่าน
ระบบเทคโนโลยีออนไลน์ (Tele Coaching) และ อาจให้คาํปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาสุขภาพและอาการเจ็บป่วยทาง
โทรศพัทด์ว้ยตวัเองในระดบัของเร่ืองท่ีไม่ร้ายแรง  

ขอ้คน้พบในงานวิจยัน้ี คือ การใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ กบัผูสู้งอาย ุเช่นการใหผู้สู้งอายใุชค้อมพิวเตอร์ แทปเลต็ 
(Tablet) หรือโทรศพัทแ์บบโตต้อบขอ้ความได ้(Smart Phone) จะช่วยส่งเสริมการพ่ึงตนเองในผูสู้งอาย ุเน่ืองจากส่ือ
เทคโนโลยีแบบใหม่ เช่น Line จดหมายอิเล็คโทรนิค (e-Mail) ทาํให้ผูสู้งอายมีุความกระตือรือร้นท่ีจะเปิดโอกาส
ช่องทางต่างๆ ของการส่ือสารเขา้มาหาตนเองและใชป้ระโยชน์ไดม้ากข้ึน รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีในการแพทยข์อง
ผูสู้งอาย ุเช่น มีโปรแกรม (Application) ในการวดัระดบันํ้าตาลในเลือด วดัความดนั และวดักา้วเดินในการออกกาํลงั
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กายของผูสู้งอายท่ีุจะทาํให้ผูสู้งอายสุามารถติดตามความเคล่ือนไหวเก่ียวกบัสุขภาพของตนเองไดจ้ะมีส่วนสาํคญัใน
การส่งเสริมการพ่ึงตนเองของผูสู้งอาย ุ

6) การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและการจา้งงาน  
การท่ีสังคมกาํหนดอาย ุ60 ปี ให้มีความสัมพนัธ์กนักบัการเลิกจา้ง ส่งผลทาํให้ผูสู้งอายจุาํกดัความสามารถ

ของตนเองไวเ้พียงอาย ุ60 ปี ทั้งท่ีจริงแลว้โดยทางกายภาพผูมี้อาย ุ60 ปีข้ึนไป ยงัสามารถท่ีจะทาํประโยชน์ไดม้ากกวา่
น้ี ยงัมีพลงัมีความสามารถและศกัยภาพ 

ขอ้คนัพบในงานวิจยัน้ี คือ การส่งเสริมให้ผูสู้งอายุสามารถพ่ึงตนเองได ้นั้นมีปัจจยัท่ีสําคญัไดแ้ก่ การมี
รายไดเ้ป็นของตนเอง ซ่ึงหมายถึงการมีอาชีพของตนเองอนัจะนาํมาซ่ึงรายไดป้ระจาํให้แก่ตนเองหลงัจากเขา้สู่วยั
สูงอาย ุการจา้งงานของผูสู้งอายนุั้นจาํเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ในการ
ฝึกอาชีพเพ่ือส่งเสริมการมีงานทาํในผูสู้งอาย ุโดยในปัจจุบนักระทรวงแรงงาน มีโครงการ Brain bank เพ่ือ 1) การ
กระจายงานสู่บา้น/ชุมชน  2) การขยายอายกุารเกษียณราชการ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรับไปศึกษาต่อใน
เร่ืองความเป็นไปไดใ้นการนาํมาบงัคบัใช ้ 3) การส่งเสริมให้จา้งงานต่อเน่ืองในภาคเอกชน ในสาขาอาชีพท่ีตอ้งการ
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น หรือ ตาํแหน่งท่ีขาดแคลน  4) ส่งเสริมการจา้งงานของผูสู้งอายุในกลุ่มอาชีพท่ีเหมาะสมกบั
สภาพร่างกาย ประสบการณ์การทาํงานและทกัษะความสามารถ และ 5) สร้างฐานขอ้มูลดา้นความชาํนาญของผูสู้งอาย ุ 

7) การเดินทางและการคมนาคม   
กฎระเบียบการพฒันาในเร่ืองของสุขภาพเพ่ือมาดูแลผูสู้งอายุให้สามารถพกัอาศยัในบา้นตวัเองไดแ้ละ

คุณภาพของส่ิงอาํนวยความสะดวกเพ่ือผูสู้งอายใุนการไปใชชี้วตินอกบา้นได ้จะเป็นการบอกวา่ผูสู้งอายไุม่เพียงแต่อยู่
ในบา้นตวัเอง แต่ยงัสามารถออกไปขา้งนอกไดพ้ร้อมกบัอุปกรณ์ท่ีมีค่าใชจ่้ายราคาไม่สูงมากท่ีสามารถทาํใหผู้สู้งอายุ
สามารถจ่ายได ้(Kevin, 2011) โดยอุปกรณ์และโครงการสาํหรับท่ีจะทาํใหผู้สู้งอายอุยูใ่นบา้นหรือชุมชนของตวัเองได้
นั้นมีสามประเดน็ไดแ้ก่ 

1) แผนดูแลสุขภาพ ซ่ึงเป็นการบูรณาการกนัระหว่างบา้นและการวางแผนเพ่ือการเสริมสร้าง
สุขภาพผูสู้งอาย ุ

2) สภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การออกแบบบา้นและการจดัการชุมชนใหเ้อ้ือกบัผูสู้งอาย ุ
3) การวางแผนและการจดัทาํทั้งเมือง ไดแ้ก่ การออกแบบสถานท่ี ไดแ้ก่ บา้น และชุมชน ท่ีเอ้ือต่อ

ผูสู้งอายทุั้งเมือง โดยกาํหนดวา่บา้นและชุมชนในแต่ละท่ีของผูสู้งอายคุวรเป็นอยา่งไร 
ชุมชนท่ีมีการเจริญเติบโตแบบยัง่ยืน นั้นผูสู้งอายุและวยัอ่ืนๆ สามารถเขา้ถึงและมีปฏิสัมพนัธ์กนัได ้ผูท่ี้

อาศยัในชุมชนทุกคนไดรั้บผลประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นผูสู้งอายุหรือวยัอ่ืนๆ ซ่ึงชุมชนควรจะมีการวางแผนให้มีส่ิง
อาํนวยความสะดวกท่ีจาํเป็น ไม่ใช่แค่สาธารณูปโภคแต่รวมถึงส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีจะสามารถสนับสนุน ให้
ผูสู้งอายสุามารถอยูใ่นบา้นของตนและสามารถทาํให้ผูสู้งอายนุั้นไดอ้อกมาใชชี้วิตอยูใ่นชุมชนได ้และส่ิงสาํคญัท่ีจะ
ทาํให้ผูสู้งอายุออกไปใช้ชีวิตตามปกติได  ้คือ ความสะดวกในการเดินทาง อนัประกอบด้วย ยานพาหนะ ถนนท่ี
เอ้ืออาํนวยแก่ผูสู้งอาย ุ

ขอ้คน้พบจากการวิจยั คือ การจดัหาการคมนาคมท่ีมีคุณภาพและหลายๆ ทางเลือกสําหรับผูสู้งอายุ ระบบ
การคมนาคมท่ีจะเหมาะสมกบัผูสู้งอายโุดยเฉพาะการใชร้ถร่วมกนั ซ่ึงผูสู้งอายจุะอยูไ่ดด้ว้ยตวัเอง สามารถเดินทางไป
ไหนมาไหนไดด้ว้ยตวัเอง จะเป็นการส่งเสริมการพ่ึงตนเองของผูสู้งอาย ุดงันั้นระบบการคมนาคมควรจะมีระบบท่ีทาํ
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ให้ผูสู้งอายุสามารถช่วยเหลือตนเองและสามารถใชบ้ริการไปสู่จุดหมายได ้เช่นการมีรถรับส่งของเทศบาลไปยงั
โรงพยาบาล การมีรถประจาํทางท่ีเป็นระบบชานตํ่าท่ีรถเข็นสามารถใชบ้ริการได ้ การมีรถแท็กซ่ีบริการผูสู้งอายุท่ี
ติดตั้งอุปกรณ์ทางลาดเพ่ือให้นาํรถเขน็ข้ึนได ้รวมถึง รถไฟท่ีมีทางลาดเพ่ือให้ผูสู้งอายไุดเ้ดินทางไดส้ะดวก เป็นตน้ 
ระบบการคมนาคมน้ีรวมถึงทางเดินแสงสวา่งในเขตชุมชนดว้ย 

 

5. บทสรุป 
ปัญหาท่ีทา้ทา้ยในสังคมคือผูสู้งอายุมีมากข้ึนและมีลกัษณะซับซ้อนมากข้ึนดว้ยรูปแบบและปทสัถานทาง

สังคมในการดูแลผูสู้งอาย ุการมีชีวิตท่ียนืยาวมากข้ึน พร้อมดว้ยโรคเร้ือรังตามมาดว้ย การดูแลรักษาเยยีวยาแบบระยะ
ยาว (Long Term Case) หรือการดูแลช่วงสุดทา้ยของชีวิต (End of Life Care) ลว้นก่อใหเ้กิดความตอ้งการ ในการ
ให้บริการและให้เกิดความมัน่คงทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ ทุกฝ่ายทั้ง ครอบครัว ภาครัฐและเอกชน  และ 
กลุ่มภาคประชาชนชมรมต่างๆ ร่วมกนัประยุกตโ์ครงสร้างและบริการต่างๆ เพ่ือให้ง่ายต่อการเขา้ถึงและทัว่ถึงไดใ้น
ทุกช่วงอายุ ตามความตอ้งการและศกัยภาพของแต่ละคน  เพ่ือช่วยเหลือ ผูสู้งอายุอย่างทัว่ถึง ส่งผลให้ การมีชีวิตท่ี
ความเป็นอยู่ขั้นพ้ืนฐานท่ีสุขสบายหรือมีความผาสุก มีความพึงพอใจในชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองโดยสามารถ
ปรับตวัอยูร่่วมกบัสังคมและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างมีความสุข ดงันั้น พฤฒพลงัในการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายุควรจะมี
ลกัษณะดงัน้ี  (1) มีการเตรียมตวัเพ่ือเป็นผูสู้งอายุ ในดา้นการเงิน ดา้นท่ีอยูอ่าศยั  (2) การสร้างจิตสํานึกในการดูแล
ผูสู้งอายุให้แก่ครอบครัวและชุมชน โดยเน้นใน 4 ด้านหลกั คือ ด้านสุขภาพอนามัย ด้านสวสัดิการสังคม ด้าน
เศรษฐกิจและดา้นสังคม  (3) การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมหลากหลายรูปแบบ  (4) มีความรู้ในการดูแลสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจของตนเอง โดยอาศยัมาตรการของสังคมไดว้างปัจจยัเอ้ือและปัจจยัสนบัสนุนอยา่งเหมาะสม    

การท่ีจะทาํให้ชุมชนใดชุมชนหน่ึง เป็นสังคมพฤฒพลงัมนัไม่ไดม้าอย่างง่ายๆ หรือเพราะปัจจยัใดปัจจยั
หน่ึง จากการลงพ้ืนท่ีศึกษาของผูว้ิจยั กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและเขา้ร่วมสนทนากลุ่ม ได้
สะทอ้นให้เห็นถึงสถานการณ์ต่อนโยบายภาครัฐในบริบทจงัหวดันครราชสีมานั้น ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแบบจาํลองเพ่ือ
เป็นแนวทางในการจดัทาํนวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงัของผูสู้งอายใุนจงัหวดันครราชสีมา ดงัน้ี 
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รูปท่ี 2 แบบจาํลองการจดัทาํนวตักรรมสังคมทางดา้นพฤฒพลงัการพ่ึงตนเองของผูสู้งอายจุงัหวดันครราชสีมา 
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