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ABSTRACT 

The research on foreign tourist fraudulent activities in Thailand that focused 
on jewelry business is intended to explore problems and swindle schemes relating to 
tricking foreign tourist into purchasing jewelry, crime patterns, including the prosecution 
procedures as well as examine guidelines for crime prevention and suppression. The study 
was conducted by collecting qualitative data and selecting samples through Purpose 
Sampling. Total 21 samples that had been selected among experienced specialists and 
quite familiar with foreign tourist fraudulent for at least 5 years were divided into 7 
groups, 3 samples for each group. 

It was found in this study that problems on tricking foreign tourists into 
purchasing jewelry tended to increase the severity, but the numbers of Unreported Crime 
seemed much lower than the factual complaint statistic. Key factors involving committing 
crimes were (1) Official corruption (2) Limitations and loopholes in enforcing laws and 
prosecuting cases and (3) commitment to solving problems. Quite often, the stores 
involving fraudulent were small businesses that had been collaborated with the swindlers. 
For examples, the public bus drivers, tour guides or tour leaders were those picking 
victims from foreign tourists who travelled alone. Fraudulent was the whole gang 
movement, which evolved from the practice of few store operators with the public bus 
drivers to the sophisticated operation as the network and widespread in different locations. 
Fraudulent was executed with advance planning and appropriated division of labor and 
benefits in advance. Furthermore, it was found that the store operators engaged similar 
approach as the tour company by offering incentives for those who could bring foreign 
tourist to shop at their stores. 

The problems encountered while attempting to prosecute the offenders 
were the statutory interpretation, collection of evidence as well as time limitation  on 
the tourists’ staying whereas they refused to pursue the case, so instead the officer in 
charge intervened as the meditator. As a result, it opened a channel for corruption 
between the officer and store operator who wanted to avoid prosecution and refund for 
merchandise. For crime prevention and suppression, this research recommends 
cooperation of all sectors to solve problems by disseminating knowledge and 
providing adequate information for foreign tourists. Meanwhile, surveillance should 
be set up to prevent crime and prosecute the store entrepreneurs and those in favor of 
crimes. 
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บทคัดยอ 
การวิจัยเรื่องรูปแบบและวิธีการหลอกลวงนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ศึกษากรณีอัญมณีและ

เครื่องประดับ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหาวิธีการหลอกลวงนักทองเที่ยวชาวตางชาติใหซื้ออัญมณีและ
เครื่องประดับ รูปแบบวิธีการในการกระทําความผิด รวมถึงวิธีการดําเนินคดี ตลอดจนแนวทางในการปองกัน
ปราบปรามการกระทําความผิด ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ คัดเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) กําหนดกลุมตัวอยางจากผูที่มีความรู ประสบการณ และมีสวนเก่ียวของกับการหลอกลวง
นักทองเที่ยวชาวตางชาติใหซื้ออัญมณีและเครื่องประดับมาแลวไมนอยกวา 5 ป จํานวน 7 กลุมๆ ละ 3 ราย รวมทั้งสิ้น 
21 ราย  

ผลการวิจัยพบวา  สภาพปญหาการหลอกลวงนักทองเที่ยวชาวตางชาติใหซื้ออัญมณีและ
เครื่องประดับมีแนวโนมที่จะทวีความรุนแรงเพ่ิมสูงขึ้น สถิติการรองเรียนมีจํานวนตํ่ากวาขอเท็จจริง (Unreported 
Crime) ที่เกิดขึ้นมาก ปจจัยสําคัญที่เปนสาเหตุใหเกิดการกระทําความผิด ประกอบดวย (1) การทุจริตของเจาหนาที่ 
(2) ขอจํากัดในการบังคับใชกฎหมายและการดําเนินคดี และ (3) ความจริงจังตอเน่ืองในการแกปญหา  โดยรานคา
ที่มีพฤติกรรมการหลอกลวงจะเปนรานที่มีขนาดเล็ก ไดรับการสนับสนุนจากกลุมผูรวมกระทําความผิด ไดแก      
ผูขับขี่รถโดยสารสาธารณะและมัคคุเทศกหรือผูนําเที่ยว คัดเลือกเหยื่อนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาดวย
ตนเอง มีรูปแบบ วิธีการกระทําความผิดอยูในรูปขบวนการ จากเดิมมีเพียงผูประกอบการรานคาและผูขับขี่รถ
โดยสารสาธารณะ ปจจุบันดําเนินการเปนเครือขาย กระจายอยูตามสถานที่ตางๆ มีการวางแผน แบงงานและ
ผลประโยชนกอนที่จะลงมือ นอกจากนี้ยังพบวา ผูประกอบการรานคาไดใชรูปแบบวิธีการในลักษณะเดียวกันกับ
บริษัทจัดนําเที่ยว โดยเสนอคาตอบแทนใหกรณีสามารถนํากลุมนักทองเที่ยวมาที่รานคาได 

การดําเนินคดีกับผูกระทําความผิด ประสบปญหาดานการตีความตามขอกฎหมาย การรวบรวม
พยานหลักฐาน ประกอบกับนักทองเที่ยวมีระยะเวลาที่จํากัดและไมประสงคดําเนินคดีกับผูกระทําความผิด 
เจาหนาที่จึงเลือกใชวิธีการไกลเกล่ียเพ่ือแกไขปญหา ทําใหเกิดชองทางการทุจริตระหวางเจาหนาที่และ
ผูประกอบการรานคา ซึ่งไมตองการใหมีการดําเนินคดีและคืนเงินคาสินคา  สําหรับการปองกันและปราบปราม
การกระทําผิดน้ัน ตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนบูรณาการในการปฏิบัติ รวมแกไขปญหาโดยการให
ความรูและขอมูลที่เพียงพอแกนักทองเที่ยว ตรวจสอบ เฝาระวังการกระทําความผิด และดําเนินคดีอาญากับ
ผูประกอบการรานคาและผูสนับสนุนการกระทําความผิด 
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