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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  ตาม

ทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาลพบุร ี
 
คําชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้แบงเปน 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะของ
คําถามที่ใชเปนแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list) ไดแก เพศ อายุ ตําแหนง
หนาที่การปฏิบัติงาน วิทยฐานะ วุฒิการศึกษา ขนาดของสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่สังกัด 
  ตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี 
 2. การตอบแบบสอบถามนี้จะไมกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติงานของทาน แตจะ
เปนประโยชนในบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  
ตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
เพราะฉะนั้นจึงขอใหตอบคําถามทุกขอกรุณาอยาเวนขอหนึ่งขอใดไว 
 3. คําตอบของทาน ผูวิจัยจะเก็บรักษาไวเปนความลับ จะใชเฉพาะในการวิจัยครั้งนี้
เทานั้น 
 
 

ขอขอบพระคุณอยางย่ิงในความรวมมือ 
 
 

วรัญญา เทียนสัมฤทธิ ์
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
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ตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความตอไปนี้ และใสเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับ

ความเปนจริงเก่ียวกับตัวทาน 
  
 1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง 
 2. อายุ 
    ต่ํากวา  30 ป 
    30 – 45 ป 
    มากกวา 45 ป 
 3. ตําแหนงหนาที่การปฏิบัตงิาน 
    ผูบริหารสถานศึกษา 
    ครู 
 4. วิทยฐานะ 
    ไมมีวิทยฐานะ 
    ชํานาญการ 
    ชํานาญการพิเศษข้ึนไป 
 5. วุฒิการศึกษา 
    ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
    สูงกวาปริญญาตร ี
 6. ขนาดของสถานศึกษา 
   ขนาดเล็ก (มีนักเรียนไมเกิน 120 คน) 
   ขนาดกลาง (มีนักเรียนตั้งแต 121 – 300 คน) 
   ขนาดใหญ (มีนักเรียนตั้งแต 301 คนข้ึนไป) 
 7. สํานักงานเขตพ้ืนทีส่ังกัด 
    เขต 1 
    เขต 2 
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ตอนที่ 2 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ตามทัศนะของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุร ี

 

คําชี้แจง  โปรดอานขอความตอไปนี้แลวใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางทีต่รงกับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของทาน  ซึง่กําหนดเกณฑใหคะแนน  ดังนี ้

 5  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับมาก 
 3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอย 
 1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 
 

ขอ บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการ
พัฒนาทรพัยากรมนุษย 

ระดับการปฏิบัติ 
5 4 3 2 1 

บทบาทในการสนับสนุนดานการวิเคราะห  
1 ดําเนินการใหมีการประเมินผลการทํางานของบุคลากรวา

เปนไปตามวัตถุประสงคของงานหรือไม  
     

2 ดําเนินการใหมีการกําหนดจํานวนงานและคุณสมบัติของ
ผูปฏิบัติงาน  

     

3 สงเสริมความสามารถในดานปฏิสัมพันธควรจะตองมีเวลาใน
การสื่อสารและพูดคุยกับพนักงาน เพ่ือการชี้แจง  

     

4 ดําเนินการใหมีการจูงใจหรือผลักดันใหพนักงานในองคการเห็น
ดวย ยอมรับ และปฏิบัติตามข้ันตอน  

     

5 ดําเนินการใหมกีารยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว      
บทบาทในการสนับสนุนดานการพัฒนา  

6 เปนผูติดตอประสานงานกับบุคคลที่เก่ียวของทัง้ภายในและ
ภายนอกองคการอยางสม่ําเสมอ  

     

7 เปนผูประเมนิความจําเปนและจัดเตรียมอุปกรณอํานวยความ
สะดวกตางๆ  

     

8 เปนผูจัดการเรียนรูเก่ียวกับงานใหกับบุคลากร       
9 เปนผูแนะนําวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนษุยตางๆ เพ่ือใชในการ

แกปญหาใหแกบุคลากร  
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ขอ 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการ

พัฒนาทรพัยากรมนุษย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
บทบาทในการสนับสนุนดานการพัฒนา (ตอ) 

10 เปนผูแนะนําวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนษุยที่ดีทีสุ่ดในการ
แกปญหา เพ่ือชวยสนับสนุนการตัดสินใจแกบุคลากร 

     

11 เปนผูกระตุนใหผูมาใชบริการเห็นปจจัยตางๆ ทีม่ีผลกระทบตอ
การพัฒนาทรัพยากรมนษุย 

     

12 ทําใหผูจัดการสายงานเปลี่ยนแปลงสิง่ตางๆ โดยเฉพาะกับสิ่งที่
เก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     

บทบาทในการสนับสนุนดานการเปลี่ยนแปลง 
13 เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับองคกร      
14 ทําใหผูตามไมคํานึงถงึประโยชนสวนตน แตจะอุทศิตนเพ่ือ

ทีมงานและองคการ 
     

15 ยกระดับความตองการของผูตามใหสงูข้ึน       
16 การสรางภาพประทับใจใหผูตามมีความมั่นใจในตัวผูนํา      
17 ประกาศอยางชัดเจนถงึเปาหมายทางอุดมการณ เพ่ือสราง

ความผูกพันในตัวผูตาม 
     

18 สื่อสารใหผูตามทราบถึงความคาดหวังอยางสูงที่ผูนํามีตอผูตาม      
19 แสดงความมั่นใจในความสามารถของผูตาม เพ่ือสรางความ

มั่นใจแกผูตาม 
     

บทบาทในการสนับสนุนดานการประสานความตองการ  
20 จัดใหมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี      
21 จัดใหมีระบบการรวมมือที่ดี กระตุนจูงใจใหสมาชิกในองคการมี

ความเต็มใจที่จะชวยเหลือกันและกัน  
     

22 จัดใหมีการประสานนโยบาย และวัตถุประสงคขององคการให
สอดคลองตองกัน  

     

23 มีการสํารวจความคิดเห็นของผูรวมงานเ พ่ือพัฒนางาน
ประชาสัมพันธ  
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ขอ 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนการ

พัฒนาทรพัยากรมนุษย 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
บทบาทในการสนับสนุนดานการประสานความตองการ (ตอ) 

24 การไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือจากสื่อมวลชนในการ
ประชาสัมพันธ 

     

25 มีการนิเทศเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงานการประชาสัมพันธ       
26 จัดใหมีการประสานงานในรูปแบบกระบวนการบริหารที่ครบ      

 

 
ขอขอบพระคุณทุกทานที่กรณุาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ฐาปกรณ แกวเงิน คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
2. อาจารย ดร. อภิสรรค ภาชนะวรรณ อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
3. อาจารย ดร. ภูวดล จุลสุคนธ อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
4. ดร. นันทิยา ทองหลอ ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 

โรงเรียนบานหนองนา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี เขต 2 

5. นางสมศรี รัตนศรี ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 
โรงเรียนบานปรางคนอย 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี เขต 2 
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ภาคผนวก ค 
การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการทําวจิัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

115

คาดัชนีความสอดคลอง 
 

ขอ 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
สนับสนนุการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนที)่ รวม 

คา 
IOC 

1 2 3 4 5 
บทบาทในการสนับสนุนดานการวิเคราะห 
1 ดําเนินการใหมีการประเมินผลการ

ทํางานของบุคลากรวาเปนไปตาม
วัตถุประสงคของงานหรือไม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 ดําเนินการใหมีการกําหนดจํานวนงาน
และคุณสมบัติของผูปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3 สงเสริมความสามารถในดานปฏิสัมพันธ
ควรจะตองมเีวลาในการสื่อสารและ
พูดคุยกับพนักงาน เพ่ือการชี้แจง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 ดําเนินการใหมีการจูงใจหรือผลักดันให
พนักงานในองคการเหน็ดวย ยอมรับ 
และปฏิบัติตามข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5 ดําเนินการใหมกีารยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

บทบาทในการสนับสนุนดานการพัฒนา 
6 เปนผูติดตอประสานงานกับบุคคลที่

เก่ียวของทั้งภายในและภายนอก
องคการอยางสม่ําเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 เปนผูประเมนิความจําเปนและจัดเตรียม
อุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8 เปนผูจัดการเรียนรูเก่ียวกับงานใหกับ
บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9 เปนผูแนะนําวิธีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยตางๆ เพ่ือใชในการแกปญหา
ใหแกบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 



 
 
 
 

116

ขอ 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
สนับสนนุการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนที)่ รวม 

คา 
IOC 

1 2 3 4 5 
บทบาทในการสนับสนุนดานการพฒันา (ตอ) 
10 เปนผูแนะนําวิธีการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยที่ดีที่สุดในการแกปญหา เพ่ือชวย
สนับสนนุการตัดสินใจแกบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11 เปนผูกระตุนใหผูมาใชบริการเห็นปจจัย
ตางๆ ที่มผีลกระทบตอการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 ทําใหผูจัดการสายงานเปลี่ยนแปลงสิง่
ตางๆ โดยเฉพาะกับสิง่ที่เก่ียวของกับ
การพัฒนาทรัพยากรมนษุย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

บทบาทในการสนับสนุนดานการเปลี่ยนแปลง 
13 เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับ

องคกร 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

14 ทําใหผูตามไมคํานึงถงึประโยชนสวนตน 
แตจะอุทิศตนเพ่ือทีมงานและองคการ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

15 ยกระดับความตองการของผูตามให
สูงข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

16 การสรางภาพประทับใจใหผูตามมีความ
มั่นใจในตัวผูนํา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17 ประกาศอยางชัดเจนถงึเปาหมายทาง
อุดมการณ เพ่ือสรางความผูกพันในตัวผู
ตาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

18 สื่อสารใหผูตามทราบถึงความคาดหวัง
อยางสูงที่ผูนํามตีอผูตาม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

19 แสดงความมั่นใจในความสามารถของผู
ตาม เพ่ือสรางความมั่นใจแกผูตาม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 
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ขอ 
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
สนับสนนุการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(คนที)่ รวม 

คา 
IOC 

1 2 3 4 5 
บทบาทในการสนับสนุนดานการประสานความตองการ 
20 จัดใหมีระบบการติดตอสื่อสารที่ดี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
21 จัดใหมีระบบการรวมมือที่ดี กระตุนจูงใจ

ใหสมาชิกในองคการมีความเต็มใจที่จะ
ชวยเหลือกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

22 จัด ใหมี การประสานนโยบาย และ
วัตถุประสงคขององคการใหสอดคลอง
ตองกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

23 มีการสํารวจความคิดเห็นของผูรวมงาน
เพ่ือพัฒนางานประชาสัมพันธ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

24 การไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือจาก
สื่อมวลชนในการประชาสัมพันธ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

25 มีการนิเทศเก่ียวกับวิธีการปฏิบัติงาน
การประชาสัมพันธ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

26 จัดใหมีการประสานงานในรูปแบบ
กระบวนการบริหารที่ครบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญ 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะหเพ่ือทดลองใชเครื่องมือ 

ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลในการวิจัย 
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ประวัติผูทําวิทยานิพนธ 
 
ชื่อ - ชื่อสกุล นางสาววรัญญา เทียนสัมฤทธิ ์
วัน เดือน ป เกิด วันที่ 12 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2511 
สถานทีเ่กิด 28 หมู 8 ตําบลบางงา อําเภอทาวุง จังหวัดลพบุรี 15150 
ที่อยูปจจุบัน 14 หมู 6 ตําบลซับสมบูรณ อําเภอลําสนธิ จังหวัดลพบุรี 15190 
ตําแหนงปจจุบัน ครู วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 
สถานทีท่ํางานปจจุบัน โรงเรียนบานดานไทยลอม 200 หมู 1 ตําบลซับสมบูรณ  

อําเภอลําสนธิ จังหวัดลพบุรี 15190 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2534 ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑติ เอกการประถมศึกษา 

วิทยาลัยครูเทพสตรี อําเภอเมือง จังหวัดลพบุร ี
 พ.ศ. 2558 ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ีจังหวัดลพบุร ี
   
  
  
  
  
  
   
   
 
 
 
 

 


