
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนํากับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี มีขอบเขตการศึกษา
แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อเปนพื้นฐาน และแนวทางการศึกษา
ตามลําดับดังน้ี

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานในสถานศึกษา
1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
1.2 ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
1.3 ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา
1.4 ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
1.5 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา

2. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนํา
2.1 ความหมายของพฤติกรรมภาวะผูนํา
2.2 ความสําคัญของพฤติกรรมภาวะผูนํา

3. พฤติกรรมภาวะผูนํา
3.1 ผูนําแบบมุงงาน

3.1.1 ความหมายของผูนําแบบมุงงาน
3.1.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน

3.2 ผูนําแบบมุงความสัมพันธ
3.2.1 ความหมายของผูนําแบบมุงความสัมพันธ
3.2.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงความสัมพันธ

3.3 ผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง
3.3.1 ความหมายของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง
3.3.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง

4. แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล
4.1 ความหมายของหลักธรรมาภิบาล
4.2 ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล

5. การปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
5.1 หลักนิติธรรม

5.1.1 ความหมายของหลักนิติธรรม
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5.1.2 การปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
5.2 หลักคุณธรรม

5.2.1 ความหมายของหลักคุณธรรม
5.2.2 การปฏิบัติตามหลักคุณธรรม

5.3 หลักความโปรงใส
5.3.1 ความหมายของหลักความโปรงใส
5.3.2 การปฏิบัติตามหลักความโปรงใส

5.4 หลักความรับผิดชอบ
5.4.1 ความหมายของหลักความรับผิดชอบ
5.4.2 การปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบ

5.5 หลักความมีสวนรวม
5.5.1 ความหมายของหลักความมีสวนรวม
5.5.2 การปฏิบัติตามหลักความมีสวนรวม

5.6 หลักความคุมคา
5.6.1 ความหมายของหลักความคุมคา
5.6.2 การปฏิบัติตามหลักความคุมคา

6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
6.1 งานวิจัยในประเทศ
6.2 งานวิจัยตางประเทศ

แนวคิดเก่ียวกับการบริหารงานในสถานศึกษา
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานในสถานศึกษาท่ีจะกลาวถึงน้ีไดแก ความหมายของการ

บริหารสถานศึกษา ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา
ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา และบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี

1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษาไวแตกตางกัน

รายละเอียดดังน้ี
ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547, หนา 38) กลาววาการบริหารสถานศึกษาหมายถึง

การทําใหนักเรียนไดรับการศึกษาท่ีถูกตองจากครู ภายใตคาใชจายท่ีดําเนินการโดยรัฐ โดยให
นักเรียนไดรับประโยชนสูงสุด และไดกลาวถึงการบริหารการศึกษาอีกนัยหน่ึงวา หมายถึงการใช
อิทธิพล (influencing) ตอคนกลุมหน่ึงคือนักเรียน เพื่อใหมีความเจริญงอกงาม สูวัตถุประสงคท่ี
กําหนดโดยการใชกลุมคนกลุมท่ีสองไดแกครู ในฐานะตัวแทน (agent) ดําเนินการเพื่อให
วัตถุประสงคบรรลุผลสําเร็จ
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สุรพล พุฒคํา (2547, หนา 30) กลาววาการบริหารสถานศึกษาหมายถึง การหา
วิธีการท่ีจะทําใหบุคคลากรเกิดความพึงพอใจการปฏิบัติงาน โดยใหมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ของโรงเรียน ทําใหเกิดความรวมมือและความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตน โดยมีตัวช้ีวัดบงบอกถึง
ความมีประสิทธิผลในการจัดการศึกษาของโรงเรียน

หวน พินธุพันธ (2549, หนา 3) กลาววาการบริหารสถานศึกษาหมายถึง
กิจกรรมท่ีบุคคลหลายคนรวมมือดําเนินการเพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของ
สังคมในทุกๆ ดาน เชน ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยม หรือคุณธรรม ท้ังดานสังคม
การเมือง และเศรษฐกิจ เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกท่ีดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดย
กระบวนการตางๆ ท้ังท่ีเปนระเบียบแบบแผน และไมเปนระเบียบ

บุญสม ศรีสะอาด, และสุธีทอง ศรีสะอาด (2552, หนา 12) กลาววาการบริหาร
สถานศึกษาหมายถึง กระบวนการและกิจกรรมท่ีผูบริหารขององคกรทางการศึกษา ใชภาวะผูนํา
ในการระดมทรัพยากร และเทคนิคในการประยุกตศาสตรและศิลปทางการบริหารมาใชใน
กิจกรรมการศึกษา การพัฒนาองคกรทางการศึกษาของสมาชิกของสังคม ใหไดรับการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ มีความสมบูรณท้ังรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา มีความรูความสามารถในการ
เรียนรู การประกอบอาชีพ และเปนคนดีของสังคม ตามเปาหมายและนโยบายของประเทศ

ภารดี อนันตนาวี (2552, หนา 2) กลาววาการบริหารสถานศึกษาหมายถึง
กิจกรรมท่ีบุคคลรวมมือกันดําเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกดาน นับตั้งแต
บุคลิกภาพ ความรูความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรมเพื่อใหมีคานิยมตรงกับความตองการ
ของสังคมโดยกระบวนการตางๆ ท่ีอาศัยการควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีตอบุคคล เพื่อใหบุคคล
พัฒนาตรงตามเปาหมายของสังคมท่ีตนดํารงชีวิตอยู

แคมเบลล, คอรบอลลี, และแรมเซเยอร (Campbell, Corbally, & Ramseyer,
1977, p.166) กลาววาการบริหารสถานศึกษาหมายถึงงานท่ีเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน งานหลักสูตรและการสอน งานบุคลากร งานดานนักเรียน งานอาคารสถานท่ี
และงานธุรการ การเงิน

แฮรริส (Harris, 1988, p.19) ใหความหมายของการบริหารสถานศึกษาไววา
หมายถึง กระบวนการในการสรางบูรณาการแหงความสามารถของบุคคล และการนําประโยชน
จากวัสดุอุปกรณตางๆ มาใชอยางเหมาะสม เพื่อชวยใหมีการพัฒนาคุณภาพของมนุษยอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงมิใชเพียงแตมุงพัฒนาอนุชนของชาติเทาน้ัน แตยังมุงใหการพัฒนาบุคลากร
ของโรงเรียนอีกดวย

แคนโดลิ, และคนอื่นๆ (Candoli, et al., 1992, p.7) ใหความหมายของการบริหาร
สถานศึกษาวาหมายถึงกระบวนการดําเนินงานท่ีเกี่ยวกับการเตรียม หรือการสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กับท้ังใหบริการดานตางๆ แกระบบ
สถานศึกษา
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มอนดี, และพรีมอก (Mondy, &Premaux, 1995, p.6) ไดกลาวใหความหมาย
ของการบริหารสถานศึกษาวาหมายถึง กระบวนการดํา เนินงาน จัดกิจกรรมตางๆ ของ
สถานศึกษาเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมตางๆ ท่ี
บุคคลหลายคนรวมมือกันดําเนินการตามภาระงานท่ีสังคมมอบหมาย เพื่อการจัดการศึกษาท่ีมี
คุณภาพแกเด็ก เยาวชน และประชาชน ใหมีความสมบูรณท้ังรางกาย อารมณ สังคมและ
สติปญญา ท้ังในดานสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ และเกิดความเจริญกาวหนา นําไปสู
เปาหมายของสังคมท่ีตนดํารงชีวิตอยู โดยคาใชจายท่ีดําเนินการมาจากรัฐ

2. ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาไว

แตกตางกันรายละเอียดดังน้ี
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544, หนา 8) กลาววาเปนภารกิจหลักของผูบริหารท่ี

จะตองกําหนดแบบแผน วิธีและข้ันตอน ในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบ ตองรูจักเลือกวิธีการ
บริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานบรรลุจุดมุงหมายท่ีวางไว การบริหารงานตอง
ใชศาสตรและศิลปทุกประการ เปนหนาท่ีผูบริหารท่ีจะนําเอาเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารท่ี
เหมาะสม มาใชใหเกิดประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของโรงเรียน

สมคิด บางโม (2544, หนา 153) กลาววาการบริหารสถานศึกษามีความสําคัญ
เน่ืองจากสถานศึกษาเปนแหลงพัฒนาประชากรของประเทศท่ีสําคัญย่ิง เปนหนวยงานท่ีใชคน
เงิน วัสดุอุปกรณจํานวนมาก เพื่อใชในการพัฒนาคน หากการจัดการบริหารงานในสถานศึกษา
ขาดประสิทธิภาพ ผลผลิตของสถานศึกษาคือนักเรียนท่ีสําเร็จออกไปยอมมีประสิทธิภาพต่ํา ซ่ึง
สงผลไปถึงการพัฒนาประเทศยอมจะลาชาตามไปดวย

จันทรานี สงวนนาม (2545, หนา 9) กลาวถึงความสําคัญของการบริหาร
สถานศึกษาวาเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานขององคกรท่ีมุงไปสูความสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ ตามเปาหมาย และเพื่อความอยูรอดขององคกร

ธีระ รุญเจริญ, ปราชญา กลาผจัญ, และสัมมา รธนิธย (2545, หนา 11-12)
กลาวถึงความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาวา มีความจําเปนท่ีตองอาศัยผูบริหารการศึกษา
และผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพจึงจะทําใหการบริหารและการจัดการศึกษาประสบความสําเร็จ
และเปนไปตามแนวทางท่ีพึงประสงค การบริหารและการจัดการศึกษาจะประสบความสําเร็จ
จะตองอาศัยการปฏิบัติภารกิจ ของผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดเปนอยางดี

ปรัชญา เวสารัชช (2545, หนา 1-3) กลาววาการบริหารการศึกษามีความสําคัญ
เน่ืองจากการศึกษาสงผลกระทบและมีอิทธิพลตอการ เปลี่ยนแปลงสังคม เศรษฐกิจ การเมือง
วัฒนธรรม ดังน้ันการบริหารการศึกษาจึงมีความสําคัญท่ีตองมุงไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงค
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รวมกันของสังคม ตองนําไปสูการพัฒนาคุณภาพของมนุษยอยางแทจริง ตรงตามเปาหมาย
รวมกัน รวมท้ังการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

รอบบินส (Robbins, 1998, p.11) กลาววาเปนกระบวนการท่ีมีความสําคัญ ทําให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการสถานศึกษา ถาเปรียบเทียบระหวางสถานศึกษาท่ี
ใหความสําคัญกับการบริหารท่ีดี กับสถานศึกษาท่ีไมใหความสําคัญกับการบริหาร ประสิทธิภาพ
สถานศึกษาท่ีใหความสําคัญตอการบริหารยอมสูงกวา

จากท่ีไดนําเสนอขางตนสามารถสรุปไดวาการบริหารสถานศึกษามีความสําคัญ
เพราะเปนกระบวนการทํางานโดยกลุมบุคคลหลายฝาย ใชคน เงิน วัสดุอุปกรณจํานวนมาก
เพื่อพัฒนาคนใหเปนผูมีคุณภาพท่ีสังคมตองการ ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวตองให
สถานศึกษาอยูรอดโดยใชท้ังศาสตรและศิลป กําหนดแผนงานวิธีการ ตลอดจนข้ันตอนในการ
ปฏิบัติงานไวอยางมีระบบ ใชทรัพยากรทางการบริหารใหคุมคาท่ีสุด ซ่ึงความสําเร็จหรือความ
ลมเหลวในการบริหารสถานศึกษาข้ึนอยูกับสมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษาท้ังสิ้น

3. ความหมายของผูบริหารสถานศึกษา
นักวิชาการหลายทานใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาไวแตกตางกัน

รายละเอียดดังน้ี
ธีระ รุญเจริญ (2546, หนา 1) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูบริหาร

สถานศึกษามืออาชีพ ในการนําพาโรงเรียนใหบรรลุความสําเร็จตามภารกิจและบทบาทหนาท่ี
ของโรงเรียน และอาศัยกระบวนการบริหารท่ีเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของ
กับสถานศึกษา

วิรัช สงวนวงศวาน (2547, หนา 1) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูท่ี
ทํางานรวมกับผูอื่น โดยทําหนาท่ีเปนผูประสานงานและกิจกรรมตางๆ ภายในโรงเรียนระหวาง
แผนกงาน หรือในทีมงานและประสานงานกับบุคคลตางๆ ภายนอกองคกร เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายของสถานศึกษา

อาคม วัดไธสง (2547, หนา 15) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคคลท่ี
ทํางานรวมกับบุคคลอื่นหรือกลุมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ผูบริหารเปนผูบงการ
พฤติกรรมของคนอื่น การทํางานของผูบริหารอาจใชการจูงใจ การสั่งการหรือการใชกฎระเบียบ
ในการบังคับบัญชาคนอื่นใหทํางาน โดยยึดวัตถุประสงคขององคกรเปนหลัก ผูบริหารอาจจะ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานดวย

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548, หนา 3) ไดใหความหมายของผูบริหาร
สถานศึกษาวาหมายถึง บุคคลซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาภายในเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถาบันอื่น ท่ีจัดการศึกษาปฐมวัยข้ันพื้นฐาน และอุดมศึกษา ต่ํากวาระดับ
ปริญญา ท้ังของรัฐและเอกชน
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สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หนา 14) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงผูท่ี
ทําใหบุคคลากรทางการศึกษาตั้งแตสองคนข้ึนไปรวมกันทํางานใหบรรลุเปาหมายของ
สถานศึกษา

อิมเมการท (Immegart, 1988, p.324) ใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาวา
หมายถึงบุคคลท่ีมีความสามารถทางสติปญญา การโนมนาว ความม่ันใจในตนเอง และเปนผูท่ีมี
พลังมากพอตอการดําเนินกิจกรรมตามศักยภาพของผูนํา

คอนเจอร (Conger, 1989, p.132) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคคลท่ี
สงเสริมใหมีการเปลี่ยนแปลง การกระทําของกลุมอยางมีประสิทธิภาพและเปนผูนําท่ีสนับสนุน
สงเสริมใหมีการปฏิสัมพันธของสมาชิกภายในกลุมใหดําเนินไปดวยดี

ยุคล (Yukl, 2006, p.132) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคคลท่ีมากดวย
พลังอํานาจเปนบุคคลท่ีมีพลังในการขับเคลื่อนเพื่อชัยชนะ และเปนบุคคลท่ีมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการดําเนินชีวิตอยูเสมอ

จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวาผูบริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคลท่ี
ปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงก็คือผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ สามารถ
ทําหนาท่ีโนมนาว จูงใจ สั่งการ กํากับควบคุมดูแลใหบริการ และอํานวยความสะดวกแก
ผูรวมงาน เพื่อใหการดําเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคอยางมี
ประสิทธิภาพ

4. ความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
นักวิชาการหลายทานกลาวถึงความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาไวแตกตาง

กันรายละเอียดดังน้ี
ธีระ รุญเจริญ, ปราชญา กลาผจัญ, และสัมมา รธนิธย (2545, หนา 1) กลาววา

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางย่ิงตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวขององคกร
โดยเฉพาะสถานศึกษาเอกชน จึงตองสรรหาผูบริหารท่ีมีฝมือหรือมีความสามารถสูง เพื่อ
ความสําเร็จในการบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร

วิโรจน สารรัตนะ (2545, หนา 8-9) กลาววาผูบริหารสถานศึกษาจะเกี่ยวพันกับ
หนาท่ีการวางแผน เน่ืองจากตองกําหนดนโยบาย และยุทธศาสตรโดยรวมของสถานศึกษาให
ถูกทิศทาง เกี่ยวพันกับหนาท่ีการจัดองคกร เน่ืองจากตองทําหนาท่ีจัดสรรและจัดแจงทรัพยากร
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล รวมท้ังทําหนาท่ีในการเปนผูนําโดยตองอาศัยเทคนิคการ
ติดตอสื่อสาร การจูงใจ การอํานวยการและเกี่ยวของกับการควบคุมเพราะเปนกิจกรรมท่ีจะทํา
ใหการปฏิบัติงานของสถานศึกษาบรรลุจุดหมายรวมกัน

สุนทร โคตรบรรเทา (2551, หนา 14) กลาวไววาการบริหารสถานศึกษาให
ประสบความสําเร็จและบรรลุเปาหมาย จําเปนท่ีจะตองมีผูบริหาร ผูนําหรือหัวหนา เพื่อทํา
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หนาท่ีในการวางแผน จัดองคกร ควบคุมดูแลและจูงใจ หรือนําผูใตบังคับบัญชา ใหทํางานลุลวง
ตามเปาหมาย

ไฮมัน, สกอต, และคอนเนอร (Haimann, Scolt, & Connor, 1985, p.422) กลาววา
ผูบริหารตองมีความสามารถในการทํางาน และคุณสมบัติหลายอยางรวมกันตามท่ีหนวยงาน
ตองการจึงจะบริหารงานใหเกิดผลดี ผูบริหารท่ีขาดความสามารถยอมจะขาดความเช่ือถือจาก
ผูใตบังคับบัญชา อันเปนตนเหตุแหงปญหาของการบังคับบัญชา ในท่ีสุดความสามารถในการ
ทํางานของผูบริหารนอกจากจะกอใหเกิดความศรัทธาเลื่อมใสจากผูรวมงานและบุคคลท่ัวไปแลว
ยังเปนองคประกอบสําคัญย่ิงในการนําองคกรไปสูเปาหมายตามวัตถุประสงค

เชลเดรก (Sheldrake, 1996, p.3) กลาววาการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพมาข้ึน สิ่งสําคัญท่ีสุดคือกระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากรมี
ความรูความสามารถ แตสิ่งเหลาน้ีจะไมมีประโยชนถาผูบริหารสถานศึกษาไมมีความสามารถใน
การบริหาร

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางย่ิง
ตอองคกรในการทําใหบรรลุความสําเร็จในการบริหารงาน ผูบริหารท่ีขาดความสามารถจะขาด
ความเช่ือถือจากผูใตบังคับบัญชา เปนตนเหตุแหงปญหาของการบังคับบัญชา ท่ีจะขับเคลื่อนให
เกิดการเปลี่ยนแปลงไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติอยางมีประสิทธิภาพ

5. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
นักวิชาการหลายทานกลาวถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาไวแตกตางกัน

รายละเอียดดังน้ี
ประกอบ กุลเกื้อ, และสิทธิพร ลิ้มบริบูรณ (2545, หนา 22-23) กลาวถึงผูบริหาร

สถานศึกษามีบทบาทหนาท่ีตอไปน้ี 1) เปนประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) เปนกรรมการและเลขานุการในคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
3) เปนผูบังคับบัญชาครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) บริหารกิจการของสถานศึกษาใหเปนไป
ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับทางราชการและของสถานศึกษา รวมท้ังนโยบายและ
วัตถุประสงคของสถานศึกษาหรือของหนวยงาน 5) ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา
ศาสนาและวัฒนธรรม รวมท้ังควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน พัสดุ สถานท่ีและทรัพยสินของ
สถานศึกษา หรือหนวยงาน ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับของทางราชการ 6)
เปนผูแทนของสถานศึกษาหรือหนวยงานในกิจการท่ัวไปรวมท้ังการจัดทํานิติกรรมสัญญาของ
สถานศึกษา หรือหนวยงานตามวงเงินงบประมาณท่ีสถานศึกษาหรือหนวยงานไดรับมอบ 7)
จัดทํารายงานกิจการประจําปเกี่ยวกับกิจกรรมของสถานศึกษาหรือหนวยงานเพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมเขตพื้นท่ีการศึกษา 8) อนุมัติประกาศนียบัตร
และวุฒิบัตรของสถานศึกษาใหเปนไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
กําหนด และ 9) ปฏิบัติงานอื่นตามท่ีไดรับมอบหมายรวมท้ังงานอื่นท่ีกระทรวงมอบหมาย
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ศิริวรรณ เสรีรัตน, และคนอื่นๆ (2545, หนา 11) กลาวถึงบทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารสถานศึกษาไววา ผูบริหารเปนบุคคลท่ีทําหนาท่ีในกระบวนการบริหารจัดการองคกร
โดยอาศัยกระบวนการ 4 ประการ คือวางแผน จัดองคกร การนํา และการควบคุมทรัพยากรของ
องคกรเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

นพพงษ บุญจิตราดุลย (2546, หนา 18) กลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูบริหาร
สถานศึกษาไว 5 ประการคือ 1) การใหโอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาหรือ
บริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 3) การบริหารงานเกี่ยวกับชุมชน
และประชาสัมพันธสถานศึกษา 4) การบริหารงานท่ีเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี ธุรการ การเงินและ
การบริการ และ 5) การบริหารกิจการนักเรียน

พิภพ วชังเงิน (2547, หนา 310) กลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา
วาประกอบดวย 3 ดานคือ 1) ดานพฤติกรรมระหวางบุคคล เชน บทบาทในการเปนตัวแทน
องคกร บทบาทความเปนผูนํา และบทบาทในการติดตอ 2) ดานสารสนเทศ เชน บทบาทในการ
ติดตามขอมูลขาวสาร บทบาทในการกระจายขอมูลขาวสารแกสมาชิกในองคกรและบทบาทใน
การประชาสัมพันธองคกรแกบุคคลภายนอก และ 3) การตัดสินใจ เชน บทบาทในการปรับปรุง
การทํางานขององคกร บทบาทในการเปนผูแกปญหา

วิรัช สงวนวงศวาน (2547, หนา 3) กลาวถึงบทบาทหนาท่ีของผูบริหาร
สถานศึกษาไว 10 ประการดังน้ี 1) เปนหัวโขน รับแขก แจกของ รองเพลง เปดงาน ปดงาน 2)
เปนผูนําจูงใจ สงเสริม พัฒนาผูใตบังคับบัญชา 3) เปนผูประสานงานท้ังภายในและภายนอก
องคกร 4) เปนผูรับขอมูล เก็บรวบรวม ติดตามขอมูลท้ังภายในและภายนอกองคกร 5) เปนผู
เผยแพรขอมูลใหกับพนักงานและหนวยงานตางๆ ในองคกร 6) เปนผูแถลงขาว เชน นโยบาย
แผนงาน ไปยังภายนอกองคกร 7) เปนผูประกอบการแสวงหาโอกาสเร่ิมงานใหมๆ พิจารณา
งานเปนปจจุบัน 8) เปนผูแกไขความขัดแยง ท้ังภายในและภายนอกองคกร 9) เปนผูจัดสรร
ทรัพยากรใหกับหนวยงานตางๆ ภายในองคกรและ 10) เปนผูเจรจาตอรองในทุกระดับท้ัง
พนักงาน คูสัญญา รวมท้ังกับองคกรอื่นๆ

แคมปเบล, คอรเบลลี่, และแรมเซเยอร (Campbell, Corbally, & Ramseyer,
1977, p.13) กลาววาผูบริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบ 4 ประการ คือ 1) ตองเปนผูจัดรูปงาน
ในโรงเรียนขนาดใหญ และตองทําเองท้ังหมดในโรงเรียนขนาดเล็ก 2) มอบหมายหนาท่ีความ
รับผิดชอบและอํานาจใหผูอื่นทําบาง ไมวาผูบริหารทําเองหรือใหผูอื่นชวยทํา และจัดรูปงาน
เพื่อใหภารกิจท่ีปฏิบัติบรรลุผลสําเร็จ 3) ตองเปนผูสื่อความหมาย เน่ืองจากผูบริหารตองอยู
ทามกลางบุคคลท้ังหลายท่ีประกอบเปนสถานศึกษา และ 4) ตองแสดงบทบาทของผูนําทาง
การศึกษา ไมวาจะเปนการสอน มีความรอบรูเกี่ยวกับเหตุการณเกี่ยวของใหมๆ ทางการศึกษา
ตองบังคับบัญชางานท้ังหลายใหลุลวงไปดวยดี
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นีเซวิช (Knezevich, 1984, p.27) กลาววางานในหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษา
ซ่ึงเปนภารกิจทางการบริหารงานมี 10 ประการไดแก 1) นํานโยบายของหนวยเหนือไปปฏิบัติ
2) กําหนดจุดมุงหมายทิศทาง และจัดลําดับความสําคัญภารกิจใหชัดเจนปฏิบัติตามน้ัน 3)
จัดหาทรัพยากรตางๆ และใชดวยความสุขุมรอบคอบ 4) ชวยเพิ่มผลผลิตของบุคลากรทุกคน 5)
ประสานความพยายามของบุคลากรเขาดวยกันและสรางความสัมพันธท่ีดี 6) กํากับดูแลองคกร
ใหเจริญกาวหนาตามวัตถุประสงค 7) สรางบรรยากาศท่ีพึงปรารถนาขององคกร และสราง
ความสัมพันธท่ีดีในการทํางาน 8) ประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของยุทธศาสตรท่ีใชในการ
ทํางานและบุคลากรในองคกรเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 9) ชวยสรางภาพพจนใหแกสถาบัน
เพื่อใหบุคคลในองคกรตางๆ มองเห็นวาองคกรมีประสิทธิผลจะมีผลผลิตและการเคลื่อนไหวท่ี
กระฉับกระเฉง และ 10) รายงานกิจการใหผูบังคับบัญชาช้ันสูงไดทราบ

สเปก (Speck, 1999, p.3) กลาวถึงหนาท่ีผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีตอการสราง
สถานศึกษาใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู (learning organization) วามีหนาท่ีสรางสรรค
กระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม อํานวยความสะดวกตอการพัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียน
การสอนและการประเมินผล การพัฒนาวิชาชีพ การบริหารงบประมาณ การนําเทคโนโลยีมาใช
และการบริหารการเปลี่ยนแปลง เปนตน

จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาเปนบทบาทท่ีมี
ความสําคัญตอโรงเรียน เน่ืองจากผูบริหารเปนผูท่ีดําเนินงานใหบุคคลากรปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดไว รวมถึงตองเปนนักพัฒนา นักวางแผน เปนผูคิดริเร่ิมสรางสรรค
เปดโอกาส สรางขวัญและกําลังใจ และบรรยากาศท่ีดี ท้ังครู นักเรียน สรางความสัมพันธอันดี
ระหวางโรงเรียนและชุมชน บริหารกิจการนักเรียน วิชาการ งบประมาณท่ีนํามาใชในการบริหาร
สถานศึกษา

แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมภาวะผูนํา
แนวคิดท่ีจะกลาวถึงน้ีไดแก ความหมายของพฤติกรรมภาวะผูนํา และความสําคัญ

ของพฤติกรรมภาวะผูนํา ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี
1. ความหมายของพฤติกรรมภาวะผูนํา

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของพฤติกรรมภาวะผูนําไวแตกตางกัน
ดังน้ี

สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 15) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึง
กระบวนการท่ีผูนําชวยสรางความชัดเจนแกผูใตบังคับบัญชาใหรับรูวาอะไรคือความสําคัญ ให
ภาพความเปนจริงขององคกรแกผูอื่น ชวยใหมองเห็นทิศทางและจุดมุงหมาย อยางชัดเจน
ภายใตภาวการณเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก
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เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 1) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึง
พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีความสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยไดรับการยอมรับและยกยอง
จากบุคคลอื่นเปนผูทําใหบุคคลอื่นไววางใจ และใหความรวมมือ

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 11) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําคือคุณสมบัติ
หรือการท่ีบุคคลหน่ึงใชอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น เพื่อกอใหเกิดกิจกรรมและความสัมพันธข้ึนใน
กลุมหรือองคกร

ยุคล (Yukl, 1997, p.285) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึง พฤติกรรมท่ี
ผูนําแสดงออกเพื่อใหองคกรบรรลุความสําเร็จ โดยคํานึงถึงปจจัยสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอกท่ีกําลังเปลี่ยนแปลง

ซีเมอรส (Chemers, 1997, p.1) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึงกระบวนการ
ท่ีมีอิทธิพลตอสังคม กระบวนการหน่ึงท่ีมีบุคคลๆ หน่ึง สามารถท่ีจะใหความชวยเหลือและ
สนับสนุนบุคคลอื่นใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน

ลิปแฮม (Lipham, 1998, p.122) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึงการริเร่ิม
โครงสรางใหมหรือกระบวนการใหมเพื่อการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกรหรือเพื่อ
การเปลี่ยนแปลงเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร

ราซีก, และสแวนสัน (Razik, & Swanson, 2001, p.317) กลาววาพฤติกรรม
ภาวะผูนําคือการคิดอุบายวิธีท่ีจะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและผูนําจะกระทําเสมือน
กับผูควบคุมการเปลี่ยนแปลง ท้ังน้ีผูนําจะมีลักษณะของความเปนผูนําท่ีมีประสิทธิผล

ดาฟท (Daft, 2003, p.5) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึงความสัมพันธท่ีมี
อิทธิพลระหวางผูนํา และผูตามซ่ึงทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน

กิลล (Gill, 2006, p.3) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึงปรากฏการณท่ี
เกิดข้ึนในโลกท่ีมีผูศึกษามากท่ีสุด แตเปนสิ่งท่ีคนเขาใจนอยท่ีสุด ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความหมาย
ท่ีหลากหลายของภาวะผูนําตามความเขาใจของผูท่ีทําการศึกษา

โซโลมอน (Solomon, 2009, pp.4-5) กลาววาพฤติกรรมภาวะผูนําเปนสมบัติของ
การท่ีบุคคลใชอิทธิพลตอผูอื่นซ่ึงสามารถทําใหผูอื่นรับฟง และเห็นดวยกับวัตถุประสงคของกลุม
และยอมทําตามคําแนะนํา ท้ังน้ีเพื่อใหกลุมดําเนินงานตามวัตถุประสงค

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาพฤติกรรมภาวะผูนําหมายถึง พฤติกรรมของบุคคลท่ีมี
ความสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยไดรับการยอมรับและยกยองจากบุคคลอื่นเปน
การผูทําใหบุคคลอื่นไววางใจ และใหความรวมมือ เปนความสัมพันธท่ีมีอิทธิพลระหวางผูนํา
และผูตาม โดยใชพลังอํานาจ และอิทธิพลในการชักนํา โนมนาว ผูรวมงานหรือผูตามใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามทิศทางท่ีผูนําหรือผูบริหารตองการ อันเปนไปตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายขององคกรโดยคํานึงถึงปจจัยภายใน
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2. ความสําคัญของพฤติกรรมภาวะผูนํา
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมภาวะผูนําไว

แตกตางกันดังน้ี
ประภัสร จงสงวน (2546, หนา4) ไดกลาวไววาการแสดงพฤติกรรมภาวะผูนําน้ัน

มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร โดยพฤติกรรมท่ีแสดงออกจะตองบงบอกถึงการท่ีผูนํามี
ความรูความสามารถ มีความรับผิดชอบ และทันตอเหตุการณในทุกๆ ดาน

วรภัทร ภูเจริญ (2546, หนา 70) กลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมภาวะผูนําวา
ในการบริหารองคกร ผูบริหารเปนผูท่ีมีหนาท่ีบริหารงานตามภารกิจหลายอยาง ข้ึนอยูกับวาอยู
บนพื้นฐานการบริหารของศาสตรใดไมวานักบริหารการศึกษาหรือนักบริหารธุรกิจ ศาสตรการ
บริหารในโลกไมตางกันมาก สวนท่ีแตกตางกันเปนเร่ืองของเทคนิค และประสบการณ การ
บริหารการศึกษาเห็นผลชา กวาจะรูวาการบริหารผิดพลาดเด็กก็เรียนจบไปนานแลว สวนทาง
ธุรกิจถาบริหารผิดพลาดจะเห็นผลเร็วมากและบทลงโทษรุนแรงกวา

วิสิทธิ์ โรจนพจนรัตน (2546, หนา 40) กลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมภาวะ
ผูนําวาภายหลังการปฏิรูปการศึกษาของไทยท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน พฤติกรรมการบริหาร
ประเทศของผูนํากอใหเกิดปญหาและการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองท่ีสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศโดยรวม ประชาชนมีการเรียกรองความรับผิดชอบตอการแสดงภาวะผูนํา
สําหรับความเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษาโดยเฉพาะการปฏิรูปการศึกษาน้ัน
สงผลใหผูนําหรือผูบริหารทางการศึกษาระดับตางๆ ควรปรับเปลี่ยนทัศนะคติและพฤติกรรมของ
ผูบริหารเสียใหม เพื่อสรางความสัมพันธในการดําเนินงาน ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ในองคกรหรือสถานศึกษา พรอมกับแสดงภาวะผูนําของผูบริหารท่ีดีในการบริหารการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคลองกับสภาพท่ีเปลี่ยนแปลงไป

ภารดี อนันตนาวี (2552, หนา 77-78) กลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมภาวะ
ผูนําวาผูบริหารควรจะมีภาวะผูนํา เพราะภาวะผูนําของผูบริหารเปนปจจัยท่ีสําคัญประการหน่ึง
ท่ีมีสวนในการกําหนดความอยูรอดและความเจริญเติบโตขององคกรโดยท่ัวไป ภาวะผูนํามี
ความสําคัญตอหนวยงานดังน้ี 1) เปนสวนท่ีดึงความรูความสามารถตางๆ ในตัวผูบริหารออกมาใช
2) ชวยประสานความขัดแยงตางๆ ภายในหนวยงาน 3) ชวยโนมนาวชักจูงใหบุคลากรทุมเท
ความรูความสามารถใหแกองคกร และ 4) เปนหลักยึดใหแกบุคคลากรเม่ือหนวยงานเผชิญ
สภาวะคับขัน

ไรท, และโน (Wright, & Noe, 1996, p.392) กลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรม
ภาวะผูนําวาภาวะผูนําเปนสิ่งท่ีสําคัญอยางย่ิงสําหรับองคกร เพราะจะเพิ่มเสริมความสําคัญของ
องคกรในระยะยาว งานของผูนําจึงไมใชเปนการดําเนินงานตามกรอบงานประจํา แตจะเปนการ
ดําเนินงานใหเกิดผลท่ีสรางสรรคตอองคกร ใชแนวคิดหรือทฤษฏีใหมเพื่อพัฒนาองคกรภายใต
สถานการณแหงการเปลี่ยนแปลง
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ยุคล (Yukl, 1997, p.285) ไดกลาวถึงความสําคัญของพฤติกรรมภาวะผูนําวา
ผูนําเปนแรงจูงใจของบุคคลใหเกิดความอุตสาหะ มองโลกในแงดี มีความชัดเจนในเปาหมาย
กลาเผชิญกับความยากลําบาก ทาทาย เปนผูช้ีแนะและชวยเหลือใหกลุมประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายท่ีตั้งไว

ราซิค, และสแวนสัน (Razik, & Swanson, 2001, p.317) ไดกลาวถึงความสําคัญ
ของพฤติกรรมภาวะผูนําวา ผูนําตองคิดอุบายวิธีท่ีจะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน และ
ผูนําจะกระทําเสมือนผูควบคุมการเปลี่ยนแปลง ท้ังน้ีผูนําท่ีมีลักษณะของความเปนผูนําท่ีมี
ประสิทธิผลชวยใหองคกรมีคุณภาพดวย

จากกท่ีกลาวมาสรุปไดวาพฤติกรรมภาวะผูนํามีความสําคัญอยางย่ิงสําหรับองคกร
ผูนําเปนผูท่ีมีหนาท่ีบริหารงานตามภารกิจขององคกร ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในการ
บริหารงานจะเกี่ยวของกับกิจกรรมหลายอยาง และเปนผูสรางสรรคสิ่งตางๆ เปนผูสรางความ
กระตือรือรน และใชแนวคิดหรือทฤษฏีใหมเพื่อพัฒนาองคกรภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมภาวะผูนํา
จากการศึกษาคนความีนักวิชาการหลายทานกําหนดแบบพฤติกรรมภาวะผูนําและ

ขอบขายพฤติกรรมไวตางกันซ่ึงเปนพฤติกรรมผูนําท่ีมีประสิทธิผลในแตละสถานการณ ดังน้ี
สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 163-166) กลาวถึงการศึกษาภาวะผูนําท่ีมหาวิทยาลัย

โอไฮโอสเตท วา ไดมีการเร่ิมศึกษาภาวะผูนํา และไดสรางแบบวัดพฤติกรรมช่ือวา leader behavior
description questionnaire หรือ LBDQ ซ่ึงตอมาไดรับการปรับปรุงอีกหลายคร้ังโดยหลายบุคคล
สามารถจําแนกผูนําออกเปนสองมิติ คือ ดานกิจสัมพันธ (initiating structure) และดานมิตรสัมพันธ
(consideration) ประกอบดวย 1) พฤติกรรมของผูนําท่ีมุงดานกิจสัมพันธ เปนพฤติกรรมท่ีผูนํา
แสดงออกตอผูตามอยางชัดเจนท่ีมุงเนนความสําเร็จตามความมุงหมายขององคกร และ 2)
พฤติกรรมของผูนําท่ีมุงดานมิตรสัมพันธ เปนพฤติกรรมท่ีบงบอกถึงความรูสึกไวตอการรับรูของ
ผูนําท่ีมีตอผูตาม ในแงใหการยอมรับในความคิด ความรูสึก

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 115-116) กลาวถึงการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ
เกี่ยวกับภาวะผูนําท่ีมหาวิทยาลัยไอโอวา (Iowa University) ไววาไดมีการศึกษาวิจัยถึงพฤติกรรม
ตางๆ ของผูนําในองคกรตลอดมาเพื่อคนหาพฤติกรรมผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ พบวาผูนํามี 3 แบบ
คือ 1) ผูนําแบบเผด็จการ หรืออัตตนิยม (autocratic leadership style) ผูนําแบบเผด็จการมี
พฤติกรรมการทํางานโดยยึดตนเองเปนหลัก 2) ผูนําแบบประชาธิปไตย (democratic leadership
style) หมายถึงผูนําท่ีใหเสรีภาพแกพนักงานใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ และ 3) ผูนําแบบเสรีนิยม
(laissez-faire leadership style) หมายถึง ผูนําท่ีปลอยใหพนักงานทํางานไดอยางมีเสรีภาพ
เต็มท่ีโดยผูนําจะไมเขามาเกี่ยวของ
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พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 94-99) กลาวถึงแนวคิดผูนํารูปแบบใหมวา การศึกษา
ทฤษฏีเกี่ยวกับผูนํามีมานานแลวและจะมีตอไปอยางไมสิ้นสุด ตัวแปรหลักในการศึกษาทฤษฏีผูนํา
มี 3 ประการคือ 1) ลักษณะผูนํา 2) ลักษณะผูตาม และ 3) ลักษณะสถานการณท่ีผานมาจะเนน
การศึกษาลักษณะใดลักษณะหน่ึงโดยเฉพาะ ผูนํารูปแบบใหมเปนผูนําท่ีมีความสามารถท่ีจะ
สรางประสิทธิภาพขององคกรและความสามารถในการแขงขันภายใตโลกาภิวัฒนท่ีบางคร้ังไม
สามารถคาดเดาเหตุการณท่ีจะเกิดได ขณะเดียวกันผูนําตองมีความสามารถในการกระตุนจูงใจ
ผูใตบังคับบัญชาใหทุมเทการทํางานและความจงรักภักดีตอองคกร ผูนําเหลาน้ีตองสามารถใช
เทคโนโลยีท่ีจําเปนสําหรับการบริหารงาน มีจิตสํานึกในการเปนผูประกอบการ เนนการบริการ
ลูกคา มีจิตใจเปนประชาธิปไตยคอยรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น

เบทแมน, และไซทามล (Bateman, & Zeithaml, 1993, p.428) กลาวถึงแนวคิดการ
ทดแทนภาวะผูนํา (substitutes for leadership) วาบางคร้ังผูนําไมจําเปนตองทําหนาท่ีในการนํา
หรืออาจไมสามารถเปนผูนําไดเลย อาจกลายเปนผูท่ีมีอิทธิพลนอย ไรความหมายหรือไมจําเปน
สําหรับองคกรน้ัน สถานการณเหลาน้ีไดแก พฤติกรรมการดูแลกันเองในกลุม จะลดบทบาทผูนํา
ท่ีเนนการเอาใจใสตอคนงานลง หากกลุมมีความใกลชิดสนิทสนมกันมาก มีการติดตอ
ประสานงานกันในสมาคมวิชาชีพน้ันๆ อยางใกลชิด เกิดความพึงพอใจในงานอยางสูง หรือเกิด
ความหางเหินกันระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา ความสําคัญของผูนําจะลดลง
อาจารยมหาวิทยาลัยเปนกรณีท่ีไมตองการการแทรกแซงจากผูบริหารโดยไมจําเปน การทํางาน
จะมีลักษณะแบบตางคนตางทํา ทุกคนมีอิสระเต็มท่ี บางคร้ังอาจกอใหเกิดการยํ่าอยูกับท่ีไมเกิด
การพัฒนาในดานวิชาการ อาจจะเรียกสภาพเชนน้ีวา รังนกพิราบ (pigeonholes)

ยุคล (Yukl, 1997, pp.188-191) กลาวถึงแนวคิดผูนําแบบ ทีอารซี (TRC) วาจาก
การวิจัยทฤษฏีผูนําแบบ 2 องคประกอบท่ีมีอายุกวา 50 ป ไมสามารถอธิบายพฤติกรรมทุกดาน
ของผูนําในยุคปจจุบันไดครบถวน จึงปรับปรุงขยายเพิ่มเติมแนวคิดจากการศึกษาท่ีมหาวิทยาลัย
โอไฮโอสเตท และท่ีมหาวิทยาลัยมิชิแกน ท่ีเนนเพียง 2 องคประกอบเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงองคประกอบ
คือพฤติกรรมของผูนําดานท่ีเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงและใหช่ือรูปแบบใหมน้ีวาทฤษฏีภาวะผูนํา
แบบทีอารซีมาจาก task-relations-change เปนพฤติกรรมผูนําแตละดาน ซ่ึงมีความจําเปนและ
สําคัญตอความมีประสิทธิผลของผูนําในยุคท่ีสภาพแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา
ประกอบดวยพฤติกรรมท่ีมุงงาน มุงความสัมพันธ และมุงการเปลี่ยนแปลง

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาแบบพฤติกรรมภาวะผูนํา เปนวิธีการปฏิบัติของผูนําในการ
บริหารองคกรใหประสบความสําเร็จซ่ึงผูนําแตละแบบจะมีความเกี่ยวของกับคนและงาน จะตอง
จัดใหเกิดความสมดุลในการบริหารองคกร แบบพฤติกรรมภาวะผูนําท่ีเสนอมาดังกลาวขางตน
ถึงแมจะมีบางประเด็นท่ีแตกตางกันไปบาง แตโดยภาพรวมมีความคลายกันตามแนวคิดของ
ยุคล ประกอบดวยแบบพฤติกรรมภาวะผู นํา 3 แบบคือ ผู นําแบบมุงงาน ผู นําแบบมุง
ความสัมพันธ และผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง ดังน้ี
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1. ผูนําแบบมุงงาน
พฤติกรรมผูนําแบบมุงงานท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวย ความหมายของ

ผูนําแบบมุงงาน และลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงานดังน้ี
1.1 ความหมายของผูนําแบบมุงงาน

นักวิชาการหลายทานใหความหมายผูนําแบบมุงงานไวตางกันรายละเอียด
ดังตอไปน้ี

สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 164) กลาววาผูนําแบบมุงงานหมายถึง
ผูนําท่ีมีพฤติกรรมแสดงออกตอผูตามอยางชัดเจน มุงเนนความสําเร็จตามความมุงหมายของ
องคกร

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 116) กลาววาผูนําแบบมุงงานหมายถึง
ผูนําท่ีมีลักษณะเปนผูนําแบบเผด็จการ ท่ีมีพฤติกรรมการทํางานโดยยึดตนเองเปนหลัก

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 52) กลาววาผูนําแบบมุงงานหมายถึงผูนําท่ี
เนนถึงการบังคับบัญชาและการออกคําสั่ง เพื่อใหงานสําเร็จตามวัตถุประสงค

คอลลินส (Collins, 1996, p.1100) กลาววาผูนําแบบมุงงานหมายถึงผูนําท่ีมุง
ความสําเร็จโดยบรรลุผลของบางสิ่งบางอยางท่ีองคกรพยายามท่ีจะทําตามแผนท่ีไดวางไว

เฮาส, และคนอื่นๆ (House, et al., 1977, p.200) กลาววาผูนําแบบมุงงาน
หมายถึงผูนําท่ีมีลักษณะมุงความสําเร็จของงานเปนหลัก

ยุคล (Yukl, 1997, p.189) กลาววาผูนําแบบมุงงานหมายถึง ผูนําท่ีมี
พฤติกรรมเกี่ยวกับการทํางานใหสําเร็จ ใชทรัพยากรและบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ รักษา
ความม่ันคง และความนาเช่ือถือในการดําเนินกิจการ ปรับปรุงคุณภาพและเพิ่มผลผลิต

ฮอย, และมิเกล (Hoy, & Miskel, 2001, pp.407-408) กลาววาผูนําแบบมุงงาน
หมายถึงพฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมุงความสําเร็จจะมีประสิทธิภาพก็ตอเม่ือ
ผูบริหารตองรับผิดชอบและควบคุม ติดตามการทํางานอยางสมํ่าเสมอ

จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวาผูนําแบบมุงงานหมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรม
เนนความชัดเจนในบทบาท การวางแผนและการจัดการ และการกํากับติดตามการดําเนินการใน
องคการ เนนท่ีความสําคัญและความสําเร็จของงาน ผูนําจะใชบุคลากรและทรัพยากรอยางคุมคา
และมีประสิทธิภาพ การยึดม่ันในการรักษาความเท่ียงตรง และม่ันคงในกระบวนการทํางาน และ
การปรับปรุงใหไดผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึน

1.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน
นักวิชาการหลายทานกลาวถึงลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงานไว

ตางกันรายละเอียดดังตอไปน้ี
สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 164) กลาววาพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน

เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมุงดานกิจสัมพันธ มีพฤติกรรมแสดงออกตอผูตามอยางชัดเจน มุงเนน
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ความสําเร็จตามความมุงหมายขององคกรไดแก พฤติกรรมผูนําท่ีเกี่ยวกับการจัดโครงสรางงาน
และองคกร การกําหนดคุณลักษณะของงานท่ีตองการ การกําหนดบทบาทของผูนําและผูตาม
การมอบหมายงานและความรับผิดชอบ การกําหนดวิธีการสื่อสารซ่ึงมักจะเปนการสื่อสารทาง
เดียวจากผูนําขางบนลงสูผูตามเบ้ืองลาง การกําหนดกระบวนการวิธีการทํางานและการจัด
ตารางการทํางาน เปนตน เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมุงเนนมุงงานสําเร็จ โดยผูตามซ่ึงปฏิบัติงาน
เม่ือมีโอกาสเรียกรองและเสนอเงื่อนไขตางๆ ไดนอยมาก

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 116) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบ
มุงงาน มีลักษณะเปนผูนําแบบเผด็จการ หรืออัตตนิยมวา (autocratic leadership style) มี
พฤติกรรมการทํางานโดยยึดตนเองเปนหลัก รวมอํานาจตัดสินใจดวยตนเองโดยเปนผูสั่งการให
พนักงานนําไปปฏิบัติ มีการควบคุมบังคับบัญชาอยางใกลชิด กําหนดการทํางานท่ีชัดเจน แสดง
ความเปนนายตอผูใตบังคับบัญชา มีการลงโทษหากพนักงานฝาฝนหรือทําความผิด ทําให
พนักงานมีความรูสึกไมพอใจในตัวผูนํา

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 52) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน
เปนผูนําท่ีเนนถึงการบังคับบัญชาและการออกคําสั่ง แบงเปน 1) ผูนําเผด็จการ (autocratic
leadership) ผูนําแบบน้ีจะทําการตัดสินใจดวยตนเอง เปนสวนมาก มักไมคอยมอบหมายอํานาจ
หนาท่ีใหแกผูใตบังคับบัญชามากนัก สถานภาพผูนําแบบน้ีจะเปนไปในลักษณะเปนเจานาย
(boss) อยางชัดเจน การบังคับบัญชา หรือการควบคุมงานของผูนําชนิดน้ีจะกระทําโดยมีการใช
อํานาจอยางมาก สรางบรรยากาศของความเกรงกลัวตอผูใตบังคับบัญชาเสมอ ผูนําแบบน้ีมักจะ
อยูในประเทศท่ีไมเจริญ และ 2) ผูนําเผด็จการแบบมีศิลป (benevolent leadership) เปนผูนําใจ
ดีมีเมตตาแตยังคงแสดงความเผด็จการไวโดยปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาอยางดี และดูแลวา
ความตองการของลูกนองไดรับการตอบสนองถาผูใตบังคับบัญชาอยูภายใตระบบและขนบประเพณี
รับความคิดเห็นจากผูใตบังคับบัญชาเปนคร้ังคราว

ยุคล (Yukl, 1997, p.189) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบมุงงานมี
ลักษณะเกี่ยวกับการทํางานใหสําเร็จ การใชทรัพยากรและบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ การ
รักษาความม่ันคง และความนาเช่ือถือในการดําเนินกิจการ การปรับปรุงคุณภาพและเพิ่ม
ผลผลิต โดยมีพฤติกรรมของผูนําท่ีใช ไดแก การกําหนดความชัดเจนของบทบาท การวางแผน
การจัดองคกรเพื่อปฏิบัติงานและการติดตาม ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน รวมถึง พฤติกรรมท่ี
เรียกวา มุงกิจสัมพันธ

เฮอรเซย, แบลนชารด, และจอนสัน (Hersey, Blanchard, & Johnson,
2001, pp.103-104) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบมุงงานมีลักษณะพฤติกรรมของผูบริหาร
ท่ีแสดงออกถึงความสัมพันธระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชา ความเขาใจในการดําเนินการ
ตามนโยบาย ตามแผนงาน การติดตอสื่อสาร และวิธีการดําเนินการใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี
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ในการปฏิบัติงานท่ีตองปฏิบัติเปนรายบุคคลในลักษณะการแบงงาน ความสัมพันธระหวาง
ผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาเปนไปตามตําแหนงหนาท่ีการทํางานเทาน้ัน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน คือ 1)
ปฏิบัติในการบริหารจัดการวางแผน กําหนดเปาหมาย ภาระงาน แผนงาน 2) มีการควบคุม
กํากับติดตาม 3) ดําเนินงานตามนโยบายโครงการกิจกรรม 4) มีระบบการใชบุคลากรและ
ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 5) บํารุงรักษาและดําเนินการพัฒนาบุคลากรดวยความเท่ียงตรง
และม่ันคง 6) เนนและใหความสําคัญกับการสั่งงาน ควบคุม กํากับติดตามการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาอยางเครงครัด และ 7) เนนผลลัพธจากการปฏิบัติเพื่อความสําเร็จของงานเปน
เปาหมายสูงสุด

2 ผูนําแบบมุงความสัมพันธ
พฤติกรรมผูนําแบบมุงความสัมพันธท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวย ความหมาย

ของผูนําแบบมุงความสัมพันธ และลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงความสัมพันธดังน้ี
2.1 ความหมายของผูนําแบบมุงความสัมพันธ

นักวิชาการหลายทานใหความหมายของผูนําแบบมุงความสัมพันธไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี

ธร สุนทรายุทธ (2548, หนา 540) ใหความหมายผูนําแบบมุงความสัมพันธวา
หมายถึงผูนําท่ีเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลไดมีสวนเกี่ยวของในการปฏิบัติงาน ไมวาจะเปน
ทางตรงหรือทางออม ในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจตลอดจนการ
ประเมินผล โดยทุกฝายไดสํานึกในหนาท่ีและความรับผิดชอบรวมกันอันจะนําไปสูการบรรลุ
เปาหมายขององคกร

สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 164) ไดใหความหมายของผูนําแบบมุง
ความสัมพันธวาหมายถึงผูนําท่ีมีความรูสึกไวตอการรับรูของผูนําท่ีมีตอผูตาม ในแงใหการ
ยอมรับในความคิด ความรูสึก สรางความไววางใจตอกัน แสดงความช่ืนชมและรับฟงปญหาของ
ผูตามอยางตั้งใจ

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 116) กลาวถึงความหมายของผูนําแบบ
มุงความสัมพันธวา หมายถึง ผูนําท่ีใหเสรีภาพแกพนักงานใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีการ
กระจายอํานาจ ใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นและมีอิสระในการทํางาน เพราะมีความเช่ือม่ัน
ในความสามารถของพนักงาน

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 52) ใหความหมายผูนําแบบมุงความสัมพันธ
วาหมายถึงผูนําท่ีมีความเช่ือม่ันและไววางใจผูใตบังคับบัญชา

ยุคล (Yukl, 1997, p.189) ไดใหความหมายของผูนําแบบมุงความสัมพันธ
วาหมายถึง ผูนําท่ีมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการปรับปรุงความสัมพันธ และชวยเหลือผูอื่นโดยการ
เนนความรวมมือและการทํางานแบบทีมงาน
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ฮอย, และมิเกล (Hoy, & Miskel, 2001, p.407) ใหความหมายของผูนํา
แบบมุงความสัมพันธวาหมายถึงผูนําท่ีใหการสนับสนุน คํานึงถึงสวัสดีภาพของผูใตบังคับบัญชา
สรางความสัมพันธและจัดสิ่งแวดลอมดานจิตวิทยาในการทํางานคํานึงถึงความตองการและ
ความพึงพอใจ

เฮอรเซย, แบลนชารด, และจอนสัน (Hersey, Blanchard, & Johnson, 2001,
pp.103-104) กลาววาพฤติกรรมของผูนําแบบมุงความสัมพันธวาเปนพฤติกรรมของผูนําท่ีแสดง
ความสัมพันธระหวางตัวผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาแสดงออกตอกัน ถึงการเปนมิตร การเคารพ
ซ่ึงกันและกัน ความไววางใจในการทํางาน แสดงออกดวยความรูสึก ชอบ รัก เกลียดชัง ซ่ึงเปน
ความอบอุนท่ีผูนําแสดงออกตอสมาชิกภายในสถานศึกษาหรือรายบุคคล

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาผูนําแบบมุงความสัมพันธหมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรม
เกี่ยวการชวยเหลือสนับสนุนการพัฒนา การรับรูการใหคําปรึกษาและการบริหารความขัดแยงจะ
เนนการปรับปรุงความสัมพันธ และการชวยเหลือบุคคล เพื่อเพิ่มความรวมมือและการทํางาน
เปนทีม และการสรางความรูสึกรวมกับองคกร

2.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงความสัมพันธ
นักวิชาการหลายทานกลาวถึงลักษณะพฤติกรรมผูนําแบบมุงความสัมพันธ

ไวตางกันรายละเอียดดังตอไปน้ี
สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 164) ไดกลาววาพฤติกรรมของผูนําแบบ

มุงความสัมพันธเปนพฤติกรรมผูนําท่ีมุงดานมิตรสัมพันธ ยอมรับในความคิด ความรูสึก สราง
ความไววางใจตอกัน แสดงความช่ืนชมและรับฟงปญหาของผูตามอยางตั้งใจ โดยกระตุนใหมี
การสื่อสารท้ังสองทาง พยายามแสวงหาคําแนะนําหรือขอเสนอจากผูตามเพื่อการตัดสินใจ
สําคัญของตน แสดงออกอยางลึกซ้ึงถึงความหวงใยตอความตองการของลูกนองเปนตน

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 116) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบ
มุงความสัมพันธ มีพฤติกรรมเปนผูนําแบบประชาธิปไตย คือใหเสรีภาพแกพนักงาน ให
พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ มีการกระจายอํานาจ ใหพนักงานไดแสดงความคิดเห็นและมี
อิสระในการทํางาน เพราะมีความเช่ือม่ันในความสามารถของพนักงาน

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 52) ไดกลาวไววาพฤติกรรมของผูนําแบบมุง
ความสัมพันธ เปนผูนําท่ีมีความเช่ือม่ันและไววางใจผูใตบังคับบัญชา แบงเปน 1) ผูนําแบบใช
กลุมปรึกษา (consultative leadership) เปนผูนําท่ียังคงเก็บอํานาจในการตัดสินใจไว มักไดรับ
ความคิดเห็นจากผูใตบังคับบัญชามาใชประโยชนไดมาก ผูใตบังคับบัญชามีอิสระพอสมควรใน
การอภิปรายถึงปญหาในการทํางาน ระบบการสื่อสารในองคกรจะเปนแบบเปดเผย ถาภาพใน
องคกรเกิดปญหาจะมีกระบวนการแกปญหาความขัดแยงตอไป และ 2) ผูนําแบบใชกลุมรวมมือ
(participative leadership) มักเปนผูขอความคิดเห็นจากผูใตบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชาจะมี
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ความคิดอิสระในการอภิปรายปญหาอยางเต็มท่ี ผูนําแบบน้ีจะเช่ือม่ันในการทํางานเปนทีมมากกวา
วิธีการทํางานแบบตัวใครตัวมัน หรือทํางานตามลําดับข้ันภายในองคกร

ยุคล (Yukl, 1997, p.189) กลาววา พฤติกรรมของผูนําแบบมุงความสัมพันธ
เปนผูนําท่ีมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการปรับปรุงความสัมพันธ และชวยเหลือผูอื่น โดยเนนความรวมมือ
และการทํางานแบบทีมงาน การเพิ่มความพึงพอใจในงานแกผูใตบังคับบัญชา มากข้ึน การสราง
ความรูสึกรวมในเอกลักษณขององคกร กิจกรรมท่ีเปนพฤติกรรมหลักของผูนําแบบน้ีไดแก การให
การสนับสนุน การปรับปรุง พัฒนา การใหการยอมรับ การใหคําปรึกษา และการชวยคลี่คลาย
ความขัดแยง เปนตน กิจกรรมในกลุมน้ีมีความคลายคลึงกับดานพฤติกรรมท่ีมุงมิตรสัมพันธ

สรุปไดวาผูนําแบบมุงความสัมพันธมีลักษณะพฤติกรรมคือ 1) มีพฤติกรรม
ชวยเหลือผูปฏิบัติงานตั้งแตการวางแผนการทํางาน 2) ผูนําท่ีมีพฤติกรรมชวยเหลือผูปฏิบัติงาน
ในการดําเนินงาน 3) มีการใหคําปรึกษา นิเทศงาน 4) ใหความเช่ือถือและไววางใจตอกันในการ
ปฏิบัติงาน 5) เปดโอกาสใหสมาชิกมีอิสระและมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงาน 6) เปด
โอกาสใหผูใตบังคับบัญชาตัดสินใจปฏิบัติงานไดดวยตนเอง และ 7) ใหความตระหนักถึงการ
เสริมสรางขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงานโดยยึดถือความสามารถของบุคคล

3. ผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงท่ีจะกลาวถึงน้ีประกอบดวย ความหมาย

ของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงและลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงดังน้ี
3.1 ความหมายของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง

นักวิชาการหลายทานใหความหมายผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี

สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 190-191) กลาววาผูนํามุงการเปลี่ยนแปลง
หมายถึง ผูนําท่ีมีพฤติกรรมเตรียมความพรอมใหแกองคกรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจ
เกิดข้ึนในอนาคต สามารถปรับตัวในกรณีสภาพแวดลอมท่ีผันผวนและเปลี่ยนแปลง

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 131-133) ไดกลาวไววาผูนําแบบมุงการ
เปลี่ยนแปลงหมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรมลักษณะดังตอไปน้ี 1) มีลักษณะพิเศษ (charismatic
leadership) 2) มีวิสัยทัศน (visionary leadership) 3) มีการเปลี่ยนแปลง (the change agent)
และ 4) มีการปฏิรูป (transformational leadership)

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 89-91) กลาวไววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง
หมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรมลักษณะดังตอไปน้ี 1) มีบุญบารมี (charisma) 2) มีการกระตุนทาง
ภูมิปญญา (intellectual stimulation) 3) การพิจารณาถึงแตละบุคคล (individualized consideration)
และ 4) การบันดาลใจ (inspiration)

เชอรจิโอวานนิ (Sergiovanni, 1989, p.224) ไดกลาวไววาผูนําพฤติกรรมแบบ
มุงการเปลี่ยนแปลงหมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรมผลิตจินตทัศน คานิยมท่ีกวางขวาง ซ่ึงประกอบดวย
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ความยุติธรรม ความเปนเลิศ ประชาธิปไตยและการเทาเทียมกัน และทําใหโรงเรียนประสบ
ความสําเร็จสูความเปนเลิศได

กริฟฟน (Griffin, 1996, p.524) กลาววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง หมายถึง
ผูนําท่ีมีพฤติกรรมดําเนินการเหนือความคาดหวังปกติ โดยการถายโอนความรูสึกตอพันธกิจ
การกระตุนประสบการณการเรียนรู การดลใจใหใชวิธีใหมในการคิด

คุค, ฮันซาเกอร, และคอฟเฟย (Cook, Hansaker, & Coffey, 1997, p.481)
กลาววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงหมายถึงผูนําท่ีมีพฤติกรรมเติมพลังใหแกผูอื่นดวยวิสัยทัศน
และกลยุทธท่ีจะทําใหองคกร มีชีวิตและความสําคัญข้ึนมาใหมภายใตการเปลี่ยนแปลง

ยุคล (Yukl, 1998, p.20) กลาววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง หมายถึง
ผูนําท่ีสรางความผูกพันตอจุดประสงคขององคกรและเพิ่มพลังอํานาจใหแกผูตามเพื่อท่ีจะให
ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงหมายถึง ผูนําท่ีให
ความสําคัญกับการวิเคราะหสภาพแวดลอม และตีความเหตุการณภายนอกท่ีเกิดข้ึน การทํา
วิสัยทัศนเปนท่ีนาสนใจ การนําเสนอโครงการใหมๆ ผลักดันเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง การ
รวมมือกันในการใหการสนับสนุน และดําเนินการในการเปลี่ยนแปลงองคการ กิจกรรมตางๆ ท่ี
เกิดข้ึนจะเกี่ยวของกับการปรับตัว การเปลี่ยนแปลงใหเขากับสภาพแวดลอม การดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงเปนเปาหมายหลัก

3.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลง
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงลักษณะพฤติกรรมของผูนําแบบมุงการ

เปลี่ยนแปลงไวตางกันรายละเอียดดังตอไปน้ี
สุเทพ พงศศรีวัฒน (2550, หนา 190-191) ไดกลาวไววาลักษณะผูนําแบบ

มุงการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะพฤติกรรมติดตามเหตุการณภายนอก และชวยสนับสนุนใหเกิด
การปรับปรุงมากข้ึน รวมท้ังชวยพัฒนาใหเกิดการเรียนรูและแพรกระจายทางความรูใหเกิดข้ึน
พฤติกรรมผูนําท่ีมุงการเปลี่ยนแปลงมีความสําคัญในการชวยเตรียมความพรอมใหแกองคกร
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต สวนในกรณีสภาพแวดลอมท่ีผันผวนและ
เปลี่ยนแปลง มีความตองการพฤติกรรมผูนําท่ีมุงการเปลี่ยนแปลงสูง

เนตรพัณณา ยาวิราช (2552, หนา 131-133) ไดกลาวไววาลักษณะผูนํา
แบบมุงการเปลี่ยนแปลง มีลักษณะพฤติกรรมเหนือผูอื่น มีความเช่ือม่ันในตนเองสูง ปลุกเรา
ความรูสึกของพนักงานไดโดยจะทําสิ่งท่ีกระตุนพนักงานใหเกิดความไววางใจ เช่ือถือ ยอมรับ
เช่ือฟง และมีอารมณคลอยตาม ช่ืนชม มีความพอใจและทําใหผลการปฏิบัติงานสูง มีสํานึกของ
ความเรงดวนในการเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม เปนผูสรางวัฒนธรรมองคกร
ทําตนเองใหสอดคลองกับทุกคนในองคกร มีการนําวิสัยทัศนสูการปฏิบัติไดอยางสมดุล มีความคิด
กาวไกล เปนบุคคลท่ีมีความพยายามในการท่ีจะปรับปรุงสภาพองคกรใหดีข้ึน การเปลี่ยนแปลง
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อาจเกิดจากผูบริหารเอง หรือจากภายนอกมาเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการ
พิจารณาวาควรเปลี่ยนแปลงอยางไร สามารถแปลงวิสัยทัศนใหเปนความจริงได นําไปสูการ
ปฏิบัติได ทําใหบุคคลสนใจ และยินดีปฏิบัติตามจะทํางานท่ีทาทาย และเปนผูกําหนดกลยุทธ
ขององคกร นําไปสูการจัดการเชิงกลยุทธขององคกร

พิชาภพ พันธุแพ (2554, หนา 89-91) กลาววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงมี
ลักษณะพฤติกรรมใชอิทธิพลตอผูตามโดยกระตุนอารมณความรูสึกใหคลอยตามผูนํา ทําใหผูตาม
ตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน และทําใหผูตามมองปญหาจากแงมุมใหมๆ รวมถึงการใหการ
สนับสนุน การสงเสริม และพัฒนาประสบการณของผูตามและสื่อสารเกี่ยวกับวิสัยทัศนใหกับผู
ตาม สรางความพยายามใหผูตามและแสดงพฤติกรรมเปนแบบอยางใหกับผูตาม ผูนําแบบน้ีจะ
มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงของผูตาม

ยุคล (Yukl, 1997, p.189) กลาววาผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะ
พฤติกรรมผูนําเกี่ยวกับการปรับปรุง ตัดสินใจเชิงกลยุทธ การปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอม การการเปลี่ยนแปลงในสาระสําคัญของวัตถุประสงคของกระบวนการและ
ของผลผลิต บริการและการสรางความยึดม่ันตอการเปลี่ยนแปลงรวมกันเปนตน กิจกรรมท่ีแสดง
พฤติกรรมหลักดานน้ีไดแก การตรวจสอบอยางละเอียดและแปลความหมายเหตุการณภายนอก
ปลุกเราและดึงดูดใจตอวิสัยทัศน นําเสนอกลยุทธท่ีแปลกใหม เกลี้ยกลอมจูงใจใหเห็นความจําเปน
ของการเปลี่ยนแปลง กระตุนสงเสริมและอํานวยความสะดวกใหเกิดความอยากทดลอง และการ
สรางมิตรสัมพันธเพื่อใหการสนับสนุนและเขารวมการเปลี่ยนแปลง

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาลักษณะผูนําแบบมุงการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะ คือ
1) ประพฤติปฏิบัติตนในการบริหารโดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 2) สราง
บรรยากาศของหนวยงานใหเกิดความไววางใจกันในระดับสูง 3) มีวิสัยทัศน สามารถปรับตัวได
ตามสถานการณ มีระบบบริหารจัดการท่ีดี 4) กระตุนใหสมาชิกมีความตระหนักและเห็น
ความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงขององคกร เพื่อใหมีความเหมาะสมตามสภาพการณ 5)
สนับสนุนการเสริมสรางทักษะและมีสวนรวมในการพัฒนาทีมงานท่ีเนนระบบการบริหารงานท่ี
มุงผลสัมฤทธิ์ 6) จัดใหมีระบบการใหสิ่งจูงใจแบบใฝสัมฤทธิ์ของผลงาน และ 7) มีระบบการให
รางวัลเพื่อกระตุนใหมีผลตอความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามนโยบาย และเปาหมายของ
องคกรอยางมีประสิทธิภาพ

แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล
แนวคิดท่ีจะกลาวถึงน้ีไดแก ความหมายของหลักธรรมาภิบาล และความสําคัญของ

หลักธรรมาภิบาล ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี
1. ความหมายของหลักธรรมาภิบาล (good governance)

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักธรรมาภิบาลไวแตกตางกันดังน้ี
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บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 9) กลาววาหลักธรรมาภิบาล
หมายถึงกลไกล เคร่ืองมือ และแนวทางการดําเนินงานท่ีเช่ือมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง โดยเนนความจําเปนของการสรางความรวมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค
ประชาชนอยางจริงจังและตอเน่ือง เพื่อใหประเทศมีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยท่ีเขมแข็ง มี
ความชอบธรรมของกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสรางและกระบวนการการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได อันนําไปสูการพัฒนาประเทศท่ีย่ังยืน

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 11-12) ไดกลาวไววา
หลักธรรมาภิบาลหมายถึงหลักท่ีใชในการการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2545, หนา 30) กลาววาหลักธรรมาภิบาล หมายถึงระบบ
โครงสรางและกระบวนการตางๆ ท่ีวางกฎเกณฑ ความสําคัญระหวางเศรษฐกิจ การเมืองและ
สังคมของประเทศเพื่อท่ีภาคตางๆ ของสังคมจะพัฒนาและอยูรวมกันอยางสงบ สันติสุข

ชวลิต นําพา (2547, หนา 53) ไดกลาวถึงความหมายของหลักธรรมาภิบาลไววา
หมายถึงกติกาหรือกฎเกณฑการบริหารงานการปกครองท่ีดีเหมาะสมและเปนธรรม ท่ีใชในการ
ธํารงรักษาสังคมบานเมืองและสังคมอันหมายถึง การจัดการบริหารทรัพยากรและสังคมท่ีดีใน
ทุกดานและทุกระดับรวมถึงการจัดระบบองคกรและกลไกของคณะรัฐมนตรี สวนราชการ องคกร
ของรัฐ ชมรมและสมาคมตางๆ นิติบุคคล เอกชน ภาคประชาสังคม

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2547, หนา 17) ไดกลาวไววา
หลักธรรมาภิบาล หมายถึงแนวทางการจัดระเบียบเพื่อใหสังคมของประเทศ ท้ังภาครัฐ
ภาคเอกชน และภาคประชาชน สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข มีความถูกตองและเปนธรรม

ไชยวัฒน ค้ําชู (2548, หนา 28) กลาววาหลักธรรมาภิบาลหมายถึงการใชอํานาจ
ทางการเมือง เศรษฐกิจและรัฐประศาสนศาสตรเพื่อการบริหารกิจกรรมตางๆ ของชาติบานเมือง
รวมถึงกระบวนการ ความสัมพันธและสถานบันตางๆ ท่ีเช่ือมโยงกันอยางซับซอน ซ่ึงประชาชน
ใชเปนเคร่ืองมือ ชองทางในการบริหารจัดการกิจการตางๆ อันเกี่ยวของกับชีวิตและประเทศ

สมคิด บางโม (2550, หนา 145-147) กลาววาหลักธรรมาภิบาลหมายถึงหลักการ
บริหารงานบุคคลตามระบบคุณธรรม บางคนเรียกระบบคุณวุฒิระบบคุณความดีหรือระบบ
ความสามารถ

จรวยพร ธรณินทร (2552, หนา 227) ไดกลาวไววาหลักธรรมาภิบาลหมายถึง
การปกครองดวยคุณความดีซ่ือสัตยตอกันม่ันคงในสัญญาท่ีมี สัญญาท่ีวาน้ันหมายถึงกฎ กติกา
มารยาท ท่ีทํารวมกันดวยความเปนธรรม โปรงใส และตองรับผิดชอบในสิ่งท่ีทํา

โคฟ อันนัน (Kofi Annan, 2000, pp.798-814) กลาววาหลักธรรมาภิบาลหมายถึง
แนวทางการบริหารงานของรัฐท่ีเปนการกอใหเกิดการเคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักนิติธรรม
สรางเสริมประชาธิปไตย มีความโปรงใสและเพิ่มประสิทธิภาพ
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แอนเดรีย, และโซเรน (Andrea, & Soren, 2007, p.111) กลาววาหลักธรรมาภิบาล
หรือการกํากับดูแลท่ีดีหมายถึงความสัมพันธทางอํานาจและการใชอํานาจหนาท่ีจะดําเนินการ
ตางๆ อยูในสังคมได การกํากับดูแลท่ีดีอาจจะดําเนินการไดในหลากหลายวิธีและมีแนวคิดท่ีนําไปสู
การกําหนดความสัมพันธทางภาครัฐ ในดานกระบวนการดําเนินการ มีการประเมินผลของการ
กํากับดูแล

จากท่ีไดนําเสนอขางตนสามารถสรุปไดวาหลักธรรมาภิบาลหมายถึงการบริหาร
การจัดการบานเมืองและสังคมท่ีดี โดยมีการเช่ือมโยงองคประกอบ 3 สวนของสังคมเขาดวยกัน
คือภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม สนับสนุนซ่ึงกันและกันอยางสรางสรรค ใชแนวทาง
นิติธรรม ประชาธิปไตยและเคารพสิทธิมนุษยชน สงผลใหสังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ
ตลอดจนมีการใชอํานาจในการบริหารราชการแผนดินใหมีความแข็งแกรง มีประสิทธิภาพ มี
คุณภาพ มีความโปรงใส ยุติธรรมและสามารถตรวจสอบได

2. ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลไวแตกตาง

กันดังน้ี
อานันท ปนยารชุน (2542, หนา 47) กลาวถึงความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล

วาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักพื้นฐานในการสรางความเปนธรรมในสังคม เอื้อผลประโยชนใหกับ
คนทุกระดับไมวาคนรวยหรือคนจน ในเร่ืองการมีงานทําการมีรายได การพัฒนาท่ีเทาเทียมกัน
และการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 2-3) กลาวถึงความสําคัญของ
หลักธรรมาภิบาลวาธรรมาภิบาลจะชวยใหระบบของรัฐมีความยุติธรรม เปนท่ีนาเช่ือถือท้ังใน
และตางประเทศ อีกท้ังนําไปสูการลดปญหาการทุจริตซ่ึงเปนปญหาเร้ือรังของบานเมืองได

ปญญา ฉายะจินดาวงศ, และรัชนี ภูตระกูล (2544, หนา 28) กลาวถึง
ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลวาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสําคัญท่ีองคกรระหวาง
ประเทศใชเปนเงื่อนไขในการพิจารณาใหความชวยเหลือแกประเทศยากจนหรือประเทศกําลัง
พัฒนา โดยกําหนดใหประเทศท่ีขอรับความชวยเหลือตองสรางธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในระบบ
บริหารจัดการของรัฐ

ประพัฒน โพธิวรคุณ (2544, หนา 1) กลาวถึงความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล
วาธรรมาภิบาลเปนมาตรฐานสากลท่ีบงช้ีถึงระดับการพัฒนาของประเทศท้ังดานเศรษฐกิจ
สังคมและการเมือง

ยุทธ วรฉัตรธาร (2544, หนา 8-11) กลาวถึงความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลวา
ธรรมาภิบาลจะชวยลดปญหาการฉอราษฎรบังหลวงและสงเสริมใหคนมีความซ่ือสัตยสุจริต

วนิดา แสงสารพันธ (2544, หนา 39-43) กลาวถึงความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล
วาหลักธรรมาภิบาลเปนแนวคิดพื้นฐานท่ีนํามาใชในการรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
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พุทธศักราช 2540 ซ่ึงเปนกฎหมายสูงสุดท่ีใชในการปกครองประเทศ อันเปนการวางรากฐาน
ธรรมาภิบาลไวในกฎหมายท่ีใชเปนหลักในการปกครองประเทศ

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 11-12) กลาวถึง
ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลวา เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมท้ังภาครัฐ
ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนซ่ึงครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายปฏิบัติการ ฝายราชการ
และฝายธุรกิจสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลังกอใหเกิด
การพัฒนาอยางย่ังยืนและเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกัน แกประเทศเพื่อ
บรรเทาปองกันหรือแกไขวิกฤติท่ีหากจะมีในอนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม ความ
โปรงใสและความมีสวนรวมอันเปนคุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สอดคลองกับความเปนไทย
รัฐธรรมนูญและกระแสการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน

สุรชัย ขวัญเมือง (2550, หนา 25-26) กลาววาหลักธรรมาภิบาลเปนวิถีทางท่ี
นําไปสูผลเชิงปฏิบัติในการชวยเสริมใหแนวทางของประชาธิปไตยสัมฤทธิ์ผลมากข้ึน รวมท้ัง
นําไปสูการปฏิรูประบบตางๆ ของสังคมเพื่อผลักดันใหเกิดกระบวนการท่ียุติธรรมตางๆ ข้ึนมา
เน่ืองจากธรรมาภิบาลครอบคลุมถึงทุกๆ ดานของกระบวนการปฏิบัติทางสังคม ท้ังในดาน
การเมือง การบริหารราชการแผนดิน การดําเนินงานทางธุรกิจ ระบบการศึกษา รวมท้ังภาค
ประชาชนและประชาสังคม

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักธรรมาภิบาลเปนท้ังหลักข้ันพื้นฐานและยุทธศาสตร
ท่ีสังคมตองการใหเกิดข้ึนและนํามาใชเพื่อลด บรรเทา และแกปญหาตางๆ โดยเฉพาะปญหา
การฉอราษฎรบังหลวง ชวยสรางคุณคา และจิตสํานึกทางปญญา วัฒนธรรม และจริยธรรม ท้ัง
ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ทําใหมีความเปนธรรมในสังคม มีความโปรงใสไดรับการ
ยอมรับและเช่ือถือมีประสิทธิภาพและคุณภาพมาตรฐานสูงข้ึน มีการพัฒนาท่ีย่ังยืน เปน
ภูมิคุมกันท่ีทําใหมีความเขมแข็ง มีเสถียรภาพ มีความม่ันคงปลอดภัยและย่ังยืน ทุกภาคสวน
ของสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

การปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
จากการศึกษาคนควานักวิชาการหลายทานกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล

และขอบขายหลักธรรมาภิบาลไวตางกันดังน้ี
สุรพงษ ปนาทกูล (2542, หนา 53) กลาววาการปฏิบัติหลักธรรมาภิบาลประกอบดวย

หลักความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส ความรับผิดชอบตอผลงาน (accountability)
คํานึงถึงหลักการของกฎหมายระเบียบและกติกา (legalibility) ความรับผิดชอบ (responsibility)
การมีสวนรวมของประชาชน ความสามารถในการท่ีจะทํานายหรือคาดการณได (predictability)
เปดเผย (openness) ความเช่ือมโยงและมององครวม (holistic) การคํานึงถึงคุณภาพ (quality)
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เปดโอกาสใหบุคลากรไดใชศักยภาพ (potential) อยางเต็มท่ี มีความซ่ือสัตย สุจริต (honesty)
ความยุติธรรม และรูรักสามัคคี (unity)

เกษม วัฒนชัย (2543, หนา 4) เห็นวาการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลคือมีลักษณะท่ีมี
ความสมเหตุสมผล มีระบบมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ยึดหลักประหยัด มีประสิทธิภาพ มีความ
โปรงใสและหลักความรับผิดชอบ ตรวจสอบได

ธนดล พรพุทธวงศ (2544, หนา 44-47) เห็นวาการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลคือมี
หลักการพื้นฐานของธรรมาภิบาล 4 ประการ คือ ความรับผิดชอบ การมีสวนรวม ความโปรงใส
และความยุติธรรม

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 49-62) ไดเสนอวาการปฏิบัติตาม
หลักธรรมาภิบาล มี 5 องคประกอบ คือ ความชอบธรรม ความโปรงใส ความรับผิดชอบท่ี
ตรวจสอบได ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการมีสวนรวม

สมหมาย ปฐมวิชัยวัฒน (2544, หนา 53) เห็นวาการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล
ประกอบดวยความสมเหตุสมผลท่ีอธิบายได ความโปรงใสเขาใจตรงกัน ความสํานึกในหนาท่ี
และความรับผิดชอบ ความเสมอภาคและความเปนธรรม

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 13-14) ไดเสนอวาการ
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลซ่ึงไดจากการประชุมประจําประหวางสวนราชการกับสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน วาประกอบดวยการปฏิบัติตามหลักการสําคัญ 6 ประการ คือ
หลักนิติธรรม ความโปรงใส ความรับผิดชอบ ความคุมคา การมีสวนรวม และหลักคุณธรรม

จรัส สุวรรณเวลา (2546, หนา 41-51) กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลไววา
องคกรมหาชนอิสระ มีความรับผิดชอบตอสังคมโดยรวมมีองคประกอบดังน้ี 1) เกิดสัมฤทธิ์ผล
ตามพันธกิจ 2) มีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 3) ดําเนินงานอยางสมเหตุสมผล 4) มีการ
ดําเนินงานอยางโปรงใส 5) ดําเนินงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 6) มีการกระจายอํานาจและแบง
บทบาทหนาท่ีอยางชัดเจน 7) การมีสวนรวมของประชาชนในองคกร และ 8) การมีดุลแหง
อํานาจในองคกร

สมคิด บางโม (2549, หนา 106) กลาววาธนาคารพัฒนาการแหงเอเชีย (ADB) ซ่ึง
เช่ือมโยงกับธนาคารโลก (World Bank) และกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) กําหนด
หลักการของหลักธรรมาภิบาลทางการเมืองไว 5 มิติ ดังน้ี 1) ความนาเช่ือถือและมีกฎเกณฑท่ี
ชัดเจน 2) ความโปรงใส 3) การมีสวนรวม 4) ความสามารถคาดการณได และ 5) มีการ
เช่ือมโยงระหวาง 4 มิติขางตน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลมุงเนนใหหนวยงานของรัฐ
หรือองคกรของรัฐไดกําหนดกฎ ขอบังคับหรือแนวทางในการปฏิบัติงานใหถูกตอง เปนธรรม
และปฏิบัติงานเปนไปตามกฎขอบังคับหรือแนวทางปฏิบัติใหถูกตอง โดยยึดหลักธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพของตน สรางความเขาใจซ่ึงกันและกัน เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมใน
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การบริหารหรือปฏิบัติงาน สํานึกในความรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ีของตน ใชทรัพยากรอยาง
ประหยัดและเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานหรือองคกร

ซ่ึงองคประกอบท่ีกลาวมาแมมีรายละเอียดบางประเด็นแตกตางกันไป แตภาพรวมมี
ความคลายกันเปนสวนใหญ และอยูในกรอบหลักธรรมาภิบาลตามระเบียบสํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน อันประกอบดวยหลักสําคัญ 6 ประการคือหลักนิติธรรม หลักความโปรงใส
หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา หลักการมีสวนรวม และหลักคุณธรรม รายละเอียดดังน้ี

1. หลักนิติธรรม (rule of law)
หลักนิติธรรมท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวย ความหมายของหลักนิติธรรม

และการปฏิบัติตามหลักนิติธรรมดังน้ี
1.1 ความหมายของหลักนิติธรรม

นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักนิติธรรมไวตางกันรายละเอียด
ดังตอไปน้ี

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542, หนา 17-18) กลาววาหลักนิติธรรม หมายถึง
การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปนท่ียอมรับของสังคม และ
สังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายกฎขอบังคับเหลาน้ัน โดยถือวาเปนการปกครอง
ภายใตกฎหมาย มิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล

สุดจิต นิมิตกุล (2543, หนา 13-24) กลาววาการดําเนินการตามหลักนิติธรรม
หมายถึงการพัฒนา ปรับปรุงแกไขและเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม

สํานักงานประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี (2543, หนา 6) กลาววาหลักนิติธรรม
หมายถึงระเบียบและหลักเกณฑท่ีใชเปนขอตกลงในระดับตางๆ ของหนวยงาน โดยท่ีระเบียบ
และหลักเกณฑและการบังคับใชเหลาน้ันตองเปนธรรม เปนท่ียอมรับของสมาชิก และระเบียบ
หลักเกณฑเหลาน้ันตองนํามาซ่ึงความเสมอภาคของสมาชิกในหนวยงานและผูรับบริการรวมท้ัง
สภาพเอื้อตอการควบคุม และพัฒนาผูรับบริการดวย

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 49) กลาววา หลักนิติธรรม
หมายถึงความชอบธรรม รวมถึงความเปนอิสระของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงไดแกการทําให
กฎหมายเปนบรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยกรอบของกฎหมายท่ีใชในประเทศตอง
มีความยุติธรรมและบังคับใชกับคนทุกกลุมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักนิติธรรมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี
พ.ศ.2542 หมายถึงการตรากฎหมายท่ีถูกตองเปนธรรม การบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย การ
กําหนดกฎกติกาและการปฏิบัติตามกฎกติกาท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัด โดยคํานึงถึงสิทธิ
เสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก กระบวนการเสนอรางกฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ เปนไป
ดวยความชอบธรรม เน้ือหาของกฎหมายมีความทันสมัยเปนธรรมเปนท่ียอมรับของสังคมและสังคม
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ยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับเหลาน้ัน บังคับใชกับทุกคนอยางเสมอภาค
ไมเลือกปฏิบัติ และไมขัดแยงกับเจตนารมณของกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ท่ีใชในการบริหารงานรวมกันในภาครัฐ รวมถึงขอตกลงภายในองคกร

เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 37-38) กลาววาหลักนิติธรรมหมายถึงการ
ออกกฎหมายท่ีมีความชัดเจนและมีกระบวนการยุติธรรมท่ีมีบทลงโทษท่ีเหมาะสม จะสงเสริมให
กระบวนการธรรมาภิบาลมีความเขมแข็งข้ึน

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65)
กลาวถึงหลักนิติธรรมวาหมายถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีใชในองคกรเปนขอตกลงรวมกัน และ
การบังคับใชกฎ ระเบียบหรือขอบังคับดังกลาวตองเปนธรรม เปนท่ียอมรับจากสมาชิกทุกฝาย
ในองคกร กฎและขอบังคับเหลาน้ันตองนํามาซ่ึงความเสมอภาคของสมาชิกในองคกร รวมท้ัง
สรางภาพเอื้อตอการควบคุมและพัฒนาสังคมดวย

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 12) กลาววาหลักนิติธรรม หมายถึงการ
ตรากฎหมายท่ีถูกตองเปนธรรมบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย กําหนดกฎกติกาและการปฏิบัติ
ตามกติกาท่ีตกลงกันไวอยางเครงครัด โดยคํานึงถึงสิทธิ เสรีภาพความยุติธรรมของสมาชิก

สุรชัย ขวัญเมือง (2550, หนา 28) กลาววาหลักนิติธรรมหมายถึง การมี
กฎหมาย และกฎเกณฑท่ีมีความเท่ียงตรงเปนธรรมตอทุกฝายในสังคม และการบังคับใช
กฎหมายมีความยุติธรรมและบังคับใชอยางเสมอภาคเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักนิติธรรมหมายถึง กฎ กติกา ระเบียบและ
หลักเกณฑท่ีใชเปนขอตกลงของหนวยงาน โดยท่ีระเบียบและหลักเกณฑการบังคับใชเหลาน้ัน
ตองเปนธรรม เปนท่ียอมรับจากสมาชิก ระเบียบและหลักเกณฑเหลาน้ันตองนํามาซ่ึงความ
เสมอภาคของสมาชิกในหนวยงานและผูรับบริการ รวมท้ังมีสภาพเอื้อตอการควบคุมและพัฒนา
ผูรับบริการดวยการกําหนดและการปฏิบัติตามกฎ กติกาท่ีตกลงไวอยางเครงครัด

1.2 การปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักนิติธรรมไวตางกัน

รายละเอียดดังตอไปน้ี
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา

การปฏิบัติตามหลักนิติธรรมคือตองมีกติกาในการทํางานกับคนหมูมาก จะตองวางกติกาใหเปน
ท่ีรับรูโดยท่ัวกัน เม่ือกติกาเปนอยางไร ก็ตองปฏิบัติตามน้ัน ตองมีการเคารพกฎเกณฑ ตอง
แยกแยะเร่ืองสวนตัวกับหนาท่ีเพราะจะเปนฐานของการคอรรัปช่ัน

เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 155) กลาววาการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
คือมีความยุติธรรมเปนกลไกธรรมาภิบาลท่ีทุกประเทศตองถือเปนเกณฑท่ีสําคัญตัวหน่ึงท่ีตอง
ยอมรับกันท่ัวไป ความยุติธรรมหมายถึงความเท่ียงธรรม ความชอบธรรม ความชอบดวย
เหตุผล หรืออาจหมายความถึงการกระทําท่ีถูกตองมีเหตุมีผลท่ีสมควรท่ียอมรับกันได ความ
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ยุติธรรมมีความหมายกวาง อาจกําหนดความใหชัดเจนข้ึนโดยจําแนกออกเปน 2 ระดับ คือ
ระดับชาวบานและระดับประเทศชาติ

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 53-56) กลาววาการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
มีลักษณะคือ จะตองเปนท่ีรับรูโดยท่ัวกัน มีกติกาการทํางานกับคนหมูมากตองปฏิบัติตามน้ัน
ตองมีการรับรูลวงหนากอน ตองยึดกฎหมาย กฎเกณฑเปนพื้นฐานในการทํางาน

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2545, หนา 83-84) ไดกลาววาการปฏิบัติตามหลัก
นิติธรรมประการหน่ึงคือตองมีการเคารพกฎเกณฑ แยกเร่ืองสวนตัวกับการใชอํานาจหนาท่ีใน
ตําแหนงเพราะจะเปนฐานของการคอรรัปช่ันท้ังหมด ระบบอุปถัมภเปนเร่ืองสายสัมพันธสวนตัว
กฎหมายจะศักดิ์สิทธิ์เฉพาะกับคนท่ีไมรูจัก ซ่ึงเรียกวาหลักการบริหารจัดการท่ีดี

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) ไดกลาววาการปฏิบัติตามหลัก
นิติธรรมเพื่อใหสถานศึกษานําหลักธรรมาภิบาลไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ สรุปไดดังน้ี 1) กฎ
ขอบังคับระเบียบตางๆ มีความเปนธรรมสามารถปกปองคนดีลงโทษคนไมดีและมีการปรับปรุง
กฎ ขอบังคับและระเบียบใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง 2) องคกรและบุคลากรท่ี
เกี่ยวของในการปฏิบัติงานเปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใสตรวจสอบได และไดรับการยอมรับจาก
ประชาชน สวนดานการปฏิบัติหนาท่ีมีความเปนธรรม มีความประพฤติสุจริต ปราศจากคอรรัปช่ัน
และ 3) สภาพสังคมในองคกรมีขอรองเรียน คดีความและการฟองรอง รวมท้ังสถิติการทําผิดกฎ
ตางๆ ลดลง คนในองคกรตระหนักในสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพของตนเองรูและเขาใจกฎระเบียบ
ขอบังคับและมีสวนรวมแบบประชาธิปไตยในการแสดงความคิดเห็นกรณีตางๆ

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65)
กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม ไดแก การปฏิบัติตามกฎ ขอบังคับ ระเบียบตางๆ มีความ
เปนธรรม สามารถปกปองคนดีและลงโทษคนไมดี และมีการปรับปรุงกฎ ขอบังคับและระเบียบ
ใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงก็จะเปนตัวช้ีวัดท่ีสําคัญประการหน่ึง

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 42-43) กลาววาการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม
เปนหลักท่ีมีความมุงหมายท่ีจะคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจากการใชอํานาจของรัฐ
สาระสําคัญของหลักนิติธรรมคือ 1) หลักการแบงแยกอํานาจ 2) หลักการคุมครองสิทธิและ
เสรีภาพ 3) หลักความชอบธรรมดวยกฎหมายของฝายตุลาการและฝายปกครอง 4) หลัก
ความชอบดวยกฎหมายในทางเน้ือหา 5) หลักความเปนอิสระของผูพิพากษา 6) หลักไมมี
ความผิด และไมมีโทษโดยไมมีกฎหมาย และ 7) หลักความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ
ในการพิจารณาหลักนิติธรรม หรือหลักนิติรัฐ

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการปฏิบัติตามหลักนิติธรรมคือ 1) มีการกําหนด
กฎระเบียบชัดเจน ทันสมัย 2) เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด กฎ ระเบียบ
ขอบังคับในการปฏิบัติงานรวมกัน 3) การพิจารณาสั่งการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม 4)
ช้ีแจง แนะนําแนวทางการปฏิบัติตนใหถูกตองตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีกําหนดไวอยาง
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เครงครัด 5) มีการกํากับ ดูแล และสงเสริมใหบุคลากรประพฤติ ปฏิบัติตน ตามระเบียบ
ขอบังคับท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และ 6) การพิจารณาเร่ืองใดๆ ยึดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ
กับผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียมกัน และท่ัวถึงโดยไมเลือกปฏิบัติ

2. หลักคุณธรรม (morality)
หลักคุณธรรมท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวย ความหมายของหลักคุณธรรม

และการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมดังน้ี
2.1 ความหมายของหลักคุณธรรม

นักวิชาการหลายทานใหความหมายของหลักคุณธรรมไวตางกันรายละเอียด
ดังตอไปน้ี

พระธรรมปฎก (2542, หนา 18) กลาววา หลักคุณธรรมหมายถึง คุณสมบัติ
ท่ีเสริมสรางจิตใจใหดีงาม ใหเปนจิตใจท่ีสูง ประณีตและประเสริฐ เชน ความรักความเมตตา
ความสงสารอยากใหผูอื่นพนทุกข ความยินดี การวางตัวเปนกลาง ความมีนํ้าใจ เสียสละ ความ
กตัญูกตเวที ความละอายและเกรงกลัวตอบาป เคารพนบนอบ และสุภาพออนโยน เปนตน

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542, หนา 17-18) ไดกลาววาหลักคุณธรรม หมายถึง
การยึดม่ันในความถูกตองดีงามโดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึดถือหลักน้ีในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหเปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคน
ไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ

ชัยอนันต สมุทวณิช (2543, หนา 12) ไดกลาววาหลักคุณธรรมหมายถึง มี
หลักการแนนอนเปนธรรมท่ีทําใหสาธารณชนม่ันใจ

โสมนัส ณ บางชาง (2544, หนา 50) กลาววาหลักคุณธรรมหมายถึง การมี
ความซ่ือสัตยสุจริต ซ่ึงเปนคุณธรรมอีกประการหน่ึง เปนการบริหารกิจการอยางตรงไปตรงมา
การรายงานผลการดําเนินงานตองมีความถูกตองและครบถวน

สมพร เทพสิทธา (2544, หนา 1) กลาววาหลักคุณธรรมหมายถึง ธรรมท่ี
เปนคุณงามความดี สภาพท่ีเกื้อกูล

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยันอดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพ
สุจริต จนเปนนิสัยประจําชาติ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65) กลาววา
หลักคุณธรรมหมายถึงการยึดม่ันในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุนการทํางานใหมี
ความซ่ือสัตย จริงใจ ขยันอดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ
เปนพลเมืองดีคือปฏิบัติตามฆราวาสธรรม ไดแกสัจจะคือการรักษาความสัจ ทมะคือการรูจักขม
ใจตนเอง ขันติคือการอดทนอดกลั้นและการอดออม จาคะคือรูจักระวางความช่ัวความทุจริต
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วศิน อินทสระ (2549, หนา 199) ไดใหความหมายของหลักคุณธรรมไววา
คุณธรรมคืออุปนิสัยท่ีดีงามซ่ึงสั่งสมอยูในดวงจิต อุปนิสัยอันน้ีไดมาจากความพยายามและความ
ประพฤติติดตอกันมาเปนเวลานาน

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 12) ไดกลาวไววาหลักคุณธรรมหมายถึง
การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม สงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อให
คนไทยมีความซ่ือสัตยจริงใจ ขยันอดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัย

โคลเบิรก (Kohlberg, 1976, p.5) กลาววาหลักคุณธรรมหมายถึง ความรูสึก
ผิดชอบช่ัวดีเปนกฎเกณฑและมาตรฐานของการประพฤติและปฏิบัติในสังคม และทําใหบุคคลมี
การพัฒนาจนกระท่ังมีลักษณะพฤติกรรมเปนของตนเอง มาตรฐานการตัดสินใจของสังคมจะเปน
เคร่ืองตัดสินวาการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมเชนน้ีเปนเร่ืองท่ีผิดหรือถูก

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักคุณธรรมหมายถึงหลักปฏิบัติในการทําในสิ่งท่ี
ถูกตองดวยความซ่ือสัตย จริงใจ ขยันอดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัย ยึดม่ัน
ในความถูกตอง ดีงาม บนพื้นฐานของศีลธรรม จริยธรรม ภายใตระเบียบขอบังคับ ของผูรับบริการ
และยังประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ

2.2 การปฏิบัติตามหลักคุณธรรม
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมไวตางกัน

รายละเอียดดังตอไปน้ี
ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2542, หนา 11-12) กลาววาการปฏิบัติตามหลักคุณธรรม

มีอยูท้ังสิ้น 18 ประการ คือ 1) ประกอบอาชีพเต็มเวลา 2) การจัดทําแผนการศึกษาโดยสมาคม
วิชาชีพ 3) การจัดตั้งสมาคมวิชาชีพและการออกกฎหมายรับรอง สมรรถภาพของวิชาชีพ 4)
การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 5) การมีองคความรูท่ีเปนระบบมีพื้นฐานจากทฤษฎี และไดรับ
การศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป 6) การเปนท่ียอมรับของสังคม 7) การมีความรอบรูในวิชาชีพ
8) การใหบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 9) การมีความเปนอิสระในวิชาชีพ 10) การไดรับ
การศึกษาตรงกับการประกอบอาชีพ 11) การมีผูคอยสนับสนุนในการประกอบอาชีพ 12) การมี
การวางแผนลวงหนาท่ีจะประกอบอาชีพน้ัน 13) การมีความตั้งใจอยางแนวแนท่ีจะเขาสู
ตลาดแรงงานของวิชาชีพน้ัน 14) การมีความกระตือรือรนในวิชาชีพ 15) การประพฤติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 16) การมีความจงรักภักดีและความผูกพันในวิชาชีพ 17) การมองเห็น
อนาคตในการประกอบวิชาชีพ และ 18) การมีความเจริญกาวหนาในวิชาชีพ

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววาการ
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรมคือ ตองมีการปฏิบัติตอผูท่ีทํางานอยางมีความเปนธรรม ปฏิบัติอยางมี
เหตุผล ถูกตองตามทํานองคลองธรรม การใชหลักน้ีตองมีคําวา “อุเบกขา” เขาไปดวย คือถาทําผิด
ก็ตองตัดสินไปตามความผิด
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ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 53-56) กลาววาการปฏิบัติตามหลัก
คุณธรรม ตองมีคําวาอุเบกขาเขาไปดวยหมายความวาเม่ือถึงท่ีสุดแลวตองสามารถปลอยวาง
และเปนกลาง ผิดก็วาไปตามผิด สิ่งแรกท่ีคนตองการคือความเปนธรรม เปนการปฏิบัติตอผูอื่น
อยางมีเหตุผล ถูกตองตามทํานองครองธรรม ท่ีสําคัญคือความเปนธรรมและความเสมอภาค

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) กลาววาการปฏิบัติตามหลัก
คุณธรรม ตองกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ประกอบดวย 1) สถาบันการศึกษาสงเสริมการ
เรียนรูปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม เร่ิมจากเยาวชนในและนอกระบบการศึกษาอยางจริงจัง 2)
รณรงคใชหลักคุณธรรมอยางกวางขวางจริงจัง โดยเร่ิมจากผูบังคับบัญชา 3) รณรงคใหสังคม
รวมสนับสนุนผูปฏิบัติท่ีมีคุณธรรมท่ีถูกรังแกโดยผูมีอํานาจเหนือกวา รวมถึงการเชิดชูเกียรติ
การสงเสริมหรือกระตุนในรูปแบบตางๆ 4) องคกรระดับตางๆ มีการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ
สรางจิตสํานึกดวยสื่อประเภทตางๆ และ 5) ทุกหนวยงานของภาครัฐควรมีหลักจริยธรรมของ
ตนเองหรือจริยธรรมแตละสาขาวิชาอยางเปดเผย

นภาพร ขันธนภา (2547, หนา 58) ไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักคุณธรรม
ท่ีสําคัญไววาไดแก ความไววางใจ การควบคุมตนเอง ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น ความยุติธรรม
ความจริงใจ

สมคิด บางโม (2549, หนา 106-120) กลาววาการปฏิบัติตามหลักคุณธรรม
ของผูบริหารระดับสูงตามหลักธรรมาภิบาลประกอบดวยความรับผิดชอบ เท่ียงธรรม ความซ่ือสัตย
หิริโอตตัปปะ และจะตองยึดความชอบธรรม ความถูกตองดีงามเปนหลัก

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 49-57) กลาววา การปฏิบัติตามหลัก
คุณธรรมมีความครอบคลุมไปถึงความหมายของวิชาชีพ หมายถึงสิ่งท่ีกลุมคนกลุมใดกลุมหน่ึง
ถือวาองคความรู ความรอบรูและวิธีการปฏิบัติใหมีคุณคาตอตนเองและสังคม โดยมีจรรยาบรรณ
เปนมาตรฐานของความประพฤติและการใชดุลยพินิจทางศีลธรรมวาถูกหรือผิด สมควรหรือไม
ไวเปนแนวทางในการควบคุมภายในหรือควบคุมตนเอง และดวยความสมัครใจ การท่ีบุคคลจะ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณใหมหรือไม เปนเร่ืองมโนธรรมความสํานึกผิดช่ัวดีของบุคคลน้ัน บุคคล
อื่นจะมาบังคับไมได

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการปฏิบัติตามหลักคุณธรรม คือ1) ผูปฏิบัติมี
คุณธรรมยึดหลักความยุติธรรม ในการปฏิบัติงาน 2) ทํางานดวยความเสียสละ และอุทิศตน
เพื่อใหบรรลุเปาหมายของหนวยงานท่ีกําหนดไว 3) กลายืนหยัดในความถูกตอง 4) ปฏิบัติตอ
ผูบังคับบัญชาดวยความเสมอภาค 5) มีคุณธรรมในการบริหารจัดการ เชนการเลื่อนข้ันเงินเดือน
การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน ฯลฯ 6) มีความซ่ือสัตย จริงใจตอผูท่ีอยูใต
บังคับบัญชา 7) สงเสริมและยกยองบุคลากรท่ีประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีของสังคม
และ 8) เปนผูมีอัธยาศัยดี มีนํ้าใจ เอื้อเฟอเผื่อแผแกผูรวมงานดวยความจริงใจ
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3. หลักความโปรงใส (transparency)
หลักความโปรงใสท่ีจะกลาวถึงตอไปประกอบดวยความหมายของหลักความโปรงใส

และการปฏิบัติตามหลักความโปรงใสดังน้ี
3.1 ความหมายของหลักความโปรงใส

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักความโปรงใสไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542, หนา 17-18) กลาววาหลักความโปรงใส หมายถึง
การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการทํางานของทุกองคกร
ทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวย
ภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการใหประชาชน
ตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได

ชัยอนันต สมุทวณิช (2543, หนา 12) กลาววาหลักความโปรงใส หมายถึง
สาธารณชนสามารถเขาถึงขอมูลตางๆ ได

สมาน รังสิโยกฤษฎ (2543, หนา 10) กลาววา หลักความโปรงใส หมายถึง
ความสุจริตและโปรงใส (honesty and transparency) การบริหารราชการท่ีมีความสุจริตและ
โปรงใส รวมถึงการมีระเบียบและการดําเนินงานท่ีเปดเผยตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถ
เขาถึงและไดรับขอมูลขาวสารอยางเสรีเปนธรรม ถูกตองและมีประสิทธิภาพ รวมถึงผู ท่ี
เกี่ยวของท้ังหมด ไมวาจะเปนหนวยงานท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลหรือประชาชนสามารถเขาถึง
ตรวจสอบและติดตามได

สุดจิต นิมิตกุล (2543, หนา 13-14) ไดกลาวไววาหลักความโปรงใสตาม
หลักธรรมาภิบาลของกระทรวงมหาดไทย หมายถึงขอมูลตางๆ ตองตรงกับขอเท็จจริงและ
สามารถตรวจสอบไดมีการดําเนินการท่ีเปดเผยชัดเจนและเปนไปตามท่ีกําหนดไว

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 42) ไดกลาวไววา หลัก
ความโปรงใสหมายถึง การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบายกระบวนการทํางาน กฎกติกาและ
ความตั้งใจจริงในการบริหารงานของรัฐตอสาธารณชน มีความเปนอิสระในการเผยแพรขอมูล
ขาวสาร

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไก
การทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2544,
หนา 26) กลาววาหลักความโปรงใสหมายถึงการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนให
ประชาชนเขาถึงไดสะดวกและมีสวนรวมตรวจสอบความถูกตองในการดําเนินงาน
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เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 147-155) ไดกลาวไววาหลักความโปรงใส
ในมุมมองของภาครัฐหมายถึงการเปดโอกาสใหสาธารณชนรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนโยบาย
และกระบวนวิธีปฏิบัติดานตางๆ ของรัฐบาล โดยมีความเช่ือวารัฐบาลมีความตั้งใจจริงในอันท่ีจะ
ดําเนินการตามนโยบายและกระบวนการปฏิบัติท่ีประกาศไว ในมุมมองเปนบรรษัทภิบาลในแง
ธุรกิจภาคเอกชน ใหความหมายวาคือการเปดเผยใหสาธารณชนทราบถึงนโยบายกระบวนวิธี
ปฏิบัติ และผลการดําเนินงานโดยการออกรายงานเผยแพรใหสาธารณชนทราบอยางเปดเผย
ตรงไปตรงมา และมีขอมูลขาวสารท่ีมีรายละเอียดอยางเพียงพอตอการทําความเขาใจถึงการ
ดําเนินงานท่ีเปนจริงของกิจการท่ีผานกระบวนการตรวจสอบอยางอิสระ

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 58) กลาววาหลักความโปรงใสหมายถึง
การเปดเผยตรงไปตรงมาและเขาใจงาย เม่ือเปรียบเทียบกับการทุจริตคอรรัปช่ัน ความโปรงใสมี
ความหมายตรงกันขามกับการทุจริตคอรรัปช่ัน โดยท่ีคอรรัปช่ันมีความหมายในเชิงลบแสดงถึง
พฤติกรรมท่ีเจาหนาท่ีของรัฐอาศัยอํานาจหนาท่ีกระทําการใดๆ ในลักษณะซอนเรน เพื่อใหไดมา
ซ่ึงประโยชนสวนตน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักความโปรงใสคือการเปดเผยตรงไปตรงมาและ
เขาใจงาย เปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของหนวยงาน และผูรับบริการโดยปรับปรุง
กลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใสตรวจสอบได

3.2 การปฏิบัติตามหลักความโปรงใส
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักความโปรงใสไวตางกัน

รายละเอียดดังตอไปน้ี
อานันท ปนยารชุน (2543, หนา 51) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตามหลัก

ความโปรงใสพิจารณาท่ีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย กระบวนการทํางาน กฎเกณฑ
กติกาและความตั้งใจจริงในการบริหารงานของรัฐตอสาธารณชน มีความเปนอิสระในการ
เผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนอยางท่ัวถึง หรือการท่ีประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบ
ขอมูลขาวสารทางสาธารณะของทางราชการตามท่ีกฎหมายบัญญัติ นอกจากน้ียังพิจารณาถึง
ความทันสมัยของขอมูลและความรวดเร็วของการเผยแพรขอมูลอันเปนประโยชนตอประชาชน

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 42) กลาววาการปฏิบัติ
ตามหลักความโปรงใส คือ ทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีมีการเปดเผยขอมูลขาวสารตรงไปตรงมา
สามารถตรวจสอบความถูกตองไดชวยใหการทํางานของภาครัฐ และภาคเอกชนปลอดจากการ
ฉอราษฎรบังหลวง รวมถึงการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบายกระบวนการทํางาน กฎเกณฑ
กติกาและความตั้งใจจริงในการบริหารงานของรัฐตอสาธารณชนมีความเปนอิสระในการเผยแพร
ขอมูลขาวสารท้ังทางดานเศรษฐกิจ การคา สังคม สิ่งแวดลอมสูประชาชนอยางท่ัวถึง หรือการท่ี
ประชาชนสามารถเขาถึง และรับทราบขอมูลขาวสารสาธารณะของทางราชการตามท่ีกฎหมาย
บัญญัติ รวมถึงความทันสมัย และรวดเร็วในการเผยแพรขอมูลอันเปนประโยชนตอประชาชน
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สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววาการ
ปฏิบัติตามหลักความโปรงใสคือตองพรอมรับการตรวจสอบ ช้ีแจง ความโปรงใส เปนการประกัน
สิ่งท่ีเรียกวา “การทุจริต”

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 56) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตามหลัก
ความโปรงใสวาเปนคําคอนขางใหม การเปดเผยทุกอยางไมใชโปรงใส แตหลักความโปรงใสเปน
การทํางานดวยความถูกตองเปนธรรม พรอมท่ีจะเปดเผยขอมูลใหตรวจสอบได

บวชศักดิ์ อุวรรณโณ (2545, หนา 126-130) กลาวถึงการปฏิบัติตามหลัก
ความโปรงใส วาเปนการใชอํานาจหนาท่ีในการดําเนินงานของรัฐ ดวยการสรางระบบโครงสราง
ขององคกรและบุคลากรซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีและพฤติกรรมท่ีปฏิบัติตอองคกรของตนดวยความ
รับผิดชอบและสามารถตอบได มีหลายวิธี เชน ใหมีการกระจายโครงสราง และอํานาจของรัฐ
ดวยการสรางกลไกใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของรัฐ

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) ไดกลาววาการปฏิบัติตามหลัก
ความโปรงใส มีดัชนีตัวช้ีวัดแนวทางการสรางความโปรงใสในองคกรประกอบดวย 1) สํารวจ
ความเห็นของบุคลากรในหนวยงาน ในเร่ืองความโปรงใสท่ีตองการของบุคลากร 2) บุคลากร
ตระหนักในความสําคัญและปฏิบัติตามแนวทางท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ทางราชการ พ.ศ.2540 และพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการปกครอง พ.ศ.2539 3) ปรับปรุง
ระบบเอกสารระบบสารสนเทศใหเปนระเบียบและสะดวกตอการใชงานและการสืบคนของ
ประชาชน 4) จัดทําเอกสาร คูมือเกี่ยวกับการใหบริการของสวนราชการท่ีเขาใจงาย และสะดวก
ตอการติดตอของประชาชน 5) มีระบบการประชาสัมพันธภายในและภายนอกองคกร และ 6)
สรางทัศนคติท่ีดีในการใหบริการขอมูลขาวสารและตอบขอสงสัยของประชาชน

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65)
กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักความโปรงใส คือ1) สํารวจความพึงพอใจของผูมารับบริการ 2)
จํานวนเร่ืองกลาวหารองเรียน และการถูกสอบสวนลดลง 3) เกณฑในการใชดุลยพินิจของ
หนวยงานมีความชัดเจนเปนท่ียอมรับ และ 4) องคกรมีตัวช้ีวัดท่ีเปนรูปธรรมและเปดเผยตอ
สาธารณชน

พรอนงค บุษราตระกูล (2547, หนา 2) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตามหลัก
ความโปรงใสมีลักษณะเกี่ยวของกับการดําเนินงานและการเปดเผยขอมูล รวมถึงความถูกตอง
ของขอมูลและระยะเวลาในการเปดเผยขอมูล เพราะการเปดเผยขอมูลท่ีไมถูกตองจงใจบิดเบือน
ขอมูล หรือขอมูลถูกตองแตเปดเผยในระยะเวลาท่ีไมเหมาะสม สามารถสรางความเสียหายให
เกิดข้ึนกับกลุมตางๆ ท่ีเกี่ยวของในการนําขอมูลดังกลาวไปใชตอไปได

สมคิด บางโม (2549, หนา 106) กลาววาการปฏิบัติตามหลักความโปรงใส
ตามหลักธรรมาภิบาล มีลักษณะ ขอมูลตองดําเนินการใหเกิด 3 C’s ไดแก ชัดเจน (clear)
แนนอน (consistent) และการจัดทําขอมูลมีมาตรฐานเดียว (comparable)
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สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 59-61) ไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลัก
ความโปรงใส วาปจจัยท่ีสามารถนํามาใชอธิบายความโปรงใส 4 ดานแตละองคประกอบไดกําหนด
เคร่ืองช้ีเพื่อวัดความโปรงใส คือ 1) ความโปรงใสดานโครงสรางของระบบระบบของหนวยงาน
โปรงใส รูเห็นระบบงานท้ังหมดชัดเจนมีระบบการตรวจสอบภายในหนวยงานท่ีเขมแข็งมีการ
ปรับปรุงหนวยงานตรวจสอบใหมใหเหมาะสมสถานการณอยูเสมอประชาชนเขามามีสวนรวม
รับรูการทํางานของหนวยงานหนวยงานมีระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีรัดกุมมีบุคลากร
ใหมๆ เขาอยูในหนวยงานดวยระบบคุณธรรมและมีความสามารถสูงมากข้ึน 2) ความโปรงใส
ดานระบบการใหคุณมีผลประโยชนใหแกบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จมีผลประโยชนใหแก
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานประสิทธิภาพสูงมีผลประโยชนใหแกบุคลากรท่ีซ่ือสัตยมีระบบรายไดหรือ
ผลประโยชนเกื้อกูลรองรับมาตรฐานคาใชจายสูงข้ึน 3) ความโปรงใสของระบบการใหโทษมี
ระบบท่ีมีประสิทธิภาพสูงสําหรับการฟองรองผูกระทําผิดมีระบบท่ีมีประสิทธิภาพสูงสําหรับการ
ตรวจสอบการทํางานในหนวยงานมีวิธีการท่ียุติธรรมท่ีรวดเร็วกระบวนการท่ีรวดเร็วมีการ
ลงโทษจริงจัง หนักเบาตามเหตุผลและพฤติการณของการกระทําผิดหัวหนางานลงโทษผูทุจริต
หรือดอยประสิทธิภาพใหปรับปรุงตนมีการปองกันปราบปรามผูสอทุจริตหรือดอยประสิทธิภาพ
ใหปรับปรุงตน และ 4) ความโปรงใสดานการเปดเผยของระบบงานประชาชนไดเขารับรูการ
ทํางานของคณะกรรมการตรวจสอบประชาชนและสื่อมวลชน และองคประกอบพัฒนาเอกชน ได
มีโอกาสควบคุมฝายบริหารโดยมีวิธีการตางๆ มากข้ึนการใชสมาคมวิชาชีพเขามารวม
ตรวจสอบของหนวยงาน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา การปฏิบัติตามหลักความโปรงใสคือ 1) มีระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนตรงกับความเปนจริงครบถวน เปนปจจุบัน 2) มีกระบวนการพิจารณา
ความดีความชอบประจําปเปนไปอยางเปดเผย 3) มีการประชุมวางแผนการใชจายเงิน
งบประมาณอยางเปนระบบ 4) ใชจายเงินของสถานศึกษาเปนไปตามวัตถุประสงคของงาน /
โครงการ และเปนประโยชนตอการศึกษา 5) มีการควบคุม กํากับ ดูแลตรวจสอบการทําบัญชี
รายรับ-รายจาย ใหถูกตองเปนปจจุบัน 6) มีการช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับการใชงบประมาณ ท่ี
สถานศึกษาไดรับใหบุคลากรทุกคนทราบ และ 7) มีการเผยแพร และทําความเขาใจในวิสัยทัศน
พันธกิจ และเปาหมายของหนวยงาน ใหแก บุคลากรในหนวยงาน ชุมชน และหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ

4 หลักความรับผิดชอบ (accountability)
หลักความรับผิดชอบท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวย ความหมายของหลัก

ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบ ดังน้ี
4.1 ความหมายของหลักความรับผิดชอบ

นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักความรับผิดชอบ ไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี
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บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542, หนา 17-18) ไดกลาวไววาหลักความรับผิดชอบ
ไดแกการตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหา
สาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ี
แตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตนเอง

ชัยอนันต สมุทวณิช (2543, หนา 12) กลาวถึงหลักความรับผิดชอบวา
หมายถึงมีความรับผิดชอบตอสวนรวม

พรอัมรินทร พรหมเกิด (2543, หนา 1-6) กลาวไววาหลักความรับผิดชอบ
หมายถึง การตัดสินใจกระทําการใดๆ หรือมาตรการท่ีนําไปใชในการกระทําใดๆ ตองสามารถ
อธิบายโดยมีขอมูลใหบุคคลท่ีเกี่ยวของรับรูไดวาเหตุใดจึงตัดสินใจอยางน้ัน ซ่ึงเม่ือมีการตัดสินใจ
ไปแลวผลอาจจะออกมาดีหรือไมก็ไดแตบุคคลตองรับผิดชอบตอการตัดสินใจของตนเอง

สมาน รังสิโยกฤษฎ (2543, หนา 10-15) ไดกลาวไววาหลักความรับผิดชอบ
หมายถึงการมีพันธะความรับผิดชอบตอสังคมเปนการบริหารราชการท่ีมีความรับผิดชอบใน
ภาระหนาท่ี และบทบาทท่ีมีตอสาธารณชน โดยมีการจัดองคกรหรือการกําหนดกฎเกณฑท่ีเนน
การดําเนินงาน เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมตางๆ ในสังคมอยางเปนธรรม การท่ีจะมี
พันธะความรับผิดชอบเชนน้ี องคกร หนวยงาน และผูท่ีเกี่ยวของตองพรอมและสามารถท่ีจะถูก
ตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงาน ท้ังในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ ประสิทธิภาพและการใช
ทรัพยากรสาธารณะ

กรมวิชาการ (2544, หนา 5) ใหความหมายของหลักความรับผิดชอบวา
หมายถึงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดและความรับผิดชอบ

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 54) ไดกลาวถึงหลักความ
รับผิดชอบหมายถึงการตัดสินใจใดๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนตองกระทําโดย
มีพันธะความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระทํากับสาธารณชน หรือผูมีสวนเสียกับหนวยงานน้ัน
โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนแกสวนรวมเปนหลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมท่ี
ตนเองสังกัดอยู

วนิดา แสงสารพันธ (2544, หนา 42) กลาวถึงหลักความรับผิดชอบหมายถึง
รับผิดชอบในผลของการตัดสินใจของตนและมีเหตุผลท่ีอธิบายไดเปนความรับผิดชอบใน
บทบาทภาระหนาท่ีท่ีมีตอสาธารณชน โดยมีการจัดองคกร การกําหนดกฎเกณฑท่ีเนนการ
ดําเนินงานท่ีสนองตอบตอความตองการของกลุมตางๆ ท้ังยังสามารถท่ีจะถูกตรวจสอบและ
วัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพและประสิทธิภาพ

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักความรับผิดชอบ หมายถึงการตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบ ตอสังคม
การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมือง และกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพใน
ความคิดเห็นท่ีแตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทําของตน
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เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 37-38) กลาววาหลักความรับผิดชอบหมายถึง
การกําหนดใหบุคคลและองคกรท่ีมาจากการเลือกตั้ง หรือจากการแตงตั้ง ตองมีความรับผิดชอบ
ตอสาธารณชนในการกระทําของตนเอง อยางชัดเจน โดยสามารถอธิบายการตัดสินใจของตนได

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 13) กลาววาหลักความรับผิดชอบ หมายถึง
การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของ
บานเมือง และการกระตือรือรนการแกปญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางและ
ความกลาท่ีจะยอมรับผลดี และเสียจากการกระทําของตนเอง

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักความรับผิดชอบหมายถึงการตระหนักในสิทธิ
และหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสวนรวม ใสใจปญหาการบริหารจัดการ มีความ
กระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน รวมท้ังความกลาท่ีจะ
ยอมรับท้ังผลดีและผลเสียจากการกระทําของตนเอง ดวยความมุงม่ัน และตั้งใจปฏิบัติงานอยาง
เต็มความสามารถใหบรรลุความสําเร็จ สอดคลองกับกฎระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการ
ท่ีเกี่ยวของ

4.2 การปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบ
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบไว

ตางกันรายละเอียดดังตอไปน้ี
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา

การปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบคือตองสามารถตอบทุกคําถามได ตองมีระบบการตรวจสอบ
ผูบังคับบัญชาตองรับผิดชอบตอผลงานท้ังหมด เปนผูท่ีรับผิดชอบสุดทาย ไมวาอะไรจะเกิดข้ึน
ถาเปนงานท่ีอยูในความรับผิดชอบแมวาลูกนองจะเปนคนทําก็ตาม

เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 155) ไดกลาวไวถึงการปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบวาเปนการยอมตามผลท่ีดีหรือไมดีในกิจการท่ีไดกระทําไป ระบบธรรมาภิบาล
ตองการคนผูกลารับผิดชอบ ผูนําท่ีดีตองเปนผูท่ีมีความกลาหาญตอการกระทําของตน กลาวคือ
เม่ือไดตัดสินใจ และไดกระทําการใดๆ ในความรับผิดชอบของตนลงไป ตองมีความซ่ือตรง
ซ่ือสัตยสุจริต ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและยุติธรรมอยางเปดเผย

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 54) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบคือ การเปนผูบังคับบัญชาตองรับผิดชอบตอผลงานท้ังหมดไมวาสุดทายอะไรจะ
เกิดข้ึนแมวาบางทีอาจจะไมรูไมไดเปนผูทําก็ตาม ถาอยูในความรับผิดชอบซ่ึงถือวาเปน
คุณธรรมประจําใจ

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2545, หนา 134-143) กลาวถึงการปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบคือปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีตองกระทําเพื่อความรวดเร็วในการปฏิบัติงานภายใน
กรอบของอํานาจความรับผิดชอบและทรัพยากรท่ีไดรับอนุมัติ ผูท่ีตองรับผิดชอบดานการบริหาร
หมายถึง เจาหนาท่ีของรัฐ โดยเฉพาะในระดับปลัดกระทรวง อธิบดี หัวหนากอง หรือผูบริหาร
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สูงสุดของรัฐวิสาหกิจ นัยสําคัญของความรับผิดชอบอยูท่ีความเกี่ยวโยงระหวางจุดมุงหมายของ
ประสิทธิภาพในการบริหารและความสําเร็จทางเศรษฐกิจ นโยบายเศรษฐกิจท่ีกําหนดโดย
รัฐบาลท่ีมีความรับผิดชอบ มักจะมีความนาเช่ือถือและมีเสถียรภาพมากกวานโยบายท่ีกําหนด
โดยรัฐบาลท่ีไมมีความรับผิดชอบ การปฏิบัติงานของรัฐอาจมีมากข้ึนโดยการกระจายโครงสราง
อํานาจของรัฐและการมีสวนรวมของประชาชน คือมีกระบวนการมอบหมายอํานาจของการ
บริหารของรัฐจากสวนกลางลงไปสูทองถิ่นและรับผิดชอบโดยตรง

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) กลาววา การปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 1) ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางท่ีดี รวมท้ังการ
สรางแบบอยางท่ีดีดวย การยกยองและสงเสริมความประพฤติของบุคคลท่ีเปนแบบอยางท่ีดี 2)
สรางความรับผิดชอบของตนเองโดยใชการมีสวนรวมมีระบบการตรวจสอบและการประเมินท่ี
นาเช่ือถือ และ3) สงเสริมผูมีความสามารถโดยการใหรางวัลและลงโทษท่ีเหมาะสม รวมท้ังจูงใจ
ดวยคาตอบแทนและอื่นๆ

สถาบันพระปกเกลา (2548, หนา 113) ไดกลาวไวถึงการปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบวา 1) มีการสรางความเปนเจาของรวมกัน 2) มีเปาหมายชัดเจน 3) มีการ
บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 4) มีระบบติดตามประเมินผล 5) มีการจัดการกับผูไมมีผลงาน
และ 6) มีแผนสํารอง

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 72) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตามหลัก
ความรับผิดชอบเปนองคประกอบสําคัญในการเพิ่มประสิทธิผลในการบริหารกิจการสาธารณะ
ความเช่ือและความสนใจในหลักความรับผิดชอบในสังคมไทยมีแรงผลักดันจากท้ังภายในและ
ภายนอกสําหรับปจจัยภายนอกแนวความคิดธรรมรัฐ หรือการบริหารจัดการท่ีดี นับวาเปน
แรงผลักดันท่ีสําคัญตอความสนใจในหลักความรับผิดชอบในปจจุบัน มีความหมายกวางกวา
ความสามารถในการตอบคําถามหรืออธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมไดเทาน้ัน ยังรวมถึงความ
รับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว รวมท้ังการสนอง
ตอความคาดหวังของสาธารณะ โดยมีลักษณะของหลักความรับผิดชอบ 6 ประการ ดังน้ี 1) การ
ท่ีวัตถุประสงคชัดเจนวาตองการบรรลุเปาหมายอะไร มีวิธีการหรือกลยุทธ อยางไรใหบรรลุ
เปาหมาย และมีกําหนดเวลาบรรลุเปาหมาย 2) การท่ีบุคลากรในองคกรมีความรูสึกรวมกันวา
พวกตนเปนเจาของ และสํานึกวาทุกคนในองคกรตางมีสวนรวมเปนเจาของไปดวยกัน มิใชเปน
องคกรของคนหน่ึงคนใด 3) ตองมีวิธีการทํางานหรือกลไกภายในองคกร เพื่อชวยใหการทํางาน
บรรลุเปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงวิธีการหรือกลไกดังกลาว ไดแก การประสานการใหเวลาสื่อสารการ
ตัดสินใจ 4) การท่ีไมปลอยใหคน “อูงาน” เกี่ยงงาน ไมยอมปรับปรุงตัวแมจะใหโอกาสแลว
จะตองไมลังเลท่ีจะจัดการกับคนเหลาน้ี เพราะจะเปนอุปสรรคตอการทํางานในองคกร 5) ตอง
วางแผนสํารองไวเพราะถาเกิดเหตุสุดวิสัย จะไดมีการแกไขสถานการณไดทัน และ 6) ตองมี
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การนําวิธีการวัดประเมินผลลัพธแบบใหม และยกยองผูท่ีทํางานไดตามเปาหรืออีกนัยหน่ึง ไม
นําระบบอุปถัมภมาใชในการประเมินผลงาน

จากกท่ีกลาวมาสรุปไดวาการปฏิบัติตามหลักความรับผิดชอบคือ 1) มี
ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ 2) มีการกําหนดนโยบาย เปาหมายของ
หนวยงาน 3) มีปฏิทินการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพื่อใหบุคลากรไดปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ 4) ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษาครบถวน ตามภารกิจงาน 5)
มอบหมายภารกิจของงานใหบุคลากรไดปฏิบัติอยางชัดเจน 6) มีการนิเทศ กํากับ ติดตามผล
การปฏิบัติงานเปนระบบ 7) พัฒนาปรับปรุงการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพตอเน่ือง และ 8)
ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎ ระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด

5. หลักการมีสวนรวม (participation)
หลักการมีสวนรวมท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีน้ันประกอบดวยความหมายของหลักการ

มีสวนรวมและการปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวมดังน้ี
5.1 ความหมายของหลักการมีสวนรวม

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักการมีสวนรวม ไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี

ชัยอนันต สมุทวณิช (2543, หนา 12) กลาววาหลักการมีสวนรวมหมายถึง
ประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินการในดานกิจการของรัฐ

สมาน รังสิโยกฤษฎ (2543, หนา 10-11) กลาววาหลักการมีสวนรวม
หมายถึงการบริหารราชการท่ีประชาชนมีโอกาสมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจเทาเทียมกัน
ไมวาจะเปนโอกาสในการเขารวมในทางตรงหรือทางออม โดยผานกลุมผูแทนราษฎรท่ีไดรับการ
เลือกตั้งจากประชาชนโดยชอบธรรม การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมอยางเสรีน้ีรวมถึง
การใหเสรีภาพแกสื่อมวลชนประชาชนในการแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรค คุณลักษณะ
สําคัญประการหน่ึงท่ีประชาชนจะมีสวนรวม คือ การมีรูปแบบการปกครองและการบริหารงานท่ี
กระจายอํานาจ

สุดจิต นิมิตกุล (2543, หนา 13-24) ไดกลาวไววาหลักการมีสวนรวมตาม
หลักธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดยกระทรวงมหาดไทยหมายถึงการมีสวนรวมของท้ังประชาชนและ
เจาหนาท่ีของรัฐในการบริหารงาน เพื่อใหเกิดความคิดริเร่ิมและพลังการทํางานท่ีสอดคลองกัน
เพื่อบรรลุเปาหมายในการบริการประชาชน

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 60) กลาววาการมีสวนรวม
หมายถึงคนไทยทุกคนไมวาประกอบอาชีพใดๆ ท้ังน้ีประชาชนตองรูจักสิทธิ และการใชสิทธิ
ประชาชนตองตื่นตัวกระตือรือรนท่ีจะรับรูตรวจสอบกระบวนการตัดสินใจของภาครัฐท่ีมีผลกระทบ
ตอชีวิตความเปนอยูสนับสนุนการมีสวนรวมของคนอื่นสรางภาพประชาสังคมท่ีเขมแข็ง มีทัศนคติ
ตอสวนรวมท่ีถูกตองมีคุณธรรม
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สุรพล พุฒคํา (2544, หนา 56) ไดกลาววาหลักการบริหารแบบมีสวนรวม
หมายถึงการท่ีผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนเกี่ยวของผูกพันกับงาน
ท่ีตนรับผิดชอบท้ังดานกายและจิตใจ ท้ังน้ีเพื่อใหคนงานเกิดความพึงพอใจในงานท่ีตนรับผิดชอบ
และพรอมท่ีจะดําเนินการใหงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักการมีสวนรวม หมายถึงการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอความเห็นในการ
ตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชา
พิจารณ การแสดงประชามติ หรืออื่นๆ

เจริญ เจษฎาวัลย (2545, หนา 37-38) กลาววาหลักการมีสวนรวมหมายถึง
การใหผูมีสวนรวมไดเสียมีสวนรวมในกระบวนการ เปดโอกาสใหผูมีสวนรวมเขามามีบทบาท
และอิทธิพลในการตัดสินใจในการดําเนินงานขององคกร ซ่ึงเกิดข้ึนไดหลายระดับ ภายใตหลักการ
กระจายอํานาจ

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 13) กลาววาหลักการมีสวนรวม หมายถึง
การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอความคิดเห็นในการติดสินใจปญหาสําคัญ
ของประเทศไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดง
ประชามติหรืออื่นๆ

เว็นเจอร (Wenger, 1998, p.55) ใหความหมายหลักการมีสวนรวมของ
ประชาชนวาหมายถึงกระบวนการมีสวนรวมและมีความสัมพันธกับผูอื่นซ่ึงจะสงผลตอ
กระบวนการ โดยการมีสวนรวมน้ีเปนท้ังการกระทําและการเช่ือมโยงกันของบุคคลกับสังคมและ
กิจการของสังคม

รูดท (Roodt, 2001, p.469) กลาววาการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง
การเขารวมของประชาชนไมวาในระดับใด ระดับมากหรือนอยในองคกร ไมวาทางตรงหรือทางออม
ท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัติงานพัฒนา

อิม (Im, 2001, p.233) กลาววาหลักการมีสวนรวมของประชาชนหมายถึง
ระบบท่ียอมใหประชาชนมากท่ีสุดเทาท่ีจะมากได มีสวนรวมในการตัดสินใจขององคกรทาง
ราชการและการดําเนินนโยบายท่ีประชาชน ไดใหความสนใจและมีอิทธิพลตอประชาชน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักการมีสวนรวมหมายถึงการเปดโอกาสให
บุคลากร ผูมีสวนเกี่ยวของหรือไดรับผลกระทบจากการบริหารงานหรือการดําเนินการตางๆ เขามา
มีสวนไดรวมรับรู รวมแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจ มีสวนรวมทางการบริหารจัดการ โดยให
ขอมูล ความคิดเห็นแนะนําปรึกษารวมวางแผนและรวมปฏิบัติไมวาทางตรงหรือทางออม
สนับสนุนติดตามและตรวจสอบ รวมท้ังรวมปฏิบัติตามสิ่งท่ีตนเองไดรวมตัดสินใจ เพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุเปาหมาย
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5.2 การปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวม
นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวมไวตางกัน

รายละเอียดดังตอไปน้ี
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา

การปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวมคือตองใหโอกาสับทุกคนในองคกรไดมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นกอนท่ีจะตัดสินใจใดๆ ตองมีการรับฟง มีกระบวนการใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของเขามา
มีสวนรับรู รวมคิด รวมทํา ในกระบวนการจัดการ ผูมีสวนเกี่ยวของควรจะไดเขามามีสวนรวม
ในเร่ืองท่ีควร ไมใชทุกเร่ือง เพื่อใหการบริหารจัดการทรัพยากรเกิดความสมดุลและเปนธรรม

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 53-56) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตาม
หลักการมีสวนรวม เน่ืองจากการทํางานไมสามารถทําไดคนเดียว ทํางานคนเดียวก็ไมประสบ
ความสําเร็จ ไดเพียงจุดเดียวผูบริหารตองคิดกวางไกล ตองคิดรวมกันรวมคิดรวมทํา เปดโอกาส
ใหทุกคนในองคกรไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ไดคิดกอนท่ีจะตัดสินใจ โดยการรับฟง
มีกระบวนการใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรับรูรวมคิดรวมทํา ผูบริหารท่ีดีตองมีมารยาท
คือรูจักกาลเทศะ รูบุคคล รูสถานการณวาจะตองใชวาจา พฤติกรรมอยางไรกับบุคคลและ
สถานการณใด เพื่อใหเกิดความรูสึกท่ีดีระหวางกัน การเปนผูบังคับบัญชาจึงไมใชการใชอํานาจ
แตฝายเดียว แตตองใชศิลปะในการโนมนาวจิตใจผูรวมงานใหเกิดความรูสึกและความตองการท่ี
จะปฏิบัติหนาท่ีใหดีทีสุด

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) ไดกลาวไววาการปฏิบัติตาม
หลักการมีสวนรวมมีแนวทางการสรางคือ 1) องคกรตองกําหนดเปนนโยบายท่ีชัดเจน พรอมท้ัง
ออกกฎระเบียบขอบังคับกับบุคคลในองคกรถือปฏิบัติ รวมท้ังพัฒนากลไกระบบการทํางานและ
การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเอื้อตอการสนับสนุนใหบุคคลการในองคกรและประชาชน
มีสวนรวมอยางกวางขวาง 2) กระจายอํานาจ การบริหารจัดการสูบุคลากรตามหนาท่ี ท่ีไดรับ
มอบหมาย เพื่อใหบุคลากรสามารถบริหารภารกิจตามบทบาทหนาท่ีตรงตามความตองการ 3)
รณรงคและประชาสัมพันธเพื่อสรางจิตสํานึกใหบุคลากรและประชาชนเห็นคุณคาและ
ความสําคัญของการมีสวนรวม 4) จัดทําคูมือแนวทางการมีสวนรวมในงานโครงการตางๆ
รวมท้ังใหขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของเพียงพอ เพื่อสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองแกผูเกี่ยวของและ
ประชาชนซ่ึงจะทําใหการมีสวนรวมมีคุณคามากข้ึน 5) แสดงผลสัมฤทธิ์จากการเขามามีสวนรวม
ท่ีเปนรูปธรรมใหผูเกี่ยวของและประชาชนไดรับทราบ พรอมท้ังมีรางวัลแกเจาของความคิดเห็น
ท่ีนําไปสูการปฏิบัติน้ัน และ 6) สรางหลักประกันในความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของ
ผูเขารวมแสดงความคิดเห็นหรือวิพากษวิจารณการดําเนินงานขององคกร

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65)
กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวมคือ 1) ความสัมฤทธิ์ผลของโครงการตางๆ รวมถึง
การประหยัดงบประมาณ 2) ความพึงพอใจของผูมีสวนเกี่ยวของหรือไดรับผลกระทบ และ 3)
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จํานวนผูเขารวมแสดงความคิดเห็นหรือจํานวนขอเสนอแนะหรือเสนอขอคิดเห็นจากบุคลากร
ผูเกี่ยวของ และประชาชนในการดําเนินการเร่ืองตางๆ รวมถึงคุณภาพของการมีสวนรวม

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 67) กลาววาการปฏิบัติตามหลักมีสวนรวม
ประกอบดวยข้ันตอนหรือกระบวนการ 4 ลักษณะ คือ 1) การมีสวนรวมในการวางแผน 2) การ
ปฏิบัติ 3) การจัดสรรผลประโยชนรวมกัน และ 4) การติดตามประเมินผล และไดกลาวถึงวิธีการ
แบงระดับการมีสวนรวมประชาชนจากระดับต่ําสุดไปหาระดับสูงสุด เปน 6 ระดับ จํานวน
ประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมในแตละระดับจะเปนปฏิภาคกับระดับของการมีสวนรวม ถาระดับ
การมีสวนรวมต่ําจํานวนประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมจะมาก และย่ิงระดับการมีสวนรวมสูงข้ึน
เพียงใดจํานวนประชาชนท่ีเขามามีสวนรวมก็จะลดลงตามลําดับ ระดับการมีสวนร วมของ
ประชาชนเรียงตามลําดับจากต่ําสุดไปหาสูงสุด ไดแก 1) ระดับการใหขอมูล 2) ระดับการเปดรับ
ความคิดเห็นจากประชาชน 3) ระดับการรวมปรึกษาหารือ 4) ระดับการวางแผนรวมกัน 5)
ระดับการรวมปฏิบัติ และ 6) ระดับการกํากับโดยประชาชนโดยตรง

เว็นเจอร (Wenger, 1998, pp.55-57) กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักมีสวนรวม
วาเปนกระบวนการซับซอนท่ีรวมถึงการกระทํา การพูดคุย การคิด ความรูสึก และการเปนเจาของ
บุคคลท้ังรางกายจิตใจอารมณและความสัมพันธทางสังคม ซ่ึงเอกลักษณการมีสวนรวม ดังน้ี 1)
การมีสวนรวมรวมถึงความสัมพันธมีความขัดแยงกัน มีความประสานกลมกลืนกัน มีความสนิท
สนมกันและยังมีการแขงขันกันดวย 2) การมีสวนรวมในชุมชนทางสังคมจะสรางประสบการณ
และสรางชุมชนประชาชนจะไดทํางานจริงๆ ในชุมชนของตน และ 3) การมีสวนรวมมีความหมาย
กวางกวาการผูกพัน เพราะรวมถึงการปฏิบัติท่ีเกิดจากการเจรจาตอรองในกิจกรรมตางๆ ท่ีกระทํา

ฮิลเลียด, และนอรแมน (Hilliard, & Norman, 1999, p.173) กลาววาการ
ปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวมของประชาชนมีลักษณะ คือเปนการสรางประชาธิปไตยอยาง
ย่ังยืนและสงเสริมธรรมาภิบาลตลอดจนการบริหารงาน หากการมีสวนรวมของประชาชนมากข้ึน
พียงใดจะชวยใหมีการตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร ทําใหผูบริหารมีความรับผิดชอบตอ
สังคมมากข้ึน อีกท้ังเปนการปองกันนักการเมือง จากการกําหนดนโยบายท่ีไมเหมาะสมกับ
สังคมน้ันๆ นอกจากน้ีการมีสวนรวมของประชาชนยังเปนการสรางความม่ันใจวาเสียงของ
ประชาชนจะมีคนรับฟง อีกท้ังความตองการหรือความปรารถนาของประชาชนก็จะไดรับการ
ตอบสนอง

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการปฏิบัติตามหลักการมีสวนรวม คือ 1) สงเสริม
ใหคณะกรรมการสถานศึกษาฯ ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีอยางครบถวนสมบูรณ 2) จัดประชุม
เปดโอกาสใหบุคลากรและชุมชนเขามามีสวนรวม กําหนดนโยบาย และวางแผนดําเนินงานของ
สถานศึกษา 3) สงเสริมสนับสนุนใหครูจัดทําแผนงานโครงการตางๆ เพื่อสนับสนุนการจัด
การเรียนการสอน 4) สงเสริมการทํางานเปนทีม ประสานความรวมมือกันในการปฏิบัติงาน 5)
จัดโครงสรางการบริหารงาน กระจายภารกิจของงานตามความเหมาะสมกับบุคลากร 6) เปดโอกาส
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ใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษา
และ 7) ยอมรับผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจรวมกัน ท้ังผลดีและเสีย

6. หลักความคุมคา (utility)
หลักความคุมคาท่ีจะกลาวถึงตอไปน้ีประกอบดวยความหมายของหลักความคุมคา

และการปฏิบัติตามหลักความคุมคาดังน้ี
6.1 ความหมายของหลักความคุมคา

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักความคุมคา ไวตางกัน
รายละเอียดดังตอไปน้ี

เกษม วัฒนชัย (2543, หนา 4) ไดใหความหมายของหลักความคุมคาวา
หมายถึง การบริหารจัดการทุกดานตองยึดหลักประหยัดและหลักประสิทธิภาพ ท้ังน้ีเพื่อใหเกิด
การใชทรัพยากรขององคกรอยางมีคาท่ีสุด

สมาน รังสิโยกฤษฎ (2543, หนา 10) กลาววาหลักความคุมคา หมายถึง
ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ไม
วาจะเปนดานการจัดกระบวนการทํางาน การจัดองคกร การจัดสรรบุคคล และมีการใช
ทรัพยากรสาธารณะอยางคุมคาและเหมาะสม มีการดําเนินการและการใหบริการประชาชนท่ี
ใหผลลัพธเปนท่ีนาพอใจ และกระตุนการพัฒนาของสังคมทุกดานไมวาจะเปนดานการเมือง
สังคมวัฒนธรรม และเศรษฐกิจ

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และบุญมี ลี้ (2544, หนา 58) กลาววาหลักความคุมคา
หมายถึงรัฐสามารถจัดสรรและใชทรัพยากรตางๆ ไดอยางคุมคาและเหมาะสมเพื่อตอบสนอง
ความตองการของคนในสังคมโดยรวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพกอใหเกิดประโยชนสูงสุด

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววา
หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด
แกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคาและบริการ
ท่ีมีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณย่ังยืน

อัจฉรา โยมสินธุ (2544, หนา 33-38) ใหความหมายของหลักความคุมคาไว
วาหมายถึงความคุมคาระยะยาว และเปนการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 53-56) กลาววาหลักความคุมคาหมายถึง
จะตองคํานึงถึงตนทุนในการทํางาน คุมคาในเชิงของงบประมาณ บุคลากร และเวลา

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 13) กลาววาหลักความคุมคา หมายถึง
การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงค
ใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคา และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถ
แขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณย่ังยืน
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จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักความคุมคาหมายถึงการบริหารจัดการและใช
ทรัพยากรท่ีมีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหมีความประหยัดใชของ
ใหคุมคา ทําใหงานมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

6.2 การปฏิบัติตามหลักความคุมคา
มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักความคุมคาไวตางกัน

รายละเอียดดังตอไปน้ี
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2544, หนา 15-16) กลาววาการ

ปฏิบัติตามหลักความคุมคาคือ ตองคํานึงถึงตนทุนในการทํางาน เพราะการทํางานใดๆ ลวนมี
ตนทุน ตองทํางานอยางคุมคา คุมคาในเชิงงบประมาณ บุคลากรและเวลา อาจกลาวไดวาการจัดสรร
ทรัพยากรในการบริหารจะตองไดความสมดุลและความเปนธรรม

อัจฉรา โยมสินธุ (2544, หนา 33-38) กลาวถึงการปฏิบัติตามหลักความคุมคา
ไว 2 ลักษณะคือความคุมคาระยะยาว และการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ หลักธรรมาภิบาลใหความสําคัญ
การสรางคุณคาในระยะยาวแกองคกรมากกวาตักตวงผลประโยชนในระยะสั้น คณะกรรมการบริษัท
จะตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล มีความมุงม่ันท่ีจะทําธุรกิจเพื่อสรางคุณคาในระยะยาว เพื่อความ
ม่ันคงและย่ังยืน เชน การตัดสินใจลงทุนอยางรอบคอบเพื่อใหไดผลตอบแทนท่ีคุมคาในระยะยาว
หลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีไมจําเปน พัฒนาศักยภาพของทรัพยากรบุคคลในองคกรอยางตอเน่ือง
การใหความสําคัญกับลูกคาดวยการขายสินคาหรือใหบริการท่ีมีคุณภาพ ราคายุติธรรม และมุง
สรางความประทับใจใหลูกคาเพื่อใหเกิดการซ้ือซํ้าหรือการบอกตอ เปนตนการปฏิบัติท่ีเปนเลิศ
ตองสงเสริมใหการปฏิบัติงานในทุกดานมุงสูความเปนเลิศ มุงสรางความสมบูรณแบบ โดยมี
นโยบายท่ีชัดเจนเพื่อใหบรรลุเปาหมายของธุรกิจ มีการผลักดันและสนับสนุนใหทุกฝายมีการ
พัฒนาตนเองตลอดเวลา

ทิพาวดี เมฆสวรรค (2545, หนา 54-55) ไดกลาววาการปฏิบัติตามหลัก
ความคุมคาคือ ในการทํางานใดๆ ลวนมีตนทุน ตองทํางานโดยคํานึงถึงประสิทธิภาพหรือ
ทํางานอยางมีคุณภาพสูงสุดมีประสิทธิภาพสูงสุด น่ันคือคํานึงถึงตนทุนในการทํางาน คุมคาใน
เชิงของงบประมาณ บุคลากร เวลา ซ่ึงผูบริหารควรตองคํานึง

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 71-77) ไดกลาวไววา การปฏิบัติตามหลัก
ความคุมคามีแนวทางการดําเนินการ ไวดังน้ี1) ผูบริหารระดับสูงตองใหความสําคัญ 2) ลดข้ันตอน
การปฏิบัติงานใหสั้นหรือเบ็ดเสร็จในข้ันตอนเดียว เพื่อใหสะดวกและรวดเร็ว 3) ปฏิบัติงานอยาง
ประหยัดทรัพยากร บรรลุวัตถุประสงคภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4) กําหนดมาตรฐานการ
ทํางานในหนาท่ีและเปาหมายท่ีชัดเจน 5) สรางระบบความคุมคา และรายงานการใชทรัพยากร
อยางคุมคาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับช้ันเพื่อตรวจสอบ 6) นําเคร่ืองมือท่ีทันสมัยมาใชในการ
ทํางาน 7) เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการเสนอแนะวิธีการตางๆ ท่ีนําไปสูความคุมคา 8)
มีการรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานในองคกร 9) ให
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ความสําคัญกับระบบการติดตามประเมินผลและควรประกาศใหผูเกี่ยวของและประชาชนทราบ
เปนระยะ 10) ใหระบบการประเมินการปฏิบัติงาน (RBM) และใชการจัดสรรงบประมาณเปน
เคร่ืองมือในการพิจารณางบประมาณในโครงการ 11) จัดสรรงบประมาณตามผลสัมฤทธิ์ของงาน
12) ปรับปรุงระเบียบปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักความคุมคา และ 13) ใหรางวัลหนวยงาน กลุม
บุคลากรท่ีดําเนินการวิธีดังกลาวไดอยางถูกตองคุมคา

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546, หนา 60-65)
กลาววา การปฏิบัติตามหลักความคุมคาคือ 1) ความพึงพอใจของผูรับบริการ และ 2) ความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงประกอบดวยตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ และตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ

สถาบันพระปกเกลา (2548, หนา 138-140) กลาววา การปฏิบัติตามหลัก
ความคุมคาซ่ึงมุงเนนถึงการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหมีประสิทธิภาพและ
ประหยัดและสามารถแขงขันกับประเทศตางๆ ไดเปนอยางดี มีลักษณะคือ 1) การประหยัดมีการ
ทํางานละผลตอบแทนบุคลากรเปนไปอยางเหมาะสม ไมมีความขัดแยงเร่ืองผลประโยชน มี
ผลผลิตท่ีไดมาตรฐาน มีการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 2) มีการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูงสุด มีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาทรัพยากรบุคคล มีการใชผลตอบแทนตาม
ผลงาน และ 3) ความสามารถในการแขงขัน มีนโยบาย แผน วิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมาย มี
การเนนผลงานดานวิชาการ การประเมินผลการทํางาน ผูบริหารระดับสูงมีภาวะผูนํา

สถาบันพระปกเกลา (2549, หนา 81-82) กลาววาการปฏิบัติตามหลักความ
คุมคาจะครอบคลุมถึงดัชนีท่ีวัดประโยชนสูงสุดแกสวนรวมในการบริหารการจัดการและการใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ดัชนีวัดการประหยัดและดัชนีวัดความสามารถในการแขงขัน
เคร่ืองช้ีผลในการปฏิบัติหรือการประเมินของการดําเนินการน้ัน

จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาหลักความคุมคามีลักษณะ คือ 1) มีการวางแผนใน
การใชทรัพยากรอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุดในการจัดการศึกษา 2) สงเสริมใหบุคลากรใช
ทรัพยากรในทองถิ่นจัดทําสื่อ 3) รณรงคใหทุกฝายอนุรักษสิ่งแวดลอมท้ังในและนอกสถานศึกษา
4) ดูแล บํารุงรักษาและซอมแซมอาคารสถานท่ีใหอยูในสภาพใชงานไดอยางสมํ่าเสมอ 5) สงเสริม
พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ และมีความชํานาญในงานท่ีรับผิดชอบอยางตอเน่ือง
6) ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน มุงเนนคุณภาพผลงานเปนสําคัญ และ 7) สงเสริมสนับสนุนการจัด
บรรยากาศหองเรียน อาคารเรียน และบริเวณโรงเรียนใหสามารถใชประโยชนไดอยางเต็มท่ี

ผูวิจัยเห็นวาการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลชวยใหเกิดการบริหาร
จัดการท่ีดี ชวยในการพัฒนางานใหดีจึงนํากรอบของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
เปนกรอบในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนํากับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีกําหนดการศึกษา 6 ประการ
คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ
และหลักความคุมคา
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
ในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมภาวะผูนํากับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ผูวิจัยไดศึกษา
งานวิจัยตางๆ ดังน้ี

1. งานวิจัยในประเทศ
ศรีสุนันท ตายแสง (2543, บทคัดยอ) ศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวาแบบผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมาสวนใหญเปนผูนําท่ีมุงงานสูง
และมุงความสัมพันธสูง

ชาติชาย นรเศรษฐาภรณ (2545, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองธรรมาภิบาลใน
ความหมายของภาครัฐ เอกชน และประชาชน ในกรณีโรงไฟฟาพลังความรอนถานหิน “หิน
กรูด” ผลการวิจัยพบวาหลักนิติธรรมคือศูนยกลางของหลักตางๆ ในการสรางธรรมาภิบาลใน
มุมมองของภาครัฐ หลักธรรมาภิบาลท่ีภาคเอกชนยึดถือและใหความสําคัญเปนพิเศษมากกวา
หลักอื่นๆ คือหลัก หลักนิติธรรม และหลักความคุมคา ประสิทธิภาพในขณะท่ีหลักการมีสวนรวม
คือหัวใจ ของภาคประชาชนในการท่ีจะสรางธรรมาภิบาล ภาคประชาชนเห็นวาประชาชนควร
ไดรับโอกาสการมีสวนรวมในการตัดสินใจทุกข้ันตอน ไมวาจะเปนข้ันตอนการกําหนดนโยบาย
การพิจารณา ตลอดจนข้ันตอนการดําเนินการโครงการ จากแบบ จําลองท่ีได จากการวิเคราะห
ปรากฏการณกรณีหินกรูดในทัศนะของภาคประชาชนแลวหลักอื่นๆ ท่ีเปนองคประกอบของการ
สรางธรรมาภิบาล เปนแคสวนประกอบท่ีอยูรายรอบหลักการมีสวนรวมเทาน้ัน

สุวรรณ ทองคํา (2545, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี พบวา ผูบริหาร
สถานศึกษาสวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมากเกือบทุกหลัก ยกเวนหลัก
คุณธรรมท่ีบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในระดับมากท่ีสุด ผูบริหารสถานศึกษา เกือบทุก
ลักษณะและสถานภาพสวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก ยกเวนผูบริหาร
ท่ีมีคุณวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี สวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในระดับมาก
ท่ีสุด วัยวุฒิ คุณวุฒิทางการศึกษาประสบการณการบริหาร และขนาดของสถานศึกษา ท่ี
ผูบริหารดํารงตําแหนงอยูกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา มี
ความสัมพันธกันทุกดาน อยางมีนัยสําคัญ ท่ี ระดับ .05

กัลยา ณ นาน, และคนอื่นๆ (2546, หนา 194) ไดทําวิจัยเร่ืองสภาพการใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครู สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานาน เขต 2 ผลการศึกษาพบวา สภาพการใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานานเขต 1 6 หลัก
คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความ รับผิดชอบ
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และหลักความคุมคา ขาราชการครูมีความเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล ใน
แตละดานอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ ดานหลักการใชคุณธรรม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05

เกียรติยศ เอี่ยมคงเอก (2546, หนา 46-66) ไดศึกษาการบริหารงานสถานศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ในทรรศนะบุคลากรสถานศึกษาโพธินิมิตวิทยาคม
จังหวัดนนทบุรี พบวาทัศนะบุคลากรตอการบริหารงานสถานศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาล
พบวา ทุกดานอยูในระดับมากไดแกหลักนิติธรรมพบวาบุคลากรมีทัศนะวาการบริหารงานทุก
ดานอยูในระดับมากการบริหารงานความสัมพันธระหวางสถานศึกษา กับชุมชน และการบริหาร
กิจการนักเรียนเปนไปตามระเบียบของทางราชการมีคาเฉลี่ยสูงสุดหลักคุณธรรม พบวา
บุคลากรมีทัศนะวาการบริหารงานทุกดานอยูในระดับมากการบริหารงานความสัมพันธระหวาง
สถานศึกษา กับชุมชน และการบริหารกิจการนักเรียนโดยใชหลักธรรมในการสรางมนุษย
สัมพันธ มีคาเฉลี่ยสูงสุดหลักความโปรงใส พบวา บุคลากรมีทัศนะวา การบริหารงานทุกดานอยู
ในระดับมากการบริหารงานความสัมพันธระหวางสถานศึกษา กับชุมชน และการบริหารงาน
วิชาการดวยความโปรงใสจริงใจมีคาเฉลี่ยสูงสุดหลักความรับผิดชอบ พบวา บุคลากรมีทัศนะวา
การบริหารงานทุกดานอยูในระดับมาก บุคลากรมีความรับผิดชอบในการบริหารงานวิชาการ
งานกิจการนักเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุดหลักการมีสวนรวม พบวา บุคลากรมีทัศนะวา ในดานการ
บริหารงานวิชาการ และการบริหารงานอาคารสถานท่ี โดยเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวม มี
คาเฉลี่ยสูงสุดหลักความคุมคา พบวา บุคลากรมีทัศนะวา ในดานการบริหารงานธุรการ การเงิน
งบประมาณ พัสดุ อาคารสถานท่ี บุคลากร บริหารงานไดอยางคุมคา มีคาเฉลี่ยสูงสุด

ปฏิญญา ปกกิ่งเมือง (2546, หนา 89-97) ไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
โรงเรียนประถมศึกษาของจังหวัดเพชรบุรี พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา
อยูในระดับมากท้ังในภาพรวมและรายดานทุกดาน การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานอยูในระดับมาก พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารดานการติดตอสื่อสาร การกําหนด
เปาหมายการควบคุมงานสงผลตอการมีสวนรวมตามบทบาทคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน

กฤษณา คงรัตน, และคนอื่นๆ (2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 7 พบวา การใชหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล เขตการศึกษา 7 จําแนกตามวุฒิการศึกษา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานหลักนิติธรรม และดานหลักความโปรงใส
และการเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
เทศบาล เขตการศึกษา 7 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดานหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม และหลักความคุมคา
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จํารูญ บูรณกูล, และคนอื่นๆ (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ทรรศนะของ
ขาราชการครูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตร พบวา การปฏิบัติตาม หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบทรรศนะของขาราชการครูท่ีมี
ตําแหนงตางกัน โดยภาพรวมผูบริหารกับครูผูสอนมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ
.05 ซ่ึงเปนไป ตามสมมติฐาน และเม่ือเปรียบเทียบทรรศนะของขาราชการครูท่ีมีระดับการจัด
การศึกษาตางกัน โดยภาพรวม การจัดการศึกษาชวงช้ันท่ี 1-2 และชวงช้ันท่ี 3-4 มีทรรศนะการ
ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ในแตละหลัก ยกเวนหลักความรับผิดชอบท่ีมีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ

เฉลิมชัย สมทา (2547, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาจัยเร่ืองการบริหารโดยใชหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเลย เขต 1 พบวา สภาพการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ท้ัง 6 หลัก เรียงตามลําดับ คือ หลัก
คุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความคุมคา และหลัก
ความโปรงใส

นพพล สุรนัคครินทร (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการนําหลักธรรมาภิบาล
มาปรับใชในองคกรบริหารสวนตําบลตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัย
พบวาประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีทรรศนะตอการนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชใน
อบต. ไมแตกตางกัน

ภาวิณี ชินคํา (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหารงานดวยหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค เขต 1 ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) ผูบริหาร และครูโรงเรียน
มัธยมโดยรวมมีปญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
อยูในระดับมากทุกดาน 2) รูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารงาน
โรงเรียนมัธยม ประกอบดวยโครงสรางดังน้ี 2.1) วางแผนการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลควร
กําหนดนโยบาย วัตถุประสงคเปาหมาย และกระบวนการ การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล
2.2) ปฏิบัติตามแผน 2.3) ประเมินผลของการบริหารงานตามแผนงานโครงการ และ 2.4) ติดตามผล
ภายหลังท่ีไดดําเนินการตามแผนงานโครงการเพื่อนําไปใชในการปรับปรุงการบริหารงานและ
วางแผนตอไป

รับขวัญ ภาคภูมิ (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับสุขภาพองคกรของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชร เขต 1 จากผลการวิจัยพบวา การบริหารงาน
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ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชร
เขต 1 ท้ังภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชรเขต 1 จําแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา พบวามีการบริหารางานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสุขภาพขององคกรของสถานศึกษา ท้ัง
ภาพรวมรายมิติอยูในระดับมาก และการเปรียบเทียบสุขภาพองคกรของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชร เขต 1 เม่ือจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา
สุขภาพขององคกรของสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 และการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับสุขภาพ
องคกรของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชรเขต 1 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01

เกียรติศักดิ์ ศรีสมพงษ (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยในเร่ืองการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี
ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี โดยภาพรวมมี
ระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสภาพการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สุพรรณบุรีท่ีมีประสบการณในการบริหารแตกตางกัน พบวาในภาพรวม ผูบริหารสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานท่ีมีประสบการณในการบริหารตั้งแต 1-10 ป และผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีมี
ประสบการณ ตั้งแต 11 ปข้ึนไป มีสถาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลไมแตกตางกัน ซ่ึงไม
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว แตมีดานท่ีแตกตางกัน 1 ดาน คือ หลักคุณธรรมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสภาพ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สํากัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ท่ี
จัดการศึกษาในระดับชวงช้ัน พบวา ในภาพรวมผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีจัดการศึกษา
ในระดับชวงช้ันท่ี 1-2 มีสภาพการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีจัดการศึกษาในระดับชวงช้ัน
ท่ี 3-4 มีสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ซ้ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว 4) ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีท่ีไดตอบคําถามปลายเปด พบวา ดานท่ีมีจํานวนความถี่ของ
ปญหา 3 ลําดับแรก คือ ดานความโปรงใส ดานหลักนิติธรรม และดานหลักการมีสวนรวม โดย
ครูไดเสนอแนวทางแกไขดานหลักความโปรงใสมากท่ีสุด รองลงมาคือดานนิติธรรม ซ่ึงปญหา
และแนวทางแกไขการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร มีความสัมพันธไปในทิศทาง
เดียวกันกับคาเฉลี่ยท่ีไดจากผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามแบบประเมินคา
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ธนันชัย รัตนไตรแกว (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การประเมินการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยสรุปไดวา 1) โรงเรียนใน
จังหวัดนครสวรรค มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
การบริหารงานโรงเรียนท้ัง 4 ดาน ซ่ึงอยูในแตละหลักธรรมาภิบาลพบวา ทุกดานอยูในระดับ
มาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ย สูงสุด คือการบริหารงบประมาณรองลงมา คือ ดานการบริหารงาน
บุคคล ดานการบริหารงานท่ัวไป และดานงานวิชาการ ตามลําดับ 2) ผลการเปรียบเทียบการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค จําแนกตามขนาดโรงเรียน
ระดับการศึกษา และประสบการณในการบริหารโรงเรียน พบวา ในภาพรวมและในแตละหลักไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ผลการวิจัยสรุปไดวาความคุมคาในเร่ืองของการไดรับ
รางวัลดานวิชาการ ซ่ึงเปนผลมาจากการสงเสริมงานวิชาการ ระหวางโรงเรียนขนาดเล็กกับ
ขนาดกลางและขนาดเล็กกับขนาดใหญ รวมท้ังประสบการณในการบริหารโรงเรียนต่ํากวา 10 ป
และสูงกวา 20 ป แตกตางกัน

นิคม สมจิตร (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหาร
โดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 6 หลัก ในภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
ดานหลักคุณธรรมมีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับแรก 2) การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นผูบริหารสถานศึกษา ประธานกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน และผูแทนครูในคณะกรรมสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) มีการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
จําแนกตามเพศและขนาดสถานศึกษา ไมแตกตางกัน ยกเวนผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีอายุ และ
วุฒิการศึกษาแตกตางกันมีการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05

วัชระพงษ ตลอดพงษ (2548, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม พบวาในภาพรวม
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีระดับ การปฏิบัติการบริหารสถานศึกษาข้ึนพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาล อยูในระดับมากในทุกดาน เม่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาและวิชาเอกท่ีสําเร็จการศึกษาตางกัน
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ประสบปญหาการขาดแคลนครูกับปญหาการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาและมีความตองการใหมี
การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ในลักษณะท่ีเปนเครือขายโดยมีผูเช่ียวชาญเปนผูจัดทํา รวมท้ัง
มีการบรรจุครูใหครบตามเกณฑ และมีการพัฒนาครูอยางตอเน่ือง

วิจลน โกษาแสง (2548, หนา 134-135) ไดวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม
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เขต 2 ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครพนม เขต 2 ตามการรับรูของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพของผูบริหารโรงเรียนโดยรวม
มีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา

เฉลิม เท่ียงสงค (2549, บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 2 พบวา
ขาราชการครูท่ีมีประสบการในการปฏิบัติงานตางกันมีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05

มณีรัตน ภิญโญภาพสกุล (2549, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ืองการบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานโดยใชหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพฯ
เขต 3ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยใชหลักธรรมาภิบาลใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพฯ เขต 3โดยภาพรวมมีการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลอยูในระดับมากทุกดาน และพิจารณาเปนรายดาน มีการบริหารงานวิชาการ
ตามหลักนิติธรรมในเร่ืองการจัดการหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู การจัดการเรียนการสอน
การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนในระดับมากท่ีสุด นอกน้ันอยูในระดับมากทุกขอ

ชรินรัตน แผงดี (2550, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการนําเสนอรูปแบบการบริหาร
ดวยหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนบึงพิมพาสามัคคี สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครสวรรค เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารกลุมเครือขายโรงเรียนบึงพิมพาสามัคคี
มีปญหาการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลดวยหลักธรรมาภิบาลโดยรวมอยูในระดับนอย โดยมี
ปญหามากท่ีสุดคือ หลักความคุมคา รองลงมาคือหลักความมีสวนรวม และหลักความรับผิดชอบ

ประหยัด เหมือนพรอม (2550, บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรม ผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย เขต 3 ผลการวิจัยพบวา
พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู ท้ังโดยรวมและรายดาน อยูใน
ระดับปานกลาง โดยดานมิติมุงงานมีพฤติกรรมอยูในระดับมาก และมิติมุงความสัมพันธอยูใน
ระดับปานกลาง พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางานพบวาครูท่ีมีประสบการณนอยกวา 15 ปและประสบการณตั้งแต 15 ป
ข้ึนไปมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน พฤติกรรมผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู จําแนกตามขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบัติงาน คือ โรงเรียนขนาดเล็ก กลางและใหญพบวามี
ความคิดเห็นไมแตกตางกัน

อภิญญา แกวช่ืน (2550, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลและการพัฒนาท่ีย่ังยืน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล และการพัฒนาท่ีย่ังยืน มีการบริหาร
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สถานศึกษาข้ันพื้นฐานผานภาระงาน 4 งาน คือ งานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร บริหาร
ท่ัวไป โดยใชหลักธรรมาภิบาล 6 ประการ ไดแก นิติธรรม คุณธรรม ความรับผิดชอบ ความ
โปรงใส การมีสวนรวมความคุมคา และใชหลักการพัฒนาท่ีย่ังยืน 4 ประการ ไดแก การสราง
ยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาอยางรอบดาน การสรางเครือขายความรวมมือ การสรางความรูอยาง
ตอเน่ือง และการมีวัฒนธรรมองคกรเพื่อพัฒนา

ขนิษฐา สิทธิจินดา (2552, หนา 81) ไดศึกษาภาวะผูนําความเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาท่ีไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสองสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี และเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําความเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีไดรับการประเมินคุณภาพรอบสอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาอุบลราชธานี จําแนกตาม ประสบการณในการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา ผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง และขนาดของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวาผูบริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นตอภาวะผูนําความเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และเม่ือจําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานท่ี
แตกตางกันพบวา ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 เม่ือจําแนกตามขนาดสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการกระตุนทางปญญาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05 เม่ือจําแนกตามสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน พบวา โดยภาพรวมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการมีอิทธิพลอยางมี
อุดมการณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดานการสรางแรงบัลดาลใจ และ
ดานกระตุนทางปญญาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือจําแนก
ผูบริหารสถานศึกษา ท่ีไดรับการประเมินคุณภาพรอบสองแตกตางกัน พบวา มีความคิดเห็น
โดยภาพรวม และรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

เอกชัย ปานัน (2552, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษา อําเภอเวียงแหง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ครูใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอเวียงแหง มีการรับรูวาผูบริหารมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงภาวะ
ผูนําท้ังดานมุงงาน และมุงสัมพันธอยูในระดับปานกลาง นอกจากน้ีครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
มีความคาดหวังวาผูบริหารตองมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกท้ังในดานมุงงานและมุงสัมพันธอยูใน
ระดับสูง

กอบศักดิ์ มูลมัย (2554, หนา 114) ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลปรากฏวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูสอนโดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
ตามรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 2) ประสิทธิภาพการสอนของครูโดยภาพรวมอยูใน
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ระดับมาก เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 3) ความสัมพันธ
ระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา ภาพรวม และรายดานมี
ความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จากผลการศึกษา
ท่ีพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการสอน ดังน้ัน
ผูบริการ และครูผูสอนจึงควรตระหนักถึงความสําคัญ และส งเสริมคุณลักษณะผู นําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารในแตละดานใหมีความเหมาะสมเพื่อใหการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป

พิมพพัฑรา เมืองอินทร (2555, หนา 98) ศึกษาเร่ือง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4
อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาในภาพรวม 4 ดาน มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และประสิทธิผลของโรงเรียนใน
ภาพรวม 4 ดาน อยูในระดับมาก และสมมติฐานของการวิจัยไดรับการยอมรับ กลาวคือ
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธเชิงบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r=0.78

จากท่ีไดนําเสนอขางตนสามารถสรุปไดวางานวิจัยในประเทศท่ีเกี่ยวกับการนําหลัก
ธรรมาภิบาลมาใชในสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดานสวนใหญอยูในระดับมาก

2. งานวิจัยตางประเทศ
วอรริก (Warrick, 2003, p.49) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองลักษณะผูนํากับความสามารถใน

การปรับตัวท่ีสงผลตอความพอใจในการปฏิบัติงานของคนงาน เพื่อตองการทราบแนวทางใน
การปฏิบัติงานผลปรากฏวา ผูนําแบบประชาธิปไตยสงผลตอความพอใจในการทํางานของ
สมาชิกมากท่ีสุด สวนแบบอัตตานิยมและแบบเสรีนิยมน้ัน พบวา สมาชิกพึงพอใจผูนําแบบ
อัตตานิยมมากกวาแบบเสรีนิยม

เลวิน, และไวด (Lewin, & White, 2005, p.188) ทําการทดลองใหหัวหนาหรือผูนําใน
กลุม ใชวิธีการปกครองลูกนองในแบบตางๆ กัน เพื่อศึกษากระบวนการ ประสิทธิภาพในการ
ทํางาน ความสัมพันธระหวางบุคคลในกลุมหัวหนา ดวยการทพลองใชเด็กอายุประมาณ 10 ขวบ
แบบเปน 4 กลุม ทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน มีหัวหนาท่ีไดรับการฝกใหปกครองเด็กเหลาน้ีโดย
วิธีการปกครองท่ีแตกตางกัน 3 แบบ คือ อัตตานิยม เสรีนิยม และประชาธิปไตย โดยใหหัวหนา
ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไปในกลุมท้ัง 4 ผลการทดลองคร้ังน้ีพบวา เด็กเกือบท้ังหมดชอบ
หัวหนาแบบประชาธิปไตยมากกวา แบบเสรีนิยมและอัตตานิยม ตามลําดับ

ฟลิปคิมเมท (Kimmet Philip, 2005, p.32) ไดวิจัยเร่ืองการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช
ในระบอบการเมืองการปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ งานวิจัยน้ีพบวา ในประเทศท่ีมีการ
พัฒนาแลว ไดมีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานมากกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนา
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และประเทศท่ีดอยพัฒนา โดยเปนการนําหลักธรรมาภิบาลไปประยุกตใชในเร่ืองของนโยบาย
การบริหารงาน โดยทําการศึกษาในประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต 4 ประเทศน้ี ไดแก
ฟลิปปนส ไทยมาเลเซีย และอินโดนีเซีย พบวาเม่ือมีการศึกษารายกรณีแลว พบวาแตละ
ประเทศท่ีกลาวมาไดมีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชอยางแพรหลายมากข้ึน และไดรับการ
พัฒนาอยางกวางขวาง ไมวาจะเปนการพัฒนาดานการเมือง การบริหาร ซ่ึงเปนแนวทางในการ
พัฒนาบานเมือง กอใหเกิดการบริหารในรูปแบบใหม และเปนการพัฒนาประชาธิปไตยอยางดีย่ิง

เทนเนค (Tennekes, 2005, abstract) ไดทําการวิจัยเร่ืองการสังคมสงเคราะหและ
หลักธรรมาภิบาลมาใชวิเคราะหแนวนโยบายในประเทศเนเธอรแลนดและประเทศเยอรมัน
พบวา หลังจากสงครามเย็นผานไปแลวประเทศท้ังสองไดกําหนดนโยบายในการดูและประเทศ
ในโลกท่ีสาม โดยนักสังคมสงเคราะหไดนําเอาหลักธรรมาภิบาลมาใชในการประเมินผลการ
ดําเนินงานตามนโยบายของประเทศท้ังสองแตยังขาดความเขาใจในการกําหนดรูปแบบการ
ประเมินเพราะการกําหนดยุทธศาสตรในกระบวนการจัดทํานโยบายมีการแยกยอยออกเปน
สวนๆ มากเกินไปและยังขาดความเขาใจในความหมายของหลักธรรมาภิบาล

แม็คมิลแลนด (MacMillan, 2007, p.67) ไดศึกษาเร่ืองการกระจายอํานาจนโยบาย
ทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศกานา ผลการศึกษาพบวาการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาของประเทศกานา ไดรับความสําคัญในการพัฒนามากข้ึนเร่ือยๆ โดยมีการนํา
นโยบายการกระจายอํานาจภายใตการใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการจัดการศึกษา เพื่อจะเปน
แนวทางในการพัฒนาประเทศ แตผลการศึกษาพบวามีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กนอยเทาน้ันท่ี
เกิดกับการจัดการศึกษาโดยการใชนโยบายการกระจายอํานาจการบริหาร ผลการวิเคราะหน้ีเผย
ใหเห็นวารูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลน้ันยังคงไมประสบ
ความสําเร็จ เพราะวาอํานาจในการตัดสินใจยังคงอยูท่ีการบริหารสวนกลาง และรัฐบาลขาดการ
สนับสนุนอยางตอเน่ือง ดังน้ันผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นแลววารูปแบบการกระจายอํานาจการ
บริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลจําเปนตองไดรับการสนับสนุนในสวนของการจัดการศึกษาอยาง
ตอเน่ืองและมากข้ึน เพื่อใหประสบผลสําเร็จอยางแทจริง

จากท่ีไดนําเสนอขางตนสามารถสรุปไดวา งานวิจัยตางประเทศท่ีเกี่ยวกับการนําหลัก
ธรรมาภิบาลในหนวยงาน พบวาสวนใหญจะเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ซ่ึงทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน ผูนําแบบประชาธิปไตยจะตองประยุกตใชหลักธรรมาภิบาลให
เหมาะสมกับทองถิ่น


